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Structura

✓ Anexa 1 Standarde şi indicatori pentru evaluarea externă a

calității domeniilor/programelor de studii universitare

✓ Anexa 2 Structura raportului de evaluare internă (REI)

✓ Anexa 3 Format Cerere de declanșare a procedurii de evaluare

externă

✓ Anexa 4 Recomandări cu privire la activitățile care se

desfășoară în cadrul vizitei la fața locului

✓ Anexa 5 Structura Raportului de evaluare externă (REE)

✓ Anexa 6 Structura Raportului de progres (RP)

✓ Anexa 7 Structura Raportului de evaluare intermediară

(REInterm)



Baza Legală

- art. 249 alin. (1) lit. d) din Legea Învățământului Superior, nr.

199/2023, cu modificările și completările ulterioare prevede că

ARACIS elaborează şi face publice propriile proceduri interne

de evaluare externă a calităţii educaţie;

- art. 20 alin. (2) din Metodologia de evaluare externă a calității

educaţiei ı̂n învățământul superior, aprobată prin Hotărârea nr.

962/2024, ARACIS aprobă, prin hotărâre a Consiliului ARACIS,

ghidurile privind procedurile de desfăşurare a proceselor de

evaluare, standardele şi indicatorii de performanţă de evaluare

externă.



Scop

Ghidul PSUL se aplică pentru:

a) Procedura privind
autorizarea de funcționare
provizorie a unui program
de studii universitare de
licență (PSUL), descrisă la
art. 27, 29, 32 și 33 din
Metodologie;

b) Procedura privind
acreditarea PSUL, descrisă
la art. 39 alin. (1), art. 40 și
42 din Metodologie;

c) Procedura de evaluare
externă periodică pentru
menţinerea acreditării
descrisă la art. 55 alin. (1) și
(4) din Metodologie

Ghidul DSUM se aplică pentru:

a) Procedura privind
autorizarea de funcționare
provizorie a unui domeniu
de studii universitare de
masterat (DSUM), descrisă
la art. 27, 28 alin. (1) lit. c),
29, 34, 35 și 36 din
Metodologie;

b) Procedura privind
acreditarea DSUM, descrisă
la art. 39 alin. (1), lit. c) și
alin. (4) lit. b), art. 40, 43,
44 și 45 Metodologie;

c) Procedura de evaluare
externă periodică pentru
menţinerea acreditării
descrisă la art. 55 alin. (1)
lit. g și (4) din Metodologie

Ghidul DSUD se aplică pentru:

a) Procedura privind autorizarea
de funcționare provizorie a
unui domeniu de studii
universitare de doctorat
(DSUD), descrisă la art. 37 și
art. 38 din Metodologie;

b) Procedura privind acreditarea
DSUD, descrisă la art. 25 alin.
(1), art. 39 alin. (3), (4) și (5),
art. 46 și art. 4 din
Metodologie;

c) Procedura de evaluare externă
periodică pentru menţinerea
acreditării DSUD, descrisă la
art. 55 alin. (1), litera h, și alin.
(4) din Metodologie



Indicatori utilizați în evaluarea externă a calității

• Pentru procedurile privind acreditarea și, respectiv, menţinerea
acreditării PSUL se aplică indicatorii cuprinși în Anexa la Metodologie,
secțiunea II, mai puțin standardul S.C.3.2. și indicatorul I.P.C.3.2.1.

• Pentru procedurile privind acreditarea și, respectiv, menţinerea
acreditării PSUM se aplică indicatorii cuprinși în Anexa la Metodologie,
secțiunea II.

• Indicatorii de performanță utilizați în cadrul procedurii privind
acreditarea/menținerea acreditării unui DSUD se regăsesc în Anexa 1 la
Ghid.

• Indicatorii utilizați în cadrul procedurii privind autorizarea de funcționare
provizorie, respectiv acreditarea/menținerea acreditării unui
PSUL/DSUM/DSUD în Anexa 1 la Ghiduri.



Indicatori utilizați în 

evaluarea externă a calității

Evaluare

Indicatori

AFP AC MAC

PSUL 21 38 38

DSUM 21 38* sau 39 38* sau 39

DSUD 19 32 32

*Dacă, în perioada supusă procesului de evaluare externă, IS nu a înființat niciun program de studii
universitare de masterat conform art. 36, respectiv art. 45 alin. (1) din Metodologie.



- Elaborarea și depunerea Raportului de evaluare internă (REI), ca anexă la

cererea de declanșare a procedurii de evaluare externă

- Stabilirea componenței și numirea Comisiei de experți în evaluarea externă a

calității

- Analiza raportului de evaluare internă și solicitarea unor eventuale

clarificări/informații suplimentare

- Desfășurarea vizitei la fața locului

- Elaborarea Raportului de evaluare externă (REE) și aprecieri asupra îndeplinirii

indicatorilor

- Consultarea IS asupra REE

- Analiza în Comisia Permanentă de Specialitate și propunerea de decizie

- Analiza de către Departamentul de Evaluare Studii Universitare și Consiliul

ARACIS și adoptarea deciziei

- Contestații și sesizări

- Publicarea REE

Etapele procedurii de evaluare externă a calității 



Etapele procedurii de evaluare externă a calității 

Nr. Denumire etapă Termen

1 Elaborarea și depunerea Raportului de evaluare internă

(REI), ca anexă la cererea de declanșare a procedurii

de evaluare externă

➢ IS realizează un raport de evaluare internă (REI) în limba

română, de maximum 50 de pagini (Se recomandă, pe

cât posibil, limitarea numărului de anexe, și realizarea de

trimiteri în text, prin linkuri, către documentele relevante

publicate pe pagina de Internet a IS).

➢ IS depune la ARACIS o cerere de declanșare a

procedurii de evaluare externă a calității la care

anexează REI.

➢ Cererea se transmite în format digital la adresa

solicitari.evaluare@aracis.ro sau se completează online.

REI, împreună cu anexele aferente, se transmite în

format digital, prin încărcare în platforma electronică de

evaluare.

➢ În cazul în care REI nu este conform, expertul DAC

solicită IS refacerea sau completarea documentelor.

➢ ARACIS, prin SRII, transmite IS contractul civil de

prestări servicii de evaluare externă în vederea semnării.

- se recomandă transmiterea cererii

cu cel puțin 9 luni și cel mult 12 luni

înainte de termenul limită de finalizare a

evaluării (la A și EP calculat de la data

transmiterii Hotărârii Consiliului

ARACIS către IS), dar nu cu mai puțin

de 9 luni înainte de această dată, cu

luarea în considerare a termenelor

stabilite la art. 237, respectiv art. 232

din Legea nr. 199/2023, cu

modificările şi completările ulterioare,

și prezentate în secțiunea 2 a

Ghidului.

- în maximum 15 zile de la primirea

cererii

- maximum 7 zile de la primirea cererii



Structura Raportului de evaluare internă (REI)

I. Informații generale 

I.1. Descriere generală a instituției de învățământ superior sau a organizației furnizoare de

educație, după caz

(înființare, evoluție, misiune, guvernanță, structură, programe/domenii de studii universitare,

parcurgerea procedurilor de evaluare externă a calității educației)

I.2. Descriere generală a componentei organizatorice care organizează

programul/domeniul de studii universitare

(înființare, evoluție, guvernanță, structură, programe/domenii de studii universitare)

I.3. Descriere generală a programului/domeniului de studii universitare

(motivație înființare - în cazul autorizării de funcționare provizorie, respectiv, evoluție și/sau

schimbări de la ultima procedură de evaluare externă a calității educației, în cazul

procedurilor de acreditare sau menținere a acreditării, după caz)

II. Elaborarea raportului de evaluare internă

(echipa care a elaborat raportul, etape, standarde și indicatori de performanță, implicarea

părților interesate)



Structura Raportului de evaluare internă (REI)

III. Informații necesare pentru aprecierea gradului de îndeplinire a standardelor și

indicatorilor de performanță

• Pentru fiecare Indicator de performanță utilizat:

✓ Prezentarea stării de fapt, susținută de documente și date 

(documentele sunt de preferință incluse prin linkuri în textul REI)

✓ Analiza situației de fapt

✓ Direcții viitoare de acțiune



DOMENIUL B Eficacitatea educaţională

INSTITUȚIONAL PROGRAME DE STUDII

Criteriul B.1. Conținutul şi relevanţa programelor de studii

S.B.1.1. Conținutul programelor de studii

Fiecare program de studii are la bază un

curriculum prin care se urmărește obținerea

de către studenți, studenți doctoranzi și

cursanți a rezultatelor aşteptate ale învăţării.

Studenții, studenții doctoranzi și cursanții sunt

denumiți în continuare studenți.

Programul de studii are la bază un curriculum 

prin care se urmărește obținerea de către 

studenți a rezultatelor aşteptate ale învăţării. 

I.P.B.1.1.1 Fiecare program de studii 

universitare este dezvoltat și structurat în 

raport cu rezultatele așteptate ale învățării și 

este organizat în baza creditelor de studii 

transferabile. Acesta cuprinde totalitatea 

experiențelor de învățare, predare, instruire 

practică, cercetare şi evaluare care împreună 

conduc la o calificare universitară.

I.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare 

este dezvoltat și structurat în raport cu 

rezultatele așteptate ale învățării și este 

organizat în baza creditelor de studii 

transferabile. Acesta cuprinde totalitatea 

experiențelor de învățare, predare, instruire 

practică, cercetare şi evaluare care împreună 

conduc la o calificare universitară.



DOMENIUL B Eficacitatea educaţională

INSTITUȚIONAL PROGRAME DE STUDII

Criteriul B.1. Conținutul şi relevanţa programelor de studii

S.B.1.2. Relevanța programelor de studii

Programele de studii răspund nevoilor de

dezvoltare profesională și personală ale

absolvenților, precum și a celor social-

economice și sunt organizate în condiții

menite să asigure încrederea beneficiarilor.

S.B.1.2. Relevanța programului de studii

Programul de studii răspunde nevoilor de 

dezvoltare profesională și personală ale 

absolvenților, precum și a celor social-

economice și sunt organizate în condiții 

menite să asigure încrederea beneficiarilor.

I.P.B.1.2.1. Programele de studii funcționează 

în condițiile actului de autorizare, respectiv de 

acreditare, vizând realizarea idealului 

educațional al învățământului superior 

conform legii. 

I.P.B.1.2.1 Programul de studii funcționează 

în condițiile actului de autorizare, respectiv 

de acreditare, vizând realizarea idealului 

educațional al învățământului superior 

conform legii.

Idealul educaţional al învăţământului superior constă în dezvoltarea liberă, integrală şi 

armonioasă a individualităţii umane, în formarea personalităţii autonome şi în asumarea 

unui sistem de valori care sunt necesare pentru împlinirea şi dezvoltarea personală, 

pentru dezvoltarea spiritului antreprenorial, pentru participarea cetăţenească activă în 

societate, pentru incluziune socială şi pentru angajare pe piaţa muncii.



Structura Raportului de evaluare internă (REI)

IV. Recomandările și principalele concluzii rezultate în cadrul ultimei

proceduri de evaluare externă a calității, și acțiunile întreprinse

V. Analiza SWOT

VI. Principalele provocări și direcții de dezvoltare

VII. Opis Anexe

REI include și informațiile necesare estimării numărului

maxim de studenți care pot fi școlarizați, precum și

verificării îndeplinirii standardelor elaborate de ARACIS 

în baza art. 32 alin. (1) lit. a) şi alin. (3) din Legea

nr.199/2023, cu modificările şi completările ulterioare. 



Etapele procedurii de evaluare externă a calității 

Nr. Denumire etapă Termen

2 Stabilirea componenței și numirea Comisiei de

experți în evaluarea externă a calității (Comisia)

- maximum 30 zile de la semnarea

contractului

Nr. 

crt. 
TIPUL EVALUĂRII EXTERNE Componență comisie Nr. zile 

1 
Program de studii 

universitare de scurtă durată 

Autorizare de funcționare provizorie 

Acreditare 

Menținerea acreditării 

1 coordonator 

2 membri RNE 

1 student 
 

2 

2 
Program de studii 

universitare de licență 

Autorizare de funcționare provizorie 

Acreditare 

Menținerea acreditării  

1 coordonator 

2 membri RNE 

1 student 
 

3 

3 

Domeniu de studii 

universitare de masterat/ 

Postuniversitare/ Formare 

profesională a adulților 

Max. 10 programe de studii universitare de masterat în 

domeniu 

1 coordonator 

1 membru RNE 

1 student 
 

3 

Mai mult de 10 programe de studii universitare de masterat 

în domeniu 

1 coordonator 

2 membri RNE 

1 student 
 

3 

5 
Domeniu de studii 

universitare de doctorat 

Autorizare de funcționare provizorie 

Acreditare 

Menținerea acreditării 

1 coordonator 

1 expert 

internațional 

1 student 
 

3 

 



Nr. Denumire etapă Termen

3 Analiza raportului de evaluare internă și solicitarea unor

eventuale clarificări/informații suplimentare

➢ REI, împreună cu anexele, este pus la dispoziția

membrilor Comisiei, prin acordarea accesului în

platforma de evaluare ARACIS.

➢ Membrii comisiei analizează REI și pot solicita IS, dacă

este necesar, clarificări sau informații suplimentare.

➢ IS răspunde solicitării de clarificări/informații

suplimentare.

- în maximum 10 zile de la numirea

membrilor Comisiei

- în maximum 20 de zile

- în 10 zile

4 Desfășurarea vizitei la fața locului

➢ Persoana de contact din partea IS și coordonatorul

echipei de experți stabilesc de comun acord data

vizitei la fața locului.

➢ Stabilirea programului vizitei:
Durata vizitei este de 2-3 zile.

Comisia va avea discuții cu reprezentanți ai managementului IS,

coordonatorul PSUL, cu studenți, absolvenți, cadre didactice,

angajatori sau alte părți interesate (se recomandă ca numărul de

participanți într-o întâlnire să nu depășească 10 - 12 persoane,

numele și funcția, respectiv calitatea în care participă la întâlnirea

respectivă fiecare persoană fiind comunicate coordonatorului comisiei

înainte de vizită).

- maximum 60 de zile de la semnarea

contractului

- de regulă cu 30 de zile înaintea

efectuării vizitei

- vizita se desfășoară în termen de

maximum 3,5 luni de la semnarea

contractului

Etapele procedurii de evaluare externă a calității 



Nr. Denumire etapă Termen

5 Elaborarea Raportului de evaluare externă (REE) și

aprecieri asupra îndeplinirii indicatorilor

Comisia întocmește REE care conține prezentarea stării de

fapt, analize și concluzii cu privire la gradul de îndeplinire a

indicatorilor, în baza datelor și a dovezilor prezentate. REE se

redactează în limba română, în platforma de evaluare

ARACIS.

Comisia motivează în cadrul REE argumentând îndeplinirea

sau neîndeplinirea indicatorilor, după caz, pe bază de dovezi.

REE include recomandări pentru îmbunătățirea activității

viitoare în cadrul PSUL, cel puțin pentru indicatorii considerați

parțial îndepliniți sau neîndepliniți.

Se recomandă ca REE să nu depășească 25 de pagini, fără a

include anexele.

- maximum 20 de zile de la finalizarea

vizitei la fața locului.

Etapele procedurii de evaluare externă a calității 



Nr. Denumire etapă Termen

6 Consultarea IS asupra REE

➢ Coordonatorul comisiei transmite proiectul de REE persoanei de

contact pentru PSUL, în vederea formulării de observații cu privire

la eventuale erori materiale.

➢ Răspunsul IS se transmite de către persoana de contact

coordonatorului comisiei.

➢ Comisia finalizează REE, integrând, dacă se impune, observațiile

primite, după care, coordonatorul comisiei informează inspectorul

de specialitate asupra finalizării raportului, acesta fiind disponibil

pe platforma de evaluare.

- maximum 25 de zile de la

finalizarea vizitei la fața locului

- maximum 10 zile de la primirea

proiectului de REE

- maximum 5 zile de la primirea

răspunsului

7 Analiza în Comisia Permanentă de Specialitate (CPS) și

propunerea de decizie
➢ REE este pus la dispoziția CPS aferente domeniului de studii

universitare din care face parte. CPS analizează REE și poate

solicita membrilor comisiei refacerea acestuia.

➢ Comisia răspunde solicitării CPS

➢ CPS dezbate REE în ședință, validează rezultatele evaluării asupra

gradului de îndeplinire a indicatorilor de performanță și adoptă

propunerea de decizie prin vot deschis, cu majoritate de voturi,

prin raportare la numărul total de membri cu drept de vot.

Propunerea de decizie este consemnată într-un proces verbal în

care se include justificarea deciziei propuse

- maximum 15 zile

- maximum 30 de zile de la

primirea variantei finale a REE.

Etapele procedurii de evaluare externă a calității 



Nr. Denumire etapă Termen

8. Analiza de către Departamentul de Evaluare Studii

Universitare și Consiliul ARACIS și adoptarea deciziei
➢ Membrii Departamentului de Evaluare Studii Universitare (DESU)

analizează în ședință propunerea de decizie a CPS.

➢ Consiliul ARACIS analizează propunerea CPS și opinia DESU.

➢ Consiliul ARACIS poate solicita:

- CPS refacerea procesului verbal, dacă constată că prevederile

Metodologiei nu au fost respectate sau dacă propunerea de decizie nu

este justificată corespunzător.

- membrilor comisiei refacerea REE, dacă constată că prevederile

Metodologiei și/sau ale prezentului Ghid nu au fost respectate sau

dacă acesta nu cuprinde suficiente date şi dovezi pentru adoptarea

deciziei.

➢ CPS, respectiv comisia răspunde solicitării Consiliului.

➢ Consiliului ARACIS validează, prin vot deschis, propunerea

comisiei și adoptă hotărârea cu privire la îndeplinirea sau

neîndeplinirea standardelor. Hotărârea se comunică IS și

Ministerului Educației și Cercetării.

- maximum 15 zile de la primirea

procesului verbal al CPS

- maximum 15 zile de la primirea

raportului CPS

- maximum 15 zile

- maximum 45 de zile de la

adoptare

Etapele procedurii de evaluare externă a calității 



Nr. Denumire etapă

8. Adoptarea deciziei

În conformitate cu art. 63 alin. (3) din Metodologie, o decizie privind neîndeplinirea standardelor se

adoptă atunci când:

- un standard nu este îndeplinit, cu excepţia indicatorilor de performanţă aferenţi criteriului prevăzut la

art. 226 alin. (4) lit. h) din Legea nr. 199/2023, cu modificările şi completările ulterioare;

 un standard nu este îndeplinit atunci când toți indicatorii prin care este descris sunt neîndepliniți.

- mai mult de 20% dintre indicatorii de performanţă cuprinşi în anexă sunt parţial îndepliniţi;

- mai mult de 10% dintre indicatorii de performanţă cuprinşi în anexă sunt parţial îndepliniţi şi fac

parte din acelaşi domeniu de evaluare.

Procedura de evaluare Nr. TOTAL 

de indicatori

Număr de indicatori de performanță 

parțial îndepliniți /neîndepliniți

Care fac parte din 

orice domeniu de 

evaluare

Care fac parte din 

același domeniu

Conform Anexei la Metodologie, secțiunea 

II (mai puțin standardul S.C.3.2. și 

indicatorul I.P.C.3.2.1.)

38/39 mai mult de 8 mai mult de 4

Autorizarea de funcționare provizorie 22/21/19 mai mult de 5/ 5/4 mai mult de 3/3/2

Acreditare 38/39/32 mai mult de 8/8/7 mai mult de 4/4/4

Menținerea acreditării 38/39/32 mai mult de 8/8/7 mai mult de 4/4/4

Etapele procedurii de evaluare externă a calității 



8. Adoptarea deciziilor
Tipul procedurii 

de evaluare

Constatare Decizia Consiliului 

ARACIS

Observații

Autorizare de 

funcționare 

provizorie

Îndeplinirea 

standardelor

Autorizare de 

funcționare 

provizorie (AFP)

Neîndeplinirea 

standardelor

Neautorizare (NA)

Acreditare Îndeplinirea 

standardelor

Acreditare (AC)

Neîndeplinirea 

standardelor

Menţinerea 

condiţionată a 

autorizării de 

funcționare 

provizorie  (MCAFP)

În termen de 15 zile ARACIS comunică Ministerului

Educaţiei și Cercetării, care, la rândul său, informează

instituția solicitantă, în termen de 30 de zile de la data

primirii comunicării de la ARACIS. IS are obligația de a

solicita o nouă evaluare din partea ARACIS, în termen de

1 an de la primirea informării din partea Ministerului

Educației și Cercetării*

Menținerea 

acreditării 

Îndeplinirea 

standardelor

Menținerea 

acreditării (MAC)

Neîndeplinirea 

standardelor

Menţinerea 

condiţionată a 

acreditării (MCAC)

În termen de 15 zile ARACIS comunică Ministerului

Educaţiei și Cercetării, care, la rândul său, informează

instituția solicitantă, în termen de 30 de zile de la data

primirii comunicării de la ARACIS. IS are obligația de a

solicita o nouă evaluare din partea ARACIS, în termen de

1 an de la primirea informării din partea Ministerului

Educației și Cercetării*

 Neîndeplinirea obligaţiei de a parcurge o nouă evaluare în termen de un an sau constatarea neîndeplinirii

standardelor în urma parcurgerii evaluării respective conduce la propunerea de neacreditare (NAC) sau

retragerea acreditării (RAC).



Nr. Denumire etapă Termen

9 Contestații și sesizări

Contestațiile și sesizările cu privire la rezultatul

evaluării sau la desfășurarea procedurii de

evaluare se soluționează conform procedurii

specifice (https://www.aracis.ro/wp-

content/uploads/2022/11/Procedura-de-solutionare-

a-contestatiilor-si-sesizarilor_28.10.2022.pdf).

Conform procedurii specifice

10 Publicarea REE

REE și Hotărârea Consiliului ARACIS se publică pe

site-ul ARACIS și pe site-ul DEQAR. Raportul va

include numele experților în evaluarea externă a

calității care au făcut parte din comisie.

Etapele procedurii de evaluare externă a calității 

https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2022/11/Procedura-de-solutionare-a-contestatiilor-si-sesizarilor_28.10.2022.pdf
https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2022/11/Procedura-de-solutionare-a-contestatiilor-si-sesizarilor_28.10.2022.pdf
https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2022/11/Procedura-de-solutionare-a-contestatiilor-si-sesizarilor_28.10.2022.pdf


Activități de evaluare intermediară (follow - up)

• Procesul de evaluare intermediară are ca scop să sprijine IS în procesul de

asigurare a calității activităților desfășurate în cadrul PSUL.

• În urma unei decizii de autorizare de funcționare provizorie, acreditare sau de

menținere a acreditării, IS are obligația de a transmite către ARACIS un raport de

progres (RP), prin încărcare în platforma electronică de evaluare, după cel mult doi

ani, dar nu mai puțin de un an, de la comunicarea Hotărârii Consiliului ARACIS.

• RP este analizat de către un expert în evaluarea externă a calității, de regulă dintre

cei implicați în procedura de evaluare externă a calității PSUL.

o În cazul în care raportul de progres nu este complet sau nu conține suficiente date și

dovezi, expertul solicită instituției evaluate clarificări și/sau completări.

o Expertul elaborează propriul raport de evaluare intermediară (REInterm).

o Conținutul REInterm este discutat cu reprezentanții IS în cadrul unei întâlniri, care se

desfășoară de regulă online.

• IS poate solicita modificarea numărului maxim de studenţi care pot fi şcolarizaţi, în

cadrul procesului de evaluare intermediară, în cazul procedurilor de acreditare sau

evaluare periodică. Solicitarea poate fi aprobată doar dacă se constată îndeplinirea

tuturor indicatorilor de performanță.



Activități de evaluare intermediară (follow - up)

• CPS analizează în ședință și validează raportul de evaluare intermediară.

Rezultatele validării sunt consemnate în minuta ședinței.

o În cazul în care se solicită modificarea numărul maxim de studenți care pot fi școlarizați,

CPS întocmește un proces verbal prin care se pronunță argumentat asupra validării sau

invalidării constatărilor expertului în cadrul evaluării intermediare.

• Procesul verbal al CPS este analizat în cadrul DESU și al Consiliul ARACIS,

Consiliul emițând o hotărâre cu privire la modificarea numărul maxim de

studenți care pot fi școlarizați care va fi comunicată IS și Ministerului

Educației și Cercetării în termen de maximum 45 de zile de la adoptare.

• REInterm se publică pe site-ul ARACIS.

Se poate programa și o

întâlnire comună, cu mai multe IS care 

organizează studii universitare în același

domeniu, învederea împărtășirii experienței

și a bunelor practici.



Ghidul pentru desfășurarea procedurilor de 

evaluare externă a calității în vederea acreditării 

sau menținerii acreditării unui program de studii 

universitare integrate



Cadrul normativ – programe de studii integrate

• Articolul 8 din Legea învățământului superior nr. 199/2023

(3) Instituţiile de învăţământ superior româneşti pot organiza, în România sau în alte state,

programe de studii comune cu instituţii de învăţământ superior din străinătate, recunoscute de

statul de origine. În cazul în care aceste programe se organizează în străinătate, trebuie să

respecte reglementările legale în vigoare atât în România, cât şi în statele respective.

(5) Instituţiile de învăţământ superior româneşti acreditate pot organiza, în comun cu alte

instituţii de învăţământ superior acreditate din Spaţiul european al învăţământului superior,

programe de studii integrate finalizate cu diplomă comună sau diplomă dublă sau multiplă,

recunoscute de statul de origine, în conformitate cu o metodologie-cadru adoptată prin ordin al

ministrului educaţiei.

• Ordinul nr. 4637/2024 privind aprobarea Metodologiei-cadru pentru organizarea şi

funcţionarea programelor de studii universitare integrate organizate ı̂n cadrul instituţiilor de

ı ̂nvăţământ superior din România, finalizate cu diplomă comună sau diplomă dublă sau

multiplă

Art. 1 (2) Programele de studii integrate pot fi organizate în comun de două sau mai multe

instituţii de învăţământ superior acreditate din SEIS, recunoscute de statul de origine, acreditate

în urma unui proces de evaluare externă efectuat de o agenţie de asigurare a calităţii în

învăţământul superior înregistrată în Registrul European pentru Asigurarea Calităţii în

Învăţământul Superior.



Cadrul normativ – programe de studii integrate

• Articolul 226 din Legea învățământului superior nr. 199/2023

(5) În cazul programelor de studii integrate, oferite de două sau mai multe instituţii de

învăţământ superior, asigurarea calităţii se referă la domeniile şi criteriile stabilite la nivel

european, prin Abordarea europeană pentru asigurarea calităţii programelor de studii integrate,

aprobată de către miniştrii educaţiei din ţările din Spaţiul european al învăţământului superior,

denumită în continuare Abordarea europeană (AE).

• Articolul 30 din Legea învățământului superior nr. 199/2023

(6) Prin excepţie de la prevederile alin. (3) şi (4), în cazul programelor de studii integrate

finalizate cu diplomă comună sau cu diploma dublă sau multiplă, acreditarea se realizează fără

parcurgerea procedurii de autorizare de funcţionare provizorie şi fără a se face distincţie în ceea

ce priveşte limba de predare şi spaţiul geografic în care se desfăşoară.

• Articolul 249 din Legea învățământului superior nr. 199/2023

(3) Prin excepţie de la prevederile alin. (2), în cazul programelor de studii integrate finalizate cu

diplomă comună sau cu diplomă dublă sau multiplă, standardele specifice fiecărei etape de

acreditare, metodologia de acreditare externă şi programarea în timp a procesului de acreditare

sunt cele stabilite la nivel european prin Abordarea europeană pentru asigurarea calităţii

programelor de studii integrate.



Cadrul normativ – programe de studii integrate

• Articolul 30 din Legea învățământului superior nr. 199/2023

(2) Instituţiile de învăţământ superior româneşti care organizează programe de studii integrate,

finalizate cu diplomă comună sau cu diplomă dublă sau multiplă, în condiţiile art. 8 alin. (5),

stabilesc un regulament propriu de organizare şi funcţionare a acestora, aprobat de senatul

universitar. Prin regulament se stabilesc inclusiv modalitatea de admitere şi finalizare a acestor

studii, formatul actelor de studii, precum şi modalitatea de eliberare a acestora.

• Articolul 39 din Legea învățământului superior nr. 199/2023

(4) Tipurile de conţinut şi formatul actelor de studii, precum şi al suplimentului la diplomă se

aprobă prin hotărâre a Guvernului, iniţiată de Ministerul Educaţiei, cu excepţia actelor de studii

emise în cazul programelor de studii integrate finalizate cu diplomă comună sau cu diplomă

dublă sau multiplă.

• Articolul 49 din Legea învățământului superior nr. 199/2023

(3) La finalizarea unui program de studii integrate, finalizate cu diplomă comună sau cu diplomă

dublă sau multiplă, organizat de două sau mai multe instituţii de învăţământ superior, actele de

studii se eliberează în concordanţă cu reglementările naţionale şi cu prevederile acordurilor

interinstituţionale.

(4) Instituţiile de învăţământ superior acreditate din România şi din alte state, care organizează

un program acreditat de studii integrate, emit o diplomă comună, dublă sau multiplă, însoţită de

un supliment comun, conform formatului stabilit în acordul de parteneriat încheiat între instituţiile

de învăţământ superior partenere. Suplimentul la diplomă se eliberează gratuit, în limba română

şi o limbă de circulaţie internaţională utilizată în cadrul parteneriatului.



• Joint programmes are a hallmark of the European Higher Education Area (EHEA). They
are set up to enhance the mobility of students and staff, to facilitate mutual learning
and cooperation opportunities and to create programmes of excellence. They offer a
genuine European learning experience to students. Joint degrees express the
“jointness” also in theawarding of the degree.

• “Joint programmes” are understood as an integrated curriculum coordinated and
offered jointly by different higher education institutions from EHEA countries, and
leading to double/multiple degrees or a joint degree.

• In the Bucharest Communiqué (April 2012), ministers agreed on the following:

„We will allow EQAR-registered agencies to perform their activities across the EHEA, while
complying with national requirements. In particular, we will aim to recognise quality
assurance decisions of EQAR-registered agencies on joint and double degree programmes.
(…)We encourage higher education institutions to further develop joint programmes and
degrees as part of a wider EHEA approach. We will examine national rules and practices
relating to joint programmes and degrees as a way to dismantle obstacles to cooperation
and mobility embedded in national contexts.”

• The final report and proposal were endorsed by the BFUG in October 2014. The
European Approach was approved by EHEA ministers at their conference in Yerevan,
May 2015.

Abordarea Europeană

https://www.eqar.eu/assets/uploads/2018/04/European_Approach_QA_of_Joint_Programmesv1_0-2015.pdf
https://www.eqar.eu/assets/uploads/2018/04/European_Approach_QA_of_Joint_Programmesv1_0-2015.pdf


A. Application in Different Systems of External QA

B. Standards for Quality Assurance of Joint Programmes in the EHEA

1. Eligibility

1.1 Status

1.2 Joint design and delivery

1.3 Cooperation Agreement

2. Learning Outcomes

2.1 Level [ESG 1.2]

2.2 Disciplinary field

2.3 Achievement [ESG 1.2]

2.4 Regulated Professions

European Approach for Quality Assurance

of Joint Programmes

Structură



B. Standards for Quality Assurance of Joint Programmes in the EHEA

3. Study Programme [ESG 1.2]

3.1 Curriculum

3.2 Credits

3.3 Workload

4. Admission and Recognition [ESG 1.4]

4.1. Admission

4.2. Recognition

5. Learning, Teaching and Assessment [ESG 1.3]

5.1 Learning and teaching

5.2 Assessment of students

6. Student Support [ESG 1.6]

7. Resources [ESG 1.5 & 1.6]

7.1 Staff

7.2 Facilities

8. Transparency and Documentation [ESG 1.8]

9. Quality Assurance [ESG 1.1 & part 1]

European Approach for Quality Assurance

of Joint Programmes

Structură



C. Procedure for External Quality Assurance of Joint Programmes in the

EHEA

1. Self-Evaluation Report [ESG 2.3]

2. Review Panel [ESG 2.3 & 2.4]

3. Site Visit [ESG 2.3]

4. Review Report [ESG 2.3 & 2.6]

5. Formal Outcomes and Decision [ESG 2.5]

6. Appeals [ESG 2.7]

7. Reporting [ESG 2.6]

8. Follow-up [ESG 2.3]

9. Periodicity [ESG 1.10]

European Approach for Quality Assurance

of Joint Programmes

Structură



Structura Ghidului

1. Scop

2. Cadrul normativ aplicabil

1. Prevederi care decurg din legislația din România

2. Prevederi care decurg din AE

3. Condiții de eligibilitate în vederea participării la o procedură de

evaluare externă în baza AE

4. Etape premergătoare demarării procedurii de evaluare externă

5. Etapele procedurii de evaluare externă

6. Activități de evaluare intermediară (follow-up)



3.1. În cazul în care la organizarea PSUI

participă o IÎS din România

3.2. În cazul în care la organizarea PSUI nu participă

cel puțin o IÎS din România

a) Cel puțin una dintre instituțiile de învățământ

superior implicate în organizarea PSUI să provină

din altă țară membră a SEÎS decât România;

b) Instituțiile care intenționează să organizeze

PSUI trebuie să fie recunoscute ca IÎS în țara de

origine;

c) IÎS organizatoare trebuie să fie acreditate de o

AAC înregistrată în EQAR;

d) IÎS partenere trebuie să poată organiza PSUI,

iar diplomele eliberate la finalizarea PSUI trebuie

să fie recunoscute în țările din care provin;

e) legislația din țările de origine să permită

aplicarea AE, iar rezultatele evaluării să fie

recunoscute;

f) să existe un acord de parteneriat încheiat între

IÎS, care dovedește coordonarea și oferirea în

mod integrat a programului de studii universitare.

a) Instituțiile de învățământ superior implicate în

organizarea PSUI trebuie să provină din cel puțin

două țări membre ale SEÎS;

b) Instituțiile care intenționează să organizeze PSUI

trebuie să fie recunoscute ca IÎS în țara de origine;

c) IÎS partenere trebuie să poată organiza PSUI, iar

diplomele eliberate la finalizarea PSUI trebuie să fie

recunoscute în țările din care provin;

d) legislația din țările de origine să permită aplicarea

AE, iar rezultatele evaluării să fie recunoscute;

e) să existe un acord de parteneriat încheiat între IÎS,

care dovedește coordonarea și oferirea în mod

integrat a programului de studii universitare.

3. Condiții de eligibilitate în vederea participării la o 

procedură de evaluare externă în baza AE



Nr. Denumire etapă Termen

1.1. IÎS interesate de evaluarea externă în vederea

organizării unui PSUI depun o solicitare scrisă la

ARACIS.

• Întâlnire consultare

18 luni înainte de data

preconizată pentru

finalizarea procedurii de

evaluare.

1.2. IÎS transmit la ARACIS documente necesare

verificării eligibilității în vederea aplicării EA.

O comisie, numită de către președintele ARACIS

la propunerea directorului general, formată din 3

persoane din cadrul Compartimentului Evaluare

Internațională și Compartimentului Punct de

Contact Unic electronic, analizează documentele

transmise și întocmește un raport cu privire la

îndeplinirea condițiilor de eligibilitate.

- decizie asupra

îndeplinirii condițiilor:

maximum 60 de zile de la

primirea documentelor;

- comunicare decizie: 15

zile de la adoptare.

4. Etape premergătoare demarării procedurii de 

evaluare externă



Nr. Denumire etapă Termen

2 Depunerea cererii de evaluare externă și

declanșarea procedurii de evaluare

Instituția desemnată pentru coordonarea

procesului de evaluare externă depune la ARACIS

o cerere de declanșare a procesului de evaluare

externă a calității în vederea acreditării/evaluării

periodice unui PSUI.

- cel puțin 9 luni înainte de expirarea

acreditării PSUI, în cazul unei

proceduri de evaluare periodică;

- în cel mult 15 zile de la primirea

cererii de declanșare a procedurii de

evaluare SRII transmite IÎS desemnate

contractul de evaluare și factura

3 Elaborarea și depunerea Raportului de evaluare

internă (REI)

Raportul de evaluare internă (REI), împreună cu

anexele aferente, se transmite la ARACIS în format

digital prin platforma electronică de evaluare a

ARACIS.

- cel puțin 3 luni înainte de data

prevăzută pentru vizita la fața locului și

la maximum 45 de zile de la data

depunerii cererii de evaluare.

- în maximum 15 zile este solicitată

refacerea sau completarea

documentelor de evaluare internă,

dacă acestea nu corespund.

5. Etapele procedurii de evaluare externă



Nr. Denumire etapă Termen

4 Stabilirea componenței Comisiei de experți

evaluatori

ARACIS stabilește o comisie de experți

evaluatori formată din cel puțin patru membri

dintre care unul este student, care provin din

cel puțin două dintre țările în care funcționează

IÎS din consorțiul implicat în organizarea PSUI.

- în maximum 1 lună de la declanșarea procedurii

de evaluare.

5 Analiza raportului de evaluare internă și

solicitarea de eventuale clarificări/informații

suplimentare

REI, împreună cu anexele, este pus la dispoziția

membrilor comisiei de experți evaluatori, prin

acordarea accesului la platforma de evaluare

ARACIS.

- în maximum 7 zile de la primirea REI sau a

completărilor la acesta, după caz, este pus la

dispoziția membrilor comisiei de experți evaluatori.

- în maximum 30 de zile de la data transmiterii

raportului de evaluare internă către membrii

comisiei de experți evaluatori, aceștia pot solicita

instituțiilor partenere, dacă este necesar, clarificări

sau informații suplimentare.

- în maximum 15 zile de la data transmiterii,

instituția de învățământ superior coordonatoare

răspundeacestor solicitări.

5. Etapele procedurii de evaluare externă



Nr. Denumire etapă Termen

6 Desfășurarea vizitei de evaluare

Vizita la fața locului permite comisiei de experți evaluatori să verifice

conformitatea cu realitatea a informațiilor cuprinse în REI și să discute

cu părțile interesate, în vederea analizării îndeplinirii standardelor.

- cel puțin o lună

înainte de data vizitei

sunt stabilite locația și

programul vizitei de

evaluare.

7 Elaborarea Raportului de evaluare externă (REE) și aprecieri asupra

îndeplinirii standardelor

Comisia de experți evaluatori întocmește Raportul de evaluare

externă (REE) care conține dovezi relevante, analize și concluzii cu

privire la gradul de îndeplinire a standardelor stabilite prin AE, precum

și recomandări pentru îmbunătățirea activității viitoare în cadrul PSUI.

- în maximum 45 de

zile de la finalizarea

vizitei la fața locului,

REE se transmite la

ARACIS și la IÎS.

8 Consultarea IÎS asupra REE

Coordonatorul comisiei de experți evaluatori transmite proiectul de

REE persoanei de contact pentru PSUI, în vederea formulării de

observații cu privire la eventuale erori materiale.

Comisia de experți evaluatori finalizează REE, integrând, dacă se

impune, observațiile primite și transmite la ARACIS REE, în termen de

maximum 15 zile de la primirea observațiilor IÎS.

- cel mult 15 zile

pentru răspunsul IÎS

partenere;

- maximum 15 de zile

de la primirea

răspunsului REE se

transmite la ARACIS.

5. Etapele procedurii de evaluare externă



Nr. Denumire etapă Termen

9 Analiza în Comisia Permanentă de Specialitate

Secretarul tehnic transmite REE Comisiei sau

Comisiilor Permanente de Specialitate aferente

domeniului/domeniilor de studii universitare din

care face parte PSUI.

- cel mult 15 de zile pentru refacerea

REE;

- cel mult 30 de zile de la primirea

variantei finale a REE de la comisia de

experți evaluatori.

10 Analiza de către Consiliul ARACIS și adoptarea

deciziei

Consiliul ARACIS analizează propunerea CPS și

adoptă o decizie.

- cel mult 30 de zile de la primirea

solicitării din partea Consiliului ARACIS.

- cel mult 45 zile de la decizia Consiliului

ARACIS pentru informarea IÎS partenere.

11 Contestația/Sesizarea

Contestațiile și sesizările cu privire la rezultatul

evaluării sau la desfășurarea procedurii de

evaluare se soluționează conform procedurii.

- cel mult 15 zile pentru răspunsul IÎS

partenere;

- maximum 15 de zile de la primirea

răspunsului REE se transmite la ARACIS.

12 Comunicarea deciziei către IÎS partenere și către

ME

Raportul de evaluare externă și Hotărârea

Consiliului ARACIS pentru PSUI se publică pe site-

ul ARACIS și în DEQAR, după adoptarea hotărârii

finale de către Consiliul ARACIS (și în urma

soluționării contestațiilor, dacă este cazul).

- cel mult 45 zile de la aprobarea

rezultatelor evaluării.

5. Etapele procedurii de evaluare externă



Consiliul ARACIS analizează propunerea CPS, în termen de maximum 30 de zile de la

primirea raportului CPS, și adoptă o decizie, astfel:

• acordarea/menținerea acreditării PSUI, pentru o perioadă de 6 ani;

• acordarea/menținerea acreditării PSUI, pentru o perioadă de 3 ani;

• neacreditarea/retragerea acreditării PSUI.

De regulă, în cazul în care un standard este judecat ca neîndeplinit, decizia adoptată va fi de

neacreditare sau, după caz, de retragere a acreditării.

Consiliul ARACIS poate solicita CPS refacerea raportului, dacă constată că prevederile AE

și/sau ale prezentului Ghid nu au fost respectate sau dacă raportul nu cuprinde suficiente

date şi dovezi pentru adoptarea deciziei. CPS reface raportul propriu în termen de 30 de zile

de la primirea solicitării din partea Consiliului ARACIS.

Hotărârea Consiliului ARACIS se comunică IÎS partenere în termen de 45 zile de la adoptare.

6. Analiza de către Consiliul ARACIS și adoptarea 

deciziei 



7. Activități de evaluare intermediară (follow-up)

• Evaluarea intermediară are ca scop să sprijine IÎS partenere în procesul de îmbunătățire a calității

activităților didactice și de cercetare/inovare desfășurate în cadrul PSUI. De asemenea, se analizează

măsura în care recomandările formulate în cadrul procesului de evaluare externă sunt implementate de

instituțiile evaluate, respectiv se verifică remedierea aspectelor corespunzătoare standardelor evaluate

ca fiind parțial îndeplinite.

• Agenția de evaluare externă stabilește împreună cu IÎS partenere modul de desfășurare a activităților

de evaluare intermediară.

• IÎS partenere informează ARACIS în cazul în care intervin schimbări în ceea ce privește structura

parteneriatului în perioada până la următoarea evaluare și transmit noul acord de parteneriat încheiat.



1. Informații generale
2. Informațiile necesare pentru aprecierea gradului de îndeplinire a

standardelor prevăzute în Anexa 5 la Ghid, însoțite de
documente doveditoare accesibile în format electronic.

3. Strategii și proceduri care urmează a fi implementate la
programul de studii universitare integrate, ca măsuri de
îmbunătățire continuă a calității programelor, altele decât cele
prevăzute în Anexa 5 la Ghid.

4. Alte informații suplimentare, relevante pentru acreditării sau
menținerii acreditării unui program de studii universitare
integrate.

5. Opis anexe, în format electronic, cu acces prin link-uri incluse în
textul raportului de evaluare internă. Anexele conțin documente
și date care fundamentează informațiile prezentate în raportul
de evaluare internă.

Structura Raportului de evaluare internă 

în vederea acreditării unui program de 

studii integrate



AGENŢIA ROMÂNĂ DE ASIGURARE A CALITĂŢII ÎN ÎNVĂŢĂMÂNTUL SUPERIOR
Membră în Asociația Europeană pentru Asigurarea Calității în Învățământul Superior - ENQA

Înscrisă în Registrul European pentru Asigurarea Calității în Învățământul Superior - EQAR

Mulțumesc pentru atenție!

www.aracis.ro

https://www.facebook.com/ARACIS.RO

Email: secretariat@aracis.ro

http://www.aracis.ro/
https://www.facebook.com/ARACIS.RO
mailto:secretariat@aracis.ro
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