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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE
COMUNICARII

Universitatea ,,Dunarea de Jos“ din Galafj

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistrata la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior, cu nr. 378, din data de 27.01.2025, Universitatea ,Dunarea de Jos" din Galati
solicita evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE
ALE COMUNICARII.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 1437 din data de 21.03.2025.

Programele de studii universitare de masterat selectate spre a fi evaluate integral de
ARACIS sunt:

Nr. de
Nr. Programul de studii , Limba de Forma de credite de
) ) Locatie o wixo A .
crt. universitare de masterat ’ predare | invatdmant studiu
transferabile
1. Comunicare institutionala Chisinau romana IF 120

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia
permanenta de specialitate — Stiinte Sociale, Politice si ale Comunicarii — a Consiliului
ARACIS.

Raportul de evaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Roméane de
Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 915
din 14/12/2017 privind modificarea anexei la Hotaradrea Guvernului nr. 1.418/2006 si
Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS 3
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARII

Universitatea ,,Dunarea de Jos" din Galati

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA PERMANENTA DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmatoarele criterii, standarde si indicatori de performan{a pentru evaluarea externa a
domeniilor de studli universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 = Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr Cerinte Constatarile comisiei permanente de specialitate Calificativ
. (indeplinit/
crt partial
indeplinit/
neindeplini
t)
1. | Misiunea si obiectivele | Programele de masterat care fac parte din domeniul Stiinte ale comunicérii indeplinesc o misiune didactica si profesionald aflatd in | Indeplinit
programelor din | corelatie cu cea a Facultétii de Litere si a Facultatii Transfrontaliere, ca parte a Universitatii ,Dunadrea de Jos”’din Galati, cu obiectivele,
domeniul  de  studii | principiile si directile fundamentale de actiune ale acestora. (https.//litere.ugal.ro/index.php/ro/despre/prezentare/misiune;

universitare de masterat
sunt in concordanta cu
misiunea institutiei de
invatamant superior, cu

cerintele  educationale
identificate pe piata
muncii.

https://transfrontaliera.ugal.ro/files/despre/2020/Misiunea % 20si%200biectivele % 20Facultatii%20Transfrontaliere %20iulie % 202020 _se
mnat.pdf; https.//www.ugal.ro/informatii/despre/misiune)

Cele trei programe de masterat incadrate in DSUM Stiinte ale comunicarii isi propun sa ofere o buna educatie in scopul formdrii si
dezvoltarii capacitédtilor intelectuale, gandirii critice, asigurdnd cunostinte temeinice de specialitate si competente practice, in
concordantéa cu cerintele pietii muncii si cu integrarea europeand. Misiunea programelor din domeniul studii universitare de masterat
Stiinte ale comunicarii se incadreaza in misiunea Universitatii ,Dunarea de Jos”din Galati, didacticd, de cercetare si transfer tehnologic,
fiind in corelatie cu cerintele mediului economic de profil.

Programul de studii universitare de master Comunicare institutionala (la Chisindu) a fost proiectat si organizat pentru a completa oferta
educationalad a Facultatii Transfrontaliere, pe structura planului de la Bologna, astfel incét sa asigure continuitatea programelor formative
si obtinerea de competente profesionale si de cercetare pentru absolventii ciclului de licenta al specializarilor aferente domeniilor Filologie,
Relatii internationale si studii europene, Afaceri internationale sau Jurnalism, din sistemul de invatdmant universitar din Republica
Moldova. Studentii pot explora specificitatile comunicarii in contextul tranzitiei post-sovietice. Predominanta limbilor romana, rusa si
gdgauza oferd un mediu multicultural care necesitd abilitdti de comunicare adaptate la diverse audiente. Studentii experimenteaza
comunicarea in cadrul institutiilor publice, ONG-urilor si companiilor private, avand acces la studii de caz relevante pentru contextul local.
Masteratul este unul de tip profesional si prezinta interes pentru cei care lucreaza sau urmeaza sa lucreze in institutii publice, pregatind
absolventi cu calificare superioara pentru activarea in structuri ale sectorului public, educatie, In mod deosebit, dar nu numai (accesare
de fonduri europene, ong-uri etc.) Absolventii pot ocupa posturi de management in institutii de invatamant, dar si in departamente de
comunicare ale diferitelor companii si organizatii, precum si in agentii de consultanta pentru relatii publice si publicitate.
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privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARII
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Programul de studii de masterat cu specializarea Comunicare, multiculturalitate si multilingvism (la Comrat) porneste de la abordarea
interdisciplinara, atat ca suport academic, curricular, cat si ca obiectiv formativ. Obiectivul central al programului de studii deriva din noile
oportunitati de dialog (inter)cultural, de cooperare stiintifica si de cercetare in domeniu si contureaza, pe de o parte, o misiune in directia
perfectionarii de specialitate, prin adancirea competentelor acumulate prin programele de licenta, relevanta pentru viitorii absolventi care
urmeaza sa fie implicati in viata culturala si sociald iar, pe de altd parte, o reconfigurare a optiunilor formative spre cercetare proprie
domeniului. Masteratul isi propune sa formeze specialisti capabili s& performeze in domeniul complex al comunicarii, sa realizeze analize
pertinente ale unor procese sociale si politice, sa creeze strategii de comunicare, sa organizeze campanii de comunicare cu impact si sa
aplice tehnicile de mediere a conflictelor etc. Masteratul este, de asemenea, profesional.

Programul de studii universitare de masterat cu specializarea Comunicare, media si PR (Galati) are ca obiectiv central formarea unor
specialisti competenti si performanti in domeniul complex al comunicarii media specializate si in cel al relatiilor publice. Ca masterat
profesional, bazat pe un plan de invatamant cu discipline si tematici de studiu compatibilizate national si international, programul de studii
Comunicare, media PR rdaspunde nevoilor de continuare la nivel de master a studiilor de licentd din domeniul Stiintelor comunicarii,
specializarea Jurnalism, care se deruleaza, actualmente, la Facultatea de Litere, prin Departamentul de literatura, lingvistica si jurnalism,
de optimizare a directiilor de angajabilitate a absolventilor si de corelare a competentelor prognozate - profesionale si transversale - cu
dinamica actuala a pietei muncii, cu nevoia tot mai vizibila de specialisti in comunicare familiarizati cu noile tehnologii si resurse media,
cu reconfigurarea discursurilor media, a strategiilor si a campaniilor de relatii publice, respectiv cu cerintele angajatorilor locali, regionall,
nationali si internationali care desfdsoard activitati de profil.

Cele trei programe de masterat apartinand DSUM Stiinte ale comunicarii au ca obiective comune perfectionarea modului in care se face
0 bund comunicare publica, atat prin folosirea canalelor clasice ale mass media, céat si prin accesarea celor mai noi tehnologii
informationale. De asemenea, programele de masterat dezvolta competente si abilitati pentru o cariera in comunicare si sunt destinate
atat celor care doresc aprofundarea cunostintelor in stiintele comunicarii, studentii de la specializarea Jurnalism, cat si celor care, venind
din domenii conexe, doresc o specializare noua. Programele integreaza perspective culturale, sociale si lingvistice diverse, pregatind
absolventii pentru medii academice si profesionale nationale si internationale. A3.22 Compatibilizare PM

Cele doua programe de masterat din Republica Moldova urmdéresc dezvoltarea competentelor de comunicare in limba romand, cu
particularitatile limbajului de specialitate folosit la nivel institutional, precum si completarea abilitatilor de comunicare multiculturala in
contexte socio-politice diverse. Pe de alta parte, programul propus de Facultatea de Litere la Galati aduce ca noutate elemente de media
si PR, cerute de absolventii specializarii Jurnalism si de angajatori.

Obiectivele declarate
(competente, sub forma
de cunostinte, abilitati si

atitudini) si  rezultatele
obtinute de catre
studenti pe parcursul

procesului de finvatare,
pentru toate programele
de studii din cadrul
domeniului  de  studii

Programele din cadrul domeniului de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii asigura corelatia dintre cerintele profesionale
specifice domeniului Stiinte ale comunicarii privind competentele si abilitatile programelor de studiu cu structura planurilor de invatamant
si continutul fiselor de disciplina. Informatiile privind oferta academica pentru programele din domeniul universitar de studiu de licenta si
masterat Stiinte ale comunicarii sunt publice pe site-ul Facultatii de Litere (http:/litere.ugal.ro) si al Facultati Transfrontaliere
(https://transfrontaliera.ugal.roffiles/2024-2025/CMM_2025/3. Misiune_obiective_CMM.pdf;
https://transfrontaliera.ugal.ro/files/educatie/2024/CI/MISIUNE_SI_OBIECTIVE_CI_CHISINAU.pdf) si sunt actualizate anual in functie de
programele scolarizate.

Printre obiective sunt mentionate:

- utilizarea corecta a tehnicilor, conceptelor si a principiilor din comunicarea institutionala si din managementul institutional;

Indeplinit
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privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARII
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universitare de masterat
evaluat, sunt exprimate
explicit si sunt aduse la
cunostinta candidatilor si
a beneficiarilor interni si
externi.

- asigurarea intelegerii si crearea de cunostinte noi, alaturi de aprofundarea si aplicarea regulilor necesare exercitarii activitatilor specifice
(de PR, manager de comunicare, purtator de cuvant, mediator, manager de proiect etc.) (Cl);

-pregatirea de specialisti in domeniul comunicarii, cu accent pe problemele comunicarii interculturale (CMM);

formarea si stimularea gandirii critice, argumentative si a capacitatii de a realiza conexiuni interdisciplinare, menite sa asigure performanta
in cercetarea fenomenului comunicarii;

-formarea unor competente profesionale precum: utilizarea metalimbajului, a metodologiilor si a cunostintelor de specialitate aferente
stiintelor comunicarii, culturii media in epoca internetului generalizat si tipologiei discursive implicate in toate categoriile de comunicare
media si de tip PR; managementul informatiei si al institutiilor de presa; intelegerea si analiza profesionala a diferitelor tipuri de audienta/
public implicate in procesul globalizat de comunicare (CMPR).

Institutia coordonatoare | Programele din domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii sunt permanent actualizate in urma consultarilor la | Indeplinit
a programelor de studii | nivelul facultatilor cu cadrele didactice si studentii, a comunitatii academice din Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati prin
universitare de masterat | reprezentantii din Consiliul de Administratie si Senatul Universitatii, precum si prin participarea la intalnirile cu reprezentantii din mediul

din domeniul de masterat | economic — reprezentanti ai presei locale si nationale, ai diverselor institutii media, de cultura (Directii de invatamant, biblioteci, licee,

evaluat realizeaza | universitati), ai diferitelor institutii din administratia publica locala (raionald). Studentii sunt implicati periodic in evaluarea programelor de

consultari periodice, cu | studiu ( https://www.evaluare.ugal.ro/index.php/en/), iar absolventii completeaza un chestionar privind insertia pe piata muncii, precum
reprezentanti ai mediului | si competentele dobandite in cadrul programelor studiate, disponibil la adresa https://ccoc.ugal.ro/index.php/alumni.

academic inclusiv

studenti, ai  mediului

SOcio-economic Si

cultural-artistic si ai pietei

muncii, Tn cadrul unor

intalniri oficiale

consemnate prin

procese verbale, minute

etc.

Fiecare program de | Fiecare program de masterat evaluat este proiectat si documentat in concordanta cu prevederile Cadrului National al Calificrilor (CNC | Indeplinit
studii din domeniul de | sau Cadrul European al Calificarilor si descrierile din portalul ESCO (https://www.anc.edu.ro/) precum si cu Standardele specifice

studii universitare de | domeniului de masterat elaborate de ARACIS. Absolventii programelor de studii de masterat au clar definita perspectiva ocupatiei pe

masterat evaluat este | piata muncii.

proiectat si documentat
in concordanta cu

prevederile Cadrului
National al Calificarilor
(CNC), cu Registrul
National al Calificarilor
din Invatamantul

Superior (RNCIS) si cu
Standardele  specifice

Programelor din DSUM Stiinte ale comunicarii le corespund urmatoarele calificari:

-Comunicare, multiculturalitate si multilingvism (la Comrat) - 243201 — specialist in relatii publice; 243206 - purtator de cuvant; 243207
— brand manager.

-Comunicare institutionala (la Chisinau) - 243220 — specialist in activitatea de lobby

-Comunicare, media si PR (Galati) — 2642 — Jurnalisti; 243201- specialist in relatii publice; 243206 - purtator de cuvant.

Studentii au clar definite posibile ocupatii pe piata muncii: brand manager, jurnalist, specialist in relatii publice, specialist in activitatea de
lobby, expert relatii externe, purtator de cuvant etc.
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domeniului de masterat
elaborate de ARACIS.
Absolventii  programelor
de studii de masterat au
clar definita perspectiva

ocupatiei pe piata

muncii.

Denumirea fiecarui | Programele de masterat Comunicare, multiculturalitate si multilingvism (la Comrat) si Comunicare institutionald (la Chisindu) sunt | Indeplinit
program de studii | inregistrate ANC 4640/24.04.2018, respectiv 6155/04.10.2021 si corespund ANC-RNCIS. Cele doua programe de masterat din
universitare de masterat | domeniul Stiinte ale comunicarii ale Facultatii Transfrontaliere au fost evaluate de catre ARACIS in 19.12.2019 si au primit calificativul

este in stransa corelare | ,incredere”. Comunicare, media si PR —infiintat in 2024, programul de masterat al Facultatii de Litere a fost incadrat in domeniul acreditat,

CU una sau mai multe | prin decizia 3093 din 25.01.2025.

calificari  si  ocupatii | Programelor din DSUM Stiinte ale comunicarii le corespund urmatoarele calificari:

existente in Clasificarea | -Comunicare, multiculturalitate si multilingvism (la Comrat) - 243201 — specialist in relatii publice; 243206 - purtator de cuvant; 243207
Ocupatiilor din Romania | — brand manager.

(COR) si standardele | -Comunicare institutionala (la Chisindu) - 243220 — specialist in activitatea de lobby

ocupationale  aferente | -Comunicare, media si PR (Galati) — 2642 — Jurnalisti; 243201- specialist in relatii publice; 243206 - purtator de cuvant.

sau cu calificari | Specializarile ofera un spectru larg de ocupatii in domenii care necesita competente lingvistice, de comunicare interculturale avansate,
previzionate. media si PR, asigurand astfel o adaptabilitate crescuta pe piata muncii locale, regionale si internationale.

Programele de studii | Absolventii programelor de masterat din domeniul Stiinte ale comunicarii au posibilitatea de a urma studii doctorale in domenii ca istorie, | Indeplinit
universitare de masterat | filologie, stiintele educatiei, stiinte politice, precum si cursuri postuniversitare organizate in cadrul DFCTT - Departamentul de formare
profesional creeaza | continua si transfer tehnologic de la Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati. Cinci cadre didactice din lista profesorilor care asigura

premisele pentru | functionarea celor trei programe de masterat sunt coordonatori de doctorat (filologie, stiinte ale educatiei, istorie, management).

continuarea studiilor in

ciclul al treilea de studii

universitare si dezvoltare

profesionala continua in

cariera prin studii

postuniversitare.

Programele de studii | Absolventii programelor de masterat din DSUM Stiinte ale comunic&rii au posibilitatea de a-si continua studiile cu un stagiu doctoral in | Indeplinit

universitare de masterat

de  cercetare  ofera
oportunitati de
continuare a studiilor in
ciclul  de studii de
doctorat, prin
recunoasterea unor

module de studii din

cadrul Scolii Doctorale de Stiinte Socio-Umane.
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ciclul de masterat si
stagii la  universitati
partenere.

8. | Institutia de Tnvatdmant | Conform OM 3131/30.01.2018, planurile de inv&tamant din UDJ au fost actualizate prin introducerea disciplinei Etic si integritate | Indeplinit
Superior promoveaza si | academica. In acest sens, programele de masterat din domeniul Stiinte ale comunicérii au fost actualizate, disciplina regasindu-se in
aplica politici clare si | semestrul |, pentru programul de masterat Comunicare, media si PR (Anul 1), respectiv in semestrul al ll-lea, pentru programele de
documentate privind | masterat Comunicare institutionala (la Chisinau) (Anul Il) si Comunicare, multiculturalitate si multilingvism (la Comrat) (Anul ). Tofi
integritatea academica, | membrii Facultatii de Litere si ai Facultatii Transfrontaliere au aderat la si respecta Codul de Etica si Deontologie Universitara (HCA 100
protectia dreptului de | din 16 septembrie 2024). Pentru verificarea similitudinii lucrarilor elaborate in cadrul UDJ, CEU Comisia de etica a universitatii opereaza
autor Si impotriva | cu licenta softul Sistemantiplagiat.ro. (https://www.ugal.ro/11-site/5851-procedura-generala-de-utilizare-a-sistemului-antiplagiat)
plagiatului, a fraudei si a | UDJG implementeaza: Planul de egalitate de gen, Codul de etica si Deontologie Universitara si Codul de conduita pentru preventia si
oricarei forme de | sanctionarea incidentelor antisemite.
discriminare,  conform | https://www.calitate.ugal.ro/images/SCIM/Plan_Egalitate_Gen_UDJG_2023-2026.pdf
legislatiei in vigoare si | www.calitate.ugal.ro/images/Metodologii_regulamente/Doc_directoare/02.DD_Codul_de_etica.pdf
Codului de etica si | www.calitate.ugal.ro/images/2021/documente_directoare/2/Cod_conduita_incidente_antisemite_UDJG-2022.pdf
deontologie aprobat de | A1.3.10 Politici pentru integritate academica
Senatul universitar.

A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de invatdmant | Spatiile de invatamant pentru programele de masterat din domeniul Stiinte ale comunicérii respecta cerintele normelor ARACIS in vigoare. | indeplinit
superior prezinta dovada | Masteratul de la Galati dispune de sali de clasa si laboratoare proprii, in cazul Facultatii Transfrontaliere, programele de studii se deruleaza
privind detinerea sau | in Republica Moldova, Tn spatii inchiriate ih acest scop, in incinta Universitatii de Stat din Comrat si Universitatea Pedagogica de Stat ,lon
inchirierea spatiilor | Creanga” din Chisinau, dotarile fiind de ultima generatie si compatibile cu normele ARACIS.
pentru activitatile
didactice/aplicative/
laboratoare etc.

10{ Dotarea Spatiile de invatamant asigurate pentru programele de masterat din domeniul Stiinte ale comunicarii, respecta cerintele normelor ARACIS | Indeplinit
salilor/laboratoarelor in vigoare, indicatori de spatiu (curs, seminar). Derularea activitatilor se face concomitent cu activitatile celorlalte programe de studiu de
didactice, a|laFTsiFL.
laboratoarelor de | Laboratorul digital al Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galati, aflat in gestiunea Facultatii de Litere (prin Departamentul de literatura,
cercetare sau creatie | lingvistica si jurnalism) si inaugurat in luna ianuarie 2024, este unul dintre proiectele importante ale UDJG. Sub denumirea ,Laborator de
artistica si/sau a | productie video, audio si continut promotional digital”, studioul a fost finantat prinprogramul PNRR si dispune de aparatura de ultima

centrelor de cercetare
corespunde misiunii - Si
obiectivelor asumate prin
programele de studii,

tipului de masterat si

generatie.
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specificului  disciplinelor
din planul de invatamant.

11] Unitatea de inv&tamant | Studentii de la domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii au acces la resursele Bibliotecii Centrale a Universittii | Indeplinit
supusa evaluarii trebuie | ,Dunarea de Jos” din Galati si de la Facultatea de Litere. La acestea se adauga resursele documentare aflate in biblioteca Universitatii
sa dispuna de spatii de | Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisindu. Fondul de carte, periodicele si bazele de date online din domeniul $tiinte ale comunicarii
studiu individual sau in | si din domenii conexe asigura studiul aprofundat al tuturor disciplinelor prevazute in planurile de invatamant.

grup cu acces la fond de
carte, baze de date
internationale Si
periodice in domeniul
specializarii in care se
organizeaza
invatamantul la nivel de

masterat.
12| Fondul de carte propriu | Biblioteca Centrald a Universitatii ,Dundrea de Jos” din Galati si Biblioteca Facultatii de Litere (AS108) asigura resursele bibliografice | Indeplinit
din literatura de | pentru toate disciplinele de la domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii. Pentru Facultatea Transfrontaliera,

specialitate  romana si | exista resurse de carte la Biblioteca UPS Chisinau.
straind trebuie sa existe
intr-un numar de
exemplare suficient
pentru a acoperi integral
disciplinele din planurile
de invatamant, din care
cel putin 50% sa
reprezinte titluri de carte
sau cursuri de
specialitate pentru
domeniul supus evaluarii,
aparute in ultimii 10 aniin
edituri recunoscute la
nivel national, precum si

international
13| Stagiile de cercetare se | Sunt prezentate dotérile laboratoarelor/ centrelor de cercetare aferente tuturor programelor de studii evaluate, in corelatie cu misiunea | Indeplinit
pot efectua in | siobiectivele asumate prin programele de studii, tipului de masterat si specificului disciplinelor din planul de invatamant.

laboratoarele si/sau in
centrele de cercetare ale
facultatii/universitatii, cu
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conditia existentei unei
dotari corespunzatoare.

14| Dotarea laboratoarelor | Existd o corelare intre temele de cercetare abordate de cele programele de studii de masterat (chiar daca sunt profesionale) si | Indeplinit
de cercetare corespunde | laboratoarele de cercetare existente in cele doua universitati partenere.
exigentelor temelor
abordate  in  cadrul
programelor de studii de
masterat de cercetare si
permite si realizarea unor
cercetari de anvergura
pe plan national si
eventual international.

15| Servicile/Reteaua  ICT | Se face dovada existentei unei retele ITC si a unui serviciu specializat in mentenanta retelei de comunicatii digitale si actualizarii | indeplinit
(Information and | permanente a acesteia. Se prezinta spatiile cu acoperire wireless si numarul de calculatoare la care studentii au acces in facultate/
Communication universitate:

Technology) sunt | Tn cadrul UDJ se asigura accesul liber pentru studenti si angajati la reteaua Wifi/LAN Internet, pe baza conturilor personalizate, fiind nod

permanent actualizate, | de distributie RoEduNet pentru mai multe institutii din localitate. Serviciul specializat de informatizare este asigurat de catre Directia

iar studentii au acces la | Generala de Informatizare si Comunicatii Digitale, a caror atributii sunt precizate prin Regulamentul de Organizare si Functionare UDJ .

aceasta fie individual, fie | Accesul la serverul princSMI UDJ, sistemul IT de calcul paralel HPC (www.hpc.ugal.ro), se realizeaza in baza unui reqgulament de utilizare,

in grupuri organizate. fiind accesibil tuturor membirilor din mediul academic. Studentii masteranzi au acces liber la calculatoarele si laptopurile din laboratoarele
UDJG.

16 Pentru programele de | Nu este cazul. Nu  este
studii cu predare in limbi cazul
straine exista resurse de
studiu realizate in limbile
respective.

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5

17] Personalul didactic este | Angajarea personalului didactic si de cercetare se face prin concurs pe perioada nedeterminata sau pe perioada determinata. Indeplinit
angajat conform | Procedura de organizare si desfasurare a concursurilor pentru ocuparea posturilor didactice:
criterilor de recrutare | La Universitatea “Dunarea de Jos” din Galati, angajarea personalului didactic si de cercetare se face prin concurs conform metodologiei
stabilite la nivel | aprobate de senatul universitar, pe perioada nedeterminata HS 72/29.02.2024 si pe perioada determinata HS 72/29.02.2024, conform
institutional, in | criteriilor specifice fiecarei facultati.
conformitate cu
prevederile legale.

18] Cadrul didactic | Programele oferd informatii din domenii variate, de la Multiculturalism si dialog intercultural la Elemente de etica si deontologie, Visual | indeplinit
coordonator/responsabil | storytelling, Geopolitica sau Managementul comunicarii de criza, asigurand o ofertd educationald completa. Programul Comunicare,
al domeniului de | media si PR se completeaza cu programul Comunicare institutionald (la Chisinau), oferind studentilor masteranzi posibilitatea de a utiliza
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masterat
compatibilizarea
programelor de studii din
domeniu.

asigura

noile tehnologii In comunicare si de a vedea impactul acestora asupra relatiilor institutionale. Comunicare, multiculturalitate si
multilingvism (la Comrat) cultiva, pe de altd parte, diversitatea culturala si lingvistica, intelegadnd comunicarea ca o componenta
fundamentald a vietii sociale, culturale, publice. Cele trei masterate au ca obiective perfectionarea modului in care se face o buna
comunicare publica, atat prin folosirea canalelor clasice ale mass media, cat si prin accesarea celor mai noi tehnologii informationale.
Programele vizeaza formarea de absolventi capabili sa activeze ca specialisti In domeniul comunicarii si al relatiilor publice, care
desfasoara activitati in institutii (culturale), societati comerciale, partide si organizatii politice, organizatii nonguvernamentale, organe de
presa, dar si absolventi dornici sa isi dezvolte o cariera pe cont propriu ca freelanceri etc.

19] Personalul didactic este | In anul universitar 2024-2025, structura personalul didactic cu norma de predare la fiecare program de masterat din domeniul Stiinte ale | Indeplinit
format  din  profesori | comunicarii este urmatoarea:
universitari, conferentiari | - Comunicare, multiculturalitate si multilingvism (la Comrat) - 9 cadre didactice titulare (5 conferentiari, 4 lectori)
universitari, sefide lucrari | - Comunicare institutionala (la Chisindu) - 12 cadre didactice titulare (1 profesor, 5 conferentiari, 6 lectori)
(lectori universitari) | - Comunicare, media si PR (Galati) - 9 cadre didactice titulare (2 profesori, 4 conferentiari, 3 lectori)
titulari sau asociati, sau | Toate cadrele didactice au titlul de doctor, iar la fiecare program de studii exista cel putin un cadru didactic coordonator de doctorat in
specialisti reputati | Filologie si Istorie - Comunicare, media si PR si Management si Stiinte ale educatiei — Comunicare institutionala (la Chisindu). Aceste
(maxim 20% din total | domenii de doctorat permit desfasurarea de cercetari doctorale interdisciplinare, compatibile cu domeniile fundamentale Stiinte umaniste
cadre didactice implicate | si Stiinte sociale.
intr-un program); titularii
disciplinelor
complementare trebuie
sa aiba titlul de doctor in
domeniul disciplinelor
predate.
20] Pentru acreditarea | Structura personalul didactic cu norma de predare la fiecare program de masterat din domeniul Stiinte ale comunicarii este urmatoarea: | Partial
domeniilor si al- Comunicare, media si PR (Galati) - 9 cadre didactice titulare (2 profesori, 4 conferentiari, 3 lectori) indeplinit

programelor de studii
universitare de masterat
este necesara prezenta
la fiecare program de
studii  universitare de
masterat a cel putin unui
cadru didactic cu titlul de
profesor universitar si a

unui conferentiar
universitar, titulari  in
universitatea

organizatoare, avand
pregatirea initiala sau
doctoratul, abilitarea,

- Comunicare institutionala (la Chisinau) - 12 cadre didactice titulare (1 profesor, 5 conferentiari, 6 lectori)

- Comunicare, multiculturalitate si multilingvism (la Comrat) — 9 cadre didactice titulare (5 conferentiari, 4 lectori)

In perioada imediat urmétoare, DSSU, departament organizator al programelor de studii CMM si Cl, si-a propus scoaterea la concurs a
unui post de profesor universitar cu norma alcatuita din discipline aferente celor doua programe de la Facultatea Transfrontaliera.
Toate cadrele didactice profesori si conferentiari sunt titulari ai Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galati. Toate cadrele didactice au
pregatirea initiala Tn domeniul de masterat evaluat sau in domenii conexe si/sau au obtinut rezultate stiintifice relevante pentru specificul
disciplinelor predate si profilul programului de masterat.

Cinci titulari sunt conducatori de doctorat titulari in cadrul Scolii doctorale de stiinte socio-umane (3 filologie, 1 istorie) si al Scolii doctorale
de stiinte economice (1 management) a UDJG.
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conducere de doctorat
si/sau rezultate stiintifice
recunoscute si relevante
in ramura de stinta in
care se Incadreaza
domeniul de masterat

evaluat.

21] Cel  putin 50% din | Toate cadrele didactice de la cele trei programe de masterat sunt titulari ai Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galati. Indeplinit
cadrele care presteaza
activitaii didactice

asistate integral trebuie
sa presteze  aceste
activitati in calitate de

titular in institutia
organizatoare a
domeniului de masterat
evaluat.
22] Cel putin 50% din Cel putin 50% din disciplinele din planul de invatamant asistate integral, normate in Statul de functii potrivit formei de invatdmant au | Indeplinit
disciplinele din planul de ca titulari cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau conferentiar universitar.
fnvatamant asistate Nr. Program de studiu Nr. total Nr. Nr. discipline asistate
integral, ~ normate  in crt discipline | discipline integral acoperite de
Statul de functii potrivit asistate profesori si
formei de invatamant, au . S .
ca titulari cadre didactice - — — integral c,:or?fe,rentlanlproger,]taj
cu fitul de profesor 1 Comunicare institutionala (la 18 15 8 discipline /15 discipline =
universitar sau Chisinau) 53,33%
conferentiar universitar. 2 Comunicare, multiculturalitate si 16 14 7 discipline/14 discipline =
multilingvism (la Comrat) 50%
3 Comunicare, media si PR 16 13 9 discipline/13 discipline =
(Galati) 69,23%

23] Personalul auxiliar care | Personalul auxiliar din cadrul Facultatii de Litere si al Facultatii Transfrontaliere este implicat, preponderent, in activitatea de secretariat, | indeplinit
asigura suportul tehnic in | administrare patrimoniu si in serviciile de biblioteca.
laboratoarele didactice si

de cercetare/creatie
artisticd este adecvat
pentru a asigura

desfasurarea activitatilor
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practice prevazute in
planul de invatamant.
B. EFICACITATEA EDUCATIONALA
B.1 - Continutul programelor de studii  ESG 1.4

24| Institutia de invatamant | Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati organizeazé admiterea studentilor masteranzi in conformitate cu legislatia nationala in vigoare | indeplinit
superior aplica o politica | si metodologia aprobatda de Senatul Universitati (HS nr. 119 din  20.3.2025 Metodologie admitere 2025-2026)
transparenta a recrutarii, | www.ugal.ro/files/hotarari/hs/2025/HS_119_2025_Anexa-metodologia_de_admitere_UDJG_2025.pdf  Criterile de admitere sunt
admiterii, transferurilor si | specifice fiecarui domeniu de studii universitare de masterat si aprobate de catre Senatul universitatii UDJ.
mobilitatilor studentilor la | www.admitere.ugal.ro https://www.admitere.ugal.ro/masterat/metodologie-admitere-master
ciclul de studii | Mobilitatile Erasmus se desfasoara conform legislatiei europene, si recunoasterea studiilor este reglementata prin metodologia aprobata
universitare de masterat, | de Senatul Universitatii.
potrivit  legislatiei  In | https://www.ugal.ro/relatii-internationale/biroul-erasmus/programul-erasmus-2/regulament-propriu-erasmus
vigoare.

25] Admiterea se bazeaza | UDJ aplica o politica transparent& a recrutarii si admiterii masteranzilor, care este facuté publica cu mai mult de 6 luni inainte de aplicare, | Indeplinit
exclusiv pe | disponibila pe www.admitere.ugal.ro (https://www.admitere.ugal.ro/masterat/metodologie-admitere-master). Cu privire la criteriile de
competentele admitere la domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii, la admiterea in ciclul Il de studii universitare de masterat
academice ale | pot candida numai absolventii cu diploma de licenta obtinutd in Roménia sau echivalenta, indiferent de anul absolvirii programului de
candidatului si nu aplica | licenta, precum si absolventii studiilor efectuate in strainatate si recunoscute de catre directia de specialitate din cadrul M.E.C. ca fiind
niciun fel de criterii | cel putin studii universitare de licenta. Media finala de admitere se calculeaza din: 100% media aritmetica a examenului de diploma/
discriminatorii. licenta.

26] La nivelul universitatii/ | Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati organizeaz& admiterea la studiile universitare de masterat si licentd (ciclurile | si Il) in | Indeplinit
facultafii exista o | conformitate cu legislatia nationala in vigoare si cu metodologia aprobata de Senatul Universitatii prin H.S. 119 din 20.03.2025. Pentru
metodologie de admitere | studentii masteranzi romani de pretutindeni, metodologia de admitere este disponibila pe site-ul universitatii in sectiunea Studenti
la ciclul de studii | internationali la studii complete - Romani de pretutindeni. https://www.admitere.ugal.ro/masterat/metodologie-admitere-master.
universitare de masterat,
ca document distinct sau
ca parte a unui
regulament de admitere
pentru toate ciclurile de
studii din universitate.

27) Se recomanda ca | In perioada 2020-2024, la Galati, programul de masterat din domeniul Stiinte ale comunicrii, organizat de Facultatea de Litere, nu a | Partial
studentii de la | rulat. in ceea ce priveste programele de masterat organizate de Facultatea Transfrontaliera, studentii masteranzi sunt preponderent | indeplinit

programele de masterat
profesionale  sa  fie
absolventi ai programelor
de licenta din aceeasi
ramura de stiinte din care

absolventi ai programelor de licenta din domeniul Limba si literatura, dar exista si absolventi care provin de la programe de studiu de
licenta care apartin unor ramuri de stiinta conexe precum Stiinte Politice, Drept, Studii culturale, Stiintele educatiei, Stiinte economice.
Noul program de masterat de la Galati este insa destinat preponderent absolventilor de Jurnalism.
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face parte programul de
studii  universitare de
masterat.

28

Se recomanda ca
studentii de la
programele de masterat
de cercetare sa fie
absolventi ai programelor
de licenta din domeniul
fundamental din care
face parte programul de
studii  universitare de
masterat.

Nu este cazul.

Nu
cazul

este

29

Gradul de promovare a
studentilor dupa primul
an de studii confirma
adecvarea conditiilor de
admitere (statistici din
ultimele trei promotii).

Media promovarii anului | de catre studentii ultimelor 3 promotii de la fiecare program de studiu din domeniul de studii universitare de
masterat Stiinte ale comunicarii este urmatoarea:

Promotia Gradul de promovare anul | %
Facultate FL FT

PM CMPR cl CMM
(Galati) la la Comrat
Chisinau
1.2024 - 65 (96%) | 73 (97,3%)
2.2023 - 38 (83%) | 70 (93,3%)
3.2022 - 26 23 (95,8%)
(100%)

Indeplinit

30

Admiterea/transferul  se
face in limita capacitatii
de scolarizare aprobate
de ARACIS si publicate in
HG din anul calendaristic
curent.

Conform HG 413/29.04.2024, la domeniul de masterat Stiinte ale comunicarii, cifra de scolarizare in anul | este de 150 de studenti si
aceasta este respectata.

Indeplinit

31

Studentii inmatriculati au
incheiat cu institutia un
Contract de studii, in
care sunt prevazute

Toti studentii masteranzi Tnmatriculati la Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati incheie un contract de studii conform legislatiei in
vigoare.

Indeplinit
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drepturile  si
partilor.

obligatiile

32

Conceptia planurilor de
invatamant s-a realizat
cu consultarea mediului
academic, a institutiilor
de cercetare, a
angajatorilor, a
absolventilor  si prin
consultarea
Standardelor  specifice
domeniului de masterat
elaborate de ARACIS. Se
vor prezenta documente
doveditoare ale
consultarilor purtate.

Planurile de invatamant de la programele din domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii sunt actualizate in urma
consultarilor cu cadrele didactice, studentii, comunitatea academica din Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati, prin reprezentantii
din Consiliul de Administratie si Senatul Universitatii, cu participarea reprezentantilor mediului economic (administratie locala, institutii de
cultura, mass-media locale).

Indeplinit

33

Structura si continutul
programelor de studii,
organizarea proceselor
de predare, invatare si
evaluare precum si cele
de supervizare a
cercetarii sunt centrate
pe dezvoltarea de
competente si contribuie
prin adecvarea lor la
atingerea obiectivelor si
rezultatelor asteptate.

Programele din cadrul domeniului de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii sunt inregistrate ANC 4640/24.04.2018 si
corespund ANC-RNCIS. Structura planurilor de invatamant, curriculumul si fisele de disciplina sunt corelate pentru a asigura dezvoltarea
de competente si abilitati ce contribuie la indeplinirea misiunii si obiectivele progamelor de studiu solicitate de catre mediul economic cu
profil compatibil domeniului $tiinte ale comunicarii.

Indeplinit

34

Planurile de invatamant
cuprind explicit activitafi
practice  (laboratoare,
proiecte, stagii de
practica, activitati de
creatie si performanta,
internship etc.) si o
disertatie prin care se
atesta ca fiecare student

Planurile de invatamant din domeniul studiilor universitare de masterat Stiinte ale comunicarii includ activitati asistate integral (curs,
laboratoare, proiecte), activitati asistate partial (practica de cercetate, practica profesionald, practica elaborare disertatie), pentru care
sunt elaborate fise de disciplina cu continut adecvat competentelor si abilitatilor vizate.

Indeplinit

14/32



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS 3
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARII
Universitatea ,,Dunarea de Jos" din Galati

a acumulat competentele
asteptate.

35

Conceperea
curriculumului  reflecta
centrarea pe student a
procesului de invatare si
predare, permitand
alegerea unor trasee de
invatare flexibile, prin
discipline optionale i
facultative si incurajeaza
astfel studentii sa aiba un
rol activ in procesul de
invatare.

Planurile de invatamant din domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii includ doar discipline obligatorii, asistate
integral sau partial, fundamentale, de domeniu, de specialitate, complementare si din strategia universitatii, conform ARACIS “Standarde
specifice privind evaluarea externa a calitatii academice a programelor de studii din domeniul de masterat Stiinte ale comunicarii”.

36/ Modul de organizare a | Programele de studiu din cadrul domeniului de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii sunt supuse unui proces de | indeplinit
procesului de invatare si | monitorizare, evaluare externa si interna a calitatii, conform procedurilor aprobate de catre Senatul UDJ si de Consilille facultatilor
predare si metodele | organizatoare. Cadrele didactice sunt periodic evaluate de catre studenti, conform procedurii aprobate de catre Senatul UDJ. In baza
pedagogice folosite sunt | analizelor efectuate la nivel de program, cét siin particular, pe fiecare disciplina — cadru didactic, la nivel de Senat sau Facultate, comisiile
evaluate periodic si | didactice si de calitate dispun masurile necesare asigurarii conformitatii activitatilor didactice.
modificate atunci céand
este cazul.

37/ Structura programelor de | Programele de studii de masterat incurajeaza abordarea interdisciplinarg, atat la nivel de suport academic, curricular, cat si ca obiectiv | indeplinit
studii  incurajeaza o | formativ. Avand planul de invatamant compatibilizat international, proiectat in directia unei deschideri interculturale si de specialitate spre
abordare domeniile culturii si artelor, comunicarii si studiilor europene, masteratele corespund unei necesitati reale de formare de specialisti pentru
interdisciplinara, prin | 0 piatd a muncii cu o viziune europeana.
activitati care contribuie
la dezvoltarea
profesionala si in cariera
a studentilor.

38| Continutul programelor | Prin competentele profesionale asigurate, programele de studii universitate de masterat din domeniul Stiinte ale comunicarii pot asigura | indeplinit

de studii de masterat de
cercetare constituie o
baza efectiva pentru
studiile  doctorale in
domeniul evaluat.

bazele cercetarii in domenii de doctorat care permit desfasurarea unei cercetari doctorale de tip interdisciplinar.
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39

Fisele disciplinelor
reflecta centrarea pe
student a procesului de
invatare-predare-
evaluare, includ activitati
didactice si  specifice
studiului individual,
precum si  ponderea
acestora in procesul de
evaluare finala.

Fisele disciplinelor pentru programele din domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii sunt elaborate in conformitate
cu regulamentele in vigoare si includ componentele procesului de invatare-predare, distribuirea pe activitati a orelor de studiului
individual, precum si ponderea acestora in procesul de evaluare finala pe fiecare disciplina.

Indeplinit

40

Fisele disciplinelor pentru
programele de studii de
masterat de cercetare
stiintifica sunt proiectate
astfel incat sa asigure
studentilor abilitati
practice/de  cercetare,
care sa le permita
realizarea/ conducerea
unor lucrari/proiecte de
cercetare.

Nu este cazul.

Nu
cazul

este

41

Pentru toate programele
din domeniul de studii
universitare de masterat
evaluat, procesul
didactic  este  astfel
organizat  incéat sa
permita studentilor
dezvoltarea
competentelor formulate
ca rezultate asteptate ale
programului de studii, Tn
perioada legala
prevazuta pentru
finalizarea studiilor.

In cadrul domeniului de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii, organizarea procesului didactic permite studentilor
masteranzi dezvoltarea competentelor stabilite. B1.2.41 Curriculum centrat pe student;
https://www.ugal.roffiles/studenti/2024/STRUCTURA _an_univ_2024-2025_L_M.pdf
https://transfrontaliera.ugal.ro/index.php/ro/studenti/orar/orar-master

Indeplinit

42

Timpul alocat si metodele
de predare si invatare
sunt adecvate

Planurile de invatamant din cadrul domeniului de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii asigura corelatia dintre curriculum
si fisele disciplinelor asistate integral, partial, precum si studiul individual.

Indeplinit
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continutului disciplinelor,
centrate  pe  nevoile
studentilor, asigura
dezvoltarea

competentelor declarate
si prezintd un echilibru
intre activitdtile fata in
fatd si cele de studiu
individual.

43

Procesul didactic este
astfel organizat incat sa
dezvolte  abilitati  de
studiu  individual  si
dezvoltare profesionala
continua .

Corelat cu bugetul de ore asistate integral sau partial, fiecare disciplina are asociat un buget de ore de studiu individual, distribuit pe
urmatoarele activitati: studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite; documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele
electronice de specialitate si pe teren, pregatire laboratoare, teme, referate, proiecte, tutorat, examene.

Indeplinit

44

analizelor
la calitatea
invatarii =~ si
evaluarii studentilor
confirma adecvarea
metodelor de predare si
evaluare utilizate.

Rezultatele
referitoare
predarii,

Programele din domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii sunt analizate de catre directorii departamentelor
organizatoare, tindndu-se cont de evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, evaluarea colegiala si autoevaluarile cadrelor
didactice, pentru asigurarea calitatii predarii, invatarii si evaluarii studentilor.

Indeplinit

45

Metodele si criterile de
evaluare a
competentelor dobandite
(cunostinte si abilitati) de
studenti sunt explicit
incluse in fisele
disciplinelor  si  sunt
adecvate continutului
disciplinelor si
rezultatelor asteptate.

La domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii, fisele disciplinelor includ metode si criterii adecvate de evaluare a
competentelor dobandite de studentii masteranzi.

Indeplinit

46

Mecanismele de
contestare a evaluarii
competentelor Si
abilitatilor sunt publice si
oferda garantii studentilor

Conform RAUS-ului, procedurii de examinare si notare a studentilor si Procedurii de finalizare a studiilor, UDJ asigura mecanismele de
contestare a evaluarii si ofera garantii studentilor privind o eventuala reevaluare obiectiva.

Indeplinit
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privind o reevaluare

obiectiva.

47

In procesul de evaluare a
activitati de practica/
creatie artistica/
cercetare stiintifica se
tine cont de aprecierile
tutorelui de practica/
indrumatorului  stiintific
din entitatea/ organizatia
in care s-a desfasurat
respectiva activitate.

La domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii, In evaluarea practicii se tine cont de aprecierile tutorelui de practica
prevazut in conventia de practica.

Indeplinit

48

Tematica pentru
elaborarea lucrarii  de
finalizare a  studiilor
(disertatia) poate contine
subiecte propuse si/sau
formulate in colaborare
cu  mediul  stiintific,
mediul socio-economic si
cultural.

In cadrul domeniului de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicérii sunt propuse atat teme teoretic-aplicative pentru lucrarea
de disertatie, cat si teme formulate in colaborare cu partenerii din domeniul de specialitate etc.

Indeplinit

49

Eficacitatea evaluarii
cunostintelor/ abilitatilor
si legatura cu rezultatele
declarate ale instruirii
sunt periodic
monitorizate si evaluate.

In cadrul domeniului de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicrii se efectueazé o evaluare permanents asupra modului de
insusire a cunostintelor de catre studenti.

Indeplinit

50

Exista programe de
stimulare si recuperare a
studentilor cu dificultati in
procesul de Tnvatare, a
studentilor netraditionali
sau a celor aflati in
situatie de risc.

Universitatea dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante inalte in invatare si de recuperare a celor cu dificultati in
invatare. Exista un regulament de acordare a burselor (https://www.ugal.ro/studenti/burse/metodologie-de-acordare-a-burselor), care se
aplica. Universitatea acorda burse de la bugetul statului si din fondurile proprii. Pentru studentii cu probleme, in UDJ exista programe de
tutorat suplimentare, prin sistemul de consultatii saptamanale, oferite de toate cadrele didactice din universitate, la care studentii se pot
inscrie.

Indeplinit

51

Rata de absolvire cu
diploma de masterat a
programelor de studii de

Media privind absolvirea studentilor / promovare examen disertatie de la domeniul de masterat Stiinte ale comunicarii:

Promotia

Indeplinit

18/32



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS 3
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARII
Universitatea ,,Dunarea de Jos" din Galati

masterat din domeniul Facultate FL FT

evaluat confirma PM CMPR Cl CMM

adecvarea/eficacitatea Galati (la Chisinau) (la Comrat)

procesului de predare- 2020 - - 44/48 (91,66%)

invatare. (Statistici din 2021 - 59/62 (95,16%) 30/32 (93,75%)

ultimele trei promotii). 2022 - 46/47 (97,87%) 19/21 (90,47%)
2023 - 24/25 (96%) 21/23 (91,3%)
2024 - 34/37(91,89%%) | 67/68 (98,52%)

B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6

52] Institutia/facultatea Biblioteca Centrald a Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galati si Biblioteca Facultatii de de Litere (AS108) asigura resursele bibliografice pentru | indeplinit
supusa evaluarii trebuie | toate disciplinele de la domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii, inclusiv pentru studentii Facultatii Transfrontaliere.
sa dispuna de biblioteca | Acestia din urma pot, in baza acordurilor incheiate cu universitatile-gazda din R. Moldova, sa& acceseze si fondul de carte si periodice ale
cu fond de carte si | bibliotecilor de peste Prut.

periodice relevante in
domeniul specializarii in
care se organizeaza
invatamantul la nivel de
masterat, in format fizic
si/sau electronic (acces
la baze de date
academice online).

53] Disciplinele din planul de | Fisele disciplinelor au inclusa bibliografia didacticd ce se regdseste in fondul de carte de la Biblioteca Centrala a Universitatii ,Dunarea | indeplinit
invatamant trebuie sa fie | de Jos” din Galati si Biblioteca Facultatii de Litere. (AS108) De asemenea, pe langa fondul de carte din bibliotecile amintite (la care se
acoperite cu bibliografia | adauga cel din bibliotecile departamentelor si centrelor de cercetare), exista resurse de studiu in format electronic realizate de catre
didactica necesara | cadrele didactice, care le sunt furnizate studentilor.

(tratate, manuale,
indrumare, note de curs,
suporturi de curs) la
dispozitia studentilor, in
format electronic sau In
numar  suficient  de
exemplare tiparite.

54| Universitatea/facultatea Exista acces electronic la baze de date nationale si internationale specifice domeniului de studii universitare de masterat. Indeplinit
care organizeaza
programele de studii
universitare de masterat
asigura studentilor
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accesul electronic la
baze de date nationale si
internationale  specifice
domeniului  de  studii
universitare de masterat.

55| Stagiile de | Stagiile de practica se deruleaza in cadrul unor institutii de specialitate, pe baza conventiilor incheiate intre departamentele organizatoare | Indeplinit
practica/cercetare/creati | ale programelor de studiu de masterat si institutiile respective.
e se desfasoara pe baza
unor acorduri de
colaborare cu agenti
socio-economici,

institutii, organizatii non-
profit cu activitdli de
productie, proiectare,
cercetare, sicreatie
cultural-artistica, dupa
caz, relevante pentru
domeniul  de  studii
universitare de masterat.

56] Pentru programele de | Nu este cazul. Nu  este
studii  universitare de cazul
masterat cu predare in
limbi de straine,

universitatea / facultatea
pune la dispozitia
studentilor resurse de
studiu Si materiale
relevante in limba de
predare.

57| Institutia de invatdmant | Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd al Universitatii ,Dun&rea de Jos din Galati” ofer4 ofera studentilor sprijin, consiliere in carierd, | Indeplinit
superior ofera studentilor | consultanta si asistenta pentru procesul de invatare. De asemenea, in cadrul facultatilor sunt desemnati anual tutori de an.
sprijin  relevant pentru
procesul de invatare:
consiliere  in  cariera,
consultanta si asistenta
etc.
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58] Exista programe de | Universitatea dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante inalte in invatare si de recuperare a celor cu dificultati in | indeplinit
stimulare si recuperare a | invatare. Pentru studentii cu probleme, in UDJ exista programe de tutorat suplimentare, prin sistemul de consultatii saptamanale, oferite
studentilor cu dificultétiin | de toate cadrele didactice din universitate, la care studentii se pot inscrie.
procesul de invatare, a
studentilor netraditionali
sau a celor proveniti din
zone dezavantajate.

59| Exista resurse | Pe langa fondul de carte din biblioteci, cadrele didactice pun la dispozitia studentilor resurse de studiu in format electronic, conform RAI. | ndeplinit
educationale alternative | O resursa alternativa valoroasa in procesul de invatamant este platforma integrata Microsoft Teams, prin care studentilor-masteranzi le
digitale si activitati de | sunt transmise materialele de curs si sarcinile de lucru, aceasta functionand si ca forum de discutii online, live, in cadrul unor activitafi
suport on-line, | extracurriculare.
implementate pe
platforme e-Learning

B3. Rezultatele invatarii  ESG 1.3

60] Cunoasterea  stiintificd | Studentii de la domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicérii participd, sub indrumarea cadrelor didactice, la | Indeplinit

generata  in cadrul | evenimente stiintifice organizate de catre Facultatea de Litere si Facultatea Transfrontaliera (Sesiunea stiintifica a studentilor, conferinte

programelor de studii de
masterat in ultimii 5 ani
se evalueaza luandu-se
in considerare, dupa caz:
a) publicatiile
studentilor in  reviste
relevante domeniului;

b) comunicari
stiintifice, participari
artistice sau sportive la
manifestari nationale si
internationale;

c) alte rezultate ale
studiilor relevante
domeniului (propuneri de
brevete, studii de caz,

patente, produse Si
servicii, studii
parametrice de
optimizare, produse
culturale, produse

nationale si internationale, colocvii, ateliere, seminarii). Masteranzii de la Facultatea Transfrontaliera au posibilitatea publicarii in revistele
Limba noastra, Limba si simtire romaneasca dincolo de granite, precum si in jurnalul academic al facultatii, ACROSS, indexat EBSCO,
ERIH PLUS si inclus in DOAJ si OpenAire — www.across-journal.com.
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artistice, competitii
sportive etc.);
d) contributii la

cercetarea integrata in
retele  de cercetare
nationala sau
internationalg;

e) comunicari
stiintifice ale studentilor
realizate/publicate
impreuna cu  cadre
didactice sau cercetatori.

61] Existenta/Crearea In cadrul Facultatii de Litere, disertatiile sunt arhivate atat electronic cat si in format letric. La Facultatea Transfrontaliers, disertatiile | indeplinit
progresiva a unei baze | sustinute Tn ultimii ani sunt depuse exclusiv in format electronic (PDF), conform procedurii de depunere a lucrarilor la secretariatul
de date cu disertatiile | facultatii. Toate lucrarile sunt arhivate ulterior in depozitul institutional ARTHRA, fiind accesibile la cerere.

sustinute n ultimii ani.
Lucrarile prezentate sunt
/vor fi stocate in extenso,
in baza de date cel putin
5 ani de la absolvire.

62] Statistici privind Facultatea FL& FT Indeplinit
angajarea in domeniul PM CMPR - Cl-FT CMM - FT
evaluat sau in domenii
conexe a absolventilor FL = =
din ultimele trei promotii: Promotia - AMI AlAA AMI AlAA
a) in momentul 2022 = 53% 53% 61,11% 61,11%
inmatricularii, ponderea 2023 _ 64% 64% 52,63% 52,63%
;;“;aﬁgg'or masteranz 2024 - 57% | 57% 53,12% 53,12%
b) Ia' un an de la | *Angajati in momentul inmatriculdrii — AMI
absolvire, ponderea | *Angajati la un an de la absolvire — A1AA
studentilor  masteranzi
angajati
63] Pentru programele de | Nu este cazul. Nu este
studii de masterat de cazul
cercetare din domeniul
evaluat ponderea

absolventilor din ultimele
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5 promotii, care Tsi
continua  studile Ila
programele de doctorat
(proprii  sau  externe
institutiei absolvite) sa fie
de peste 10%.

64

Institutia de invatamant
superior a definit
standarde de calitate
minimale pentru
elaborarea lucrarii  de
disertatie, pe care le
operationalizeaza
periodic si le
publice.

face

UDJG si-a definit standardele minimale de calitate pentru examenele de finalizarea studiilor prin regulamente proprii disponibile si online.

Indeplinit

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65

Exista planuri de
cercetare la  nivelul
facultatilor/departamente
lor coordonatoare ale
programelor din
domeniul de studii
universitare de masterat
evaluat, ce includ teme
de cercetare relevante
pentru domeniul de
studii universitare de
masterat.

In cadrul celor doud facultati care organizeaza programe de masterat in domeniul Stiinte ale comunicérii, existd planuri de cercetare
relevante pentru specificul domeniului de studii universitare de masterat, care se integreaza in Strategia de cercetare, dezvoltare si
inovare a Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galati. In plus, fiecare cadru didactic realizeaza anual propriul plan de cercetare.

Indeplinit

66

In domeniul de studii
universitare de masterat
supus evaluarii se
organizeaza periodic de
catre institutie sesiuni
stiintifice, simpozioane,
conferinte etc., la care
participa si studentii, iar
contributiile acestora

In domeniul de studii universitare de masterat supus evaluarii se organizeazé periodic de cétre institutie sesiuni stiintifice, simpozioane,
conferinte etc., la care participa si studentii, iar contributiile acestora sunt diseminate in publicatii relevante. B4.76 Participare masteranzi
la SS, simpozioane, conferinte Masteranzii pot publica lucrari in volumele de specialitate ale departamentelor care organizeaza
programele de studiu respective (exemplu: volumele Mediamorfoze care reunesc, anual, contributiile participantilor la Conferinta
internationala ,Cultura si presa in spatiul european”). Studentii de la masteratele din domeniul Stiinte ale comunicarii de la Facultatea
Transfrontaliera publica in revistele studentesti Limba noastra si Limba romana - cultura si simtire dincolo de granite, precum si in jurnalul
academic ACROSS, indexat EBSCO si ERIH PLUS.
https://scss.ugal.ro/images/facultati/transfrontaliera/2025_Facultatea_Transfrontaliera/Program_sectiunea_3.pdf

Indeplinit
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sunt diseminate  n
publicatii relevante.

https://www.scss.ugal.ro/2024/images/facultati/transfrontaliera/2024/Program_pe_sectiuni/Sectiunea_3_Program_SCSS_2024_St_Co
municarii.pdf

https://www.scss.ugal.ro/2024/images/facultati/transfrontaliera/2023/volum_SCSS_2023.pdf
https://transfrontaliera.ugal.ro/files/2022/01/LIMBA_NOASTRA_2_22.pdf
https://transfrontaliera.ugal.ro/files/2023_2024/REVISTA_/REVISTA_LIMBA_NOASTRA_NOIEMBRIE_2023_compressed_compressed.
pdf

https://transfrontaliera.ugal.ro/files/cercetare/revista/REVISTA_2024_ok_corectata_bun_VARIANTA_FINALA_compressed.pdf

67

Institutia de invatamant
superior face dovada
existentei unor
parteneriate reale cu
mediul economic, social
si cultural in domeniul de
studii  universitare de
masterat evaluat, care
asigura cadrul de
dezvoltare si realizare a
unor cercetari
fundamentale sau
aplicative.

Facultatea de Litere si Facultatea Transfrontaliera au in domeniul de studii universitare de master Stiinte ale comunicarii parteneriate cu
mediul economic (institutii media, biblioteci, institutii publice, centre culturale) materializate prin conventii de colaborare.

Indeplinit

68

Studentii sunt informati
despre implicatiile legale
ale activitatii de
cercetare si ale codurilor
de etica si deontologie n
cercetare.

Conform OM 3131/30.01.2018, 1n toate planurile de invatamant de la programele de studii universitare de masterat din domeniul Stiinte
ale comunicarii a fost introdusa disciplina Etica si integritate academica incepand cu anul universitar 2018-2019. De asemenea, studentii
de la Facultatea de Litere si de la Facultatea Transfrontaliera sunt informati despre implicatiile legale ale activitatii de cercetare si ale
codurilor de etica si deontologie in cercetare.

Indeplinit

B5. Activitatea financiara a organizatiei

69

Resursele financiare
disponibile sunt adecvate
Si asigura ca obiectivele
programelor de studii de
masterat pot fi realizate.

Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati dispune de resurse financiare pentru asigurarea activitatilor didactice din cadrul programelor
de studii universitare de licenta, masterat si doctorat.

Indeplinit

70

Institutia/facultatea/

departamentul  asigura
suportul financiar
adecvat dezvoltarii
cercetarilor prevazute in

Atat situatia financiara a universitatii, cat si cea a facultatii, denota ca institutia poate asigura suportul financiar adecvat cercetarii.

Indeplinit
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curriculumul
programelor de studii
universitare de masterat
de cercetare din
domeniul de masterat
evaluat.

71] Institutia de invatamant | UDJG dispune de practici de auditare interna Indeplinit
superior dispune de
practici de auditare
interna cu privire la
principalele domenii ale
activitatii financiare, 1in
conditii de transparenta
publica.

C. MANAGEMENTUL CALITATII

C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitati ESG 1.1

72| Institutia de invatdmant | In cadrul Universitatii ,Dundrea de Jos” din Galati activeazid Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii / Consiliul de Calitate al | indeplinit
superior aplica politica | Universitatii, ce aplica politica asumata privind asigurarea calitatii. (https://www.calitate.ugal.ro/index.php/ro/)
asumata privind
asigurarea calitati = si
dovedeste existenta si
functionarea structurilor
si  mecanismelor de
asigurare a calitatii.

73] Programele de studii | In cadrul Universit&tii ,Dunarea de Jos” din Galati, al Facultétii de Litere si al Facultatii Transfrontaliere, programele de studii universitare | indeplinit
universitare de masterat | de masterat sunt evaluate intern periodic
sunt evaluate periodic
intern privind
urmatoarele aspecte:

a) nevoi si obiective
identificate pe  piata
Muncii,

b) procese de predare-
invatare-evaluare,

Cc) resurse materiale,
financiare si umane,
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d) concordanta dintre
rezultatele declarate ale
invatarii si metodele de
evaluare ale acestora,

e) rezultate  privind
progresul si rata de
succes a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a
absolventilor Tn domeniul
studiat,

g) existenta unui sistem
de  management al

calitatii in scopul
asigurarii  continuitatii si
relevantei.

74| Procesul de monitorizare | Facultatea de Litere si Facultatea Transfrontalierd monitorizeaza periodic opinia studentilor privind mediul de invatare de la programele | indeplinit
a opiniei studentilor este | de studii universitare de licenta si masterat Stiinte ale comunicarii.
adecvat din punctul de
vedere al relevantei
informatiei colectate, al
ratei de raspuns precum
si al masurilor de
imbunatatire (identificate
si implementate).

75| Rezultatele monitorizarii | Absolventii domeniului de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii apreciazé pozitiv mediul academic oferit de Facultatea | indeplinit
opiniei absolventilor | de Litere si de Facultatea Transfrontaliera.
asupra procesului de
invatare din perioada
studiilor universitare sunt
utilizare in procesul de
imbunatatire a
continutului i structurii
programelor de studii.

76| Rezultatele monitorizarii | Pe baza analizei opinei angajatorilor specifici domeniului Stiinte ale comunicarii (institutii media, institutii publice, centre culturale, call- | indeplinit
opiniei angajatorilor cu | center-uri etc.) Facultatea de Litere si Facultatea Transfrontaliera realizeaza actualizarea programelor de studiu.
privire la  pregatirea
absolventilor sunt
utilizare in procesul de
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imbunatatire a
continutului  si - structurii
programelor de studii.

77

Monitorizarea opiniei
studentilor cu privire la
procesul didactic
confirma eficienta
acestuia si a serviciilor
suport oferite.

Facultatea de Litere si Facultatea Transfrontaliera realizeaza periodic monitorizarea si centralizarea opinei studentilor de la domeniul de
studii universitare de masterat $tiinte ale comunicarii cu privire la procesul didactic.

Indeplinit

78

Institutiile de invatamant
superior/ Facultatile
organizatoare a
programelor din
domeniul de  studii
universitare de masterat
ofera informatii publice
complete, actualizate si
usor accesibile, asupra:
a) obiectivelor
programelor de studii si
curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile
vizate,

c) politicile de predare-
invatare si evaluare,

d) resursele de studiu
existente,

e) rezultatele obtinute de
studenti/absolventi,

f) sistemul de
management a calitatii.

Informatii despre programe se pot gasi pe paginile web ale facultatilor:

Indeplinit
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Alte observatii/constatari:

1.Un aspect de semnalat este practica de la masteratul de la Chisindu. Din discutia cu studentii, absolventii si cadrele didactice prezente, practica se
desfasoara la locul de munca al studentului, uneori in afara domeniului stiintele comunicarii. Acest aspect se reflecta si in relatia cu angajatorii, care
nu constientizeaza ca au angajat pe cineva cu masterat in domeniul stiintele comunicarii.

2.Baza materiala de la masteratul de la Chisinau, din punct de vedere al dotarii sélilor si a aparaturii, este la standarde ridicate, beneficiind de finantare
de la Banca Mondiala, este complet refacuta si in evident progres fata de situatia de la precedenta evaluare.

3.Exista un grad ridicat de angajabilitate, corelat cu competentele dobandite, in special cele legate de comunicarea in limba roméana. Din aceasta
perspectiva, masteratele de la Comrat si Chisindu indeplinesc o functie esentiala pentru Republica Moldova sustinand eforturile acesteia de dezvoltare
a unei categorii de profesionisti buni comunicatori in limba romana.

Recomandari ale comisiei de evaluare externa:

- Se recomanda implementarea unui mecanism de selectie a masteranzilor pentru a atrage preponderent absolventi de licenta din ramura de stiinta si
la masteratele din Republica Moldova.

28/32



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE
COMUNICARII

Universitatea ,,Dunarea de Jos“ din Galafj

» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei permanente de specialitate — Stiinte Sociale, Politice si ale
Comunicarii, adoptata in sedinta online din data de 31.05.2025 a fost mentinerea acreditarii
domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARII, cu o capacitatea
de scolarizare de 150 studenti scolarizati in primul an de studii, conform Extrasului din
procesul verbal, Raportului de evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la
ARACIS cu nr. 2701 din 31.05.2025.

Structura domeniului de masterat evaluat este urméatoarea:

Nr. de Tip masterat

Nr. Programul de studii universitare de . Limba de | Forma de credite de (cercetare/

Locatie o es A . .

crt. masterat ; predare | invatdmant studiu profesional/

transferabile didactic)

. Comunicare institutionala Chisinau romana IF 120 Profesional
2. Comunicare, media si PR Galati romana IF 120 Profesional
3. Comunicare, multiculturalitate si Comrat romana IF 120 Profesional

multilingvism

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia
permanenta de specialitate si a avizului Departamentului de Evaluare Studii Universitare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii cu structura
mentionata mai sus satisface criterile, standardele si indicatorii de performanta si
standardele specifice.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE

COMUNICARII

Universitatea ,,Dunarea de Jos“ din Galafj

» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

in Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior,
elaborat si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare, se propune:
= MENTINEREA ACREDITARII domeniului de studii universitare de masterat —

STIINTE ALE COMUNICARII avand urmé&toarea structura:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de Locat Limba de | Forma de credite de (cercetare/
ocatie o ex A : .

crt. masterat ’ predare | invaidmant studiu profesional/
transferabile didactic)
Comunicare institutionald Chisinau romana IF 120 Profesional
Comunicare, media si PR Galati romana IF 120 Profesional
Comunicare, multiculturalitate si Comrat romana IF 120 Profesional

multilingvism

= din cadrul Universitatii ,Dunarea de Jos" din Galatj;

= capacitatea de scolarizare in primul an de studii: 150 de studenti.

= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare

de masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 05.06.2025.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte
Vicepresedinte
Secretar general

Coordonator Departament
de Evaluare Institutionala si
Audit

Coordonator Departament
de Evaluare Studii
Universitare

Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU
Prof. univ. dr. ing. Teodor-loan TRASCA

Prof. univ.
PETRESCU
Prof. univ.
SEGHEDIN

Prof. univ.
MOLDOVAN

dr.

dr.

ing.

ing.

Marius Gabiriel

Neculai-Eugen

Nicoleta-Claudia

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei si Cercetdrii in vederea elaborérii
Hotararii de Guvern si spre luare la cunostintd Universitatii ,,Dunérea de Jos“ din Galafi, fiind
valabil 5 (cinci) ani de la data comunicarii prezentului raport.

Bucuresti, iunie, 2025
502872701 MA

NCM/AM.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS 5
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STINTE ALE COMUNICARII

Universitatea ,,Dunarea de Jos“ din Galati

Anexa
Denumire /Indicatori Observatii

1. Institutia de nvatamant Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati
superibr (denumire in ’ limba “Dunarea de Jos” University of Galati
romana si in engleza)

2. Domeniul de studii universitare Stiinte ale comunicarii
de masterat evaluat (denumire Communication Sciences
in limba romana si in engleza)

3. Lista programelor de studii 1. Comunicare institutionald (la Chisindu) /Institutional Communication (in Chisindu)
universitare de masterat din 2. Comunicare, multiculturalitate si multilingvism (la Comrat)/ Communication, Multiculturality and Multilingualism (in Comrat)
domeniu (denumire in limba Comunicare, media si PR (Galati)/ Communication, Media and PR (Galati)
romana si in engleza)

4. Numarul de studenti  CMM+Cl: 75+73+47+64=259
inmatriculati la programele de CMPR-
studii de masterat din domeniu
(la fiecare program in parte,
pentru masteranzii actuali)

5. Numarul de cadre didactice Cl:12/12 titulari
care predau la programele de CMM: 9/9 titulari
studii de masterat din domeniu, CMPR: 9/9 titulari
din care titulari

6. Diploma eliberata Master

7. Nivelul de calificare conform 7
CNC
8. Obiectivele comune ale Cele trei programe de masterat, din categoria masteratului profesional, isi propun:
programelor de studii de -Cunoasterea, intelegerea si utilizarea conceptelor, teoriilor, principiilor si metodelor fundamentale din stiintele comunicarii in
masterat din domeniu vederea identificarii procedurilor de prelucrare si interpretare a datelor obtinute din cercetari empirice necesare abordarii si
rezolvarii diverselor aspecte si probleme specifice domeniului relatiilor publice;
- Cunoasterea si aplicarea criteriilor, metodelor si modelelor de evaluare folosite in managementul comunicarii (criteriile SMART,
metoda SWOT etc.);
- Cunoasterea, intelegerea si utilizarea limbajului specific comunicarii si relatiilor publice;
- intelegerea capacitatii de explicare si interpretare in relatiile publice.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS 5
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STINTE ALE COMUNICARII

Universitatea ,,Dunarea de Jos“ din Galati

9.  Durata de scolarizare 1.4
(exprimata in numar de 2.4
semestre)
10.  Numarul total de credite ECTS  1.120
2.120
11. Scurtd descriere a calificarilor Programelor din DSUM S$tiinte ale comunicarii le corespund urmatoarele calificari:
vizate pe domeniu -Comunicare, multiculturalitate si multilingvism (la Comrat) - 243201 — specialist in relatii publice; 243206 - purtator de

cuvant; 243207 — brand manager.
-Comunicare institutionala (la Chisinau) - 243220 — specialist n activitatea de lobby
-Comunicare, media si PR (Galati) — 2642 — Jurnalisti; 243201- specialist in relatii publice; 243206 - purtator de cuvant.

12.  Verdict - Mentinerea acreditarii  Mentinerea acreditarii/ maintaining accreditation
/ neacreditare (in limba roméana
si in engleza)

13 Modificari solicitate in vederea -
reanalizarii domeniului

14. Acreditat de ARACIS la data de 19.12.2019 (nr. inreg. ARACIS 5.02.2020)

15. Echipa de evaluatori ARACIS: Conf. dr. Lucian Marina,
Prof. dr. Andra Seceleanu,

Stud. Paul-George Sumanar
16. Perioada vizitei de evaluare 21-23 Mai 2025
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