Nr. inreg. 2825/04.06.2025

RAPORT
al reprezentantului Comisiei Consultative ARACIS,
privind vizita de evaluare institutionala externa a calitatii educationale la
UNIVERSITATEA INTERNATIONALA DANUBIUS (UID) din Galati,

desfasurata in perioada 21-23.05.2025

1. Activitati preliminare vizitei:

o Cererea de evaluare a fost inaintata de catre Universitatea Internationala Danubius (UID) la
data de 18.12.2024, prin intermediul adresei nr. 364.

o Data semnarii protocolului dintre ARACIS si UID a avut loc la 14.01.2025.

o Desemnarea Directorului de misiune, in persoana dlui. Prof.univ.dr. Florin MIHAI — ASE
Bucuresti si a secretarului tehnic al ARACIS, in persoana dnei. loana Georgiana POPESCU,
s-arealizatin data de 16.01.2025.

o Depunerea rapoartelor de autoevaluare a avut loc la data de 24.03.2025.

o Echipa de evaluare a fost aprobata de catre Consiliului ARACIS in urmatoarea componenta:

- Prof.univ.dr. Florin MIHAI, ASE Bucuresti — Director de misiune;

- Prof.univ.dr. Adriana GIURGIU, Universitatea din Oradea — Coordonator echipa de
experti evaluatori;

- Prof.univ.dr. Ovidiu FOLCUT, Universitatea Romano-Americana din Bucuresti -
reprezentant Comisia Consultativa;

- Prof.univ.dr. Gabriela Alexandra OANTA, University of A Coruna (Spania) — expert
international;

- Prof.univ.dr. Miron ZAPCIU, Universitatea Nationald de S$tiinta si Tehnologie
Politehnica din Bucuresti — expert evaluator Comisia Institutionala;

- loana Georgiana POPESCU, ARACIS - secretar tehnic;

- Petru-Liviu BOURUC, Universitatea din Bucuresti — reprezentant studenti (delegat
ANOSR);

- Diana-loana CUIBAR, Universitatea Nationala de Educatie Fizica si Sport Bucuresti,—

reprezentant studenti (delegat UNSR);



- Prof.univ.dr. Lucia IRINESCU, UAIC lasi — expert evaluator (C3) pentru programul de
studii universitare de licenta Drept, IF;

- Prof.univ.dr. Daniel BOTEZ, Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau - expert
evaluator (C7) pentru programul de studii universitare de licenta Contabilitate si
informatica de gestiune, IF;

- Conf.univ.dr. Alexandru CHIS, UBB din Cluj-Napoca — expert evaluator (C13) pentru
programul de studii universitare de licenta Comunicare si relatii publice, ID;

- Prof.univ.dr.loan Petru DEAC, ANI "Mihai Viteazul” din Bucuresti - expert evaluator
(C4) pentru programul de studii universitare de licenta Comunicare si relatii publice,
ID;

o Persoana de contact din partea UID - Conf.univ.dr. Carmen Mihaela CRETU.
o Raportul de autoevaluare al Universitatii Internationale Danubius din Galati, depus la

ARACIS, are structura ceruta in Ghidul Activitatilor de Evaluare a Calitatii Programelor de
Studii Universitare si Institutiilor de Inv&tamant Superior (partea a Ill-a), cu modificarile si

completarile ulterioare.

2. Vizita de evaluare institutionala

Tnaintea prezentarii unor aspecte punctuale cu privire la modul de desfasurare a vizitei de
evaluare, mentionez ca programul acesteia a fost respectat pe intreg parcursul sau, iar atmosfera
de lucru dintre reprezentantii ARACIS si cei ai UID a fost una constructiva, de conlucrare deplina si

in stricta corelatie cu Codul de etica si normele de conduita profesionala ale ARACIS.

DL. Prof.univ.dr. Florin MIHAI - Director de misiune si Dna. Prof.univ.dr. Adriana GIURGIU -
Coordonator echipa experti evaluatori, au oferit, de la bun inceput, posibilitatea tuturor expertilor de
a solicita din partea UID orice informatii care le sunt necesare pentru clarificarea tuturor aspectelor
procedurale, dar in limita prevederilor standardelor de evaluare si au deschis posibilitatea unor
eventuale discutii sau intalniri punctuale suplimentare, care sa confere o mai buna intelegere a
proceselor institutionale. Dna loana POPESCU - Secretar tehnic ARACIS - a oferit, in permanenta,
suportul tehnic necesar tuturor membrilor echipei de evaluare si a urmarit indeaproape respectarea

programului si a conduitei stabilite. In acelasi context, precizez faptul ca reprezentantii UID au



dovedit receptivitate fata de solicitarile membrilor comisiei de evaluare, raspunzand in mod adecvat

la cererile formulate.

in plus, un avantaj deosebit pentru echipa de evaluare din partea ARACIS l-a constituit faptul
ca o parte a membrilor echipei facusera parte, in diverse calitati, din echipa de vizita de unele dintre
precedentele evaluari institutionale sau la nivel de program - si au putut sa constate, in acest fel, in
mod direct, progresele inregistrate si daca recomandarile formulate au fost implementate, avand

astfel deja cunostinta despre multe dintre aspectele evaluate si cu acest prile;j.

Vizita a inceput cu o scurta intanire de lucru a Comisiei de Evaluare, prilej cu care au fost
stabilite o serie de aspecte tehnice si de conduita, dar s-a si oferit prilejul cunoasterii reciproce a
membrilor echipei, chiar daca multi dintre membri colaborasera si anterior in cadrul altor evaluari

anterioare.

intalnirea preliminard a comisiei de evaluare cu reprezentantii conducerii Universitatii
Internationale Danubius din Galati (Rector, Presedinte CA, Presedinte Senat, prorectori, decani,
directori departamente, persoana de contact etc.) a avut loc Tn data de 21.05.2025, la sediul UID,
incepdnd cu ora 14.30, in Sala Senatului, si s-a bucurat de un interes deosebit, numarul
participantilor fiind mai mult decét sugestiv, in acest sens. Cu acest prilej, DL. Prof.univ.dr. Florin
MIHAI a prezentat reprezentantilor UID asteptarile comisiei si modul de lucru pe parcursul
desfasurarii evaluarii. Dna. Prof Adriana GIURGIU a prezentat echipa de evaluare si a solicitat ca un
demers similar sa fie realizat si din partea universitatii evaluate, ceea ce s-a sirealizat. Prezenta Dlui
Rector Steve O. MICHAEL, a Dlui Presedinte al CA Conf.univ.dr. Andy PUSCA, a Dnei Prof.univ.dr.
Georgeta MODIGA, adoamnelor sidomnilor prorectori, decani si directori de departamente a permis

realizarea unui larg dialog, de la bun inceput, precum si o buna cunoastere a asteptarilor reciproce.

Imediat dupa intalnirea anterior mentionata a avut loc o reuniune dedicata unei discutii
tehnice cu persoana de contact din partea UID — Dna. Conf.univ.dr. Carmen CRETU - si echipa care
arealizatraportul de evaluare interna, scopul principalfiind acela de putea formula primele solicitari
din partea comisiei de experti evaluatori si de armonizare sau clarificare a unor aspecte, dupa
parcurgerea raportului de autoevaluare si a documentatiei puse la dispozitie de catre reprezentantii
UID. Cu acest prilej, membrii echipei de evaluare au solicitat o serie de documente suplimentare
care sa confere o imagine mai detaliata cu privire la o serie de aspecte precum cercetarea stiintifica,

internationalizare etc.



Vizitarea bazei materiale a demonstrat importanta acordata de universitate acestui demers,
iar diversele investitii realizate sau aflate in curs de executie, pe de o parte, coincid cu asteptarile
studentilor, absolventilor sau angajatorilor, fapt care dovedeste o buna conlucrare si consultare
intre universitate si aceste categorii de stakeholderi, iar pe de alta parte, demonstreaza preocuparea
pentru a raspunde unor nevoi prezente sau viitoare — putem exemplifica aici proiectele castigate
pentru digitalizare, modernizarea lifturilor sau intentiile de realuare ainvestitiilor la nivelul caminului
universitatii. In acest context a fost solicitatd, din partea unora dintre membrii echipei de evaluare,
vizitarea celor 3 centre de cercetare, iar reprezentantii universitatii au facilitat realizarea acestei

vizite, oferind si informatiile de rigoare cu privire la activitatea acestora.

Ulterior vizitarii bazei materiale a avut loc intdlnirea membrilor echipei de evaluare cu
absolventii universitatii, in amfiteatrul A1, unde au fost prezenti peste 50 de absolventi din diverse
domenii de activitate — juristi, economisti, psihologi etc. Feed-back-ul oferit de catre absolventi a
fost unul pozitiv, acestia mentiondnd ca au aprecieri favorabile fata de universitate, cadrele
didactice si angajatii universitatii, la modul general. Unii dintre absolventi au precizat ca sunt si in
prezent implicati in viata universitatii, prin participarea la diverse evenimente, sau prin oferirea de
feed-back atunci cand sunt solicitati, sau prin oferirea de locuri de practica si internship pentru
actualii studenti etc. In plus, cétiva dintre absolventi fac parte si, in mod formal, din Asociatia
Absolventilor. Absolventii au mentionat ca au beneficiat de oportunitatea unor stagii de practica in
perioada studiilor, unii dintre ei primind chiar oferte de angajare ca urmare a acestor experiente in
companiile respective si recomanda actualilor studenti sa profite de cat mai multe oportunitati de
practica, pentru o insertie cat mai facila la nivelul pietei muncii. Unii dintre cei prezenti au mentionat
ca au beneficiat de mobilitati/stagii de studii in diverse tari europene. Din discutiile cu absolventii a
rezultat si ca atitudinea de conlucrare manifestata de catre o serie de cadre didactice a creat o
relatie de Tncredere si parteneriat, extrem de benefica. Unii dintre absolventi au mentionat ca si-ar

dori ca universitatea sa creeze un program de studii de masterat in domeniul Psihologiei.

Referitor la Tntanirea cu angajatorii, care a avut loc incepand cu ora 18.00, in Sala Senatului,
trebuie mentionata pozitiv diversitatea companiilor sau institutiilor publice reprezentate de acestia,
cu un accent suplimentar pentru institutiile publice, din totalul de aprox 40 de reprezentanti ai
angajatorilor, prezenti (Prefectura, Primarie, Curtea de Apel, IJP, ANP, Asociatia Patronatelor, Liberty
Galati, etc.). Din discutiile cu acestia, dintre care cétiva detineau si calitatea de absolventi ai
universitatii, a reiesit consultarea acestora de catre reprezentantii UID sau conlucrarea cu privire la

actualizarea curriculei, practica studentilor, implicarea in proiecte comune de diverse tipuri,
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invitarea ca guest-speakeri, dotarea unor laboratoare ale universitatii etc. Pe de alta parte, din
interventiile care au avut loc in cadrul intalnirii a reiesit cd recomandarile formulate de catre
angajatori au fost percepute pozitiv la nivelul UID. In plus, la solicitarea membrilor comisiei de
evaluare, angajatorii au subliniat ca sunt multumiti de calitatea absolventilor UID pe care ii au in

companie/institutie.

Cea de a doua zi a vizitei de evaluare a debutat cu o reuniune de lucru a comisiei ARACIS,
urmata de mai multe ntalniri cu reprezentantii CEAC si, mai apoi cu cei ai Departamentului
financiar. In urma celor doua intalniri au rezultat atat preocupérile angajatilor universitétii pentru
bunul mers al lucrurilor, in pofida dificultatilor financiare trecute sau viitoare, dar si unele aspecte
perfectibile, asupra carora voi reveni in cele ce urmeaza. Cu privire la modul de calcul a taxelor de
studii, din discutii a reiesit ca acestea sunt raportate la salariul brut pe economie, plus un coeficient
de multiplicare in raport de eficienta fiecarui program de studii. Cu privire la acest aspect,
autonomia universitara permite oricarei universitati sa-si stabileasca propria politica financiara, dar
se poate retine o recomandare, in sensul unei mai bune comunicari fata de studenti/absolventi a
modului de calcul a taxelor de studii, precum si eforturile depuse de catre universitate, in contextul
cresterii permanente a costului per student, pentru a mentine taxele la un nivel cat mairedus posibil,
dar care sa asigure totusi sustenabilitatea pe termen lung a institutiei (aceasta recomandare a fost

formulata in contextulin care 2-3 absolventi au mentionat ca taxa de studii lis-a parut a fi prea mare).

Intalnirea cu dna. Eliz LOGHIN, coordonatorul CCOC al universitatii, a fost una utila pentru
intelegerea demersurilor derulate de universitate in sprijinul studentilor, dumneaei demonstrand o
implicare profunda in aceasta activitate prin multitudinea de activitati derulate impreuna cu colegii,
pentru a veni in sprijinul studentilor: ”orientation week”, "maratonul profesiilor”’, mese rotunde,
workshop-uri, simularile de interviu de angajare - dar si intregul kit de angajare etc. Cu acelasi prilej
am aflat si ca universitatea este parte a proiectului "Primul student din familie”, avand un grup tinta
de peste 300 de studenti si demonstrand (si) in acest fel ca isi asuma responsabilitatea de a fi in

slujba comunitatii.

Intrunirea cu reprezentantii Comisiei de Etica a universitatii a conferit atat posibilitatea de a
intelege provocarile cu care comisia s-a confruntat la nivel institutional in ultimii ani, cat si
oportunitatea de a deschide o discutie exploratorie despre prezent si viitor, referitoare la utilizarea
Inteligentei Artificiale de catre studenti, respectiv cadre didactice, si a modului in care diverse soft-

uri sau aplicatii (Chat GPT, Grok 3, Gemini etc) vorimpacta domeniul educatiei.



Intalnirea membrilor echipei de vizitd cu cadrele didactice (s-a derulat incepand cu ora
11.00, in Amf. A1) a fost extrem de utila, fiind prezente aproximativ 50 de cadre didactice, de la

diverse programe de studii.

in contextul discutiilor purtate au rezultat mai multe aspecte relevante, dintre care

mentionez:

- serealizeaza o evaluare periodica a fiecarui cadru didactic, atat de catre studenti, cat si
de catre colegi si directorul de departament. Rezultatul obtinut este comunicat fiecarui
cadru didactic si se realizeaza o discutie intre respectiva persoana si directorul
departamentului cu privire la rezultatele obtinute.

- existenta unei competitii interne de tip ”profesorul anului”;

- oportunitatea existentei unor mobilitati de tip Erasmus, in diverse tari europene;

- existenta unor forme de recompensare individuala a unor cadre didactice pentru
publicarea de articole sau participarea la conferinte, dar si necesitatea crearii unui
sistem unitar, mai transparent si mai motivant, adaptat fiecarui domeniu stiintific, pentru
a stimula toate cadrele didactice in mod obiectiv si coerent si in directa corelatie cu

performantele obtinute in respectivele domenii de studii unde activeaza;

In ceea ce priveste intalnirea cu studentii (care a avut loc, incepand cu ora 12.00, in A1)
aceasta a reprezentat doar una dintre intalnirile de acest fel, deoarece reuniuni similare au avut loc
si la nivelul fiecarui program de studii/domeniu de studii evaluat. La discutie au participat cateva

zeci de studenti de la diferite programe/cicluri de studii.
in cadrul discutiillor au fost confirmate si o serie de alte aspecte precum:

- evaluarea periodica cadrelor didactice de catre studenti se face prin Google Forms si au
fost oferite exemple punctuale cu privire la modul de solutionare a unor situatii in care studentii au
semnalat unele aspecte negative referitoare la activitatea unor cadre didactice. In mod onest,
studentii au mentionat ca nu exista un apetit deosebit pentru a raspunde, intr-un numar foarte mare,
la aceste chestionare si nici o preocupare semnificativd pentru a afla rezultatele sumative sau

individuale ale acestor evaluari;

- prezentarea de catre cadrele didactice a modului de evaluare si a altor aspecte relevante

privind desfasurarea activitatii didactice;

- solicitarile studentilor sunt ascultate si exista o buna relatie cadre didactice-studenti;



- accesibilitatea, la timp, a informatiilor privind admiterea sau alte aspecte ulterioare privind

activitatile studentesti;

- oferirea de burse de studii sub forma reducerilor de taxe de studii, pe criterii de
competitivitate, cuprinse intre 25 si 50% si pe baza de criterii financiare -10% reducere pentru

achitarea integrala, in avans, a taxei de studii;

- existenta unor activitati dedicate studentilor — workshop-uri, activitati sociale sau sportive

etc.

- existenta de mobilitati Erasmus, chiar daca nu foarte multi dintre cei prezenti beneficiasera
de o astfel de oportunitate, motivele fiind diverse, fie se aflau abia in anul | de studii, fie lucrau full-

time si acest lucru nu le permitea sa plece intr-o mobilitate de un semestru etc.

Studentii evaluatori, Petru-Liviu BOURUC - reprezentant studenti (delegat ANOSR) si Diana-
loana CUIBAR - reprezentant studenti (delegat UNSR) au distribuit, in contextul vizitei de evaluare,
un chestionar online in randul participantilor, oferindu-le astfel posibilitatea conferirii unui feed-
back mai detaliat si au continuat partea a doua a intanirii cu studentii dupa retragerea celorlalti
membri ai echipei de evaluare, pentru a putea avea un dialog si mai deschis cu acestia. Totodata,
reprezentantii studentilor au avut si intalniri si discutii, atat formale, cat si informale cu
reprezentantii Ligii Studentilor din UID, cu studenti reprezentanti sau alte categorii de studenti,

raportul lor putand reflecta mai in detaliu concluziile la care au ajuns.

Intalnirile tehnice de lucru ale comisiei de evaluare, atat din seara zilei de 22.05.2025, cat si
din dimineata zilei de 23.05.2025 au reliefat faptul ca reprezentantii UID a raspuns la solicitarile
membrilor comisiei, atat la nivel de program/domeniu de studii, cat si la nivel institutional, si ca va
fi posibila realizarea fiselor vizitei si a rapoartelor in termenele procedurale standard, intrucéat
informatiile furnizate sunt corespunzatoare atat din perspectiva cantitativa, cat si calitativa.
Subliniez inca o data atat abordarea constructiva a memobrilor echipei de evaluare si dorinta de a
clarifica toate aspectele necesar a fiintelese pe deplin si dovedite cu documente, cat sideschiderea
reprezentantilor universitatii de a furniza fie documente, fie raspunsuri sau puncte de vedere

l@muritoare cu privire la aspectele aflate in discutie.

Ultima intanire comuna, de lucru, a comisiei de evaluare a condus la o armonizare si
clarificare a aspectelor constatate, a punctelor forte, dar si a celor perfectibile, astfel incat sa existe

0 coerenta a opiniilor si rapoartelor realizate.



Intalnirea finald, organizatd in vederea prezentdrii principalelor constatdri rezultate in urma
evaluarii, precum si a celor mai relevante recomandari a avut loc in data de 23.05.2025, in Sala
Senatului, si a reprezentat o forma de dialog constructiv, cu aprecieri pozitive reciproce, cu privire la
modul cum s-au derulat activitatile pe parcursul vizitei si, evident, cu aprecieri generale si
recomandari referitoare la activitatea desfasurata la nivelul UID, fara a se face referiri la calificative
sau concluziile la care au ajuns membri echipei de evaluare si cu multumiri punctuale sau generale

pentru modul de lucru.
3. Alte aspecte relevante

Conform celor constatate, apreciez ca toate activitatile aferente vizitei de evaluare externa
a calitatii la nivel institutional a Universitatii Internationale Danubius din Galati s-au desfasurat in
conformitate cu legislatia in vigoare si cu prevederile Codului de etica si normele de conduita

profesionala ale ARACIS.

Reprezentantii studentilor au respectat procedura, intocmind un raport separat si dovedind
ofoarte buna conlucrare atat cu restul echipei de evaluare, precum si cu studentii sau reprezentantii

ulD.

Evaluatorul international a intocmit, conform procedurii, un raport separat, dar dincolo de
aceasta obligatie procedurala a manifestat o atitudine proactiva si o implicare deplind pentru
cunoasterea detaliata a cat mai multor aspecte referitoare la functionarea UID, in special in privinta

activitatiilor derulate in domeniile relatii internationale si cercetare stiintifica.

In final, apreciez profesionalismul cu care directorul de misiune, coordonatorul comisiei de
experti evaluatori, evaluatorul international, expertul evaluator din partea Comisiei institutionale,
secretarul tehnic al ARACIS, evaluatorii la nivelul programelor de studii si evaluatorii studenti au
conlucrat si s-au coordonat in permanenta, atat in cadrul echipei, cat si in dialogul deschis si
constructiv avut cu reprezentantii UID. Nu mai putin meritorie pentru reusita derularii vizitei de
evaluare au fost organizarea, atitudinea pozitiva si disponibilitatea manifestatd de catre

reprezentantii Universitatii Internationale Danubius din Galati.

31.05.2025 Prof. univ. dr. Ovidiu FOLCUT
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