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. Introducere

Prezentul raport este intocmit in urma procesului de evaluare externa a calitatii demarat de ARACIS in
vederea mentinerii acreditarii programului de studii universitare de masterat Perspective literare in
context cultural universal de la Universitatea ,Emanuel” din Oradea. Prin Hotararea Consiliului ARACIS
nr. 185 /H/09.05.2025 a fost aprobata componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii ca
urmare a incheierii contractului de prestari servici de evaluare externa a calitatii
educatiei nr. 185/09.05.2025, astfel:

1. Prof. univ. dr. Boldea Iulian - Universitatea de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie "George

Emil Palade" din Targu Mures,

2. Prof. univ. dr. Lupsan Karla-Mariana - Universitatea de Vest din Timisoara,

3. Stud. Lazarescu Adrian-Vasile - Universitatea din Bucuresti,

Universitatea ,Emanuel” din Oradea este o universitate particulara confesionala, infiintata in anul
universitar 1990-1991 prin Hotararea Guvernului nr. 21/1991. Misiunea Universitatii ,Emanuel” din
Oradea, asumata prin Carta Universitara, este de a asigura formarea si pregatirea generatiilor viitoare
de specialisti care vor lucra in parteneriat cu bisericile care fac parte din Alianta Evanghelica din
Romania in domeniul spiritual, social-caritabil, cultural, educational si in diverse ramuri ale stiintelor.
(https://www.emanuel.ro/carta-universitara).

De asemenea, misiunea universitatii este de a contribui la dezvoltarea cercetarii de excelenta, la
formarea tinerilor pentru mediul socio-economic si la dezvoltarea competentelor avansate in domeniile:
Teologie, Asistenta sociala, Consiliere spirituala, Consilierea familiei, Consilierea prin arte expresive,
Litere, Muzica si Arte muzicale, Economie, Management, Antreprenoriat, Informatica si alte specializari
necesare pentru a sustine dezvoltarea unei societati si a unei economii competitive prin: misiunea
educationala (pregatirea studentilor pentru a gandi critic si constructiv in moduri care imbina o viziune
sistemica, integrativa si de perspectiva la un nivel detaliat si profund); misiunea de cercetare (contributia
la crearea, imbunatatirea si aplicarea cunoasterii, stimularea creativitatii, incurajarea inovarii i
rezolvarea unor probleme concrete ale economiei Si societatii); misiunea pentru comunitate
(conlucrarea cu comunitatea locala, nationald si regionala din care fac parte prin cunoasterea
provocarilor cu care se confrunta societatea si oferirea de solutii eficiente care sa contribuie la progresul
acesteia in era tehnologiei, globalizarii si digitalizarii); misiunea pentru internationalizare (cresterea
experientei internationale pentru studenti si pentru personalul didactic si de cercetare; dezvoltarea de
programe de studiu cu dubla diploma sau cu diploma comuna si internationalizarea cercetarii pentru a
mentine prestigiul intr-o lume interconectata. Structura academica a universitatii cuprinde doua facultati
si doua departamente: Facultatea de Teologie cu Departamentul de Teologie, Muzica si Stiinte Socio-
umane; Facultatea de Management cu Departamentul de Management si Informatica economica. Sunt
oferite 6 programe de studii universitare de licenta, 5 programe de studii universitare de master
profesional si 1 program de studii postuniversitare de formare si dezvoltare profesionala continua in
limba de predare romana, la forma de invatamant cu frecventa (https://emanuel.ro/programe-
academice). Toate programele de studii sunt acreditate. Universitatea ,Emanuel” din Oradea a fost
evaluata institutional de catre ARACIS in perioada 21-26 octombrie 2021, in urma careia a obtinut
calificativul ,Grad de incredere ridicat” pentru perioada 2022-2027.
(https://www.emanuel.ro/wp-content/uploads/2023/01/60e433099e2f9 Certificate-ARACIS. pdf).
Programul de studii universitare de master in domeniul Filologie - Perspective literare in context cultural
universal se infiinteaza ca raspuns la cerintele complexe ale pietei muncii si la necesitatea formarii unor
specialisti cu competente avansate in domeniul filologiei. Evolutiile tehnologice, schimbarile economice
si cerintele angajatorilor impun dezvoltarea unor programe educationale care sa asigure absolventilor
cunostinte aprofundate si abilitati practice relevante.

Il. Metode utilizate

Procesul de evaluare a constat in studierea si analiza Raportului de evaluare interna a programului
de studii evaluat si a anexelor acestuia, in analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile pe site-
ul Universitatii ,Emanuel” din Oradea (UEO), in format electronic, in intalnirile avute cu reprezentantii
centrului de cercetare, cu conducerea universitatii, a facultatii si departamentului, cu comisia CEAC si cu
Comisia de Etica la nivel de universitate. Vizita la IS a fost efectuats in perioada 23-25 iunie 2025. In
cadrul vizitei de evaluare au fost verificate documentele centrului de cercetare, baza materiald, biblioteca,
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spatiile de invatamant, secretariat etc. Intalnirile cu reprezentantii centrului de cercetare, cu conducerea
universitatii, a facultatii si departamentului, cu comisia CEAC si cu Comisia de Etica, dar si cu cadrele
didactice au relevat mediul propice de formare a studentilor, oportunitatile existente pentru diseminarea
rezultatelor, facilitatile educationale si extracurriculare oferite de universitate. Studentii de la ciclul de
studii de licenta cunosc regulamentele existente, drepturile si obligatile pe care le au, au realizat
evaluarea cadrelor didactice si considera ca relatia lor cu cadrele didactice este una de parteneriat,
favorabila formarii si afirmarii lor. (Anexa |.1 Consultari mediu academic, angajatori si studenti).
(https://emanuel.ro/wp-content/uploads/2024/12/TEOLOGIE-Raport-privind-evaluarea-cadrelor-
didactice-pentru-activitatea-desfasurata-in-anul-universitar-2023_2024.pdf ).

In cursul evaluarii externe a programului de studii Perspective literare Tn context cultural universal
au fost realizate urmatoarele activitati:
- Analiza Raportului de evaluare interna a programului de studii evaluat si anexele acestuia;
- Analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile pe site-ul UEQO, in format electronic;
- Vizita la sediul institutiei Tn cursul careia au fost vizitate salile de curs/seminar, laboratoarele aflate la
dispozitia studentilor si profesorilor, secretariat, biblioteca etc.;
- Intalnire/discutii cu conducerea universitatii, a facultitii si departamentului implicat in organizarea
programului de studii evaluat;
- Intalnire/discutii cu cadrele didactice care predau la programul de studii evaluat:;
- Intalnire/discutii cu reprezentanti ai diverselor structuri ale universitatii in care este incadrat domeniul de
studii universitare de masterat evaluat (Comisia CEAC, Comisia de etica).
lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, liS dispune de

LPA.1.11 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.

In urma vizitei de evaluare s-a constatat ca Universitatea ,Emanuel” din Oradea dispune de o
structura organizatorica functionala si de un sistem de management adecvat, reglementat prin
regulamente si proceduri revizuite periodic, In conformitate cu legislatia Tn vigoare. Activitatea
programului este sustinuta de Senatul universitar, Consiliul de administratie, comisiile facultatii si
departamentului, precum si de Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii. Universitatea aplica un sistem
de control intern managerial dupa modelul de operare EOS (Entrepreneurial Operating System), folosind
platforma digitala de management al echipelor si organizatiilor - Ninety.io. Toate documentele relevante
sunt actualizate, aprobate de Senat si publicate pe site-ul universitatii pentru asigurarea transparentei.
(https://emanuel.ro/regulamente).

Recomandari:
o Imbunatatirea mecanismelor de consultare a partilor interesate externe (angajatori, absolventi) in
procesul de revizuire a metodologiilor si regulamentelor;
e Crearea unui sistem digital integrat de arhivare si raportare a documentelor de calitate si de
management institutional.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.
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Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
.PA.1.2.1 ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire

a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Ca urmare a consultarii documentelor si a efectuarii vizitei de evaluare, s-a constatat ca in cadrul
Universitatii ,Emanuel” din Oradea, opinile membrilor facultatii, departamentului si ale altor parti
interesate (studenti, absolventi, angajatori) sunt integrate in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor institutionale. Consultarea se realizeaza prin sedinte ale
consiliilor, chestionare de feedback, consultari publice si consultari in comisiile de specialitate, iar
propunerile formulate sunt analizate si, unde este cazul, incluse in forma finala a documentelor aprobate
de Senat. (https://emanuel.ro/wp-content/uploads/2025/01/Regulamentul-CEAC-2025.pdf)

Recomandari:

e Acordarea unei ponderi mai accentuate opiniei studentilor, poate chiar si partenerilor externi, in
ceea ce priveste procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare, adaptarea metodologiilor la cerintele pietei muncii si a mediului academic de peste
hotare;

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

§tandardu| S.A.2.1. Baza materiala
IIS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studi
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de inv&tamant, de cercetare

.LPA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitafilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.

Vizita de evaluare la Universitatea ,Emanuel” din Oradea a confirmat faptul c& [iS detine, i
conditiile legii, spatii proprii adecvate pentru activitatile de invatamant, cercetare si administrative,
precum si pentru servicii destinate studentilor si personalului. Infrastructura asigura un mediu propice
vietii academice, fiind dotata corespunzator si accesibila si persoanelor cu dizabilitati. Spatiile destinate
personalului permit desfasurarea in conditii optime a activitatilor profesionale si didactice.

(https://emanuel.ro/centrul-de-consiliere-si-orientare-in-cariera).

Recomandari:

e Preocuparea pentru cresterea gradului de satisfactie a studentilor cu privire la mediul de invatare
oferit de Universitate, prin dezvoltarea unei platforme de feedback in timp real, pentru raportarea
rapida a problemelor sau pentru diverse propuneri de noutati in infrastructura si servicii.

Indicatorul este: indeplinit.
Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.
Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.PA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Studiul documentelor de evaluare interna si vizita la fata locului releva faptul ca Universitatea
~Emanuel” din Oradea asigura intretinerea corespunzatoare a bunurilor imobile si mobile, astfel incat
spatiile de invatamant, cercetare, cazare, servicii si munca sa ofere conditii optime pentru studenti,
personal didactic si administrativ. Mentenanta este realizata periodic, conform planurilor institutionale,
investitile  vizand modernizarea continua a infrastructuri.  (Anexa 1.4 HUB Emanuel)
(https://emanuel.ro/cazare-si-masa).

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
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elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru

.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.

Programul de studii Perspective literare in context cultural universal va fi deservit de un colectiv
didactic cu resurse umane adecvate, in conformitate cu cerintele legale. Personalul didactic detine
calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda disciplinele din statul de functii,
asigurand desfasurarea corespunzatoare a activitatilor didactice, stiintifice si de indrumare a studentilor.
(Anexa 1.6 Lista personalului didactic titular si CV-uri). (https://emanuel.ro/university/facultatea-de-
teologie)

Recomandari:
o Investitii in formarea continua a cadrelor didactice, pentru a se adapta la noile metodologii,
tehnologii educationale si cercetare avansata.
o Atragerea de personal specializat si/sau titularizarea cadrelor didactice asociate.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale
Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.
Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.1.1 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Studierea documentelor de evaluare interna si intalnirile organizate in cadrul vizitei de evaluare au
relevat faptul c& IS utilizeazd in mod activ instrumente informatice moderne pentru gestionarea
proceselor educationale si administrative. Platforme precum Google, Microsoft Teams, Talent LMS,
Ninety, sistemele de evidenta academica si portalurile online contribuie la Tmbunatatirea accesului la
informatie si la furnizarea de servicii de calitate pentru studenti, cadre didactice si beneficiarii indirecti ai
educatiei.

(https://www.ninety.io/, https://universitateaemanuel.talentims.com/index)

Recomandari:
o Simplificarea administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si
tertilor.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii

Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a

rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat In raport cu rezultatele

[.PB.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

Studierea documentelor de evaluare interna a relevat faptul ca programul de studii Perspective
literare in context cultural universal este organizat in baza sistemului de credite transferabile (ECTS), fiind
structurat in functie de rezultatele asteptate ale invatarii, integrand activitati de predare, invatare, instruire
practica, cercetare si evaluare, care conduc la obtinerea unei calificari universitare conforme cu cerintele
Cadrului National al Calificarilor. Programul de studii este prezentat sub forma unui pachet de
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documente, care include obiectivele generale si specifice ale programului de studii. (Anexa 1.8 Planuri de
nvatamant).
(https://emanuel.ro/wp-content/uploads/2023/06/Regulament-de-credite-2021.pdf)
Recomandari:

o Actualizarea si flexibilizarea curriculei (introducerea competentelor digitale si a noilor tehnologii de

predare);
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
[.LP.B.2.1.1
In urma derularii vizitei de evaluare s-a constatat ca rezultatele invatarii sunt concordante cu
nivelul calificarii. Rezultatele invatarii stabilite in cadrul programului de studii Perspective literare in context
cultural universal sunt in deplina concordanta cu nivelul calificarii, conform Cadrului National al
Calificarilor. (Anexa 1.8 Planuri de invatamant, Anexa |.2 Memoriu justificativ). Acestea reflecta
competentele generale si de specialitate necesare pentru integrarea absolventilor pe piata muncii si
pentru continuarea studiilor la nivel superior. Formularea competentelor, precum si corelarea cu
continuturile si metodele utilizate n activitatile didactice sunt aliniate cu nivelul calificarii, acestea oferind
totodata o perspectiva clara asupra competentelor ce se propun a fi dezvoltate in cadrul disciplinelor.
(https://emanuel.ro/wp-content/uploads/2025/01/R-017-Regulament-privind-initierea-aprobarea-
monitorizarea-programelor-de-studii.pdf )
Recomandari:
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

Rezultatele asteptate ale invatarii in cadrul programului Perspective literare in context cultural
universal sunt corelate cu competentele necesare pentru ocupatiile vizate, in conformitate cu standardele
ocupationale nationale si Clasificarea europeana a ocupatiilor (ESCO), asigurandu-se pregatirea
absolventilor pentru integrarea profesionala si mobilitatea pe piata muncii europene. Prin alinierea
rezultatelor asteptate ale invatarii cu standardele ocupationale si ESCO, programul contribuie la formarea
unor profesionisti capabili sa raspunda cerintelor sistemului educational modern si sa contribuie la
dezvoltarea competentelor stiintifice ale studentilor. (Anexa 1.8 Planuri de invatamant si Anexa 1.9 Fisele
disciplinelor).

(https://femanuel.ro/wp-content/uploads/2024/11/Regulament-de-credite.pdf)
Recomandari:
e Actualizarea rezultatelor invatarii conform noilor standarde ARACIS.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.3. nvatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.PB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate Tn activitatile si
experientele de invatare si predare.

In urma vizitei de evaluare s-a constatat ca IIS asigurd implementarea principiilor invatarii centrate
pe student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si experientele de
invatare si predare. Programul Perspective literare in context cultural universal aplica principiile Tnvatarii
centrate pe student prin structura curriculumului si strategiile didactice utilizate. Activitatile de predare si
evaluare sunt concepute pentru a stimula implicarea activa a studentilor, dezvoltarea gandirii critice si a
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autonomiei In procesul de invatare. Strategiile didactice utilizate includ metode interactive, invatare prin
proiecte, studii de caz si aplicatii practice, menite sa faciliteze o intelegere profunda a conceptelor, dar si
sa focalizeze invatarea pe nevoile si interesele exprimate de studenti. (Anexa 1.8 Planuri de invatamant).
Se utilizeaza resurse digitale si tehnologii moderne in cadrul activitatilor didactice. Metodele de evaluare
mentionate in fisele disciplinelor sunt formative (eseuri, proiecte, portofolii etc.) si sumative (examene de
final de semestru), contribuind la o Invatare pe parcursul intregului semestru si 0 atentie sporita din partea
studentilor asupra propriei evolutii de-a lungul timpului. (Anexa 1.9 Fisele disciplinelor)
(https://emanuel.ro/wp-content/uploads/2025/01/R-017-Regulament-privind-initierea-aprobarea-
monitorizarea-programelor-de-studii.pdf).
Recomandari:

e Intensificarea includerii resurselor digitale si a tehnologiilor moderne in procesele de predare,
invatare si evaluare, cu accent pe prezentarea aspectelor etice privind utilizarea noilor tehnologii
in studiul filologic.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

Pe parcursul vizitei de evaluare s-a constatat c& IIS asigura studentilor, inclusiv celor cu cerinte
educationale speciale sau dizabilitati, acces la resurse si servicii educationale adaptate nevoilor
individuale. Acestea sunt corelate cu domeniul si ciclul de studii, precum si cu forma de organizare a
programului, sprijinind astfel un proces de invatare echitabil si incluziv. Exista o paleta variata de resurse
la care au acces studentii in vederea sprijinirii parcursului academic in cadrul programului de studii.
(https://emanuel.ro/centrul-de-consiliere-si-orientare-in-cariera). Se remarca un interes sporit pentru
diversificarea oportunitatilor de dezvoltare profesionala, prin manifestari stiintifice destinate studentilor sau
incurajarea participarii acestora la conferinte, prin cercuri si centre pe diverse domenii si prin
parteneriatele cu alte institutii. (Anexa 1.3 Programe si activitati studentesti). Accesul la materialele de
studiu recomandate (suporturi de curs, resurse bibliografice etc.) este facil. Exista mecanisme de
evaluare a satisfactiei studentilor cu privire la procesul educational si la serviciile complementare.

(https://emanuel.ro/wp-content/uploads/2024/11/Reqgulament-de-stimulare-si-recuperare-a-
studentilor.pdf).

Recomandari:

e Dezvoltarea si implementarea de masuri de accesibilizare a resurselor si serviciilor pentru nevoile
specifice ale anumitor categorii de studentj;

e Prelungirea programului salilor de lectura ale bibliotecii, pentru facilitarea accesului la resursele
bibliografice disponibile exclusiv pentru consultare la biblioteca, in special pentru studentii care
desfasoara adeseori cursuri in intervalul orar de functionare a bibliotecii;

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
[.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

In urma studierii Raportului de evaluare interna si a anexelor s-a constatat c& rezultatele invatarii
sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire
la continutul disciplinelor din planul de invatamant. In cadrul programului Perspective literare in context
cultural universal, cunostintele, abilitatile, autonomia si responsabilitatea formate sunt formulate clar in
fisele disciplinelor, facilitand intelegerea de catre studenti si cadrele didactice a obiectivelor de formare si
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a continuturilor prevazute in planul de invatamant. (Anexa 1.9 Fisele disciplinelor). Aceste elemente
sprijina orientarea procesului educational catre rezultate concrete si evaluabile.

(https://emanuel.ro/wp-content/uploads/2024/11/Regulament-de-evaluare-si-notare-a-
studentilor.pdf)

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
|.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe parcurs si prin
examene de finalizare a studiilor. In cadrul programului Perspective literare in context cultural universal,
obtinerea rezultatelor invatarii este verificata prin evaluari continue (teste, proiecte, lucrari) si examene
semestriale, precum si prin examenul de finalizare a studiilor. Aceste forme de evaluare sunt corelate cu
obiectivele disciplinelor si asigura masurarea progresului academic al studentilor. (Anexa 1.9 Fisele
disciplinelor). In urma discutiilor din cadrul vizitei, se confirma faptul c& formele de evaluare prevazute in
fisele disciplinei la programele de studii de licenta se comunica studentilor in cadrul primei activitati
didactice. Regulamentul privind examinarea si notarea studentilor descrie pe larg modul de planificare si
organizare a evaluarii studentilor. (https://emanuel.ro/wp-content/uploads/2024/11/Regulament-de-
evaluare-si-notare-a-studentilor.pdf).mExistda o procedura pentru abordarea cazurilor de frauda sau
tentativa de frauda a evaluarilor, centrata pe remedierea situatiei si nu pe sanctionarea studentului. Este
de apreciat existenta posibilitatii de a discuta cu cadrul didactic rezultatul evaluarii si a beneficia de
explicatii cu privire la nota primita. Pentru examenele de finalizare a studiilor, pe site-ul universitatii se
posteaza informatii cu privire la desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor (tematicile pentru
probele de verificarea cunostintelor, normele de redactare a lucrarilor, calendarul de desfasurare, detalii
administrative etc.). Lucrarile se verifica prin softuri antiplagiat, procedura implicand si o analiza din
partea coordonatorului stiintific asupra similitudinilor identificate pentru a determina existenta de
fragmente plagiate sau citate deficitar sau a unui volum prea ridicat de informatii preluate din alte surse.
(https://emanuel.ro/wp-content/uploads/2024/06/Metodologie-privind-procedura-gradului-similitudini-

2024.pdf).

Recomandari:
e Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
.P.B.7.1.1
Pe parcursul vizitei de evaluare s-a constatat ca Universitatea ,Emanuel” din Oradea, prin facultatea
responsabila de programul Perspective literare in context cultural universal, aplica in mod riguros
procedurile de admitere, In conformitate cu metodologia nationala si reglementarile interne aprobate de
Senat. Procesul este transparent, public si accesibil tuturor candidatilor eligibili. Componenta
organizatorica a publicat pe site-ul propriu informatii referitoare la admiterea in cadrul programelor de
studiu. Aceasta respecta procedurile cu privire la admitere reglementate la nivel national si institutional,
prin legislatia aferenta si prin regulamentele interne referitoare la admiterea studentilor care descriu
etapele necesare pentru inscrierea la concursul de admitere.
Recomandari:
e Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.
Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
.PB.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

In urma studierii documentelor de evaluare interna si a derularii vizitei de evaluare s-a constatat
ca admiterea in programul Perspective literare in context cultural universal se desfasoara prin proceduri
de admitere proprii, cu respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse. Universitatea asigura masuri
de sprijin pentru candidatii din grupuri vulnerabile, aflati in risc social sau educational, inclusiv pentru cei
cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati, in vederea facilitarii accesului echitabil la invatamantul
superior. Exista o Metodologie pentru organizarea si desfasurarea examenului de admitere, aprobata de
Senatul universitar si publicata pe site-ul universitatii. Criteriile de admitere sunt clar definite si sunt facute
publice si prin Ghidul admiterii. Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale
candidatului, cu respectarea specificului dogmatic si canonic al institutiei. (https:/emanuel.ro/wp-
content/uploads/2025/02/UEO-Ghidul-admiterii-2025-2026-v2.pdf)

Recomandari:
e Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.

Pe parcursul vizitei de evaluare s-a constatat c& IS aplica reglementarile privind activitatea
profesionala a studentilor. Programele de studii functioneaza cu respectarea reglementarilor privind
activitatea profesionala a studentilor, conform Regulamentului aprobat de Senatul universitatii. Aceste
reglementari vizeaza frecventa, evaluarea, promovarea, refacerea activitatilor didactice si asigura un
cadru clar, echitabil si transparent pentru parcursul academic al studentilor. Sunt respectate procedurile
privind anuntarea modalitati de examinare si evaluarea studentilor. Exista, pe site-ul universitati,
informatii referitoare la finalizarea studiilor, iar studentii beneficiaza de sprijin din partea coordonatorilor
stiintifici pe tot parcursul redactarii lucrarii de licenta. Studentii pot apela la serviciile oferite de Centrul de
consiliere si orientare in cariera (servicii de consiliere educationala, psihologica, in cariera, acces la
resurse de invatare, activitati destinate integrarii in mediul universitar, sprijin pentru persoanele cu cerinte
educationale speciale/tulburari de invatare etc.). (https://emanuel.ro/wp-
content/uploads/2024/11/Regulament-de-stimulare-si-recuperare-a-studentilor. pdf)

Totodata, activitatea de tutorat este un interes al componentei organizatorice, fiecarei grupe de studenti
fiindu-i atribuit un tutore care desfasoara intélniri periodice (bilunare) cu studentii si ii sprijind la nevoie.
Universitatea se preocupa de asigurarea unui acces si parcurs echitabil al studentilor in cadrul
programelor de studii, dezvoltdnd mecanisme de sprijin a acestora (acordarea de burse sau scutiri de
taxe, programe de recuperare pentru reducerea abandonului scolar, imbunatatirea accesului la materiale
de studiu digitale etc.). Studentii au acces la oportunitati de dezvoltare profesionald, inclusiv in domeniul
cercetarii stiintifice.
(https://emanuel.ro/wp-content/uploads/2024/11/Regulament-privitor-la-activitatea-profesionala-a-
studentilor.pdf)
Recomandari:
e Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii
Standardul S.C.2.1. Structuri
IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.PC.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.

Pe parcursul vizitei de evaluare s-a constatat ca in structura Universitatii ,Emanuel” din Oradea
este constituita Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitati (CEAC) la nivel institutional, care
coordoneaza activitatile de monitorizare si imbunatatire a calitatii educatiei. Comisia CEAC este asistata
in activitatea sa de Biroul tehnic pentru asigurarea calitati. (https:/emanuel.ro/wp-
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content/uploads/2024/11/Comisia-CEAC-noiembrie-2024.pdf). Comisia elaboreaza anual un raport
de evaluare interna si formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei, prezentate si dezbatute
in Senatul universitar. Universitatea are clar definite politici si strategii privind asigurarea calitatii
materializate Intr-un manual in care sunt definite proceduri privind asigurarea interna a calitatii, precum si
responsabilitatile  diferitelor  structuri  manageriale  si  administrative.  (https://emanuel.ro/wp-
content/uploads/2021/09/Manualul-calitatii.pdf).
Recomandari:
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate
Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.
Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
|.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitafji.

Pe parcursul vizitei de evaluare s-a constatat ca exista si se aplica un regulament privind initierea,
aprobarea, monitorizarea programelor de studii, publicat pe site-ul universitatii._ Monitorizarea si evaluarea
periodica a calitati programului de studii se realizeaza prin optimizarea deciziilor privind proiectarea,
organizarea si derularea programelor de studiu, urmarind respectarea reglementarilor nationale,
indeplinirea cerintelor privind asigurarea calitatii din spatiul european al invatamantului superior i
armonizarea cu piata muncii. Aplicarea procedurilor de initiere, monitorizare si revizuire a programelor de
studii are un impact pozitiv asupra calitatii educatiei. (https:/emanuel.ro/wp-content/uploads/2025/01/R-
017-Regulament-privind-initierea-aprobarea-monitorizarea-programelor-de-studii. pdf).

Recomandari:
e Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul ~ Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate In procesul de punere
[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

Din documentele de evaluare interna analizate s-a detasat ideea ca membrii comunitatii
academice, alaturi de alte parti interesate (studenti, absolventi, angajatori), sunt implicati activ in
aplicarea procedurilor privind asigurarea calitatii, prin consultari, feedback si participare in structurile de
decizie si evaluare interna. Membrii comunitatii academice si alte parti interesate joaca un rol activ in
procesul de implementare a procedurilor, contribuind la asigurarea unui mediu educational eficient si
transparent. Cadrele didactice, studentii si reprezentantii mediului socio-economic sunt implicati in luarea
deciziilor, oferind perspective relevante pentru imbunatatirea proceselor academice si administrative. Prin
consultari, feedback si colaborari, se asigura adaptarea procedurilor la nevoile reale ale comunitatii
universitare (Anexa 1.3 Procese verbale consultare angajatori). Aceasta implicare sustine inovatia, creste
gradul de responsabilizare si consolideaza parteneriatele institutiei cu mediul extern. Universitatea
promoveaza o0 cultura a calitati, bazata pe participare activa si dezvoltare continua.
(https://femanuel.ro/managementul-calitatii).

Recomandari:
e Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
I.LPC.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
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Pe parcursul vizitei de evaluare s-a constatat ca in cadrul IS rezultatele evalu&rilor semestriale
realizate de studenti privind activitatea cadrelor didactice sunt analizate sistematic de catre structurile
responsabile. Concluzile acestei analize contribuie la Tmbunatatirea calitatii actului didactic si la
adaptarea strategiilor educationale. Institutia aplica o procedura operationala privind organizarea si
desfasurarea procesului de evaluare a nivelului de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea
profesionala si personald. Evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor este obligatorie si se realizeaza
semestrial, prin completarea de catre studenti in platforma HUB - Emanuel a Chestionarului de evaluare a
nivelului de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionala si personala asigurata de
universitate. Conform Metodologiei de evaluare a cadrelor didactice din cadrul UEO, rezultatele evaluarii
anuale a performantelor cadrelor didactice sunt supuse de catre rector analizelor de management
realizate in Consiliul de administratie si sunt cuprinse in Raportul anual al rectorului, discutat si aprobat de
Senatul universitatii. (https://emanuel.ro/wp-content/uploads/2025/03/Metodologia-de-evaluare-a-
cadrelor-didactice-UEQ.pdf).

Rectorul este responsabil pentru punerea in practica a masurilor rezultate din analiza de management in
urma evaluarii cadrelor didactice. Aplicarea sistematica a metodologiilor si procedurilor de evaluare a
cadrelor didactice de catre studenti la IIS contribuie semnificativ la imbunatatirea calitatii activitatilor
didactice. Acest proces participativ asigura o educatie de inalta calitate, adaptata nevoilor si asteptarilor
studentilor, consolidand astfel prestigiul si  performanta institutiei.  (https:/emanuel.ro/wp-
content/uploads/2024/12/TEOLOGIE-Raport-privind-evaluarea-cadrelor-didactice-pentru-activitatea-
desfasurata-in-anul-universitar-2023 2024.pdf)
Recomandari:

e Promovarea suplimentara a procesului de evaluare a cadrelor didactice pentru studenti, pentru a

creste numarului de respondenti.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
[IS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
.LP.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in condifiile legii, a programului de studii
evaluat.

Pe parcursul vizitei de evaluare s-a constatat c& IS aplicd procedurile necesare procesului de
evaluare externa a calitatii, in conformitate cu prevederile legale. Aceste actiuni sustin organizarea si
functionarea programului in acord cu standardele ARACIS si cerintele nationale privind asigurarea calitatii
in Invatamantul superior. Universitatea ,Emanuel” din Oradea este acreditata si a primit in anii 2009,
2015 si 2022 calificativul Grad de incredere ridicat, in urma evaluarii realizate de catre Agentia Romana

de Asigurare a Calitati in Invatdmantul Superior - ARACIS. (https:/www.emanuel.ro/wp-
content/uploads/2023/01/60e433099e2f9_Certificate-ARACIS. pdf).
Recomandari:

o Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:

|dentitate aparte. Universitatea ,Emanuel” Numar redus de studenti care poate afecta
din Oradea este singura universitate baptista diversitatea  academica si  resursele
acreditata din Europa. Atentie individualizata disponibile pentru dezvoltarea de noi
pentru studenti. Dimensiunea relativ redusa a programe. Finantarea limitata pentru

. o o FACTORI .

grupelor permite monitorizarea optima a INTERNI dezvoltare, deoarece consolidarea
progresului  studentilor, facilitand invatarea PN programului necesita investiti  multiple.
personalizata, printr-un Curriculum adaptat la Activitate de cercetare stiintifica nu are o
cerintele actuale si provocarilor moderne ale vizibilitate suficient de ampla in plan
educatiei. Abordare sintetica a educatiei prin international. Numar redus de publicatii
combinarea transmiterii de cunostinte cu publicate in reviste internationale cu factor
formarea de caracter, atitudini si competente de impact. Timp insuficient pentru cercetare
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pentru un impact educational autentic.

Calitate academica. Programele de
studii sunt actualizate periodic in functie
de cerintele pietei muncii. Transparenta
Si asigurarea calitatii printr-un sistem de
audit academic periodic actualizat si
ameliorat.

Dotari moderne. Universitatea ofera
acces la baze de date internationale, iar
salle de curs sunt dotate cu
echipamente moderne pentru predare
interactiva. Parteneriate strategice si
dezvoltarea continua a programelor
educationale si de cercetare. Sprijin
financiar pentru studenti  prin tipuri
diverse de burse, universitatea sprijinind
activitatile academice si extracurriculare
ale studentilor.

— datorita unui volum ridicat de activitati
administrative si extracurriculare. Atragerea
de fonduri pentru dezvoltarea activitatii de
cercetare este inca limitata.

Analiza
SWOT
e Amenintari:
Oportunitati: o . . .
. . . y L - Scaderea numarului de absolventi de liceu.
Extindere internationala. Posibilitatea atragerii . . T
o o A Exista o descrestere la nivel national, fapt ce
unor studenti internationali, consolidandu-se N .
ozitia universitati in  plan european si afecteaza recrutarea de nol
pozilia P P 3 studenti.Concurenta  universitatilor ~ mari,
mondial. . o . .
. . . o deoarece UEO se situeaza in apropia altor
Parteneriate strategice prin colaborari noi cu . o . -
. . . universitati cu oferte educationale similare.
universitati din Europa si SUA fapt ce ar . o . -
" . . Constrangeri financiare datorate modului in
accentua mobilitatea studentilor si accesul la . . T .
. care universitatea trebuie sa gestioneze
resurse educationale. Dezvoltarea unor L , . SN
; . y eficient resursele financiare. Dificultati in
programe online pentru atragerea unui numar : : T
. , o atragerea si mentinerea cadrelor universitare
mai mare de studenti straini. L o ) NN
, o . . specializate caci profesorii cu expertiza si
Atragerea de finantari externe prin proiecte - : T
) . prestigiu pot sa prefere instituti  de
de cercetare si dezvoltare, granturi . o .
. ) . . dimensiuni mai mari.
internationale sau prin parteneriate cu | O
organizatii non-profit. | FACTORI
Cresterea vizibilitati  prin  imbunatatirea = EXTERNI
promovarii  digitale prin  social media,

dezvoltarea de platforme educationale si
evenimente academice. Interesul sporit pentru
educatia bazatd pe valori si etica pentru

crearea unor modele de integritate si
responsabilitate

Dezvoltarea  sistemului  Alumni  pentru
amplificarea relatiei de colaborare cu

absolventii si crearea de noi oportunitati de
promovare a universitatii. Sprijinul comunitatii
religioase si confesionale, mediul educational
confesional oferind un cadru favorabil pentru
dezvoltarea programului.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si recomandarile formulate
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Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta aneglinire Recomandari
' (I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1. [.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea Indeplinit Imbun&tatirea mecanismelor de
programului/domeniului de studii universitare, consultare a partilor interesate externe
iS dispune de componente organizatorice si (angajatori, absolventi) in procesul de
un sistem de management adecvate, a caror revizuire a metodologiilor Si
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamentelor;
regulamente si proceduri revizuite periodic, in Crearea unui sistem digital integrat de
conditiile legii. arhivare si raportare a documentelor

de calitate si de management
institutional.

2. [.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si Indeplinit Acordarea unei ponderi mai
departamentului, respectiv filialei sau extensiei accentuate opiniei studentilor, poate
si ale altor parti interesante sunt avute in chiar si partenerilor externi, in ceea ce
vedere in procesul de adoptare si revizuire a priveste procesul de adoptare si
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor revizuire a metodologiilor,
de aplicare. regulamentelor si procedurilor de

aplicare, adaptarea metodologiilor la
cerintele pietei muncii si a mediului
academic de peste hotare;

3. I.lP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, spatii | Indeplinit Preocuparea pentru cresterea gradului
dedicate proceselor de invatamant, de de satisfactie a studentilor cu privire la
cercetare si administrative corespunzatoare, mediul de invatare oferit de
precum si pentru servicii destinate studentilor, Universitate, prin dezvoltarea unei
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care platforme de feedback in timp real,
se asigura un mediu favorabil pentru viata si pentru raportarea rapida a problemelor
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitagi. Sunt sau pentru diverse propuneri de noutai
de asemenea asigurate spatii optime pentru in infrastructura si servicii.
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

4, [.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt Indeplinit
intretinute adecvat, astfel incét sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

5. [.P.A.3.1.1 Resursele umane ale Indeplinit Investiti  in  formarea continua a
componentei organizatorice sunt adecvate cadrelor didactice, pentru a se adapta
pentru desfasurarea activitatilor aferente la  noile  metodologii, tehnologii
programului/domeniului de studii universitare educationale si cercetare avansata;
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si Atragerea de personal specializat
competentele profesionale necesare pentru a si/sau titularizarea cadrelor didactice
preda disciplinele care i revin in statul de asociate.
funciii.

6. [.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica Indeplinit Simplificarea administrativa si cresterea

utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii i
beneficiarii indirecti ai educatiei.

calitatii  serviciilor oferite membrilor
comunitatii proprii si tertilor;

Crearea pentru studenti a unui ghid
clar de utilizare a  sistemelor
informatice.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

7.

[.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii

Indeplinit

Actualizarea si flexibilizarea curriculei
(introducerea competentelor digitale si
a noilor tehnologii de predare);
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transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

8. [.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt Indeplinit
concordante cu nivelul calificarii.

9. I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii | Indeplinit Actualizarea rezultatelor  Tnvatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de conform noilor standarde ARACIS.
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

10. | I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica Indeplinit Intensificarea  includerii  resurselor
asigura implementarea principiilor invatarii digitale si a tehnologiilor moderne in
centrate pe student in cadrul curriculumului si procesele de predare, invatare si
prin strategiile didactice utilizate in activitatile evaluare, cu accent pe prezentarea
si experientele de invatare si predare. aspectelor etice privind utilizarea noilor

tehnologii in studiul filologic.

11. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica Indeplinit Dezvoltarea si implementarea de
asigura accesul pentru studenti, inclusiv masuri de accesibilizare a resurselor si
pentru cei cu cerinte educationale serviciilor pentru nevoile specifice ale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii anumitor categorii de studenti;
destinate sustinerii procesului de invatare, Prelungirea programului  salilor de
adecvate in raport cu nevoile individuale de lectura ale bibliotecii, pentru facilitarea
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii accesului la resursele bibliografice
si forma de organizare a programului de studii. disponibile exclusiv pentru consultare

la biblioteca, in special pentru studentii
care desfasoara adeseori cursuri in
intervalul orar de functionare a
bibliotecii.

12. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise | Indeplinit
in mod adecvat si sprijina Intelegerea
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu
privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

13. | I.LP.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor Indeplinit
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

14. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplicd | Indeplinit
procedurile cu privire la admitere.

15. | I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii Indeplinit
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

16. | I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplicd | Indeplinit
reglementarile privind activitatea profesionala
a studentilor.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

17. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorici a I1S se | Indeplinit
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

18. | I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplicd | Indeplinit
in mod consecvent procedurile, dovedind
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impactul acestora in asigurarea calitafii.

19. | .LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte Indeplinit
parti interesante sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

20. | I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica Indeplinit Promovarea suplimentara a procesului
analizeaza rezultatele procesului de evaluare de evaluare a cadrelor didactice pentru
semestriala de catre studenti a prestatiei studenti, pentru a creste numarului de
cadrelor didactice. respondenti.

21. | I.LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica Indeplinit

desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta

Domeniul de evaluare

Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala | 6 -

Domeniul B. Eficacitatea educationala | 10 - -

Domeniul C. Managementul calitaii 5 - -
Total 21 - -
VI. Concluzii

In urma procesului de evaluare externd desfasurat in perioada 23-25 iunie 2025, comisia de
experti ARACIS apreciaza ca domeniul de studii universitare de masterat Filologie - programul de studii
~Perspective literare in context cultural universal”, propus spre evaluare in vederea acreditarii de
Universitatea ,Emanuel” din Oradea, indeplineste toate criteriile si indicatorii de performanta, conform
standardelor nationale si europene de asigurare a calitatii in invatamantul superior. Programul de studii
este relevant pentru domeniul Filologie, asigurand o formare avansata in spirit interdisciplinar si
intercultural, integrand atat dimensiunea academica, céat si cea practica. Proiectarea curriculara este
coerenta, centrata pe rezultate ale invatarii compatibile cu cerintele pietei muncii si ale Cadrului National
al Calificarilor. Universitatea dispune de o baza materiald adecvata, resurse umane calificate, un sistem
modern de management academic si digital, precum si o cultura institutionald orientata spre calitate,
internationalizare si dezvoltare continua. (https://www.emanuel.ro/carta-universitara). Implicarea partilor
interesate in procesul decizional si in asigurarea calitatii este evidenta si documentata. Recomandarile
formulate vizeaza optimizarea unor procese precum digitalizarea, extinderea parteneriatelor pentru stagii
si cercetare, sustinerea mobilitatilor internationale si 0 mai buna corelare a rezultatelor invatarii cu nevoile
reale ale angajatorilor.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. Programul de studii universitare de Locatie | Limba Forma de | Numarul Tip Capacitate
crt. | masterat de invatdmant | de credite | masterat | de
predare de studiu | (C/P/D) | scolarizare
1. Perspective literare in context cultural Oradea | roméana IF 120 P 30
universal

Pe baza celor prezentate, comisia de evaluare propune acreditarea domeniului de studii
universitare de masterat Filologie - programul de studii ,Perspective literare in context cultural universal”,
cu o capacitate de scolarizare de 30 de studenti/ an.
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VII. Anexe

Anexa 1 - Calendarul vizitei

Anexa 2 — Documentele consultate
- Raportul de evaluare interna furnizat de catre componenta organizatorica;
- Anexele REl;
- Resurse disponibile pe site-ul universitatii si/sau facultatii.
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