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|. Introducere

Prin Hotararea Consiliului ARACIS, a fost aprobata componenta comisiei de evaluatori pentru evaluarea
externa in vederea acreditarii programului de studii Programul pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini
(la Comrat) organizat de Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati astfel:

1. Prof. univ. dr. Diaconu Mircea — Universitatea Stefan cel Mare din Suceava (presedinte)
2. Prof. univ. dr. Gafton Alexandru - Universitatea "Al. I. Cuza" din lasi,
5. Stud. Catana Madalin - Universitatea din Bucuresti

Universitatea "Dunadrea de Jos" din Galati (UDJG), universitate comprehensiva, este o institutie de
invatdmant superior de stat care functioneaza cuincepere din 1948. in urma evaluarii externe facute de catre Agentia
Romané de Asigurare a Calititii in Tnvatamantul Superior (ARACIS), UDJG a obtinut la evaluarile institutionale din in
2008, 2013, 2019 si 2024 calificativul "grad de incredere ridicat". Informatia este publica pe site-ul universitatii.

Programul pregaititor de limba roméana pentru cetatenii straini (la Comrat), cu domeniile 1) Matematica si
stiintele naturii; 2) Stiinte ingineresti; 3) Stiinte sociale; 4) Stinte umaniste si arte; 5) Stiinte biologice si biomedicale;
©6) Stiinta sportului si educatiei fizice, program supus evaluarii in vederea acreditarii, este organizat de Departamentul
de Stinte Socio-Umane din  cadrul Facultati - Transfrontaliere  (https:/www.ugal.ro/facultatifacultatea-
transfrontaliera).

Facultatea Transfrontaliera desfasoara programe de studii in Republica Moldova din diferite domenii si la
diferite niveluri si se bazeaza pe colaborarea cu institutile de invatamant superior partenere, precum Universitatile de
Stat din Cahul, Comrat si Chisindu.

Cu o traditie de peste douazeci si cinci de ani, in cadrul Facultati se organizeaza programe de studii
universitare de licenta in urmatoarele domenii: Economie si afaceri internationale, Ingineria produselor alimentare,
Limbi moderne aplicate, Inginerie mecanica, Inginerie industriald, Educatie fizica si sport, Kinetoterapie, Stinta
mediului si Relatii internationale si studii europene. De asemenea, Facultatea ofera si programe de studii universitare
de masterat, in urmatoarele domenii: Drept, S$tiinte ale comunicarii, Economie si afaceri internationale, Ingineria
materialelor, Ingineria produselor alimentare, Stiinta sportului si educatiei fizice, Filologie si Istorie.

Il.  Metode utilizate

Procesul de evaluare a constat In studierea si analizarea Raportului de evaluare interna a programului de studii
evaluat si a anexelor acestuia, in analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile pe site-ul UDJG, in format
electronic, in observatile facute la intalnirile avute cu conducerea universitatii, a facultatii si departamentului, cu
comisia CEAC si cu cadrele didactice implicate in derularea programului. De asemenea, au fost vizitate bazele
materiale de la Comrat si de la sediul din Galati. Vizita la UDJG si la Comrat, unde se deruleaza programul, a fost
efectuatd in perioada 7-8 iulie 2025. In cadrul vizitei propriu-zise au fost verificate documentele, baza materiala,
biblioteca, spatiile de nvatdmant, secretariatul etc. Intalnirea cu cadrele didactice si vizita la Cahul a relevat mediul
propice de formare a studentilor, oportunitatile existente pentru diseminarea rezultatelor, facilitatile educationale si
extracurriculare oferite de universitate, necesitatea organizarii unui astfel de program care are o miza stiintifica,
culturala, dar si politica. Strategia UDJG vizeaza dezvoltarea unui spirit favorabil relatiilor dintre Romania si Republica
Moldova.

In cursul evaluarii externe a programului de studii au fost realizate urmatoarele activitati:
- Analiza Raportului de evaluare interna a programului de studii evaluat si anexele acestuia;
- Analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile pe site-ul UAB, in format electronic;
- Vizita la sediul institutiei de la Galati si din Comrat in cursul careia au fost vazute salile de curs/seminar aflate la
dispozitia studentilor, secretariatul, biblioteca, camine studentesti etc.;
- Intalnire/discutii cu conducerea universitétii, a facultétii si departamentului implicat in organizarea programului de
studii evaluat;
- Intalnire/discutii cu cadrele didactice care predau la programul de studii evaluat.

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica studentii si alte parti
interesate
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Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii, procese si
proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
LPA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror functionare se
bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati (UDJG) are o structura organizatorica in concordanta cu bunele
practice romanesti si cu legislatia in vigoare. UDJG dispune de un Consiliu de administratie care functioneaza
conform LIS 199/2023 si Cartei universitare si un Senat care isi desfasoara activitatea pe baza unui regulament
propriu si isi desfasoara activitatea conform unui regulament propriu (https:/www.ugal.ro/studenti/36-
site/requlamente/7 1-regulamentul-de-organizare-si-functionare). Activitatea UDJG este reglementata prin Carta
universitati - (https:/www.calitate.ugal.ro/images/SCIM/Carta UDJG.pdf), Regulamentul de organizare si
functionare, precum si Regulamentul intern. Pe site-ul Universitatii sunt publicate principalele regulamente care
reglementeaza diferite aspecte ale functionarii universitare. Existd o organigrama administrativa completa
(https://www.calitate.ugal.ro/images/Metodologii_regulamente/Doc_directoare/Organigrama_administrativa.pdf),
un plan strategic de dezvoltare institutionala
(https://mwww.calitate.ugal.ro/images/SCIM/PLAN_STRATEGIC INSTITUTIONAL UDJG 2025-2029.pdf), un
programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial
(https://www.calitate.ugal.ro/images/Metodologii requlamente/Doc_directoare/08.DD_program de dezvoltare SC
IM_2025.pdf).

La nivelul Senatului exista comisii pe diferite domenii, fiecare cu regulamente proprii de organizare si
functionare. Universitatea are o Comisie de etica universitara constituita conform legii, care functioneaza pe baza
unui Regulament de organizare Si functionare Si a Codului de etica
(https://mwww.calitate.ugal.ro/images/Metodologii regulamente/Doc_directoare/02.DD_Codul de_etica.pdf).
Studentii sunt reprezentati in toate structurile de conducere, cu respectarea prevederilor legale si Cartei universitatii.

Universitatea are un plan strategic, o strategie privind activitatea de CDI si transfer tehnologic, o strategie de
internationalizare, o strategie de asigurarea calitatii, un plan strategic de dezvoltare antreprenoriald, o strategie de
digitalizare si planuri operationale, prin care sunt sustinute obiectivele strategice ale UDJG. De asemenea, UDJG a
implementat un sistem de management al calitatii care include proceduri de sistem si proceduri operationale
actualizate periodic care vizeaza planificarea, monitorizarea si evaluarea activitatior educationale. In aprobarea
regulamentelor si procedurilor, se are in vedere consultarea structurilor academice si administrative relevante. Pe
site-ul universitatii exista Codul drepturilor Si obligatiilor studentilor
(https://www.calitate.ugal.ro/images/Metodologii regulamente/Doc_directoare/04.dd-Codul_studentilor.pdf) si, de
asemenea, Codul de conduitd pentru preventia si sanctionarea  incidentelor  antisemite
(https://www.calitate.ugal.ro/images/2021/documente_directoare/2/Cod conduita_incidente antisemite UDJG-
2022.pdf),

In totul, universitatea functioneaza in baza mai multor regulamente precum: Regulamentul de organizare si
de functionare al UDJG, Regulamentul intern al Universitatii ,,Dunarea de Jos” din Galati, Regulamentul de organizare
si de functionare a Senatului UDJG, Regulamentului de organizare si de functionare a Comisiei didactice si de calitate
a Senatului Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galati, Regulamentul de organizare si de functionare a Cancelariei
Senatului, Regulament pentru desfasurarea concursului pentru ocuparea functilor de decani in facultatile UDJG,
Regulamentul activitatii de cercetare in UDJG, Regulamentul de administrare si gestionare a patrimoniului UDJG,
Regulament privind organizarea si desfasurarea finalizarii studiilor universitare de doctorat in cadrul scolilor doctorale
din IOSUD-UDJG, Regulamentul Activitati Universitare a Studentilor (RAUS), Regulament privind organizarea si
desfasurarea examenelor de licenta/diploma si disertatie 2024-2025, Regulament privind organizarea sifunctionarea
Comisiei de etica universitara, Regulamentul de organizare si de functionare a Consiliului calitatii. Pentru toate aceste
regulamente exista linkuri la adresa electronica https:/www.calitate.ugal.ro/index.php/ro/managementul-
calitatii/reglementari-interne-ale-udjg. Aprobate de Senatul universitar, regulamentele si procedurile interne ale UDJG
sunt revizuite periodic si sunt disponibile comunitatii academice.

Universitatea organizeaza programe de studii de licenta si masterat infiintate conform legii, cu respectarea
tuturor prevederilor legale, a capacitatii de scolarizare si organizeaza studii doctorale in mai multe domenii. Domeniile
cele mai importante ale activitatii universitare sunt monitorizate si evaluate anual, iar UDJG publica un raport anual
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(https://www.ugal.ro/informatii/documente-publice/rapoarte-anuale-universitate), dezbatut in Senat, in care sunt
evidentiate: situatia financiara a universitatii, situatia programelor de studii, situatia personalului din universitate si a
posturilor vacante, rezultatele activitatilor de cercetare, situatia asigurarii calitatii activitatilor din cadrul universitati,
situatia respectarii eticii si deontologiei universitare si a eticii activitatilor de cercetare, situatia insertiei profesionale a
absolventilor si analiza implementarii planului operational precedent. De asemenea, Senatul aproba Raportul
Comisiei de calitate care este public si care contine si 0 analiza critica, cu evidentierea punctelor tari, a punctelor
slabe, a oportunitatilor sia amenintarilor.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Componentele organizatorice si procesele institutionale din cadrul UDJG sunt cele impuse de legislatia in vigoare i
sunt functionale. UDJG dispune de componente organizatorice eficiente si de un sistem de management adecvat.
Functionarea acestor structuri se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile
legii. Studentii sunt prezenti in structurile in care legislatia in vigoare impune acest lucru. Toate regulamentele sunt
postate pe site-ul UDJG si sunt accesibile celor interesati.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor, precum
si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale altor

LPA.1.2.1 parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Facultatea Transfrontaliera functioneaza in baza metodologiilor, regulamentelor si procedurilor Universitatii.
Activitatea Consiliului Facultatii este reglementata prin Regulamentul de organizare si functionare a consiliului
facultatii. Hotararile CF sunt publicate pe pagina facultatii pentru a putea fi consultate de partile interesate. Este vorba
de regulamente privind evaluarea studentilor (Regulament privind organizarea si desfasurarea examenelor de
finalizare de studii, Regulament privind verificarea originalitatii lucrarilor de finalizare a studilor universitare,
Regulament  privind  organizarea  si desfasurarea  examenelor de  licentd/diploma si de
disertatie: https://www.ugal.roffiles/hotarari/hs/2021/HS_75_din_26_2_2021_Anexa_2_Regulament_finalizare_stud
i_2020_2021_GDPR.pdf, Regulament de examinare si notare a studentilor Facultatii Transfrontaliere), dar si de alte
tipuri de regulamente privind activitatea didactica si studenteasca sau managementul universitar, toate aflate la
adresa https://www.transfrontaliera.ugal.ro/index.php/ro/despre/organizare/managementul-calitatii

Pentru realizarea si actualizarea metodologiilor, regulamentelor si procedurilor, la nivelul facultati sunt
organizate comisii de lucru. In cadrul Facultétii Transfrontaliere functioneaza Comisia didactic si de asigurare a
Calitatii, Comisia de etica, Comisia de cercetare stiintifica, Comisia pentru probleme sociale, orientare si indrumare
profesionala a studentilor, Comisia de marketing academic si relatii internationale, Comisia pentru baza materiala,
buget, finante si Comisia de echivalare si recunoastere a disciplinelor.

Din discutiile cu cadrele didactice, a reiesit ca la inceputul fiecarui an universitar, la nivelul departamentelor
au loc sedinte pentru discutarea Planurilor de invatamant si a fiselor de disciplina (Departamentul de Stiinte Socio-
umane). Luarea decizilor se ia dupa consultarea opiniei cadrelor didactice si studentior. La adresa
https://www.transfrontaliera.ugal.ro/index.php/ro/despre/organizare/consiliul-facultatii?view=article&id=352:hotarari-
ale-consiliului-facultatii-2025&catid=10 se afla Hotarari ale CF.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului:

Comunitatea academica este consultata in luarea deciziilor la nivelul institutiei in ansamblu, dar si la nivelul facultatii
care organizeaza programul de studii supus evaluarii. Initiativa organizarii noului program reflecta dorinta comunitatii
academici de a raspunde nevoilor sociale existente.
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Recomandari: Consemnarea riguroasa in procese-verbale, minute etc. a consultarilor si analizelor realizate in cadrul
comunitatii academice cu ocazia stabilirii unor strategii, politici etc. care vizeaza diferite aspecte ale vietii academice.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

§tandardu| S.A.2.1. Baza materiala
IIS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii

universitare.
Indicatorul IS detine, In conditile legii, spati dedicate proceselor de invatamant, de cercetare si
LPA.2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor, studentilor

doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata si studiu,
inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UDJG asigura spatii de invatamant si de cercetare corespunzatoare activitatilor desfasurate la diferite niveluri
prin sali de curs si seminar, laboratoare didactice si centre de cercetare, cantina, camine si spatii pentru activitafi
sociale, avand in patrimoniu cladiriin suprafata de 53096,96 din totalul de 57314,95 mp, ceea ce reprezinta 92,64%
din totalul spatiilor utilizate. Pentru desfasurarea programelor de studii pe care le organizeaza, Facultatea
Transfrontaliera are semnate acorduri cu Institutile de nvatamant superior din Rep. Moldova, inclusiv cu
Universitatea de Stat din Comrat, si contracte de inchiriere pentru spatiile necesare pentru derularea acestui program
si a celor care se afla deja in desfasurare. Sediul Facultatii Transfrontaliere in cadrul careia va functiona Programul
de studii Program pregatitor de limba roméana pentru cetateni straini (la Comrat) are sediul administrativ in corpul K
din Campusul Stiintei. Patrimoniul Facultatii Transfrontaliere cuprinde atat mijloace fixe, cat si mijloace mobile de
inventar necesare deruldrii in bune conditii a procesului didactic si de cercetare (PC, Laptop, table inteligente,
monitoare, videoproiectoare, laborator fonetic etc.). Spatiile inc are isi deruleaza activitatile personalul didactic si
didactic auxiliar sunt de buna calitate.
De remarcat ca pe 23 iunie 2025, a fost inaugurat in Campusul ,,Al. I. Cuza” un nou camin studentesc (corpul
J) (str. Florilor nr. 2), construit cu fonduri de la Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si Administratiei, prin Compania
Nationala de Investitii, cu 100 de camere, fiecare cu cate doua locuri, baie proprie si balcon pe toata lungimea
spatiului de cazare. Una dintre camere este dotata specific pentru persoanele cu dizabilitati. Camerele sunt dispuse
pe 5 niveluri, accesul fiind asigurat atat pe scari cat si cu ajutorul unui ascensor de persoane. Grupurile sanitare au
in dotare cabine de dus.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului:
Pentru derularea programului de studii supus evaluarii, spatiile obtinute In urma acordurilor semnate cu Universitatea
din Comrat sunt suficiente si au dotarea necesara. Spatiile pe care Facultatea Transfrontaliera le are in Galati sunt
generoase si moderne. Nu sunt suficient de dezvoltate conditile tehnice in spatile UDJG pentru studentii cu
dizabilitati. in acelasi timp, universitatea face eforturi evidente de a asigura in campusul universitar conditii optime
pentru diferite categorii de studenti.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Atentia speciala acordata persoanelor cu dizabilitati.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le utilizeaza
pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii optime
LPA.2.2.1 de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UDJG asigura intretinerea corespunzatoare a bunurilor mobile si imobile si acorda o atentie deosebita
intretinerii spatillor si bunurilor aflate in dotare, in scopul asigurarii unor conditii optime de studiu, cercetare, munca si
viata universitara. Prin Directia Generala Administrativa si prin structurile de specialitate, universitatea realizeaza
periodic lucrari de reparatii si intretinere, in regie proprie, precum si lucrari de modemizare a cladirilor, instalatiilor si
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echipamentelor. Spatiile universitare de la Universitatea din Comrat se afla intr-un proces continuu de modernizare
prin fonduri din diferite surse romanesti si internationale.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului:

Baza materiala, spatiile didactice si birourile cadrelor didactice, camine si cantina se bucura de o atentie speciala din
partea conducerii UDJG.

Recomandari: Nu este cazul.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate in conditiile
legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea

.LPA.3.1.1 activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile sicompetentele profesionale necesare pentru a preda disciplinele
care i revin in statul de funciji.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Conform statului de functii previzionat si CV-urilor din anexele la Raportul de evaluare interna, personalul
didactic care acopera activitatile didactice aferente programului de studii Program pregatitor de limba romand pentru
cetatenii straini (la Comrat) respecta cerintele din standardele specifice anterioare care impun ca formarea lor initiala
sa fie in domeniul Limba si literatura (specializarea limba si literatura roméana (A sau B). Din cele 12 cadre didactice
care deservesc specializarea, 9 au titlul stiintific de doctor (3 conferentiari universitari, 6 lectori universitari) si 3 au
calitatea de doctoranzi. Personalul didactic este format din cadre universitare cu experienta relevanta in predarea
limbii roméane ca limba straind sau nematema, precum si in domenii conexe precum lingvistica, didactica limbii,
redactarea academica, cultura si civilizatia. De asemenea, cadrele didactice implicate in program au participat la
cursuri de formare continua si perfectionare organizate in Romania, inclusiv in cadrul programelor sustinute de
Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati prin extensia sa transfrontaliera, si in strainatate. Statul de functii al
programului de studii propus este dimensionat pentru 4 grupe de cate 25 studenti, adica pentru 100 de studentj.
Conform statului de functii previzionat, cel putin 50% dintre disciplinele din planul de invatamant vor fi incluse n
normele de baza ale cadrelor didactice titulare la Facultatea Transfrontaliera; cel putin 25% dintre discipline vor fi
predate de catre cadre didactice cu gradul de conferentiar universitar.

Cadrele didactice implicate in program au elaborat sau au in plan elaborarea de suporturi de curs pentru
toate disciplinele cuprinse in planul de invatamant Aproximativ 70% dintre disciplinele prevazute in planul de
invatamant al programului de studiu sunt acoperite cu cursuri, indrumare, in forma electronica sau sub forma tiparita
in edituri nationale. Universitatea asigura achizitia si multiplicarea acestora si punerea lor la dispozitia studentilor intr-
un numar corespunzator. Din multiplele materialele didactice publicate de cadrele didactice implicate in program
enumeram aici doar cateva: Gina — Aurora NECULA, Georgiana CIOBOTARU, Mihaela — Alina IFRIM, Eugenia —
Daniela LUPASCU, Marta SEVERIN, Alina — lonela PREDA, Alexandra — Monica TOMA, Ghid metodologic pentru
predarea/invatarea limbii romane ca limba straina, Nivel B1/B2, ISBN 978-606-17-1965-5; Gina Aurora Necula,
Alexandra Monica Toma, lonel Apostolatu, Alina Elena Ganea, Mihaela Alina Ifrim, Georgiana Ciobotaru, Manual de
gramatica pentru elevii din scolile cu predarea in limbile minoritafilor nationale, Editia a Il-a, Cluj-Napoca, Editura Cartii
de Stinta, ISBN 978-606-17-1965-5, https://casacartii.ro/editura/carte/manual-de-gramatica-pentru-elevii-din-
scolile-cu-predare-in-limbile-minoritatilor-nationale/; Necula Gina Aurora, Preda, Alina lonela, Toma Alexandra
Monica, Limbaj specializat. Stiinte juridice si administrative, Tipografia Elco, Galati, 2019, ISBN 978-606-696-092-2,
https://search.worldcat.org/title/ 1381825852
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului:

Cadrele didactice implicate in derularea programului respecta standardele ARACIS au o bogata experienta in
predarea limbii romane pentru straini, intrucat un astfel de program functioneaza la UDJG si in cadrul aceleiasi
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facultatii. Cadrele didactice au experienta de predare a limbii roméane ca limba straind, au participat la cursuri de
formare si la conferinte nationale, au elaborat multiple materiale didactice sifac cercetari proprii in domeniu.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul LPA.3.1.2  [iS asigura dezvoltarea profesionald si personald a personalulu.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Din Intalnirea avuta cu cadrele didactice, a reiesit ca UDJG sustine dezvoltarea profesionala si personala a cadrelor
didactice si a personalului administrativ prin participarea la programe de formare continua, cursuri de perfectionare,
mobilitati academice, activitati de cercetare si conferinte nationale si internationale. Cadrele didactice au participat la
mai multe cursuri de formare organizate de catre UDJG, dar si de alte universitati romanesti (Universitatea de Petrol
si Gaze din Ploiesti, UAIC, UBB). Ca exemplu, Departamentul de Formare Continua si Transfer Tehnologic a
organizeaza programul postuniversitar de formare si dezvoltare profesionala continua PROCEDURI Sl
INSTRUMENTE DE  SECURITATE A  SISTEMELOR  INFORMATICE  (https://ugal.ro/anunturi/stiri-si-
evenimente/11836-dfctt-organizeaza-programul-postuniversitar-de-formare-si-dezvoltare-profesionala-continua-
proceduri-si-instrumente-de-securitate-a-sistemelor-informatice). De asemenea, Centrul Lingvistic ,Limba noastra”
din cadrul Facultati Transfrontaliere a organziat, in parteneriat cu institutii de Tnvatamant superior din Romania,
Republica Moldova si Ucraina, precum UBB Cluj-Napoca, UMF ,Nicolae Testemitanu” din Chisinau, Universitatea
Pedagogica ,lon Creangad”, Universitatea de Stat Comrat, Universitatea Umanista de Stat din Ismail si Inspectoratul
General pentru Imigrari Galati. (https:/transfrontaliera.ugal.ro/index.php/ro/cercetare/evenimente-
stiintifice/conferinte/conferinta-internationala-provocari-contemporane-in-invatarea-limbii-romane-ca-12-13-sau-ca-
limba-minoritara). O alta conferinta este Conferinta internationala ICCR — Interdisciplinaritate si cooperare in
cercetarea transfrontaliera (conferintda anuala, 2021 — 2024). Evenimentul reuneste cercetatori din Romania,
Republica Moldova, Ucraina si alte tari europene, promovand schimbul academic pe teme precum dezvoltarea
durabila, educatia, migratia si cooperarea regionala. O sectiune importanta este dedicata limbii roméane ca limba
straind sau minoritara, in care se dezbat metode didactice, integrarea lingvistica si politici educationale
transfrontaliere.
https:/mwww.transfrontaliera.ugal.ro/index.php/ro/cercetare/evenimente-stiintifice/conferinte/iccr-2024
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului:
UDJG acorda atentie formarii si dezvoltarii personale si profesionale a propriului personal, asigurand un mediul
propice pentru desfasurarea activitatilor didactice si de cercetare si pentru diseminarea rezultatelor obtinute.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: Indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si derulate in
.LPA.3.2.1 mod transparent.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si derulate in mod transparent. Exista o
metodologie proprie de concurs si se respecta legislatia in vigoare. https:/www.ugal.ro/informatii/11-site/5335-
metodologia-privind-ocuparea-posturilor-didactice-si-de-cercetare-pe-perioada-nedetedrminat%C4%83,
https:/www.ugal.ro/files/hotarari/hs/2025/HS 121 2025 Anexa 1-
Metod concurs_cadre didactice 2025 nedet.pdf
Din motive financiare, in anul 2025 s-au organizat concursuri in februarie, nu siin iulie.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului:  UDJG respecta legislatia nationala in organizarea
concursurilor.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Pag. 7 din 25


https://ugal.ro/anunturi/stiri-si-evenimente/11836-dfctt-organizeaza-programul-postuniversitar-de-formare-si-dezvoltare-profesionala-continua-proceduri-si-instrumente-de-securitate-a-sistemelor-informatice
https://ugal.ro/anunturi/stiri-si-evenimente/11836-dfctt-organizeaza-programul-postuniversitar-de-formare-si-dezvoltare-profesionala-continua-proceduri-si-instrumente-de-securitate-a-sistemelor-informatice
https://ugal.ro/anunturi/stiri-si-evenimente/11836-dfctt-organizeaza-programul-postuniversitar-de-formare-si-dezvoltare-profesionala-continua-proceduri-si-instrumente-de-securitate-a-sistemelor-informatice
https://transfrontaliera.ugal.ro/index.php/ro/cercetare/evenimente-stiintifice/conferinte/conferinta-internationala-provocari-contemporane-in-invatarea-limbii-romane-ca-l2-l3-sau-ca-limba-minoritara
https://transfrontaliera.ugal.ro/index.php/ro/cercetare/evenimente-stiintifice/conferinte/conferinta-internationala-provocari-contemporane-in-invatarea-limbii-romane-ca-l2-l3-sau-ca-limba-minoritara
https://transfrontaliera.ugal.ro/index.php/ro/cercetare/evenimente-stiintifice/conferinte/conferinta-internationala-provocari-contemporane-in-invatarea-limbii-romane-ca-l2-l3-sau-ca-limba-minoritara
https://www.transfrontaliera.ugal.ro/index.php/ro/cercetare/evenimente-stiintifice/conferinte/iccr-2024
https://www.ugal.ro/informatii/11-site/5335-metodologia-privind-ocuparea-posturilor-didactice-si-de-cercetare-pe-perioada-nedetedrminat%C4%83
https://www.ugal.ro/informatii/11-site/5335-metodologia-privind-ocuparea-posturilor-didactice-si-de-cercetare-pe-perioada-nedetedrminat%C4%83
https://www.ugal.ro/files/hotarari/hs/2025/HS_121_2025_Anexa_1-Metod_concurs_cadre_didactice_2025_nedet.pdf
https://www.ugal.ro/files/hotarari/hs/2025/HS_121_2025_Anexa_1-Metod_concurs_cadre_didactice_2025_nedet.pdf

-,

&) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ S Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Adqis v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior —- EQAR

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea administrativa

si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor proprii in

LPA4.1.1 vederea imbunatatiri accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru membrii comunitati
proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Facultatea Transfrontaliera din cadrul UDJG se afla intr-un proces de transformare digitala, avand ca obiectiv
principal simplificarea administrativa si cresterea calitatii servicilor oferite membrilor comunitatii academice si
colaboratorilor externi. Prin aceste platforme si instrumente digitale, FT Tsi propune sa creeze un mediu academic
modern, accesibil si eficient, adaptat cerintelor actuale ale digitalizarii. In acest moment, platformele si instrumentele
digitale implementate si functionale sunt: Platforme pentru administrarea proceselor universitare, Platforme pentru
desfasurarea activitatilor didactice, Pagina oficiala a Facultatii Transfrontaliere, Sistemul student.ugal.ro, Existenta
unui sistem de autentificare unica. Studentii pot accesa acum sistemul de posta electronica, accesul la retelele WiFi
din Universitate si din lume dar si la resursele IT locale folosind un singur cont si o singura parola, Catalog online
pentru vizualizarea situatiilor scolare. Partener intr-un proiect de digitalizare (DIGITRANS), UDJG va contribui la
dezvoltarea cursurilor de formare pentru partenerii din Ucraina si Republica Moldova, la elaborarea de manuale
electronice, la dezvoltarea metodelor de predare si invatare bazate pe TIC si a instrumentelor de digitalizare si va
organiza cursuri de pregatire a studentilor si personalului didactic din Ucraina si Republica Moldova.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului:
Procesul de digitalizare a mai multor activitati administrative si didactice este in curs. Cu toate acestea, suficiente
mecanisme beneficiaza deja de suport digital.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii

Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a rezultatelor

asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele asteptate

I.PB.1.1.1 ale nvatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta cuprinde
totalitatea experientelor de nvatare, predare, instruire practica, cercetare si evaluare care
impreuna conduc la o calificare universitara.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Program pregatitor de limba romana pentru studentii straini (la Comrat) este structurat si dezvoltat in
concordanta cu rezultatele asteptate ale invatarii, avand ca obiectiv principal formarea competentelor lingvistice si
culturale necesare integrarii in invatamantul superior din Romania. Curricula programului este organizata pe module
corelate cu nivelurile A1, A2 si B1 ale Cadrului European Comun de Referinta pentru Limbi (CECRL), iar disciplinele
sunt alocate in baza unui sistem de credite de studii transferabile (ECTS), conform standardelor europene. Programul
ofera o varietate de experiente de invatare: cursuri teoretice si practice, activitati de comunicare orala si scrisa,
instruire in limbaj specializat adaptat domeniului de studiu ulterior, precum si componente dedicate culturii si civilizatiei
romanesti. Evaluarea este continua si finala, vizand progresul lingvistic, competentele comunicative si aplicarea
cunostintelor in contexte reale. In ansamblu, programul conduce la obtinerea unui certificat de competent lingvistica,
care atesta pregatirea lingvistica necesara pentru accesul la studiile universitare in Romania, asigurand totodata o
baza solida pentru integrarea academica si socio-culturala a studentilor internationali
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Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului: Programul de studii are tinte foarte exacte din punctul de
vedere al competentelor si rezultatelor invatarii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum si a celor
social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de acreditare,
.PB.1.2.1 vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform legii
Nu este cazul.
Recomandari: —---------

Indicatorul este: indeplinit. ------

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa asigure nivelul
calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
.PB.2.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Programul de studii Program pregaititor de limba romana pentru cetatenii straini (la Comrat) nu se asociaza
cu anumite calificari, dar are in vedere rezultante ale invatarii specifice, care se reflecta in cunostinte, aptitudini,
responsabilitate si autonomie. Absolventii programului pregatitor pentru invatarea limbii romane au acces la studii
universitare de licenta, masterat, doctorat, la programe postuniversitare de formare si dezvoltare profesionala
continua si programe postuniversitare de perfectionare, organizate in limba romana.

Finalizarea studiilor consta in sustinerea unui examen de absolvire, scris si oral, de limba romana, in urma
caruia studentji vor obtine Certificatul de absolvire a anului pregatitor corespunzator nivelului B1, conform Cadrului
European Comun de Referinta pentru Limbi (CECRL) si un supliment descriptiv, in conformitate cu normele in
vigoare. De asemenea, pe parcursul anului, studentii sunt evaluati si notatj la toate disciplinele, conform standardelor
stabilite prin planul de Tnvatamant si fisele de disciplina.

Cursul practic de limba romana cuprinde 25 de ore pe saptamana in semestrul | (30 de credite) si 11 ore pe
saptamana in semestrul al ll-lea (18 credite). Evaluarea se face continuu pe parcursul semestrului prin notarea
temelor, prin teste periodice (50%) si la finalul semestrului printr-un examen scris si oral (50%).

Cursul de cultura si civilizatie romaneasca este prevazut cu un numar de 2 ore si 3 credite pe semestrul al
Il-lea, iar pentru a putea intra in examen studentii trebuie sa fi participat la 75% din numarul de ore si sa fi parcurs cel
putin jumatate din temele date spre studiu individual si prezentate la clasa. Cursul Introducere in studiul limbii romane
este prevazut, de asemenea, cu 2 ore pe saptamana (o ora de curs si 0 ora de seminar), conditile de evaluare find
similare cu cele de la cursul de cultura si civilizatie romaneasca.

Activitatile didactice de introducere in limbajele de specialitate, desfasurate pe parcursul semestrului al doilea
n functie de domeniul ales de fiecare student, sunt prevazute cu un numar de 10 ore pe saptamana (6 credite) si se
incheie cu o verificare.

Toate formele de evaluare se concretizeaza in note de la 1 la 10, nota minima de promovare fiind 5.
Participarea la examenul de finalizare a studiilor la programul pregatitor si, implicit, obtinerea certificatului de absolvire
este conditionata de promovarea tuturor formelor de evaluare. Ordinea sustinerii examenelor trebuie sa fie de la A1
la B1 (de ex. nu se poate promova examenul de B1 inaintea celui de A2).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului:

Rezultate invatarii vizate de program la nivel de cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie, corelate
disciplinelor din planul de invatamant, ca si modalitatile de evaluare finala sunt asociate nivelului B1 de cunoastere a
limbii roméane, care le permite absolventilor sa urmeze programe de studii de licenta in limba romana. Planul de

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
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invatamant asociat rezultatelor invatarii si competentelor vizate releva experienta institutiei in a organiza programul
pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
.lPB.2.1.2 corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a ocupatiilor
(ESCO).

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cazul acestui program de studii, rezultatele asteptate ale invatarii, corelate cu competentele vizate, nu pot fi
asociate cu anumite ocupatii stabilite conform ocupatilor ESCO intrucat absolvirea acestui program de studii vizeaza
cunoasterea limbii romane la un nivel care sa permita absolventilor inmatricularea la diferite programe de licenta in
limba romana. Avand in specificul programului vizat, rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu Cadrul
European Comun de Referinta pentru Limbi (CECRL).
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului:
UDJG a definit foarte riguros si exact pentru fiecare disciplina competentele vizate si rezultatele invatarii in vederea
corelarii lor cu Cadrul European Comun de Referinta pentru Limbi (CECRL)
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe student in
|.PB.3.1.1 cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si experientele de invatare
Si predare.

Componenta organizatorica a programului Program pregatitor de limba roméana pentru studentii straini (la
Comrat) are in vedere principiile invatarii centrate pe student. Din planul de invatamant si din fisele de disciplina reiese
ca structura curriculara si metodele didactice sunt adaptate nevoilor specifice ale studentilor internationali, care se
afla intr-un proces de tranzitie lingvistica, academica si socio-culturala. Programul ofera un cadru flexibil, gradual i
interactiv de invatare, care faciliteaza dobandirea competentelor lingvistice si culturale necesare integrarii in sistemul
universitar romanesc. De asemenea, strategiile didactice folosite sunt active si interactive, implicadnd invatarea prin
proiecte, colaborare in grup, simulari de situatii reale, utilizarea resurselor multimedia si platformelor digitale.
Curriculumul este structurat pe niveluri de competenta (A1-B1), conform CECRL, iar progresul este monitorizat prin
evaluari formative si sumative adaptate ritmului individual de invatare. Accentul se pune pe dezvoltarea competentelor
de comunicare orala si scrisa, receptarea si producerea mesajelor autentice, in contexte relevante pentru viata
academici si cotidiana. In plus, componenta de limbaj specializat réspunde intereselor academice ale studentilor,
asigurand un parcurs de invatare personalizat, in functie de domeniul ales pentru studiile universitare viitoare. Institutia
organizeaza pentru studentii straini multiple activitati extra-curriculare:
https://transfrontaliera.ugal.roffiles/2023 2024/AP/Activitati extracurriculare 2020 - 2023.pdf
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului:

In conceperea planului de nvatdmant si in procesul didactic (predare, invatare, evaluare), UDJG are in vedere
aplicarea unui invatamant centrat pe student. De altfel, limbajele de specialitate obliga la o astfel de perspectiva.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in programe
.PB.3.1.2 de mobilitafi academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
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Nu este cazul.
Recomandari;: ——
Indicatorul este; ——.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studentj, in concordanta cu
|.PB.3.2.1 potentialul si aspiratile acestora, luand in considerare diversitatea stilurilor si abilitatilor de
invatare.

In cazul programului de studiere a limbii romane pentru straini, studentii beneficiaza de suport educational
individualizat, atunci cand este necesar, prin tutorat, consiliere psihopedagogica si ghidaj lingvistic personalizat.
Planificarea activitatilor didactice permite integrarea diferentiata, in functie de ritmul de invatare si stilul cognitiv al
fiecarui student. De asemenea, materialele de curs pot fi adaptate pentru a raspunde nevoilor studentilor cu dificultati
de invatare sau deficiente senzoriale. Sunt preconizate experiente didactice si in Galati In vederea dezvoltarii
particulare a experientelor de invatare.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului: Organizarea didactica asigura sanse egale studentilor,
adaptate potentialului, aspiratiilor, stilurilor si ritmurilor individuale de invatare. Sunt oferite, la nevoie, servicii de sprijin
educational personalizat: tutorat, consiliere psihopedagogica si ghidaj lingvistic. Masurile implementate sustin
integrarea echitabila si individualizata a studentilor, conform principiilor incluziunii

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte

.PB.4.1.1 educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii procesului de
invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de domeniul de studi, ciclul de
studii si forma de organizare a programului de studii.

Programul de studii Programul pregatitor de limba romana pentru studentii straini (la Comrat) este conceput
pentru a asigura acces echitabil si nediscriminatoriu la resursele si serviciile educationale, inclusiv pentru studentii cu
cerinte educationale speciale sau dizabilitati. Universitatea dispune de infrastructura accesibilizata, sali de curs
adaptate, echipamente digitale si platforme online compatibile cu diverse nevoi specifice (ex. aplicatii cu suport audio,
marire de text, traducere automatd). Studentii beneficiaza de suport educational individualizat, atunci cand este
necesar, prin tutorat, consiliere psihopedagogica si ghidaj lingvistic personalizat. Planificarea activitatilor didactice
permite integrarea diferentiata, in functie de ritmul de invatare si stilul cognitiv al fiecarui student. De asemenea,
materialele de curs pot fi adaptate pentru a raspunde nevoilor studentilor cu dificultéti de invatare sau deficiente
senzoriale. Facultatea dispune de indicatoare si sistem de ghidaj pentru persoanele cu dizabilitati de vaz. Dispozitivele
au fost achizitionate si montate prin implementarea Proiectului ,Masuri asistive concrete, integrare si incluziune n
Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati”, T-FDI-2024-0038, proiect dezvoltat si coordonat de Departamentul de
Formare Continua si Transfer Tehnologic din cadrul Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galati. Tot prin intermediul
acestui proiect a fost achizitionata si instalata o imprimanta Braille, utila imprimarii cursurilor pentru studentii
nevazatori. Imprimanta a fost instalata la Facultatea de Istorie, Filosofie si Teologie, sala As005 si este disponibila
pentru toti studentii universitatii. Proiectul "Masuri Asistive Concrete, Integrare si Incluziune in Universitatea ,,Dunarea
de Jos” din Galati (UDJG)" (MACII - UDJG) este finantat de Ministerul Educatiei din Fondul de Dezvoltare Institutionala
destinat universitatilor de stat — FDI 2024, Domeniul 8: sustinerea participarii si accesului studentilor cu dizabilitati la
procesul educational. https:/Afift.ugal.ro/index.php/en/despre-test/prezentare/baza-
materiala/incluziunepersdizabilitati
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Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului:  Accesul la resurse si servicii este asigurat in mod
corespunzator, contribuind la incluziunea si sprijinul individualizat al tuturor studentilor.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Atentia sporita acordata persoanelor cu dizabilitati si oferirea de
servicii speciale.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijinad intelegerea asteptarilor studentului
I.PB.5.1.1 si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de invatamant.
In cadrul Programului pregétitor de limba roméand, rezultatele invatarii sunt formulate in mod clar, coerent si adaptate
nivelurilor de competenta A1-B1 din Cadrul European Comun de Referinta pentru Limbi (CECRL). Fiecare dintre
discipline e asociat unor competente corect concepute. Fiecare disciplina din planul de invatamant este insotita de o
fisa descriptiva care detaliaza obiectivele formative si rezultatele asteptate ale invatarii, exprimate in termeni de ,ce
stie, ce intelege si ce poate sa faca studentul la finalul parcursului educational”. Acest lucru sprijina atat cadrele
didactice in proiectarea continutului si a strategiilor de predare, cat si studentii, care inteleg de la inceput care sunt
asteptarile privind progresul lor. Evaluarea este aliniata rezultatelor definite, find structurata pe etape (diagnostica,
formativa, sumativa) si acoperind toate dimensiunile invatarii. Se utilizeaza instrumente variate: teste grila, exercitii de
producere si receptare a limbii, proiecte, interviuri, portofolii si evaluari orale. Feedbackul este constant, constructiv si
orientat spre Imbunatatirea performantei individuale.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de Indeplinire a indicatorului:  Definirea si evaluarea rezultatelor sprijina transparenta,
monitorizarea progresului si adaptarea pedagogica, asigurand calitatea procesului educational si pregatirea pentru
ciclurile universitare urmatoare.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe parcurs Si
.PB.5.1.2 prin examene de finalizare a studiilor.

In cadrul programului Program pregéititor de limba romana pentru studentii stréini (la Comrat), verificarea
obtinerii rezultatelor invatarii se va realiza printr-un sistem de evaluare coerent, diferentiat si adaptat obiectivelor
fiecarei discipline, combinand evaluarea pe parcurs cu examenul final. Acest sistem are rolul de a monitoriza
progresul lingvistic, cultural si cognitiv al studentilor, oferindu-le in acelasi timp feedback constant si oportunitati de
remediere si consolidare. Evaluarea pe parcurs se va desfasura in mod regulat si include teste de vocabular si
gramatica, exercitii de redactare, inregistrari audio pentru intelegerea orala, activitati interactive de comunicare,
prezentari, proiecte si lucrari scrise. De asemenea, participarea activa la cursuri si implicarea in activitatile practice
contribuie la evaluarea continua, incurajand invatarea activa si autonomia studentului. Aceasta etapa permite
identificarea timpurie a eventualelor dificultati si ajustarea demersului didactic in mod individualizat. Examenul de
finalizare a studiilor are caracter complex si integrator, evaluand competentele lingvistice dobandite la nivel B1,
conform CECRL. El include probe scrise (ascultare, intelegerea textului scris, producere creativa de text, gramatica
si vocabular) si probe orale (dialoguri, monologuri, conversatia dirijata si jocul de rol) acoperind toate cele patru
competente fundamentale: ascultare, vorbire, citire si scriere. Pentru disciplinele de limbaj specializat sau cultura i
civilizatie, evaluarea poate cuprinde prezentari, proiecte sau teste aplicative.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului: Evaluarea sprijind progresul studentilor si recunoasterea
rezultatelor, facilitand integrarea in programele universitare ulterioare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o tranzitie facila
|.PB.6.1.1 a absolventilor de la invatare la piata muncii.
Nu este cazul.
Recomandari: —

Indicatorul este; —

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si echivalarea
studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
.PB.7.1.1
Universitatea aplica Metodologia privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere in anul universitar 2025
- 2026 la ciclurile de studii universitare de licenta si de masterat - https://admitere.ugal.ro/an-pregatitor/metodologie-
admitere-an-pregatitor
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului: Facultatea Transfrontaliera aplica procedurile institutionale
de admitere, asigurand accesul in invatamantul superior.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si

.PB.7.1.2 egalitati de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru asigurarea accesului
grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

La Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati, inclusiv in cadrul Facultati Transfrontaliere, admiterea la
programele de studii universitare, inclusiv la programul Programul pregéititor de limba romana pentru studenti straini
(la Comrat), nu se aplica niciun fel de criterii discriminatorii. Institutia promoveaza un cadru incluziv, care faciliteaza
accesul la invatamantul superior pentru toti candidati, indiferent de etnie, religie, sex, statut social sau
dizabilitati.Facultatea Transfrontaliera contribuie activ la internationalizarea educatiei si la sprijinirea studentilor
proveniti din spatii educationale diverse, in special din Republica Moldova si alte regiuni invecinate. In acest context,
se asigura recunoasterea diplomelor, sprijin pentru obtinerea vizelor, adaptarea culturala si integrarea sociala. Astfel,
universitatea nu doar respecta, ci si promoveaza activ principiile incluziunii, contribuind la crearea unui mediu
educational echitabil, accesibil si motivant pentru toti candidatii.

Programul de studii Programul pregatitor de limba romana pentru studentii straini (la Comrat) este conceput
pentru a asigura acces echitabil si nediscriminatoriu la resursele si serviciile educationale, inclusiv pentru studentii cu
cerinte educationale speciale sau dizabilitati. Universitatea dispune de infrastructura accesibilizata, sali de curs
adaptate, echipamente digitale si platforme online compatibile cu diverse nevoi specifice (ex. aplicatii cu suport audio,
marire de text, traducere automata).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului: Admiterea respecta principiile echitatii, egalitatii de sanse
si include masuri de sprijin pentru grupurile vulnerabile si candidatii cu cerinte speciale.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.
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p. a) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR

Membri in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior - ENQA

Adqis v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calititii in invatamantul Superior — EQAR
Indicatorul . L L . L .
|PB.7.2.1 Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a studentilor.

Facultatea Transfrontaliera aplica riguros reglementarile interne privind activitatea profesionala a studentilor,
in  conformitate cu  Requlamentul __ activitati  universitare a  studentilor  (RAUS  2024)
https:/Awww.ugal.ro/studenti/regulamentul-activitatii-universitare-a-studentilor-studenti

Metodologia de stimulare a excelentei in invatare si de spriin a studentiior cu dificultati
(https://ugal.roffiles/hotarari/ca/2024/HCA 38 2024 Anexa2.pdf) de la Facultatea Transfrontaliera si Regulamentul
privind desfasurarea practicii studentilor. Facultatea ofera un cadru propice de desfasurare a procesului educational,
adaptat specificului studentilor din regiunea Comrat, inclusiv prin mecanisme de sprijin educational, consiliere i
orientare profesionala.

Prin disciplinele de limbaj specializat prevazute in planul de invatamant al programului de studii propus si
colaborarile institutionale existente, se faciliteaza familiarizarea timpurie cu cerintele diverselor domenii universitare si
profesionale. De asemenea, se incurajeaza participarea studentilor la activitati extracurriculare si sesiuni stiintifice
studentesti (Activitati extracurriculare, Sesiune stiintifica studenteasca) si se acorda sprijin pentru recuperarea
performantei sau stimularea excelentei.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului: Facultatea aplica reglementarile privind activitatea
studentilor si sprijinad parcursul academic prin tutorat, consiliere, activitati extracurriculare si monitorizarea
absolventilor.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care sunt
|.PB.8.1.1 sustinute mobilitatea memobrilor comunitatjii proprii si colaborarea in activitatea academica si
de cercetare.

Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care sunt sustinute
mobilitatea membrilor comunitétii proprii si colaborarea in activitatea academic si de cercetare. In acest sens, sunt
promovate si implementate actiuni de cooperare internationala menite sa sustina mobilitatea studentilor, cadrelor
didactice si personalului auxiliar, precum si colaborarea in cadrul proiectelor academice si stiintifice. Exemple de
actiuni de internationalizare pentru a imbunatati calitatea educatiei si a cercetarii sunt reprezentate de: parteneriate
internationale, programe de mobilitate pentru studenti si cadre didactice, organizarea de conferinte internationale,
publicatii in reviste internationale, programe de studii in limbi straine.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului: Se deruleaza actiuni de internationalizare care sustin
mobilitatea si colaborarea academica si de cercetare, contribuind la calitatea educatiei.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazaté pe investigatie stiintific si rezultatele cercetarii sprijing si sunt valorificate in
|.PB.9.1.1 dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
Nu este cazul
Recomandari: —

Indicatorul este: —

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
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Apis

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calititii in invatamantul Superior — EQAR

Componenta organizatorica desfasoara activitali de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul stiintific
|.PB.9.2.1 respectiv si valorificate in mod adecvat.

Activitatea de cercetare desfasurata de cadrele didactice implicate in programul An pregatitor de limba
romana pentru cetateni straini (la Comrat) este relevanta pentru specificul si obiectivele acestuia. Domeniile de
cercetare abordate — precum didactica limbii roméane ca limba straind sau nematerna, studile de vocabular si
morfosintaxa, terminologia specializata, comunicarea interculturala si lingvistica aplicata — sustin direct procesul
educational, contribuind la adaptarea si imbunatatirea metodelor de predare. Cadrele didactice au publicat articole
in reviste indexate, au participat la conferinte internationale si au realizat studii de specialitate privind achizitia limbii
romane de catre vorbitori alolingvi. Aceste rezultate sunt valorificate prin integrarea lor in proiectarea curriculara, in
elaborarea materialelor didactice si in actualizarea continuturilor predate. De asemenea, unii membri ai corpului
profesoral au fost implicati in proiecte dedicate predarii limbii romane in contexte multiculturale, sprijinite de institutii
nationale si europene. Unul dintre cadrele didactice pregateste o teza de doctorat in domeniul lingvistic pe o tema
care vizeaza predarea limbii romane pentru studentii straini.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului: Activitatea de cercetare este relevanta obiectivelor
programului, iar rezultatele sunt valorificate in procesul educational.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod consecvent si
transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului de studii.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul Universitatii exista seturi de Regulamente si de Metodologii invocate la multi dintre indicatorii anteriori care
au in vedere o multitudine de aspecte referitoare la feluritele aspecte ale vietii academice, care, prin aplicarea de
Proceduri (de sistem sau operationale) se activeaza Si concretizeaza
(https:/mww.calitate.ugal.ro/index.php/ro/managementul-calitatii/reglementari-interne-ale-udjg ).
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta
analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Examinarea mai multor documente ale Universitatii (pe site) si observarea unor comportamente, in timpul vizitei, scot
la iveala constanta de actiune, in reglementarea diferitelor aspecte ale actiunilor Universitatii si in aplicarea
procedurilor instituite. Unele dintre aceste actiuni se refera la calitatea educatiei oferite de programele de studi,
inclusiv la ameliorarea acesteia. Dat fiind ca Programul nu a mai fost derulat, nu se pot constata practici.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

IS demonstreaza c4 implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii i ale altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul

LPC.1.2.1 de implementare a procedurilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In relatie de coerent si de continuitate cu cele mai sus arétate, Universitatea stimuleaza implicarea pértilor

interesate, in aplicarea procedurilor academice si administrative. In felul acesta se obtine concomitent transparenta
si eficienta proceselor desfasurate la nivel institutional, precum si la cel al structurilor componente.
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(https:/Amww.calitate.ugal.ro/index.php/ro/managementul-calitatii/reglementari-interne-ale-udjg si REI, p. 60). Din
unele documente si din discultii reiese ca luarea in considerare, de catre organismele abilitate, a opiniilor membrilor
propriei comunitati si ale partilor externe interesante — in procesul de elaborare a Regulamentelor si Metodologiilor,
precum si in cel de implementare a Procedurilor —, efectele reglementarilor (de la procesul de reglementare pana la
cel de aplicare) cunosc procese ameliorative.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta
analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In procesul de implementare a deciziilor, opinile membrii comunitatii academice si ale altor structuri
organizatorice (mai ales din zona angajatorilor) sunt discutate, analizate si in anumite situatii luate in seama.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitati educatiei, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, conform legii

Standardul 5.C.2.1. Structuri
IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infintate in condiiile legii.

Indicatorul T structura organizatoricd a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la nivelul
.PC.2.1.1 componentei organizatorice.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul Universitatii exista un Consiliu de Calitate condus de prorectorul responsabil cu activitatea didactica si
asigurarea calitatii. Consiliul a fost infiintat pe temeiurile Legii si detine un Regulament de functionare aprobat in
Senatul Universitatii (https:/www.calitate.ugal.ro/images/2025/HS-132-11.4.2025-anexa2.pdf). Decanul Facultatii
Transfrontaliere este membru al acestui Consiliu (https:/www.calitate.ugal.ro/index.php/ro/structuri/consiliul-de-
calitate). Exista 0 Strategie privind asigurarea calitatii UDJG 2025-2029
(https://mwww.calitate.ugal.ro/images/Metodologii regulamente/Doc_directoare/14.0D_Strategia privind asigurare
a_calitati UDJG 2025-2029.pdf). Anual, Comisiile intocmesc rapoarte de activitate care se publica centralizat, la
nivel de Consiliu. (https:/www.calitate.ugal.ro/index.php/ro/managementul-calitatii/rapoarte-anuale/rapoarte-
comisia-de-calitate).
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La nivelele Facultatilor, inclusiv al Facultatii Transfrontaliere, exista Comisii de Callitate. Cea care intereseaza aici este
formata din decanul Facultatii, trei cadre didactice Si un student
(https://www.calitate.ugal.ro/index.php/ro/structuri/comisii-de-calitate ).
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitaii si cel al eticii si deontologiei universitare Tsi indeplinesc
rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza in baza
LPC.2.2.1 regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor de asigurare si
evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatjiei.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Functionarea CEAC si a structurilor stabilite la nivelul componentei organizatorice, in baza Regulamentului sus-
mentionat (aprobat de Senatul Universitatii) genereaza activitatile necesare asigurarii si evaluarii interne si externe a
calitatii educatiei. Precum CEAC, structurile comparabile, de la nivelul FT, functioneaza in baza aceluiasi Regulament
vizand asigurarea calitatii, evaluarea interna si oferirea de sprijin pentru evaluarea externa a calitatii educatiei.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din discutiile purtate cu persoanele implicate in Program reiese ca structurile responsabile cu asigurarea calitafii
functioneaza in mod constant si eficient, membrii Facultatii avand obligatii clar precizate, in scopul stimularii procesului
de asigurare a caltati, de la asigurarea  procesului de  autoevaluare a  cadrelor
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didactice(https:/www.calitate.ugal.ro/index.php/ro/managementul-calitatii/evaluare-cadre-didactice/rezultat-
evaluare/autoevaluare-2024) pe baza unui set prestabilit de documente
(https://mwww.calitate.ugal.ro/index.php/ro/managementul-calitatii/evaluare-interna/documente-evaluare-interna),
sprijinul acordat comisiilor de evaluare externa.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre senatul
LPC.2.2.2 universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana din cadrul institutiei
de Invatamant superior, cu respectarea legii.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Comisia de etica a UDJG functioneaza in baza unui regulament aprobat de Senatul Universitar si actioneaza in mod
independent fatd de orice structura sau persoana din institutie, cu respectarea cadrului Iegal
(https://ugal.ro/informatii/organizare/comisia-de-etica-universitara/hotarari-rapoarte-ale-ceu
https://ugal.ro/informatii/organizare/comisia-de-etica-universitara/rapoarte-anuale-ale-ceu). Aceasta contribuie Ia
promovarea integritatii academice si a conduitei etice in mediul universitar.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Informatiile oferite de site-ul Universitatii si de personalul didactic cu care am comunicat indica functionarea eficienta
a Comisiei de etica, solutionand spete sau participand la activitati nationale care vizau o mai buna si mai uniforma
reglementare a activitatii Comisiilor de etica.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de
studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate
Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si domenilor de
studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica ih mod consecvent procedurile, dovedind impactul acestora

.PC.3.1.1 in asigurarea calitatii.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea detine un Regulament ce are in vedere initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
fiecarui program de studii Si a diplomelor emise
(https://www.transfrontaliera.ugal.roffiles/7Regulament privind_initierea aprobarea_monitorizarea si_evaluarea pe
riodica_a_porgramelor_de_studii.pdf ). Monitorizarea are la baza informatiile si datele din dosarele de autoevaluare
propuse spre analiza unei comisii de lucru a Consiliului Facultatii (https:/www.transfrontaliera.ugal.ro/files/2024-
2025/Comisile_de lucru_ale CF 2025.pdf ) si CEAC, revizuirea programelor de studii vizand mentinerea
deopotriva a compatibilitati cu cerintele pietei muncii si cu standardele academice internationale. La nivel de
Facultate exista o varianta acomodata, de Regulament privind inifierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor Si domeniilor de studii
(https://www.transfrontaliera.ugal.roffiles/7Regulament privind_initierea_aprobarea_monitorizarea si_evaluarea pe
riodica_a_porgramelor_de_studii.pdf ).
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Examinarea Programelor de studii prezentate si discutile cu unii membri ai Facultatii indica faptul ca, la nivelul
Facultatii, setul de proceduri referitoare la acest standard a fost constant aplicat.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere in aplicare
LPC.3.1.2 a procedurilor.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Atat la nivelul Universitatii, cat si la cel al Facultatii se constata existenta unui proces participativ si transparent in
implementarea procedurilor de asigurare a calitatii, implicand in mod activ studentii, cadrele didactice, personalul
administrativ, angajatorii si alte parti interesate. Acest demers este parte a strategiei universitare pentru imbunatatirea
continua a calitatii educatiei si dezvoltarea competentelor profesionale ale studentilor.
Membrii comunitatii academice participa la implementarea procedurilor de calitate prin: «  Evaluarea periodica a
programelor de studii de catre Consiliul de Calitate si Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC), unde sunt
incluse cadre didactice, reprezentanti ai studentilor si membri ai administratiei. Consilierea  studentilor  prin
tutoriat, oferind suport academic si profesional pe parcursul studiilor. Studentii sunt parte esentiala a procesului
decizional si de imbunatatire a calitatii educatiei prin: Reprezentanti in structurile de conducere universitara,
inclusiv in Consiliul Facultatiisi CEAC. »  Evaluarea cadrelor didactice si a cursurilor prin sondaje anonime.
*Participarea la revizuirea programelor de studii, oferind sugestii pentru adaptarea acestora la nevoile pietei muncii.
Cadrele didactice si studentii sunt implicati la nivel de Senat, in Comisiile Senatului: Comisia didactica si de calitate,
Comisia pentru buget si patrimoniu, Comisia pentru cercetare stiintifica, Comisia juridica, Comisia pentru activitatea
studentilor, activitati sociale si culturale, Comisia pentru dezvoltare institutionala si internationalizare.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Personalul didactic si didactic auxiliar, personalul nedidactic si studentii sunt implicati in procesul de punere in aplicare
a procedurilor si regulamentelor si a deciziilor aprobate la nivel de facultate si la nivel de universitate.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic auxiliar si
administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de catre
.PC.4.1.1 studenti a prestatiei cadrelor didactice.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Conform unei proceduri operationale, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti este realizata online pe o
platforma speciala si vizeaza imbunatatire continua a calitati procesului educational, implementat la nivelul
Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galati, intocmite in acest sens. Datele obtinute din chestionare sunt analizate si
utilizate pentru optimizarea metodelor de predare si pentru dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice. Se
realizeaza anual o analiza a rezultatelor procesului de evaluare de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice la
nivelul departamentului DSSU al FT, care organizeaza programul de studii APLR (Comrat). La nivel de UDJG se
realizeaza evaluarea mediului de invatare si peste 85% dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de invatare/dezvoltare
si propriul traseu de invatare (Anexa |.P.C.4.1.1 Evaluare mediu invatare).
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La nivel de UDJ si de facultati, se realizeaza rapoarte anuale privind rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre
studenti.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S5.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare procesului
.PC.5.1.1 de asigurare interna a calitatii.
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Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UDJG verifica periodic indeplinirea standardelor de calitate si la nivel de CEAC se elaboreaza rapoarte interne. Nu
exista minute si procese-verbale ala analizelor interne privind imbunatatirea procesului didactic. Implementarea
procedurilor de calitate se petrece pe calea evaluarii periodice a programelor de studii (de catre Comisia de Evaluare
si Asigurare a Calitatii, si apoi de catre Consiliul acesteia). Studentii sunt parte integranta a procesului, fiind
reprezentati in structuri (de conducere la nivel universitar si de Facultate, precum si in CEAC), evaluand cadrele
didactice cursurile (prin sondaje anonime, efectuate pe o platforma dedicata — https://evaluare.ugal.ro/index.php/ro/),
participand la revizuirea programelor de studii. La nivel de UDJG exista rapoarte anuale ale CEAC.
https:/transfrontaliera.ugal.roffiles/2024-2025/Calitate/Raport%20anual Comisie%20Calitate FT 2024 .pdf
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului: Exista rapoarte anuale ale CEAC care vizeaza activitatile
generale la nivel de facultate, dar lipseste o0 auditare interna aplicata si riguroasa la nivelul programelor de studii.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Recomandari:

Stabilirea unui calendar anual si a unor proceduri clare de monitorizare a programelor de studii sub diferite aspecte
si consemnarea in procese verbale siminute a analizelor interne care vizeaza imbunatatirea activitatilor didactice sub
diferite aspecte.

Indicatorul este: Partial indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si domeniile
de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legi.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public cu privire
I.PC.6.1.1 la programul de studii evaluat.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul Facultati Transfrontaliere se publica si actualizeaza periodic informatiile de interes public (de la cele
referitoare la conditile de admitere, trecand prin cele privitoare la planul de invatamant, obiectivele programelor,
competentele dobandite, metodele de evaluare si ajungand la cele care ofera date despre cadrele didactice si
procedurile academice). In acord cu principiile transparentei si accesului liber la informatie, aceste informatii sunt
disponibile pe site-ul Institutiei. In acest moment, programul find supus acreditarii (dar pentru astfel de program nu
exista etapa de autorizare), site-ul institutiei nu contine informatii referitoare strict la program. Exista si se aplica
NORME SI STANDARDE DE CALITATE privind elaborarea planurilor de invatamant -
https:/Awww.calitate.ugal.ro/images/Metodologii_regulamente/Doc_directoare/Norme-
regquli%20de%20intocmire_Planuri%20de%20invatamant-04.2025.pdf
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Universitatea asigura in general transparenta si accesibilitatea informatiilor de interes public, referitoare la programul
de studii evaluat, facilitand comunicarea intre Institutie si studenti, cadre didactice sau alte parti interesate.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari:
Publicarea cat mai rapida, in cazul acreditarii, a informatiilor relevante despre program pe site-ul facultatii si pe cel al
universitatii.
Indicatorul este: Indeplinit.

Indicatorul .LPC.6.1.2  Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date UDJG detine mecanisme de comunicare Si
consultare eficiente sub aspectele calitatii comunicarii si accesibilitatii. Deciziile academice si administrative se iau pe
baza de proceduri stabilite in forurile competente, rezultatele proceselor decizionale find documentate si publicate
pe site-ul Institutiei. La nivelul Facultati Transfrontaliere, procesele decizionale — de la cele de adoptare a
regulamentelor, metodologiilor si procedurilor academice, la cele privitoare la rezolvarea situatiilor de parcurs — se
desfasoara intr-un cadru care implica deopotriva cadrele didactice, studentii, structurile administrative si terte parti
interesate. Toate activitatile, de la cele administrative la cele didactice se desfasoara pe temeiul metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor Universitatii, adaptate si votate de catre Consiliul Facultatii, a carui activitate, la randul

Pag. 19 din 25


https://evaluare.ugal.ro/index.php/ro/
https://transfrontaliera.ugal.ro/files/2024-2025/Calitate/Raport%20anual_Comisie%20Calitate_FT_2024_.pdf
https://www.calitate.ugal.ro/images/Metodologii_regulamente/Doc_directoare/Norme-reguli%20de%20intocmire_Planuri%20de%20invatamant-04.2025.pdf
https://www.calitate.ugal.ro/images/Metodologii_regulamente/Doc_directoare/Norme-reguli%20de%20intocmire_Planuri%20de%20invatamant-04.2025.pdf

-,

£

Apis

ARACIS

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calititii in invatamantul Superior — EQAR

ei, este reglementata prin Regulamentul de organizare si functionare, intocmit in acord cu Legea Educatiei Nationale
si cu Carta Universitatii. Hotaréarile de Consiliu sunt publicate pe pagina de web a Facultatii, astfel asigurandu-se
informarea membrilor comunitatii Si transparenta deciziilor
https://transfrontaliera.ugal.ro/index.php/ro/despre/organizare/managementul-calitatii

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In UDJG comunitatea academica e implicaté in luarea deciziilor si informata in legaturé cu decizille aprobate la nivel
de CA sau Senat universitar.

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in vigoare

§tandardu| S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv elaboreaza si
LPC.7.1.1 publica rapoarte, asigurand respectarea obligatilor care decurg din raspunderea publica.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea colecteaza si transmite datele solicitate de autoritatie competente si elaboreaza rapoarte periodice
privind activitatea didactica si  administrativa. Astfel de documente se refera la: Regulamente
(https://mwww.ugal.roffiles/hotarari/hs/2024/HS 222 2024 Anexa_1-ROF_UDJG 2024.pdf ), Hotarari
(https://mwww.ugal.ro/informatii/informati-publice/hotarari ) si Rapoarte (https://www.ugal.ro/informatii ), de la cele ale
Senatului la Raportul anual al Universitatii (https://ugal.ro/informatii’documente-publice/rapoarte-anuale-universitate
), apoi Rapoartele anuale de audit public intern academic, Rapoartele diferitelor comisii (precum cea de Etica —
https:/Awww.ugal.ro/informatii/organizare/comisia-de-etica-universitara/hotarari-rapoarte-ale-ceu ;
https://www.calitate.ugal.ro/index.php/ro/managementul-calitatiirapoarte-anuale/rapoarte-comisia-de-calitate ) etc.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UDJG elaboreaza si publica rapoarte care vizeaza diferite aspecte ale propriei activitati si nu exista sesizari care sa
consemneze netransmiterea de date solicitate din partea diferitor institutii.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare externa a
.PC.8.1.1 calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea se supune in mod regulat procesului de evaluare externa a calitatii (atat sub aspect institutional, cat
si la nivelul programelor de studii pe care le deruleaza sau propune), conform legislatiei in vigoare si standardelor
stabilite de Agentia Romana de Asigurare a Calitétii in Invatamantul Superior, precum si de alte organisme relevante
la nivel national si international. Programul de studii APLR Comrat este realizat conform Standardelor specifice pentru
aceasta categorie de studenti valabile pana in 2025, disponibile inca pe pagina electronica a ARACIS si Ordinului
ministrului educatiei nationale si cercetarii stiintifice nr. 6156/2016.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta analizat,
cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Universitatea a respectat termenele de evaluare la nivel institutionale si de programe de studii.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Nu este cazul.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indepilinit.

IV. Analiza SWOT
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Puncte tari:
v Experienta indelungatd a cadrelor didactice in

predarea lmbii romane ca Imba straina si
numeroasele cursuri de perfectionare in acest
domeniul sustin programul.

Sprijinul  din  partea autoritatilor locale i
parteneriat strategic cu Universitatea de Stat din
Comrat reprezinta avantaje importante pentru
derularea programului.

Planul de invatamant este bine structurat, cu
progresie clara de la nivel A1 la B1 si acopera
toate  competentele  lingvistice  esentiale
(receptare, exprimare orald/scrisa, gramatica,
vocabular, fonetica).

Organizarea de multiple activitati extra-curriculare
cu studentii straini.

FACTORIINTERNI

Puncte slabe:

v Limitarile  privind  resursele
administrative si sprijinul logistic
pot afecta derularea
programului.

v" Resurse financiare limitate.
Bugetul alocat cercetarii i

experti si resurse pentru dezvoltarea programului.
Cererea crescuta pentru programe de integrare
lingvistica si culturald in  contextul migratiei
internationale.

Modermnizarea procesului educational
/administrativ prin utilizarea platformelor digitale si
a resurselor interactive.

Integrarea disciplinelor de limbaj specializat | © - ) .
o - . . dezvoltarii poate fi insuficient
adaptate diferitelor domenii de interes (tehnic, .
: : . IR pentru a sustine toate
medical, umanist, sportiv) sprijind viitoarea C
. o . initiativele propuse.
integrare academica a studentilor. . . y
- — v" Fluctuatia interna a
Rezultatele cercetarii cadrelor didactice sunt .
) . . L personalului.
valorificate in activitatea didactica prin manuale,
auxiliare si practici pedagogice actualizate.
Activitatea stiintifica are vizibilitate nationala si
internationala, ceea ce sustine prestigiul
programului.
Programul ofera o abordare interculturala solida,
adaptata diversitatii lingvistice si culturale a
studentilor straini.
Implicarea cadrelor didactice in conferinte si
colaborari internationale asigura un transfer real
de inovatie metodologica in procesul educational.
Analiza SWOT
Amenintari:
v Fluctuatile contextului politic
Oportunitati: sau legislativ pot influenta
v Cresterea interesului pentru studiul limbii romane derularea programului.
in UTA Gagauzia, in special in contextul v" Posibila  subfinantare  poate
mobilitatilor educationale si al integrarii in spatiul afecta sustenabilitatea
universitar romanesc. programululi.
Posibilitatea accesarii de finantari europene sau v" Motivatia  studentilor  poate
guvernamentale pentru digitalizarea resurselor 0 scadea daca nu sunt integrate
didactice si formarea continua a cadrelor. elemente moderne de predare,
. e ) FACTORI : )
Extinderea colaborarilor internationale atrage EXTERNI spriin - psihopedagogic  sau

orientare academica.

v" Declinul demografic si, implicit,
scaderea  numarului  de
absolventi de liceu din
Republica ~ Moldova  pot
influenta negativ  dinamica
studentilor.

v" Diferentele culturale Si
lingvistice pot crea bariere in
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procesul de Tinvatare i
socializare.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si recomandarile formulate

Nr.
crt.

Indicator de performanta

Gradul de
Tr)dgplinire
(/PVN)

Recomandari

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

LP.A1.11 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare, 1iS
dispune de componente organizatorice Si un sistem
de management adecvate, a caror functionare se
bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri
revizuite periodic, in conditiile legi.

Indeplinit

LP.A1.21 Opinile  membrilor facultati - si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei si ale
altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul
de adoptare si revizuire a metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Indeplinit

Consemnarea  riguroasa  in
procese-verbale, minute etc. a
consultarilor si analizelor realizate
in cadrul comunitatii academici cu
ocazia stabiliri  unor strategii,
politici etc. care vizeaza diferite
aspecte ale vietii academice.

LP.A2.11 IS detine, In conditile legii, spatii
dedicate proceselor de invatamant, de cercetare si
administrative corespunzatoare, precum si pentru
servicii destinate studentilor, studentilor doctoranzi i
cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil
pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitafj.
Sunt de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt
dotate In mod adecvat.

Indeplinit

LlP.A2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt intretinute
adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii optime de
studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Indeplinit

LP.A3.1.1  Resursele umane ale componentei
organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea
activitatilor aferente programului/domeniului de studii
universitare evaluat. Personalul didactic detine
calificarile si competentele profesionale necesare
pentru a preda disciplinele care i revin in statul de
functii.

Indeplinit

LIP.A3.1.2 (IS asigurd dezvoltarea profesionald si
personala a personalului.

Indeplinit

LP.A3.21 Procedurile de recrutare sunt in
concordantd cu prevederile legale, stabilite i
derulate in mod transparent.

Indeplinit

I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica utilizeaza
instrumente informatice in cadrul procedurilor proprii
in vederea imbunatatiri accesului si asigurarii de
servicii de calitate pentru membrii comunitatii proprii
si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala
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.P.B.1.1.1  Programul de studii universitare este
dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
asteptate ale invatarii si este organizat in baza
creditelor de studii transferabile. Acesta cuprinde
totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

Indeplinit

10.

LlP.B.1.2.1 Programul de studi functioneaza in
conditile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, viz&nd realizarea idealului educational al
Tnvatamantului superior conform legii.

Nu este
cazul

11.

[.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt concordante cu
nivelul calificarii.

Indeplinit

12.

lP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii sunt
corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
corespunzatoare, conform standardelor
ocupationale si/sau Clasificarii europene a ocupatjiilor
(ESCO).

Indeplinit

13.

.lP.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura
implementarea principiilor invatarii centrate pe
student in cadrul curriculumului si prin strategiile
didactice utilizate in activitatile si experientele de
invatare si predare.

Indeplinit

14.

LP.B.3.1.2  Componenta organizatorica asigura
pentru studenti oportunitati de a participa in
programe de mobilitati academice, desfasurate cu
prezenta fizica si/sau virtuala.

Nu
cazul.

este

16.

.lP.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura
oportunitati echitabile pentru studenti, in concordanta
cu potentialul si aspiratile acestora, luand in
considerare diversitatea stilurilor si abilitatilor de
invatare.

Indeplinit

16.

LlP.B4.1.1 Componenta organizatorica asigura
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte
educationale speciale/dizabilitatj, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de nvatare, adecvate
in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studi, ciclul de studii si forma de
organizare a programului de studii.

Indeplinit

17.

I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise in mod
adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor studentului
si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor
din planul de invatamant.

Indeplinit

18.

.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se
realizeaza prin examene de evaluare pe parcurs Si
prin examene de finalizare a studiilor.

Indeplinit

19.

I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica desfasoara
activitati sistematice pentru a asigura o tranzitie facila
a absolventilor de la invatare la piata muncii.

Nu
cazul

este

20.

I.lP.B.7.1.1 Componenta organizatorica
procedurile cu privire la admitere.

aplica

Indeplinit

21.

LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea

Indeplinit
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unor masuri de sprijin pentru asigurarea accesului
grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social i
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitat].

22.

LP.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

Indeplinit

23.

I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica realizeaza
actiuni de cooperare internationala prin care sunt
sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si
colaborarea in activitatea academica si de cercetare.

Indeplinit

24.

.P.B.9.1.1 Invatarea bazati pe investigatie stiintific
si rezultatele cercetarii sprijina si sunt valorificate n
dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul
de studii.

Nu este
cazul

25.

I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile
la nivel national si international in domeniul stiintific
respectiv si valorificate in mod adecvat.

Indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

20.

I.lP.C.1.1.1 Componenta organizatorica realizeaza
actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii
educatiei la nivelul programului de studii.

Indeplinit

27.

.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii proprii i ale
altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul
de implementare a procedurilor.

Indeplinit

28.

P.C2.1.1 In structura organizatoricd a IS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
nivelul componentei organizatorice.

Indeplinit

29.

I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la
nivelul componentei organizatorice functioneaza in
baza regulamentului aprobat de catre senatul
universitar, in scopul realizarii activitatilor de asigurare
si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

Indeplinit

30.

LP.C222 Comisia de eticda universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat de
catre senatul universitar si actioneaza independent
fata de orice alta structura sau persoana din cadrul
institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

Indeplinit

31.

.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica in mod
consecvent procedurile, dovedind impactul acestora
n asigurarea calitafii.

Indeplinit

32.

.P.C.3.1.2 Membrii comunitati proprii si alte parti
interesante sunt implicate in procesul de punere in
aplicare a procedurilor.

Indeplinit

33.

I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica analizeaza
rezultatele procesului de evaluare semestriala de
catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

Indeplinit

34.

I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica colecteaza si
analizeaza in mod sistematic date necesare
procesului de asigurare interna a calitatii.

Indeplinit

Stabilirea unui calendar anual si a
unor  proceduri clare  de
monitorizare a programelor de
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studi sub diferite aspecte si
consemnarea in procese verbale
si minute a intalnirile cu diferite
structuri si analizelor interne care
vizeaza Imbunatatirea activitatilor
didactice.

35.

I.lP.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura
publicarea si accesul la informatiile de interes public
cu privire la programul de studii evaluat.

Publicarea cat mai rapida, in cazul
acreditarii programului de studii, a
informatilor  relevante  despre
program pe site-ul facultatii si pe
cel al universitatii.

36.

I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura
transparenta proceselor decizionale.

37.

I.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica colecteaza si
transmite datele solicitate, respectiv elaboreaza si
publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor
care decurg din raspunderea publica.

38.

I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica desfasoara
procedurile aferente procesului de evaluare externa a
calitatii, in vederea organizarii, in conditile legii, a
programului de studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Dormerniul de evaluare [\lumér indicatori de performanta

Indeplinit | Parial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 - -
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 - -
Domeniul C. Managementul calitatii 13 - -
Total 38

VI. Concluzii
Pe baza analizei Raportului de evaluare interna a programului de studii evaluat si a anexelor acestuia, a documentelor,
datelor si informatiilor disponibile pe site-ul UDJG, in format electronic, a vizitei efectuate la sediul institutiei de la Galati
si la Universitatea din Comrat (in cursul careia au fost vazute sali de curs/seminar aflate la dispozitia studentilor,

secretariatul, biblioteca, camine studentesti etc.), a intalnirii si discutilor cu conducerea universitatii, a facultatii si
departamentului implicat in organizarea programului de studii si a intalnirii cu cadrele didactice implicate, comisia de
evaluare considera ca sunt indeplinite toate conditiile in vederea acreditarii programului de studii Programul pregatitor

de limba romana pentru cetatenii straini (la Comrat).

In urma parcurgerii procedurii de evaluare, comisia de evaluare ARACIS propune decizia acreditérii programului cu
0 capacitate de scolarizare de 150 de students.

VII. Anexe

Anexa 1 — Programul vizitei

Anexa 2 - Documentele consultate
Raportul de evaluare interna furnizat de catre componenta organizatorica;

- Anexele REl;

- Resurse disponibile pe site-ul universitatii si/sau facultatii.
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