= )
a ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - ENQA
. Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitétii in Invatdmantul Superior - EQAR
Ay 4

RAPORTUL

Agentiel Romane de
Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior
tipul evaluarii

monitorizare - evaluare periodica domeniu de
studii universitare de masterat

domeniul de studii universitare de masterat evaluat:

Medicina

Universitatea ,Lucian Blaga® din Sibiu

07.08.2025



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind monitorizarea domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,Lucian Blaga“ din Sibiu

» CONSIDERATII GENERALE

in sedinta din data de 01.08.2024, Consiliul ARACIS a hotirat mentinerea
acreditarii, cu monitorizarea pentru o perioadd de 1 (un) an a domeniului de studii
universitare de masterat MEDICINA, din cadrul Universitatii ,Lucian Blaga“ din Sibiu.

In urma acestei hotarari, in conformitate cu prevederile Ghidului activitatilor de
evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior,
Universitatea ,Lucian Blaga“ din Sibiu a depus Raportul de monitorizare inregistrat la
ARACIS cu numarul 3064 din data de 16.06.2024.

Verificarea modului in care Universitatea ,Lucian Blaga" din Sibiu a raspuns la
propunerile de imbunatatire mentionate in Raportul de evaluare externa a fost efectuata de
Comisia permanenta de specialitate — Stiinte Medicale in sedinta online din data de
01.07.2025, conform Procesului verbal inregistrat la ARACIS cu nr. 3410 din 01.07.2025.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS .
privind monitorizarea domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,Lucian Blaga“ din Sibiu

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE

COMISIA PERMANENTA DE SPECIALITATE

Nr. Recomandari Raspunsul institutiei privind implementarea Constatari
cerinta conform Raportului Consiliului ARACIS recomandarilor
5. Recomandari: Denumirea programului de masterat in ,Managementul
De transmis C12 Anexa suplimentara - noul formular Serviciilor de Sanatate” si calificarea obtinuta de IMPLEMENTAT
RNCIS ~opecialist iIn managementul serviciilor de sanatate” au fost
modificate si actualizate in Registrul National al Calificarilor
din Tnv&tamantul Superior (RNCIS).
6 Recomandari: Au fost realizate, in cadru organizat, intalniri periodice cu |Pe lista de participanti, nu apar
Consultarea mediului academic, a institutiilor de reprezentanti ai mediului academic, inclusiv studenti, ai |studenti
cercetare, a angajatorilor, a absolventilor etc. va fi mediului socio-economic si ai pietei muncii. Discutiile din IMPLEMENTAT PARTIAL
documentata (se vor prezenta documente doveditoare cadrul acestor intalniri au fost consemnate in procese
ale consultarilor purtate). verbale.
38 Recomandari: In cadrul intalnirilor cu mediul academic si angajatori au
Consultarea mediului academic, a institutiilor de fost discutate cerintele educationale de pe piata muncii. IMPLEMENTAT
cercetare, a angajatorilor, a absolventilor etc. va fi Acestea au fost incluse in structura planului de invatamant.
documentata (se vor prezenta documente doveditoare Planul de invatamant a fost modificat si actualizat conform
ale consultarilor purtate). indicatiilor comisiei de evaluare si a standardelor ARACIS.
40 Recomandari: Planul de invatamant a fost modificat, conform indicatiilor
e planul de invatamant previzionat (incepand cu comisiei de evaluare si a standardelor ARACIS, aprobat IMPLEMENTAT
anul universitar 2024-2025) va fi transmis prin Hotararea Senatului ULBS 3281 din 19.06.2024.
Comisiei de experti permanenti — Stiinte Numarul total de ore din planul de invatamant = 438,
medicale (C12), in forma asumata de Senatul Raport ore activitati practice /ore curs = 1,48
universitar. Raport examene / total evaluari = 61,5%.
e intre vizitele de evaluare ARACIS, nu se vor mai
opera modificari ale planului de invatamat care sa
conduca la nerespectarea standardelor specifice ale
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C12;

e evitarea situatiilor in care continutul curricular al
disciplinelor optionale se suprapune cu cel al
disciplinelor obligatorii;

e respectarea prevederilor legale si ale Standardelor
specifice C12 referitoare la corespondenta dintre
specialitatea cadrului didactic si disciplina predata;

¢ implementarea de metode performante de aplicare a
transferului de cunostinte.

¢ Implicarea mai activa a Comisiei de asigurare a
calitatii in monitorizarea nivelului de indeplinire a
standardelor de calitate.

45 Recomandari: Fisele disciplinelor din cadrul programului de studii de
e Corectarea/armonizarea fiselor de disciplina, in | masterat Managementul serviciilor de sanatate au fost IMPLEMENTAT
conformitate cu planul de invatamant previzionat si | actualizate, conform modificarilor aduse planului de
cu recomandarile comisiei de evaluare; invatamant. Acestea includ activitati didactice si activitati
e Reevaluarea sistematica a continutului fiselor de | specifice studiului individual. Pentru toate disciplinele din
disciplina; planul de invatamant este prevazuta ponderea acestor
e Completarea bibliografiei obligatorii cu surse | activitati in procesul de invatare si in evaluarea finala.
bibliografice mai numeroase si cat mai recente; De asemenea, a fost actualizata bibliografia prevazuta in

e FElaborarea de suporturi de curs/ indrumatoare | fisele disciplinelor.
specifice programului de studiu corelate cu noul | Fisele de disciplina ale programului de masterat
continut curricular, actualizat in concordanta cu noile | Managementul serviciilor de sanatate se gasesc pe site-ul
referinte  bibliografice; completarea celor deja | facultatii.
existente;

o Publicarea tuturor fiselor disciplinelor si prezentarea
acestora catre studenti, la toate disciplinele

programului.

49 Recomandari: Activitatea didactica din cadrul programului de master |La vizita, studentii au afirmat
Respectarea stricta a activitatilor de catre fiecare dintre | Managementul servicilor de sanatate se desfasoara |ca nu se respecta orarul, iar
cadrele didactice implicate in program, conform planului | conform orarului afisat pe site-ul facultatii. activitatile didactice se
de invatamant si orarului, eventual implementarea unui desfasoara cu un numar de
sistem institutional de monitorizare care sa asigure ore mai mic decat cel stabilit
calitatea actului educational. in planul de invatamant.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS .
privind monitorizarea domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,Lucian Blaga“ din Sibiu

Orarul nu prezenta deficiente
dar nu era respectat.

Institutia nu a prezentat
date/documente care sa
dovedeasca implementarea
recomandarilor ci doar afirma
Activitatea didactica din
cadrul programului de master
Managementul serviciilor de
sdndatate se desfasoara
conform orarului.
IMPLEMENTAT PARTIAL

Asigurarea Calitatii: implicarea mai activa in evaluarea si
cresterea calitatii actului educational din institutie; o mai
buna cunoastere a metodologiei de evaluare externa si
0 participare mai consistenta la formularea/
completarea/ corectarea documentelor necesare
pregatirii /rezultate ale procesului de evaluare externa

activitatea comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii
din ULBS. Coordonarea proceselor de evaluare si
asigurare a calitatii la nivel institutional este realizata de
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii, sprijinita
de catre Serviciul pentru Asigurarea Calitatii.

De asemenea, au fost realizare intalniri periodice cu
reprezentanti ai mediului academic, inclusiv studenti, ai

51 Recomandari: La nivelul Universitati Lucian Blaga din Sibiu sunt |Desi sunt reglementate
Efectuarea analizei calitatii actului educational prin implementate mecanisme de monitorizare a procesului |sisteme de monitorizare a
sondarea regulata si riguroasa a opiniei studentilor educational prin evaluarea cadrelor didactice de catre |actului educational, sondarea
privitor la cadrele de predare, a opiniei absoventilor studenti, aprecierea studentilor asupra mediului de |regulata siriguroasa a opiniei
referitoare la intregul program de studiu (continut, invatare. studentilor nu este efectuata
calitate, infrastructura etc.) si a mediului socio-econimic | Rezultatele acestor evaluari pot fi consultate pe site-ul |si nu a putut fi documentata
si academic cu privire la calitatea programului de studiu | universitatii. nici cu ocazia vizitei nici
reflectata prin prisma pregatirii absolventilor. ulterior.

IMPLEMENTAT PARTIAL

54 Recomandari: Pentru practica de specialitate a fost elaborata fisa
- Completarea fisei de disciplina la practica de disciplinei si a fost stabilit baremul pentru practica de IMPLEMENTAT
specialitate cu cerintele/baremul de practica specialitate.

84 Recomandari: Regulamentul de evaluare interna si asigurare a calitatii la
Imbunétatirea activitatii Comisiei pentru Evaluarea si nivel de facultate se aliniaza regulamentului privind IMPLEMENTAT
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS .
privind monitorizarea domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,Lucian Blaga“ din Sibiu

mediului socio-economic si ai pietei muncii care au fost
consemnate in procesele verbale.

studiu, cu elaborarea unor chestionare de satisfactie
pentru acestia

e Procese verbale ale discutilor de consultare cu
angajatori

monitorizeaza opinia angajatorilor prin realizarea de
intalniri periodice cu reprezentanti ai mediului academic,
inclusiv studenti, ai mediului socio-economic si ai pietei
muncii. Aceste intalniri sunt documentate si consemnate in
procese verbale.

A fost elaborat un chestionar de evaluare a opiniei
angajatorilor in ceea ce priveste calitatea programului de
studii universitare de master Managementul Serviciilor de
Sanatate.

86 Recomandari: Subcomisia de evaluare si asigurare a calitati (SCEAC)
o Cresterea interesului institutiei pentru evaluarea | realizeaza anual Raportul privind evaluarea interna a IMPLEMENTAT
opiniei studentilor, ca element esential in cresterea | calitatii care este publicat pe site-ul facultatii de medicina
calitatii actului educational; Comisia de evaluare se va implica suplimentar in cresterea
o Evaluarea de catre studenti, procedura necesara, | unui numar mai mare de raspuns din partea studentilor.
obligatorie si continua, trebuie sa implice un numar
cat mai mare de studenti si de cadre didactice.
e Cresterea implicarii comisiei de evaluare a calitatii in
acest process de evaluare, cu obtinerea unui grad
mai mare de raspuns din partea studentilor.
e Publicarea anuala a raportului CEAC.
87 Recomandari: Opinia studentilor asupra procesului de imbunatatire a | Nu s-au putut documenta
e Realizarea unor chestionare de evaluare pentru | continutului si structurii programului de studii de master | chestionare de evaluare a
absolventi care sa evalueze intregul program de | Managementul serviciilor de sanatate este exprimata in | opiniei absolventilor in ceea
studiu pe care l-au absolvit. raportul realizat la nivelul facultatii de medicina. ce priveste calitatea
e mai mare implicare in activitatea specifica a CEAC in programului de studio, la
intreaga procedura de evaluare a programului de vizita sau ulterior
studii IMPLEMENTAT PARTIAL
88 Recomandari: In  vederea imbunatatiri continutului  si  structurii
e Implicarea angajatorilor in evaluarea programului de | programelor de studii, facultatea de medicina IMPLEMENTAT
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind monitorizarea domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,Lucian Blaga“ din Sibiu

» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat in conformitate
cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a standardelor de referinta
si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in

Invatamantul Superior.

Din analiza Raportului de monitorizare, pe baza raportului inaintat de comisia
permanenta de specialitate, Agentia Romana de Asigurare a Calitati in Invatamantul
Superior a constatat ca recomandarile pentru:

— domeniul de studii universitare de masterat MEDICINA;

= din cadrul Universitatii ,Lucian Blaga" din Sibiu;

au fost implementate partial.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calittii in Invatdmantul Superior a fost
discutat si aprobat de Consiliul ARACIS la data de 07.08.2025.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte
Vicepresedinte
Secretar general

Coordonator Departament
de Evaluare Institutionala si
Audit

Coordonator Departament
de Evaluare Studi
Universitare

Bucuresti, august, 2025
S039/3410

Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU
Prof. univ. dr. ing. Teodor-loan TRASCA
Prof. univ. dr. ing. Marius Gabriel
PETRESCU
Prof. univ. dr. ing. Neculai-Eugen
SEGHEDIN

Prof. univ. dr. Nicoleta-Claudia
MOLDOVAN

NCM/VNP.
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