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l. Introducere

Prin hotararea Consiliului ARACIS nr. 206/H/04.09.2025 a fost numita comisia pentru evaluarea externa a
calitatii in vederea mentinerii acreditarii a domeniului de studii universitare de masterat Calculatoare si
tehnologia informatiei organizat de Universitatea ,Lucian Blaga“ din Sibiu, alcatuita din:

— Prof. dr. ing. Culea George de la Universitatea ,Vasile Alecsandri“ din Bacau — coordonator;

— Conf. dr. ing. Prodan Lucian de la Universitatea Politehnica Timisoara - membru;

— Student Chiuda Alexandru Mihai de la Universitatea Petrosani - membru.
Perioada vizitei de evaluare: 19-21 noiembrie 2025.
Prezentul raport a fost redactat in contextul evaluarii periodice a domeniului de studii universitare de
masterat ,,Calculatoare si Tehnologia Informatiei” din cadrul Universitatii ,Lucian Blaga“ din Sibiu, ultima
evaluare avand loc la 29.10.2020. Obiectivul evaluarii externe este mentinerea acreditarii, structura
programelor de masterat fiind aceeasi. Persoana de contact desemnata de institutia de hvatamant superior
a fost prof. dr. ing. Florea Adrian.

n anul 1976 este infiintat Institutul de Tnvatdmant Superior din Sibiu prin Decretul Consiliului de Stat nr.
203/30.06.1976, compus din 3 facultati: Facultatea de Filologie si Istorie, Facultatea de Drept Economic si
Administrativ, si Facultatea de Mecanica. n anul 1990, prin Hotararea de Guvern nr. 225, institutul devine
Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu (ULBS), institutie de invatamant superior de stat, cu caracter public
si regim juridic non-profit, cu functionarea conforma prevederilor Constitutiei Romaniei, ale Legii
invatamantului superior, ale Cartei universitatii, precum si ale altor acte normative care reglementeaza
sistemul de invatamant superior din tara. Dezvoltarea continua a ULBS o transforma in universitate
comprehensiva, structurata in prezent pe 9 facultati (drept; inginerie; litere si arte; medicing; stiinte; stiinte
agricole, industrie alimentara si protectia mediului; stiinte economice; stiinte socio-umane; teologie). Pentru
anul universitar 2024-2025 ULBS ofera programe de licenta, masterat si doctorat, cu predare in limba
romana sau in limbi straine. In cadrul evaluérii institutionale realizate de ARACIS in anul 2021, Universitatea
»Lucian Blaga” din Sibiu a obtinut calificativul maxim: ,,Grad de incredere ridicat”.

Guvernanta ULBS este exercitata in conformitate cu reglementarile Legii invatamantului superior 199/2023
si a Cartei universitatii. Conducerea executiva a universitatii se compune din Rectorul universitatii, 4
prorectori cu responsabilitati specifice si Directorul Consiliului Studiilor Universitare de Doctorat (CSUD).
Forul decizional este reprezentat de Senatul universitatii. Organigrama ULBS cuprinde 9 facultati, reunind
24 de departamente didactice, la care se adaugd Departamentul pentru Invatdmant la Distantd si
Invatdmant cu Frecventa Redusa (DIDIFR), aflat in subordinea Prorectorului Activitate Didactic.

Inca de la inceput, in cadrul Institutului de nvatdmant Superior din Sibiu este infiintat Institutul de
Subingineri. Urmeaza modificari succesive ale numelui in cadrul ULBS, in Facultatea de Mecanica si, In
prezent, Facultatea de Inginerie. Conducerea executiva a facultatii este formata din Decan si 4 patru
prodecani cu atributii specifice. Deciziile strategice si administrative sunt adoptate de Consiliul Facultatii,
organism deliberativ alcatuit din reprezentanti ai cadrelor didactice, studentilor si personalului administrativ.

Structura Facultatii de Inginerie este formata din 3 departamente: Calculatoare si Inginerie Electrica (CIE);
Masini si Echipamente Industriale; Inginerie Industriala si Management. Oferta educationala a facultatii
cuprinde 18 specializari de licentd, 12 programe de masterat si 5 domenii de doctorat. In cadrul
departamentului CIE sunt oferite 3 programe de masterat in domeniul Calculatoare si Tehnologia
Informatiei, respectiv 2 programe cu predare in limba engleza: Advanced computing systems (ACS),
Embedded systems (ES), si 1 program cu predare in limba roméana: Ingineria calculatoarelor in aplicatii
industriale (ICAIl). Acreditarea initiala a domeniului de studii universitare de masterat Calculatoare si
Tehnologia Informatiei se realizeaza in 28.02.2008, confirmata prin O.M. 4666 / 08. 2009 si include cele 3
programe mentionate.

Domeniul de masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei este acreditat conform HG 428/2025 din MO
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nr. 397 bis din 05.05.2025 pentru un numar total de 150 de studenti pe an. Evolutia numarului de studenti
indica o crestere de la un total de 100 de studenti pentru anii 2023 si 2024 la 146 de studenti in anul 2025.
Ultima procedura de evaluare externa a calitatii educatiei are loc in 29.10.2020, hotararea Consiliului
ARACIS fiind de mentinere a acreditarii.

I.  Metode utilizate

Metodele si instrumentele utilizate in procesul de evaluare externa, inainte si in timpul vizitei de evaluare,
au fost urmatoarele:

— Analiza Raportului de Evaluare Interna a domeniului de studii universitare de masterat Calculatoare
si Tehnologia Informatiei si a anexelor acestuia;

— Analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile pe site-ul universitatii, facultatii,
departamentului si pe paginile masteratelor din domeniul CTI,

— Formularea solicitarilor de clarificare a unor indicatori din Raportul de evaluare interna, la care
comisia a considerat ca sunt necesare;

— Analiza raspunsului si a anexelor suplimentare puse la dispozitie de catre persoana de contact ca
urmare a solicitarilor comisiei de evaluare;

— Intalnirea pe platforma TEAMS a membrilor comisiei, prezentarea rezultatelor analizelor efectuate
individual, pregatirea unui punct de vedere comun inainte de vizita si scrierea primei versiuni a
Raportului de Evaluare Externa.

Vizita la fata locului a inclus urmatoarele activitati:

— Vizitarea bazei materiale:

— sali de curs, seminar, proiect;

— sali de laboratoare

— laboratoare de cercetare in domeniul CTI,

— sala biblioteca

— secretariat

Intalniri/discutii cu:

— reprezentantii conducerii;

— echipa care a realizat raportul de evaluare interna;

— personalul didactic implicat in activitatile din cadrul DSUM CTI;

— angajatori ai absolventilor programelor de master din domeniul CT];

— absolventi ai programelor de master din domeniul CTI;

— studenti din cadrul programelor de master din domeniul CTI;

— responsabilii centrelor/laboratoarelor de cercetare din domeniul CTI;

— membrii CEAC Facultate;

— reprezentanti ai structurilor organizatorice in domeniul asigurarii calitatii;

— membri ai Comisiei de etica universitara;

— reprezentanti ai CEAC Universitate;

Redactarea minutelor intalnirilor;

Analiza vizitelor si intalnirilor efectuate;

Actualizarea Raportului de Evaluare Externa in concordanta cu aceasta analiza a intalnirilor;
Primirea unui feedback din partea institutiei referitor la aspectele constatate.
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Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese instituionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
.PA.1.11 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.
ULBS are o structura organizationala si un sistem de management bine definite, prezentate transparent pe
site-ul universitatii prin organigrama, plan strategic si plan operational. Activitatea se bazeaza pe
regulamente, proceduri si metodologii accesibile online pe site-ul universitatii. La nivelul Facultatii de
Inginerie sunt disponibile online rapoartele anuale privind evaluarea interna a calitatii, rapoartele privind
activitatea conducerii, a comisiilor si subcomisiilor Consiliului Facultatii. Departamentul de Calculatoare si
Inginerie Electrica organizeaza programele de master evaluate respectand regulamentele, procedurile si
metodologiile ULBS. S-a constatat ca nu toate metodologiile, regulamentele si procedurile sunt revizuite
periodic, in conditiile legii, unele dintre acestea fiind raportate la cadrul normativ al Legii 1/2011:
- Regulament de ordine interioara;
- Procedura operationala Organizarea mobilitatilor outgoing de formare in cadrul programului Erasmus+
ale personalul nedidactic si didactic care detine functie administrativa in cadrul facultatii/universitatii;
- Procedura de evaluare a satisfactiei studentilor fata de mediul ULBS;
- Procedura operationala Evaluarea performantelor coordonatorilor de discipline, cadrelor didactice
evaluatoare si a tutorilor;
- Procedura operationala Monitorizarea insertiei absolventilor ULBS pe piata muncii;
- Procedura operationala Evaluarea personalului didactic si didactic auxiliar in vederea acordarii gradatiei
de merit.

v Recomandari
Actualizarea tuturor metodologiilor, regulamentelor si procedurilor cu noile prevederi legale.

Indicatorul este: partial indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale

.PA.1.2.1 altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

In urma analizei documentelor si a discutiilor purtate la nivelul facultatii si departamentului, s-a constatat ca

universitatea implementeaza mecanisme functionale prin care consulta partile interesate in procesul de

elaborare si actualizare a regulamentelor si procedurilor interne. Cadrele didactice, studentii si personalul
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administrativ sunt implicati in mod constant prin participarea la sedintele Consiliului Facultatii, ale comisiilor
de specialitate si ale structurilor responsabile cu asigurarea calitatii.

Reprezentantii studentilor iau parte la procesele decizionale si isi exprima punctele de vedere asupra
documentelor supuse aprobarii, iar observatiile acestora sunt reflectate in rapoartele anuale privind
calitatea. De asemenea, facultatea mentine legaturi cu mediul socio-economic, iar consultarile cu
angajatori din domeniul IT contribuie la ajustarea continutului programelor de studii. Documentele interne
analizate (inclusiv hotaréarile adoptate la nivelul Consiliului Facultatii si Consiliului de Administratie) confirma
faptul ca procesul de consultare este documentat si desfasurat intr-un cadru formal, recurent. Informatiile
rezultate sunt facute publice pe site-urile facultatii si ale universitatii, asigurand transparenta procesului
decizional.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de inv&tamant, de cercetare
.PA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,

studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate ih mod
adecvat.

ULBS dispune de infrastructura necesara desfasurarii proceselor de invatamant, cercetare si

administrative, precum si de spatii destinate serviciilor pentru studenti, doctoranzi si cursanti, asigurand un

cadru adecvat pentru studiu, viata academica si integrare sociala.

Spatiile pentru activitatea didactica specifica acestui domeniul de masterat (sali de curs, cabinete pentru

cadrele didactice, spatii administrative), sunt situate in cladirile proprii din campusul universitar de pe str.

Emil Cioran nr. 4 si au dotari corespunzatoare, asigurand inclusiv accesul studentilor cu dizabilitati.

Laboratoarele vizitate sunt echipate cu statii de lucru, infrastructura de retea, sisteme embedded,

imprimante 3D si platforme hardware/software necesare activitatilor didactice si de cercetare.

Un aspect pozitiv remarcat in mod direct este faptul ca unele laboratoare au fost modernizate prin

colaborari cu companii din domeniul IT, contribuind la relevanta si actualizarea permanenta a resurselor

materiale puse la dispozitia studentilor.

Studentii beneficiaza de acces la platforme software academice (Microsoft Azure Dev Tools for Teaching,

Microsoft 365 Academic), la infrastructura digitala institutionald, la biblioteca ULBS si la reteaua Eduroam.

Conditiile constatate sustin in mod corespunzator activitatea didactica, administrativa si de cercetare,

oferind un mediu adecvat procesului de invatare.

Baza materiala asigura posibilitatea de a desfasura activitati didactice cu numarul maxim de 150 studenti,

respectiv 1 serie, 5 grupe si 10 semigrupe cu care se pot desfasura activitatile de curs, respectiv cu care

se pot desfasura activitatile de seminar si laborator, dar formatiile de studii pentru laborator nu respecta

numarul maxim de 15 studenti, prevazut in standardele ARACIS.

v' Recomandari
Respectarea numarului maxim de studenti prevazuti in cadrul formatiile de studii pentru laborator.

Indicatorul este: partial indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.
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Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intrefinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.PA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

ULBS gestioneaza in mod adecvat si sustenabil baza materiala utilizatad pentru desfasurarea programului
de master Calculatoare si Tehnologia Informatiei.

Spatiile didactice si laboratoarele de specialitate sunt intretinute corespunzator si exista o strategie de
dezvoltare institutionala prin planificarea investitiilor si alocarea resurselor financiare la nivel de universitate,
la care se adauga eforturile facultatii de a le moderniza continuu cu ajutorul partenerilor din mediul privat.
In laboratoarele vizitate au fost observate echipamente aflate in stare buna de functionare, iar personalul
tehnic responsabil asigura mentenanta conform reglementarilor interne ale ULBS privind administrarea
bazei materiale.

Sistemul de gestionare al infrastructurii este sustinut de o structura administrativa dedicata iar universitatea
realizeaza monitorizarea utilizarii resurselor prin proceduri interne. Echipamentele IT, mobilierul academic
si infrastructura de retea (inclusiv conexiunea Eduroam) sunt mentinute la un nivel functional adecvat,
asigurand conditii bune pentru activitatile didactice, administrative si de cercetare.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru

.PA.3.1.1 desfasurarea activitailor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de funciii.

In urma analizei documentelor puse la dispozitie si a discutiilor purtate la nivelul facult&tii si departamentului,
s-a constatat ca ULBS asigura resursa umana necesara desfasurarii programelor de master din domeniul
Calculatoare si Tehnologia Informatiei, cu competente in domeniul disciplinelor predate. Incadrarea
personalului didactic se realizeaza prin concurs, conform legislatiei si procedurilor interne ale universitatii,
iar dosarele analizate (situatia acoperirii posturilor, statele de functii si documentele justificative) atesta
detinerea calificarilor si competentelor necesare.

Cel putin 50% dintre posturile din statele de functii corespunzatoare fiecarui program de studii universitare
de masterat din domeniu sunt acoperite cu cadre didactice titulare, astfel: la programul de studii Ingineria
calculatoarelor in aplicatii industriale (ICAl) posturile sunt acoperite in proportie de 80,13% cu cadre
didactice titulare, iar la programele Advanced Computing Systems (ACS) si Embedded Systems (ES) sunt
acoperite cu cadre didactice titulare in procent de 100%. Procentele de posturi acoperite cu cadre
didactice care au functia didactica de profesor sau conferentiar sunt: la ICAl 54,05%, la ACS 75,72% si la
ES 57,89%. La nivel de domeniu de masterat CTl 93,53% din posturi sunt acoperite cu cadre didactice
titulare, iar 62,98% din posturi sunt acoperite cu cadre didactice care au functia didactica de profesor sau
conferentiar, fiind indeplinite standardele ARACIS.

Capacitatea de scolarizare pentru domeniul evaluat este stabilita conform prevederilor standardului
ARACIS si tine cont de raportul maxim admis dintre numarul total de studenti si numarul total de cadre
didactice. In prezent, capacitatea de scolarizare este de 150 de studenti/an, ceea ce implicd un numar
estimat de 300 de studenti pe intreg ciclul de studii universitare de masterat. Pentru ciclul de licenta
raportandu-ne la la capacitatea de scolarizare numarul maxim de studenti este de 720, din care 480
studenti la Calculatoare si 240 studenti la Tehnologia Informatiei. Considerand numarul maxim de studenti
pe intreg domeniul CTl de la licenta si master (1020 studenti), si numarul total de cadre didactice implicate
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(81 cadre didactice), rezulta un raport de 12.59 studenti/ un profesor (12,59/1), situat in limitele prevazute
de standard (maxim 30/1).

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul

.LPA.3.1.2
Tn urma discutiilor cu personalul didactic si a verificarii documentelor prezentate, s-a constatat ca ULBS
ofera un cadru favorabil dezvoltarii profesionale continue a cadrelor implicate in programul de master
Calculatoare si Tehnologia Informatiei.
Formarea personalului este sustinuta prin activitati de perfectionare, prevazute in regulamentele
institutionale privind dezvoltarea profesionala, perfectionarea continua si internationalizarea activitatilor
academice, disponibile public pe site-ul universitatii. Cadrele didactice au posibilitatea de a participa la
conferinte stiintifice, mobilitati Erasmus+, cursuri de formare si programe de pregatire organizate atat in
cadrul ULBS, cat siin institutii partenere din tara si strainatate.
Pe baza evidentelor analizate, o proportie semnificativa a personalului titular a fost implicata in ultimul an
universitar in activitati de dezvoltare profesionala, incluzdnd prezentari la conferinte, participari la
workshop-uri, mobilitati de formare si implicare in proiecte de cercetare. Contributiile stiintifice sunt
reflectate siin publicatiile indexate in baze de date internationale.
Facultatea monitorizeaza aceste activitati prin rapoartele anuale si prin documentele individuale de
evaluare, care ofera o imagine coerenta asupra implicarii cadrelor si asupra progresului profesional
inregistrat. Din datele consultate reiese ca 83% dintre cadrele didactice titulare au participat la cel putin o
activitate de dezvoltare profesionala.

liS asigurd dezvoltarea profesionald si personald a personalului.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
[.LPA.3.2.1 derulate in mod transparent.
ULBS utilizeaza un cadru procedural bine definit pentru procesul de recrutare, evaluare si promovare a
personalului didactic si de cercetare. Regulamentele institutionale stabilesc clar criteriile si etapele
procedurale, iar documentele sunt publicate pe site-ul universitatii, asigurand transparenta si accesibilitate.
Concursurile pentru ocuparea posturilor se organizeaza conform legislatiei nationale si metodologiilor
interne, posturile fiind publicate oficial si evaluate de comisii formate din cadre didactice titulare cu expertiza
in domeniul respectiv. Evaluarea anuala a personalului se desfasoara pe baza criteriilor aprobate de Senatul
ULBS si reprezinta fundamentul pentru planificarea carierei universitare.
In discutiile purtate la nivelul facultatii, cadrele didactice au mentionat ca procesul de promovare in cariera
universitara este predictibil si accesibil: odata ce criteriile stabilite in regulament sunt indeplinite,
promovarea se poate realiza fara dificultati procedurale. Aceasta perceptie indica faptul ca sistemul este
cunoscut, aplicat unitar si considerat corect de catre personal.
Pentru domeniul Calculatoare si Tehnologia Informatiei, toate incadrarile analizate respecta normele
procedurale, iar documentele justificative confirma aplicarea corecta a metodologiilor de concurs si de
evaluare profesionala.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.
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Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.1.1 proprii In vederea imbunatatiri accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru

memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.
ULBS dispune de o infrastructura digitala bine dezvoltata, utilizata in procesele administrative si
educationale la nivel institutional. Platformele informatice implementate permit gestionarea eficienta a
activitatilor universitare, iar accesul la acestea este facil atat pentru studenti, cat si pentru personal.
Academiclnfo este utilizat pentru evidenta studentilor, procesarea notelor si emiterea documentelor, in timp
ce Moodle si Google Classroom ofera suport pentru activitatile didactice, evaluari si comunicarea cu
studentii. In paralel, sistemul Microsoft 365 consolideaza comunicarea institutionald prin conturi dedicate,
stocare securizata si instrumente colaborative.
Circulatia documentelor administrative este digitalizata, iar procese precum aprobarile interne, raportarile
si arhivarea sunt integrate in sisteme informatice utilizate la nivelul facultatilor si rectoratului. Institutia
utilizeaza semnatura electronica si mentine un cadru stabil de securitate informatica prin servere dedicate,
proceduri de backup si actualizari periodice.
Un aspect remarcat in mod pozitiv este implicarea cadrelor didactice ale Departamentului de Calculatoare
si inginerie electrica in initiativele de digitalizare la nivelul intregii universitati, prin expertiza tehnica,
consultanta si participarea la proiecte care vizeaza modernizarea infrastructurii digitale. Astfel, au fost
implementate o aplicatie web pentru alocarea temelor de licenta si disertatie, o aplicatie web pentru
raportarea activitatii didactice si de cercetare, precum si o aplicatie web pentru accesarea orarului.

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii

Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat In raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
Facultatea de Inginerie a ULBS ofera in cadrul domeniul de studii universitare de masterat Calculatoare si
Tehnologia Informatiei un numar de 3 programe de studiu, fiind respectat sistemul creditelor transferabile
si integrand o varietate de activitati de predare, invatare, practica, cercetare si evaluare. Planurile de
invatamant contin discipline obligatorii si optionale si practica de cercetare. Fisele de disciplina contin
rezultatele asteptate ale invatarii si metodele de predare si evaluare iar descrierea competentelor este
prezentata in conformitate cu Cadrul National al Calificarilor (CNC).

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
[.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii

Domeniul de studii universitare de masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei este organizat in cadrul
Facultatii de Inginerie a ULBS in conformitate cu actul de acreditare emis conform legislatiei in vigoare,
respectiv hotararea Consiliului ARACIS din 29.10.2020, pozitia 34. Nevoile actuale de formare profesionala
si dezvoltare personala ale studentilor sunt reflectate in structura si continutul domeniului de studii
universitare de masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei. Adecvarea acestora in raport cu cerintele
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pietei muncii si contextului socio-economic constituite premisele realizarii idealului educational al
invatamantului superior.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere s& asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul

[.LP.B.2.1.1
Structura fiselor de disciplina ale celor 3 programe de masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei
include rezultatele asteptate ale invatarii, care sunt corelate cu standardele stabilite Tn Cadrul National al
Calificarilor (CNC) si Cadrul European al Calificarilor (EQF). Competentele dobandite sunt enumerate in
fisele de disciplina si suplimentul la diploma. Analiza gradului de corelare a rezultatelor Tnvatarii cu
competentele solicitate de piata muncii este realizatéa periodic in cadrul intélnirilor cu angajatorii din
domeniul IT&C si automotive care au loc cel putin o data pe an (ultimele intalniri: aprilie 2024, aprilie 2025).

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

Programele de invatamant din cadrul domeniul de masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei au fost
concepute pentru a realiza o corespondenta fireasca intre rezultatele invatarii si competentele profesionale
vizate. S-a constatat ca cele 3 programe de invatamant sunt elaborate conform standardelor ocupationale
nationale si Clasificarea Europeana a Ocupatiilor (ESCO). Programele de studiu sunt actualizate periodic
pentru a mentine coerenta rezultatelor invatarii cu cerintele ocupationale si competentele solicitate in
domeniul IT. Acest proces se realizeaza intern prin rapoartele de evaluare a programelor si analiza
comparativa a rezultatelor invatarii fata de standardele de calificare si extern prin evaluarile studentilor si
consultarea periodica a angajatorilor si asociatiilor profesionale.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.PB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate Tn activitatile si
experientele de invatare si predare.

Principiile invatarii centrate pe student, respectiv promovarea invatarii active, autonome, a gandirii critice
si a cooperarii in echipa, sunt integrate in planurile de invatamant si fisele disciplinelor programelor de
masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei. Din fisele de disciplina rezulta utilizarea unei varietati de
metode de predare si evaluare, impreuna cu criteriile asociate, pentru a raspunde nevoilor, aspiratiilor si
ritmului individual de dezvoltare al studentilor. De asemenea, exista un program flexibil de consultatii. Au
loc evaluari semestriale din partea studentilor referitoare la experienta de invatare si relevarea aspectelor
de imbunatatit, precum modernizarea infrastructurii, actualizari de curriculum sau echilibrarea continuturilor
teoretice cu cele aplicative.
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Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in

.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
Participarea studentilor programelor de masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei la mobilitafi
academice internationale este promovata si sustinuta activ, fiind mentionate in acest sens oportunitatile de
mobilitate precum si regulamente interne, metodologii si proceduri clare pentru organizarea si derularea
mobilitatilor. Studentilor li se ofera oportunitati diverse de participare la mobilitati academice, prin
intermediul programelor Erasmus+, unde acordurile de cooperare internationala ale ULBS enumera 29 de
parteneri in UE, respectiv 39 de parteneri non-UE. La acestea se adauga alte parteneriate internationale
cu oportunitati de mobilitate academica, precum participarea ULBS in alianta FORTHEM. Accesul la
mobilitate este sustinut prin ghiduri informative, consiliere academica si suport administrative, existand si
instrumente financiare aditionale pentru studentii cu oportunitati reduse. in ultimul an un numar de 9
studenti ai programelor de masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei au beneficiat de mobilitati
Erasmus.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitafi echitabile pentru studenti, in
|.PB.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

ULBS asigura oportunitati echitabile pentru toti studentii, fiind asigurat atat accesul echitabil cat si
diversitatea in procesul educational. Este asigurat cadrul metodologic pentru egalitatea de sanse si dreptul
la un mediu de educatie bazat pe respect si demnitate, fara discriminare. Sprijinirea studentilor programelor
de masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei in vederea alegerii unui parcurs educational si
profesional potrivit propriilor interese si abilitati este realizata cu sprijinul Compartimentului de Consiliere si
Orientare in Cariera, respectiv Centrul de Servicii Integrate pentru Studenti SmartHub ale ULBS. De
asemenea, diversitatea stilurilor de invatare este luata in considerare prin varietatea mijloacelor de predare
si evaluare, prezente in fisele de disciplina.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
Accesibilitatea campusului si a resurselor educationale este asigurata in cadrul ULBS atat in forma fizica
cat sidigitala, ceea ce confera un acces personalizat la resurse tuturor studentilor programelor de masterat
Calculatoare si Tehnologia Informatiei, inclusiv a celor cu cerinte educationale speciale/dizabilitati. Prin
metodologie specifica, se urmareste la nivel de universitate o cultura a incluziunii pentru a fi asigurat un
mediu al invatarii tolerant si lipsit de discriminare.
Serviciile suport oferite studentilor cu dizabilitati prin adaptarea materialelor educationale, tutori specializali
si asistenta tehnologica se afla in sarcina Compartimentului de Consiliere si Orientare in Cariera, respectiv
Centrul de Servicii Integrate pentru Studenti SmartHub ale ULBS.
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Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
[.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

Rezultatele invatarii contin aspectele pe care studentul trebuie sa le cunoasca, sa le inteleaga si sa le aplice,
precum si enumerarea competentelor profesionale specifice si transversale dobandite in urma studiului.
Acestea sunt descrise in fisele de disciplina, planurile de invatamant si suplimentul la diploma, fiind astfel
asigurata cunoasterea clara a asteptarilor ambelor parti implicate in procesul educational.

Definirea si actualizarea rezultatelor invatarii sunt reglementate la nivelul ULBS prin regulamente si
proceduri interne care sunt aplicate de catre facultate, fiind astfel asigurata alinierea permanenta la evolutia
domeniului si cerintele pietei muncii.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe

I.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii in cadrul programelor de masterat Calculatoare si Tehnologia
Informatiei este reglementata prin Regulamentul privind evaluarea, examinarea si notarea studentilor si se
realizeaza atat pe parcursul semestrelor (prin examene si evaluari pe parcurs), cat sila finalizarea studiilor
(prin disertatii). Planurile de invatamant indica modalitatile de evaluare a rezultatelor invatarii pentru fiecare
materie pentru intreaga perioada a programului de masterat si la finalizarea acestuia. Calitatea si echitatea
pe parcursul procesului de evaluare este monitorizata prin feedback-ul studentilor. De la ultima evaluare
ARACIS (2020), au fost sustinute aproximativ 180 de disertatii pentru cele 3 specializari.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o

|.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
Tranzitia absolventilor de la programele de formare academica catre integrarea profesionala pe piata
muncii reprezinta un proces solicitant in care facultatea joaca un rol important. Pentru a sprijini aceasta
tranzitie, sunt necesare masuri adaptate cerintelor actuale ale pietei si aplicate timpuriu si sistematic de
catre facultate. Astfel, facilitarea integrarii profesionale a studentilor se realizeaza prin conventii de practica
incheiate de catre facultate cu companiile de IT, targuri de job-uri si workshop-uri de consiliere in cariera.
De asemenea, sunt realizate periodic analize privind rata de angajare si feedback-ul oferit de absolventi si
partenerii institutionali, pentru care sunt oferite date statistice. Un alt exemplu il constituie implementarea
proiectului ,,ULBS si piata muncii: dezvoltarea in mediul educational a unor competente corelate cu
cerintele pietei muncii” desfasurat de catre Centrul de Servicii Integrate pentru Studenti SmartHub.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor
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Standardul S.B.7.1. Admitere

Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

.PB.7.1.1
Admiterea la programele de studii de studii universitare de masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei
se realizeaza conform Regulamentului de organizare si desfasurare a concursului de admitere la
programele de studii ale ULBS. Informatii specifice admiterii in domeniul de studii universitare de masterat
Calculatoare si Tehnologia Informatiei sunt furnizate pe site-ul facultatii la admitere in documentul Criterii
de admitere si conditii specifice Facultatea de Inginerie ULBS 2025. Aceste elemente sunt aplicate riguros
la nivel de facultate, fiind urmarita respectarea principiilor echitatii, transparentei si accesului egal la
invatamantul superior. Calendarul, conditiile si criteriile de admitere sunt publice, fiind afisate pe site-ul
ULBS, pe site-ul Facultatii de Inginerie (sectiunea ,,Admitere”) si comunicate aditional prin canale alternative
de informare, inclusiv mass-media. Astfel, candidatii au acces complet la toate informatiile relevante.
Regulamentul si calendarul de admitere sunt actualizate in fiecare an, cu respectarea cerintelor legale.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.PB.7.1.2 echitatii si egalitati de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitafi.
La nivelul universitatii exista o Metodologie privind prevenirea, combaterea si sanctionarea oricaror forme
de discriminare si/sau atingere a demnitatii umane in ULBS, aplicabila tuturor programelor de invatamant.
De asemenea, principiile echitatii si egalitatii de sanse sunt parte a politicii institutionale si a regulamentului
de admitere. In consecinta, in cadrul domeniului de studii universitare de masterat Calculatoare si
Tehnologia Informatiei, admiterea se desfasoara cu respectarea acestor principii, masurile de sprijin pentru
grupurile vulnerabile fiind asigurate prin activitatea Compartimentului Consiliere si Orientare in Cariera.
Masurile luate si baza materiala asigura un acces echitabil la procesul de invatamant si pentru studentii cu
cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati. Sunt oferite date statistice anuale privind admiterea
studentilor din aceste categorii. Pentru sprijinirea grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational se deruleaza proiectul ,ULBS’ 1STUDENT — Performanta incepe acum!” prin care se ofera, pe
langa programe remediale si consiliere vocationala, o forma de sprijin financiar (subventie lunara).

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.
Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.
Regulamentele si procedurile academice privind activitatea profesionala a studentilor, respectiv evaluarea
academica si criteriile dupa care aceasta are loc, promovarea examenelor si conditiile de reexaminare,
precum si finalizarea studiilor sunt stabilite la nivel de universitate si aplicate de catre facultate. Exista
studenti reprezentanti la nivelul structurilor decizionale, fiind urmarita aplicarea codului de etica si conduita
academica.
Situatia scolara, promovarea si performanta profesionala sunt supravegheate in mod continuu, pe intreaga
durata a studiilor universitare pentru fiecare student. Catalogul notelor realizeaza evidenta rezultatelor
academice iar aplicarea si respectarea normelor academice sunt evaluate prin feedback-ul studentilor.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare
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Standardul S.B.8.1. Internationalizarea

Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care

[.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea

academica si de cercetare.

Prin parteneriatele incheiate cu alte institutii de invatamant superior, din tara si din strainatate, precum si
prin consortiile la care universitatea detine calitatea de membru, sunt realizate o serie de actiuni concrete
cu impact direct asupra calitatii procesului educational si de cercetare.
Mobilitatea studentilor si a personalului academic si administrativ este sustinuta si promovata prin
parteneriate Erasmus si participari active In consortii internationale. ULBS este membru al aliantei
FORTHEM, fiind prevazute mobilitati individuale sau colective intre partenerii aliantei. Institutul de transfer
de cunoastere ITC HPI-ULBS este organizatorul a 6 editii ale conferintei Sibiu Innovation Days (alaturi de
cluster-ele de IT Cluj si Sibiu), la care participantii au acces la sectiunea de hackathon, conferinte,
workshop-uri industriale sau sesiuni de prezentari ale proiectelor inovative studentesti. Evenimentul este
frecventat de reprezentanti atat ai mediului academic cat si a celui de business, respectiv al administratiilor
publice.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
[.PB.9.1.1 valorificate h dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

Procesele educationale desfasurate in cele 3 programe de masterat genereaza si integreaza activitati
specifice de cercetare stiintifica, fiind urmarite validarea rezultatelor prin publicatii stiintifice. Rezultatele
obtinute sunt integrate in mod continuu in curriculum, fapt reflectat in fisele de disciplina care includ strategii
de invatare bazate pe investigatia stiintifica, precum si in planurile de invatamant care asimileaza
componentele de cercetare stiintifica. Activitatile de cercetare sunt integrate in procesul de invatamant si
prin intermediul celor doua centre de cercetare INCON si CCAAPI. Studentii programelor de masterat sunt
implicati inclusiv in proiecte de cercetare desfasurate in parteneriat cu companiile de IT.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul

[.PB.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
In cadrul Facultétii de Inginerie se desfisoara activitati de cercetare stiintificd care urméresc obiectivele
domeniului de studii universitare de masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei, de a genera
cunoastere prin rezultate vizibile la nivel national si international. Astfel, sunt urmarite publicarea de articole
cu indexare in baze de date internationale, precum si participarea si organizarea de evenimente stiintifice.
In anul 2024 in cadrul facultatii au fost depuse 14 aplicatii la competitii de cercetare Horizon Europe,
UEFISCDI, SEE-PCC, POC-CD, din care 12 au fost finantate (9 din partea departamentului CIE). In acelasi
an au fost publicate peste 55 articole in jurnale sau volume de conferinte indexate in WOS sau SCOPUS
de catre cadrele didactice din departamentul CIE.

Indicatorul este: indeplinit
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DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
[.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

La nivelul Facultatii de Inginerie exista o Comisie privind programele de studii si asigurarea calitatii, avand
0 Subcomisie pentru evaluarea si asigurarea calitatii. Aceste comisii coordoneaza aplicarea procedurilor si
a activitatilor de asigurare si evaluare a calitatii la nivelul facultatii. Echipa manageriala a facultatii realizeaza
anual un Raport privind activitatea decanului si a echipei manageriale, in care se analizeaza daca au fost
indeplinite obiectivele avand in vedere urmatoarele capitole: activitate didactica, studentii si relatia cu
comunitatea, cercetare, inovare si internationalizare si administrare si dezvoltare organizationala.
Subcomisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii realizeaza periodic Raportul anual privind evaluarea
interna a calitatii la nivelul Facultatii de Inginerie avand componente referitoare la: evaluarea periodica a
programelor de studii, evaluarea cadrelor didactice de catre colegi cadre didactice, evaluarea cadrelor
didactice de catre studenti si analiza acestor evaluari. In cadrul acestor rapoarte sunt prezentate: puncte
tari, puncte slabe, oportunitati si amenintari. Facultatea de Inginerie respecta si aplica in mod constant
politicile ULBS privind asigurarea calitatii, prin activitatea structurilor dedicate si prin implementarea
masurilor stabilite in planurile operationale, in rapoartele CEAC si in celelalte documente institutionale
relevante. Impactul masurilor luate pentru TImbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programelor de studii
este dovedit de feedback-ul studentilor si rezultatele obtinute.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

IS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in

[.P.C.1.2.1  procesul de implementare a procedurilor.
Procedurile operationale din cadrul Universitatii Lucian Blaga din Sibiu sun elaborate si gestionate de
Serviciul Asigurarea Calitatii si Control Intern managerial (SACCIM). In cadrul fiecarei proceduri
operationale sunt specificate compartimentele implicate in procesul de implementare. In cazul
Regulamentului pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii,
in procesul de implementare sunt implicate: consilile departamentelor, consiliile facultatilor, comisiile CEAC
si SCEAC, senatul universitatii, responsabilii de programe / domenii de studii si reprezentanti ai operatorilor
economici. Din aceste comisii fac parte cadre didactice, studenti si angajatori. S-a constatat ca opiniile
cadrelor didactice, studentilor si angajatorilor sunt avute in vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
IIS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infintate in conditiile legii.
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Indicatorul  Tn structura organizatoric a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la

[.PC.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.
Conform organigramei In cadrul ULBS existd o Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii (CEAC)
formata din 11 persoane din care: 3 studenti, 1 reprezentant al sindicatului si 3 reprezentanti ai angajator.
Componenta acestei comisii respecta art. 127 din legea 199 din 2023. La nivelul Facultatii de Inginerie
exista Subcomisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii (SCEAC) care are in componenta 2 studenti si un
reprezentant al angajatorilor. Aceasta comisie are ca principale atributii: actualizarea planurilor de
invatamant, intocmirea statelor de functiuni, evaluare si acreditare academica si corelarea programelor
analitice.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi

indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza

[.P.C.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor

de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

CEAC functioneaza pe baza Regulamentului privind organizarea si functionarea Comisiei pentru evaluarea
Si asigurarea calitatii in cadrul Universitatii ,Lucian Blaga" din Sibiu. Acest regulament este actualizat cu
noile prevederi legale fiind aprobat de Consiliul de Administratie al ULBS si de Senatul universitatii. CEAC
coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii aprobate de
conducerea ULBS in ceea ce priveste: capacitatea institutionala, eficacitatea educationalda, managementul
calitatii, elaborarea unui Raport anual de evaluare interna privind calitatea educatiei in ULBS si aducerea
la cunostinta tuturor beneficiarilor a acestuia si elaborarea de propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei.
Tot In acest regulament sunt prezentate atributile SCEAC: se subordoneaza functional CEAC,
coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii, aprobate de
conducerea ULBS la nivelul structurii, elaboreaza anual un raport de evaluare privind calitatea si formuleaza
propuneri de imbunatatirea calitatii.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2  senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.
In cadrul ULBS exista o Comisia de Etica si 0 Subcomisia de etica a cercetarii, care actioneaza autonom,
conform legislatiei nationale in vigoare, fara a fi subordonata altor structuri sau persoane din cadrul
institutiei. Acestea functioneaza pe baza Regulamentului Comisiei de etica universitara din Universitatea
“Lucian Blaga" din Sibiu, elaborat de aceasta comisie si aprobat de Senatul universitar. Comisiei de etica
universitara urmareste in cadrul institutiei, respectarea Codului de etica si deontologie universitara.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
|.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitafii.
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In cadrul ULBS existd un Regulament pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii. Acest regulament este elaborat in conformitate cu legislatia nationala in vigoare si
cu standardele de calitate stabilite de ARACIS in 2025. Regulamentul stabileste regulile generale, continutul
Si organizarea proceselor privind initiere, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica de la toate
formele de invatamant. Monitorizarea programelor de studii se face in mod sistematic, planificat anual sau
de cate ori situatia o va impune si presupune controlul modului in care se desfasoara activitatea pentru
depistarea la timp a neajunsurilor si initierea de actiuni corective si preventive. Acest proces se realizeaza
prin consultarea tuturor partilor interesate si culegerea de date pentru o analiza pertinenta a programului
de studii: cadre didactice, conducerea departamentului si a facultatii, studentii, absolventii, masteranzii,
angajatorii, structurile referitoare la calitate. La nivelul Facultatii de Inginerie se elaboreaza sinteze privind
rezultatele monitorizarii. Impactul in asigurarea calitatii este demonstrat de Rapoartele anuale privind
asigurarea calitatii la nivel de facultate (Raport SCEAC).

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere in
[.PC.3.1.2 aplicare a procedurilor.

Revizuirea periodica a programelor de studii este realizata ih mod sistematic, cu implicarea Subcomisiilor
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitati (SCEAC), coordonate de CEAC universitate. Din aceste comisii
fac parte: cadre didactice, studentii si angajatori. Studentii sunt implicati de asemenea in procesul de
evaluare a activitatii didactice si in procesul de avizare a planurilor de invatamant, prin reprezentatii lor din
Consiliul facultatii. Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
in aplicare a procedurilor.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat

autorizat/acreditat — se completeaza doar daca este cazul.

Componenta organizatorica desfasoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat

evaluat cu respectarea standardelor.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare interna a calitati pentru

[.P.C.3.2.1 desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in domeniul
de masterat evaluat - se completeaza doar dacé este cazul.

ULBS are in domeniul Calculatoare si Tehnologia Informatiei trei programe de masterat respectiv:
Advanced Computing Systems (masterat in engleza, de cercetare), Embedded systems (masterat
in engleza, profesional) si Ingineria calculatoarelor in aplicatii industriale (masterat profesional),
acreditate ultima dat& in 2020. In ultimii 5 ani nu au fost incadrate in domeniu alte programe de
studii de master. Pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat, ULBS are un
Regulament pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii si 0
Metodologie de incadrare intr-un domeniu de studii a unui program nou de studii universitare de master in
cadrul Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu, In conformitate cu noile prevederi legale. Aceasta metodologie
prevede pentru evaluarea interna a calitatii programului de studii de master nou propus, structura care
initiaza programul de studii de master inainteaza catre Serviciul Asigurarea Calitatii, un Dosar de incadrare
in domeniu care va fi verificat, avizat si aprobat.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ
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Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de

I.P.C.4.1.1  catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
Procesul de evaluare semestriala a prestatiei cadrelor didactice de catre studenti este reglementat prin
Procedura Operationald -Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti PO-ULBS-DAC-001. Evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti se realizeaza inainte de examen, prin chestionare online, insa acestea
sunt percepute ca fiind prea scurte si insuficient de detaliate. Rapoartele de evaluare sunt comunicate
centralizat facultatii, dupa sesiune, dupa care facultatea distribuie rezultatele individual si detaliat catre
cadrele didactice. Aceste rapoarte sunt analizate la nivel de departament, care propune un plan de masuri.
Pe baza acestor analize este realizat un raport de activitatea in cadrul facultatii de catre SCEAC.

v" Recomandari
Imbunatatirea chestionarelor pentru evaluarea prestatiei cadrelor didactice de catre studenti, prin stabilirea
unor itemi mai clari.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

§tandardu| S5.C.5.1. Baze de date
IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

[.PC.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
Universitate si Facultatea de Inginerie desfasoara in mod sistematic activitati de colectare, prelucrare si
analiza a datelor relevante pentru evaluarea si imbunatatirea continua a programelor de studii universitare
de master din domeniul Calculatoare si Tehnologia Informatiei. Datele sunt colectate din surse multiple,
inclusiv: rezultatele academice ale studentilor, evaluarile semestriale ale studentilor privind activitatea
didactica, evaluarile cadrelor didactice, rata de promovare si de finalizare a studiilor, gradul de
angajabilitate al absolventilor, indicatori privind resursele materiale si umane. Colectarea, prelucrarea si
analiza tuturor datelor relevante pentru organizarea fiecarui program de studiu/masterat din ULBS este
realizat prin diverse aplicatii informatice, cum ar fi: QuestionPro si SmartHub. Toate aceste aplicatii
utilizeaza diverse baze de date. Lucrarile de disertatie sunt arhivate intr-o baza de date la nivel de
departament, in vederea verificarii gradului de similitudine intre viitoarele lucrari de finalizare studii si cele
deja stocate.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public

[.PC.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.
Universitatea respecta principiul transparentei institutionale si accesul la informatiile de interes public in
conformitate cu prevederile legale. Pe site-ul universitatii sunt prezentate informatii la nivel institutional si
link-uri catre site-ul fiecarei facultati. Programele de master din domeniul Calculatoare si Tehnologia
Informatiei sunt in cadrul Facultatii de Inginerie, respectiv Departamentul de Calculatoare si inginerie
electrica. Informatii detaliate despre toate programele de studii de la master din acest domeniu de master,
se gasesc pe site-ul  facultdti - https:/inginerie.ulbsibiu.ro/  si al  departamentului
http://csac.ulbsibiu.ro/ps_master.php. Aceste informatii ce cuprind elemente specifice programelor de
studii cum ar fi: orar, misiunea, obiectivele, plan de invatamant si fisele disciplinelor. Ele sunt actualizate
periodic si puse la dispozitia studentilor, cadrelor didactice si altor parti interesate.
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Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul . . .
LPC.6.1.2 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.
ULBS asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public prin publicarea pe pagina sa web intr-o
sectiune dedicata ,Informatii publice si transparenta institutionald”, a documentelor relevante aferente
proceselor decizionale si administrative. Astfel universitatea publica pe site-ul institutional: Rapoarte anuale
ale rectorului, planurile operationale anuale si planurile strategice, hotararile Consiliului de Administratie si
hotararile Senatului. In sectiunea Interes public a site-ului universitatii sunt prezentate informatii despre:
modul in care se pot solicita informatii, buget, bilanturi contabile, achizitii publice, anunturi licitatii publice
cu strigare si nu in ultimul rand buletinul informative anuale al informatiilor de interes public. Facultatea de
Inginerie, coordonatoare domeniul de studii universitare de masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei,
asigura publicarea si accesul la informatile de interes public prin publicarea pe pagina sa web a
documentelor relevante aferente proceselor decizionale si administrative inclusiv Hotaréarile Consiliului
facultatii.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

IS elaboreaz si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv

[.PC.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

ULBS, respectiv colecteaza si transmite datele solicitate in conformitate cu obligatiile legale privind
raspunderea publica, elaborand si publicand rapoarte periodice relevante pentru activitatea institutionala.
Acestea include: rapoarte anuale ale rectorului, rapoartele financiare si bugetele anuale, rapoarte referitor
la activitatea de cercetare, dezvoltare, inovare si creatie artistica, rapoarte anuale ale Comisiei de etica
universitara, precum si documente statistice si de raspuns catre autoritatile competente. Facultatea de
Inginerie colecteaza si transmite datele catre universitate, publicand propriile rapoarte anuale.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

IS se supune procesului de evaluare extern a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

[.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
ULBS a demarat procedurile aferente procesului de evaluare externa a calitatii, conform Regulamentului
pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii. in conformitate
cu prevederile legale si cu standardele stabilite de ARACIS, universitatea a respectat obligatia de evaluare
periodica externa a calitatii programelor de studii universitare de master din domeniul Calculatoare si
Tehnologia Informatiei. Astfel ultima evaluarea a domeniului de master Calculatoare si Tehnologia
Informatiei a avut loc 29.10.2020. In urma acestei evaluari Consiliul ARACIS a avizat mentinerea acreditarii
domeniului universitare de masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei, pentru o cifra de scolarizare
de 150 studenti. Acest aviz fiind valabil pana la data de 29.10.2025, universitatea s-a incadrat in termenul
legal de a depune o noua cerere de evaluare interna.

Indicatorul este: indeplinit
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IV. Analiza SWOT
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Puncte tari:

v Colectiv de cadre didactice bine pregatite in Puncte slabe:
domeniu; Adoptare lenta a noilor prevederi

Vv Existenta unei scoli doctorale in domeniul legale;

CTI, Supradimensionarea formatiilor de

v Rata ridicata de absorbtie a absolventilor de | FACTORI studii la laborator;
catre mediul economic din domeniu; INTERNI Flexibilitate limitata

Vv Parteneriate solide cu mediul industrial; 0 in alegerea cursurilor;

Vv Participarea in cadrul Asociatiei SibiulT Implicarea redusa a studentilor in
Cluster si ClujIT Cluster; cercetare;

v Participarea  sustinuta la  programele Numar redus de masteranzi care
mobilitate academica internationala atat a continua studiile doctorale.
cadrelor didactice cat si a studentilor.

Analiza

SWOT
Oportunitati: P
g o y , Amenintari:

v Cerere mare de specialisti in domeniile IT si , , _ ,
L . . . Migrarea cadrelor didactice tinere
inginerie electrica pe piata muncii; . . .

_ . catre mediul privat;
v Dezvoltarea unui program de master in . . .
. y Riscul de a nu putea sustine ritmul
dubla diploma; . . o

7 Al . i uni " | . (3 de actualizare curriculei, in pas cu

dp|carea||ntcvon:c,or,u un|vter3| arj a cin ® | FACTORI aparitia noilor tehnologii
e excelenta in cercetare dezvoltare- .
. o . . - | EXTERNI Scaderea numarului de
inovare si  parteneriate  strategice in .

o . studenti;
Specializari inteligente si Transformare o , o ,
Digital3:; Impredictibilitatea finantarii publice;

’ . Reducerea numarului de locuri

v Apartenenta la  Alianta  Europeana entry internshio-uri

FORTHEM. P P

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta indeplinire Recomandari
' (I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1,

LP.A1.11 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si un
sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, n
conditiile legii.

Pl

Actualizarea tuturor metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor cu
noile prevederi legale.
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2. I.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facult&tii si |1
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesate sunt avute in vedere
in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor

de aplicare.
3. I.P.A.2.1.1 [iS detine, in conditiile legii, spatii | P Respectarea numarului maxim de
dedicate proceselor de Invatamant, de studenti prevézutiin cadrul formatiile

cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

de studii pentru laborator.

4. .LP.A2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt | |
intretinute adecvat, astfel incéat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei | |
organizatorice sunt adecvate pentru
desfasurarea activitatilor aferente

programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin In statul de

functii.

6. | I.P.A.3.1.2 S asigura dezvoltarea profesionald | 1
Si personald a personalului.

7. I.LP.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in |1

concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

8. | ILP.A4.11 Componenta organizatorica | |
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea Tmbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si beneficiarii
indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationald

9. | LP.B.1.1.1 Programul de studii universitare | |
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna

conduc la o calificare universitara.

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in | |
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare,  vizdnd  realizarea  idealului
educational al invatamantului superior conform
leqii.

1. | LP.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt | |
concordante cu nivelul calificarii.

12. | I.LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii | |
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
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standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | 1.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura | |
implementarea principiilor invatarii centrate pe
student in cadrul curriculumului si prin
strategiile didactice utilizate in activitafile si
experientele de invatare si predare.

14. | 1.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica | |
asigura pentru studenti oportunitaii de a
participa Tn programe de mobilitati academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

15. | 1.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura | |
oportunitati echitabile pentru studenti, n
concordanta cu potentialul si  aspiratiile
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

16. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura | |
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
cerinte educationale speciale/dizabilitati, la
resurse si servicii destinate sustinerii procesului
de invatare, adecvate in raport cu nevoile
individuale de invatare, de domeniul de studii,
ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

17. I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrisein | |
mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
studentului si cadrului didactic cu privire la
continutul  disciplinelor  din  planul  de
invatamant.

18. | I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor | |
invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
pe parcurs si prin examene de finalizare a
studiilor.

19. | .LP.B.6.1.1 Componenta organizatorica | |
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20. | .LP.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica | |
procedurile cu privire la admitere.

21. | LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii | |
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitati de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru  asigurarea  accesului  grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | .LP.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica | |
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

23. | I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica | 1

realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii Si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invatarea bazatd pe investigatie | |
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate in dobandirea rezultatelor Invatarii
vizate prin programul de studii.
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25. | I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt |

vizibile la nivel national si international in
domeniul stiinific respectiv si valorificate Tn mod
adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26. | LP.C1.11 Componenta organizatorica | |
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

27. | .LP.C.1.2.1 Opiniile  membrilor comunitatii | |
proprii si ale altor parti interesate sunt avute in
vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IIS se | |
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si
la nivelul componentei organizatorice.

29. | I.LP.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa | |
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat de
catre senatul universitar, In scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

30. | I.LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara | |
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice altéd structura sau
persoana din cadrul institutiei de Thvatamant
superior, cu respectarea legii.

31. | .P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica | |
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

32. | .P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte | |
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

33. | LP.C.3.2.1 Componenta organizatorica aplica | |
proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
desfasurarea de noi programe de studii
universitare de masterat universitare in
domeniul de masterat evaluat

34. | ILP.C.41.1 Componenta  organizatorica | | Imbunatatirea chestionarelor pentru
analizeaza rezultatele procesului de evaluare evaluarea prestatiei cadrelor
semestriala de catre studenti a prestatiei '

cadrelor didactice. didactice de catre studenti, prin

stabilirea unor itemi mai clari.

35. | 1.LP.C.5.11 Componenta organizatorica | |
colecteaza si analizeaza in mod sistematic date
necesare procesului de asigurare interna a
calitatii.

36. | I.LP.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura | |
publicarea si accesul la informatiile de interes
public cu privire la programul de studii evaluat.

37. | I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura | |
transparenta proceselor decizionale.
38. | LP.C.7.11 Componenta organizatorica | 1

colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
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asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

39. | I.P.C.8.11 Componenta organizatorica | |
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitati, in vederea
organizarii, iIn conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare _ Numar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala | 6 2
Domeniul B. Eficacitatea educationala | 17 0
Domeniul C. Managementul calitaii 14 0
Total 37 2

Au fost numai doi indicatori partiali indepliniti respectiv: I.P.A.1.1.1 si I.P.A.2.1.1 de la domeniul A. Pentru
acesti indicatori si indicatorul I.P.C.4.1.1 au fost realizate recomandari.

VI. Concluzii

Raportul de evaluare interna a fost intocmit cat mai sintetic, uneori nefurnizand informatii detaliate despre
indicatorii analizati, respectiv programele din domeniul de studii de masterat Calculatoare si Tehnologia
Informatiei. Pentru completarea acestor informatii au fost necesare mai multe anexe suplimentare.
Mentionam ca persoana de contactat, a raspuns prompt la informatiile solicitate de catre comisia de
evaluare a domeniului de studii de masterat CTI privitor la clarificarea unor elemente din raportul de
evaluare interna. In baza raportului de evaluare interna analizat, a documentelor suplimentare furnizate si
a vizitei efectuate, comisia de evaluare a stabilit ca elementele de calitate specifice domeniului de studii
universitare de masterat sunt corespunzatoare. Totusi, au fost identificati doi indicatori pentru care s-a dat
calificativul partial indeplinit, indicatori la care s-au realizat recomandari. Pe langa acestea comisia a mai
realizat o recomandare la indicatorul I.P.C.4.1.1 respectiv: imbunatatirea chestionarelor pentru evaluarea
prestatiei cadrelor didactice de catre studenti, prin stabilirea unor itemi mai clari.

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

Nr. Programul de studii universitare de Locatie | Limba Forma de | Numarul Tip Capacitate
crt. | masterat de invatamant | de credite | masterat | de
predare de studiu | (C/P/D) | scolarizare
1. Advanced Computing Systems Sibiu englezd | IF 120 C
2. Embedded systems Sibiu engleza | IF 120 P 150
3. Ingineria calculatoarelor in aplicatii Sibiu romana | IF 120 P
industriale

Se propune o decizie si se motiveaza:
1. in urma parcurgerii procedurii de mentinerea acreditarii
v'mentinerea acreditarii
Aceasté decizie a fost luata deoarece numai doi indicatori au fost partial indepliniti (ambii de la domeniul
A), standardele ARACIS fiind indeplinite.

VIl. Anexe

Programul vizitei la fata locului
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Nr. . . Nr. . .
ort Numele si prenumele Calitatea crt Numele si prenumele Calitatea
1. Prof. dr. ing. Culea George Coordonator 1. Prof. dr. ing. Adrian Florea Persoané de contact
2. Conf. dr. ing. Prodan Lucian ~ Membru
3 Chiuda Alexandru Mihai Membru - student
Interval Activitate Participanti Locatie/Lista participanti
orar
Ziua 1, 19 noiembrie 2025
16:30 Discutii in cadrul comisiei de expertiin | - Comisia de experti | Sala/Locatia: IM301
17:00 evaluarea externa a calitaii evaluatori ai ARACIS
17:00 Intalnirea  comisiei de experti [ - Comisia de experti [ Sala/Locatia: IM301
17:30 evaluatori cu persoana de contact si | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
cu echipa care a realizat raportul de | - Echipa care a realizat REI |ntFa;1In|re: q act. Direct
- = - Persoana de contact, Director
evaluare interna (RE) departament CIE, membrii in echipa
tehnica realizare REI
17:30 Pauza
17:40
17:40 Intalnirea comisiei de experti in [ - Comisia de experti | Sala/Locatia IE303
18:40 evaluarea externd a calitéti cu | evaluatori ai ARACIS Participanti la intalnire:
studenti ai programelor de studii de | - Studenti ai programului de ACS ES ICAI
master din domeniul CTI studii evaluat Al Al 0 TAn1
An 2 An2 | 10 | An2 | 4
Ziua 2, 20 noiembrie 2025
9:00 Discutii in cadrul comisiei de expertiin [ - Comisia de experii | Sala/Locatia: IM301
9:30 evaluarea externa a calitatii evaluatori ai ARACIS
9:30 Intalnirea comisiei de evaluare cu [ - Comisia de experti [ Sala/Locatia: Decanat
10:20 | reprezentantii conducerii Universitatii/ | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
Facultdti / Departamentului (decan, | - Reprezentanti ai institutiei | fntélnire: Decan Facultatea de
director de departament, persoana de | si ai programului de studii Inglnerlle, Prorector programe
bil d ’ | educationale, Presedinte comisia de
Com_‘"_‘Ct’ responsabil - program _e evaluat evaluare si asigurare a calitatii,
studii); prezentarea  scopului, Responsabil programe studii DSUM
obiectivelor si a programului detaliat al CTI, Prorector administrare si
vizitei de evaluare dezvoltare infrastructura, Director de
departament CIE.
10:20 Pauza
10:30
10:30 Intalnirea comisiei de experti in [ - Comisia de experti | Sala/Locatia: IM301
11:00 | evaluarea externd a calitdti cu | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
membrii  CEAC/structurd  similara | - Reprezentant ai | Intélnire: presedinte subcomisie
stabilita la nivelul componentei | CEAC/structura similara SCEAC, membrii subcomisie SCEAC.
organizatorice
11:00 Vizitarea bazei materiale - Comisia de experti | Sala/Locatia
12:30 evaluatori ai ARACIS IE101 - sala curs

- Reprezentanti ai institutiei
si ai programului de studii
evaluat

IM201 - sala curs

IM222 — sala seminar/proiect

IEQ06 — sala laborator ULBS Quantum
Hub — centru de educatie si cercetare
in domeniul tehnologiilor cuantice
(Introducere in cuantum computing)
IEO03 — sala laborator (Ingineria
programarii)

IE305 — sala laborator (Interfete si
periferice Tn automotive)
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IM216 — sala laborator arhitecturi
avansate de calcul (Metode de
cercetare n arhitecturile de calcul
avansate)
IM311 — sala laborator cercetare
OMILAB (+ Internetul Lucrurilor, Calcul
Evolutionist)
IE311 — sala centru de cercetare
CCAAPI (Centrul de Cercetare in
Arhitecturi Avansate de Procesare a
Informatiei) + servere datacenter
responsabil programe studii DSUM
CTI, Director de departament CIE.
12:30 Pauza de pranz
13:30
13:30 Intalnirea comisiei de experti in [ - Comisia de experti | Sala/Locatia: IE303
14:30 | evaluarea externa a calitdti cu | evaluatoriai ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
personalul  didactic implicat in | - Cadre didactice de la | ntélnire: cadre didactice DSUM CTI.
activitatile din cadrul DSUM CTI programul de studii evaluat
14:30 Vizita secretariat. Comisia de experti | - Persoana de contact;
15:00 evaluatori ai ARACIS - Secretar Sef Facultate Inginerie;
Persoana de contact - Secretar programe master.
Secretara sefa
Secretara  program  de
master
15:00 Intalnirea comisiei de experti in |- Comisia de experti | Sala/Locatia IM311
15:50 evaluarea externd a calitati cu | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
responsabilii centrelor/laboratoarelor | - Responsabilii | Intalnire:
de cercetare din domeniul de studii de | centrelor/laboratoarelor de | ~ d!rector centru cercetare CCAAPI;
- director Institut de transfer de
master CTI cercetare cunoastere HPI-ULBS:
- responsabil echipa de cercetare
domeniu CTI centrul de cercetare
INCON.
15:50 Pauza
16:00
16:00 Intalnirea comisiei de experti in [ - Comisia de experti | Sala/Locatia: IM311
16:30 | evaluarea externa a calitdti cu | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
reprezentanti ai structurilor | - Reprezentant ai | intalnire: .
organizatorice in domeniul asigurarii | structurilor organizatorice in | ~ sef serviciu asigurarea cahtat,u;_ Lo
s . e eun - membirii serviciu asigurarea calitatii.
calitatii domeniul asigurarii calitaii
16:30 Pauza
16:35
16:35 Intalnirea comisiei de experti in |- Comisia de experti | Sala/Locatia: IM311
17:05 | evaluarea extern a calitatii cu membri | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
ai Comisiei de etica universitara - Membri ai Comisiei de | ntélnire: o
etica universitara - presedinte comisia efica;
- reprezentant sindicat in comisia de
etica;
- membru in comisia de etica in
cercetare, membru supleant student
17:05 Pauza
17:10
17:10 Intalnirea comisiei de experti in |- Comisia de experti [ Sala/Locatia IE303
18:00 evaluarea externd a calitati cu | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor participa la

angajatori ai  absolventilor  din

domeniul de master CTI

- Reprezentanti ai
angajatorilor

intalnire:

- Sef departament operatiuni, VISMA;

- Co-Director general / Fondator Agile
Networks Technologies;

- Director departament
MultiversX,

- Margquardt Schaltsysteme SCS,

tehnologie,
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- Director departament ANS Cercetare
dezvoltare Sibiu. Director
departament cercetare dezvoltare
PL1 Sibiu, Aumovio,
- Director filiala Sibiu, NTT DATA
Romania;
- Director organizatie servicii software
automotive EMEA NXP
Semiconductors.
18:00 Pauza
18:10
18:10 Intalnirea comisiei de experti 1n | - Comisia de experti Sala/Locatia: IM311
19:00 evaluarea externd a calitati cu | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
absolventi ai programelor de studii de | - Absolventi ai programului | Tntélnire:
master din domeniul CTI de studii evaluat -absolventi ACS_;
- absolventi CAl;
- absolventi ES.
Ziua 3, 21 noiembrie 2025
9:00 Intalnirea tehnica a comisiei de experti [ - Comisia de experti | Sala/Locatia: IM301
9:30 evaluatori evaluatori ai ARACIS
(Activitate Tn  colaborare pentru
clarificarea aspectelor prezentate in
REI)
9:30 Intalnirea comisiei de experti in |- Comisia de experti [ Sala/Locatia: IM311
10:00 evaluarea externd a calitati cu | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
reprezentanti ai conducerii | - Reprezentant ai | Intélnire: . o
componentei organizatorice/persoana | conducerii/reprezentanti ai | ~ Prorector., Pr.e$ed|nte cor'nlvs!ﬁ de
de contact/reprezentanti ai | CEAC/reprezentanti ’ ai evaluare“$| asggrareacahta’;u, ;
; ; - Membrii comisie de evaluare si
CEAC/reprezentanti ai  structurilor | structurilor organizatorice in | asigurare a calitatii.
organizatorice in domeniul asigurarii | domeniul asigurarii calitatii
calitatii
10:00 Finalizarea activitatilor de evaluare - Comisia de experti | Sala/Locatia: IM301
10:30 evaluatori ai ARACIS
10:30 Intalnirea membrilor comisiei de [ - Comisia de experti | Sala/Locatia Decanat
11:30 experti evaluatori cu reprezentantii | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
conducerii ULBS si ai conducerii | - Reprezentant ai | intalnire: o
Facultatii Departamentului pentru | conducerii si ai programului | Decan Facultatea de Inginerie;

comunicarea concluziilor procesului
de evaluare

de studii evaluat
- Persoana de contact

- Prorector administrare si dezvoltare
infrastructura;

- Persoana de contact;

- Director departament CTI.
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