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l. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);

Prezentul Raport de evaluare externa (REE) a fost redactat de catre Comisia de evaluare (cu
componenta prezentata in pag. 1), desemnatéd de ARACIS, pentru evaluarea, in vederea mentinerii
acreditarii, a programului de studii de licenta Informatica (in limba germana), in cadrul Universitatii
"Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca (UBB).

In conformitate cu Calendarul evaluarii, stabilit de comun acord cu reprezentantii UBB, pentru vizita s-
a stabilit perioada 5.11.2025-7.11.2025 si a presupus deplasarea tuturor membrilor comisiei la UBB si
participarea la toate activitatile de evaluare, pe toata perioada de vizita.

- Descrierea institutiei de Tnvatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz
(infiintare, evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare,
parcurgerea procedurilor de evaluare externa a calitatii educatiei)

* Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca (UBB) este, din multe puncte de vedere, cea mai mare si
mai comprehensiva institutie de invatamant superior din Romania. UBB are o traditie care incepe in
anul 1580 si trece printr-o lunga istorie, primind numele actual in 1959. In 1995, UBB si—a reorganizat
structura, introducand create cele trei linii de studii, pe criterii lingvistice: linia de studii romana, linia de
studii maghiara, linia de studii germana. In acel moment Universitatea Babes—Bolyai era singura
institutie multiculturala din tara cu 16 facultati, 3 limbi de educatie (roména, maghiara si germana) si cu
numeroase programe in limbi de circulatie internationala.

» Misiune: UBB este o institutie publica de invatamant superior a carei misiune este sa promoveze si
sa sustina - in comunitatea locala, regionala, nationala si internationala - dezvoltarea unor componente
culturale specifice.

» Guvernanta: UBB este condusa de Senatul universitar si de Consiliul de Administratie, sub autoritatea
rectorului, conform Legii educatiei nationale si Cartei universitare.

« Structura: Universitatea are 22 facultati (21 in Cluj-Napoca si 1 in Resita). Programul de studii
,Informatica in limba germana” este incadrat la Facultatea de Matematica si Informatica (FMI).

+ Studenti UBB (2024-2025): 33.561 la licenta, 9.160 la master, 2.111 la doctorat; 538 la studii
postuniversitare si conversie profesionala, 2273 la programe didactice. Total: 47.643.

* Programe/domenii de studii: UBB ofera programe de licenta, master si doctorat, in domenii diverse
(stiinte exacte, stiinte economice, drept, filologie, istorie, teologie, etc.).

* Programe (2024-2025):

- 522 de programe de studii la nivel de licenta si de master; in cadrul UBB se desfasoara 62 de
programe de studii in limbi de circulatie internationala, altele decat cea germana;

- 31 de scoli doctorale in 32 de domenii de doctorat;

- au fost introduse 8 programe de studii de licenta in sistem dual.

+ Evaluari externe anterioare: UBB si programele sale au trecut prin mai multe etape de autorizare si
acreditare, conform ARACIS, ceea ce a permis mentinerea si dezvoltarea ofertei academice. UBB a
fost evaluata institutional Tn anul 2020 de catre ARACIS, iar Tn urma respectivei vizite institutionale, a
obtinut calificativul ,Grad de incredere ridicat” pentru perioada 2021-2026.

- Descrierea generala a programului de studii universitare de licentd (motivatie infiintare - in cazul
autorizarii de functionare provizorie, respectiv, evolutie si/sau schimbari de la ultima procedura de
evaluare externa a calitatii educatiei, in cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a acreditarii,
dupa caz)

Specializarea Informaticd in limba germana functioneaza din anul 2014 in cadrul Facultafii de
Matematica si Informatica, Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca.

Programul a fost evaluat periodic, ultima evaluare avand loc in anul 2020. Aceasta evaluare a avut
scopul de a asigura un control constant al calitatii si relevantei programului, oferind oportunitati de
imbunatatire continua si aliniere la evolutiile din domeniul tehnologiilor informatiei si cerintele pietei
muncii.
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Programul Informatica in limba germand a devenit un reper pentru modul in care mediul academic si
cel economic pot colabora eficient. Incd de la inceput, semnarea unor acorduri importante de
sponsorizare a creat premisele unei sustineri financiare si logistice solide din partea companiilor
partenere, fapt care a contribuit la cresterea continua a calitatii procesului educational. Programul a
cunoscut o evolutie remarcabila a numarului de studenti: de la 31 in anul universitar 2014-2015, la
peste 270 in 2024-2025, inclusi atat in programele de licenta, cét si in cele de master derulate in limba
germana.

Programul exceleaza si din perspectiva internationalizérii si a diversitatii corpului didactic, avand un
numar mare de profesori si specialisti asociati din Germania si Austria, precum si din randul companiilor
partenere. In plus, componenta lingvistica si culturald germana ofera absolventilor un avantaj competitiv
semnificativ, atat pe piata IT din Romania, cat si in spatiul european, unde competentele tehnice
combinate cu abilitatile de comunicare in limba germana sunt tot mai cautate.

Rata ridicata de angajare a absolventilor demonstreaza eficacitatea programului, multi dintre ei alegand
sa isi inceapa cariera in companiile partenere inca din timpul studiilor. Pe termen lung, colaborarea
strénsa cu mediul economic si investitile continue in infrastructura si resurse umane asigura
sustenabilitatea unui program care ramane un model de bune practici la intersectia dintre academic,
inovatie si cerintele reale ale pietei IT.

Il. Metode utilizate

- Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare
solicitate, inainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente sau
date)

In vederea evaluarii solicitarii institutiei de evaluare periodica a programului de studii Informatica in
limba germand, comisia de evaluare a analizat urmatoarele documente puse la dispozitia de institutie:
- raportul de evaluare interna;

- anexele la raport;

- link-uri catre documente oficiale postate pe site-ul institutiei;

De asemenea, comisia a desfasurat intalnirile stabilite prin programul vizitei, in care au fost dezbatute
aspecte relevante pentru programul de studii supus evaluarii: strategia de dezvoltarea a universitatii si
a facultatii, nivelul de implicare al cadrelor didactice in desfasurarea programului, solicitarile pietei
muncii si asteptarile acestora in spatiul de formare regional, aspecte studentesti, situatii de gestionare
a aspectelor etice, implementarea regulamentelor, metodologiilor si a procedurilor de management al
calitatii la nivelul organizatiei.

- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-
au purtat discutii)
Tnainte de vizita la UBB, comisia de evaluare, in acord cu reprezentantii UBB, a stabilit un calendar de
lucru, pe zile si ore, care a fost respectat si a presupus intalniri ale echipei de experti evaluatori cu:

- conducerea Universitatii ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca (UBB);

- membri ai Comisiei de Etica Universitara UBB;

- membri ai structurilor organizatorice Th domeniul asigurarii calitatii la nivelul UBB (Centrul
Qualitas);

- membri ai Comisiei de Calitate a Facultatii de Matematica-Informatica a UBB;

- conducerea Facultatii de Matematica-Informatica si echipa programului de studii Informaticé in
limba germana;

- personalul didactic implicat in activitatile din cadrul programului de studii Informatica in limba
germana;

- responsabilii centrelor/laboratoarelor de cercetare aferente programului de studii superioare
licenta Informatica in limba germana;

- angajatori si parteneri de practica ai programului Informatica in limba germana;

- studenti ai programului de studii superioare Informatica in limba germana;

- absolventi ai programului de studii Informatica in limba germana;
De asemenea, in prezenta reprezentantilor Informatica in limba germana - UBB, comisia de experti
evaluatori a vizitat:

- baza materiala pusa la dispozitia studentilor Tnmatriculati la programul Informatica in limba
germand (sali de curs, seminar, laborator);
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- biblioteca universitatii;
- secretariatul facultatii.

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile gi procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale. 11S are in structura
componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii, procese si
proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul  Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de

[.P.A.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Conform REE, in institutie existd si se aplica prevederile Cartei UBB, Regulamentului de ordine
interioard al UBB, Regulamentului general privind alegerea in structurile si functiile de conducere din
Universitatea Babes-Bolyai, Codul drepturilor si obligatiilor studentului, precum si alte regulamente
specifice structurilor UBB, toate aprobate de Senat, care sunt revizuite periodic si prin care este descris
sistemul de management al universitatii, structura acesteia, inregistrarea si fluxul documentelor, cat si
organigrama (organigrama functilor de conducere, organigrama executiva, organigrama Directiei
general administrative).

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.A.1.1.1

La vizitd s-a constatat ca Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca dispune de componente
organizatorice si un sistem de management adecvat, structurat conform Regulamentului de organizare
si functionare, aprobat de Senat si revizuit periodic. Regulamentul descrie clar structura organizatorica,
sistemul de management, fluxul documentelor si organigrama functiilor de conducere si a Directiei
generale administrative. Publicarea tuturor regulamentelor si procedurilor actualizate pe site-ul
universitatii asigura transparenta si acces facil pentru studenti, cadre didactice si parteneri externi,
contribuind la o buna guvernanta si consolidarea increderii in institutie.

Aspecte care constituie exemple de buna practica:

Universitatea asigura transparenta regulamentelor si procedurilor, actualizarea permanenta a acestora
si publicarea pe site-ul institutiei, asigurand identificarea facila si acces pentru toate partile interesate
(studenti, cadre didactice, parteneri externi). Aceasta transparenta contribuie la consolidarea increderii
si la o0 buna guvernanta universitara.

Recomandare: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate. |1IS demonstreaza c& implicd partile interesate
relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale
I.P.A.1.2.1 altor parti interesante sunt avute in vedere Tn procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din Raportul de evaluare interna rezulta ca in Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca, procesul
de adoptare si/sau revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare se face in acord
cu Carta UBB si cu respectarea prevederilor legale Tn vigoare, membrii comunitatii academice si alti
terti fiind consultati cdnd au loc aceste procese. Aceste aspecte sunt mentionate in Carta UBB, in
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capitolul 4.2.3. - Principiile de organizare si functionare. Comunitatea UBB participa la actualizarea
regulamentelor, procedurilor si metodologiilor care sunt necesare la niveul diferitelor structuri,
universitatea infiintdnd consilii consultative pentru diferite domenii (de ex. Consiliul Didactic, Consiuliu
Socio-Economic, Socio-Cultural, Consiliul Studentilor).

in particular, Linia de Studiu in Limba Germana (LSLG) are un Consiliu Consultativ format din
reprezentanti ai unor companii reprezentative pentru Cluj-Napoca, fiind prezidat de catre Ambasadorul
Germaniei in Romania. Consiliul studentilor de la linia germana i Asociatia studentilor vorbitori de
limba germanéa (Asociatia Gutenberg) exprima punctele de vedere ale studentilor.

in fiecare semestru, departamentele FMI organizeaza consultari cu cadrele didactice din linia germana,
cu reprezentanti ai studentilor si ai firmelor partenere. Existd o preocupare constanta pentru
monitorizarea infterna a nivelului de satisfactie a studentilor, aceasta reprezentand un element
important al procesului de identificare a actiunilor necesare imbunatatirii permanente a calitatii educatiei
oferite.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.A.1.2.1

La vizita s-a constatat ca la Facultatea de Matematica si Informatica a UBB se asigura un proces
participativ si transparent in adoptarea si revizuirea metodologiilor, regulamentelor si procedurilor,
implicand membri ai facultatilor, departamentelor, filialelor si extensiilor, studenti, cadre didactice si
parteneri institutionali. Feedback-ul colectat este integrat prin consultari si sedinte periodice, iar
implementarea si monitorizarea sunt coordonate de conducerile facultatilor si comisiile Consiliilor
Facultatilor, de Consiliul Didactic si de alte structuri, dupa caz, conform regulamentelor institutionale.
Aceasta abordare garanteaza alinierea cadrului normativ la nevoile academice si la cerintele mediului
sSocCio-economic.

Exemplu de buna practica:

FMI are incheiate protocoale de colaborare si stabileste periodic intalniri cu reprezentantii firmelor in
vederea consultarii cu acestia pe diverse teme, cum ar fi: sprijinirea facultatii in vederea imbunatatirii
infrastructurii si a posibilitatilor de pregatire; sprijinirea facultatii in organizarea de conferinte cu
participare nationala si internationala; expunerea de opinii cu caracter consultativ privind continutul
planurilor de invatamant, mai ales cursurile optionale care urmeaza a fi propuse pentru anul universitar
urmator; promovarea in randul studentilor a unor proiecte de cercetare comune; sprijinirea Si
sponsorizarea sesiunilor de comunicari stiintifice studentesti.

Rezultatele acestor intalniri sunt consemnate si integrate in procesele implementate la nivelul facultatii.
Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala. IiS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru
desfasurarea programului/domeniului de studii universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare si

I.P.A.2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata
si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime
pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din REI rezultd ca pentru desfasurarea unui invatdmant de calitate, Universitatea ,Babes-Bolyai” din
Cluj-Napoca asiguréa spatii de invatamant, cercetare si pentru alte activitati, la toate formele de
invatamant pe care le organizeaza.

Activitatea didactica si de cercetare din Universitate se desfagsoara in spatii de invatamant aflate in
proprietate, care corespund specificului formelor de invatamant — sali de curs si amfiteatre, sali de
seminar, laboratoare, in concordanta cu normele tehnice de siguranta si igienico-sanitare in vigoare.
Spatiile si dotarile destinate activitatilor de predare-invatare (amfiteatre, sali de curs si seminar,
laboratoare si spatii destinate activitatilor practice) corespund, in privinta suprafetei si dotarilor,
desfasurarii unei activitati didactice foarte bune. in structura Universitatii .Babes-Bolyai” din Cluj-
Napoca se regasesc: baze de practica, respectiv statiuni stiintifice dedicate activitatilor practice ale
studentilor si activitatilor de cercetare ale cadrelor didactice/cercetatorilor; Biblioteca Centrala
Universitara ,Lucian Blaga” (BCU) impreuna cu reteaua sa formata din 29 de biblioteci filiale, 4 biblioteci
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speciale si 8 biblioteci ale extensiilor universitare; existd un Centru de Suport pentru Studentii cu
Dizabilitati.

Pentru FMI exista spatii si dotari specifice, acestea oferind conditii excelente de studiu, cercetare si
activitati extracurriculare.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.A.2.1.1

La vizita s-a constatat ca Facultatea de Matematica si Informatica a UBB dispune de spatii adecvate
pentru invatamant, cercetare, activitati administrative si servicii pentru studenti, doctoranzi si cursanti,
inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati. Spatille sunt dimensionate corespunzator numarului de
participanti, si sunt dotate cu aparatura multimedia: computere, videoproiectoretroproiectoare, ecrane
de proiectie, flipchart—uri, echipamente de sonorizare etc. De asemenea, Platforma pentru e—learning
(Portalul ID) si Portalul Moodle ID-IFR faciliteaza partajarea informatiei cu studentii.

Dotari specifice FMI sunt: Laboratorul loTLab; Laboratorul MOS pentru calcul de inalta performanta
Hub-ul UBB de Tehnologii Inovative; Centrul EON-XR. Aceasta infrastructura sprijina atat activitatile de
invatamant, cat si cercetarea si ofera acces facil inclusiv pentru studentii cu dizabilitati, demonstrand
un angajament clar pentru calitatea procesului educational.

Exemplu de buna practica:

Pe langa o mare diversitate de produse software instalate in laboratoarele FMI, se ofera studentilor
acces la platformele SAP - modulele de programare. Specializarea Informatica in limba germana este
printre putinele specializari de informatica din tara care ofera acces la aceste platforme, precum si
cursuri specializate pentru a veni in intdmpinarea mediului economic.

Programul de Informatica in limba germana beneficiaza de un hub propriu de inovare, cu brandul
Science Cafe, care faciliteaza intalniri periodice, workshopuri tehnologice si schimburi de idei intre
studenti, cadre didactice si parteneri din industrie.

Recomandare: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale. Componentele organizatorice administreaza optim
si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii
universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intrefinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

REI descrie ca toate spatiile UBB, in functie de obiectivele activitatilor carora le sunt destinate, respecta
normele tehnice, de siguranta si igienico—sanitare in vigoare. Personalul tehnic i administrativ asigura
buna functionare a aparaturii gi intretine spatiile de lucru pentru a asigura conditii optime activitatilor
didactice si de cercetare (Procedura operationala: Mentenanta dotari séli de seminar si laboratoare).
UBB a obtinut locul 401 in editia ceea mai recenta (2025) a clasamentului celor mai sustenabile
universitati din lume (QS Sustainability), ocupand primul loc la nivel national.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.A.2.2.1

Din discutiile realizate la vizita a rezultat ca UBB a introdus in 2020 granturile de tip seed pentru cadre
didactice si cercetatori si in 2024 granturile pentru performantd administrativa destinate personalului
administrativ, acestea contribuind la asigurarea conditiilor optime de desfasurarea a muncii in
comunitatea academica. Cadrele didactice prezente la intalniri au evidentiat efectele acestei strategii.
Dotarea Facultatii de Matematica si Informatica este una deosebitd. Toate spatiile facultatii au fost
modernizate si dotate cu aparatura de ultima generatie.

Exemplu de buna practica

A fost adoptat, inca din 2016, programul ,UBB pentru Dezvoltare Sustenabild” (UBB Goes Green) bazat
pe un set de masuri si interventii menite sa asigure implementarea politicilor verzi in universitate - atat
in ceea ce priveste activitatile academice si practicile administrative, cat si imbunatatirea infrastructurii
existente. FMI se aliniaza acestui program.

Recomandare Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit
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Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate n conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane. IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea i
desfasurarea programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea

.P.A.3.1.1 activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care ii revin in statul de funciii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Conform REI, la UBB resursele umane reprezintad o prioritate institutionald majora. Prin Strategia de
resurse umane UBB isi propune sa sustina bunele practici in cadrul unei politici de personal unitare.
In luna ianuarie 2025, numérul total de posturi didactice legal constituite la UBB era de 3.154, dintre
care 241 erau pentru profesori, 515 pentru conferentiari, 1.974 pentru lectori/sefi lucrari si 424 pentru
asistenti. Se remarca ponderea procentuala cea mai ridicata a posturilor pentru lectori, 62,6% din totalul
numarului de posturi didactice normate. Din totalul personalului didactic, 97,8% detin titlul de doctor
(100% in cazul personalului didactic titular); 7,2% au vérsta sub 35 de ani la 1 ianuarie 2025. Cadrele
didactice care ocupa posturi de asistent au pregatire pedagogica atestata. Universitatea se asigura de
competenta cadrelor sale didactice in cadrul procesului de recrutare, integrare si dezvoltare a
personalului.

Au fost analizate Statele de functii de la Departamentul de Matematica si Departamentul de Informatica,
precum si ale Departamentului de Stiinte Economice si Gestiunea Afacerilor in Limba Germana in care
se regasesc si orele prevazute pentru planul de invatamant al specializarii evaluate, precum si extrasele
din statele de functii de la Departamentul de Matematica, respectiv Departamentul de Informatica
privind programul de licenta Informatica in limba germand. Din analiza coroborata a statelor de functii,
extrasului de stat de functii aferent programului, situatia gradului de ocupare a personalului didactic,
tabelul referitor la indeplinirea indicatorului referitor la competentele cadrelor didactice, CV-urile
cadrelor didactice si listele de lucrari, rezultd faptul ca institutia de Tnvatdmant superior asigura
acoperirea cu personal didactic, adecvat, atat numeric, cat si ca pregatire, a activitatilor prevazute la
disciplinele din planul de invatamant, pentru intreg ciclul de trei ani a programului de studii.

In cadrul programului de studii Informaticé in limba germand, indicatorii privind personalul didactic
sunt urmatorii: numarul de cadre didactice care predau la programul de studiu: 25, din care: numarul
cadrelor didactice titulare la UBB: 18, din care: 1 profesor, 8 conferentiari universitari, 8 lectori
universitari; numarul cadrelor didactice asociate: 7 (6 profesori de la universitati din Germania si 1
profesor de la Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu) care sunt cadre didactice asociate; specialigti in
domeniu (netitularizati in invataméntul superior). 17. Nu predau la acest program cadre didactice
pensionate la limita de varsta sau din alte motive. Total personal implicat la programul de studii
Informatica in limba germana: 42 persoane.

Numarul total de posturi didactice intregi si fractiuni de norma aferente programului de studiu: 16,31
norme; numarul de posturi din totalul posturilor programului de studii acoperite cu cadre didactice
titulare (cu norma de baza) in Universitatea “Babegs-Bolyai” din Cluj-Napoca: 9,9 norme, care reprezinta
60,69% (>60%) din totalul posturilor. Dintre acestea,4,48 adica 27,46% (>25%) sunt acoperite de
profesori sau conferentiari universitari. Raportul dintre numarul cadrelor didactice si numarul
studentilor pentru anul universitar 2025-2026 este 196/42 = 4,66 studenti / 1 cadru didactic.

Toate cadrele didactice titulare care predau cursuri in cadrul acestui program detin titlul stiintific de
doctor, obtinut intr-un domeniu relevant pentru cursul predat in cadrul programului. De asemenea, toate
cadrele didactice au o bogata activitate stiintifica si didactica, vizadnd teme cuprinse in cadrul cursurilor
predate.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.A.3.1.1

Conform REI si Raportului Rectorului UBB pe anul universitar 2024-2025, Universitatea ,Babes-Bolyai”
din Cluj-Napoca asigura un corp didactic adecvat, atat numeric, cat si ca pregatire, pentru desfasurarea
activitatilor programului de studii evaluat. Personalul didactic este angajat prin proceduri transparente,
respectdnd criteriile legale si metodologiile institutionale, iar cadrele titulare si asociate detin
competentele si calificarile necesare, inclusiv titlul de doctor si pregétire pedagogica corespunzatoare.
Acoperirea posturilor si raportul cadru didactic — studenti permite desfasurarea procesului educational
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conform planului de Tnvatdmant. Personalul auxiliar asigura suportul tehnic in laboratoare si alte
activitati practice, contribuind la o calitate deosebita a proceselor educationale si de cercetare stiintifica.
Exemplu de buna practica:

La programul de licenta Informatica in limba germana predau cadre didactice asociate cu o bogata
experientd in domeniul Informatica, dobandita in companii de profil, fiind astfel asigurata legatura
programului cu piata muncii si mentinerea continuturilor invatarii la zi. Exista o colaborare foarte buna
intre titularii de curs si titularii activitatilor aplicatice, precum si intre acestia si reprezentantii companiilor
de profil din regiune.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul - Co . . o :
IPA312 IIS asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj Napoca asigura dezvoltarea profesionald si personala a
personalului printr-o mare varietate de mijloace: cursuri de formare profesionala, de exemplu cursuri
oferite in cadrul proiectelor CNDIS-FDI, mobilitéti de predare si formare Erasmus+ ale personalului
UBB. Bazele de practica UBB sunt puse la dispozitia cadrelor didactice si a organizatiilor studentesti
pentru desfasurarea cursurilor de formare personala si pentru alte evenimente dedicate dezvoltarii
profesionale si personale.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.A.3.1.2

La UBB a fost adoptat, inca din 2020, Planul individual de carierd/dezvoltare academica (PIC) ca
instrument care inregistreaza optiunea personald/proiectul de cariera si masoara nivelul de angajament
asumat al cadrelor didactice Tn activitatea academica. PIC se bazeaza pe un set de actiuni concrete
asumate de cadrele didactice/cercetatori, in baza strategiei personale adoptate si a conditiilor de mediu
existente. Pentru personalul administrativ, Directia Resurse Umane pune la dispozitia angajatilor
programe de formare profesionald pentru a imbunatatii dezvoltarea personala si profesionald a
acestora. Sunt astfel oferite oportunitati de perfectionare continua si crestere profesionala a cadrelor
didactice si a personalului administrativ.

Exemplu de buna practica:

Programul Studium Generale, derulat prin Institutul STAR-UBB, este un spatiu de intélnire
interdisciplinar al profesorilor si studentilor Universitatii Babes-Bolyai si ai invitatilor lor. in vederea
imbunatatirii vizibilitatii si impactului academic al UBB in aria internationala a educatiei si cercetarii, se
implementeaza la nivel institutional granturi pentru sustinerea competitivitatii angajatilor din UBB.
Aceaste abordari contribuie la internationalizarea mediului academic si la cresterea calitatii actului
educational. Anual, linia de studiu in limba germana de la FMI organizeaza un workshop-teambuilding
dedicat cresterii satisfactiei si coeziunii in randul corpului didactic, precum si consolidarii relatiilor cu
firmele partenere.

Recomandare: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare. Procedurile de recrutare pentru personalul didactic
respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si derulate
.P.A.3.2.1 in mod transparent.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La UBB, procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale si sunt totdeauna afisate
pe site-ul Universitatii. Sunt in vigoare Procedura referitoare la vizibilitatea si accesibilitatea in plan
national si international a anunturilor de angajare pentru posturi didactice si de cercetare din UBB,
Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante in Universitatea
Babes—-Bolyai. Promovarea in cariera este reglementata prin Metodologia privind organizarea si
desfasurarea examenului de promovare in cariera didacticé la UBB. Aceaste practici faciliteaza accesul
egal la informatie, promoveaza concurenta loiala si contribuie la cresterea increderii in corectitudinea
procesului de selectie.
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Analiza situatiei de fapt — Indicator |.P.A.3.2.1

La UBB, procesul de recrutare se desfasoard in conformitate cu reglementarile nationale si
recomandarile europene, respectand standardele de transparentd si echitate. In completare la
standardele minimale specifice UBB pentru inscrierea la concursul de ocupare a posturilor didactice,
Facultatea de Matematica si Informaticad a adoptat criterii specifice minimale de angajare pentru
domeniul Matematica si pentru domeniul Informatica.

Exemplu de buna practica:

UBB sustine principiile Cartei Europene a Cercetétorilor si ale Codului de Conduité pentru Recrutarea
Cercetétorilor, reflectate in angajamentul continuu de reinnoire a distinctiei HR Excellence in Research.
De asemenea, UBB respecta Recomandarea 98/561/CE a Consiliului privind cooperarea europeana in
asigurarea calitatii in invatamantul superior.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala. Procesul de transformare digitala la nivelul componentei
organizatorice are in vedere simplificarea administrativa si cresterea calitafii serviciilor oferite
membrilor comunitatji proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
[.P.A.4.1.1 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru memobrii
comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La UBB, directia Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor este entitatea care ofera servicii IT&C tuturor
utilizatorilor din facultatile si din unitatile administrative si de cercetare ale Universitatii Babes—Bolyai.
DTIC implementeaza Strategia de Transformare Digitald a Universitatii Babes—Bolyai, astfel incat
majoritatea proceselor academice si administrative sunt deja digitalizate.

Analiza situatiei de fapt — Indicator |.P.A.4.1.1

La vizita s-a constatat ca Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj Napoca utilizeaza o mare varietate de
instrumente informatice, inclusiv site-ul institutional, pentru transmiterea informatiilor, regulamentelor si
procedurilor, facilitind astfel accesul si asigurand servicii de calitate pentru membrii comunitatii
universitare si pentru beneficiarii indirecti ai educatiei. Admitere Online, Inscriere grad didactic,
Managementul cercetérii, State de functii, Evenimente — Plati Online, Cerere decont abonament CTP,
Microsoft Teams, Finalizare studii, Inscrieri burse, Solicitdri doctoranzi, sunt o parte dintre serviciile
demonstrate pe durata vizitei.

Exemplu de buna practica:

Directia Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor din UBB colaboreaza cu departamente similare din
alte institutii academice si cu mediul de business din domeniul IT&C, in vederea perfectionarii serviciilor
IT&C oferite Tn cadrul Universitatii si de catre Universitate pentru comunitatea publica si privata.
Recomandari: Asigurarea unui feedback continuu din partea utilizatorilor privind accesibilitatea si
calitatea serviciilor digitale, pentru imbunétéatirea permanenté a proceselor.

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii
Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii. Programul de studii are la baza un
curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele

[.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Programul de studii Informatica in limba germana este prezentat sub forma unui pachet de documente
care include: (a) misiunea, obiectivele generale si specifice; (b) planul de invataméant cu ponderile
disciplinelor exprimate prin credite de studii ECTS si cu disciplinele ordonate succesiv in timpul de
scolarizare; (c) figsele disciplinelor incluse in planul de invatamant, respectiv rezultatele asteptate ale
procesului didactic (cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie), traseele flexibile de invatare,
dupa caz; (d) modul de organizare si continutul examenului de finalizare a studiilor; (e) compatibilitatea
cu cadrul national al calificarilor; compatibilitatea/corespondenta cu programe de studii similare din
statele Uniunii Europene si/sau din alte state ale lumii.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.B.1.1.1

Din Planul de invatdmant reies obiectivele generale si specifice ale programului, modul de organizare
a disciplinelor, numarul de credite ECTS. Descrierea fiecarei discipline, cu cerintele acesteia si modul
de evaluare este detaliata in fisa disciplinei. Promovarea anilor de studii se face in sistemul ECTS si
presupune obtinerea a minim 30 de credite pe semestru pentru promovarea in anul urmator. Conform
sistemului ECTS unitatea de baza a planului de invatamant este disciplina cu durata de un semestru.
Notarea se face semestrial, chiar daca disciplina se studiaza pe durata mai multor semestre. Fiecarei
discipline i se aloca un anumit numar de credite, astfel ca finalizarea studiilor se face cu acumularea
unui numar de credite prevazut in planurile de invatamant. Structura planului de invatamant este
echilibrata din punct de vedere al raportului dintre pregatirea fundamentala, pregatirea de specialitate
si cea complementara.

Exemplu de buna practica:

Programul de studii Informatica in limba germana integreaza cursuri de mare interes actual, o arie larga
de subdomenii ale informaticii, asigurand formarea studentilor in domeniu dar si initierea lor in cercetare
in domeniul Informatica. Practicile adoptate de FMI faciliteaza colaborarea si mobilitatea studentilor,
recunoasterea studiilor si transparenta procesului de invatare, contribuind la alinierea programului la
standardele europene.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii. Programul de studii raspunde nevoilor de
dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum si a celor social-economice si sunt
organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior conform
legii

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Programul de studii de licentd Informatica in limba germana este organizat in cadrul Facultatii de
Matematica si Informatica a UBB, fiind acreditat conform normelor legale: apare in Nomenclatorul
domeniilor si al specializarilor/programelor de studii universitare actualizat prin HG 412/2024 pentru
modificarea anexelor nr. 1—6 la Hotararea Guvernului nr. 367/2023 privind aprobarea Nomenclatorului
domeniilor si al specializarilor/programelor de studii universitare si a structurii institutiilor de Tnvatamant
superior pentru anul universitar 2024-2025.

Analiza situatiei de fapt — Indicator 1.P.B.1.2.1

Programul de studii de licenta Informatica in limba germané al UBB a fost evaluat de ARACIS, ultimul
raport — din aprilie 2020 — mentionand o serie de recomandari care au fost implementate, contribuind
la imbunatatirea calitatii actului educational si a conditiilor oferite studentilor acestui program.
Exemplu de buna practica:

Programul de studii Informatica in limba germana functioneaza in conformitate cu actele de acreditare
si autorizare, asigurand respectarea cadrului legal si standardelor educationale. Programul se bucura
de increderea beneficiarilor, avand o mare atractivitate datorita calitatii actului educational desfagurat
si a competentelor dobandite de absolventii programului.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit
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Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate. In procesul de proiectare
si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa asigure nivelul calificarii gi
corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul PR . e o
LP.B.2.11 Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Rezultatele invatarii, pentru programul de studii Informaticé in limba germana, sunt aliniate nivelului de
calificare corespunzétor. In acest sens, se are in vedere aplicarea Procedurii operationale privind
monitorizarea insertiei profesionale a absolventilor, ca instrument de evaluare a relevantei si eficientei
programului de studii. Rezultatele invatarii reflecta o sinergie intre competentele tehnice avansate si
cunostintele lingvistice aprofundate in limba germana. Curriculumul este conceput astfel incat sa
asigure o pregatire profesionald completa, adaptata cerintelor industriei IT moderne si standardelor
internationale de excelenta.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.B.2.1.1

Planul de invatamant al programului de licenta Informatica in limba germané este structurat pe baza
rezultatelor Tnvatarii, care sunt corelate cu nivelul ISCED specific. Disciplinele sunt organizate logic,
asigurand acumularea progresiva de cunostinte, competente, responsabilitate si autonomie, iar
succesiunea lor permite o dezvoltare coerenta si continua a studentilor pe parcursul celor trei ani de
studiu.

Exemplu de buna practica:

Planul de invatamant al programului Informatica este structurat astfel incat asigura studentilor abilitatea
de a utiliza limba germana in contexte academice si profesionale. Feedback-ul pozitiv din partea
angajatorilor si partenerilor de stagii/practica si proiectele realizate in colaborare cu companii partenere
demonstreaza aplicarea concreta a cunostintelor dobandite.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
.P.B.2.1.2 corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a
ocupatiilor (ESCO).

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
in REI se prezinta Calificarile si ocupatule existente in COR si ESCO, atribuite specializarii Informatica
in limba germana si introduse 1n Registrul National al Calificarilor din Invatamantul Superior: 251201
analist; 251202 programator, 233002 profesor in invatamantul gimnazial; 251207 inginer de dezvoltare
a produselor software; 251203 inginer de sistem Tn informatica.
Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.B.2.1.2
Se constata, la vizita, ca programul de studii Informatica in limba germana al UBB este corelat cu
competentele solicitate de ocupatiile din domeniul IT, conform standardelor ocupationale si Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO). Structura programului respecta Cadrul National si European al
Calificarilor, Registrul National al Calificarilor in Tnv&tamantul Superior si standardele ARACIS,
asigurand formarea de speC|aI|$t| in informatica pentru ocupatii precum programator sau analist
software, conform COR si RNCIS.
Exemplu de buna practica:
Programul de studii Informatica este aliniat la Cadrul European al Calificarilor si la standardele ESCO,
prin corelarea rezultatelor invatarii cu competentele cerute pentru profesionistii din domeniul IT (ex.
utilizarea instrumentelor informatice in context interdisciplinar, folosirea conceptelor si tehnicilor
inteligentei artificiale la rezolvarea unor probleme din lumea reald). Aceasta corelare faciliteaza
integrarea absolventilor pe piata muncii si asigura relevanta profesionala a programului.
Recomandare: Se recomanda actualizarea anuald a corelarii intre rezultate si competentele
ESCO/COR prin consultarea angajatorilor si a alumni, pentru a reflecta evolutiile rapide din domeniul
IT, folosind metode simple precum chestionare online sau intalniri cu reprezentanti ai industriei.
Indicatorul este: indeplinit
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Criteriul B.3. Invéatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii. Componenta organizatorica implementeaza principiile Tnvatarii centrate
pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din REI reiese faptul ca la UBB centrarea pe student, in activitatea didactica, este asigurata prin
implementarea practica a urmatoarelor imperative concrete: asigurarea transparentei procesului
instructiv—formativ; proiectarea activitatilor didactice pornind de la nevoile si interesele de formare si
invatare ale studentilor; asigurarea participarii active a studentilor la aprofundarea si constructia
cunoasterii; diversificarea si diferentierea formelor de evaluare academica.

UBB asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe student printr-un curriculum flexibil si prin
utilizarea unor strategii didactice inovatoare. Aceste principii sunt integrate in activitatile si experientele
de invatare si predare printr-un cadru institutional bine structurat, bazat pe reglementari interne,
mecanisme de sprijin si infrastructurd adecvata. Strategiile de predare invatare, inclusiv tehnologia
utilizata, sunt prezentate in fisele disciplinelor si in planificarile activitatilor didactice de curs si seminar.
Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.B.3.1.1

Programul de studii Informaticéa in limba germana al UBB implementeaza principiile invatarii centrate
pe student printr-un curriculum structurat pe competente, strategii didactice active si participative, fise
de discipline publice si activitati de invatare individuala si in grup. Studentii sunt implicati activ in
procesul de invatare, inclusiv prin elaborarea lucrarii de licentd sub indrumarea cadrelor didactice si
prin consultari saptdmanale cu tutorii desemnati. Metodologia, planificarile si resursele puse la
dispozitie asigura dezvoltarea competentelor cognitive, tehnice si profesionale, adaptate nevoilor si
intereselor studentilor. incepand cu anul universitar 2021-2022, toate planurile de invatamant aferente
programelor de licenta si master din UBB sunt insotite de un Raport de revizuire, elaborat anual.
Exemplu de buna practica:

Pentru a asigura tuturor absolventilor un set de competente transversale valoroase, planul de
invatamant ofera doua discipline facultative transversale, organizate in regim gratuit pentru studenti si
sustinute financiar din fondurile universitatii: Fundamente de antreprenoriat, respectiv Fundamente de
educatie umanista (Teoria argumentarii).

UBB dispune de Centrul pentru Inovare in Predare si Invétare (CIPI), care are ca obiect de activitate
oferirea de servicii de formare continua pentru cadrele didactice din universitate.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitafi de a participa n
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Internationalizarea studiilor la UBB se realizeaza sistematic si coerent, in conformitate cu Strategia de
Internationalizare a Universitatii Babes—Bolyai 2025-2029. Centrul de Cooperaéri Internationale (CCl)
este structura UBB care sprijina procesul de internationalizare. UBB a aderat la Alianta Universitatilor
Europene EUTOPIA, alianta formata din universitati europene de prestigiu. Studentii UBB pot participa
la mobilitati Erasmus, inclusiv prin intermediul unor programe de tip Blended Intensive Programme
(BIP) cu prezenta fizica si/sau virtuald, la scoli de primavara/vara/toamna/iarna si la alte tipuri de
programe cu volum redus de invatare, Tn urma carora acumuleaza credite transferabile ECTS.
Universitatea Babes-Bolyai recunoaste perioadele de studii efectuate Tn strdinatate conform
Regulamentului de recunoastere a perioadelor de studii efectuate in stréinatate al UBB.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.B.3.1.2

La vizitd s-a constata ca toate mobilitatile sunt recunoscute integral prin sistemul de credite ECTS,
conform Regulamentului activitatii profesionale a studentilor si metodologiilor institutionale, iar Biroul
Erasmus+ gestioneaza echivalarea disciplinelor si evaluarea rezultatelor, utilizand documentatia
standardizata (Acorduri de studii, Transcript of Records, Learning Agreements). Facultatea de
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Matematica si Informatica face parte din programul CEEPUS CII-H0019 incepand din 1998. La acest
program participa universitatile din: Linz, Klagenfurt (Austria), ELTE Budapest, Szeged (Ungaria),
Subotica, Novi Sad (Serbia), Plovdiv (Bulgaria), Komarno, Kosice, Nitra (Slovacia), Maribor (Slovenia),
oferind studentilor o gama larga de posibilitafi in ceea ce priveste mobilitafile.

Exemple de bune practici:

Proiectul european ,Master Team” reprezinta o colaborare intre Institutul pentru Sisteme Enterprise
(INES) si Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Roméania. Studenti de la Universitatea din
Mannheim lucreaza in echipe alaturi de colegi din Romania, dezvoltand proiecte comune. De regula,
intalnirile de lucru au loc atat in Germania, cat si in Romania. Din 2017, estimativ mai mult de 100 de
studenti de la programul Informaticé in limba germana au fost implicati in aceste proiecte, semestrial.
Fondurile utilizate au fost atat din programul Erasmus, cat si din sponsorizarile primite la linia germana.
Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate. Componenta organizatorica asigura oportunitai echitabile pentru
studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luadnd in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Pentru a asigura sanse egale tuturor studentilor si angajatilor, UBB a implementat politici institutionale
incluzive, actualizadnd si completand doua ghiduri esentiale: Ghidul pentru egalitate de gen al UBB si
Ghidul pentru combaterea discriminarii. Acesta din urma include trei anexe: Codul de conduita privind
antisemitismul, Ghidul privind prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriu de sex si a hartuirii morale
la locul de munca, precum si Codul de conduitda pentru prevenirea si sanctionarea xenofobiei,
radicalizarii si discursului instigator la ura.

Politica lingvistica a UBB garanteaza echitatea in utilizarea celor trei limbi oficiale ale universitatii,
consolidand multiculturalitatea institutiei. De asemenea, universitatea a instituit proceduri dedicate
sanatatii mintale pentru studenti si angajati, menite sa sprijine un mediu academic incluziv, tolerant si
deschis.

Analiza situatiei de fapt — Indicator |.P.B.3.2.1

La vizita s-a demonstrat, in toate discutiile purtate cu studentji si cu absolventii programului de studii
Informatica in limba germana, ca UBB implementeaza strategii si planuri de masuri privind echitatea
sociala, insertia pe piata muncii si egalitatea de sanse si de gen, monitorizand impactul acestora pentru
a mentine un cadru incluziv si echitabil in dezvoltarea academica si profesionala a studentilor.
Exemple de bune practici:

Proiectul FDI Cresterea capacitétii de incluziune prin masuri adecvate de sprijin academic — Open2UBB
este unul dintre proiectele care au urmarit sa imbunatateasca accesul la invatamantul superior si au
vizat alinierea ofertei educationale la piata muncii si consolidarea capacitatii universitatii de a raspunde
provocarilor societatii prin masuri sustenabile si de echitate sociala.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii. Componenta organizatorica asigura accesul la
resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de Tnvatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din REI rezulta faptul ca UBB in general si FMI, in particular, fac un efort permanent de a raspunde
expectantelor de formare ale diverselor categorii de studenti. Centrul de Suport pentru Studentii cu
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Dizabilitadti (CSSD) joaca un rol esential in ,identificarea unor solutii eficiente pentru evaluarea
studentilor cu dizabilitati in conditii optime, precum si in remedierea problemelor de accesibilitate.
CSSD a oferit cadrelor didactice recomandari constante privind adaptarea materialelor de studiu pentru
studentii cu nevoi speciale.”

Studentii beneficiaza de servicii de sustinere psihologica si consiliere in cadrul PsyTech — Centrul de
Inovare Psihologicé al Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, unele dintre acestea fiind gratuite iar
altele la costuri reduse.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.B.4.1.1

Universitatea ,Babeg-Bolyai” din Cluj-Napoca asigura acces echitabil pentru toti studentii, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale speciale sau dizabilitati, la resurse si servicii adecvate nevoilor
individuale si programului de studii. Sunt implementate masuri de sprijin, recuperare si monitorizare,
inclusiv activitati tutoriale, tutoriat suplimentar, programe individualizate. Colaborarea cu structurile
specializate ale UBB faciliteaza aceste obiective, inclusiv adaptarea materialelor de studiu pentru
studentii cu nevoi speciale. De asemenea, sunt garantate examinarile alternative pentru studentii cu
dizabilitati, iar site-ul institutiei include functionalitati de accesibilitate pentru navigare si interactiune.
Exemple de bune practici:

Proiectul FDI Viziune Inclusiva: Deschiderea orizonturilor academice pentru studentii cu dizabilitati,
implementat in 2024, a urmarit si atins mai multe obiective subsumate acestei tematici: realizarea si
promovarea de filme scurte care prezinta povestile de viata ale studentilor cu dizabilitati, evidentiind
provocarile, realizarile si contributia lor la comunitatea academica; realizarea unui material video care
sa prezinte procedurile de admitere si accesare a serviciilor de suport si tipice din cadrul universitatii,
din momentul admiterii si viata studenteasca activa; realizarea unei analize de nevoi prin transmiterea
de chestionare studentilor si absolventilor cu dizabilitati; elaborarea si distribuirea unui ghid de bune
practici care sa cuprinda strategii de succes, studii de caz si recomandari concrete pentru imbunatatirea
accesibilitatii si incluziunii in activitatile didactice si administrative.

Recomandare: Se recomanda organizarea periodica a unor sesiuni scurte de feedback online sau fata
in fata cu studentii cu dizabilitati si cu nevoi speciale, pentru a evalua eficienta masurilor implementate
Si a ajusta rapid interventiile.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea. Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza
in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele Tnvatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Conform REI, la UBB, titularii de curs anunta din timp, prin intermediul fiselor disciplinelor, formele,
sarcinile si criteriile de evaluare utilizate. Examinarea scrisa este precedata de examinari partiale, de
evaluari pe parcurs, cu rol formativ, ponderea formelor de evaluare in calcularea notei finale fiind
precizata explicit. Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva relevantei
acestora pentru dezvoltarea lor, aprecierea contributiilor valoroase si justificarea motivelor pentru care
o performanta este apreciata stimuland motivatia invatarii. Mai mult, prezentarea in avans a criteriilor
de evaluare faciliteazad autoevaluarea performantei si reflectia cu privire la caracteristicile propriului
comportament si a reusitei in invatare.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.B.5.1.1

Pentru programul de studii Informatica in limba germana, fisele disciplinelor se pot gasi pe site-ul
facultatii atat in limba roméana cét si in limba germana. Rezultatele invatarii sunt clar descrise in fisele
disciplinelor, care includ competentele asteptate, obligatiile studentului, formele si criteriile de evaluare.
Fisele sunt prezentate studentilor la inceputul semestrului, asigurand transparenta si sprijin pentru
intelegerea asteptarilor atat de catre studenti, cat si de catre cadrele didactice. Fisele includ obligatiile
profesionale ale studentului (proiecte, lucrari practice, referate, monografii etc.) si modalitatile de
evaluare (examen scris/oral, verificare pe parcurs, colocviu), sprijinind auto-organizarea studiului.
Exemple de bune practici:
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Evaluarea didactica la programul de studii Informaticéa in limba germana este in continua diversificare,
date fiind diversificarea tipologiei studentilor si preocuparea pentru recunoasterea si intdmpinarea
particularitatilor individuale si de grup ale acestora. In intalnirile periodice cu studentii, acestia ofera
feedback cu privire la desfasurarea procesului de invatdmant, performanta cadrelor didactice si
colaborarea cu acestea.

Tn discutiile avute cu studentii si cu absolventii a fost evidentiata, de catre acestia, buna comunicare cu
cadrele didactice si disponibiltatea permanenta a acestora.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor Tnvatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
I.P.B.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In REI se precizeaza ca verificarea obtinerii rezultatelor invatérii se realizeaza prin evaluare continua
in timpul semestrului si prin evaluare sumativa, la finalul fiecarui semestru. Aceste activitati se
organizeaza in conformitate cu Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor in baza
Sistemului european de credite transferabile (ECTS),

Evaluarea sumativa, la finalul unui ciclu de studii universitare, se realizeaza in acord cu Regulamentul
de organizare si desfasurare a examenului de finalizare a studiilor de scurta duratd, licenta si master si
cuprinde 2 probe: proba 1 — evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate; proba 2 —
prezentarea si sustinerea proiectului de licentd. Procedura de desfasurare si evaluare a examenului de
licenta este disponibila pe site-ul FMI.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.B.5.1.2

Verificarea rezultatelor invatarii la programul de studii Informatica in limba germana se realizeaza prin
evaluari continue si examene finale, conform fiselor disciplinelor si Regulamentului privind activitatea
profesionaléd a studentilor in baza Sistemului european de credite transferabile. Procedurile includ
examene scrise si orale, verificari pe parcurs, lucrari practice si prezentarea lucrarii de licenta.
Evaluarea este corelata cu obiectivele disciplinelor si cu rezultatele invatarii, asigurand transparenta,
corectitudine si posibilitatea contestatiilor. Procesul de examinare integreaza prevenirea fraudei si
reglementeaza promovarea studentilor intre ani, precum si evaluarea finala a cunostintelor si
competentelor dobéandite in cadrul studiilor de licenta.

Exemple de bune practici:

Anual se organizeaza, la FMI, concursul MHP BigBrains, prin care sunt evaluate de catre specialistii
companiei MHP cele mai bune 6 lucrari de licenta. Toate lucrarile selectate sunt premiate iar cea mai
buna primeste si un premiu special.

Indrumarea lucrarilor de licenta este deseori realizata de o echipa — cadru didactic de la Fmi gi un
specialist din mediul IT&C, fiind astfel propuse, de catre studentii care finalizeaza, solutii pentru
probleme din viata reala, abordate de companii.

Universitatea reglementeaza interzicerea comercializérii lucrarilor stiintifice, prevenind fraudele
academice si promovand integritatea studiilor.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia. Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Prin Centrul de Carierd, Orientare Profesionald si Alumni (CCOPA), UBB urmareste in mod permanent
sa asigure studentilor sai o buna orientare profesionala. CCOPA ofera activitati de informare si
consiliere, precum si servicii de mediere a muncii pe piata internd. Oferta de servicii a centrului
cuprinde: programe de dezvoltare a carierei (asistentad specializatd in vederea planificarii carierei,
dezvoltarii personale si profesionale si luarii unor decizii de carierd), posibilitati de practica si voluntariat,
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consiliere cu privire la metode si tehnici de cautare a unui loc de munca. Centrul include in structura sa
doua directii de actiune: directia Cariera, serviciu adresat elevilor din ani terminali, studentilor si
absolventilor UBB si directia Alumni, serviciu orientat spre absolventii UBB care urmareste cresterea
comunitatii de absolventi UBB prin recrutare continua si oferirea de servicii de orientare si sprijin in
cariera in regim gratuit, chiar si dupa absolvire.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.B.6.1.1

Din toate discutiile cu participantii la intalnirile realizate pe durata vizitei a rezultat ca FMI asigura o
tranzitie lind a absolventilor prin activitati sistematice, cum ar fi intalnirile semestriale si anuale cu
companii din domeniul IT. Aceste intalniri permit studentilor liniei germane sa interactioneze direct cu
reprezentantii industriei si sa se familiarizeze cu cerintele de pe piata muncii. De asemenea,
evenimentele organizate de firme — targuri de cariera, prezentari si workshop-uri — contribuie la
dezvoltarea abilitatilor profesionale si la crearea unor conexiuni valoroase, oferind studentilor
oportunitati reale de integrare in mediul profesional.

Exemple de bune practici:

O activitate de mare succes a Facultatii de Matematica si Informatica, in directia integrarii absolventilor
pe piata muncii, o constituie Workshop-ul de practicé la a carui ultima editie (martie 2025) au participat
35 de companii de top din industrie.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere. Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul
superior.

Indicatorul . e . o .
LP.B.7.11 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din REI reiese ca UBB elaboreaza si actualizeaza anual Regulamentul de admitere la programe de
studii de licenta si master in Universitatea Babes—Bolyai, regulament—cadru care intra in vigoare dupa
ce este adoptat de catre Senatul Universitatii. Se instituie o Comisie de admitere pe universitate Si
comisii de admitere la nivelul facultétilor. Fiecare facultate operationalizeaza regulamentul—cadru printr-
un regulament specific (Regulamentul de organizare si desfésurare a concursului de admitere, nivel
licenta) in care sunt stabilite criteriile proprii de selectie si departajare, probele de admitere, calendarul
si conditiile de inscriere. Activitatea comisiilor tehnice de organizare a admiterii este indrumata printr-
un ghid specific.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.B.7.1.1

Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca aplica proceduri transparente de admitere pentru toate
ciclurile de studii, conform regulamentelor interne aprobate de Senat si legislatiei in vigoare.

La vizita s-a prezentat modalitatea de admitere: exclusiv online, pe o platforma care solutioneaza toate
aspectele specifice: inscrierea online a candidatilor prin depunerea dosarului cu acte si plata online a
taxei de admitere; inscrierea candidatilor la una sau mai multe specializari din UBB; repartizarea
candidatilor conform algoritmilor aprobati si generarea listelor si situatiilor cu candidatii declarati admisi;
importul in aplicatia de evidenta scolara a candidatilor care si—au confirmat locul la specializarile la care
au fost declarati admisi.

Exemple de bune practici:

Sectiunea de admitere de pe site-ul universitatii ofera informatii complete si actualizate, inclusiv
specializarile disponibile, numarul de locuri, calendarul admiterii, taxele, probele de concurs, procedura
de inmatriculare si posibilitatea de contestatii.

La programul de studii Informatica in limba germana admiterea se realizeaza atat in limba germana
(caz in care nu este necesar un certificat lingvistic) cat si in limba roména (caz in care un certificat de
competenta lingvistica este inclus Tn dosarul de admitere).

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit
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Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru

asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si si, inclusiv
a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Conform documentelor prezentate, la UBB admiterea la programele de studii universitare se realizeaza
cu respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse, iar varsta, sexul, etnia, limba materna, religia,
rasa, apartenenta politica, apartenenta la organizatii legal constituite (ori a caror activitate nu incalca
legile statului roman) sau bolile cronice care nu prezinta risc pentru colectivitate nu constituie criterii de
selectie a candidatilor la admitere.

in baza legii, sunt oferite la admitere locuri speciale, pentru a asigura egalitate de sans& urmétoarelor
categorii defavorizate: candidati de etnie roma, candidati cu dizabilitati/cerinte educationale speciale,
candidati proveniti din sistemul de protectie speciala (plasament), absolventi ai liceelor situate in mediul
rural, candidati proveniti din randul minoritatilor nationale care se inscriu la programe de studii
universitare in limba romana care nu se organizeaza in limba lor materna. UBB sprijina si studentii
refugiati din Ucraina Tn continuarea studiilor universitare.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.B.7.1.2

in cadrul vizitei la Facultatea de Matematica si Informaticad a UBB, s-a constata c& regulamentul de
organizare si desfasurare a concursului de admitere (nivel licentd) este facut public prin intermediul
site-ului facultatii, care prezintd o bogata si detaliatd pagina dedicata admiterii. Aceasta pagina include
toate informatiile necesare candidatilor, impreuna cu anunturi aduse la zi si actualizari constante.
Pentru a sprijini in egala masura toti candidatii, FMI organizeaza Concursul Mate-Info UBB, ce le
permite posibililor candidati la admitere oportunitatea de a-si testa cunostintele intr-o proba similara
concursului de admitere, ofera un mare numar de materiale ce sustin candidatii in pregatirea lor
(culegere de probleme tip admitere sau materiale aferente consultatiilor organizate gratuit de facultate
pentru elevi, inclusiv video-uri youtube).

Exemple de bune practici:

Pentru linia germana a fost creat un canal de YouTube dedicat, populat cu videoclipuri in care sunt
prezentate rezolvari ale subiectelor de la admitere sau concurs in limba germana. Se organizeaza anual
si un concurs de idei dedicat studentilor, care sa ofere solutii inovatoare pentru atragerea viitorilor
candidati.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor. Componenta organizatorica realizeaza actiuni
in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UBB are reglementate proceduri specifice, care se aplica pe tot parcursul academic al studentilor,
aceste proceduri fiind analizate si aprobate in Senat. Documentele de baza sunt Regulamentul privind
activitatea profesionaléd a studentilor in baza Sistemului european de credite transferabile (ECTS),
precum si in Codul drepturilor si obligatiilor studentului. Conducerea universitatii asigura buna informare
a studentilor, prin publicarea acestor regulamente pe site, insd Consiliul Studentilor din UBB
prelucreaza toate aceste reglementari intr-un limbaj accesibil.

Un rol important in dezvoltarea profesionalda a studentilor il joacd si organizatiile studentesti
(functioneaza la UBB mai mult de 40 de astfel de asociatii), printre care se numara Societatea Hermes,
organizatia studentilor la Matematicd si Informatica precum si Asociatia Gutenberg a studentilor
vorbitori de limba germana.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.B.7.2.1

Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor prin implementarea si respectarea Regulamentului privind activitatea profesionald a
studentilor in baza Sistemului european de credite transferabile (ECTS), aprobat de Senat Thainte de
inceperea fiecarui an universitar. Regulamentul stabileste procedurile de promovare a studentilor intre
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ani de studiu, pe baza creditelor ECTS acumulate, precum si calendarul activitatilor educationale
specifice, asigurand conformitatea cu prevederile legislative in vigoare.

Exemple de bune practici:

Se organizeaza la UBB o serie de evenimente speciale concepute pentru studentii din anul | ai facultatii.
Aceste evenimente se desfasoara sub numele de Destresiune gi au ca invitati cadre didactice si studenti
din ani mai mari, pentru a-i sprijinii pe studentii din anul | in abordarea primei sesiuni de examene.
Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea. Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de
internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
I.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea n
activitatea academica si de cercetare.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

REI prezinta in mod extensiv multiple forme de internationalizare care se manifesta la UBB, in baza
unui numar foarte mare de parteneriate: cooperari internationale Erasmus cu peste 700 de universitati
din intreaga lume; legaturi institutionale si comunitare privilegiate cu Republica Moldova, cu tarile
germanofone si Ungaria; parteneriate institutionale si culturale cu tarile francofone, anglofone,
hispanofone, lusitanofone, cu Italia, China si Japonia; parteneriate realizate in baza retelelor
confesionale si inter—ecleziastice globale. UBB poate primi si scolariza studenti internationali in conditii
logistice compatibile cu standardele europene si are birouri de reprezentare in Japonia (Universitatea
din Kobe, Universitatea de Tehnologie din Nagaoka), Algeria (Universitatea Constantine 3) si Senegal
(Universitatea Cheikh Anta Diop). Prin intermediul aliantei de universitati europene EUTOPIA s-au creat
retele tematice integrate in care profesorii, cercetatorii si studentii coopereaza in activitati de
cunoastere, urmarind sa consolideze bunele practici existente in invatarea si cercetarea bazate pe
provocari, prin crearea de conexiuni interuniversitare la scara europeana.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.B.8.1.1

La vizita s-a prezentat si afilierea Universitatii ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca la The Guild, o
organizatie ce reuneste douazeci si una dintre cele mai prestigioase universitati europene axate pe
cercetare, avand ca scop consolidarea vocii institutiilor academice, a cercetatorilor si a studentilor
acestora. In plus, s-au reiterat cooperarile liniei germane de la UBB cu o serie de universitati
prestigioase din spatiul germanofon: Hochschule Darmstadt, Hochschule fir Wirtschaft und Umwelt
(HfWU) Ndartingen-Geislingen, Hochschule Kiel, Hochschule Schmalkalden, Hochschule Mittweida,
Humboldt Universitat zu Berlin, Technische Universitat Dresden, Universitat Gent, Universitat
Mannheim, Universitat Regensburg, Universitat Siegen.

UBB participa in mod constant la targuri educationale cu participare internationala.

Exemple de bune practici:

In domeniul informaticii, cea mai stransa colaborare este cea cu Universitatea din Mannheim —cu
Institutul pentru Enterprise Systems (InES) al acesteia. Dr. Christian Bartelt, care conduce grupul de
cercetare pentru procese inteligente al InES, preda dezvoltarea de software la Facultatea de
Matematica si Informatica a UBB. Impreund cu colaboratorii sdi din cadrul UBB, el a lansat un proiect
comun intre INES si Facultatea de Matematica si Informatica, in care o serie de studenti invata sa
realizeze studii de caz si prototipuri pe baza carora sa dezvolte proiecte cu industria IT. Aceasta
colaborare a fost mentionata, de toti studentjii cu care comisia a discutat la vizita, ca fiind extrem de
importanta pentru dezvoltarea profesionala a acestora.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie. Activitatile de cercetare stiintifica
sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.
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Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

REI descrie modul in care la UBB toate programele de studii sunt integrate cu stagii de practica,
plasament si internship si cu implicarea studentilor in proiecte de cercetare, activitati menite sa
promoveze si sa extinda dimensiunile practica si sociala ale predarii in aceasta institutie. Toate
specializarile existente la UBB au incorporate in curriculum stagii de practica in specialitate. Formele
de practica propuse la diferite specializari sunt variate, acestea "fiind menite sa conduca experienta de
implicare in domeniul profesional al studentului spre exersarea de abilitati, identificarea si rezolvarea
de probleme si antrenarea capacitatilor de gandire situationala”.

Analiza situatiei de fapt — Indicator 1.P.B.9.1.1

Programul de studii Informatica in limba germana are prevazute discipline bazate pe investigatie
stiintifica, precum MLG 7022: Proiect de cercetare care sprijina dobandirea rezultatelor vizate ale
invatarii. Totodata, se acorda o atentie deosebita implicarii studentilor, cat mai devreme posibil, in
cercetare. Studentii sunt implicati si in scrierea de articole stiintifice impreuna cu cadre didactice ale
Departamentului de Informatica si publica aceste articole la conferinte sau in jurnale din strainatate. in
perioada 2019-2024 aceste colaborari au condus la un numar de 81 articole ale studentilor.

In particular, la nivelul liniei germane, o serie de studenti ai specializarii Informatica in limba germana
au fost si sunt implicati in activitati de cercetare publicdnd impreuna cu cadrele didactice de la linia
germana articole stiintifice in reviste de specialitate foarte bine cotate.

Exemple de bune practici:

Anual, FMI organizeaza conferinta SCSS (Sesiunea de Comunicéri Stiintifice a Studentilor) in
colaborare cu Facultatea de Automatica si Calculatoare, Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca.
Aceasta reprezintd o ocazie foarte buna atat pentru studentii de la licenta, cét si pentru cei aflati la nivel
de masterat, de a afla ce presupune munca stiintifica dar si prezentarea acesteia.

in cadrul Hub-ului de inovare Science Cafe s-a format un grup de cercetare studentesc cu rezultate
remarcabile in domeniul Autonomous Driving.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii. Componenta
organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele programului
de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
I.P.B.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din REI reiese faptul ca: "la UBB rezultatele cercetarii sunt valorificate prin publicatii pentru scopuri
didactice, publicatii stiintifice, transfer tehnologic prin centre de consultanta, parcuri stiintifice, realizarea
unor produse noi etc. Rezultatele activitatii de cercetare sunt inregistrate in aplicatia Managementul
activitatii academice/stiintifice UBB, care permite cunoasterea in permanentd a numarului de publicatii
(toate categoriile), precum si a nivelului de recunoastere nationala si internationala (premii, distinctii,
apartenenta la Academii, la societati profesionale etc.).

Analiza situatiei de fapt — Indicator |.P.B.9.2.1

La vizitd s-a constatat ca in cadrul Facultatii de Matematica si Informatica, cercetarea stiintifica se
desfasoara in acord cu obiectivele stabilite in Planul strategic pe perioada 2025-2029.

Dintre rezultatele cercetarii stiintifice din ultimii ani se remarca: publicarea unui numar de 119 lucrari
stiintifice dintre care 93 in jurnale 1SI/Web of Science, publicarea a 6 carti si organizarea a 7 conferinte
internationale n anul 2023, respectiv 107 lucrari publicate dintre care 84 in reviste ISI/Web of Science
si organizarea a 4 conferinte internationale in anul 2024. Maniferstarile stiintifice organizate se regasesc
pe site-ul facultati.

Centrele si grupurile de cercetare acreditate de la nivelul facultatii reprezintd cadrul optim pentru
desfasurarea activitatii de cercetare specifice subdomeniile matematica si informatica.

FMI este prezenta in clasamente nationale si internationale prin domeniile Matematica si Informatica:
Domeniul Informatica claseaza UBB in intervalul 801-1000 la nivel international in Times Higher
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Education (2024), Domeniul Informatica se afla in intervalul 501-550, al doile din tara in Clasamentul
Shanghai (Academic Ranking of World Universities/ARWU) in 2024 si in intervalul 501-550, prima din
tara alaturi de UB in anul 2025.

Exemple de bune practici:

Centrele si grupurile de cercetare acreditate de la nivelul facultatii asigura cadrul optim pentru
desfasurarea activitatii de cercetare in domeniul Informatica.

Comisiei i-au fost prezentate sintetic 17 granturi de cercetare si transfer tehnologic, acestea fiind
enumerate si detaliate in Raportul anual intitulat Informare privind starea Facultétii de Matematica si
Informatica, datat 15 martie 2025.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare. Direcitii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
[.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-napoca implementeaza in mod consecvent actiuni si proceduri
clar definite, contribuind la imbunatatirea continua a calitatii educatiei. Printr-un cadru organizatoric bine
structurat, Universitatea aplica diverse regulamente, strategii si planuri de masuri, care vizeaza aspecte
precum echitatea sociala, insertia pe piata muncii, asigurarea calitatii, dezvoltarea competentelor
studentilor si modernizarea procesului educational. Aceste documente sunt actualizate periodic si
monitorizate pentru a evalua impactul asupra experientei academice, asigurand astfel un mediu de
invatare adaptat nevoilor studentilor si cerintelor pietei muncii.

in REI se mentioneaza ca ,Prorectorul responsabil cu asigurarea calitatii, Comisia pentru asigurarea
calitatii si dezvoltare universitara din cadrul Senatului, CEAC de la nivelul institutiei (CEAC-UBB) si al
facultatilor si Centrul Qualitas (CQ) elaboreaza strategia si cerintele specifice privind implementarea si
dezvoltarea Sistemului de Management al Calitatii precum si criteriile si metodologia de evaluare si
auditare a acestuia. Aceste structuri urmaresc dezvoltarea unei culturi a calitatii in UBB atét la nivelul
personalului academic si administrativ, cat si al studentilor, si stabilesc masuri pentru consolidarea
acesteia.”

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.C.1.1.1

La vizita au avut loc discutii cu reprezentantii Centrului Qualitas, care au descris modul in care
asigurarea calitatii si competitivitatii este reglementata printr—o serie de hotarari interne, care au la baza
directiile enuntate in Politica de asigurare a calitatii. Centrul Qualitas elaboreaza anual un program de
asigurare a calitatii la nivel institutional, prin dezvoltarea obiectivelor referitoare la calitate din planurile
operationale ale UBB. La randul lor, facultatile realizeaza propriile programe anuale de asigurare a
calitatii. La finalul perioadei acoperite de catre aceste programe se evalueaza indeplinirea obiectivelor
asumate. Procedurile elaborate de Centrul Qualitas respecta prevedererile legale in vigoare si sunt
publicate in Manualul Calitétii si pe site—ul centrului.

Exemplu de bune practici:

La UBB si in FMI se urmareste dezvoltarea unei culturi a calitatii, atat la nivelul personalului academic
si administrativ, cat si al studentilor, si se stabilesc stabilesc actiuni si masuri pentru consolidarea
acesteia.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate. IIS demonstreaz& ca implica partile interesate cu
activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
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Indicatorul Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parii interesante sunt avute in vedere
[.P.C.1.2.1 in procesul de implementare a procedurilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea ,Babesg-Bolyai” din Cluj-Napoca asiguré un proces decizional transparent si incluziv,
luand in considerare opiniile membrilor comunitatii academice si ale altor parti interesate in
implementarea procedurilor. Astfel, in REl se aratd ca principalele activitati (predare—invatare,
cercetare, servicii) sunt evaluate intern atat la nivel de universitate, cat si la nivelul subunitatilor
componente, iar rezultatele evaluarilor sunt utilizate pentru adoptarea unor masuri de imbunatatire.
Raportul Rectorului, care reflecta starea tuturor structurilor UBB la finalul fiecarui an calendaristic, este
dezbatut in Senatul UBB.

Analiza situatiei de fapt — Indicator I.P.C.1.2.1

La vizita realizata, comisia a discutat cu toate pariile interesate aspecte referitoare la modul in care
acestea sunt implicate in implementarea procedurilor. Astfel, procedurile de evaluare a cursurilor si
activitatilor practice sunt cunoscute de catre studentj, iar aplicarea se realizaeza online prin platforma
Academicinfo. Centru Qualitas realizeaza rapoarte anuale asupra acestor evaluari. Cadrele
didactice/cercetatorii cunosc modul in care se realizeaza evaluarea activitatii lor profesionale de catre
conducere, precum gi evaluarea colegiala. Performantele realizate in activitatea didactica, activitatea
de cercetare si activitatea civica — desfasurata in folosul institutiei si in folosul societatii — sunt analizate
din perspectiva atingerii obiectivelor asumate prin Planul individual de carierd academica.

Programele de asigurare a calitatii i evaluarea acestora se intocmesc anual, la nivel de facultate.
Senatul UBB include reprezentanti ai studentilor, iar studentii cunosc acesti reprezentanti. in toate
Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii sunt inclusi si reprezentanti din partea studentilor.
Exemple de bune practici:

Chestionarele prin intermediul carora se realizeaza evaluarea cadrelor didcatice de catre studenti sunt
traduse in cele trei limbi academice ale Universitatii ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca.

Prin portalul Academicinfo, studentii pot vizualiza contiuntul contractului lor de studii si, pentru fiecare
disciplina la care au participat, pot evalua cadrele didactice de la curs, seminar si sau laborator.
Companiile si alti beneficiari ai formarii realizate la UBB sunt implicati, conform procedurilor in vigoare,
in actualizarea planurilor de invatamant, prin modalitati cunoscute de catre acestia.

Recomandare: Constientizarea studentilor cu privire la rolul lor in perfectionarea procesului didactic si
asigurarea acestora cu privire la caracterul anonim al evaluarilor realizate, pentru a creste rata de
participare activa a studentilor in procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri. IIS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitaji,
infiintate in conditiile legii.

Indicatorul In structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Conform REI, in Universitatea ,Babeg-Bolyai” din Cluj-Napoca CEAC de la nivel institutional (CEAC-
UBB) si cele de la nivelul facultatilor gestioneaza si monitorizeaza implementarea strategiilor si
deciziilor privind asigurarea calitatii la nivelul UBB, respectiv al facultatilor. Componenta, Regulamentul
de organizare si functionare a CEAC-UBB si Procedura de adoptare a documentelor institutionale
privind asigurarea calitatii in UBB sunt disponibile pe site-ul Centrului Qualitas, la fel si componenta
Comisiilor de Evaluare si Asigurare a Calitéatii din facultatile UBB.

Analiza situatiei de fapt: Indicator I.P.C.2.1.1

La vizita s-a constatat ca modelul descris mai sus este replicat la nivelul Facultatii de Matematica si
Informatica. CEAC a FMI este formata dintr-un presedinte si patru membri care fac parte si din Consiliul
Facultatii, dintre care unul este Cancelarul studentilor. Aceastd comisie urmareste implementarea
procedurilor de asigurarea calitatii in cadrul facultatji.

Exemple de bune practici:
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Evaluarea satisfactiei studentilor reprezinta o prioritate a CEAC la nivelul Facultatii de Matematica si
Informatica, rezultatele fiind integrate in strategiile si actiunile facultatii. Din discutiile cu studentii s-a
constatat ca acesti isi cunosc reprezentantul in CEAC si cunosc si toate etapele evaluarii cadrelor
didactice de catre student;.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare. Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii
si deontologiei universitare Tsi indeplinesc rolul si funcitiile specifice, In mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice

[.P.C.2.2.1 funciioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din REI prezentat rezulta ca in UBB Comisiile de evaluare si asigurare a calitétii de la nivelul facultatilor
functioneaza in acord cu regulamente aprobate de catre Senatul UBB si ca aceste comisii detin un rol
important Tn elaborarea si verificarea dosarelor de evaluare periodica si acreditare a programelor de
studii, Tnainte ca acestea sa fie trimise spre avizare Comisiei pentru Curriculum a Senatului.

Analiza starii de fapt Indicator I.P.C.2.2.1

La Facultatea de Matematica si Informatica sunt disponibile pe site Programul de asigurare a calitatii
pentru anul universitar curent, precum si Evaluarea programului anual de asigurare a calitatii pentru
anul universitar anterior. Programul de asigurare a calitatii include obiective, actiuni, indicatori,
responsabili si termene pentru aspecte cum sunt: calitatea si actualitatea continutului curricular,
centrarea invatamantului pe student, acordarea cu cerintele pietei, cresterea calitatii corpului
profesoral, a competitivitatii stiintifice, dezvoltarea programelor de studii, inclusiv in limbile maghiara si
germana, monitorizarea activitatilor din Planul operational asumat si a activitati CEAC din facultate.
Din discutiile cu cadrele didactice a reiesit ca aceste aspecte sunt pe deplin asumate de catre intregul
colectiv al FMI si al programului de studii Informatica in limba germana.

Exemple de bune practici:

Functionarea CEAC a FMI pe baza regulamentelor aprobate de Senat, asigurdnd coordonarea
activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii, inclusiv pentru programul de studii Informatica in limba
germand. Directorul liniei de studiu germana este implicat activ si apare ca responsabil pentru
realizarea obiectivelor specifice ale programului de studii Informatica in limba germana, in Programul
de asigurare a calitatii la nivel de facultate.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de Tnvatamant superior, cu respectarea legii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din REI reiese ca la nivelul UBB functioneaza Comisia de eticd a UBB — structura independenta n
raport cu Senatul si Rectoratul, care functioneaza in baza legislatiei specifice si care este insarcinata
cu supravegherea aplicarii si respectarii dispozitilor Codului de eticd si deontologie profesionala,
actualizat in 2025.

Comisia de etica a UBB functioneaza in baza Regulamentului de organizare si functionare al comisiei
de eticd a UBB. Componenta Comisiei de Etica include minim 25% studenti. Exista si functioneaza o
Subcomisie de Etica a Cercetarii la UBB, in baza unei proceduri de organizare si functionare specifice.
Componenta Comisiei de etica a UBB, rapoartele anuale, hotaréarile Comisiei si Regulamentul de
organozare i functionare sunt documente publice, accesibile pe pagina oficiala a Universitatii.
Analiza starii de fapt: Indicator 1.P.C.2.2.2

Din discutiile realizate la vizita a reiesit ca toate cadrele didactice implicate Tn functionarea programului
de studii Informaticé in limba germané& cunosc Codul de etica si deontologie profesionala si sunt ghidate
de valorile pe care se bazeaza acesta: libertate academica, competenta si profesionalism, integritate,
onestitate intelectuald, colegialitate, loialitate, dreptate si echitate, nediscriminare si egalitate de sanse,
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responsabilitate. Nu au existat, referitor la cadrele didactice ori cercetatorii din Facultatea de
Matematica si Informatica, sesizari la Comisia de etica a UBB.

Exemple de bune practici:

in FMI se manifestd un fnalt grad de constientizare a faptului c& raspunderea pentru respectarea
dispozitiilor Codului de eticad si deontologie profesionala revine in primul rand fiecarui membru al
facultatii, fiind cunoscute de catre toate cadrele didactice si de catre cercetatorii din FMI practicile si
mecanismele care asigura si controleaza aplicarea acestor dispozitii.

De asemenea, pe site-ul UBB sunt prezente numeroase comunicate ale Comisiei de etica, ceea ce
asigura transparenta modului in care se actioneaza cu integritate, obiectivitate si celeritate in analiza
cazurilor prezentate comisiei.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor gi
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora. IS dispune de proceduri privind initierea,
monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate
si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Conform REI, structura specializata a Senatului UBB, a carei misiune este cea de acreditare interna,
reglementare si monitorizare a programelor de studii de nivel licenta si master, in acord cu strategia
dezvoltarii UBB, cu exigentele acreditarilor externe, nationale si internationale, este Comisia pentru
Curriculum (CC). Initierea, autorizarea, acreditarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii, atat a celor de nivel licenta, céat si a celor de master se desfasoara conform procedurilor
specifice (Procedura privind initierea, autorizarea, acreditarea, monitorizarea si evaluare periodicé a
programelor de studii nivel licenta, respectiv cu Procedura privind initierea, acreditarea, monitorizarea
si evaluare periodicd a domeniilor/programelor de studii nivel master).

Analiza starii de fapt: Indicator I.P.C.3.1.1

La vizitd s-a constata ca, pentru facultati, Comisia pentru Curriculum pune la dispozitie machete
personalizate, care tin cont de cerintele din standardele ARACIS specifice fiecarui domeniu de licenta
si master.

Dupéa intocmirea planurilor de invataméant, cadrele didactice completeazad si actualizeaza in
permanenta fisele disciplinelor, in conformitate cu planul de invatamant al fiecarui an universitar.
Comisia de calitate, atat la nivelul facultatii cat si CEAC UBB, ambele avand in componenta
reprezentanti ai liniei germane, urmaresc implementarea procedurilor de asigurare a calitatii proceselor
educationale si administrative, asigurand un mediu de invatare incluziv si performant.

Exemple de bune practici:

Consiliul liniei germane urmareste in mod specific implementarea si asigurarea calitatii in cazul
programelor de studii Tn limba germand, realizdnd si analize periodice ale proceselor desfasurate in
cadrul acestora. Astfel, se asigura o montorizare a programului de studii Informatica in limba germana,
din perspectiva calitatii actului didactic si de cercetare stiintifica, precum si a aspectelor legate de
conexiunea cu piata muncii.

La nivelul FMI functioneaza Comisia pentru curriculum, acreditare, asigurarea calitatii procesului de
invatamant, invatdmant netraditional si relatia cu studentii, care analizeaza si avizeaza dosarele de
autorizare/acreditare ale programelor de studiu, documentele privind planul operational si cel de
asigurarea calitatii, precum si propunerile de programe de invatamant netraditional din facultate.
Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
|.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.
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Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din REI reiese ca la UBB exista o implicare permanenta a partilor interesate in viata comunitatji, care
aplica procedurile Tn vigoare si le perfectioneaza continuu prin diferite mecanisme: se asigura prezenta
unui feed-back continuu n relatia cu studentii si exista disponibilitatea de a prelua sugestii, propuneri,
critici din partea studentilor; se asigura prezenta unui feed-back permanent in relatia cu angajatorii si
disponibilitatea la adecvarea programelor in raport cu piata muncii; se manifesta un nivel ridicat de
dezvoltare a mecanismelor de autoevaluare a calitatii si de asigurare a calitatii. Centrul Qualitas al UBB
este structura specializata care se ocupa de colectarea acestui feedback si de comunicarea rezultatelor
prelucrarii adecvate a datelor colectate.

Analiza starii de fapt: Indicator I.P.C.3.1.2

Vizita realizata la Facultatea de Matematica si Informatica a UBB a demonstrat, prin interventiile
participantilor la intalnirile realizate, ca periodic au loc sesiuni de consultare, workshop-uri cu studentii
si cu cadrele didactice, precum si alte forme de interactione (directd sau online) pentru a colecta opinii
suplimentare si a adapta procedurile existente la nevoile comunitatii. Astfel, toate partile interesate sunt
implicate in procesul de punere in aplicare a procedurilor si sunt consultate in sensul actualizarii
acestora.

Exemple de bune practici:

Consiliul liniei germane se intruneste Tn intalniri lunare, urmarind astfel indeaproape aplicarea
procedurilor siimpactul acestora privitor la eficienta si calitate. Rezultatele analizelor sunt facute publice
pe pagina facultatii.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri. Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea
calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din REl rezulta ca procesul de evaluare a prestatiei didactice de catre studenti se deruleaza semestrial,
online, prin platforma Academicinfo. La nivelul UBB, Centrul Qualitas realizeaza rapoarte semestriale
cu rezultatele acestor evaluari, iar facultatile si departamentele au acces la aceste rezultate din
platforma, putdnd genera/vizualiza/descarca statistici centralizatoare a evaluarilor pe facultate/
departament/nivele de studii (licentd/master)/forma de invataméant/cadru didactic/disciplina.

Analiza starii de fapt: indicator 1.P.C.4.1.1

La vizita, din discutiile avute cu conducerea FMI si cu cadrele didactice care au ore la programul de
studii Informatica in limba germana, s-a confirmat practica prin care rezultatele evaluarilor sunt supuse
dezbaterii atat in sedintele de departament, cat si in sedintele Consiliului Facultatii, recomandarile
facute urmarind imbunatatirea activitatilor cadrelor didactice. Se asigura o analiza obiectiva, iar
concluziile se regasesc in raportul anual realizat de catre decanul facultatii, ultimul document de acest
tip fiind intitulat Informare privind starea Facultatii de Matematica si Informatica la data de 15 martie
2025, disponibil online pe pagina FMI.

Exemple de bune practici:

Feedback-ul primit de cadrele didactice este perceput ca o oportunitate de perfectionare si dezvoltare
continua, fiind implementat si observandu-se efecte pozitive in cresterea calitatii actului didactic.
Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date. IiS utilizeaz& baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare
interna a calitatji.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
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Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din REI rezulta ca activitatile administrative beneficiaza, la UBB, de suportul a trei sisteme informatice
integrate, care reunesc servicii pentru angajati si pentru studenti si in care accesul se face pe baza de
credentiale (utilizator, parola). Sunt utilizate: aplicatia ManageAsist, care ofera facilitati de asistenta
manageriala la diverse niveluri; secretariatele facultatilor folosesc Academicinfo, un pachet de
programe care permite urmarirea traiectoriei scolare a studentilor, precum si evaluarea online a
cursurilor de catre studenti; Centrul pentru Managementul Cercetarii Stiintifice, cadrele didactice si
cercetatorii UBB utilizeaza aplicatia Managementul activitati academice/stiintifice UBB pentru
inregistrarea tuturor rezultatelor activitatii lor profesionale. Aceste aplicatii permit colectarea gi analiza
riguroasa a datelor aferente tuturor aspectelor, fiind asigurate siguranta si confidentialitatea acestor
date.

Analiza starii de fapt Indicator I.P.C.5.1.1

La vizitd s-a constatat ca Facultatea de Matematica si Informatica colecteaza si analizeaza, la randul
sau, Tn mod sistematic, date relevante pentru asigurarea internd a calitatii. Aplicatiile functionale la
nivelul UBB sunt integrate in procesele din facultate, fiind asigurate: transparenta datelor; integrarea
bazelor de date; accesul facultatii la baza de date integrata; actualizarea informatiilor si eficienta
activitatilor operationale si manageriale.

Exemple de bune practici:

Aplicatiile existente nu sunt utilizate doar pentru colectarea datelor ci ofera posibilitatea analizei
personalizate a acestora, facilitate care este pe deplin valorificata la nivelul Facultatii de Matematica si
Informatica.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta. Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor,
conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
[.P.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din REI reiese faptul ca ,in UBB informatiile de interes public sunt oferite pe mai multe cai: luari de
pozitie ale purtatorului de cuvant, comunicate emise de catre Directia de Comunicare si Relatii Publice,
conferinte de presa, panouri de afisaj amplasate in cladirile Universitatii, site—ul web al Universitatii,
conturile de social media (Facebook, X, LinkedIn, Youtube, Instagram etc.), site—urile facultatilor si
diverse brosuri. Purtatorul de Cuvant este cel care raspunde tuturor intrebarilor din presa si care
intocmeste declaratiile oficiale ale universitatii.”

Analiza starii de fapt Indicator I.P.C.6.1.1

In ceea ce priveste programul de studii evaluat, Informaticé in limba germand, informatiile specifice se
regasesc pe site-ul in limba germana al Facultatii. Informatiile de interes public sunt oferite si pe
conturile de Facebook si Instagram ale linie germane din Universitate, ale Facultatii si ale specializarii
(Facebook_FMI, Facebook LSLG, Facebook IG, Instagram IG). Se constata ca studentii stiu de unde
sa preia informatjile de care sunt interesati si au remarcat completitudinea si rapiditatea cu care sunt
postate informatjile de interes pentru ei. Se asigura sprijin si suport in limba germana, pentru toate
activitatile administrative.

Exemple de bune practici:

Facultatea de Matematica si Informatica a organizat Jubileul de 10 ani de Informaticéa in limba germana,
un eveniment de impact marcat printr-o ceremonie festiva desfasurata la Centrul Regional de Excelenta
in Industrii Creative din Cluj-Napoca. Festivitatea a fost onorata de participarea unor lideri ai companiilor
germane partenere (NTT Data Romania, MHP Consulting Romania, Porsche AG), precum si a unor
personalitati din mediul academic. Toate evenimentele sunt, dealtfel, anuntate intr-un mod transparent
prin mijloacele de comunicare standard.

Recomandare: Nu este cazul

Indicator.ul este: indeplinit
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Indicatorul

LP.C.6.12 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

REI mentioneaza ca ,UBB faciliteaza accesul la informatiile de interes public pe care le produce prin
intermediul site—ului web. Orice persoana poate obtine informatii de interes public care privesc UBB
accesand sectiunea INFOUBB (ce include Hotaréari ale Senatului, Consiliului de Administratie, etc.) din
site-ul universitatii.”

Acest demers permite atat studentilor, cat si cadrelor didactice sau altor persoane interesate sa fie la
curent cu deciziile importante care influenteaza activitatea academica si administrativa.

Analiza starii de fapt Indicator I.P.C.6.1.2

La vizita s-a constatat ca studentii, cadrele didactice si alte parti interesate de activitatea FMI sunt
permanent informati despre deciziile care influenteaza activitatea academica si administrativa, prin
intermediul site-ului facultatii, prin panouri de afigaj, prin care se transmit catre studenti si public cele
mai noi informatii in limbile romana, maghiara si germana, iar daca este cazul si in alte limbi. Toate
informatiile legate de Linia de studiu in limba germana se pot gasi pe site-ul acesteia, iar informatiile cu
caracter specific programului Informaticd in limba germand se gasesc atat pe site-ul Facultatii de
Matematica si Informatica céat si pe pagina in limba germana a specializarii.

Exemple de bune practici:

Sedintele Consiliului pentru Studii in Limba Germana (CSLG) sunt publice, studentii si organizatiile
studentesti fiind automat reprezentate in acest consiliu.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte IiS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte,
conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
I.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

REI mentioneaza ca UBB, prin facultatile, departamentele si compartimentele administrative colecteaza
si transmite date, elaboreaza si publica rapoarte asigurand protectia datelor cu caracter personal pentru
membrii institutiei — angajati, studenti — si alti terti, respectand drepturile si libertatile fundamentale ale
omului, in spiritul Cartei drepturilor fundamentale ale Uniunii Europene. UBB implementeaza un sistem
de colectare, prelucrare, stocare a datelor cu caracter personal modern, flexibil si sigur, in conformitate
cu legislatia europeana si romana in domeniu.

De asemenea, UBB colaboreazd cu ARACIS si alte organisme de reglementare, furnizadnd date
relevante despre activitatea academica si rezultatele evaluarilor externe.

Analiza starii de fapt Indicator I.P.C.7.1.1

La vizita a fost constatata veridicitatea afirmatiilor din raport, la nivelul Facultati de Matematica si
Informatica. Facultatea, departamentele si serviciile administrative din structura acesteia colecteaza si
transmit date, elaboreaza si publica rapoarte respectand obligatile care decurg din raspunderea
publica, asigurand protectia datelor cu caracter personal pentru angajati, studenti si orice colaboratori
externi.

Exemple de bune practici:

Exista o preocupare permanenta, la nivelul Facultatii de Matematica si Informatica, pentru informarea
permanenta a studentilor si cadrelor didactice referitor la mecanismele de colectare a datelor, dar si
referitor la rezultatele preucrarii acestora. Este asigurat astfel un circuit complet al informatiei.
Recomandare: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit
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Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa IiS se supune procesului de evaluare
externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
I.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Conform REI, UBB a fost evaluat& de catre institutii internationale specializate: Inaltul Comisariat pentru
Minoritati (OSCE) — 2000; Salzburg Seminar — 2002; European University Association (EUA) — 2001 si
2012; QS Stars —2018. In anul 2021, in urma auditului amplu al platformei Quacquarelli Symonds (QS),
UBB a devenit prima universitate internationala de excelenta confirmata in Roméania. Acest statut a fost
reconfirmat si in anul 2025. Auditul s-a bazat si pe evaluarea proceselor de asigurare a calitatii la nivel
institutional.

UBB a solicitat Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Inv&tamantul Superior evaluarea in vederea
acreditarii institutionale in 2009, 2014 si 2020, calificativul obtinut fiind ,Grad de incredere ridicat”.

De asemenea, anual, UBB supune evaluarii din partea ARACIS, programe de studii in vederea
autorizarii sau acreditarii/reacreditarii.

Analiza starii de fapt Indicator I.P.C.8.1.1

La vizitd a fost analizat modul in care FMI aplica procedurile aferente evaluarii externe a calitatii.
Programul de studii Informaticé in limba germané este monitorizat si revizuit anual prin sedintele CEAC,
implicand cadre didactice, studenti, absolventi si reprezentanti ai angajatorilor. Evaluarea include
analiza continutului programului, a metodelor de examinare si a gradului de insusire a rezultatelor de
invatare, rezultatele fiind folosite pentru imbunatatirea continua a procesului educational, astfel incat
evaluarea externa sa constate indeplinirea tuturor indicatorilor specifici, conform ghidurilor de evaluare
ARACIS.

Exemplu de bune practici:

UBB a obtinut si distinctia ,HR Excellence in Research”, acordata de catre Comisia Europeana
institutiilor care implementeaza principiile cuprinse in ,European Charter for Researchers” si ,Code of
Conduct for the Recruitment of Researchers”. Facultatea de Matematica si Informatica are un aport
seminificativ la aceasta realizare.

Recomandare: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:

v Alinierea optima la cerintele stabilite de v Subfinantare si resurse limitate: Bugetul
Uniunea Europeana si ARACIS in ceea ce redus destinat cercetarii ingreuneaza
priveste planurile de Tinvatamant din achizitionarea de echipamente
domeniul Informaticii, precum si la dinamica performante (cloud, sisteme HPC etc.)
pietei muncii, asigurand astfel o pregatire si limiteaza participarea la proiecte
relevanta si actualizatd pentru studenti. internationale majore, afectand

v Implicarea activa a studentilor in activitati de competitivitatea in cercetare.
cercetare, contribuind la dezvoltarea gandirii | EAcTOR| | ¥  Dificultéti in colaborérile internationale:
critice, a competentelor tehnico-stiintifice si INTERNI Disparitatile economice si administrative
la consolidarea legaturilor dintre mediul pot Tncetini sau reduce schimburile de

L O o . . . s
academic si cel de cercetare. studenti si cadre didactice cu universitati

v Participarea studentilor la programe si de top din strainatate, limitadnd
schimburi internationale, facilitand astfel oportunitatile ~ de  dezvoltare  si
accesul la experiente educationale diverse, networking.
perspective interdisciplinare si oportunitati v Lipsa pregatirii din liceu in domeniul
de networking la nivel global. stiintelor  exacte: Multi  candidati

v Dotérile moderne ale Bibliotecii Facultatii de proveniti din licee cu o pregatire mai
Matematica si Informatica, care ofera putin solidd in matematica si alte stiinte
resurse actualizate si acces la literatura de exacte pot intdmpina dificultati in
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specialitate necesara formarii si cercetarii.

adaptarea la rigorile programului.

v Colaborarea stransa intre Facultatea de v Atractia redusa pentru  studentii
Matematicd si Informatica si  mediul internationali: Necesitatea extinderii
economico-social,  sprijinind  integrarea acordurilor cu universitati de prestigiu
studentilor in piata muncii prin parteneriate, din Europa si America de Nord, precum
stagii de practica si proiecte comune. si a promovarii ofertei educationale in

v Existenta unui cadru de cercetare bine limba germana, inclusiv in tari din afara
structurat, reprezentat de trei centre de spatiului UE pentru a creste numarul de
cercetare stiintificda si cinci grupuri de studenti straini.
cercetare  specializate, care  permit v Concurenta crescutd pe piata fortei de
dezvoltarea unor proiecte inovatoare. munca: Angajarea precoce a studentilor

v Calitatea corpului profesoral, recunoscut in companiile IT poate afecta implicarea
pentru competenta didactica, experienta in lor in proiectele universitare, creand un
domeniu si preocuparea constantd pentru risc de abandon sau de scadere a
perfectionarea procesului educational. calitatii performantei academice..

Analiza
SWOT

Oportunitati:

v Digitalizare acceleratd si noi tehnologii: AN
C tot mai d ialisti 1 L : . :

erere? ot mal mgre N sp.e.c.|a|v$| |.n v Ritmul accelerat al inovatiei: Evolutia
domenii precum Inteligenta Artificialda, Big rapids a  tehnologiei S’i ox Ioz’ia
Data, Securitate Cibernetica sau Cloud ian:)rmationaIé” pot Igsa pr’ogrr;meﬁe de
Computing ofera posibilitatea extinderii studiu Tr’1 urm3 daci nu se actualizeazs
curriculei si a parteneriatelor cu industria. constant infrastructura si competentele

v Colaborari interdisciplinare: Implicarea in cadrelor didactice ' '
proiecte comune cu facultati de stinte v Concurenta internd si internationala:
sociale, stiinte economice, medicina sau Alte uni\;ersitéti din’ tars séu din.
inginerie, valorificand noile tendinte din stréinétatepota;[ragestuaentiidetop "
cercetarea aplicata (e.g. smart healthcare, contextul  limitarii resurse‘lor i ,al
fintech, smart Clty)f_ o . investitiilor sporite in alte centre

v Programe de mobilitati si finantari europene: academice
A | la Horizon E E + | o .
cgrieself[itii:a 025:); enL;ropeée rair:rl:;térea- v Angajarea agresiva a studentilor: Oferta

peti . i P . . | O foarte atractiva a companiilor IT risca sa
dezvoltare si la finantarile regionale (fonduri . o o
" i o FACTORI submineze motivatia pentru finalizarea
structurale si de coeziune) sustine inovarea - S -
si dezvoltarea infrastructurii EXTERNI studiilor si s& diminueze forta de munca
’ . ) o ) disponibila pentru cercetare si predare.
v Parteneriate strategice cu industria IT: . L .
. . .. v Costurile  ridicate de actualizare:
Parteneriatul existent cu companiile MHP Achizia de tehnologii de ultima
Iting Romania, NTT DATA Romania si L .
SgpsiizngAémam:&ici area  la Orglirs"tzz generatie si mentinerea abonamentelor
regionale (ex’ %Iu'ITp Transilvania IT) la reviste stiintifice internationale pot
9 i - o . ’ deveni impovaratoare in conditiile unui
proiecte de transfer tehnologic si evenimente buaet limitat ’
dedicate (IT Days, Cluj Innovation Days) .g ) ’ ) B ]
stimuleaza  dezvoltarea  competentelor v M/gra;/a : es.ur sel um.ar?e.catr ‘_9 ,mec_”“’
profesionale  si antreprenoriale  ale privat: Tendinta specialistilor si tinerilor
studentilor ’ cercetatori de a prioritiza sectorul privat
v Cresterea vizibilitatii internationale: Prin (din motive financiare si de carierd)

participarea la retele universitare (de tip
EUTOPIA) sau la conferinte stiintifice si
industriale, universitatea isi poate consolida
brandul si potenta recrutarea de talente.

duce la deficit de cadre didactice,
afectand calitatea procesului didactic si
de cercetare.
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V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si recomandarile

formulate

Nr Gradul de

c rt Indicator de performanta indeplinire | Recomandari
) (I/PI/N)

ENIUL A. Capacitatea institutionala

1, I.P.A1.11 Pentru desfasurarea Indeplinit Nu este cazul
programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice Si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeazd pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

2. LP.A.1.2.1 Opinile membrilor facultati si | Indeplinit Nu este cazul
departamentului, respectiv filialei sau
extensiei si ale altor parti interesante sunt
avute Tn vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si
procedurilor de aplicare.

3. I.P.A.2.1.1 IIS detine, in conditiile legii, spatii | Indeplinit Nu este cazul
dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.

4, I.LP.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt | Indeplinit Nu este cazul
intretinute adecvat, astfel incat sa fie
asigurate conditji optime de studiu, cercetare
si viata, precum si de munca.

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale | Indeplinit Nu este cazul
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile
si competentele profesionale necesare pentru
a preda disciplinele care Ti revin in statul de

functii.

6. LP.A3.1.2 IS asigurd dezvoltarea | indeplinit Nu este cazul
profesionala si personala a personalului. _

7. I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in | Indeplinit Nu este cazul

concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

8. LP.A.41.1 Componenta organizatoricd | Indeplinit Nu este cazul
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatafjrii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitati  proprii  Si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. I.LP.B.1.1.1 Programul de studii universitare | indeplinit Nu este cazul
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale finvatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de Tnvatare, predare, instruire
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practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

10.

I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza
in conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizdnd realizarea idealului
educational al invatdaméantului  superior
conform legii.

Indeplinit

Nu este cazul

11.

I.P.B.2.1.1 Rezultatele  invatarii  sunt
concordante cu nivelul calificarii.

Indeplinit

Nu este cazul

12.

.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

Indeplinit

Nu este cazul

13.

1.P.B.3.1.1 Componenta  organizatorica
asigura implementarea principiilor Tnvatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului si
prin strategiile didactice utilizate Tn activitatile
si experientele de invatare si predare.

Indeplinit

Nu este cazul

14.

I.LP.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa Tn programe de mobilitati
academice, desfasurate cu prezenta fizica
si/sau virtuala.

Indeplinit

Nu este cazul

15.

1.P.B.3.2.1 Componenta  organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru studentj,
in concordantd cu potentialul si aspiratiile
acestora, ludnd in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

Indeplinit

Nu este cazul

16.

1.P.B.4.1.1 Componenta  organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinfe educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii
si forma de organizare a programului de
studii.

Indeplinit

Nu este cazul

17.

.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise

in mod adecvat si sprijind Tintelegerea
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu
privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

Indeplinit

Nu este cazul

18.

I.P.B.5.1.2 Verificarea obfinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

Indeplinit

Nu este cazul

19.

I.LP.B.6.1.1 Componenta  organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

Indeplinit

Nu este cazul

20.

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

Indeplinit

Nu este cazul

21.

I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitdti de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului  grupurilor
vulnerabile, aflate in situatjii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

Indeplinit

Nu este cazul
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22. I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplicd | Indeplinit Nu este cazul
reglementarile privind activitatea profesionala
a studentilor.

23. |1.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica | Indeplinit Nu este cazul
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea Tn activitatea
academica si de cercetare.

24, I.LP.B.9.1.1 Invatarea bazati pe investigatie | Indeplinit Nu este cazul
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si
sunt valorificate in dobandirea rezultatelor
invatarii vizate prin programul de studii.

25. I.LP.B.9.2.1 Rezultatele cercetdrii stiintifice | Indeplinit Nu este cazul
sunt vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate in
mod adecvat.

IDOMENIUL C. Managementul calititii

26. I.LP.C.1.1.1 Componenta  organizatorica | Indeplinit Nu este cazul
realizeaza actjuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

27. LP.C.1.2.1 Opinile membrilor comunitatii | Indeplinit Nu este cazul
proprii si ale altor parii interesante sunt avute
in vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

28. | 1.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IS se | Indeplinit Nu este cazul
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

29. I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dup& | Indeplinit Nu este cazul
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, Tn scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare
interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

30. .LP.C.2.2.2 Comisia de eticd universitara | Indeplinit Nu este cazul
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de Tnvatamant
superior, cu respectarea legii.

31. I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplicd | Indeplinit Nu este cazul
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora Tn asigurarea calitatii.

32. I.P.C.3.1.2 Membrii comunit&tii proprii si alte | Indeplinit Nu este cazul
parti interesante sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

33. I.LP.C.4.1.1 Componenta  organizatorica | Indeplinit Nu este cazul
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

34. ILP.C.5.1.1 Componenta organizatoricd | Indeplinit Nu este cazul
colecteaza si analizeaza In mod sistematic
date necesare procesului de asigurare interna
a calitatii.

35. I.P.C.6.1.1 Componenta  organizatorica | Indeplinit Nu este cazul
asigura publicarea si accesul la informatiile de
interes public cu privire la programul de studii
evaluat.

Pag. 31 din 32




Lan P o Al A “ v oA
‘ C) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

Membri in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior - ENQA

s 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in invatamantul Superior - EQAR

36. LP.C.6.1.2 Componenta organizatoricd | Indeplinit Nu este cazul
asigura transparenta proceselor decizionale.

37. | LP.C.711 Componenta organizatorica | Indeplinit Nu este cazul

colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

38. ILP.C.8.1.1 Componenta organizatoricd | Indeplinit Nu este cazul
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitati, in vederea
organizarii, Tn conditjile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare [\lumér indicatori de performanta

Indeplinit Partial indeplinit Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 0 0
Domeniul C. Managementul calitatii 13 0 0
Total 38 0 0

Se pot formula si alte recomandari, generale, care nu au fost formulate in cadrul analizei unui anumit
indicator de performanta.

Se totalizeazd numarul de indicatori de performanta analizati si se precizeaza céati au fost apreciati ca
indepliniti, respectiv partial indepliniti si neindepliniti, dacé este cazul.

VI. Concluzii

Se reiau o serie de aspecte importante constatate pe parcursul evaluarii si se desprind concluzii
generale cu privire la calitatea educatiei furnizata in cadrul programului de studii universitare de licenta
evaluat.

Se propune o decizie si se motiveaza:
in urma parcurgerii procedurii de mentinerea acreditarii

v mentinerea acreditarii, cu capacitate de scolarizare: 100 studenti pentru primul an de
studiu.

VII. Anexe

Se anexeaza programul vizitei la fata locului, precum i lista documentelor consultate, precum si orice
alte documente relevante pentru procedura de evaluare, la care se face referire in cadrul REE si care
nu pot fi accesate prin linkuri.
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