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l. Introducere

Prezentul raport este intocmit in urma procesului de evaluare externa a calitatii demarat de ARACIS in
vederea mentinerii acreditarii pentru programul de studii universitare de licenta Istorie, de la Facultatea de
Stiinte si Litere ,,Petru Maior”, din cadrul Universitatii de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,George
Emil Palade” din Targu Mures. Periocada evaluarii a fost 11-12 noiembrie 2025, iar comisia de evaluare
externa a calitatii, aprobata de Consiliul ARACIS, a fost alcatuita din:

1. Prof. univ. dr. Zahariuc Petronel, Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi (coordonatorul
echipei),

2. Conf. univ. univ. dr. Negru Mircea - Universitatea , Spiru Haret”, Bucuresti,

3. Conf. univ. dr. Sorostineanu Valaeria, Universitatea ,Lucian Blaga”, Sibiu,

4. Stud. Barcauan Andrei-Florin - Universitatea din Oradea.
Persoana de contact din cadrul Facultatii de Stiinte si Litere a fost conf. dr. Maria Tatar-Dan.
Universitatea de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,George Emil Palade” din Targu Mures este o
institutie de invatamant si cercetare de traditie in cadrul invatamantului superior romanesc, ale carei temelii
au fost puse in 1945, fiind in primele decenii de existenta un Institut de invatamant si cercetare din domeniul
medical si farmaceutic. in 1991, Institutul a primit statutul de Universitate de Medicina si Farmacie, iar in
2018 a fuzionat cu Universitatea ,Petru Maior” din Targu-Mures, devenind Universitatea de Medicina,
Farmacie, Stiinte si Tehnologie din  Targu Mures (UMFST G.E. Palade Téargu Mures);
https://umfst.ro/universitate/despre-noi/. Ultima evaluare institutionala realizatda de ARACIS a avut loc in
2022 (https://umfst.ro/universitate/managementul-calitatii/evaluari-institutionale/evaluari-aracis/).
Facultatea de Stiinte si Litere ,Petru Maior”, are, la randul ei, o istorie consolidata, de doua generatii,
incepandu-si activitatea in 1960, ca Institut Pedagogic, care a fost transformat in 1993 in Facultate de
Litere si Stiinte, structura care a trecut, in 2018, in cadrul Universitatii de Medicina, Farmacie, Stiinte si
Tehnologie ,George Emil Palade” din Targu Mures (https://umfst.ro/stiinte-si-litere/prezentare/istoricul-
facultatii/). In prezent, Facultatea cuprinde dou&d departamente, iar domeniul istorie face parte din
~Departamentul de Stiinte si Litere 1”, cu 11 cadre didactice titulare. Ultima evaluare ARACIS a avut loc in
marttie 2021, https://www.aracis.ro/wp-
content/uploads/2021/05/SP5628 UMFST GEPalade Tg.Mures Istorie 25.03.2021.pdf.

1. Metode utilizate

- Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare
solicitate, Tnainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente sau
date)

- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-au
purtat discutii)
- Alte metode sau aspecte relevante

Procesul de evaluare a inceput in studierea si analiza Raportului de evaluare interna (REI) a programului
de studii evaluat si a anexelor acestuia, in analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile, in format
electronic, pe site-urile UMFST si al Facultatii de Stiinte si Litere, n intalnirile avute cu: comisia care a
redactat REIl, conducerea Facultatii si sefii de departamente, cadrele didactice, studentii, absolventii,
angajatorii, directorii centrelor de cercetare din Facultate, comisia CEAC si cu comisia de etica. Inainte de
vizita la fata locului, comisia a cerut lamuriri suplimentare privitoare la indeplinirea recomandarilor, care au
fost facute la precedenta evaluare ARACIS, remedierea unor probleme privitoare la deschiderea unor link-
uri din REI, precum si explicatii deetaliate despre indeplinirea unor indicatori, cerinte la care Facultatea a
raspuns cu promptitudine. Vizita la IS a fost efectuata in perioada 11-12 noiembrie 2025. Pentru ca
obiectivul evaluarii a fost ,mentinerea acreditarii”, comisia a urmarit progresele inregistrate de Facultate de
la ultima evaluare, care a avut loc in 2021, si a vizitat: baza materiala (spatii de invatamant, secretariat,
centre de cercetare), biblioteca Facultatii de Stiinte si Litere etc., remarcand prezenta unor mijloace de
invatdmant (aparaturd) achizitionate in ultimii ani si o crestere a fondului de carte. Intalnirile cu studentii,
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absolventii, angajatorii si cu cadrele didactice au aratat existenta unui cadru favorabil pentru formarea
profesionala a studentilor si pentru dezvoltarea personala a cadrelor didactice, oportunitatile deosebite
pentru diseminarea rezultatelor invatarii si cercetarii, facilitatile educationale foarte bune si posibilitati de
formare extracurriculara oferite de Universitate. Potrivit calendarului vizitei, comisia de evaluare a realizat
urmatoarele activitati:

- Intalnire online, cu cinci zle Tnainte de Vvizitd, desfasuratd pe platforma zoom
(https://us02web.zoom.us/j/872120591332pwd=icivJhlj1Y7eGgYOkTm7zGavjgPZde.1)

- Analiza REE a programului de studii evaluat si a anexelor acestuia;

- Analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile, in format electronic, pe site-urile UBB si al
Facultatii;

- Vizita la sediul Facultatii de Stiinte si Litere, in timpul careia au fost vizitate spatiile de invatamant (sali
de curs si seminar, laboratoare, centre de cercetare), secretariatul, biblioteca, spatiile dedicate cadrelor
didactice si asociatiilor studentesti etc.;

- Intalniri cu conducerea Facultatii si a Departamentelor, cu persoana de contact si cu echipa implicata
realizarea raportului de evaluare interna (REI);

- Intalnire cu cadrele didactice care predau la programul de studii evaluat;

- Intalnire cu studentii;

- Intalnire cu absolventii:

- Intalnire cu angajatorii absolventilor programului de studii de licenta Istorie;

- Intalnire cu directorii Centrelor de Cercetare din cadrul Facultatii de Stiinte si Litere;

- Intalnire cu reprezentanti ai Comisie CEAC din UMFST;

- intélnire cu reprezentanti ai Comisiei de Etica din UMFST.

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial i administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, 1iS dispune
.P.A1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
Institutia de Invatamant Superior are in Organigrama universitatii Programul de studii de licenta Istorie,
iar aceste studii functioneaza la nivel de facultate sub coordonarea Consiliului Facultétii, la nivel de
Departament sub coordonarea Consiliului de Departament. Calitatea Tnvatamantului este monitorizata
de Comisia de evaluare si asigurare a calitatii pe facultate, respectiv Comisia de evaluare interna
calitati pe programul de studii Istorie. Activitatile din cadrul Programului de studii Istorie sunt
reglementate prin Regulamentele privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii, Regulamentul didactic si de activitatea profesionald a studentilor din ciclurile de
licenta si master, Regulamentul de organizare si desfésurare a concursului de admitere in ciclul de
licenta. Regulamentul de aplicare a sistemului european de acumulare si transfer de credite de studii
(ECTS), Regulamentul de organizarea si desfasurare a examenelor de absolvire, licenta/diploma si
disertatie. Regulamentele sunt revizuite periodic, fiind publicate pe o pagina dedicata a universitatii,
ceea ce asigura transparenta publica (https://umfst.ro/universitate/documente-oficiale/requlamente-
metodologii/).
Aceste regulamente sun actualizate la nivelul anilor 2024-2025, ceea ce indica functionarea
procedurilor Tn acest sens.
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Regulamentele, metodologiile si procedurile existente acopera toate domeniile activitatilor didactice si de
cercetare, ele sunt publicate pe site-ul universitatii si sunt periodic revizuite, conform standardelor ARACIS.
v' Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
[.P.A.1.2.1 ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
In conformitate cu Regulamentul electoral al universitatii si Planurile de masuri de imbunététire de la nivelul
facultétii si universitatii, la elaborarea, adoptarea si revizuirea metodologiilor, requlamentelor si procedurilor
de aplicare, participa cadrele didactice prezente in Consilile Departamentelor, Facultatii si in cadrul
Senatului, iar studentii in proportie de minimum 25% sau reprezentarea in acestea, la care se adauga
prezenta lor in Consiliul de Administratie al Universitatii. Cele doua documente sunt actualizate.
De asemenea, componenta Comisiile de specialitate care redacteaza Rapoarte de evaluare interna a
programelor de studii la Facultatea de Stiinte si Litere Petru Maior sunt afisate pe site-ul facultatii.
Regulamentele, metodologiile si procedurile respecta standardele in domeniul invatamantului superior, atat
prin aria lor de acoperire, de la programul de studii de licenta la facultate si universitate, cadrele didactice
si studentii sunt implicati in elaborarea si revizuirea acestor documente de organizare interna.
Recomandari
Referitor la revizuirea planului de Tnvatamant de studii de licenta Istorie, recomandam extinderea listei
angajatorilor consultati cu unitati de invatamant si muzee unde vor putea fi angajati absolventii facultatii,
pentru ca ei sa fie mai bine pregatiti teoretic si practic pentru cerintele acestor institutii, care reprezinta o
parte importanta a angajatorilor absolventilor.
Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de
studii universitare.
Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de
I.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate Tn mod adecvat.
Facultatea dispune de o baza materiala pentru toate specializarile acesteia. Spatiile de invatamant au acces
la internet pe baza de parola.
Universitatea beneficiaza de un Proiect de dezvoltare a solutiilor digitale inovative pentru profesiile viitorului,
finantat din PNRR, in cadrul laboratorului Digital Humanities and Communication, care sprijina formarea
studentilor de la Programul de studii Istorie in educatie si cercetare (cuprinde echipamente media, software
pentru digitizarea si reconstituirea artefactelor, inclusiv scanarea 3D).
Studentii Universitatii au acces la literatura de specialitate prin Proiectul ANELIS Plus 2020. Studentii
beneficiaza de acces mobil si di afara institutiei si campusului universitar.
Universitatea are in componenta sa un muzeu, care are un rol relevant in educatie si poate fi un inceput
pentru atragerea unor studentii catre cercetare (https://muzeul.umfst.ro/educatie-si-cercetare/).
Centrul de cercetari Filologice, Istorice si Culturale are un coordonator si trei directori pe cele trei domenii
ale sale (https://umfst.ro/universitate/cercetare/unitatea-de-cercetare-stiintifica-si-dezvoltare-
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tehnologica/). Studentii au acces la Biblioteca Facultatii si cea a Universitatii pentru bibliografia in format
printatd, respectiv la cea in format electronic prin intermediul Programului National ANELIS Plus.
Universitatea dispune de o baza materiala adecvata procesului de educatie pentru programul de studii de
licenta Istorie. Totusi pot fi unele imbunatatiri, conform recomandarilor de mai jos.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Centrul de Cercetare are o activitate foarte buna, materializata in reviste stiintifice, conferinte si
proiecte de cercetare.
v" Recomandari: Defalcarea Bazei materiale din cadrul Facultati dupa programele de studii si
domeniile de licenta.
v'Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intrefinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
Imobilele, echipamentele si utilitatile sunt intretinute de serviciul tehnic al universitatii si prin contracte de
mentenanta, cu servicii de reparatii periodice, astfel incat sa existe permanent conditii optime de activitate,
iar echipamentele IT sa functioneze continuu.Universitatea dispune de o infrastructura adecvata pentru
programul de studii de licenta Istorie, atat in ceea ce priveste spatiile alocate, cat si echipamentele
necesare procesului de educatie si de cercetare.

v" Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si  desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
[.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funciii.
Disciplinele sunt acoperite cu cadre didactice titulare si asociate. Conform statului de functii din Anexa 7,
la programul de studii de licenta Istorie sunt 11 cadre titulare, 5 cadre didactice asociate si 4 doctoranzi,
conform Anexa 8 Lista de personal. Din totalul de posturi 85,79% sunt acoperite cu cadre didactice titulare,
dintre care 52,28% cu cadre didactica avand functia de profesor sau conferentiar, conform Anexa 9.
Raportul dintre numarul de studenti si cadre didactice este de 2/1 si se incadreaza in standardele ARACIS
(Anexele 8, 9si 14). De asemenea, ele detin diplome si calificari adecvate disciplinelor si gradelor didactice
din fisa postului, conform Anexei 10. Ele desfasoara activitati de cercetare in domeniul posturilor ocupate,
conform Anexei 12.
Personalul didactic titular si asociat este adecvat numeric numarului de studenti de la Programul de studii
de licenta Istorie. Ele au diplome conforme disciplinelor predate si desfasoara activitate de cercetare in
domeniul acestora.
v" Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
.P.A.3.1.2
Cadrele didactice au absolvit cursuri online la universitati de prestigiu, precum Harvard, Yale, Oxford sau
Cambridge, prin cursuri online care contribuie la perfectionarea lor in domeniile de specialitate. De

IS asigura dezvoltarea profesional& si personala a personalului.
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asemenea, studentii participa la mobilitatle ERASMUS, care le ofera o deschidere si o comparatie cu
mediul universitar din alte state membre ale UE.
Calificarile din formarea profesionala continua corespund specializarilor cadrelor didactice si s-a realizat
online la universitati de prestigiu, din Europa si SUA. De asemenea, studentii sunt integrati in mobilitatile de
tip ERASMU la nivel european.
v" Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si

[.P.A.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
Universitatea are o Metodologie proprie pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare, respectiv o
Metodologie cu privire la organizarea si desfasurarea examenului de promovare in cariera didactica.
Concursurile se organizeaza In mod transparent, informatiile fiind afisate pe pagina web a universitatii. De
asemenea, exista o procedura pentru angajarea cadrelor didactice asoci
Procedurile de organizare a concursurilor pentru ocuparea unor locuri de cadre didactice si cele privind
asocierea unor specialisti, respecta prevederile legale privind organizarea concursurilor si transparenta.

v" Recomandari: Nu este cazul.Indicatorul este: indeplinit.

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea

administrativa si cresterea calitatji serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul I.  Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor

P.A.4.1.1 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru

membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

In cadrul facult&tii, pentru programul de studii de licenta Istorie se foloseste sistemul informatic UMS in care
sunt colectate, prelucrate si analizate datele privind cadrele didactice si studentii, in baza unei parole de
utilizator. Acest sistem informatic este intretinut de Biroul de retele, comunicatii si informatizare. In cadrul
platformei Blackboard studentii au la dispozitie resurse educationale, cat si posibilitatea de comunicare cu
cadrele didactice.
Pentru cadrele didactice si studentii programului de studii de licenta Istorie exista un sistem informatic
integrat de evidenta dar si de resurse educationale si comunicare.

v" Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor agteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
Programul de studii universitare de licenta Istorie este organizat la Facultatea de S$tiinte si Litere ,Petru
Maior”. Planul de invatamant a fost intocmit conform standardelor ARACIS si asigura calificarile inregistrate
la RNCIS. Rezultatele invatarii sunt demonstrate de cele cuprinse atat in Planul de invatamant dar si in
Fisele disciplinelor.
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Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Planul de invatamant este structurat pe baza creditelor transferabile, 180 de credite, care se deruleaza pe
parcursul a 3 ani/ 6 semestre. In cadrul programului de licentd, planul de invatdmant cuprinde: discipline
fundamentale, de specialitate si complementare. Acestea sunt parcurse in regim de discipline obligatorii,
optionale. Pentru o mai mare diversitate a pregatirii studentilor in plan sunt cuprinse si discipline facultative.
Conform celor transmise prin intermediul adresei de raspuns la o serie de intrebari suplimentare ale comisiei
ARACIS, planul de invatamant este alcatuit din discipline, cu urmatoarea pondere ECTS: discipline
fundamentale-53,89%, discipline de specialitate-37,22% si discipline complementare-8,89%, respectiv,
discipline  obligatorii- 72,97%, discipline optionale-27,03% si  discipline facultative-7,96%.
https://umfst.ro/program-de-studiu/stiinte-si-litere-petru-maior/istorie/

v" Recomandari: nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,

precum si a celor social-economice si sunt organizate Tn conditii menite sa asigure increderea

beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
conform legii

Programul de studii universitare de licenta Istorie a fost acreditat periodic, ultima evaluare periodica a avut
loc In anul 2021. Obiectivele programului vizeaza formarea de specialisti in domeniul Istorie iar
competentele profesionale si transversale realizate prin intermediul planului de invatamant asigura
ocuparea urmatoarelor posturi, recunoscute si in COR: istoric/cod 263302, profesor in invatamantul
gimnazial/cod 233002, documentarist/cod 262203, secretar institutional/ cod 235901. Se acorda
importanta actualizarii programului de studii.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului. Se acorda importanta
actualizarii programului de studii.https://www.aracis.ro/wp-
content/uploads/2021/05/SP5628 UMFST GEPalade Tg.Mures Istorie 25.03.2021.pdf

v" Recomandari: nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate

In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere sa

asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatjile vizate.

:nF<,j g:azto1rlql Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
Rezultatele invatarii sunt in deplin acord cu nivelul calificari CNC 6, pentru un program de licenta.
Programul de invatamant a acordat importanta concordantei dintre rezultatele invatarii si nivelul calificarii.
Cel mai bine este ilustrat acest lucru prin intermediul Planului de invatamant.
Planul de invatamant si Fisele disciplinelor cuprind toate elementele referitoare la: predare, invatare si
evaluare. Competentele profesionale si transversale, alaturi de rezultatele invatarii sunt cuprinse tot in
Planul de invatamant dar si in Fisele de disciplina iar indeplinirea lor are ca obiectiv indeplinirea conditiilor
pentru ocuparea meseriilor alese din COR. https://umfst.ro/program-de-studiu/stiinte-si-litere-petru-
maior/istorie/

v" Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Pag. 8 din 26


https://umfst.ro/program-de-studiu/stiinte-si-litere-petru-maior/istorie/
https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2021/05/SP5628_UMFST_GEPalade_Tg.Mures_Istorie_25.03.2021.pdf
https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2021/05/SP5628_UMFST_GEPalade_Tg.Mures_Istorie_25.03.2021.pdf
https://umfst.ro/program-de-studiu/stiinte-si-litere-petru-maior/istorie/
https://umfst.ro/program-de-studiu/stiinte-si-litere-petru-maior/istorie/

- A « PN e
’ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ ARACIS

Membri in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior - ENQA

apLs 4 inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in invitaméantul Superior - EQAR
Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii

europene a ocupatiilor (ESCO).

Planul de invatamant este astfel structurat incat rezultatele invatarii sa fie corelate cu competentele cerute
de ocupatiile din domeniul Istorie dar si standardelor ocupationale COR si Clasificarii europene a
ocupatiilor/ESCO.

Conform celor prezentate in Planul de invatamant al specializarii Istorie sunt indeplinite in mod direct
cerintele ocupationale asociate ocupatiilor de: istoric, profesor in invatamantul gimnazial, documentarist si
secretar institut/facultate. https://umfst.ro/program-de-studiu/stiinte-si-litere-petru-maior/istorie/

Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.
Principiile invatarii centrate pe student sunt incluse in Planul strategic multianual al Universitatii si implicit si
in cel al Facultatii de Stiinte si Litere.

In procesul de invatamant de la specializarea Istorie sunt incluse strategii didactice: metode interactive,
invatarea prin proiecte, studii de caz sau aplicatii practice. Se pune accent si utilizarea tehnologiilor
moderne si a resurselor digitale. La fel de importante sunt si activitatile de practica profesionala. Fisele
disciplinelor contribuie la dezvoltarea competentelor profesionale si transversale. In ceea ce priveste Fisele
disciplinelor ele sunt asumate de catre cadrele didactice nu dupa modelul clasic, prin semnarea acestora,
deoarece dupa ce sunt completate individual si incarcate pe o platforma, prin validarea ei este asumata de
catre fiecare cadru didactic, astfel se certifica autenticitatea si asumarea lor de catre titulari. Versiunea
tiparita se afla la sediul departamentului care gestioneaza si programul de licenta Istorie, Departamentul
SL1 din cadrul Facultati de Stiinte si Litere. https://umfst.ro/program-de-studiu/stiinte-si-litere-petru-
maior/istorie/

v" Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
Internationalizarea este un obiectiv important pentru universitate siin general pentru o mai mare vizibilitate
a acesteia la nivel national, dar si pentru extinderea la nivel international. Toate acestea au fost incluse in

Planul strategic multianual al universitatii pentru perioada 2024-2029.
Studentii au astfel posibilitatea de a accede la o serie de oportunitati prin mobilitati academice fie fizic dar
si in mediul virtual sau prin alte tipuri de parteneriate internationale, mai ales de tip Erasmus+.
https://umfst.ro/universitate/relatii-internationale/
v" Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.
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Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea

stilurilor si abilitatilor de invatare.

Universitatea asigura un climat academic deschis si tolerant, cu programe de studii in limba romana,
maghiara sau engleza.

Procesul de invatare este adaptabil la nevoile fiecarui student. Pentru studentii de la specializarea Istorie
se asigura acces echitabil la resursele educationale moderne, adica la biblioteca, e-learning, baze de date
academice. Tot aici mentionam si participarea la mobilitati internationale, posibilitatea de a urma un
program de masterat Si de doctorat acreditate.
https://www.umfst.ro/fileadmin/documente_oficiale/Plan_Strategic_2024-2029.pdf

v" Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate susfinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
Studentii au acces la resursele didactice de care au nevoie pentru sustinerea procesului de invatare pentru
nivelul de studii universitare de licenta.
Serviciile destinate sustinerii procesului de invatare sunt asigurate prin intermediul bibliotecii universitare si
a bibliotecii facultatii. Aici sunt folosite atat fondul de carte in format fizic dar si bazele de date si alte resurse
electronice. In cadrul bazei materiale a specializarii sunt incluse dotari moderne pentru silile de curs si
seminar si un laborator de informatica. Date furnizate conform REI, p. 30.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
La nivelul Facultatii si implicit al departamentului care include si specializarea Istorie, atunci cand a fost
cazul studentii cu dizabilitati au fost ajutati sa isi modeleze procesul de invatare, in conditii cat mai bune
pentru ei.
v" Recomandari: fondul de carte de istorie din cadrul Bibliotecii universitare si a bibliotecii Facultatii de
Stiinte si Litere trebuie dezvoltat.
Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii
Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.

Rezultatele invatarii au fost prezentate in raport cu continutul disciplinelor din planul de invatamant.
Competentele profesionale ale absolventului specializarii de licenta Istorie sunt precizate in Planul de

invatamant. Ele corespund domeniului Istorie, in corelatie cu alte specializari din domeniul umanist dar si
cu Cadrul National al Calificarilor. https://umfst.ro/program-de-studiu/stiinte-si-litere-petru-maior/istorie/
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v" Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare

I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
Verificarea obtinerii rezultatelor Tnvatarii se realizeaza prin mai multe tipuri de verificari: examene, mai ales
pentru cursuri, lucrari pe parcurs pentru evaluarea seminarului. Un tip special de evaluare este examenul
final de licenta, care consta in doua probe: verificarea cunostintelor si sustinerea lucrarii de
licenta.https://umfst.ro/program-de-studiu/stiinte-si-litere-petru-maior/istorie/
Conform Fiselor de disciplind, evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in functie de cele incluse in
acestea, felul examinarii si sunt aduse la cunostinta studentilor la inceputul anului universitar, dar tinand
cont si de specificul fiecarei discipline si de numarul de credite alocat.

v" Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

La nivelul universitatii exista un astfel de compartiment, este vorba de Compartimentul Relatii cu piata
muncii si care a realizat 277 de parteneriate, deci angajatori din domeniile care au corespondent printre
specializarile din cadrul acesteia: https://umfst.ro/universitate/compartimentul-relatia-cu-piata-muncii/
Putem presupune ca la nivelul compartimentului mentionat s-au stabilit si parteneriate si cu institutiile, care
de obicei au angajat absolventi ai programului de licenta Istorie.
v" Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

I.P.B.7.1.1
Politica de admitere este stabilita la nivel de universitate prin intermediul unui Regulament anual privind
organizarea admiterii. Ea este transparenta si apare pe site-ul universitatii. in continuarea procesului de
admitere, candidatii admisi incheie un contract de studii. https://adminfo.umfst.ro/
Anual este redactat si un Regulament de organizare a admiterii si la nivelul Facultatii de Stiinte si Litere iar
etapele admiterii sunt prezentate si pe pagina de web a facultatii mentionate.

v" Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
Principiile echitatii si egalitatii de sanse sunt incluse in Regulamentul privind organizarea admiterii in ciclul
de studii de licenta la nivel de universitate.
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Aceleasi principii au fost respectate si la nivelul Regulamentului admiterii organizate la Facultatea de Stiinte
si Litere. Criteriile de admitere se bazeaza pe competentele candidatului si nu exista criterii discriminatorii.
https://umfst.ro/fileadmin/documente oficiale/requlamente/UMFST-REG-16.pdf
v" Recomandari: nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a

I.P.B.7.2.1 studentilor.
La nivelul Universitatii este elaborat un regulament, aprobat in cadrul Senatului, Regulamentul didactic si
de activitate profesionala a studentilor. Prin intermediul acestuia, au fost stabilite si explicate toate aspectele
legate de traseul studentilor, de la sustinerea examenelor, drepturile si obligatiile lor, conditiile minime de
promovare de la un an la altul. Sunt stabilite conditii clare pentru premierea studentilor cu rezultate
deosebite dar si pentru gasirea celor mai potrivite modalitati de sprijinire a celor care erau in pericol de
abandon scolar.
Sunt stabilite conditii clare pentru premierea studentilor cu rezultate deosebite dar si pentru gasireaelor mai
potrivite modalitati de spriinire  a celor care erau in pericol de abandon scolar.
https://umfst.ro/fileadmin/documente_oficiale/regulamente/UMFST-REG-18.pdf

v" Recomandari: nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
I.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea n
activitatea academica si de cercetare.

La nivelul Universitatii este evident procesul de internationalizare, care este inclus si in Planul Strategic al
universitatii pentru perioada 2024-2029. La nivel universitar exista acorduri bilaterale cu universitati din
Europa si un accent mare pus pe mobilitatile Erasmus+. https://umfst.ro/universitate/relatii-
internationale/erasmus-plus/
Planul de Tnvatamant de la specializarea Istorie a fost intocmit dupa o analiza atenta a planurilor similare de
la universitati de prestigiu din tara: Universitatea din Bucuresti, ,Alexandru loan Cuza”, Universitatea
»Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca si din afara: Oxford, Harvard, Cambridge, Sorbona, Sapienza din Roma.

v" Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie

Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt

I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
Conform celor mentionate cu privire la importanta derularii activitatilor practice sau a deprinderilor acestora
de catre studenti si viitori absolventi, se doreste o scoatere in evidenta a acestora. Absolventii de la licenta
sunt incurajati sa Tsi continue studiile la programele acreditate de masterat si respectiv la studiile
universitare de doctorat. In acelasi timp este dezvoltat la un nivel superior abordarea de catre studenti a
programului de studii universitare de masterat Si de doctorat.
https://tools.sodapdf.com/document/96fd9c51-2398-46b7-accd-7bc1933e0b48
Conform obiectivelor cuprinse mai ales in Fisele disciplinelor dar si in Planul de invatamant, studentii au
posibilitatea de a deprinde principiile activitatii stiintifice, necesitatea de respectare a unui cod al
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deontologiei cercetarii academice. Disciplina Etica si deontologie academica este inclusa in pachetul
optional nr.5 din anul Il
v Aspecte care constituie exemple de buna practica Studentii din actuala promotie au manifestat
interes pentru studiul istoriei economice. https://umfst.ro/universitate/cercetare/unitatea-de-
cercetare-stiintifica-si-dezvoltare-tehnologica/
v" Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica Tn concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
I.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

Cercetarea stiintifica este inclusa in Carta Universitatii si face parte din toate Planurile strategice ale
acesteia. Activitatea stiintifica respecta cele cuprinse in Legea nr.199 din 2023. Activitatea de cercetare
a fiecarui cadru didactic este luata in considerare in promovarea in cariera didactica .La nivelul universitatii
sunt 10 reviste cu recunoastere internationala, din care 2 sunt incluse ih Web of Science.

Acest centru este parte a Unitatii de cercetare si Dezvoltare tehnologica din cadrul universitatii. Centrul
este conturat pe departament, departamentul de Istorie este sub conducerea domnului prof, univ.dr.
Giordano Altarozzi, si se numeste Departamentul de Studii Istorice si Culturale. Se promoveaza aici noi
domenii de cercetare, cum ar fi; Digital Humanities, Public History, Medical Humanities si studiile de gen.
La nivelul Facultatii de Stiinte si Litere si implicit a Departamentului de Stiinte si Litere 1 (SL1) cercetarea
stiintifica este o componenta importanta a activitatii fiecarui cadru didactic. Cercetarea se face in mod
planificat conform celor cuprinse in: Planul Operational si cel de cercetare . Cadrele didactice participa la
conferinte nationale si internationale si publica in reviste stiintifice de profil de acelasi nivel, prin realizarea
unei cercetari de calitate, dar care respecta si codurile de etica si deontologie academica. La nivelul
departamentului de cercetari istorice si culturale este publicatd o revista on-line Acta Marisia. Studia
Historia, care se ala si in baze de date internationale. Un alt aspect important in reprezinta in ultimii 5 ani
derularea activitatii de cercetare prin sustinerea acesteia prin intermediul proiectelor, Ultimul mentionat
este de tip UEFISCDI si se numeste Trasee si convergente nationale si culturale: Transilvania si Basarabia.
A fost realizat impreuna cu Institutul de Istorie din cadrul Universitati de Stat din Moldova.
https://umfst.ro/stiinte-si-litere/evenimente/

Recomandari: Unele dintre cadrele didactice, putine, trebuie sa aiba o activitate de cercetare mai

sustinuta, care sa se poata cuantifica prin numarul de studii publicate anual.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii gi
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.
UMFST ,G.E. Palade” Targu Mures aplica un Sistem de Management al Calitatii certificat ISO 9001:2015,
coordonat de Departamentul de Asigurare a Calitatii (DAC) si Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitaii
(CEAC). Acest sistem este reglementat prin documente-cheie precum Manualul Calitatii, Codul de
Asigurare a Calitatii, Planurile Strategice Multianuale, Planurile Operationale Anuale si Regulamentul privind
Asigurarea Calitatii, care promoveaza o cultura a calitatii, transparentei si imbunatatirii continue a
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proceselor educationale si administrative. Sistemul de Management al Calitatii este sustinut si reglementat
printr-o serie de documente-cheie care stabilesc cadrul general si detalile operationale ale politicilor si
procedurilor de calitate.
Planul strategic multianual intitulat ,Restart 1Q" pentru perioada 2024-2029 reprezinta un document
fundamental prin care Universitatea de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,,G.E. Palade” din Targu
Mures isi propune sa consolideze si sa dezvolte calitatea proceselor educationale si administrative. Acest
plan include obiective bine definite, printre care evaluarea periodica si riguroasa a programelor de studii,
asigurandu-se astfel relevanta si competitivitatea curriculumului universitar in raport cu cerintele actuale
ale pietei muncii si ale mediului academic. De asemenea, planul promoveaza o implicare directa si activa a
studentilor in procesul de feedback, considerandu-i parteneri esentiali in procesul educational, ceea ce
contribuie la identificarea si implementarea unor masuri pertinente de imbunatatire. In cadrul Facultatii de
Stiinte si Litere ,Petru Maior”, responsabild cu derularea programului de studii Istorie, aceste directii
strategice sunt puse in practica printr-un sistem bine organizat de implementare si monitorizare. (Anexa
3_REI_lstorie).
Recomandari: nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica pariile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere

[.P.C.1.2.1 n procesul de implementare a procedurilor.
Institutia de Tnvatdmant Superior ,G.E. Palade” din Targu Mures pune un accent deosebit pe implicarea
sistematica si activa a tuturor partilor interesate in procesele sale decizionale, recunoscand valoarea si
importanta contributiilor acestora pentru dezvoltarea si consolidarea calitatii educatiei universitare. Astfel,
cadrele didactice, studentii, absolventii, precum si partenerii socio-economici si culturali sunt permanent
consultati si implicati in diverse etape si niveluri ale managementului institutional. Aceste informatii
fundamentale sunt utilizate pentru revizuirea si actualizarea documentelor strategice, cum ar fi planurile
multianuale si documentatia operationala aferenta managementului calitati. De asemenea, implicarea
partilor interesate este reflectata si in componenta comisiilor de specialitate, In special in Comisia de
Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC), care reuneste reprezentanti ai cadrelor didactice, studentilor,
absolventilor si partenerilor externi.
Pentru toate programele de studii, functioneaza Comisii de Evaluare Interna a Calitatii (CEIC) formate din

cadre didactice, studenti, absolventi si angajatori, ceea ce asigura o reprezentare completa si echilibrata a
tuturor partilor interesate implicate ih procesul educational. Aceste comisii au rolul de a coordona evaluarile
interne privind calitatea programelor, contribuind la identificarea punctelor forte si a aspectelor ce necesita
imbunatatiri. Participarea activa a cadrelor didactice asigura expertiza stiintifica si pedagogica necesara,
in timp ce implicarea studentilor si absolventilor ofera perspective relevante din punctul de vedere al celor
care beneficiaza direct de procesul educational. Angajatorii, prin reprezentantii lor, adauga o dimensiune
practica si orientata catre piata muncii, facilitdnd adaptarea programelor la cerintele concrete ale
domeniului profesional. Acestea includ intélniri periodice si dezbateri care permit schimbul de opinii si
propuneri, dar si activitdti comune care stimuleazd colaborarea intre toti actorii implicati. In paralel,
monitorizarea nivelului de satisfactie al studentilor si al altor parti interesate reprezinta un instrument
esential pentru a asigura o ajustare permanenta si pertinenta a planurilor de Invatamant.
(Anexa.2_Consultari_program).

Recomandari: nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii
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Standardul S.C.2.1. Structuri

IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.

Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la

[.PC.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
Universitatea de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,,G.E. Palade” din Targu Mures dispune de o
structura dedicata evaluarii si asigurarii calitati educationale, concretizata prin existenta Comisiei de
Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC). Aceasta comisie functioneaza la nivel institutional, avand un rol
esential in coordonarea, monitorizarea si evaluarea permanenta a calitatii tuturor proceselor cheie din
cadrul universitatii, inclusiv cele educationale, administrative si de cercetare. Prin activitatea sa, CEAC
urmareste sa asigure un standard ridicat al prestarii serviciilor educationale, sa identifice oportunitati de
imbunatatire si sa implementeze mecanisme eficiente care sa raspunda exigentelor in continua evolutie ale
mediului academic si ale societatii in ansamblu. Functionarea CEAC este strict reglementata printr-un cadru
normativ..complex, care respecta atat legislatia nationala in domeniul invatamantului superior, cat si
standardele si bunele practici internationale referitoare la managementul calitatii academice.
Pe langa activitatile desfasurate la nivel institutional, Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii isi exercita
atributiile si in cadrul Facultatii de Stiinte si Litere ,,Petru Maior”, unde joaca un rol crucial in mentinerea si
promovarea standardelor de calitate specifice mediului academic facultar. In aceasta structurd, CEAC este
responsabila de supravegherea riguroasa a tuturor proceselor educationale, stiintifice si administrative care
au loc in cadrul facultatii, asigurand un control continuu privind respectarea normelor de calitate si
implementarea masurilor care conduc la imbunatatirea constanta a actului didactic si a experientei
studentesti. Componenta acestei comisii este configurata conform prevederilor legale in vigoare si in
conformitate cu standardele de calitate aplicabile in domeniu, asigurand o reprezentare echilibrata si
cuprinzatoare a tuturor actorilor implicati in procesul educational: cadre didactice, experti specializati si alte
categorii relevante de factori cu responsabilitati in domeniul calitatii. Aceasta diversitate a membirilor
comisiei permite 0 abordare complexa si multidisciplinara a problemelor legate de calitate, facilitand luarea
unor decizii bine fundamentate si adecvate. (UMFST - Comisia de evaluare si asigurare a calitatii pe
universitate; https://umfst.ro/fileadmin/f_stiinte_litere/Comisii/FSL_Comisii%20CEIC_2023.pdf)

v' Recomandari: Includerea, cu statut de observatori, a unor studenti reprezentanti ai asociatiilor

studentesti in Comisiile de Evaluare Interna a Calitatii (CEIC).
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare
isi Indeplinesc rolul si funcitiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul

.LP.C.2.2.1
CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

Entitatile organizatorice din domeniul calitatii din cadrul universitatii isi desfasoara activitatea intr-un cadru
bine definit, conform regulamentelor, metodologiilor si procedurilor elaborate, care asigura alinierea la cele
mai inalte standarde academice si administrative. Aceste documente normative sunt elaborate si aplicate
Cu respectarea riguroasa a prevederilor Cartei universitare si a Regulamentului privind asigurarea calitatii,
garantand astfel un proces transparent, responsabil si orientat catre performanta in gestionarea calitatii
educatiei. Acest sistem de reglementare permite armonizarea eforturilor tuturor partilor implicate si ofera
cadrul necesar pentru o functionare eficienta si predictibild a tuturor entitatilor de calitate din universitate.
In ceea ce priveste Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) din cadrul Facultatii de Stiinte
si Litere ,Petru Maior”, aceasta functioneaza intr-un mod regulat si organizat, avand responsabilitatea de
a elabora rapoarte periodice care reflecta starea calitatii in facultate, precum si planuri de masuri menite
sa remedieze eventualele deficiente identificate. Paralel cu aceasta, Comisia de Evaluare Interna a Calitatii

Pag. 15 din 26



- P o PP VRIS

4 ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ ‘.R‘ Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
apLs 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

(CEIC) are atributii de monitorizare continua a cerintelor de calitate specifice fiecarui program de studiu,
realizand anual evaluari detaliate si intocmind rapoarte cuprinzatoare, cum ar fi Raportul de Evaluare
Interna (REI) aferent programului de licenta Istorie.

Departamentul pentru Asigurarea Calitatii (DAC) reprezinta o structura fundamentala in cadrul universitatii,
avand un rol central in coordonarea si implementarea sistemului de management al calitatii. DAC sprijina
in mod activ activitatea Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) prin planificarea riguroasa a
actiunilor necesare pentru mentinerea si imbunatatirea continua a calitatii proceselor educationale,
administrative si de cercetare. Astfel, DAC asigura cadrul logistic si metodologic esential pentru
functionarea coerent si eficientd a intregului sistem de asigurare a calitatii din universitate. incepand cu
anul 2015, in cadrul universitatii a fost constituit Corpul Auditorilor Interni, o structura specializata formata
din cadre didactice si personal administrativ instruit in mod corespunzator in domeniul auditului calitatii.
Prin aceste audituri, acestia identifica potentiale neconformitati sau zone ce necesita imbunatatiri, facilitand
astfel un feedback obiectiv si constructiv catre conducerea universitatii si catre structurile responsabile de
calitate. (UMFST-REG-09.pdf; REI_FSL_2024.pdf)

v Recomandari: nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
I.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de Tnvatamant superior, cu respectarea legii.

La UMFST ,G.E. Palade” Targu Mures functioneaza Comisia de Etica Universitara (CEU), o structura
esentiala dedicata promovarii si mentinerii principiilor morale, etice si profesionale in cadrul intregii
comunitati academice. Aceasta comisie isi desfasoara activitatea in deplina independenta fata de celelalte
structuri ale universitatii, asigurand o abordare impartiala si obiectiva in solutionarea problemelor ce tin de
integritate, conduita academica si respectarea codului de etica. Independenta CEU este un element
fundamental care ii confera autoritate si credibilitate, permitand interventii ferme si bine fundamentate in
orice situatie ce poate afecta buna desfasurare a activitatii universitare din perspectiva eticii. Comisia de
Etica Universitara (CEU) este organizata si reglementata in conformitate cu prevederile Cartei Universitatii,
care stabileste cadrul general de functionare si principiile fundamentale ce guverneaza viata academica.
In cadrul Comisiei de Etica Universitaré (CEU) functioneaza o Subcomisie specializats, dedicata in mod
exclusiv Eticii Cercetarii Stiintifice. Aceasta substructura isi desfasoara activitatea pe baza acelorasi norme
generale de etica si deontologie care guverneaza intreaga CEU, dar este suplimentar reglementata printr-
un regulament specific care adapteaza si detaliaza procedurile si criteriile aplicate in domeniul cercetarii
stiintifice. In fiecare an, CEU isi asuma transparenta si comunicarea deschisa cu intreaga comunitate
academica, publicand pe pagina web oficiala a universitatii atat Raportul Comisiei de Etica, cat sirapoartele
referitoare la solutionarea sesizarilor primite. Aceste documente ofera o imagine clara si detaliata asupra
activitatii comisiei, evidentiind masurile adoptate pentru prevenirea si gestionarea eventualelor abateri de
la standardele etice si deontologice. Rolul acestei comisii este esential in asigurarea unui climat academic
integru, bazat pe transparenta, corectitudine si responsabilitate.
(https://umfst.ro/fileadmin/documente_oficiale/regulamente/UMFST-REG-02.pdf;
https://umfst.ro/fileadmin/documente_oficiale/regulamente/UMFST-REG-74.pdf)

v" Recomandari: nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor gi
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
ITS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.
Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.
UMEST ,G.E. Palade” Targu Mures dispune de o politica proprie bine definita si aplicata cu rigurozitate in
ceea ce priveste recrutarea si admiterea studentilor, care se bazeaza pe principiile fundamentale ale

Pag. 16 din 26



- P o PP VRIS

4 ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ ‘.R‘ Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
apLs 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

egalitatii de sanse si ale nediscriminarii. Aceasta politica are scopul de a asigura accesul echitabil si
transparent al tuturor candidatilor, indiferent de mediul social, etnic sau de alte criterii care ar putea
influenta in mod nedrept sansele de admitere. Universitatea isi asuma responsabilitatea de a implementa
proceduri clare, obiective si coerente, menite sa garanteze corectitudinea procesului de selectie si sa
promoveze diversitatea si incluziunea in comunitatea academica. Pentru a sprijini aceste obiective, serviciul
de marketing si comunicare al universitatii are un rol activ si permanent in promovarea informatiilor
relevante si corecte privind oferta educationald. Prin intermediul acestui serviciu, sunt puse la dispozitia
viitorilor studenti si a publicului larg date actualizate despre facultati, programe de studii, structura si
functionarea sistemului de credite transferabile, dar si detalii concrete privind procesul de admitere.
Marketingul universitar utilizeaza diverse canale si strategii de comunicare pentru a facilita accesul la
informatiile necesare tuturor partilor interesate.

Oferta educationala a UMFST ,G.E. Palade” Targu Mures este comunicata si promovata printr-un set
diversificat de materiale informative si promotionale, concepute pentru a facilita accesul la informatii clare,
complete si actualizate pentru potentialii candidati, atat din tard, cat si din striinatate. In plus, promovarea
ofertei educationale se realizeaza prin intermediul canalelor media, astfel incat sa ajunga la un public cat
mai larg si diversificat. Universitatea utilizeaza atat mass-media locala si nationala, cat si emisiunile difuzate
de postul TV local, care asigura o vizibilitate sporita si o comunicare directa cu comunitatea. De asemenea,
site-ul universitatii reprezinta o platforma digitala esentiala unde sunt disponibile informatii detaliate,
actualizate permanent Si accesibile oricarui vizitator interesat.
(https://umfst.ro/fileadmin/documente_oficiale/regulamente/UMFST-REG-93.pdf)

v" Recomandari: nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere

[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.
UMEST ,G.E. Palade” Targu Mures a implementat un set complex de proceduri clare si bine definite pentru
gestionarea intregului ciclu de viata al programelor si domeniilor de studii, cu scopul de a asigura calitatea
si relevanta acestora pe termen lung. Aceste proceduri reglementeaza etapele de initiere, monitorizare si
revizuire periodica, garantand o evaluare continua si adaptarea la cerintele academice, profesionale si
sociale actuale. In paralel, Carta Universitatii promoveaza un climat de transparentd si responsabilitate
decizionala, prin asigurarea participarii active si constante a tuturor factorilor implicati in acest proces.
La nivelul programului de studii universitare de licenta Istorie, procesul de monitorizare si revizuire se
aliniaza strict la prevederile institutionale stabilite, fiind aplicat cu rigurozitate si consecventa de catre
structurile responsabile din cadrul universitatii. Planul de invatamant este supus unei revizuiri periodice,
care tine cont de evolutiile din domeniul istoriei, de cerintele actuale si viitoare ale pietei muncii, precum si
de rezultatele obtinute ih urma evaluarii continue a procesului educational. Aceasta revizuire este un proces
participativ si complex, care implica consultarea directa si dialogul activ cu toate categoriile relevante:
cadre didactice, studenti, absolventi, dar si reprezentanti ai angajatorilor, asa cum este detaliat ih Anexa
2_Consultari_program. Prin acest mod de lucru, se asigura faptul ca programul ramane relevant, adaptat
si flexibil, raspunzand eficient exigentelor de formare profesionala si academica. Evaluarea activitatilor si a
calitatii procesului educational in cadrul programului de studii Istorie se realizeaza anual de catre Comisia
de Evaluare Interna a Calitatii (CEIC), o structura care reuneste reprezentanti ai tuturor partilor interesate.
Aceasta comisie are responsabilitatea de a analiza sistematic datele colectate, de a identifica punctele forte
si aspectele ce necesita Imbunatatiri, precum si de a propune masuri concrete menite sa optimizeze
procesul educational. (Anexa 2_Consultari_ program; Anexa 3_REI_Istorie).

v Recomandari: nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
[.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
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Evaluarea calitatii personalului didactic, didactic auxiliar si administrativ din cadrul UMFST ,G.E. Palade”
Targu Mures se realizeaza periodic printr-un ansamblu de metode complementare, concepute pentru a
oferi 0 imagine complexa, echilibrata si obiectiva a performantelor si competentelor profesionale. Aceste
metode includ autoevaluarea, evaluarea colegiald, evaluarea efectuata de catre managementul universitaii
si evaluarea realizata de studenti. Autoevaluarea se desfasoara anual si presupune completarea unui
formular standardizat, bazat pe criterii precise si obiective, care reflecta activitatile didactice, de cercetare
si administrative ale personalului. Acest formular este verificat initial de directorul departamentului si,
ulterior, de catre Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii Facultatii (CEACF). Pe baza datelor colectate
in urma acestor evaluari, CEACF intocmeste un raport detaliat, care este prezentat spre analiza si aprobare
Consiliului Facultatii. Raportul constituie fundamentul pentru elaborarea unui plan de masuri specifice,
orientat catre imbunatatirea continua a activitatilor si spre consolidarea calitatii procesului educational si
managerial la nivel facultar. In ceea ce priveste evaluarea colegiald, aceasta este organizata periodic,
conform unei proceduri operationale stabilite, care prevede criterile de apreciere, modalitatile de
desfasurare si responsabilitatile implicate.

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti reprezinta un element esential in procesul de monitorizare a
calitatii actului educational la UMFST ,G.E. Palade” Targu Mures, fiind realizata in mod specific pentru
fiecare disciplina predata. Aceasta evaluare se desfasoara prin intermediul unui chestionar online disponibil
pe platforma SOLARIS, care este accesibil studentilor dupa fiecare sesiune de examinare. Prin aceasta
metoda moderna si eficienta, studentii au posibilitatea de a-si exprima opinia privind calitatea predarii,
competenta profesorilor si relevanta continutului educational. Aceste servicii includ elemente esentiale ale
vietii universitare, cum ar fi cdminele, cantina, biblioteca si secretariatul. In fiecare an, membrii
Departamentului pentru Asigurarea Calitatii (DAC) desfasoara o evaluare riguroasa a acestor servicii prin
aplicarea unor chestionare de satisfactie, menite sa identifice punctele forte si aspectele ce necesita
imbunatatire. Rezultatele acestor sondaje sunt sintetizate intr-un raport anual, care este publicat pe site-ul
universitatii, asigurand astfel transparenta si deschiderea catre dialogul cu intreaga comunitate academica.
(REI_FSL_2024.pdf; Raport_sintetic_evaluare_CD_2022_2023.pdf)

v" Recomandari: nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatji.

La nivel institutional, procesul de asigurare interna a calitatii este coordonat de Departamentul pentru
Asigurarea Calitatii (DAC), care aplica o serie de instrumente si metode complexe pentru monitorizarea
continua a sistemului de calitate din universitate, asigurand un management eficient, coerent si functional.
Facultatea de Stiinte si Litere ,Petru Maior”, parte componenta si esentialda a acestui sistem institutional
integrat, gestioneaza si promoveaza procesul de asigurare a calitatii prin colectarea si analiza periodica a
datelor specifice. Rezultatele acestei evaluari sunt sintetizate de Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitaii
Facultatii (CEACF) intr-un Raport de evaluare interna, document care ofera o baza solida pentru luarea
deciziilor strategice. Pe baza acestui raport, se elaboreaza Planul de masuri pentru imbunatatire, care
contine actiuni precise si metodice destinate sa optimizeze continuu procesele educationale, sa remedieze
eventualele deficiente si sa stimuleze performanta academica si administrativa a facultaii.

Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii Facultatii (CEACF) joaca un rol activ si esential in analiza si
evaluarea periodica a opiniilor si feedback-urilor provenite din partea diverselor categorii de parti interesate.
Aceasta abordare multidimensionala faciliteaza dezvoltarea continua a programelor educationale si a
metodelor didactice, optimizand in acelasi timp conditile si resursele puse la dispozitia studentilor si
cadrelor didactice. Implicarea activa a tuturor acestor actori prin consultari regulate si evaluari transparente
contribuie la crearea unui climat academic sanatos.
(https://umfst.ro/fileadmin/f_stiinte litere/Comisii/FSL_Comisii%20CEIC 2023.pdf)

v" Recomandari: nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
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si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.
Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
[.P.C.6.1.1  public cu privire la programul de studii evaluat.
Institutia de Tnvatamant Superior a depus eforturi sustinute si constante pentru asigurarea transparentei
publice privind toate datele si informatiile relevante referitoare la activitatea si functionarea sa. Principalul
instrument utilizat in acest scop este site-ul oficial al Universitatii, un spatiu digital accesibil si bine organizat,
care faciliteaza accesul deschis si facil la 0 gama larga de documente si materiale electronice de interes
public. Totodata, sunt accesibile planurile strategice si operationale, care ofera o imagine de ansamblu
asupra directiilor de dezvoltare si obiectivelor urmarite pe termen mediu si scurt. Informatiile detaliate
privind programele de studii, calificarile, diplomele, precum si date despre personalul didactic si de
cercetare sunt, de asemenea, publicate, asigurand o informare completa pentru studenti, candidati,
parteneri si publicul larg.
Trebuie semnalat faptul ca, in ciuda eforturilor universitatii de a asigura transparenta si accesul la informatii
relevante, anumite date esentiale lipsesc in continuare de pe pagina oficiala a Facultatii de Stiinte si Litere
»Petru Maior”. Aceste informatii omise includ programul de lucru al secretariatului facultatii, programul de
lucru al secretariatului pentru studenti si programul orelor de tutoriat. Lipsa acestor date afecteaza in mod
direct completitudinea transparentei si a informarii complete, mai ales in ceea ce priveste serviciile
administrative si de suport oferite studentilor. Absenta acestor detalii esentiale poate genera confuzii si
dificultati pentru studenti, in special in gestionarea comunicarii si accesului la suportul administrativ necesar
pe parcursul studiilor. O informare incompleta limiteaza capacitatea studentilor de a-si organiza in mod
eficient activitatile academice si administrative. (UMFST - Documente oficiale).
v" Recomandari:
- Publicarea pe site-ul oficial al Facultatii de Stiinte si Litere ,,Petru Maior” a programului de lucru
al secretariatului facultatii, a programului de lucru al secretariatului cu studentii, precum si a
programului orelor de tutoriat.
- Modernizarea site-ului oficial al Facultati de Stiinte si Litere ,Petru Maior” printr-o
compartimentare imbunatatita, care sa faciliteze accesul rapid si usor la toate informatiile
necesare.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul

|.P.C.6.1.2
Facultatea de Stiinte si Litere ,,Petru Maior” asigura transparenta si accesul facil la informatii esentiale prin
publicarea pe pagina web dedicata a datelor relevante referitoare la programele de studii de licenta si
masterat pe care le gestioneaza. Aceasta platforma online este conceputa pentru a oferi studentilor,
candidatilor, cadrelor didactice si altor parti interesate o imagine clara, completa si actualizata asupra
ofertei educationale disponibile in cadrul facultatii. Informatiile puse la dispozitie cuprind descrieri detaliate
ale programelor, structura curriculara, obiectivele educationale, metodologiile de predare si evaluare,
precum si criteriile de admitere. De asemenea, pagina contine date despre cadrele didactice implicate in
programe, oportunitatile de cercetare suportate si facilitatile institutionale disponibile, toate contribuind la
o informare completa si transparenta.
Pentru fiecare program de studii gestionat de Facultatea de Stiinte si Litere ,,Petru Maior” sunt prezentate
pe pagina web detalii bine structurate, care ofera o perspectiva completd si clara asupra ofertei
educationale. Pentru a sprijini planificarea si organizarea studiilor, sunt oferite date despre cifra de
scolarizare, indicand numarul maxim de studenti admisi anual. Un element central al transparentei si
detaliului prezentarii este structura si continutul planului de invatamant exprimat prin fisele disciplinelor,
care descriu specific ce cursuri, seminarii sau laboratoare compun programul, obiectivele fiecarei
discipline, competentele vizate, metodele de evaluare si bibliografia recomandata. (Istorie - Stiinte si
Litere).

v" Recomandari: nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.
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Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia

in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

ITS elaboreaza si transmite sau public rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv

I.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din

raspunderea publica.

UMFST asigura colectarea, transmiterea si publicarea, conform cerintelor legislatiei in vigoare, a unui set
variat de rapoarte oficiale care reflecta transparent starea si evolutia universitatii. Un document de referinta
este Raportul anual al Rectorului privind starea universitatii, care este intocmit cu rigurozitate, prezentat in
forurile competente, aprobat si facut public anual, oferind o imagine ampla si detaliata asupra
performantelor, provocarilor si directiilor strategice ale institutiei. La nivelul Facultatii de Stiinte si Litere
~Petru Maior”, responsabilitatea elaborarii si publicarii documentelor informative revine managementului
facultatii, care intocmeste anual Raportul decanului. Acest raport evidentiaza activitatea academica,
administrativd si de cercetare a facultatii, progresul realizat si planurile de viitor. In plus, Comisia de
Evaluare si Asigurare a Calitatii Facultatii (CEACF) intocmeste si publica periodic rapoarte specializate,
care vizeaza evaluarea programelor de studii si masurarea gradului de satisfactie al studentilor si
absolventilor. Aceste rapoarte sunt fundamentale pentru procesul decizional, oferind o baza solida de date
si analize care permit identificarea punctelor forte si a aspectelor ce necesita imbunatatiri. Managementul
facultatii utilizeaza aceste informatii pentru a elabora planuri de masuri pentru imbunatatirea continua a
calitatii, care vizeaza optimizarea proceselor educationale, administrative si de suport. Acest proces
asigura o verificare obiectiva si riguroasa a standardelor educationale si administrative, oferind garantii
suplimentare referitoare la respectarea criteriilor de excelenta si la imbunatatirea continua a activitatii
universitare. (Raportul anul al rectorului; Cuvantul decanului - Stiinte si Litere).

v" Recomandari: nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

ITS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

I.P.C.8.1.1 externa a calitaii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii

evaluat.

UMFST respecta cu strictete obligatia legala de a supune periodic programele de studii si structurile
academice unui proces riguros de evaluare externa, conform standardelor Agentiei Romane de Asigurare
a Calitatii in Tnvatamantul Superior (ARACIS). Rezultatele evaludrilor externe sunt puse la dispozitia
publicului intr-un mod transparent si accesibil prin publicarea pe site-ul universitatii, in cadrul sectiunii
dedicate managementului calitatii. Un exemplu relevant il reprezinta programul de studii Istorie, care a
beneficiat de evaluari externe periodice realizate de catre ARACIS. Ultima evaluare a avut loc in anul 2021,
fiind un moment important pentru revalidarea acreditarii programului. Aceasta evaluare a inclus o analiza
detaliatéd a proceselor educationale, resurselor alocate, performantelor cadrelor didactice si nivelului de
satisfactie al studentilor si absolventilor. in urma acestei evaluari, au fost identificate puncte forte si posibile
domenii de imbunatatire, care au fost asumate si integrate in planurile strategice pentru asigurarea calitatii
academice pe termen lung (Istorie; UMFST - Evaluari institutionale).

v" Recomandari: nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: FACTORI Puncte slabe:
v UMFST sprijina consistent si predictibil | INTERNI | v Posibilitatile  insuficiente  de
programul de licenta istorie. O angajare a absolventilor de studii
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Al o

v" Programul de studii Istorie, ca parte a

Facultati de de $tiinte si Litere din UMFST
beneficiaza in cadrul UMFST de un cadru
institutional

solid si orientat spre calitate.

Componenta practica si aplicativa a formarii
este sustinuta de parteneriate cu institutii
culturale si educationale (muzee, arhive,
biblioteci, santiere arheologice), pe care le-am
identificat din documente si din vizita la
Facultate.

Absolventii programului de studii Istorie au
oportunitatea de a continua studiile la nivel de
masterat si doctorat in cadrul Universitatii,
domeniul Istorie fiind acreditat la toate ciclurile
de 1invatamant Superior. Discutile cu
absolventii au aratat utilitatea existentei celor
trei cicluri de studii.

Centrul de Cercetare are o activitate foarte
buna, materializatda in reviste stiintifice,
conferinte si proiecte de cercetare.

universitare de licenta domeniul
istorie, fapt care a scazut, in ultimii
ani, atractivitatea acestor
programe.

Numarul mic de studenti la acest
program de studii de licenta.
Implicarea studentilor in
programele de cercetare.

Analiza
SWOT
Amenintari:
Absenta unei strategii nationale
pentru asigurarea formarii ritmice
Oportunitati: de spgcialisti pentru domeniile
Internationalizarea programului de licenta prin umanls.te de cercetare si
atragerea de studenti internationali si prin edlfcat,le. o .
invitarea unor cadre universitare si cercetatori Sca?derea. ngtahtat,n la - nivel
(ca Visiting Professor). 0 reglo.nlal $l national. ,
Amplasarea geografics si contextul FACTORI Aparltlg ofe.rtelor alltern.atl\./e
multicultural al universitatii oferd oportunitati EXTERNI (cursuri online, universitati

de colaborare cu numeroase institutii
culturale locale si regionale.
Existenta retelelor de cooperare cu
universitati din tara si din strainatate.

private sau programe
postuniversitare) si facilitati de
admitere permisive fac ca unii
tineri sa opteze pentru alte
specializari.

Densitatea mare a Facultatilor de
profil in regiune.

recomandarile formulate
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NI Gradul de
' Indicator de performanta indeplinire Recomandari
crt. LA
(/PIIN)
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala
1, |LP.A1.1.1 Pentrudesfiasurarea I -

programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, In

conditiile legii.

2. | LP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si i Referitor la revizuirea planului de
departamentului, respectiv filialei sau extensiei nvatamant de studii de licenta
si ale altor parti interesante sunt avute in Istor’ie, recomandam extinde'rea

vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

listei angajatorilor consultati cu
unitati de invatamant si muzee unde
vor putea fi angajati absolventii
facultatii, pentru ca ei sa fie mai
bine pregatiti teoretic si practic
pentru cerintele acestor institutii,
care reprezinta o parte importanta
a angajatorilor absolventilor.

—|

3. I.P.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, spatii Defalcarea Bazei materiale din
dedicate proceselor de invatamant, de cadrul Facultati dupd programele
cercetare si administrative corespunzatoare, de studii si domeniile de licents.
precum si pentru servicii destinate studentilor, ’ ’
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

—|
1

4, I.LP.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incéat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale i -
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin in statul de

funciii.

6. | .P.A.3.1.21lS asigurd dezvoltarea profesionala | I -
Si personala a personalului.

7. I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in I -

concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

8. | I.LP.A.4.1.1 Componenta organizatorica I -
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatajrii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala
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9.

[.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

i

10.

I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului
educational al invatamantului superior conform
legii.

>

11.

I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt
concordante cu nivelul calificarii.

>

12.

I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

—|

13.

I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica
asigura implementarea principiilor invatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului i
prin strategiile didactice utilizate in activitatile
si experientele de invatare si predare.

—|

14.

I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilitati academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

—|

15.

I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru studentj,
in concordanta cu potentialul si aspiratiile
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

—

16.

I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii
si forma de organizare a programului de studii.

—

Fondul de carte de istorie din cadrul
Bibliotecii universitare si a bibliotecii
Facultatii de Stiinte si Litere trebuie
dezvoltat.

17.

[.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise
in mod adecvat si sprijina intelegerea
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu
privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

—

18.

I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

—

19.

I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20.

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

|

21.

[.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea

—
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principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum Si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22.

I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala
a studentilor.

>

23.

I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

24.

.P.B.9.1.1 Invatarea bazat4 pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.

>

25.

I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt
vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate in
mod adecvat.

—|

Unele dintre cadrele didactice,
putine, trebuie sa aiba o activitate de
cercetare mai sustinuta, care sa se
poata cuantifica prin numarul de
studii publicate anual.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

[.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

ld

27.

[.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatji
proprii si ale altor parti interesante sunt avute
in vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

28.

.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IIS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

Includerea, cu statut de observatori,
a unor studenti reprezentanti ai
asociatiilor studentesti in Comisiile
de Evaluare Interna a Calitafii
(CEIC).

29.

I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

30.

I.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

ld

31.

[.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.
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32. | I.P.C.3.1.2 Membrii comunitéatii proprii si alte -
parti interesante sunt implicate in procesul de i
punere in aplicare a procedurilor.

33. | I.LP.C.4.1.1 Componenta organizatorica -
analizeaza rezultatele procesului de evaluare i
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

34. | I.LP.C.5.1.1 Componenta organizatorica -
colecteaza si analizeaza in mod sistematic i
date necesare procesului de asigurare interna
a calitatii.

35. | I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica . Publicarea pe site-ul oficial al
asigura publicarea si accesul la informatiile de I Facultatii de Stiinte si Litere ,Petru
interes public cu privire la programul de studii Maior” a prog,ram’uILJi de lucru al
evaluat. secretariatului facultatii, a

programului de lucru al
secretariatului cu studentii, precum
si a programului orelor de tutoriat.
Modernizarea site-ului oficial al
Facultatii de Stiinte si Litere ,Petru
Maior” printr-o compartimentare
imbunatatita, care sa faciliteze
accesul rapid si usor la toate
informatiile necesare.

36. | 1.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica -
asigura transparenta proceselor decizionale. i

37. | I.LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica -
colecteaza si transmite datele solicitate, )
respectiv elaboreaza si publica rapoarte, I
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

38. | I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica -

desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de

studii evaluat.

o

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta

Domeniul de evaluare = —
Indeplinit

Domeniul A. Capacitatea institutionala | 8

Partial indeplinit | Neindeplinit

Domeniul B. Eficacitatea educationala | 17

Domeniul C. Managementul calitaiii 13 - -
Total 38 - -
VI. Concluzii

Programul de licenta istorie din cadrul Facultatii de Stiinte si Litere a UMFST este un program bun, cu
rezultate consistente, atat in ceea ce priveste continuarea parcursului educational, la nivel de master si
doctorat, cat si in ceea ce priveste corespondenta cu piata muncii, in limitele atractivitatii domeniului de
studiu umanist. Acest lucru l-am desprins din analiza RIE, din vizita la fata locului, din analiza documentelor
disponibile pe site-uri, din intalnirile si discutiile pe care comisia de evaluare le-a avut, precum si din
prestigiul Facultatii, asa cum s-a constituit acesta in cele peste trei decenii de existenta a domeniului de
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studiu istorie in centrul universitar Targu-Mures. Programul este organizat riguros, in conformitate cu
standardele ARACIS, iar evaluarea periodica a programului a fost realizata constant, cu aplicarea tuturor
recomandarilor din rapoartele de evaluare externa. Facultatea are un corp profesoral bun, atat in ceea ce
priveste activitatea didactica, cat si cercetarea stiintifica. Marea majoritate a studentilor isi continua studiile
in ciclul de studii de masterat, iar analizele privitoare la angajabilitate arata o stiuatie buna. Totodata,
conducerea Facultatii si cadrele didactice arata o mare disponiblitate catre imbunatatirea permanenta a
programului de licenta istorie.

Ca urmare, comisia de evaluare propune mentinerea acreditarii programului de licenta /storie, cu o
capacitate de scolarizare de 50 studenti pe an.

VII. Anexe

Anexa 1 — Programul vizitei; Minutele intalnirilor; Raspunsul Facultatii la solicitarile Comisiei ARACIS; Anexa
2 — Documentele consultate: Raportul de evaluare interna furnizat de catre componenta organizatorica;
Anexele REI; Resurse disponibile pe site-ul Universitatii si/sau Facultatii.
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Calendarul vizitei de evaluare externa a calitaii
programelor de studii universitare de licenta/
domeniilor de studii universitare de masterat

Institutia de invatamant superior/Organizatia furnizoare de educatie: . Universitatea de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,George Emil
Palade" din Targu Mures

Facultatea: Facultatea de Stiinte si Litere ,,Petru Maior”

Domeniul de licenta: Istorie

Programul de studii universitare de licenta: Istorie

Forma de invatamant: zi

Obiectivul evaluarii externe: (autorizare de functionare provizorie/acreditare/mentinerea acreditarii): mentinerea acreditarii

Perioada vizitei de evaluare: 11-12 noiembrie 2025

Comisia de experti evaluatori ai ARACIS: Reprezentantul [{S/OFE:
Nr. crt. Numele si prenumele Calitatea , ,
: Nr. crt. Numele si prenumele Calitatea
1 Zahariuc Petronel Coordonator .
. o , Persoana de
2 Negru Mircea Membru 1. Tatar-Dan Maria contact
3. Sorostineanu Valeria Membru
4 Barcauan Andrei Florin Membru - student

B-dul Marasti nr. 59, sect. 1, Bucuresti, tel. 021.206.76.02
Email: secretariat@aracis.ro, www.aracis.ro



mailto:secretariat@aracis.ro

ﬂ';(-

A=)
anis
Interval Activitate Participanti Locatie/Lista participanti
orar
Ziua 1, 11.11.2025
9:30-10:00 | Discutii in cadrul comisiei de experti in evaluarea | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia
externa a calitatii ARACIS TeamCubator, str. Nicolae lorga, nr. 1.
10:00- Intalnirea comisiei de experti in evaluarea |- Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: TeamCubator, str. Nicolae
10:30 externd a calitati cu reprezentantii conducerii | ARACIS lorga, nr. 1. N
componentei organizatorice - Reprezentanti ai institutiei si ai | LSt persoanelor care vor participa la
. o . intalnire:
programului/domeniului de studii evaluat
(decan, persoana de  contact,
responsabil program/domeniu de studii);
10.30- Intalnirea comisiei de experti evaluatori cu |- Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: TeamCubator, str. Nicolae
11.00 echipa care a realizat raportul de evaluare | ARACIS Iqrga, nr. 1. .
intern (REI) ~ Echipa care a realizat REI Lista persoanelor care vor participa la
intalnire:
11.00- Intalnirea comisiei de experti In evaluarea | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: sala R21, str. Nicolae
12.00 externa a calitatii cu personalul didactic implicat | ARACIS Iqrga, nr. 1. .
in activitatile din cadrul PSUL/DSUM - Cadre  didactice  de Ila | LiSta persoanelor care vor participa la
programul/domeniul de studii evaluat Intalnire:
12.00- Intalnirea comisiei de experti In evaluarea | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: sala R21, str. Nicolae
13.00 externa a calitatii cu studenti ai PSUL/DSUM ARACIS Iqrga, nr. 1. .
- Studenti ai programului/domeniului de | LiSta persoanelor care vor participa la
studii evaluat intalnire:
13.00- Pauza
15.00
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Interval Activitate Participanti Locatie/Lista participanti
orar
15:00- Intalnirea comisiei de experti in evaluarea | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: sala R21, str. Nicolae lorga

16:00 externa a calitati cu membrii CEAC/structura | ARACIS nr. 1.
similard ~ stabiltd la  nivelul componentei | - Reprezentanti ai CEAC/structura | LiSta persoanelor care vor participa la
organizatorice similara intalnire:
16.00- Vizitarea bazei materiale - Comisia de experti evaluatori ai
16.30 ARACIS
- Reprezentanti ai institutiei si ai
programului/domeniului de studii evaluat
16.30- Intalnirea comisiei de experti In evaluarea | - Comisia de experti evaluatori ai Sala/Locatia: sala R21, str. Nicolae lorga
17.30 externa a calitatii cu absolventi' ai PSUL/DSUM | ARACIS nr. 1.
- Absolventi ai programului/domeniului Lista persoanelor care vor participa la
de studii evaluat intalnire:
17:30- Intalnirea comisiei de experti In evaluarea | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: sala R21, str. Nicolae lorga
18:30 externd a calitétii cu angajatori’ ai absolventilor | ARACIS nr. 1.
din domeniul PSUL/DSUM - Angajatori Lista persoanelor care vor participa la
intalnire:
Ziua 2, 12.11.2025
9:00 — Intalnirea tehnica a comisiei de experti evaluatori | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia
10.00 (Activitate In colaborare pentru clarificarea | ARACIS TeamCubator, str. Nicolae lorga, nr. 1.

aspectelor prezentate in REI)

' Se va evita invitarea absolventilor care sunt angajati ai IS sau ai OFE, dupé caz.
2 Se va evita invitarea angajatorilor care au calitatea de personal al IIS sau al OFE, dup3 caz.
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Interval Activitate Participanti Locatie/Lista participanti
orar
10.00 - Intalnirea comisiei de experti in evaluarea | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia
10:30 externa a calitatii cu responsabilii | ARACIS TeamCubator, str. Nicolae lorga, nr. 1.
centrelor/laboratoarelor de  cercetare  din | - Responsabilii centrelor/laboratoarelor | LiSta persoanelor care vor participa la
domeniul PSUL/DSUM de cercetare intalnire:
10:30 - Intalnirea comisiei de experti In evaluarea | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia
11:00 externa a calitatii cu reprezentanti ai structurilor | ARACIS TeamCubator, str. Nicolae lorga, nr. 1.
organizatorice in domeniul asigurarii calitatii - Reprezentanti ai  structurilor | LiSta persoanelor care vor participa la
organizatorice in domeniul asigurarii Intalnire:
calitatii
11:00 - Intalnirea comisiei de experti In evaluarea | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: sala R21, str. Nicolae lorga
11:30 externa a calitatii cu membri ai Comisiei de etica | ARACIS nr. 1.
universitara - Membri ai Comisiei de eticg | LiSta persoanelor care vor participa la
universitara intalnire:
11.30- Intalnire tehnica a comisiei de experti evaluatori | - Comisia de experti evaluatori ai Sala/Locatia
13:00- ARACIS TeamCubator, str. Nicolae lorga, nr. 1.
13:00- 5
14:00 Pauza
14:00- Intalnirea comisiei de experti in evaluarea | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: sala R21, str. Nicolae
14:30 externa a calititii cu reprezentanti ai conducerii | ARACIS lorga, nr. 1.
componentei  organizatorice/persoana  de | - Reprezentanti ai | Lista persoanelor care vor participa la
contact/reprezentanti ai CEAC/reprezentanti ai | conducerii/reprezentant ai | Intalnire:

structurilor organizatorice in domeniul asigurarii

structurilor
asigurarii

CEAC/reprezentanti  ai
organizatorice in domeniul
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Interval Activitate Participanti Locatie/Lista participanti
orar
calitatii® calitatii
- Persoana de contact

14:30- Finalizarea activitatilor de evaluare - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia
17:30 ARACIS TeamCubator, str. Nicolae lorga, nr. 1.
17.30- Intalnirea  membrilor comisiei de experti | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia
18:00 evaluatori cu reprezentantii conducerii IS si ai | ARACIS TeamCubator, str. Nicolae lorga, nr. 1.

conducerii componentei organizatorice pentru
comunicarea concluziilor procesului de evaluare

- Reprezentanti ai conducerii si ai
programului/domeniului de studii evaluat
- Persoana de contact

Lista persoanelor care vor participa la
intalnire:

Daca se considera necesar, si in functie de forma de organizare a PSUL/DSUM, pot avea loc si alte intalniri, spre exemplu cu reprezentanti ai:
— Departamentelor care asigura suport informatic, spre exemplu in vederea organizarii activitatilor online;

— Departamentelor de relatii internationale si mobilitati studentesti;
— Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera etc.

3 Clarificarea unor aspecte rezultate din activitatile si discutiile desfasurate pe parcursul efectudrii vizitei, daca se impune

Intocmit,
Prof. dr. Petronel Zahariuc
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