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l. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);

Prezentul Raport de evaluare externa (REE) a fost elaborat de Comisia de evaluare (cu componenta
prezentata la pag. 2), desemnata de ARACIS pentru evaluarea, in vederea mentinerii acreditarii, a
programului de studii universitare de licenta STIINTA MEDIULUI din cadrul Universitatii “Sapientia”
din Cluj-Napoca. Conform Calendarului de evaluare, stabilit de comun acord cu reprezentantii
universitatii, vizita s-a desfasurat in perioada 19-20 noiembrie 2025 si a presupus deplasarea tuturor
memobirilor comisiei la sediul Facultatii de Stiinte si Arte din Cluj-Napoca si participarea acestora la
intregul set de activitati de evaluare pe intreaga durata a vizitei.

- Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz
(infiintare, evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare,
parcurgerea procedurilor de evaluare externa a calitatii educatiei)

Universitatea ,,Sapientia” din Cluj-Napoca, infiintata in 2001 de Fundatia Sapientia din Cluj-Napoca
si acreditata ca institutie de invatamant superior particulara prin Legea nr. 58/2012, este
integrata in sistemul national de invatamant superior ca persoana juridica de drept privat si
de utilitate publica, detine patrimoniu propriu si functioneaza in baza autonomiei universitare,
conform Cartei universitare.

In spiritul raspunderii si responsabilitatii publice, Universitatea ,Sapientia” din Cluj-Napoca, ca
institutie particulara de invatamant superior, aplica practici specifice de audit intern pentru
principalele activitati desfasurate, asigurand respectarea angajamentelor in conditii de
transparenta, iar rectorul prezinta anual Raportul privind starea universitatii — document ce
cuprinde situatia financiara, a programelor de studii, a personalului, a cercetarii, a asigurarii
calitatii, a respectarii eticii, a posturilor vacante si a insertiei profesionale a absolventilor — care
este avizat in Consiliul de administratie, dezbatut si aprobat in Senatul universitatii si, ulterior,
in Consiliul Director al Fundatiei Sapientia.

Evolutia universitatii este prezentata in Cronologia publicata pe site.

In anul 2024/2025, sunt raportate un numar de 33 programe de studii de licenta si 13 programe de
master, cu un efectiv de studenti de 1934 la ciclurile | si 344 la ciclurile I, raportat la un numar
de 219 de cadre didactice titulare.

Structurile de conducere la nivelul Universitatii ,Sapientia” sunt reprezentate de Senatul universitar
si Consiliul de administratie, condus de Rectorul confirmat in functie de Ministrul Educatiei si
Cercetarii.

Conducerea operativa a Universitatii ,Sapientia” promoveaza in mod constant o cultura a calitatii in
activitatile de invatamant, cercetare si gestiune a resurselor, aspect evidentiat si in Declaratia
Rectorului. Toate programele de studii au fost evaluate extern de expertii ARACIS la termenele
prevazute de legislatie, iar universitatea a trecut prin mai multe evaluari institutionale
(2009/2010, 2015/2016, 2021/2022), obtinand la cea mai recenta evaluare calificativul ,grad
de incredere ridicat”.

- Descrierea generala a programului de studii universitare de licenta (motivatie infiintare - in cazul
autorizarii de functionare provizorie, respectiv, evolutie si/sau schimbari de la ultima
procedura de evaluare externa a calitatii educatiei, in cazul procedurilor de acreditare sau
mentinere a acreditarii, dupa caz)

Infiintarea si dezvoltarea programului Stiinta mediului raspund cererii crescande de pe piata muncii
pentru specialisti in domeniul mediului, dezvoltarii rurale si regionale, contribuind totodata la
implicarea tinerilor in economia nationala si la reducerea tendintei de emigrare. Misiunea
programului este formarea de specialisti cu o cultura profesionala solida, capabili de analiza
autonoma, decizie responsabild si respectarea standardelor profesionale si etice, pe baza unor
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competente teoretice si aplicative moderne. Procesul de formare este completat prin implicarea
studentilor in activitati de cercetare si practica, ceea ce sustine atat aprofundarea competentelor,
cat si dezvoltarea bazei materiale aferente programului. Programul a fost evaluat periodic, ultima
evaluare avand loc in anul 2020.

II. Metode utilizate

- Documente analizate

- Raportul de evaluare interna (REI) si anexele acestuia;

- Documente suplimentare solicitate pe parcursul vizitei la fata locului (Proces verbal al
intalnirilor cu angajatorii; Document corectat - gradul de acoperire cu personal didactic
2024-2025; numarul de studenti inmatriculati pe ani de studii; Raportul privind modificarea
planului de invatamant a programului de studii Stiinta mediului in perioada de evaluare);

- lucrari de licenta;

- cataloage;

- registrul matricol;

- aplicatia electronica de gestionare a evidentei studentilor.

- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu
care s-au purtat discutii)

Au fost vizitate urmatoarele spatii:
- Laboratoare didactice (Laborator analize de mediu, Sala B 402; Laborator instrumental,
Sala B 403; Laborator de microscopie, Sala B 404; Laborator de analiza a probelor de
mediu, Sala A 011; Laborator informatica Sala A 402);
- Salide curs (A 105; B 301) si seminar (A 103; A 104);
- Centrul de cercetare;
- Biblioteca "Tonk Sandor”;
- Secretariatul;
- Cantina.
Au fost organizate intalniri cu diferite categorii de persoane, conform calendarului vizitei si minutelor
elaborate.

- Alte metode sau aspecte relevante - Nu este cazul

lIl. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de
performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care
implica studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale

IS are in structurd componente organizatorice care functioneaza pe bazi de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, 1S dispune de
I.P.A.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,

in conditiile legii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea ,Sapientia” din Cluj-Napoca functioneaza pe baza Cartei universitare, care
stabileste structura academica si institutionald, relatia cu Fundatia Sapientia si
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regulamentele interne fundamentale. Facultatile beneficiaza de autonomie universitara in
domeniile didactic si stiintific, precum si in plan administrativ si economic, in conformitate
cu regulamentele care sunt actualizate periodic.

v Analiza situatiei de fapt
In urma vizitei s-a constatat ca Universitatea ,Sapientia” din Cluj-Napoca dispune de
structuri organizatorice si de un sistem de management adecvat, configurat in conformitate
cu Regulamentul intern de functionare, aprobat de Senat si revizuit periodic. Acest
regulament descrie In mod clar structura organizatorica, sistemul de management, fluxul
documentelor, precum si organigrama functilor de conducere si a Directiei generale
administrative. Universitatea este organizata in patru facultati, care isi desfasoara activitatea
in patru orase: Cluj-Napoca, Miercurea Ciuc, Targu Mures si Sfantu Gheorghe (prezentare
in Organigrama Universitatii). Pe site-ul universitatii sunt publicate regulamentele si
procedurile actualizate; acestea asigurand transparenta si accesul facil pentru studenti,
cadre didactice si parteneri externi, favorizand o administrare eficienta si contribuind la
intarirea credibilitatii institutiei.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Un exemplu de buna practica il constituie organizarea sedintelor Senatului Universitatii prin
rotatie in fiecare dintre cele patru localitati in care isi desfasoara activitatea facultatile,
asigurand astfel reprezentativitatea si participarea echilibrata a tuturor structurilor
academice si administrative implicate.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile memobrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei si ale
I.P.A.1.2.1 altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Pe baza documentelor analizate, se constata ca, la nivelul Universitatii Sapientia din Cluj-
Napoca, procesul de elaborare, adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si
procedurilor de aplicare este reglementat in acord cu prevederile Cartei si ale cadrului legal,
implicand in mod formal comunitatea academica si alte parti interesate relevante, prin
mecanisme consultative si prin functionarea unor consilii specifice pe diferite domenii.
Documentele strategice si de reglementare identificate sunt corelate cu misiunea, viziunea,
valorile si obiectivele strategice ale universitatii si ale facultatii, ceea ce indica un cadru
coerent de guvernanta academica si administrativa, in care opiniile actorilor institutionali
sunt luate in considerare in mod sistematic.

v Analiza situatiei de fapt
Comisia pentru asigurarea calitatii functioneaza in mod optim, fiind condusa de prorectorul
responsabil cu activitatea didactica si asigurarea calitatii si avand o structura echilibrata,
care include cadre didactice reprezentative din fiecare facultate, studenti din toate
facultatile, reprezentanti ai angajatorilor, angajatilor si personalului administrativ, ceea ce
permite o0 abordare integrata si participativa a managementului calitatii la nivel institutional.
In cadrul Senatului functioneazd Comisia de coordonare a activitatii stiintifice, Comisia
didactica, Comisia sociala, Comisia economico-financiara si Comisia de biblioteca, care
asigura fundamentarea deciziilor, monitorizarea domeniilor specifice si functionarea
coerenta a proceselor academice si administrative. Se asigura un proces participativ si
transparent de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor, prin
implicarea reprezentantilor facultatilor, departamentelor, a studentilor, cadrelor didactice i
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partenerilor institutionali. Opiniile si propunerile formulate sunt valorificate prin consultari si
sedinte periodice, iar implementarea si monitorizarea sunt coordonate de Comisia pentru
asigurarea calitatii si de comisiile interne de calitate ale facultatilor, in conformitate cu
reglementarile institutionale.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Institutia isi demonstreaza interesul pentru investitia in formarea personalului implicat in
elaborarea strategiilor si in asigurarea calitatii in invatamantul superior prin implementarea
si finalizarea unui proiect international dedicat dezvoltarii competentelor de management si
administrare a cercetarii: ,Innovative and smart module for potential Research Managers
and Administrators in higher education (foRMAtion)” https://www.formation-rma.eu/. Acest
demers este in concordanta cu misiunea, viziunea, valorile si obiectivele strategice ale
universitatii, contribuind la profesionalizarea resurselor umane si la consolidarea capacitatii
institutionale in domeniul managementului academic si al calitatii.

v Recomandari
Se recomanda realizarea unor sesiuni periodice de consultare, de scurta durata, sub forma
unor intalniri informale sau discutii online, in cadrul carora partile interesate sa poata formula
si transmite sugestii si observatii referitoare la reglementarile interne ale universitatii.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare

l.P.A.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Stiinte si Arte a Universitatii Sapientia din Cluj-Napoca detine spatii adecvate
desfasurarii programului de studii universitare, pentru activitatile didactice de curs si
laborator/seminar. Personalul didactic si studentii au la dispozitie un numar corespunzator
de laboratoare pentru desfasurarea activitatilor didactice si de cercetare, dotate cu
echipamente ale caror caracteristici sunt descrise in anexele REl si fise ale laboratoarelor,
corespunzand misiunii si obiectivelor programului de licenta si specificitatii disciplinelor din
planul de invatamant. Facultatea dispune de spatii de studiu individual sau in grup, in care
studentii au acces la fondul de carte in limbile romana, maghiara si engleza, precum si la
periodice si baze de date internationale din domeniul specializarii Stiinfa mediului. Salile de
curs si seminar sunt dotate cu echipamente corespunzatoare (ecran de proiectie,
videoproiector, tabla, calculatoare, etc.).
v Analiza situatiei de fapt

Facultatea de Stiinte si Arte din cadrul Universitatii Sapientia din Cluj-Napoca dispune de o
cladire proprie situata pe Calea Turzii nr. 4. Facultatea detine spatii adecvate dedicate
proceselor de invatamant din cadrul programului de studii universitare Stiinta mediului, sali
de curs, de seminare si laboratoare pentru desfasurarea in conditii corespunzatoare a
activitatilor didactice si de cercetare, conform standardelor ARACIS. Acestea sunt echipate
cu mobilier nou, echipamente informatice si echipamente de laborator specifice activitatilor
aplicative. Pentru acestea din urma, in fisele laboratoarelor sunt descrise principalele
caracteristici. Sunt asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului
didactic, auxiliar si administrativ, cu dotari adecvate. Toate salile de curs si seminar sunt
dotate cu echipamente corespunzatoare (ecran de proiectie, videoproiector, tabla,
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calculatoare, sonorizare, etc.). Biblioteca "Tonk Sandor” a facultatii ofera spatii de studiu cu
acces la carti de specialitate intr-un numar suficient de exemplare, reviste in limbile
maghiara, romana si engleza, precum si la baze de date internationale care sunt accesate
prin intermediul calculatoarelor existente in incinta salii de lectura. Fondul de carte este
consistent si dezvoltat anual. Studentii au acces la cantina amenajata la etajul 4 al cladirii,
corpul A, care ofera conditii foarte bune de servire a mesei calde la pret avantajos. Cladirea
este dotata cu lift de mare capacitate, care faciliteaza si accesul studentilor cu dizabilitati.
In urma vizitei in teren au fost verificate toate spatiile existente.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Spatiile in care se tin cursurile si seminarele aplicative sunt dotate cu echipamente
corespunzatoare pentru studiul individual sau in grup. Studentii au acces la carti editate in
diferite limbi, cu pondere majoritara in limba maghiara, precum si la arhiva cu lucrari de
licentd si baza de date online a bibliotecii facultatii, pentru care primesc instructiuni de
utilizare, Si la catalogul electronic interogabil al publicatiilor
(https://opac3.kv.sapientia.ro/search).

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

I.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea dispune de spatii de invatamant, de cercetare si administrative care corespund
principiilor de siguranta si normelor igienico—sanitare in ceea ce priveste suprafata, volumul,
dotarea, starea tehnica. Conducerea facultatii elaboreaza la inceput de mandat un proiect
de dezvoltare care cuprinde imbunatatirea infrastructurii si implementarea politicilor verziin
universitate. Anual este elaborat un Program Universitar de Cercetare pentru cadre
didactice si cercetatori care are in vedere asigurarea conditiilor optime de desfasurare a
muncii in comunitatea academica.

v Analiza situatiei de fapt
Spatiile de invatamant, de cercetare si administrative ih care se desfasoara activitatile
programului de studii de licenta sunt bine intretinute si corespund, prin suprafata, volum,
dotari si stare tehnica, normelor igienico—sanitare si conditiilor de siguranta a utilizatorilor.
Exista un proiect anual de dezvoltare a infrastructurii didactice si de cercetare care cuprinde
imbunatatirea acesteia si implementarea politicilor verzi in universitate pentru asigurarea in
bune conditii a activitatilor academice si administrative.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Sunt asigurate conditii optime de studiu si cercetare, adaptate cerintelor procesului
educational si de desfasurare a activitatilor administrative. Igienizarea spatiilor este realizata
in mod adecvat si se efectueaza in mod regulat. Exista o preocupare permanenta pentru
intretinerea bunurilor si dezvoltarea fondului de dotari cu echipamente.

v/ Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a
personalului, elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
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IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
l.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de functii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Sapientia isi propune sa sustina bunele practici in cadrul unei politici de
personal unitare prin elaborarea Principiilor Strategice de Dezvoltare. In prezent, in
Facultatea de Stiinte si Arte lucreaza un numar de 97 de cadre didactice, dintre care 11
fac parte din personalul titular participant la programul Stiinfa Mediului (1 profesor, 2
conferentiari si 8 lectori universitari) din totalul de 18 cadre didactice. 31,16 % din orele
conventionale din fractiuni de post sunt sustinute de profesori si conferentiari universitari.
Toate cadrele didactice, care sustin disciplinele din Statul de functii al programului Stiinfa
Mediului indeplinesc cerintele impuse de legislatia si normele in vigoare: sunt titularizate in
invatamantul superior; au fost angajate in baza criteriilor de recrutare stabilite la nivel
institutional; au studii universitare de licenta/au titlul stiintific de doctor in domeniul
disciplinelor predate. Titularii nu acoperd mai mult de dous norme didactice. in cazul in care
acestia sunt angajati la alte instituti de cercetare sau firme/organizatii private, sunt
specialisti care detin titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor predate. Competenta
profesionald al titularilor de disciplind este demonstrata si de publicatiile de specialitate
rezultate Tn urma activitatilor de cercetare desfasurate, care corespund integral cu
problematica fiecarei discipline predate, prevazute in programa analitica. Exista un
reprezentant al personalului auxiliar la nivel de departament care asigura suportul tehnic in
laboratoarele didactice si de cercetare, indeplinind sarcinile de supraveghere si mentenanta
a spatiilor laboratoarelor.

v Analiza situatiei de fapt
Universitatea Sapientia si Facultatea de Stiinte si Arte asigura acoperirea cu personal
didactic adecvat ,atdt numeric cat si ca pregatire, pentru activitatile prevazute in fisele
disciplinelor din planul de invatamant. Toate cadrele didactice care sustin disciplinele
programului Stiinta Mediului indeplinesc cerintele legale, avand studii universitare de licenta
si/sau master in domeniul disciplinelor predate sau inrudite sau titlul stiintific de doctor in
domeniul disciplinelor predate. Fractiunile de post din cadrul programului totalizeaza 8,67
posturi dintre care 6,67 titulari (76,93%) si 2,00 asociati (23,07%). In timpul vizitei de
evaluare, a fost corectat procentul din orele conventionale din fractiuni de post care sunt
sustinute de profesori si conferentiari universitari: 32,76 %.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari
Cresterea numarului de cadre didactice abilitate sau avand functia de profesor sau
conferentiar universitar.

Indicatorul este: Indeplinit.

Indicatorul

.P.A.3.1.2

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Pentru a veni In sprijinul dezvoltarii profesionale si personale a personalului didactic,
facultatea elaboreaza Planul individual de carierd/dezvoltare academicd, ca instrument
utilizat pentru inregistrarea optiunii personale sau a proiectului de cariera al cadrelor
didactice si masurarea nivelului de angajament asumat al acestora in activitatea academica.
Planul individual de cariera se realizeaza pe baza unui set de actiuni concrete asumate de
cadrele didactice si cercetatori, transpuse in indicatori reper, in functie de strategia
personala adoptata si de conditiile de mediu. Planul este un instrument multifunctional folosit

IS asigurd dezvoltarea profesionala si personald a personalului.
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pentru:  stabilirea directiilor de dezvoltare personala si profesionald ale unui cadru
didactic/cercetator pe termen scurt si mediu (ex: publicare, proiecte, formare) ; alocarea
concreta a orelor de predare, cercetare si alte activitati (ex: mentorat, comisii) in statul de
functii; distribuirea echitabila a sarcinilor si a resurselor (ex: fonduri de cercetare, acces la
echipamente) in cadrul departamentului; evaluarea periodica de catre conducere,
comparand obiectivele setate cu rezultatele obtinute.

v Analiza situatiei de fapt
Planul individual de cariera este un instrument multifunctional folosit pentru a defini
obiectivele dezvoltarii academice (profil academic, tinte de dezvoltare), a organiza
munca (stabilirea normelor didactice, alocarea activitatilor in statul de functii), a aloca
resurse si a evalua performanta personalului didactic si de cercetare de catre conducerea
facultatii, servind atat scopuri administrative, cat si de dezvoltare profesionala, conform
regulamentelor universitare.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Cadrele didactice pot participa cu sprijinul Facultatii la conferinte, sesiuni de formare, si prin
programul Erasmus participa la colaborari interdisciplinare cu institute de cercetare din
strainatate. Pentru evaluarea activitatii profesionale a cadrelor didactice se utilizeaza un set
de criterii in cadrul Planului individual de cariera/dezvoltare academica. Este sprijinita
publicarea de lucrari stiintifice In regim Open-Access si recompensarea financiara a
personalului didactic cu rezultate deosebite prin acordarea de premii de excelenta si
granturi interne.

v/ Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.
Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si

l.P.A.3.2.1 derulate in mod transparent.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul Universitatii Sapientia, procesul de recrutare a angajatilor se realizeaza in mod
transparent, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, pe baza unui Regulament de
concurs pentru ocuparea posturilor didactice, care a fost elaborat in 2022 si revizuit in 2024.
De asemenea, exista un Regulament al examenului pentru promovarea in cariera didactica
care reglementeaza promovarea in cariera cu respectarea reglementarilor nationale si
recomandarile europene, si a standardelor de transparenta si echitate. Toate cadrele
didactice sunt angajate pe posturi pe baza de concurs, siindeplinesc toate conditiile legale,
conform anexelor raportului de evaluare interna.

v Analiza situatiei de fapt
Personalul didactic si de cercetare care deserveste programul de studii este angajat si
tituarizat in conformitate cu criterile de recrutare si de promovare stabilite la nivel
institutional, cu respectarea legislatiei in vigoare, fiecare post didactic find ocupat prin
concurs, in urma unui demers oficial si a parcurgerii unor etape bine stabilite. Regulamentul
de promovare elaborat de universitate contine criterii specifice mai exigente decat
standardele nationale.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Procedurile de recrutare sunt transparente, fiind vizibile pe platformele on-line siin monitorul
oficial. Existda o preocupare permanenta pentru adaptarea regulamentelor proprii la
dispozitiile publicate la nivel national.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.
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Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
[.P.A.4.1.1 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Centrul de Informatica al universitatii implementeaza strategia de transformare digitala si
furnizeaza servicii IT pentru toate structurile academice si administrative, astfel incat
majoritatea proceselor sunt deja digitalizate. Prin aceste instrumente informatice se
imbunatateste accesul la servicii si se creste calitatea acestora pentru studenti, cadre
didactice, personal administrativ si alti beneficiari indirecti ai educatiei.

v Analiza situatiei de fapt
Institutia valorifica Tn mod sistematic instrumente informatice (pentru gestionarea studiilor,
care functioneaza, de asemenea, ca instrument oficial de comunicare in cadrul universitati,
numit Neptun), inclusiv platforma web institutionald, pentru diseminarea informatiilor, a
reglementarilor interne si a rezultatelor proceselor de evaluare, acest demers contribuind la
facilitarea accesului si la furnizarea unor servicii de nalta calitate membrilor comunitatii
universitare si beneficiarilor indirecti ai educatiei. Toti studentii, cadrele didactice si angajatii
cu drepturi de utilizator au obligatia de a verifica zilnic mesajele din sistemul Neptun si de a
gestiona, prin intermediul acestei platforme, toate aspectele privind evidenta studiilor si
sarcinile specifice statutului lor (student, cadru didactic, personal administrativ).

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea sistemului electronic Neptun si a site-ului institutional ca principale canale de
comunicare digitala sunt obligatorii. Pe site-ul universitatii sunt publicate reglementarile
interne si informatiile relevante pentru studenti, cadre didactice si personalul administrativ.
Salile de predare si birourile sunt echipate cu calculatoare si laptopuri, iar personalul are la
dispozitie pachetele software necesare desfasurarii activitatilor specifice. Universitatea are
acces la baze de date internationale (Electronic Information Service National Programme
(EIS), EBSCO).

v Recomandari
Procesul de digitalizare sa fie unul continuu, bazat pe colectarea si analizarea constanta a
feedbackului utilizatorilor, in vederea optimizarii permanente a functionalitatilor si a cresterii
gradului de satisfactie al acestora.

Indicatorul este: Indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
[.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Din analiza REI, rezulta ca Programul de studii Stiinta Mediului este conceput in sistemul
creditelor de studii, cu precizarea valorii unitatii de credit si a numarului de ore care
presupun prezenta studentuluiin clasa precum si numarul de ore alocate studiului individual.
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Ponderea disciplinelor este exprimata in credite de studii ECTS, iar sistemul de credite de
studiu transferabile ECTS este aplicat pentru toate activitatile din planul de invatamant.
Programul de studii contine un pachet de documente si anume: misiunea si obiectivele sale,
generale si specifice; Planul de invatamant, unde disciplinele sunt aranjate intr-o succesiune
logica de-a lungul intregii perioade de scolarizare si unde sunt precizate, la fiecare dintre
acestea, creditele de studii transferabile; fisele disciplinelor, care de asemenea contin toate
informatiile privind numarul de ore de activitati directe, de studiu individual, numarul de
credite alocat fiecarei discipline precum si rezultatele asteptate ale invatarii.

v Analiza situatiei de fapt
Programul de studii Stiinfa mediului din cadrul Facultatii de Stiinte si Arte Cluj Napoca
(Universitatea Sapientia) este structurat corespunzator, pe baza creditelor ECTS, sistemul
de credite transferabile fiind aplicat pentru toate activitatile din planul de invatamant, iar
implementarea si monitorizarea acestuia se realizeaza conform Regulamentelor privind
activitatea profesionala afisate pe site-ul Facultati la sectiunea Ghidul studentului.
Disciplinele din planul de invatamant sunt selectate din nomenclatorul de discipline
fundamentale, specialitate si complementare propuse de catre ARACIS. Ca urmare a
recomandarilor facute de comisia de evaluare ARACIS la ultima vizitd In 2020, a fost
imbunatatit continutul planului de Tnvatamant, in special in ceea ce priveste succesiunea
logica a unor discipline, considerarea unor discipline noi si limitarea repetabilitatii
continuturilor. Planul de Tnvatamant al programului cuprinde discipline obligatorii (71,75%)
si optionale (28,25%), structurate in: discipline fundamentale (42,22%), de specialitate
(39,87%) si complementare (17,91%). Raportul dintre numarul de ore de curs si de aplicatii
(incluzand orele de practica de specialitate (cate 112 ore in anul | si anul Il) si de elaborare
a lucrarii de licenta (50 ore)) este de 932/1168=0,79. Raportul dintre numarul de examene
si cel de colocvii si verificari este de 51,16%.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Studentii si fostii studenti (alumni) au fost foarte multumiti de calitatea invatarii si a
experientelor din programul de studiu. Angajatorii considera, de asemenea, ca activitatile
de invatare, predare si instruire practica conduc spre o calificare universitara
corespunzatoare a absolventilor.

v/ Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de
[.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Raportul Consiliului ARACIS (Anexa B.1.2.1.a.Raport) mentioneaza acordarea calificativului
JINCREDERE” cu mentinerea acreditarii programului de studii universitare de licent Stiinta
mediului pentru o pericada de 5 ani (de la data intocmirii Raportului), cu o capacitate de
scolarizare de 25 de studenti. Numarul maxim de studenti care pot fi scolarizati la programul
de studii universitare de licenta Stiinta Mediului este de 25 studenti, iar la admiterea din
sesiunea iulie/septembrie 2024 au fost repartizate 13 locuri CF cu buget si 12 locuri CF cu
taxa.

v Analiza situatiei de fapt
Programul de studii de licenta Stiinfa Mediului din cadrul Universitatii Sapientia din Cluj
Napoca, functioneaza conform actului de acreditare, fiind organizat in cadrul Facultatii de
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Stiinte si Arte si asigura realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legislatiei in vigoare.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Programul de studii Stiinta Mediului functioneaza in conformitate cu actele de acreditare si
autorizare, asigurand respectarea cadrului legal si standardelor educationale. Conditiile de
functionare sunt adecvate idealului educational de invatamant si, mai mult, sunt intensiv
axate pe studentii din cadrul programului evaluat.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
in procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere sa asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul

[.P.B.2.1.1

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Obiectivele declarate si rezultatele preconizate pentru studentii care urmeaza programul de
studiu Stiinta Mediului sunt exprimate explicit prin definirea competentelor dobandite la
finalizarea programului de licenta. Competentele sunt cuprinse in Suplimentul de diploma si
sunt disponibile in mod public prin intermediul Registrului National al Calificarilor din
Invatamantul Superior, conform nivelului de calificare (BEQF/CEC).

v Analiza situatiei de fapt
Curriculumul programului de studiu Stiinta Mediului este conceput astfel incat sa asigure
dezvoltarea competentelor-cheie specifice nivelului de licentd 6 EQF. In conexiune cu
standardele ocupationale. Rezultatele finvatarii deriva din obiectivele generale ale
programului de studiu si sunt dezvoltate progresiv pe parcursul celor trei ani de studiu,
pornind de la fundamentele teoretice pana la partea aplicativa si practica de specialitate, in
concordanta cu standardele specifice elaborate de ARACIS pentru domeniul de licenta
Stiinta Mediului. Tn Suplimentul la diploma al programului evaluat apar informatii privind
curriculumul si codurile ocupationale.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Revizuirea periodica a planului de invatamant pe baza feedback-ului de la studenti, cadre
didactice, absolventi si angajatori.

v/ Recomandari
Nu este cazul.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul este: Indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele invatarii sunt prezentate in fisele disciplinelor programului de studii Stiinfa
Mediului si ofera absolventilor specializarii oportunitatea de a activa ca analisti si evaluatori
de mediu, experti ecologi in diferite institutii sau companii de profil, in unitati economice si
ale administratiei de stat locale si centrale, sau de a ocupa posturi de profesori in
invatamantul gimnazial. Absolventii se vor putea integra in diverse laturi ale vietii economice,
programul fiind proiectat in concordanta cu calificarile cuprinse in RNCIS si cu Clasificarea
europeana a ocupatilor (ESCO): Cod COR/ESCO: 233002 - Denumire: profesor in
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invatamantul gimnazial; Cod COR/ESCO: 213301 - Denumire: expert ecolog; Cod
COR/ESCO: 213302 - Denumire: inspector de specialitate ecolog; Cod COR/ESCO:
213306 - Denumire: specialist arii protejate; Cod COR/ESCO: 263203 - Denumire: analist
de mediu. In suplimentul de diplom& aprobat de ANC sunt consemnate cunostintele si
aptitudinile dobandite, fiind in stransa concordanta cu documentele ESCO.

v Analiza situatiei de fapt
Fisele disciplinelor din Planul de invatamant definesc rezultatele invatarii in concordanta cu
cerintele de competenta din RNCIS. Programul de studii demonstreaza ca exista o
corespondenta clara intre competentele dobandite de absolventii specializarii si profilul
ocupational vizat, acestia putandu-se angaja in diferite institutii sau firme de profil, sau pot
desfasura activitati in domeniu pe cont propriu, prin intermediul unei firme particulare, ca
analist, evaluator si expert ecolog. Din datele statistice colectate de componenta
organizatorica in ceea ce priveste valorificarea calificarii universitare se desprinde concluzia
ca majoritatea absolventilor programului de studiu reusesc sa se angajeze si sa continue
studiile la nivel de masterat. Absolventii care au participat la intalnirea cu comisia ARACIS
au apreciat mediul de invatare si caracterul interdisciplinar al materiilor predate, care au
condus la obtinerea unei imagini unitare, de ansamblu, a stiintelor exacte si ale naturii,
perspectiva care i-a ajutat in cristalizarea notiunilor din mai multe discipline si dezvoltarea
competentelor profesionale si transversale.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
In urma studiilor la acest program de licentd, cea mai mare parte a absolventilor se
angajeaza in domeniu n primul an dupa absolvire.

v Recomandari
Se recomanda prezentarea rezultatelor invatarii in planul de invatamant, introducerea unor
elemente inovative in continutul cursurilor si aplicatilor practice si Imbunatatirea
competentelor antreprenoriale.

Indicatorul este: Indeplinit.
Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile i
experientele de invatare si predare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In Universitatea Sapientia, orientarea activitatii didactice spre student este realizatd prin
mentinerea unui proces educational transparent, prin conceperea activitatilor de predare si
invatare in functie de interesele si necesitatile studentilor, prin stimularea implicarii lor
directe in formarea cunostintelor si prin utilizarea unor modalitati variate de evaluare. De
asemenea, planurile de invatamant sunt revizuite in fiecare an in vederea inbunatatirii lor iar
Comisiile pentru asigurarea calitatii la nivel de Facultate si Universitate coordoneaza si
urmaresc aplicarea politicilor educationale, garantand astfel consistenta si actualitatea
programelor de studii. Prin aceasta activitate sunt sustinute flexibilitatea curriculara si
utilizarea unor abordari didactice interactive, fundamentate pe colaborare si dezvoltarea
gandirii critice. In acelasi timp, pentru a mentine calitatea procesului de predare, institutia
sprijina perfectionarea continua a cadrelor didactice, organizand scoli de vara, ateliere si
sesiuni dedicate pedagogiei si didacticii universitare.

v Analiza situatiei de fapt
Universitatii Sapientia sustine aplicarea consecventa a principiilor invatarii centrate pe
student printr-un cadru institutional coerent, care integreaza participarea studentilor in
structurile decizionale, actualizarea periodica a planurilor de invatamant si utilizarea unor
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practici didactice adaptate nevoilor lor. Curriculumul este flexibil, iar strategiile de predare
promoveaza implicarea activa, diversitatea metodelor de evaluare si utilizarea mijloacelor
moderne, inclusiv a tehnologiilor digitale. Activitatea Comisiei pentru asigurarea calitatii,
formarea continua a personalului didactic si mecanismele de feedback consolideaza
functionarea acestui sistem, asigurand un mediu educational orientat spre dezvoltarea reala
a studentului.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Pregatirea continua a cadrelor didactice prin scoli de vara, ateliere si sesiuni de comunicari
privind problematica pedagogiei si didacticii universitare. Combinarea evaluarilor formative
si sumative, pentru a monitoriza progresul continuu.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
[.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea are in prezent acorduri cu 34 de universitati si institute de cercetare din tara
si din strainatate la care studentii pot participa la mobilitati de studiu sau de plasament.
Studentii pot participa si la mobilitati din cadrul programelor Erasmus, Erasmus+ si
Makovecz avand la dispozitie 58 de institutii de Invatamant superior din 19 tari pentru
programele Erasmus si participarea la programe din universitati din Ungaria pentru
programul Makovecz.

v Analiza situatiei de fapt
Universitatea Sapientia asigura oportunitati de participare la programe de mobilitati
academice pentru studenti atat de lunga durata cat si de scurta durata cu o gama larga de
optiuni in ce priveste locatia, institutia de invatamant sau centrul de cercetare. Perioadele
de studii in strainatate sunt recunoscute de catre Universitate prin Regulamentul propriu
privind mobilitatile studentesti Erasmus.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Multitudinea de programe la care pot participa studentii precum si scolile de vara si
programele de tip Blended Intensive Programme (BIP), in urma carora studentii acumuleaza
credite transferabile ECTS. Studentii participa in fiecare an la mai multe tipuri de mobilitati:
ERASMUS, programul de burse Makovecz (coordonat de Ministerul Resurselor Umane din
Ungaria, este utilizat si pentru deplasari practice).

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
[.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Stiinte si Arte ofera un cadru organizatoric care sustine accesul echitabil al
tuturor studentilor, inclusiv al celor proveniti din grupuri dezavantajate, facilitand integrarea
lor atat pe plan academic, céat si social. Institutia aplica politici incluzive prevazute in
documentele sale interne, precum Codul etic si Codul de conduita pentru prevenirea si
sanctionarea comportamentelor discriminatorii, actualizate pentru a combate
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antisemitismul, xenofobia, radicalizarea si discursul instigator la ura. Aceste reglementari
consolideaza un mediu educational care respecta diversitatea stilurilor si abilitatilor de
invatare, asigurand oportunitati proportionale cu potentialul si aspiratiile fiecarui student.

v Analiza situatiei de fapt
Politicile interne actualizate, precum Codul etic si Codul de conduita privind prevenirea
discriminarii si a discursului instigator la ura, ofera un cadru normativ potrivit pentru
protejarea grupurilor vulnerabile si pentru mentinerea unui mediu academic sigur si
nediscriminatoriu. In practica, universitatea completeaza acest cadru prin masuri concrete
care sprijina participarea studentilor din categorii dezavantajate, atat pe plan educational,
cat si social. Infrastructura institutiei include cai de acces adaptate persoanelor cu
dizabilitati, iar resursele tehnologice moderne permit utilizarea unor metode de invatare
flexibile, compatibile cu diverse stiluri si ritmuri de lucru.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Integrarea studentilor in proiecte de cercetare si implicarea acestora in proiecte reale de
mediu, oferindu-le posibilitatea de a participa la colectarea si prelucrarea datelor, si
prezentare de rezultate.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
[.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Urmarind sa concretizeze formula parteneriatului in invatare, Universitatea Sapientia a
promovat libertatea de optiune a studentului in alegerea alternativelor de studiu
(specializari, cursuri, seminare, forme si sarcini de studiu, evaluare etc.) prin sporirea
ponderii cursurilor optionale si facultative in cadrul programelor academice si prin
diversificarea tipologiei programelor de studii complementare.

v Analiza situatiei de fapt
Universitatea Sapientia asigura un acces echitabil pentru toti studentii, inclusiv pentru cei
cu cerinte educationale speciale sau dizabilitati, la resurse si servicii adaptate nevoilor
individuale si specificului programului de studii. Sunt implementate masuri de sprijin,
recuperare si monitorizare — precum activitati tutoriale, si colaborarea cu Centrul de
Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC). Cele patru colegii de specialitate din universitate
reunesc activitati de grup in cadrul carora, pe langa munca stiintifica, se desfasoara in mod
regulat si activitali cu caracter comunitar (formare generalda, dezvoltare comunitara,
promovarea unui stil de viata sanatos, educatie morala, studiu de limbi straine etc.). Aceste
colegii sunt initiate de departamente sau grupuri de departamente intr-un anumit domeniu
stiintific si ofera studentilor un cadru organizat pentru desfasurarea activitatilor auxiliare
procesului de formare profesionala, precum si pentru exersarea competentelor dobandite.
Universitatea Sapientia, in parteneriat cu organizatiile studentesti din centrele de studlii,
organizeaza anual Conferinte ale Cercurilor Stiintifice Studentesti la nivelul fiecarei facultati,
sectiunile si panelurile acestora fiind constituite in functie de domeniile de specialitate
aferente programelor de studiu din cadrul facultatii.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
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Universitatea organizeaza sectiunea de Stiinte Agricole a Conferintei Stiintifice Studentesti
din Transilvania (ETDK) si are calitatea de coorganizator al sectiunii de Stiinte Tehnice a
acestei conferinte. Universitatea Sapientia deruleaza un Program de promovare a talentelor,
axat pe formare speciala pe baza unui plan de lucru individual, orientat spre obtinerea de
rezultate profesionale cu valoare stiintifica sau artistica, dincolo de cerintele minime ale
programelor de studiu. Activitatile se desfasoara in principal in cadrul departamentelor,
centrelor si colectivelor de cercetare, sub indrumarea tutorilor sau coordonatorilor stiintifici.
Cadrul organizational este oferit de cercurile stiintifice studentesti, colegiile de specialitate,
programele de tutoriat, cercurile de autoformare si alte initiative similare.
v Recomandari

Monitorizarea studentilor proveniti din medii dezavantajate sau comunitati marginalizate,
precum si organizarea periodica a sesiunilor de feedback, fie online, fie fata in fata, cu
studentii cu dizabilitati si nevoi speciale, pentru a asigura egalitatea de sanse Tn procesul
educational si a evalua eficienta masurilor implementate.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise In mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
[.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele invatarii sunt formulate in fisele disciplinelor, unde sunt indicate cunostintele,
competentele si nivelul de autonomie pe care studentii trebuie sa le dobandeasca. Fisele
includ, de asemenea, formele de evaluare, sarcinile si criteriile utilizate, comunicate din timp
de catre cadrele didactice, in conformitate cu Procedura de evaluare a activitatii
profesionale a studentilor. Evaluarea este diversificata, incluzand verificari partiale si
evaluari continue cu rol formativ, iar ponderea fiecarei forme in nota finala este precizata
explicit.

v Analiza situatiei de fapt
Rezultatele invatarii sunt prezente in fisele disciplinelor incadrate in cunostinte, competente
si aptitudini iar acestea sunt discutate cu studentii, accentuand relevanta lor pentru evolutia
academica si profesionala, ceea ce contribuie la intelegerea asteptarilor si la motivarea
procesului de invatare.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Criterii de evaluare clare, transparente si comunicate in prima saptamana de curs, cu rubrici
detaliate. Coordonatorul si responsabilii de an, in fiecare inceput de an universitar, discuta
detaliile cu studentii.

v/ Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
[.P.B.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Verificarea rezultatelor invatarii se realizeaza prin examinari partiale si de evaluari pe parcurs
iar la finalul fiecarui semestru de cate un examen scris sau oral, conform Procedurii de
evaluare a activitatii profesionale a studentilor. Examenele de finalizare a studiilor includ
doua probe: evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate si prezentarea lucrarii
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de licenta, organizate conform metodologiilor universitatii si departamentului. Rezultatele
sunt monitorizate prin evolutia studentilor pe ani, rata de promovabilitate si continuarea
studiilor.

v Analiza situatiei de fapt
Progresul studentilor este urmarit si sustinut pe intreaga durata a programului de studii prin
metodele de evaluare a cunostintelor si prin prezentarea lucrarilor de licenta. Datele
statistice privind promovabilitatea si continuarea studiilor permit evaluarea eficientei
procesului educational si ofera suport pentru imbunatatirea planurilor de invatamant si a
strategiilor didactice.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Rezultatele invatarii sunt monitorizate pe parcursul studiilor nu numai prin examene, dar si
in cadrul excursiilor tematice cu studentii pe parcursul semestrelor, prin care studentii pot
vedea fenomenele care au loc in mediu sau participa la colectarea de probe de mediu.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
[.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Sapientia sprijina tranzitia absolventilor catre piata muncii prin activitatile
Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC), structura aflata in subordinea
Rectoratului. CCOC functioneaza ca un punct de legatura intre universitate si angajatori,
oferind servicii de informare, consiliere si orientare profesionala pentru studenti si
absolventi. Centrul pune la dispozitie programe de dezvoltare a carierei, oportunitati de
practica si voluntariat, precum si sprijin in pregatirea pentru angajare. Totodata,
organizeaza workshop-uri tematice, activitati de autocunoastere, sesiuni de instruire privind
traseele profesionale si evenimente precum Zilele Carierei. Serviciile Alumni completeaza
aceste initiative prin mentinerea legaturii cu absolventii si includ activitati de mentorat,
networking si participare la evenimentele comunitatii academice.

v Analiza situatiei de fapt
Structura si activitatile CCOC arata ca universitatea dispune de un mecanism functional
pentru facilitarea insertiei profesionale a studentilor. Diversitatea serviciilor oferite, de la
consiliere individuala la evenimente de networking, raspunde nevoilor diferitelor categorii de
beneficiari, sprijinind atat orientarea initiala, cat si dezvoltarea pe termen lung. Colaborarea
cu mediul socio-economic si accentul pe continuitatea relatiei cu absolventii prin reteaua
Alumni contribuie la consolidarea unei tranzitii eficiente de la formarea academica la
integrarea in campul muncii.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Integrarea studentilor in proiecte de cercetare, oferindu-le posibilitatea de a participa la
colectarea datelor, prelucrare si prezentare de rezultate, sunt implicati in proiecte reale de
mediu, In unele cazuri si cu implicarea posibilelor angajatori.

v/ Recomandari
Se recomanda intensificarea actiunilor de informare si vizibilitate privind serviciile si
activitatile oferite de CCOC.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul,
recunoasterea si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

IPB.711 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Sapientia aplica procedurile de admitere in conformitate cu Legea
Invatamantului Superior nr. 199/2023, organizand admiterea la toate ciclurile de studii prin
concurs. Institutia elaboreaza si actualizeaza anual Regulamentul de admitere, adoptat de
Senatul Universitatii, iar la nivelul fiecarei facultati sunt dezvoltate regulamente specifice
care detaliaza criteriile, probele, calendarul si conditiile de inscriere. Procesul de admitere
este gestionat printr-o platforma online, care permite depunerea documentelor, plata
taxelor, inscrierea la una sau mai multe specializari, repartizarea candidatilor pe baza
algoritmilor aprobati si integrarea datelor in sistemul de evidenta scolara.

v Analiza situatiei de fapt
Aplicarea procedurilor de admitere in cadrul Universitatii Sapientia se deruleaza in mod
structurat, prin reguli clare si responsabilitati distribuite intre comisile de admitere ale
universitatii si ale facultatilor. Platforma online utilizata asigura gestionarea inscrierilor, a
repartizarii candidatilor si a preluarii datelor, ceea ce contribuie la 0 administrare eficienta a
procesului. De asemenea, costul redus al taxei de inscriere si absenta taxei de inmatriculare
faciliteaza accesul unui numar mai mare de candidati.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Comisia de admitere la nivelul facultatii stabileste criteriile de selectiei si departajare, care
sunt expuse pe diferite platforme vizibile.

v/ Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilos
[.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentrt
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Sapientia aplica o politica transparentd privind recrutarea, admiterea,
transferurile si mobilitatile studentilor, in conformitate cu legislatia in vigoare.
v Analiza situatiei de fapt
Procesul de admitere la programul de studii respecta principiile echitatii si egalitatii de
sanse, fara a utiliza criterii discriminatorii precum varsta, sexul, etnia, limba materna, religia,
rasa sau apartenenta politica. Institutia asigura accesul candidatilor din grupuri vulnerabile,
inclusiv celor cu cerinte educationale speciale sau dizabilitati, prin masuri dedicate de
sprijin.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Echitatea si egalitatea de sanse sunt asigurate pentru toti candidatii si studentii din cadrul
programului de studiu. Orele de consultanta sunt flexibile iar consultatiile sunt organizate si
online. Feedback-ul individualizat este transmis in format scris sau video, pentru a sprijini
imbunatatirea performantelor.
v/ Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.
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Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
[.P.B.7.2.1 studentilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Activitatea profesionala a studentilor este reglementata printr-un ansamblu de documente
institutionale, respectiv Regulamentul de studii, Metodologia de recunoastere a creditelor si
Codul studentilor. Universitatea incurajeaza participarea studentilor in organizatii
studentesti, precum Asociatia Studentilor (HOK), pentru a sustine dezvoltarea comunitatii
academice si consolidarea relatiilor cu societatea civila. Studentii beneficiaza de sprijin
financiar prin burse si granturi acordate din fondurile proprii ale universitatii, precum si din
surse de finantare nationale. Reglementarile relevante sunt publicate pe site-ul institutiei in
Ghidul studentului, iar Consiliul Studentilor asigura prezentarea acestor informatii intr-un
limbaj accesibil, in special pentru noii studenti.

v Analiza situatiei de fapt
Facultatea de Stiinte si Arte aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor prin utilizarea cadrului formal reprezentat de Regulamentul de studii,
Metodologia de recunoastere a creditelor si Codul studentilor. Institutia sprijina activ
implicarea studentilor in organizatii si activitati de voluntariat. Secretariatul si cadrele
didactice mentin o relatie constanta si pozitiva cu studentii, oferindu-le informatii, indrumare
si consultanta atunci cand este necesar. Pe parcursul studiilor, studentii beneficiaza de
consiliere academica si suport adaptat nevoilor lor, inclusiv pentru cei care intampina
dificultati in invatare. De asemenea, universitatea acorda burse si granturi care contribuie
la sustinerea parcursului educational.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Studentii suntincurajati sa se asocieze in HOK (Asociatia studentilor) care are buget separat
Cu care poate sa organizeze diferite evenimente (balul si tabara bobocilor, diferite forumuri
Si concursuri).

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
[.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Sapientia a semnat acorduri de cooperare cu 34 universitati si institute de
cercetare din tard si din strainatate si participa in retele internationale. In urma obtinerii
Cartei Erasmus (RO CLUJNAPQ7, EUC-No: 264386-1C-1-2013-1-RO-ERASMUS-EUCX-
1), au fost elaborate regulamentele specifice pentru diferitele tipuri de mobilitati: studentesti
de studiu si de plasament, si ale personalului pentru predare si pentru formare. Incepand
din anul academic 2013/2014 Universitatea participa la programele de mobilitati europene
Erasmus si Erasmus+, fiind incheiate acorduri specifice de colaborare in acest scop cu 58
de institutii de invatamant superior din 19 tari, in cadrul programului Erasmus+ KA103 si,
incepand din anul universitar 2017/2018, a programului KA107. In urma aplicatiei depuse
in 2020 Universitatea a obtinut Charta Erasmus+ pentru perioada 2021-2027.
(https://www.sapientia.ro/ro/relatii-internationale/erasmus/politici-documente ).
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Cadrele didactice de la Departamentul de Stiinta Mediului participa la conferinte
internationale, fac parte din colectivele de redactie ale unor reviste si edituri, si de organizare
a unor conferinte, si au statut de membru in diferite organizatii stiintifice internationale.

v Analiza situatiei de fapt
Oportunitatile de mobilitate sunt asigurate printr-un cadru institutional clar definit, care
include acorduri Erasmus+ si bilaterale pentru stabilirea unor parteneriate internationale cu
universitati din spatiul Uniunii Europene si din afara acestuia, prin care membrii comunitatii
pot accesa mobilitati pentru formare sau predare la universitati partenere. Cadrele didactice
de la Departamentul de S$tiinta Mediului participa la diferite conferinte internationale,
obtinand premii si distinctii internationale, si sunt membriin comitetele editoriale unor reviste
si edituri sau organizatorice ale evenimentelor stiintifice internationale au statut de membru
in diferite organizatii stiintifice internationale, sunt prezenti in colectivele de redactie a unor
reviste si edituri, si de organizare a unor conferinte. Studentii au acces la numeroase
programe de mobilitati de studiu si mixte.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Pe website-ul facultatii sunt publicate si actualizate permanent informatiile privind mobilitatile
pentru cadre didactice si studenti.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetarii sprijind si sunt

[.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Planul de invatamant al programului de studiu Stiinfa Mediului are prevazute discipline
bazate pe investigatie stiintifica, care sprijina dobandirea rezultatelor invatarii specificate.
Studentii participa la stagii de practica, plasament si internship si la cercetarea stiintifica iar
rezultatele lor sunt prezentate la Conferinta Stiintifica Studenteasca din Transilvania si
Conferintele  Cercurilor ~ Stiinfifice ~ Studentesti. Castigatorii participa la conferinta
internationala bienala OTDK, obtinand premii in mai multe randuri. Contributiile studentilor
sunt diseminate ca publicatii in diferite reviste. Sunt organizate stagii de practica in
specialitate pentru exersarea de abilitati, identificarea si rezolvarea unor probleme si
antrenarea capacitatilor de gandire situationala.

v Analiza situatiei de fapt
Disciplinele prevazute in Planul de invatamant se bazeaza pe investigatie stiintifica, venind
in sprijinul dobandirii rezultatelor invatarii vizate si a unei pregatiri solide. Studentii au acces
la laboratoare de cercetare dotate corespunzator si sunt implicati in activitati practice siin
proiecte de cercetare derulate de cadrele didactice si sunt incurajati sa participe la
elaborarea lucrarilor stiintifice.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Studentii participa la manifestari stiintifice studentesti si la activitati de cercetare in cadrul
proiectelor coordonate de cadrele didactice iar rezultatele sunt diseminate in diverse
publicatii in coautorat cu cadrele didactice.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
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Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii

Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele

programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
[.P.B.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Facultatea dispune de mai multe centre recunoscute, unul dintre acestea este Centrul de
Cercetare STIMEDA, sustinut de departamentul Stiinta Mediului. Departamentul dispune de
plan de cercetare stiintifica propriu iar centralizatorul anexat raportului cuprinde lista
selectiva din ultimii cinci ani a lucrarilor stiintifice publicate in reviste de specialitate cu
referenti, cercetarile defalcate pe cadru didactic, sitemele de cercetare in derulare. Membrii
departamentului Stiinfa Mediului au coordonat sau au participat ca parteneri la proiecte
nationale si proiecte internationale iar veniturile obtinute din cercetarea stiintifica au fost
folosite pentru dotarea laboratoarelor. O directie a valorificarii cercetarii este organizarea
manifestarilor stiintifice. Un eveniment prestigios, organizat anual in ultimii de 20 de ani de
catre departamentul de Stiinta Mediului sau in colaborare cu o universitate din Ungaria sau
Ucraina este Conferinta de Stiinta Mediului din Bazinul Carpatic, care este Cadrele didactice
de la Departamentul de Stinta Mediului participa in calitate de membri in comitetele
stiintifice ale unor conferinte nationale si internationale prestigioase. Rezultatele cercetarii
sunt valorificate prin publicatii pentru scopuri didactice, publicatii stiintifice, transfer
tehnologic prin centre de consultanta, parcuri stiintifice, realizarea unor produse noi etc.
Editura Scientia, infintata in anul 2001, este editura Universitatii ,Sapientia” din Cluj-
Napoca, are ca scop publicarea cartilor stiintifice, manualelor si cursurilor universitare in
limba maghiara. De asemenea, Editura Scientia publica revista stiintifica Acta Universitatis
Sapientiae in limba engleza. Fascicula care prezinta interes din punctul de vedere al
programului analizat este Agriculture and Environment.

Analiza situatiei de fapt

In Raportul Rectorului existad un capitol amplu, complex, legat de raportarea activitatii de
cercetare. Temele de cercetare ale departamentului Stiinta Mediului se inscriu in aria
stiintifica a domeniului in care este incadrat programul de studiu Stiinfa Mediului. Editura
Universitatii ,Sapientia” din Cluj-Napoca (Scientia) publica revista stiintifica Acta
Universitatis Sapientiae, cu fascicula de interes Agriculture and Environment, in care sunt
diseminate rezultatele cercetarilor efectuate de personalul didactic. Facultatea dispune de
centre de cercetare recunoscute institutional, cum ar fi Centrul de Cercetare STIMEDA
(Stiinta Mediulu Azi). Publicatiile cadrelor didactice sunt in strénsa conexiune cu domeniul
disciplinelor predate.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Cadrele didactice au ca tinta publicarea anuala a trei lucrari stiintifice In edituri recunoscute
pe plan national sau international. Personalul didactic care nu indeplineste acest standard
minimal intern primesc un avertisment scris si obligativitatea participarii la activitati
extracurriculare. Cadrele didactice care au publicat In reviste internationale prestigioase
sau cu rezultate deosebite pe plan didactic (au tutorat studenti care au castigat premii la
concursuri stiintifice, au conceput manuale sau carti in sprijinul studentilor sau au primit
evaluari foarte bune din partea studentilor), beneficiaza de premii de excelenta, pe baza
unor criterii ale caror punctaje sunt cunoscute.

Recomandari

Extinderea parteneriatelor nationale si internationale pentru cresterea vizibilitatii facultatii si
a impactului publicatiilor stiintifice.

Indicatorul este: indeplinit.
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DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt
aplicate in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
[.P.C.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca acorda o importanta deosebita asigurarii calitatii,
implementand un sistem robust de management al calitatii sustinut de politici si structuri
operationale clare. Prorectorul responsabil cu activitatea didactica si asigurarea calitatii si
Comisia de asigurare a calitatii elaboreaza strategii si metode de evaluare pentru a promova
o cultura a calitatii la toate nivelurile institutiei. Reglementarile interne sunt actualizate
periodic si monitorizate pentru a evalua impactul lor asupra experientei academice,
asigurand un mediu de invatare care sa raspunda nevoilor studentilor si solicitarilor pietei
muncii, iar prin colectarea si analiza datelor raportate de titulari/studenti, comisia sprijina
imbunatatirea continua a calitatii vietii academice la universitate.

v Analiza situatiei de fapt
In cadrul universitatii functioneaza comisii la nivel de facultati. Astfel, Comisia de Evaluare si
Asigurare a Calitatii de la nivelul Facultatii de Stiinte si Arte aduna datele raportate in luna
noiembrie de titularii facultatii, privind activitatile didactice, de cercetare siimplicareain viata
academica si societald, si creeaza rapoarte pentru a reda starea reald a functionarii
facultatii’departamentului, conform cu reglementarile interne. Totodata, se completeaza
chestionare periodice si de catre studenti pentru evaluarea procesului educational, iar
datele obtinute sunt discutate in Consiliul Facultatii si incluse In Rapoartele Rectorului.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Pentru evaluarea activitatii de predare, cate un coleg nominalizat din departament asista la
0 ora de predare a unui curs/aplicatie a altui coleg, pentru a permite realizarea evaluarii
colegiale, conform reglementarilor interne. Astfel, prin rotatie, colegii asista, in timp, la
activitatile didactice ale colegilor lor.

v Recomandari
Publicarea periodica pe paginile retelelor sociale ale Facultatii a unor exemple succinte de
bune practici si realizari ale programului de studii, inclusiv prezentarea studentilor
remarcabili si a implicarii acestora, precum si a cadrelor didactice in proiectele de cercetare.

Indicatorul este: Indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in

[.P.C.1.2.1 procesul de implementare a procedurilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Anual, Universitatea realizeaza evaluarea interna a principalelor activitati, precum predare—
invatare, cercetare si servicii, atat la nivel universitar, cat si la nivelul subunitatilor.
Rezultatele evaluarilor contribuie la adoptarea masurilor necesare de imbunatatire, avand
in vedere si opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate. Evaluarea
cadrelor didactice se desfasoara conform unor proceduri operationale care inclusiv reflecta
feedback-ul colegial. De asemenea, studentii evalueaza prestatia didactica semestrial, iar
rezultatele sunt valorificate pentru imbunatatirea activitatilor educationale. Acest proces
participativ asigura o abordare integrata in ameliorarea calitatii la toate nivelurile institutiei.
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v Analiza situatiei de fapt
Universitatea ia in considerare opinile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti
interesate in procesul de implementare a actiunilor si procedurilor destinate imbunatatirii
calitatii educatiei. Prin actualizarea periodica a strategiilor si regulamentele, universitatea
asigura ca feedback-ul acestora este integrat in dezvoltarea programelor de studii si a
mediului educational. Astfel, se creeaza un cadru de invatare adaptat nevoilor studentilor si
cerintelor pietei muncii, promovand in continuare un dialog constructiv cu toti actorii
implicati.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Sunt utilizate reglementari interne clare care permit evaluarea activitatilor didactice, de
cercetare si administrative a cadrelor didactice (anual), precum si a studentilor (semestrial)
pe platforma Neptun. Existenta Criteriilor de evaluare a cadrelor didactice permite realizarea
evaluarii activitatilor cadrelor didactice intr-un mod predictibil si totodata incurajeaza
accesul acestora la granturi interne pentru diverse teme de cercetare.

v Recomandari
Actualizarea paginii facultatii cu hotaréarile Consiliului de Administratie, pentru a asigura
transparenta procesului decizional si a facilita accesul la informatii relevante pentru memobrii
comunitatii academice. Sa intensifice colaborarea prin organizarea de intalniri cu parteneri
institutionali si reprezentanti ai mediului socio-economic, insotite de colectarea feedback-
ului, pentru a contribui la ajustarea regulamentelor, strategiilor si planurilor de masuri, avand
ca scop Imbunatatirea continua a procesului educational si administrativ.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infintate in conditiile legii.

Indicatorul  Tn structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la

[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In Universitatea Sapientia din Cluj Napoca, functioneazd Comisia pentru evaluarea si
asigurarea calitatii, care are un regulament propriu de functionare si care reprezinta
organismul de coordonare a activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii la nivel
institutional, in acord cu viziunea, misiunea si cultura organizationala a institutiei si in
concordanta cu legislatia nationala, europeana si internationala in domeniu. Comisia CEAC
de la nivel institutional gestioneaza si monitorizeaza implementarea strategiilor si deciziilor
privind asigurarea calitatii la nivelul Universitatii Sapientia. La nivelul Facultatii de Stiinte si
Arte, existd de asemenea Comisia CEAC, care coordoneaza aplicarea procedurilor si
activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii, aprobate de conducerea Universitatii.

v Analiza situatiei de fapt
La nivelul Facultatii exista un Regulament de asigurare al calitatii Facultatii de Stiinte si Arte
precum si un Regulament al Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii (afisate pe site
Facultate). Prin intocmirea anuala a Raportului de evaluare interna, comisia formuleaza
propuneri de imbunatatire si urmareste implementarea Planului de masuri pentru calitatea
educatiei, asigurand transparenta prin publicarea rapoartelor si punerea lor la dispozitia
ARACIS. CEAC-ul institutional elaboreaza anual un program de asigurare a calitatii, in care
sunt implicate si facultatile prin Planul operational privind imbunatatirea calitatii. La nivelul
Facultatii de Stiinte si Arte, Comisia CEAC detine un rol important in elaborarea si verificarea
dosarelor de evaluare periodica si acreditare a programelor de studii, inainte de a fi trimise
spre avizare Comisiei pentru Curriculum a Senatului.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
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1.Elaborarea anuald a Raportului de evaluare interna a calitatii educatiei, dezbatut si
aprobat de Senatul Universitatii, cu diseminarea publica pe site-ul institutiei pentru
transparenta; 2.Implicarea tuturor partilor interesate (cadre didactice, studenti, parteneri) in
consultari pentru definirea si ajustarea procedurilor de evaluare si asigurare a calitatii;
3.Participarea activa a studentilor pentru monitorizarea asigurarea transparentei procesului;
evaluarea satisfactiei studentilor reprezinta o componenta importanta a managementului
calitatii; 4.Colectarea anuala de date si elaborarea, pe baza acestora, de studii si analize,
pentru a asigura cresterea calitatii vietii academice si a programului de studiu evaluat.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
|.P.C.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In Universitatea Sapientia din Cluj Napoca, functioneazi_Comisia pentru evaluarea si
asigurarea calitatii, care are un regulament propriu de functionare si care reprezinta
organismul de coordonare a activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii la nivel
institutional, Tn acord cu viziunea, misiunea si cultura organizationala a institutiei si in
concordanta cu legislatia si dinamica nationald, europeana si internationala in domeniu. In
fiecare Facultate a Universitatii, prin decizia decanilor, sunt constituite Comisiile pentru
evaluarea si asigurarea calitatii pe facultate (CEAC-F). Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii (CEAC) a Facultatii de Stiinte si Arte din cadrul Universitatii Sapientia
are rolul de a implementa strategiile si politicile de asigurare a calitatii educatiei, in
conformitate cu viziunea si misiunea universitatii.

v Analiza situatiei de fapt
La nivelul Facultatii de Stiinte si Arte, este constituita Comisia pentru evaluarea si asigurarea
calitati pe facultate (CEAC-F). Pentru anul universitar 2024-2025, in baza Hotararii
Consiliului Facultatii de Stiinte si Arte nr. 13/08.02.2024, a fost stabilita componenta CEAC-
F, formata din patru cadre didactice, un student si reprezentanta administratiei. Aceasta
comisie monitorizeaza si evalueaza constant procesele educationale si administrative,
pentru a asigura respectarea standardelor de calitate si pentru a promova imbunatatirea
continua a activitatilor desfasurate in cadrul facultatii.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Scopurile evaluarii activitatilor de asigurare a calitatii sunt foarte bine conturate in cursul
anului universitar in diferite etape derulate. Sunt organizate Comisii interne de calitate (CIC)
la nivelul programelor de studii pentru monitorizarea si revizuirea periodica a acestora.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
|.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In Universitatea Sapientia, existd Codul de eticd si deontologie universitard al Universitatii
Sapientia actualizat in 2024, care este intemeiat pe urmatoarele valori: libertate academica,
competenta si profesionalism, integritate, etica intelectuala, colegialitate, dreptate si
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echitate, nediscriminare si egalitate de sanse. In institutie exista Comisia de etica
universitara, o structura independenta, infiintatd pentru promovarea eticii profesionale.
Comisia de etica universitara intocmeste si prezinta Rectorului si Senatului universitar un
raport asupra modului in care au fost respectate si aplicate principiile Codului de etica si
deontologie profesionald universitara de catre toti membrii comunitatii academice.

v Analiza situatiei de fapt
In Universitatea Sapientia din Cluj Napoca, Alba lulia, Comisia de etica universitara
functioneaza in baza prevederilor Legii educatiei nationale nr. 199/2023, a Hotararii
Guvernului nr. 305/2024 privind Codul-cadru de etica si deontologie universitara, a
Regulamentului-cadru din 30 septembrie 2024 privind organizarea si functionarea comisiilor
de etica universitara, aprobat prin Ordinul nr. 6.869 din 30 septembrie 2024. De asemenea,
Comisia functioneaza pe baza regulamentului aprobat de Senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice structura. Activitatea sa se desfasoara in conformitate cu Codul
de etica si deontologie profesionald universitara, iar Comisia intocmeste anual rapoarte
prezentate Rectorului si Senatului cu privire la aplicarea principiilor etice de catre memobrii
comunitatii academice. Documente precum Codul etic, Codul de etica al cercetarii,
Regulamentul de functiionare, precum si Rapoartele anuale, sunt publice, afisate pe site-ul
Universitatii.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Comisia de etica universitara functioneaza independent, conform Regulamentului aprobat
de Senat, far4 restrictii pentru clarificarea situatiilor ivite. In cadrul programului evaluat,
pana in prezent, nu s-au efectuat astfel de situatii.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor
si domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte
parti interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

S dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si

domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul

|.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Comisia pentru asigurarea calitatii indeplineste un rol esential in acreditarea interna,
reglementarea si monitorizarea programelor de studii de licenta si master, conform
strategiilor de dezvoltare ale Universitatii Sapientia si cerintelor acreditarilor externe.
Activitatea acesteia se bazeaza pe evaluarea anuala a planurilor de Tnvatamant, aprobata
in conformitate cu actele normative, iar documentele aferente, cum ar fi Fisa disciplinei, sunt
standardizate pentru a respecta cerintele ARACIS.

v Analiza situatiei de fapt
Analiza situatiei de fapt evidentiaza faptul ca structura Comisiei pentru asigurarea calitatii
asigura conformitatea programelor de studii cu standardele nationale si internationale,
printr-un proces riguros de evaluare si monitorizare. Totodata, actualizarea anuala a
planurilor de invatamant, semnate electronic, demonstreaza angajamentul Universitatii
Sapientia din Cluj-Napoca fata de imbunatatirea continua a calitatii educatiei, adaptandu-
se rapid la cerintele schimbatoare ale pietei educationale.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Implementarea constanta a regulamentelor, strategiilor si planurilor de masuri in cadrul
structurii organizationale.

v Recomandari
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Efectuarea unei analize periodice a rezultatelor evaluarilor si a modificarilor implementate,
pentru a evidentia eficienta procedurilor utilizate in asigurarea calitatii.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere in

|.P.C.3.1.2 aplicare a procedurilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Procesul de initiere, autorizare si acreditare a programelor de studii este reglementat printr-
0 serie de pasi bine definiti, care includ elaborarea rapoartelor de evaluare interna conform
modelului aprobat de Senat si Comisia pentru asigurarea calitatii. Dosarele de autorizare si
acreditare sunt intocmite de responsabilii programelor, analizate de Consiliul Facultatii si
inaintate Comisiei pentru asigurarea calitatii, asigurand astfel o trasabilitate clara a
documentelor. Aprobarea finala este obtinutd de la Senat, inainte ca acestea sa fie
transmise Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior.

v Analiza situatiei de fapt
Analiza procesului de initiere, autorizare si acreditare a programelor de studii indica un
sistem structurat si bine organizat, care faciliteaza evaluarea si monitorizarea continua a
calitatii educatiei. Implicarea Consiliului Facultatii si a Comisiei pentru asigurarea calitatii in
etapele critice ale procesului garanteaza ca planurile de invatamant respecta standardele
nationale si internationale. Totodata, transparenta acestui cadru procedural asigura o
comunicare eficienta si o responsabilizare clara in procesul de acreditare, contribuind astfel
la Tmbunatatirea constanta a programului de studii.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Exemple de bune practici includ implicarea activa a membrilor comunitatii academice,
precum si a altor parti interesate, prin intermediul consultarilor periodice si a unor
mecanisme de feedback eficace. Aceasta abordare permite nu doar o colaborare
fructuoasa intre diversele entitati ale universitatii, ci si o integrare a perspectivelor diverse in
procesul de luare a deciziilor. Prin facilitarea unui dialog deschis si constructiv, se asigura o
adaptare mai rapida la nevoile si asteptarile tuturor partilor implicate, contribuind astfel la
imbunatatirea continua a calitatii educatiei si a mediului academic. De asemenea, feedback-
ul obtinut din aceste interactiuni este esential pentru identificarea oportunitatilor de
dezvoltare si pentru implementarea de initiative care sa raspunda eficient provocarilor
actuale.

v Recomandari
Organizarea unor intalniri periodice si sesiuni de brainstorming pentru identificarea
oportunitatilor de dezvoltare si generarea de initiative inovatoare. Aceste intalniri ar trebui
sa reuneasca membrii comunitati academice, specialisti din diverse domenii si
reprezentanti ai sectorului socio-economic, facilitind un schimb constructiv de perspective
Si expertiza. Initiativele rezultate din aceste discutii ar putea contribui semnificativ la
imbunatatirea calitatii educatiei si cercetarii.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic,
didactic auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
Indicatorul ~ Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
I.P.C.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul Universitatii Sapientia, se realizeaza semestrial evaluarea cadrelor didactice iar
rezultatele evaluarilor sunt prezentate anual.
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v Analiza situatiei de fapt
Universitatea Sapientia din Cluj Napoca, realizeaza semestrial evaluarea cadrelor didactice
de catre studenti si ulterior se intocmesc si prezinta rezultatele acestor evaluari.
Facultatile si departamentele au acces la aceste rezultate evaluarilor, accesand platforma,
putand astfel genera/vizualiza/descarca statistici centralizatoare a evaluarilor pe
facultate/departament/nivele de studii (licentd/master)/forma de invatamant/cadru
didactic/disciplina. Ulterior, rezultatele evaluarilor sunt supuse dezbaterii atat in sedintele de
departament, cat si in sedintele Consiliului Facultatii, unde se fac diferite recomandari, care
urmaresc Imbunatatirea activitatilor cadrelor didactice.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Procesul de evaluare a prestatiei didactice de catre studenti se deruleaza semestrial, online,
prin platforma Neptun, si rezultatele evaluarilor sunt supuse dezbaterii in sedintele de
departament, sau daca este cazul personal.

v Recomandari
Se pot organiza intalniri/sesiuni de feedback interactive cu cadrele didactice pe baza
rezultatelor evaluarii, pentru discutarea acestor rezultate, ceea ce ar facilita implementarea
rapida a unor sugestii de imbunatatire.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

§tandardu| S.C.5.1. Baze de date
I1S utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

|.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Sistemele informatice integrate sunt dezvoltate in cadrul_Centrului de Informatica, si ofera
suport de obtinere si gestionare de informatii si date, pentru angajati si pentru studenti si in
care accesul se face pe baza de credentiale (utilizator, parola).

v Analiza situatiei de fapt
Conform REI, Universitatea Sapientia utilizeaza platforma Neptun prin care se realizeaza:
(a) gestionarea electronica a informatiilor de evidenta scolara (referitoare la planurile de
invatamant, cataloage); (b) generarea automata a situatiilor necesare in secretariatele
facultatilor; (c) introducerea calificativelor online de catre profesori; (d) consultarea online a
informatiilor de evidenta scolara (discipline, note etc.) de catre studenti si profesori; (e)
obtinerea de sinteze relevante asupra procesului didactic; (f) cereri studenti, completare si
prelucrare; (g) evaluare cursuri.
Pe platforma Neptun sunt accesibile rezultatele obtinute de studenti si absolventi, dar
totodata, este si 0 platforma educationala digitala de e-Learning prin care cadrele didactice
pot pune la dispozitia studentilor materiale didactice (cursuri, suporturi de curs, teste, etc.
Prin acest sistem informatic, Universitatea Sapientia colecteaza si analizeaza sistematic
date relevante pentru asigurarea interna a calitaii.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
In fiecare an se deruleaza procesul de analizd interna, in care participd activ toti membri
programului de studiu evaluat: prin interasistente, discutii cu studentii, dezbateri in sedintele
departamentului.
Analiza periodica a rezultatelor evaluarii mediului de invatare ajuta la integrarea concluziilor
in procesul decizional pentru imbunatatirea metodelor didactice.

v/ Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la
programele si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si
calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public

|.P.C.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca comunica informatiile de interes public printr-o
varietate de canale, inclusiv luari de pozitie ale purtatorului de cuvant, comunicate de presa
emise de Directia de Comunicare si Relatii Publice, conferinte de presa, panouri de afisaj si
platformele de social media, precum Facebook, Instagram si YouTube. Aceasta diversitate
de metode asigura ca informatiile referitoare la programele si evenimentele educationale
sunt accesibile atat pentru comunitatea interna, cat si pentru publicul extern. De asemenea,
programul de studii este detaliat pe site-ul facultati, garantdnd transparenta si
accesibilitatea informatiilor.

v Analiza situatiei de fapt
Universitatea Sapientia Tsi desfasoara activitatile de comunicare printr-un sistem bine
structurat care faciliteaza informarea eficienta a publicului cu privire la activitatile
educationale si stiintifice ale institutiei. Directia de Comunicare si Relatii Publice joaca un rol
crucial in mentinerea relatiei cu mass-media si in gestionarea sesizarilor, demonstrand un
angajament fata de transparenta si cooperare. Totodata, aceasta abordare asigura ca
raspunsurile la petitiile formulate sunt gestionate in timp util, reflectand astfel o preocupare
constanta pentru nevoile si asteptarile comunitatii.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Actualizarea in timp real a datelor relevante despre institutie si activitatile extracurriculare
ale studentilor, ceea ce asigura o comunicare eficienta si transparenta. Aceasta abordare
faciliteaza accesul rapid la informatii actualizate cu privire la programele, evenimentele si
oportunitatile disponibile pentru studenti, incurajandu-i sa se implice activ in viata
academica si sociala a universitatii. Prin disponibilitatea acestor date, institutia poate
raspunde prompt nevoilor si intrebarilor studentilor, contribuind astfel la crearea unui mediu
educational dinamic si variat.

v/ Recomandari
Oferirea de informatii actualizate si corecte referitoare la programele de studiu, personalul
didactic, facilitétile disponibile si taxele de scolarizare, pentru a asigura o transparenta
maxima si a sprijini procesul de informare a studentilor si potentialilor candidati.

Indicatorul este: Indeplinit.

Indicatorul

|.P.C.6.1.2

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca faciliteaza accesul la informatiile de interes public
prin intermediul site-ului sau oficial, unde orice persoana poate accesa sectiunea dedicata
stirilor. De asemenea, informatiile sunt disponibile prin intermediul panourilor de afisaj
amplasate la intrarea in cladiri, care sunt actualizate constant de Directia de Comunicare si
Relatii Publice.

v Analiza situatiei de fapt
Analiza modului in care Universitatea Sapientia isi furnizeaza informatiile de interes public
sugereaza un angajament ferm fata de transparenta si accesibilitate. Prin diversificarea
canalelor de comunicare, incluzand site-ul web si panourile de afisaj, institutia se asigura ca
studentii si publicul au la dispozitie resursele necesare pentru a se informa eficient.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.
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Amplasarea panourilor de afisaj informative in diverse limbi la intrarea in cladirile universitatii,
care faciliteaza accesul la informatii actualizate pentru un public diversificat. De asemenea,
actualizarea frecventa a informatiilor de catre Directia de Comunicare si Relatii Publice
demonstreaza angajamentul institutiei de a mentine o comunicare deschisa si eficienta cu
comunitatea.

v Recomandari
Actualizarea paginii facultati cu hotararile Consiliului Facultatii, prezentate intr-o forma
anonimizata, pentru a asigura transparenta procesului decizional si a facilita accesul la
informatii relevante pentru membrii comunitatii academice.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de
legislatia in vigoare

§tandardu| S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
I.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatilor care decurg din
raspunderea publica.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Sapientia, prin facultati, departamente si compartimentele administrative,
colecteaza si transmite date, elaboreaza si publica rapoarte cu respectarea obligatiilor de
raspundere publica si a normelor privind protectia datelor cu caracter personal ale
angajatilor, studentilor si tertilor, in acord cu drepturile si libertatile fundamentale consacrate
de Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene.

v Analiza situatiei de fapt
La nivel institutional este implementat un sistem modern, flexibil si sigur de colectare,
prelucrare si stocare a datelor cu caracter personal, in conformitate cu legislatia europeana
si nationala in vigoare. Toate documentele relevante sunt publicate pe site-ul universitatii si
puse la dispozitia partilor interesate, inclusiv catre ARACIS, ceea ce asigura transparenta
procesului educational si alinierea la cerintele nationale si internationale de calitate privind
activitatea academica si rezultatele evaluarilor externe.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea strategiilor, rapoartelor de evaluare interna si a planurilor operationale pe site-ul
universitatii, asigurand transparenta si accesibilitate pentru partile interesate.

v/ Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
liS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.
Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
|.P.C.8.1.1 externa a calitatii, In vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In anul 2022, comisia de experti ARACIS a realizat evaluarea periodica a institutiei in format
mixt (sedinte online si vizite la sediile universitatii), iar la 26 mai 2022 Universitatea Sapientia
a obtinut cel mai inalt calificativ (,,incredere ridicata”).
v Analiza situatiei de fapt
Programul de studii universitare de licenta Stiinta Mediului a fost evaluat periodic de ARACIS
in anul 2020, primind calificativul ,incredere” si mentinerea acreditarii, conform deciziei
Consiliului ARACIS din 29.10.2020. Raportul de evaluare a confirmat indeplinirea tuturor
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cerintelor si a evidentiat, ca puncte forte, calitatea spatiilor de invatamant si a dotarilor,
investitiile consistente in aparatura de cercetare de ultima generatie, existenta unui corp
profesoral cu activitate stiintifica relevanta, relatia foarte buna cu mediul socio-economic si
comunitatea alumni (materializata in stagii de practica si oportunitati de angajare), raportul
optim cadre didactice/studenti si utilizarea activa a programelor de mobilitate.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Recomandarile formulate in raportul anterior ARACIS — privind consolidarea relatiilor cu
institutii relevante din domeniu, intensificarea promovarii programului in societate si
stimularea atragerii de resurse extrabugetare (ex. proiectele in curs de implementare:
Science Diplomacy (CatalysD) - https://cessit.org/projects/catalysd/; Hungarian Startup
University Program (HSUP) - https://hsup.niu.hu/ si proiectul finalizat: Innovative and smart
module for potential Research Managers and Administrators in higher education
(foRMAtion) - https://www.formation-rma.eu/ — au fost urmarite si implementate, contribuind
la dezvoltarea programului.

v Recomandari
Discutarea, in cadrul sedintelor de departament si ale Consiliului facultatii, a principalelor
modificari aduse programului de studii si a concluziilor evaluarii externe, concomitent cu
elaborarea si implementarea unei strategii coerente de promovare pentru atragerea unui
numar mai mare de studenti la acest program de studii.
Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT
Puncte tari:

v Programele analitice ale celor trei ani de
licenta sunt concepute in asa fel incat sa
asigure o pregatire progresiva de la Puncte slabe:
nivelul general la cel specializat, pe v" Numar redus de acorduri de
probleme specifice, conform cu structura colaborare cu Universitati de
institutiilor de profil de la nivel national; prestigiu din tara;

v Pregatire interdisciplinara:  biologie, Este nevoie de o reclama si de
geografie, chimie, fizica, geologie, 0 mediatizare mai mare pentru
ecologie. a face cunoscut pe o scara cat

v Activitatea de cercetare de nivel inalt este mai larga posibilitdtile de
sustinuta de proiecte internationale si invatare si dezvoltare oferite de
cele individuale specializarea Stiinfa mediului

v" Promovabilitatea  foarte  buna la din cadrul Universitatii
examenele de licenta; FACTORI LSapientia” din municipiul Cluj-

v Procentul ridicat al absolventilor care au | INTERNI Napoca;
reusit sa se angajeze in domeniul O Numar limitat de absolventi de
pregatirii, inca din primul an dupa liceu cu bacalaureat (rata
terminarea  studiilor universitare de scazuta de inscriere),
licenta; Marketing sau constientizare

v" Absolventii dispun de o pregatire solida deficitara in randul elevilor de
care  creeaza premisele pentru liceu,
continuarea studiilor; Putine parteneriate

v Rezultate stiintifice bune ale cadrelor corporative,
didactice; Numar redus de chestionare

V' Vizibilitatea programului de studii de completate pentru evaluarea

licenta, care este asiguratd prin
participarea  cadrelor didactice la
manifestari nationale si internationale si
publicatii in reviste indexate In baze de
date internationale;

prestatiei didactice.
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v"Accesibilitatea unor baze de date si
publicatii prestigioase in domeniul
programului.
Analiza
SWOT
Oportunitati: Amenintari:
v" Atentie sociala si politica tot mai mare v/ 0 scadere semnificativa a
acordata protectiei mediului, numarului  absolventilor de
v Oportunitate de cooperare cu liceu,
organizatiile societatii civile si miscarile v In Invatamantul preuniversitar
ecologiste, 0 din Roméania se generalizeaza
v Cerere crescuta de experti din cauza FACTORI dezinteresul manifestat fata de
problemelor de mediu, EXTERNI unele discipline fundamentale
v Posibilitati de participare in programe de din domeniul stiintelor naturii;
cercetare nationale si internationale, v" Cresterea costului vietii poate
v Activarea unor parghii de colaborare cu determina imposibilitatea
institutii interesate (de exemplu, din absolventilor de liceu de a
administratia publica locala, judeteana si participa la programe de studii
centrala). de licenta.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta aneglinire Recomandari
' (I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1,

.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea

dispune de componente organizatorice si un
sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

programului/domeniului de studii universitare, IS

Nu este cazul.

si administrative corespunzatoare, precum i
pentru servicii destinate studentilor, studentilor

mediu favorabil pentru viata si studiu, inclusiv
pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru desfasurarea
activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in
mod adecvat.

dedicate proceselor de invatamant, de cercetare

doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un

2. | LP.A1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si Se recomanda realizarea unor sesiuni
departamentului, respectiv filialei sau extensiei periodice de consultare, de scurta
si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in durata, sub forma unor intalniri informale
procesul de adoptare si revizuire a sau discutii online, in cadrul carora
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de partile interesate sa poata formula si
aplicare. transmite sugestii si observatii
referitoare la reglementarile interne ale
universitatii.
3. | LLP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, spatii i Nu este cazul.
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4. | 1.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt | Nu este cazul.

intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

5. [.P.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei Cresterea numarului de cadre didactice
organizatorice sunt adecvate pentru abilitate sau avand functia de profesor
desfasurarea activitatilor aferente sau conferentiar universitar.
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin in statul de funciii.

6. | I.P.A.3.1.2 IS asigura dezvoltarea profesionala si | Nu este cazul.
personala a personalului.

7. [.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in | Nu este cazul.
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

8. | LLP.A.4.1.1 Componenta organizatorica utilizeaza [ Procesul de digitalizare sa fie unul

instrumente informatice in cadrul procedurilor
proprii in vederea imbunatatirii accesului si
asigurarii de servicii de calitate pentru membrii
comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai
educatiei.

continuu, bazat pe colectarea si
analizarea constanta a feedback-ului
utilizatorilor, in vederea optimizarii
permanente a functionalitatilor si a
cresterii gradului de satisfactie al
acestora.

DOMENIUL B. Eficacitatea educational3

9.

[.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare este
dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
asteptate ale invatarii si este organizat in baza
creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare,
predare, instruire practica, cercetare si evaluare
care impreuna conduc la o calificare
universitara.

Nu este cazul.

10.

[.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului
educational al invatamantului superior conform
leqii.

Nu este cazul.

11.

[.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt concordante
cu nivelul calificarii.

Nu este cazul.

12.

[.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

Se recomanda prezentarea rezultatelor
invatarii in  planul de Tinvatamant,
introducerea unor elemente inovative in
continutul cursurilor si aplicatiilor practice
Si imbunatatirea competentelor
antreprenoriale.

13.

[.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura
implementarea principiilor invatarii centrate pe
student in cadrul curriculumului i prin strategiile
didactice utilizate in activitatile si experientele de
invatare si predare.

Nu este cazul.

14.

[.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica asigura
pentru studenti oportunitati de a participa in
programe de mobilitati academice, desfasurate
cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Nu este cazul.

15.

[.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura
oportunitati echitabile pentru studenti, in
concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora,

Nu este cazul.
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luadnd Tn considerare diversitatea stilurilor si
abilitatilor de invatare.

16. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura Monitorizarea studentilor proveniti din
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu medii dezavantajate sau comunitati
cerinte educationale speciale/dizabilitati, la marginalizate, precum si organizarea
resurse si servicii destinate sustinerii procesului periodica a sesiunilor de feedback, fie
de invatare, adecvate in raport cu nevoile online, fie fata in fata, cu studentii cu
individuale de invatare, de domeniul de studii, dizabilitati si nevoi speciale, pentru a
ciclul de studii si forma de organizare a asigura egalitatea de sanse in procesul
programului de studii. educational si a evalua eficienta

masurilor implementate.

17. | L.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise in Nu este cazul.
mod adecvat si sprijina infelegerea asteptarilor
studentului si cadrului didactic cu privire la
continutul disciplinelor din planul de invatamant.

18. | I.LP.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor Nu este cazul.
invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
pe parcurs si prin examene de finalizare a
studiilor.

19. | I.LP.B.6.1.1 Componenta organizatorica Se recomanda intensificarea actiunilor
desfasoara activitati sistematice pentru a asigura de informare si Vvizibilitate privind
o tranzitie facila a absolventilor de la invatare la serviciile si activitatile oferite de CCOC.
piata muncii.

20. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica Nu este cazul.
procedurile cu privire la admitere.

21. | .LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii Nu este cazul.
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse, precum
si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile,
aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati.

22. | I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica Nu este cazul.
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

23. | I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica Nu este cazul.
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii Si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

24. | 1.P.B.9.1.1 Inv&tarea bazata pe investigatie Nu este cazul.
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.

25. | I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt Extinderea parteneriatelor nationale si
vizibile la nivel national si international in internationale pentru cresterea vizibilitatii
domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod facultatii si a impactului publicatiilor
adecvat. stiintifice.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

[.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

Publicarea periodica pe paginile retelelor
sociale ale Facultati a unor exemple
succinte de bune practici si realizari ale
programului de studii, inclusiv
prezentarea studentilor remarcabili si a
implicarii acestora, precum si a cadrelor
didactice in proiectele de cercetare.
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27.

[.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii proprii
si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in
procesul de implementare a procedurilor.

Actualizarea  paginii  facultati  cu
hotararile Consiliului de Administratie,
pentru a asigura transparenta procesului
decizional si a facilita accesul la informatii
relevante pentru membrii  comunitatii
academice. Sa& intensifice colaborarea
prin organizarea de intalniri cu parteneri
institutionali si reprezentanti ai mediului
socio-economic, insotite de colectarea
feedback-ului, pentru a contribui la
ajustarea regulamentelor, strategiilor si
planurilor de masuri, avand ca scop
imbunatatirea continua a procesului
educational si administrativ.

28.

.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IiS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si
la nivelul componentei organizatorice.

Nu este cazul.

29.

[.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat de
catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

Nu este cazul.

30.

[.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat de
catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

Nu este cazul.

31.

[.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica in
mod consecvent procedurile, dovedind impactul
acestora in asigurarea calitatii.

Efectuarea unei analize periodice a
rezultatelor evaluarilor si a modificarilor
implementate, pentru a evidentia
eficienta  procedurilor  utilizate 1n
asigurarea calitatii.

32.

[.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

Organizarea unor intalniri periodice si
sesiuni  de  brainstorming  pentru
identificarea oportunitatilor de dezvoltare
Si generarea de initiative inovatoare.
Aceste intélniri ar trebui sa reuneasca
memobrii comunitatii academice,
specialisti  din  diverse domenii  si
reprezentanti ai  sectorului  socio-
economic,  facilittnd  un  schimb
constructiv de perspective si expertiza.
Initiativele rezultate din aceste discutii ar
putea contribui semnificativ la
imbunatatirea calitati  educatiei  si
cercetarii.

33.

[.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

Se pot organiza intalniri/sesiuni  de
feedback interactive cu cadrele didactice
pe baza rezultatelor evaluari, pentru
discutarea acestor rezultate, ceea ce ar
facilita implementarea rapida a unor
sugestii de imbunatatire.

34.

[.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod sistematic date
necesare procesului de asigurare interna a
calitatii.

Nu este cazul.
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35. | I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura Oferirea de informatii actualizate si
publicarea si accesul la informatiile de interes corecte referitoare la programele de
public cu privire la programul de studii evaluat. studiu, personalul didactic, facilitatile

disponibile si taxele de scolarizare,
pentru a asigura o transparenta maxima
si a sprijini procesul de informare a
studentilor si potentialilor candidati.

36. | I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura Actualizarea  paginii  facultati  cu
transparenta proceselor decizionale. hotararile Consiliului Facultatii,

prezentate intr-o forma anonimizata,
pentru a asigura transparenta procesului
decizional si a facilita accesul la informatii
relevante pentru membrii  comunitatii
academice.

37. | .P.C.7.1.1 Componenta organizatorica Nu este cazul.
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

38. | I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica Discutarea, in cadrul sedintelor de
desfasoara procedurile aferente procesului de departament si ale Consiliului facultatii, a
evaluare externa a calitatii, in vederea principalelor modificari aduse
organizarii, in conditiile legii, a programului de programului de studii si a concluziilor
studii evaluat. evaluarii  externe, concomitent cu

elaborarea si  implementarea  unei
strategii coerente de promovare pentru
atragerea unui numar mai mare de
studenti la acest program de studii.
Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire
: Numar indicatori de performanta
Domeniul de evaluare = — — - - —
Indeplinit Partial indeplinit Neindeplinit

Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 - -

Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 - -

Domeniul C. Managementul calitafii 13 - -

Total 38 - -
VI. Concluzii

In urma parcurgerii procedurii de evaluare periodica, a vizitei la fata locului si a elaborarii REE, a
rezultat ca sunt indepliniti tofi indicatorii de performanta. Prin urmare, comisia propune mentinerea
acreditarii pentru programul de studii universitare de licenta Stiinfa Mediului de la Universitatea
Sapientia din Cluj-Napoca.

Se propune o decizie si se motiveaza:
In urma parcurgerii procedurii de mentinerea acreditarii

v mentinerea acreditarii

Capacitate de scolarizare: 25

VII. Anexe

1. Programul vizitei la fata locului;

2. Minutele celor 12 intalniri organizate in timpul vizitei la fata locului.
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