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Introducere

Raportul de evaluare externa a fost redactat de catre Comisia de experti evaluatori ARACIS, cu ocazia
realizarii vizitei pentru evaluare externa in vederea evaluarii periodice a Domeniului de Studii Universitare de
Masterat ”Stiinte Administrative”, in perioada 23-24 februarie 2026, in cadrul Universitatii ”Stefan cel Mare” din
Suceava (in continuare, USV), Facultatea de Economie, Administratie si Afaceri (in continuare, FEAA) si
Facultatea de Drept si Stiinte Administrative (in continuare, FDSA). Comisia a fost formata din: Conf.univ.dr.
Anca Monica Ardeleanu, Conf.univ.dr. Crina Ramona Radulescu, Stud. Andi Nicolae Alupei.

Infiintata ca institutie publica de invitamant superior prin Hotararea de Guvern nr. 225 din 7 martie 1990,
USV face parte integrantd din sistemul national de educatie. Calitatea academica a institutiei este confirmata prin
evaludrile periodice ale Agentiei Roméane de Asigurare a Calititii in Invatiméantul Superior (ARACIS), cea mai
recentd evaluare, din anul 2021, finalizdndu-se cu mentinerea acreditarii cu calificativul: ”grad de incredere
ridicat”. (Certificat ARACIS)

in domeniul Stiinte administrative din cadrul USV sunt organizate doud programe de masterat:
Management si audit in administratie si afaceri (MAFAD) in cadrul Facultitii de Economie, Administratie si
Afaceri si Management i administratie europeana (MAE) in cadrul Facultatii de Drept si Stiinte Administrative.

Organizarea domeniului de studii universitare de master Stiinte Administrative si a programelor de
masterat Management si audit in administratie si afaceri (MAFAD) si Management si administratie europeana
(MAE), in cadrul USV, in cadrul celor doua facultati, FEAA si FDSA, reprezinta un raspuns strategic la cererea
crescutd de specialisti pe piata muncii nationald si europeand. Evolutia mediului economic, complexitatea
proceselor administrative si cerintele tot mai ridicate privind eficienta, transparenta si controlul managerial au
generat o cerere constantd de profesionisti cu competente avansate In management, audit, politici publice si
administratie europeand. Programele de masterat sunt concepute interdisciplinar pentru a raspunde acestor
cerinte, avand ca obiectiv formarea de specialisti capabili sd performeze in institutii publice, organizatii private,
structuri europene $i internationale.

Prin continutul curricular si orientarea aplicativa, programele de masterat se adreseaza absolventilor
ciclului de licentd interesati de dezvoltarea unei cariere profesionale sau de cercetare in domeniul stiintelor
administrative, precum si celor care urmaresc insertia sau avansarea pe piata muncii ca experti, evaluatori, auditori
sau consultanti In administratie.

Prin structura lor flexibila si orientatad spre student, programele de masterat MAFAD si MAE ofera un
parcurs educational echilibrat, adaptat cerintelor actuale ale pietei muncii si aliniatd obiectivelor strategice ale
universitatii si ale facultatilor organizatoare, facilitind atat debutul in cariera al absolventilor de licenta, cat si
perfectionarea specialistilor deja activi in domeniu.

Prin colaborarea dintre facultatile FEAA si FDSA, programele ofera un parcurs educational echilibrat,
facilitand atat debutul in carierd al absolventilor de licentd, cat si perfectionarea specialistilor deja activi in
domeniu.

Metode utilizate

Procesul de evaluare periodica a DSUM Stiinte Administrative din cadrul Facultatii de Economie,
Administratie si Afaceri si din cadrul Facultatii de Drept si Stiinte Administrative a presupus parcurgerea
urmatoarelor etape:

- Analiza Raportului de evaluare internd DSUM pus la dispozitia echipei de evaluare;

- Pregatirea vizitei si distribuirea sarcinilor in cadrul comisiei de experti;

- Discutii, in format fizic, cu reprezentantii conducerii celor doua facultéti (decani, prodecani, directori
de departamente, coordonatori masterate);

- Discutii, fata in fatd, cu masteranzi, absolventi ai programelor evaluate;

- Discutii, fata in fatd, cu membri CEAC si cu alti reprezentanti ai structurilor organizatorice In domeniul
asigurarii calitatii;

- Discutii, in format fizic, cu membri ai Comisiei de eticd universitara;

- Discutii, 1n format fizic, cu personalul didactic;

- Discutii, 1n format fizic, cu reprezentanti ai angajatorilor.

In cadrul vizitei desfasurate la sediul institutiei, in perioada 23-24 februarie 2026, a fost vizitati baza
materiald, cu accent pe spatiile folosite 1n activitatile DSUM: sala E005 — amfiteatru; sala E233 — laborator de
cercetare; AULA corp A — amfiteatru, Bibliotecii, secretariat.


mailto:acteaditionaleevaluatori@aracis.ro
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Pe parcursul vizitei la fata locului nu s-au solicitat documente suplimentare.

Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care
implica studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale

IIS are in structurd componente organizatorice care functioneaza pe bazd de competente, atributii, procese si

proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigurad un sistem de management eficace..

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IfS dispune de

LLP.A.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a cadror functionare se

bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.

USV dispune de o structurd organizatorica functionald, bazatd pe competente, atributii, procese si
proceduri clar definite, care asigura un sistem de management academic si administrativ eficace. (Organigramele
USv)

in domeniul Stiinte administrative, USV organizeazi doua programe de masterat: Management si audit
in administratie si afaceri (MAFAD), in cadrul Facultatea de Economie, Administratie si Afaceri, si Management
si administratie europeana (MAE), in cadrul Facultatii de Drept si Stiinte Administrative.

Organizarea si functionarea structurilor de conducere, modalitatea de desemnare, competentele si
atributiile acestora sunt reglementate prin Carta USV si Regulamentul de organizare si functionare al universitatii
(https://usv.ro/despre-noi/organizare/regulamente-de-organizare-si-functionare/), in conformitate cu legislatia in
vigoare. Acest cadru normativ asigura coerenta decizionald, implicarea partilor interesate — inclusiv a studentilor
prin structuri reprezentative — si adaptarea continud a proceselor institutionale la cerintele actuale ale
invatamantului superior. Revizuirea regulamentelor se face periodic, in conformitate cu legislatia in vigoare, fiind
aprobate la nivel de Senat.

Cele doua facultati, FEAA si FDSA, care coordoneaza programele de master, dispun de structuri
administrative bine definite, cu responsabilitati clare la nivel de conducere si departamente, sustinute de procese
si proceduri reglementate pentru gestionarea activitatilor academice si administrative. Organizarea si
managementul acestor programe asigura o functionare optima, orientata spre eficienta si imbunatatire continua.

Transparenta institutionald este asiguratd prin publicarea tuturor documentelor relevante pe site-ul
universitatii si pe paginile web ale facultdtilor (https:/fdsa.usv.ro/procese-verbale-consiliul-facultatii/,
https://fdsa.usv.ro/procese-verbale-consiliul-departamentului/) .

Un avantaj competitiv al USV il constituie apartenenta la alianta universitard europeand NEOLAIA, care
reuneste noud universitafi partenere si promoveaza cooperarea internationald, inclusiv in domeniul resurselor
umane si al dezvoltarii programelor de studii.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate

1IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor, precum si

a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii §i departamentului, respectiv filialei sau extensiei si ale
ILP.A.1.2.1 altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Conform analizei REI, dar si a discutiilor purtate cu ocazia vizitei, USV, respectiv, cele doua facultati
implicd, In mod sistematic, partile interesate in procesul de elaborare, adoptare si revizuire a metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor interne de aplicare a acestora, existand un cadru formal de consultare si mecanisme
functionale in acest sens.


https://usv.ro/resurse/organigramele-usv/
https://usv.ro/resurse/organigramele-usv/
https://usv.ro/despre-noi/organizare/regulamente-de-organizare-si-functionare/
https://fdsa.usv.ro/procese-verbale-consiliul-facultatii/
https://fdsa.usv.ro/procese-verbale-consiliul-departamentului/
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Reprezentarea studentilor in Senat, Consiliile facultatilor, Consiliul de Administratie, consilii si comisii
de specialitate confirma transparenta si participarea activd a comunitatii academice. De asemenea, periodic, se
organizeaza intdlniri cu studentii, cadrele didactice si personalul administrativ pentru analiza si imbunatatirea
regulamentelor academice si administrative.

Periodic, sunt organizate consultdri cu angajatori si reprezentanti ai mediului socio-economic privind
adaptarea programelor de studii la cerintele pietei muncii. Pe de alta parte, membrii facultatilor, cadrele didactice
auxiliare, studentii, pot consulta documentele puse in dezbatere publicd pe 2 pagini web, una dedicata
regulamentelor, procedurilor si una pentru dezbaterea Planurilor de invatdmant. Dupa analiza observatiilor, cu
completarile rezultate din dezbaterea publica, documentele sunt inaintate Senatului USV pentru aprobare, iar apoi
sunt afisate pe pagina web a CEAC. (Documente dezbatere publica)

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
1iS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatimant, de cercetare si
I.LP.A2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfagurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.

USV dispune de o baza materiald moderna, care indeplineste cerintele pentru desfasurarea activitatilor
DSUM Stiinte Administrative. Aceasta detine in proprietate cladirile si spatiile utilizate pentru procesul
educational, ceea ce asigura stabilitate si autonomie in organizarea activitatilor didactice. Spatiile de invatdmant
sunt dotate corespunzator, sdlile de curs si seminar fiind dotate cu sisteme de videoproiectie, table inteligente,
acces la internet, iar laboratoarele cu calculatoare si sisteme software adecvate.

Dotarea spatiilor de Invatdmant (Link II1.7, Link III.7.a.) utilizate la programele de studii de masterat, a
sdlilor de curs/seminar §i a laboratoarelor didactice si de cercetare corespunde stadiului actual de dezvoltare a
cunoasterii tehnice, practice si stiintifice si este comparabila cu cea din universitatile dezvoltate din Europa si cu
bunele practici internationale, majoritatea echipamentelor fiind achizitionate in ultimii 5 ani. Spatiile de
invatamant utilizate la programele de studii de masterat sunt dotate cu tehnica de calcul si software-urile necesare
pentru desfagurarea procesului didactic.

Baza materiala a universitatii corespunde standardelor, asigurand desfasurarea unui proces de invatamant
de calitate. FEEA, ca organizator al programului de masterat MAFAD si FDSA, ca organizator al programului
de masterat MAE, beneficiaza de spatii proprii dispuse in campusul USV. Activitatile didactice si de cercetare se
desfasoara in spatiile proprii ale universitatii, cu precadere in cele doud corpuri, A si E, ale FEAA si FDSA (Anexa
A.2.1.1). Facultatea dispune, de asemenea, de licente software utilizate in procesul didactic (tabelele Software
din Anexa A.2.1.2 corespunzdtoare disciplinelor de studiu din planul de invatdmant). Fondul de carte este
suplimentat semnificativ prin accesul tuturor studentilor si cadrelor universitare la resurse electronice de
informare stiintificA recunoscute pe plan international precum colectiile de reviste Elsevier
ScienceDirectFreedom, SpringerLink, Wiley, Nature, OVID, IEEE, colectiile de carti electronice CAB ebooks si
de Gruyter si bazele internationale de abstracte SCOPUS, Web of Knowledge si CABI FSD, disponibile prin
implementarea proiectului asociatiei ANELIS Plus si cofinantarea asigurata de USV.

FEAA si FDSA dispun de centre si laboratoare de cercetare stiintifica, Link II1.7, Link I11.7.a. Aparatura
performanta care se regaseste la nivelul acestora a fost achizitionata fie prin proiecte de cercetare, fie din veniturile
proprii ale facultatii.

In ultima perioada de timp, USV a derulat activititi comune de cercetare cu alte entititi de cercetare din
tara fiind inclusa in hub-uri specifice cum ar fi alianta europeana NEOLAIA (Link I11.8)

Fondul de carte este suplimentat semnificativ prin accesul tuturor studentilor si cadrelor universitare la
resurse electronice de informare stiintifica recunoscute pe plan international.

Indicatorul este: indeplinit


https://www.uoradea.ro/wp-content/uploads/2024/documente/display34520.pdf
https://dev-ciurte.holisun.com/univ-oradea2/despre-noi/conducerea-uo/consiliul-de-administratie/structura-consiliului-de-administratie/
https://ceac.usv.ro/dezbatere-publica/documente/
https://feaa.usv.ro/centre-de-cercetare/
https://fdsa.usv.ro/wp-content/uploads/sites/12/2025/10/Link-III.13-Centre-de-cercetare-excelenta-dotare-laboratoare-cercetare.pdf
http://anexe/Anexa%20A.2.1.1%20Lista%20spatiilor%20de%20invatamant.pdf
http://anexe/Anexa%20A.2.1.1%20Lista%20spatiilor%20de%20invatamant.pdf
http://anexe/Anexa%20A.2.1.2%20Dotarea%20cu%20tehnica%20de%20calcul%20a%20spatiilor%20de%20invatamant.pdf
https://feaa.usv.ro/centre-de-cercetare/
https://fdsa.usv.ro/wp-content/uploads/sites/12/2025/10/Link-III.13-Centre-de-cercetare-excelenta-dotare-laboratoare-cercetare.pdf
https://neolaiacampus.eu/members/
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Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le utilizeaza
pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
I.LP.A2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum §i de munca.

USV investeste constant in modernizarea spatiilor de invatdmant si in optimizarea bazei materiale,

garantand astfel un mediu optim pentru desfasurarea activitatilor de studiu si cercetare.

Spatiile de invatdmant, cercetare si administrative cu dotarile aferente sunt utilizate in mod optim,

existand personal angajat pentru mentenanta acestora. in ambele facultiti sunt ingineri de sistem (cadre didactice
auxiliare), cu atributii  in  monitorizarea i mentenanta bunurilor de patrimoniu FEAA
(https://feaa.usv.ro/departamente/personal-didactic-auxiliar), FDSA (https://fdsa.usv.ro/cadre-didactice-

auxiliare), cu competente in domeniul respectiv.

Spatiile destinate studiilor de masterat — inclusiv salile de seminar, birourile, biblioteca, spatiile dedicate

cercetarii — beneficiazd de mentenantd permanenta, curdtenie, acces la internet si dotari moderne. Pentru domeniul
Stiinte Administrative, se va utiliza infrastructura deja existentd, adaptatd specificului stiintific al acestuia.
Conditiile oferite asigurd desfasurarea activitdtilor in conformitate cu standardele academice si cu nevoile
masteranzilor, cadrelor didactice si personalului administrativ.

In cadrul vizitei la fata locului se confirma faptul ca spatiile de invatimant si cercetare alocate FEAA si

FDSA sunt administrate si intretinute In mod eficient, asigurand conditii bune de studiu, cercetare si
administrative. Acestea sunt modernizate periodic, iar dotérile tehnice sunt actualizate in functie de evolutiile
tehnologice.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane

IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfisurarea programului/domeniului de studii

universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfisurarea

[.LP.A3.1.1 activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda disciplinele
care 1i revin in statul de functii.

FEAA si FDSA dispun de resurse umane suficiente, adecvate si calificate pentru organizarea si

desfasurarea programelor de studii universitare de master din domeniul Stiinte Administrative, asigurand
realizarea integrald a activitatilor didactice, de cercetare si administrative aferente domeniului evaluat .

Personalul didactic detine titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor predate sau In domenii

conexe relevante si calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda disciplinele care le revin
conform statului de functii si pentru desfasurarea procesului educational la standarde inalte de calitate (Anexa
A.3.1.4; Link I11.10; Anexa B.4.1.3. Lista manualelor didactice elaborate).

Structura personalului didactic este echilibratd din punctul de vedere al distributiei pe grade academice

si este adecvata atat din punct de vedere numeric, cat si calitativ, in raport cu numarul de studenti si cu planurile
de invatamant, asigurdnd acoperirea integrald a disciplinelor. (Anexa A.3.1.2; Anexa A.3.1.1; Anexa 3.1.6).
Astfel, la MAFAD sunt implicate 21 cadre didactice titulare si 1 cadru asociat: profesori (7), conferentiari (6),
lectori (8 titulari + 1 asociat). La MAE sunt implicate 17 cadre didactice titulare si 2 cadre asociate: profesori (5),
conferentiari (7), lectori (5), asistenti (2 asociati).

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

IPA312 1IS asigura dezvoltarea profesionala i personald a personalului.


https://feaa.usv.ro/departamente/personal-didactic-auxiliar
https://fdsa.usv.ro/cadre-didactice-auxiliare
https://fdsa.usv.ro/cadre-didactice-auxiliare
http://anexe/Anexa%20A.3.1.4%20Tabel%20nominal%20cu%20decizii%20titularizare%20pe%20post.%20Tabel%20nominal%20cu%20diplome%20de%20studii.%20Tabel%20nominal%20cu%20diplome%20de%20doctor.pdf
http://anexe/Anexa%20A.3.1.4%20Tabel%20nominal%20cu%20decizii%20titularizare%20pe%20post.%20Tabel%20nominal%20cu%20diplome%20de%20studii.%20Tabel%20nominal%20cu%20diplome%20de%20doctor.pdf
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/Link%20III.10%20CV%20cadre%20didactice%20MAFAD.pdf
http://anexe/Anexa%20A.3.1.2.%20Extrase%20din%20statele%20de%20functii%20ale%20departamentelor%20organizatoare.pdf
http://anexe/Anexa%20A.3.1.1%20Lista%20disciplinelor%20conform%20planului%20de%20invatamant%20si%20a%20cadrelor%20didactice%20care%20le%20predau.pdf
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De asemenea, universitatea a organizat sesiuni de instruire si perfectionare profesionald in cadrul
proiectului COACH USV (Link II.11.1), proiect ce a oferit oportunitati concrete de formare in domeniul
didacticii universitare moderne, utilizarii tehnologiilor digitale in educatic si dezvoltirii competentelor
transversale.

In urma discutiilor purtate in timpul vizitei cu cadrele didactice, la nivelul USV sunt organizate cursuri
de dezvoltare profesionald (cursuri gratuite de limbi strdine) si sunt implementate o serie de facilitati si forme de
stimulare a activitatilor de cercetare, contribuind la dezvoltarea unui proces educational de calitate. Astfel,
universitatea sprijind cadrele didactice 1n activitatea de cercetare stiintifica prin sustinerea taxelor de participare
la conferinte sau de publicare a lucrarilor stiintifice. Rezultatele dezvoltarii continue, profesionale si personale,
sunt identificabile in numarul mare de publicatii ale cadrelor didactice implicate in activitatile programelor de
masterat evaluate.

USV promoveaza si faciliteaza participarea personalului didactic si administrativ la mobilitati Erasmus+,
ca instrument esential pentru dezvoltarea profesionald si personald. Aceste mobilitati sprijind perfectionarea
competentelor didactice, de cercetare si administrative, precum si transferul de bune practici institutionale, cu
impact direct asupra calitatii procesului educational si a managementului universitar. (Link I11.49)

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respectd prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si derulate in
I.LP.A3.2.1 mod transparent.

USV are stabilite proceduri clare si formalizate de recrutare a personalului didactic, in deplind
concordanta cu legislatia nationala in vigoare si cu reglementarile interne aprobate de Senatul universitar. Astfel,
in USV ocuparea posturilor didactice (perioadd nedeterminatd/determinatd) se realizeaza pe baza de concurs
public, pe baza prevederilor legale si normativelor specifice: Legea invatamantului superior nr. 199/2023
actualizata 2024, H.G. nr. 1339/29.12.2023 privind aprobarea Metodologiei cadru de concurs pentru ocuparea
posturilor didactice si de cercetare vacante din invatdmantul superior; HG nr. 56/25.01.2024 pentru aprobarea
Metodologiei-cadru privind organizarea si desfisurarea examenului de promovare in cariera didacticd, in
invatamantul superior Regulament privind ocuparea prin concurs a posturilor didactice vacante; Regulament
privind ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante sau temporar vacante pe perioadd determinata;
Regulament privind organizarea si desfasurarea examenului de promovare in cariera didactica.

Concursurile pentru ocuparea posturilor sunt publice, iar toate informatiile necesare sunt afisate pe site-
ul universitatii https://usv.ro/resurse/angajari/, asigurand accesul public la informatii relevante pe intreaga durata
a procesului de recrutare.

Apreciem ca USV respecta legislatia in vigoare si normele specifice din punct de vedere al cadrului si
procedurilor de recrutare a personalului didactic, iar procesul este transparent.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A 4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea administrativa
si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul

ILP.A4.1.1 procedurilor proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de
calitate pentru membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Facultitile dispun de pagini web care sunt actualizate, periodic, cu informatii utile pentru studenti, cadre
didactice si potentialii candidati la admitere.

Suporturile didactice de curs si de aplicatii sunt disponibile prin intermediul platformelor informatice
educationale colaborative, de tip Google Classroom si Google Forms.


https://coach.usv.ro/
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/Hotarari%20CA/2024/HCA%2074_2024.pdf
https://usv.ro/resurse/angajari/
https://usv.ro/resurse/angajari/
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Pentru evidenta si notarea studentilor este utilizat o platforma online de management al scolariatii, cu
acces folosind user si parola.

Orarul fiecarui cadru didactic este disponibil online (Link I11.20), permitidnd accesul facil la calendarul
activitatilor programate.

In cadrul apelurilor pentru competitii de proiecte lansate prin diferite programe de finantare au fost
depuse si castigate o serie de proiecte care privesc digitalizarea activitatilor institutionale, precum USV
DIGITAL — Universitate digitalizata, Studenti conectati la profesii emergente, Viitor durabil (cu o valoarea
totala de peste 22 de milioane de lei) si proiectul Pedagogie-Educatie-Digitalizare (cu o valoare totald de peste
14 milioane de lei) (Proiecte de digitalizare la nivelul USV , Pedagogie, educatie digitalizare).

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a rezultatelor
asteptate ale Invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat n raport cu rezultatele asteptate ale
[LP.B.1.1.1 invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire

Structura programelor de studii atat de la FEAA cat si de la FDSA este bine definitd si aliniatd cu
standardele europene de educatie, iar organizarea in baza creditelor ECTS asigurd recunoasterea calificarii la
nivel international. Curriculumul include experiente de invatare diverse, care combind cursurile teoretice cu
activitati practice, cercetare aplicatd si metode interactive de predare. Aceastd abordare ofera studentilor
competentele necesare pentru a se integra cu succes pe piata muncii.

Programele de studii sunt integrate intr-un plan de Invatdmant aprobat care este sustinut de o
infrastructura de cercetare adecvata si de resurse umane calificate. Planul de invatamant prevede competentele
profesionale si transversale dobandite, precum si rezultatele asteptate ale Invatarii, In termini de cunostinte,
de credite transferabile (ECTS), fiecarui program din cadrul domeniului de studii fiindu-i alocate 120 credite Link
111.24.1 (plan nou), Link I11.24 (pentru anul II), pentru MAFAD iar pentru MAE Link I11.24.a).

Fisele disciplinelor (Link II1.25), (Link III.25.a) sunt elaborate de titularii de disciplind, apoi sunt
analizate si aprobate de catre departamentul din care face parte titularul. Figele disciplinelor sunt conforme cu
misiunea asumata si cuprind o serie de indicatii metodice, cum ar fi: informatii despre programul de studii si
disciplina, numarul de credite de studii alocate, numarul de ore alocate activitatilor didactice, distributia fondului
de timp pe semestru pentru fiecare activitate, rezultatele invatarii, obiectivele disciplinei, continuturile cursurilor
si al aplicatiilor (seminar/laborator/proiect), sursele bibliografice minimale recomandate, corelarea continuturilor
disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitdtii epistemice, asociatiilor profesionale si angajatorilor
reprezentativi din domeniul aferent programului, metodologiile asociate Invatarii, predarii si evaludrii si
bineinteles forma de evaluare. Aceste fise sunt disponibile si pot fi consultate de studenti pe site-ul facultatii, iar
chestionarul dedicat studentilor si absolventilor cuprinde si Intrebari legate de cunoasterea, utilitatea, continutul
fiselor disciplinelor.

Toate informatiile privind organizarea programului de studii sunt diseminate studentilor prin Ghidul
studentului, elaborat de facultate (Link II1.26), (Link II1.26.a), care poate fi consultat pe pagina web a facultatii
dar si in cadrul Intalnirilor cu tutorii.

Compatibilizarea programelor de studii universitare, domeniul Stiinte Administrative, se realizeazda n
primul rand cu cerintele calificarilor cuprinse in Registrul National al Calificarilor din Invitiméantul Superior din
Romania (RNCIS). Stabilirea planului de invatamant are la baza rezultatele proiectelor si studiilor care au urmarit
identificarea calificarilor solicitate pe piata muncii. in Planul de invifimant sunt precizate competente
profesionale  definite de Clasificarea  Europeand a  Ocupatiilor §i  prezentate pe  site-ul
www.anc.edu.ro/competente/ pentru grupa corespunzatoare acestor ocupatii. Analizand rezultatele asteptate ale
invatarii si competentele din Planurile de Invatdmant Link I11.24.1, Link [11.24, pentru MAFAD, Link I11.24.a



https://orar.usv.ro/
https://digital.usv.ro/
https://ped.usv.ro/
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/PI_MAFAD_I_25_26.pdf
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/PI_MAFAD_I_25_26.pdf
https://fdsa.usv.ro/wp-content/uploads/sites/12/2025/10/Link-24-_Plan-de-invatamant-2025-2026-rezultatele-invatarii-MAE.pdf
https://fdsa.usv.ro/planuri-de-invatamant/
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/?dir=Fise%20discipline
https://fdsa.usv.ro/fisele-disciplinelor/
https://feaa.usv.ro/ghidul-studentului/
https://fdsa.usv.ro/wp-content/uploads/sites/12/2025/10/Ghidul-Studentului-FDSA-2025-2026.pdf
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/PI_MAFAD_I_25_26.pdf
https://fdsa.usv.ro/wp-content/uploads/sites/12/2025/10/Link-24-_Plan-de-invatamant-2025-2026-rezultatele-invatarii-MAE.pdf
https://fdsa.usv.ro/planuri-de-invatamant/
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pentru MAE, reiese ca rezultatele invatarii sunt foarte puternic corelate cu competentele axate pe cercetare,
dezvoltare software, management de proiect si comunicare stiintifica fiind 1n stransa corelatie si cu competentele
specializate in stiinte administrative. Compatibilizarea programelor cu alte programe la nivel european se face
tindnd cont de competentele stabilite si descrise prin European Qualifications Framework (EQF) (European
Qualifications Framework).

Indicatorul este: indeplinit

Recomandari
- se recomanda includerea in continutul cursurilor si seminarilor predate de activititi care sa
stimuleze gandirea critica

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personald ale absolventilor, precum si a celor
social-economice §i sunt organizate n conditii menite sa asigure Increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneazad in conditiile actului de autorizare, respectiv de acreditare,
I.LP.B.1.2.1 vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform legii

Programele de studii de masterat MAFAD si MAE sunt nominalizate in HG nr.644/2025 pentru
modificarea anexelor nr. 1 si 2 la HG nr.-428/2025 privind aprobarea domeniilor si programelor de studii
universitare de master acreditate si a numarului maxim de studenti ce pot fi scolarizati in anul universitar 2025-
2026, cu un numar maxim 150 de studenti ce pot fi scolarizati in anul L.

Programul a fost infiintat in anul 2009 (Link [I1.27.1.2), prima admitere fiind organizata in anul 2009.
Acest program a fost evaluat in cadrul acreditarii Domeniului de masterat Stiinte Administrative de catre ARACIS
in perioada 19 — 20 noiembrie 2021. Raportul Comisiei de evaluare a fost validat de Consiliul ARACIS din
28.01.2021, conform Comunicarii ARACIS nr. 1548/15.03.2021 trimise USV. In urma acestui proces a rezultat
mentinerea acreditérii si un numar de locuri pentru domeniul de masterat la 150 studenti/an (Link B.1.2.2).
Hotararea este publicata si pe site-ul ARACIS (Link II1.77, poz. 32 la cap. II. Domenii de studii de masterat).

Ca urmare a solicitarii USV, avizul a fost prelungit pana la 27.07.2026 conform adresei ARACIS nr.
2238/16.05.2025 (DSUM SA este pe poz. 9 in tabelul din (Link B.1.2.3).

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii $i competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatoricd are in vedere sa asigure nivelul
calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

%rgthaztolrull Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Rezultatele agteptate ale invatarii sunt prezentate in planul de invatdmant Link I11.24.1, Link [11.24,
pentru MAFAD, Link II.24.a pentru MAE, iar ocupatiile care pot fi practicate pe piata muncii, conform
inregistrarii programelor MAFAD si MAE in RNCIS (Link I11.28), sunt urmatoarele:

e MAFAD RNCIS - Cod COR: 242202 / Denumire cor: expert administratia publica / Cod COR:
242203 / Denumire cor: inspector de specialitate in administratia publica / Cod COR: 242205 /
Denumire cor: consultant in administratia publica

e MAE RNCIS - Cod COR: 242208 / Denumire cor: administrator public / Cod COR: 242214 /
Denumire cor: consilier afaceri europene / Cod COR: 242229 / Denumire cor: consilier

dezvoltare locala si regionala
In Planul de invitimant sunt precizate competente profesionale definite de Clasificarea Europeand a
Ocupatiilor si prezentate pe site-ul www.anc.edu.ro/competente/ pentru grupa corespunzatoare acestor ocupatii.
Analizand rezultatele asteptate ale invatarii si competentele din Planurile de invatdmant Link [11.24.1, Link [11.24,



https://europass.europa.eu/en/description-eight-eqf-levels
https://europass.europa.eu/en/description-eight-eqf-levels
https://europass.europa.eu/en/description-eight-eqf-levels
https://europass.europa.eu/en/description-eight-eqf-levels
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/Link%20B.1.2.2%20Adresa_acreditare_SA_28.01.2021.pdf
https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2021/02/28.01.2021Hotarari-ale-Consiliului-ARACIS.pdf
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/Link%20B.1.2.3%20Aviz%20prelungit%20pentru%20DSUM%20SA%20pana%20pe%2027-07-2026.pdf
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/PI_MAFAD_I_25_26.pdf
https://fdsa.usv.ro/wp-content/uploads/sites/12/2025/10/Link-24-_Plan-de-invatamant-2025-2026-rezultatele-invatarii-MAE.pdf
https://fdsa.usv.ro/planuri-de-invatamant/
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/Link%20III.28%20COMPATIBILITATEA%20CU%20CADRUL%20DE%20CALIFIC%C4%82RI%20NA%C8%9AIONAL.pdf
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/PI_MAFAD_I_25_26.pdf
https://fdsa.usv.ro/wp-content/uploads/sites/12/2025/10/Link-24-_Plan-de-invatamant-2025-2026-rezultatele-invatarii-MAE.pdf
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pentru MAFAD, Link I11.24.a pentru MAE, reiese ca rezultatele invatarii sunt corelate cu competentele axate pe
cercetare, dezvoltare software, management de proiect si comunicare stiintificd fiind 1n strnsd corelatie si cu
competentele specializate 1n stiinte administrative.
Evaludrile interne ale curriculumului, derulate de CEAC-FEAA, CEAC-FDSA respectiv CEAC-USV,
asigura concordanta dintre continutul disciplinelor si nivelul de incadrare a calificarii.

Indicatorul este: indeplinit

Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a ocupatiilor
(ESCO).

Indicatorul
[LP.B.2.1.2

Competentele dobandite in urma absolvirii studiilor universitare de masterat din cadrul domeniului

Stiinte Administrative este structurat astfel incat rezultatele asteptate ale invitarii sa fie corelate cu competentele

profesionale si transversale alocate codurilor calificarilor in conformitate cu standardele ocupationale si

Clasificarea Europeand a Ocupatiilor (ESCO). Aceste corelari sunt detaliate si incluse in fisele disciplinelor
asigurand astfel transparenta si conformitatea cu cerintele In vigoare. (Link I11.25), (Link I11.25.a)

Competentele profesionale si transversale stabilite prin programul de studii universitare de masterat au

corespondentd cu competentele ocupatiilor din COR, ISCO-08 si ESCO. Link 111.24.1, Link [I1.24, pentru

MAFAD, Link III.24.a pentru MAE.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.3. Inviitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile Tnvatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe student in
I.LP.B.3.1.1 cadrul curriculumului si prin strategiile didactice
utilizate in activitatile si experientele de Invatare si predare.

Curriculumul programelor de studii de masterat MAFAD si MAE este structurat de asa maniera incat sa
permitd implicarea activa a studentilor in procesul de formare, prin metode didactice moderne si interactive, cum
ar fi studiile de caz, proiectele aplicative, simuldrile si lucrul in echipa.

Procesul de predare — Invatare are in vedere atat activitati didactice directe cat si studiul individual.

In ceea ce priveste proiectarea planurilor de invatimant, acestea asigurd concordanta intre continutul
disciplinelor, metodele de predare si invatare si timpul alocat in raport cu nevoile studentilor.Link I11.24.1, Link
111.24, pentru MAFAD, Link II1.24.a pentru MAE.

Toti titularii de discipline au elaborat suporturi de curs, teme de seminar, si alte lucrari didactice necesare
procesului de invatamant, acoperind integral problematica disciplinei respective, corespunzator fisei disciplinei.

Figele disciplinelor reflectd centrarea pe student, incluzand si activitati realizate individual, rezultatul
acestor activitati fiind evaluat ponderat, in functie de specificul disciplinei.

Cadrele didactice utilizeaza, pe langd metodele pedagogice traditionale de tip prelegere si metode
pedagogice moderne cum ar fi learning by doing, invatarea prin descoperire, prelegeri active si angajante, invatare
bazatd pe proiecte, pe studii de caz si pe rezolvarea de probleme, invitare hibridd cu folosirea resurselor
educationale deschise, brainstorming etc, prin care se Incurajeazd dezbaterile, schimbul de opinii $i munca in
echipa.

Universitatea asigurd cadrul necesar desfasurarii practicii de specialitate a studentilor de la programul de
studiu evaluat si Incheie conventii de practica.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
ILP.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.


https://fdsa.usv.ro/planuri-de-invatamant/
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/?dir=Fise%20discipline
https://fdsa.usv.ro/fisele-disciplinelor/
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/PI_MAFAD_I_25_26.pdf
https://fdsa.usv.ro/wp-content/uploads/sites/12/2025/10/Link-24-_Plan-de-invatamant-2025-2026-rezultatele-invatarii-MAE.pdf
https://fdsa.usv.ro/planuri-de-invatamant/
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/PI_MAFAD_I_25_26.pdf
https://fdsa.usv.ro/wp-content/uploads/sites/12/2025/10/Link-24-_Plan-de-invatamant-2025-2026-rezultatele-invatarii-MAE.pdf
https://fdsa.usv.ro/wp-content/uploads/sites/12/2025/10/Link-24-_Plan-de-invatamant-2025-2026-rezultatele-invatarii-MAE.pdf
https://fdsa.usv.ro/planuri-de-invatamant/
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FEAA si FDSA colaboreazd activ cu diverse universitati europene prin intermediul parteneriatelor
ERASMUS+ si a consortiului NEOLAiIA consolidand astfel o retea educationald internationald. Aceste
parteneriate se concretizeaza prin programe extinse de mobilitate academica ce includ schimburi de studenti si
cadre didactice, constituind o baza solida pentru Tmbunatatirea experientei academice si a formarii profesionale
(Link I11.32).

Listele studentilor Erasmus+ selectati la nivelul Facultatilor, precum si a rezervelor in cadrul proiectului
de mobilitati cu tari participante la program sunt aprobate de Consiliul de Administratie al USV (Link I11.34, Link
1I1.35). USV finanteaza din venituri proprii ale Universitatii, mobilititi ERASMUS. Spre exemplu, pentru anul
universitar 2024-2025 au fost finantate astfel de mobilitati (Link I11.35).

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitafi echitabile pentru studenti, in concordanta cu
I.LP.B.3.2.1 potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea stilurilor si abilitatilor de
invatare.

Cadrele didactice adopta metode variate de predare, precum invatarea experimentala, activa, “flip class”,
studiile de caz si activitatile interactive, oferind In acelasi timp acces egal la resurse educationale moderne,
inclusiv platforme online.

Sunt implementate politici si masuri concrete care sprijind incluziunea, precum suport pentru studentii
cu nevoi speciale (Link B.4.1.3), burse pentru cazurile sociale si servicii de consiliere.

La inceputul fiecarui an universitar Consiliile Facultatilor desemneaza tutorii/indrumatorii pentru fiecare
program de studiu, lista acestora fiind transmisa studentilor. Conform Normele de tutorat stabilite in USV (Link
11.44) conform OME 4394 din 7 mai 2024 privind aprobarea Codului drepturilor si obligatiilor studentului,
activitatea de tutoriat are ca scop sustinerea studentilor pe tot parcursul scolarizarii de catre o persoand desemnata
in acest sens si presupune un ansamblu de activitati si masuri orientate pentru sustinerea, sprijinirea si indrumarea
lor, luand in considerare diversitatea stilurilor si abilitatilor de invatare.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatoricd asigurd accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

LP.B4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invétare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

In cadrul USV a fost infiitat Centrului pentru Acces Echitabil la Educatie - ACCES-USV. Central—care
institutional care sa sprijine integrarea in mod echitabil a tuturor membrilor comunitatii USV, 1n special a celor
cu dizabilitati/cerinte educationale speciale sau aflati in situatii de vulnerabilitate (Link B.4.1.3),

in cadrul USV, dar si in cadrul FEAA si FDSA exista programe de stimulare si recuperare a studentilor
cu dificultati:

-consultatii ale cadrelor didactice,

-audiente ale persoanelor care fac parte din organele de conducere;

-sprijin material pentru studenti.

Referitor la mecanisme de sprijin si adaptari educationale pentru masteranzii cu nevoi speciale, USV
ofera mecanisme institutionale de identificare, consiliere si sprijin al studentilor cu CES, prin Centrul de
Consiliere si Orientare in Carierd (Link 111.44.1). Astfel, sunt implementate adaptari curriculare individualizate,
precum:


https://relint.usv.ro/about-usv/international-agreements/
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/Hotarari%20CA/2025/HCA%20nr.%2055%20din%2010%20iunie%202025_FS.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/Hotarari%20CA/2024/HCA%2043_2024.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/Hotarari%20CA/2024/HCA%2043_2024.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/Hotarari%20CA/2024/HCA%2043_2024.pdf
https://social.usv.ro/homepage/facilitati-pentru-persoane-cu-nevoi-speciale/
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/regulamente/Normele%20de%20tutorat%20conform%20OME%204394%20privind%20aprobarea%20Codului%20drepturilor%20si%20obligatiilor%20studentului_19.09.2024.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/regulamente/Normele%20de%20tutorat%20conform%20OME%204394%20privind%20aprobarea%20Codului%20drepturilor%20si%20obligatiilor%20studentului_19.09.2024.pdf
https://social.usv.ro/homepage/facilitati-pentru-persoane-cu-nevoi-speciale/
https://ccoc.usv.ro/
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- prelungirea timpului de examen sau sustinerea acestuia in conditii speciale;

- utilizarea de mijloace asistive (tehnologie, suport vizual sau auditiv);

- flexibilizarea modalitatilor de predare si evaluare.

In ceea ce priveste accesibilizarea infrastructurii universitare, accesibilitatea fizici a campusului
universitar, USV a realizat o serie de investitii strategice In infrastructura proprie, cum ar fi:

- dotarea cladirilor cu rampe de acces, lifturi si platforme mobile pentru persoanele cu mobilitate redusa;

- asigurarea toaletelor adaptate in toate corpurile de cladire din campusul USV;

- mentinerea unor culoare largi, bine iluminate pentru orientarea facila in spatiile comune;

- existenta unor sali de curs si laboratoare echipate ergonomic, care permit reorganizarea spatiului n
functie de nevoile specifice ale studentilor cu CES.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijind intelegerea asteptarilor
I.LP.B.5.1.1 studentului i cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatdmant.

Rezultatele invatarii sunt o componentd a Planurilor de invatdmant Link 111.24.1, Link [11.24, pentru
MAFAD, Link I11.24.a pentru MAE si reflecta asteptarile cadrului didactic pentru fiecare disciplind din planul de
invatamant referitoare la activitatea si pregatirea studentilor. Scopul rezultatelor Invatarii este de a contribui la
dezvoltarea competentelor necesare exercitarii profesiilor din domeniul Stiinte Administrative, in concordanta cu
cerintele actuale ale pietei muncii. Acestea sunt integrate in fisele disciplinelor (Link I11.25), (Link II1.25.a) si
sunt corelate att cu obiectivele specifice ale fiecarei discipline, cat si cu criteriile de evaluare aplicate.

Pentru fiecare disciplind din planul de Invatamant, rezultatele invatarii sunt formulate clar, masurabil si
in stransa legatura cu obiectivele generale ale programului de studii.

Aceste rezultate sunt comunicate studentilor de la inceputul semestrului, pentru a le oferi o intelegere
clara asupra competentelor pe care urmeaza sa le dobandeascd si a modului In care acestea vor fi evaluate.

Fisele disciplinelor respectd un format unitar, iar cadrele didactice beneficiaza de sprijin prin programe
de formare continud pentru redactarea si actualizarea rezultatelor Invatarii.

Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele aferente calificarii, conform ocupatiilor
corespunzatoare, definite de standardele ocupationale si/sau de Clasificarea Europeana a Ocupatiilor (ESCO).

De asemenea, exista o corelare directa intre aceste rezultate si metodele de predare si evaluare utilizate,
iar calitatea lor este monitorizata periodic de catre comisiile de specialitate.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe parcurs §i
I.LP.B.5.1.2 prin examene de finalizare a studiilor.

Examinarea si notarea studentilor se face conform regulamentului universitatii R12 (Link I11.40).
Programarea examenelor se face de catre studenti in colaborare cu cadrul didactic. Programarea examenelor este
publicata pe site-ul web al facultatilor (Link I11.40.1), (Link I11.40.1.a). Nivelul rezultatelor invatarii este
determinat prin evaluarile care au loc pe parcursul semestrelor, 1n sesiunile de examene si la cel de finalizare a
studiilor (Link 1.1.54). In cazul in care existd discipline nepromovate din anii anteriori existi o procedura care
reglementeaza aceasta situatie (Link 111.40.3)

Pentru situatiile 1n care studentii considera ca nu au fost evaluati corespunzétor a fost creatd o procedura
care reglementeaza contestatiile in procesul didactic (Link 1.29).

Fisele disciplinelor contin toate elementele care stau la baza evaluarii studentilor si precizeaza clar
metodele de evaluare, nivelul minimal necesar pentru promovarea disciplinei precum si obiectivele urmarite.
Activitatea de evaluare continua este descrisa explicit in fisa disciplinei, inclusiv cu mentionarea ponderii sale in
evaluarea finald a disciplinei. Sistemul de evaluare al USV include si evaluari pe parcurs (ex.: teste, proiecte,
referate), evaludri finale (examene scrise/orale) si un examen de disertatie cu accent pe profesionalism,
transparentd, obiectivitate si anti-plagiat.



https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/PI_MAFAD_I_25_26.pdf
https://fdsa.usv.ro/wp-content/uploads/sites/12/2025/10/Link-24-_Plan-de-invatamant-2025-2026-rezultatele-invatarii-MAE.pdf
https://fdsa.usv.ro/planuri-de-invatamant/
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/?dir=Fise%20discipline
https://fdsa.usv.ro/fisele-disciplinelor/
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/regulamente/R12_Ed4rev3_17.10.2024_site.pdf
https://feaa.usv.ro/programari-examene/
https://fdsa.usv.ro/avizier-web/
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/regulamente/R54_ed5%20rev.3_Reg%20finalizare%20studii_20.11.2025_Site.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/Hotatari%20Senat/2024/HS%2040%20.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/proceduri/secretariat/PO-SG-12%20Procedura%20privind%20contactarea%20disc%20nepromovate%20in%20ani%20ant_20.07.2021_site.pdf
https://usv.ro/calitate/pagini/proceduri/proceduri_generale/PG-03%20Procedura%20Tratarea%20contestatiilor%20din%20procesul%20didactic.pdf
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Indicatorul este: indeplinit

Recomandari
- se recomandi evidentierea in toate fisele disciplinelor a corelirii dintre rezultatele invatarii
si modalititile de evaluare (examen scris, proiect, studiu de caz, prezentare, evaluare
continua).

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia

Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o tranzitie facila a
I.P.B.6.1.1 absolventilor de la invatare la piata muncii.

USV organizeaza periodic bursa locurilor de munca (afisul editiei 2025 este la pag. 2 in Link B.6.1.1),
eveniment ce oferd studentilor si absolventilor o oportunitate de a identifica un loc pe piata muncii. Tranzitia
absolventilor de la procesul de invatare cétre integrarea pe piata muncii este sustinutd si prin protocoalele de
colaborare incheiate de FEAA si FDSA cu diversi agenti economici, in vederea desfasurarii stagiilor de practica.

In cadrul intalnirilor periodice cu reprezentantii mediului economic, sunt abordate inclusiv aspecte
referitoare la oportunititile de angajare pentru absolventii programelor de studii de masterat ale FEAA,
consolidand astfel legatura dintre formarea academica si cerintele pietei muncii.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul
recunoasterea si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

?}? 1}§a7tolr ull Componenta organizatoricd aplicd procedurile cu privire la admitere.

Admiterea candidatilor la programele de studii de masterat MAFAD SI MAE se realizeaza in
conformitate cu Regulamentului privind organizarea si desfasurarea examenelor de admitere (Link I.1.46), si
Metodologia proprie a facultatii (Link 111.43.2), (Link I11.43.2.a) aprobatd de Consiliul Facultatii si de Senatul
USV in baza Metodologiei cadru elaboratd anual de ministerul de resort.

Numarul de locuri alocate pentru admitere, precum si toate informatiile privind admiterea sunt
disponibile in diferite materiale de promovare, precum si pe site-ul facultatii ((Link I11.43.2), (Link [11.43.2.a) si
in diferite materiale publicate 1n mass-media locald. Situatia inmatricularilor in ultimii 5 ani la programul de studii
de masterat evaluat este prezentata in Anexa B.7.1.1 , din care se poate vedea ca s-a respectat cifra aprobata la
ultima evaluare ARACIS, 75 de studenti/an, (Link B.1.2.2, poz. 35).

Se propune ca numarul maxim de studenti care pot fi scolarizati in anul I Incepand cu anul universitar
2026-2027 pentru MAFAD si MAE sa fie de 75 de studenti/pe program de studii. La stabilirea numarului
maxim de studenti care pot fi scolarizati s-a avut in vedere personalul didactic care deserveste programele de
studii de masterat (Anexa A.3.1.4) si care indeplineste conditiile prevazute de Standardele specifice pentru
masterat ale ARACIS, raportul maxim dintre numéarul maxim total de studenti care pot fi scolarizati si numarul
total de cadre didactice ce desfasoara activitati la nivelul domeniului Stiinta Administratiei, raport care se poate
vedea din Anexa A.3.1.3, formatiile de studiu si baza materiala necesard din Anexa A.2.1.1.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.LP.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si


https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/Link%20B.6.1.1%20Evenimente%20organizate%20pentru%20absolventi%20cu%20mediul%20economic.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/regulamente/R10%20Regulament%20admitere_Ed5rev4_19.06.2025_SITE.pdf
https://feaa.usv.ro/admitere/
https://fdsa.usv.ro/admitere-2025/
https://feaa.usv.ro/admitere/
https://fdsa.usv.ro/admitere-2025/
http://anexe/Anexa%20B.7.1.1%20Situatia%20inmatricularilor%20in%20ultimii%205%20ani%20la%20programul%20de%20studii%20evaluat,%20la%20toate%20formele%20de%20invatamant.pdf
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/Link%20B.1.2.2%20Adresa_acreditare_SA_28.01.2021.pdf
http://anexe/Anexa%20A.3.1.4%20Tabel%20nominal%20cu%20decizii%20titularizare%20pe%20post.%20Tabel%20nominal%20cu%20diplome%20de%20studii.%20Tabel%20nominal%20cu%20diplome%20de%20doctor.pdf
http://anexe/Anexa%20A.3.1.3%20Recapitulatie%20state%20de%20functii.pdf
http://anexe/Anexa%20A.2.1.1%20Lista%20spatiilor%20de%20invatamant.pdf
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educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Admiterea candidatilor la programele de studii de masterat MAFAD si MAE se realizeaza in
conformitate cu Regulamentului privind organizarea si desfasurarea examenelor de admitere (Link 1.1.46), si
Metodologia proprie a facultatii (Link 111.43.2), (Link 111.43.2.a), aprobata de Consiliul Facultatii si de Senatul
USV, in baza Metodologiei cadru elaborata anual de ministerul de resort, cu respectarea principiilor echitatii si
egalitatii de sanse.

Universitatea asigurd masuri de sprijin pentru candidatii din grupuri vulnerabile, aflati in risc social sau

echitabil la invatdimantul superior. Criteriile de admitere sunt clar definite si sunt facute publice si prin Ghidul
admiterii. Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor

Parcursul academic al studentilor este monitorizat periodic, prin analiza semestriala a promovabilitatii si
aplicarea de masuri remediale pentru prevenirea abandonului. Astfel de activitdti sunt realizate de catre Comisia
Procesului de invatamant si formare continud si de catre Comisia de asigurare si evaluare a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
LLP.B.7.2.1 studentilor.

Pentru a facilita si reglementa activitatea profesionald a studentilor au fost elaborate o serie de
regulamente - Regulament cadru privind activitatea profesionald a studentilor (Link 1.1.27), Hotarari de Senat
privind numarul minim de credite necesar pentru promovarea in anul superior (Link II1.46) si proceduri -
Procedura operationala privind contractarea disciplinelor nepromovate din anii universitari anteriori, PO-SG-12
(Link II1.46), Procedura Recunoasterea perioadelor de studii efectuate in cadrul unor mobilitati nereglementate,
PO-SG-19 (Link II1.47).

Aceste reglementari vizeaza frecventa, evaluarea, promovarea, refacerea activitatilor didactice si asigura
un cadru clar, echitabil si transparent pentru parcursul academic al masteranzilor.

Exista, pe site-ul FEAA si FDSA, informatii referitoare la finalizarea studiilor, iar studentii beneficiaza
de sprijin din partea coordonatorilor stiintifici pe tot parcursul redactarii lucrarii de disertatie. De asemenea,
masteranzii pot apela la serviciile oferite de Centrul de consiliere si orientare in carierd (servicii de consiliere
educationald, psihologica, in carierd, acces la resurse de Invatare, activititi destinate integrarii in mediul
universitar, sprijin pentru persoanele cu cerinte educationale speciale/tulburari de invatare etc.).

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Componenta organizatoricd realizeaza actiuni de cooperare internationald prin care sunt
sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea academica
si de cercetare.

Indicatorul
I.P.B.8.1.1

FEAA si FDSA au incheiate parteneriate cu diverse universitati europene prin intermediul programului
ERASMUS+, consortiului NEOLAIA (Link I11.8) si altor institutii internationale de profil, consolidand astfel o
retea educationald internationald. Astfel, schimburile de studenti si cadre didactice faciliteaza atat diversificarea
experientelor educationale, cat si consolidarea activitatilor de cercetare si formare profesionala.

Organizarea mobilititilor de studii pentru studentii care pleaca (outgoing) in cadrul programului Invatare
pe tot parcursul vietii, sectiunea ERASMUS se desfasoara conform procedurilor operationale Selectia studentilor
derularea mobilitatilor Erasmus+ efectuate de studentii outgoing Erasmus+, PO-SRIAE-02 (Link I11.48).

Prin promovarea acestor schimburi internationale, FEAA si FDSA urmaresc nu doar optimizarea
procesului de invatare si predare, ci si consolidarea dialogului intercultural, dezvoltarea unui parteneriat durabil
cu universitati de prestigiu si crearea unui mediu educational care sa pregateasca studentii (Link I11.34, Link



https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/regulamente/R10%20Regulament%20admitere_Ed5rev4_19.06.2025_SITE.pdf
https://feaa.usv.ro/admitere/
https://fdsa.usv.ro/admitere-2025/
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/regulamente/R05_RAPS_Ed.5.rev.1_17.07.2024_SITE.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/Hotatari%20Senat/2024/HS%20193_2024.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/proceduri/secretariat/PO-SG-12%20Procedura%20privind%20contactarea%20disc%20nepromovate%20in%20ani%20ant_20.07.2021_site.pdf
https://usv.ro/calitate/pagini/proceduri/Secretariat/POSG%2019%20Procedura%20recunoastere%20stagii%20efectuate%20in%20strainatate%20in%20mobilitati%20nereglementate%20ed1rev1.pdf
https://neolaiacampus.eu/members/
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/proceduri/sriae/PO-SRIAE-01_Selectia%20stud%20Erasmus_Ed2rev0_15.10.2024_site.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/proceduri/sriae/PO-SRIAE-02%20Org%20mobilitatilor_15.10.2024_site.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/Hotarari%20CA/2025/HCA%20nr.%2055%20din%2010%20iunie%202025_FS.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/Hotarari%20CA/2024/HCA%2043_2024.pdf
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111.35) si cadrele didactice (Link 111.49) pentru provocarile unui context profesional globalizat. Lista contractelor
incheiate in cadrul ERASMUS+ sunt mentionate in Link 11.32, Link I11.32.a.
Exista aprobatd o procedurd privind Organizarea mobilitatilor de studii pentru studentii care pleaca
(outgoing) in cadrul programului Erasmus+ (Link 111.48).

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijind dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invitarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetdrii sprijind si sunt valorificate in
I.LP.B.9.1.1 dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

in cadrul programelor de studii de masterat MAFAD si MAE procesul educational este consolidat prin
integrarea Invatarii bazate pe cercetare stiintifica, ale cérei rezultate contribuie direct la formarea competentelor
specifice. Studentii sunt activ implicati in activitdti de cercetare prin elaborarea lucrarilor de disertatie, care
trateaza teme actuale din domeniul Stiintei Administratiei, cu aplicabilitate in situatii reale. Unele din aceste
lucrari ofera oportunitati valoroase de aprofundare a cunostintelor si dezvoltare a abilitatilor de investigare
stiintificd (Anexa B.9.1.1).

Studentii beneficiaza de multiple oportunitati de a participa la conferinte organizate de FEAA si FDSA
sau in parteneriat cu aceasta, ceea ce le faciliteazd accesul la rezultatele cercetarii recente si la perspective
interdisciplinare. Cea mai importantd manifestare organizata de FEAA este Challenges and opportunities for a
sustainable development The 21 st Edition - 2025 (Link 111.50), lucrarile fiind incluse in Sustainability Journal.

Totodata, conducerea facultatii incurajeaza si sprijind activ participarea acestora la manifestari stiintifice
organizate de alte institutii de invatdmant superior din tara, contribuind la largirea orizonturilor academice si la
dezvoltarea abilitatilor de comunicare stiintifica. Lista articolelor publicate, a lucrarilor comunicate la conferinte,
simpozioane, precum si premiile obtinute la concursuri de studenti sunt centralizate in Anexa B.9.1.2.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferentd obiectivelor programului de studii

Componenta organizatoricd desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele programului
de studii evaluat

Indicatorul Rezultatele cercetdrii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
I.LP.B.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat

Cercetarea stiintificad reprezintd una dintre misiunile fundamentale prevazute in Carta Universitatii.
Principalele directii de cercetare stiintificd fundamentald si aplicativa derulate in cadrul departamentelor sunt
integrate in planurile strategice ale FEAA si FDSA si ale Universitatii.

Activitatea de cercetare este reflectatd atat in publicatiile stiintifice aparute in reviste cu factor de impact
ridicat cat si in numarul proiectelor derulate.

Contractele de cercetare stiintifica derulate in perioada 2020-2025 sunt centralizate in Anexa B.9.2.3, iar
Raportul privind activitatea de cercetare desfasuratd de fiecare cadru didactic de la programul de studiu evaluat
este prezentat In Anexa B.9.2.2.

Indicatorul este: indeplinit
Recomandari

- se recomanda inceperea discutiilor privind posibilitatea de a acredita domeniul de
doctorat Stiinte Administrative in cadrul Universitatii


https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/Hotarari%20CA/2024/HCA%2043_2024.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/Hotarari%20CA/2024/HCA%2074_2024.pdf
https://relint.usv.ro/about-usv/international-agreements/
https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/Link%20III.32.a%20Lista%20contractelor%20%C3%AEncheiate%20%C3%AEn%20cadrul%20Erasmus.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/proceduri/sriae/PO-SRIAE-02%20Org%20mobilitatilor_15.10.2024_site.pdf
http://anexe/Anexa%20B.9.1.1%20Lista%20lucrarilor%20de%20finalizare%20a%20studiilor.pdf
http://conferinta.feaa.usv.ro/index.php/iec/cosd2025
http://anexe/Anexa%20B.9.1.2.%20Conferinte,%20simpozioane%20si%20concursuri%20profesionale%20la%20care%20au%20participat%20studentii.%20Lista%20lucrarilor%20stiintifice%20elaborate%20de%20studenti%20(1).pdf
http://anexe/Anexa%20B.9.2.3%20Lista%20contractelor%20de%20cercetare%20stiintifica.pdf
http://anexe/Anexa%20B.9.2.2%20Raport%20privind%20activitatea%20de%20cercetare%20desfasurata%20de%20fiecare%20cadru%20didactic%20(lista%20lucrarilor%20pe%20categorii).pdf

-
£ C) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
P Y Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior -
: ENQA
inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in invatamantul Superior —
EQAR

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calititii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt
aplicate in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indic . . . O e . .
Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplicd proceduri, in mod consecvent, dovedind

atorul ) .~ s o . . . .
impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatie la nivelul programului de studii.

LLP.C.1.1.1

Structura institutionald de asigurare a calitatii este organizatd conform prevederilor legale si isi
desfasoara activitatea in mod continuu, in concordantd cu Codul calitatii si Declaratia de politica si autoritate in
domeniul calitatii (Link II1.51), regulamentele (Link III.52) si procedurile privind calitatea (Link I11.53).
Facultatile dispun de o politica proprie in domeniul calitatii, integrata in planul strategic si operational al CEAC-
ului fiecarei facultati (Link I11.54), (Link I11.54.a) sustinutd de o serie de strategii aplicate la nivel departamental.
Acestea sunt coroborate cu planul operational CEAC-USV (Link I11.55) si urmaresc promovarea culturii calitatii
si implicarea activa a tuturor membrilor comunitatii academice, cadre didactice, cercetatori si studenti. La nivelul
FEAA 5i FDSA functioneaza Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC - FEAA si CEAC - FDSA),
care monitorizeazd constant calitatea programelor de studii si a activitatilor de cercetare. Comisia elaboreaza
anual Raportul intern de evaluare a calitatii, care contribuie la fundamentarea deciziilor strategice si operationale.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul ~ Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul
LP.C.1.2.1 de implementare a procedurilor.

Membrilor comunitatii academice si partilor interesate li se transmit pe email sau prin postare de anunt
online informatii privind implementarea procedurilor, respectiv faptul cd documente de interes public sunt in
dezbatere si pot fi trimise propuneri de modificare/actualizare ale acestora. Toate aceste informatii sunt publice
putand fi gasite pe pagina web dedicata dezbaterii publice a Planurilor de invatamant (Link I11.53.1) sau pagina
web dedicata dezbaterii publice a altor documente (Link I11.53.2). Pentru obtinerea unui feed-back privind
implementarea unor proceduri referitoare la procesul de invatamant sunt organizate consultari cu studentii si
mediul de afaceri (Anexa A.1.2.1), iar opiniile acestora sunt luate n considerare.

Aspecte care constituie elemente de buna practica:

Existd o sectiune pe pagina web a IiS dedicata dezbaterii publice a planurilor de invitamant.
http://anexe/Anexa%20A.1.2.1.%20Manifestari%20%20s1%20evenimente%20organizate%20cu%20angajatorii
.%20Procese%20verbale.pdf

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei, inclusiv in
domeniul eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
IIS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.

Indicatorul  In structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si
I.P.C.2.1.1 la nivelul componentei organizatorice.

Anual, se elaboreaza un plan operational de catre comisia de evaluare si asigurare a calitatii (Link [11.55)
iar Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii de la nivelul Facultétii de Economie, Administratie si Afaceri


https://ceac.usv.ro/documente-usv/codul-calitatii/
https://ceac.usv.ro/documente-usv/regulamente-usv/
https://ceac.usv.ro/documente-usv/proceduri/
https://feaa.usv.ro/comisii/
https://fdsa.usv.ro/comisii/
https://ceac.usv.ro/ceac/plan-operational-ceac-usv/
https://ceac.usv.ro/dezbatere-publica/planuri-de-invatamant-anuale/planuri-de-invatamant-2025/
https://ceac.usv.ro/dezbatere-publica/documente/
http://anexe/Anexa%20A.1.2.1.%20Manifestari%20%20si%20evenimente%20organizate%20cu%20angajatorii.%20Procese%20verbale.pdf
http://anexe/Anexa%20A.1.2.1.%20Manifestari%20%20si%20evenimente%20organizate%20cu%20angajatorii.%20Procese%20verbale.pdf
http://anexe/Anexa%20A.1.2.1.%20Manifestari%20%20si%20evenimente%20organizate%20cu%20angajatorii.%20Procese%20verbale.pdf
https://ceac.usv.ro/ceac/plan-operational-ceac-usv/
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(CEAC - FEAA) si de la nivelul Facultatii de Drept si Stiinfe  Administrative (CEAC — FDSA) au elaborate
planuri operationale (Link I11.54), (Link I1I.54.a), care contin obiective si actiuni care trebuie indeplinite pe
parcursul unui an calendaristic. IiS dispune de doud structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii,
ce functioneaza la niveluri diferite (universitate, respectiv facultiti), CEAC-USV, CEAC-FEAA si CEAC-
FDSA.

CEAC-USV dispune, ca si structura consultativa de un corp propriu de evaluatori, format din cadre
didactice titulare ale USV, care sustin desfasurarea activitatii i a ciror componenta este actualizatd periodic.
https://usv.ro/fisiere utilizator/file/Acte%200oficiale/Hotatari%20Senat/2025/HS%20116 2025.pdf

Toate planurile de invatdmant sunt verificate, analizate la nivelul CEAC-USV, unde existd o singura
persoana cu sarcini exclusiv administrative.

Indicatorul este: indeplinit

Recomandari:
- se recomanda includerea studentilor evaluatori ARACIS din cadrul USV in structura
consultativi a CEAC-USV, in masura in care la nivelul institutiei exista studenti evaluatori ARACIS

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi indeplinesc
rolul si functiile specifice, in mod adecvat

Indicatorul ~ CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza in baza
I.P.C.2.2.1 regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor de asigurare si
evaluare internd, precum si de evaluare externd a calitatii educatiei.

Activitatea comisiei CEAC este reglementatd prin Regulamentul de functionare a Comisiei pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii (Link I11.56) aprobat in Sedinta Senatului din 13.02.2025. Componenta comisiei
CEAC USV este disponibild pe site-ul universitatii — Link I11.60, ca si componenta Comisiei de la nivelul
facultatii CEAC FEAA (Link II1.59), facultatii CEAC FDSA (Link II1.59.a).

In structura FEAA si FDSA, responsabilitatea pentru asigurarea calititii educatiei revine Comisiei de
Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC), prodecanului cu atributii iIn domeniul curriculei si responsabililor de
program. CEAC functioneazd conform regulamentului aprobat de Senatul USV si are rolul de a monitoriza
implementarea standardelor de calitate, de a propune Imbunatatiri si de a coordona procesul de autoevaluare la
nivelul facultatii. Prodecanul responsabil cu curriculd supravegheaza conformitatea programelor de studii cu
standardele nationale si internationale, asigurand actualizarea periodica a planurilor de invatamant si armonizarea
acestora cu cerinfele pietei muncii.

La nivelul programului de studii, responsabilul de program are un rol esential in implementarea si
verificarea masurilor de calitate. Acesta verifica fisele disciplinelor din programul sau de studii, implementarea
acestora in procesul educational si propune ajustari curriculare in cadrul sedintelor departamentale. Activitatile
de calitate sunt documentate si raportate CEAC, contribuind la pregatirea evaluarilor interne si externe.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi Indeplinesc

rolul si functiile specifice, In mod adecva2

Indicatorul ~ Comisia de eticd universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre senatul

ILP.C222 universitar gi actioneaza independent fata de orice alta structurd sau persoana din cadrul institutiei
de invatamant superior, cu respectarea legii.


https://feaa.usv.ro/documente-feaa/
https://fdsa.usv.ro/avizier-web/
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/Hotatari%20Senat/2025/HS%20116_2025.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/regulamente/R15%20Regulament%20functionare%20CEAC%20USV%20Ed2_rev0_13.02.2025_site.pdf
https://ceac.usv.ro/ceac/comisii-ceac/
https://feaa.usv.ro/comisii/
https://fdsa.usv.ro/comisii/
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USV dispune de o structurd formald, independenta si eficientd pentru gestionarea aspectelor etice. La
nivelul DSUM Stiinte Administrative, existd o preocupare continud pentru integrarea normelor etice in cultura
academica, prin intermediul responsabililor si al cadrelor didactice.
Componenta Comisiei de Eticd Universitara este stabilita prin Hotarare de Senat (Link I11.61), iar activitatea ei
este reglementata prin regulament (Link I11.58). Functionarea sa se desfisoarda in baza Regulamentului cadru
privind organizarea si functionarea comisiilor de etica universitara aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei nr.
6869/2024. Comisia de Etica Universitara actioneaza independent fatd de orice alta structurd sau persoana din
cadrul USV, conform organigramei academice. Raportul anual al Comisiei de Etica este publicat pe site-ul

universitatii (Link I11.64).

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor
si domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte
parti interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica aplicd in mod consecvent procedurile, dovedind
I.P.C.3.1.1 impactul acestora 1n asigurarea calitatii.

Initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de studii este reglementata
prin intermediul Procedurii pentru Elaborarea, revizuirea si aprobarea planurilor de invatimant (Link I.1.53) si a
Regulamentului cadru privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii
(Link 1.1.26.1). Prevederile Procedurii pentru Elaborarea, revizuirea si aprobarea planurilor de invatdmant sunt
aplicate in mod consecvent cand se initiazd un nou program de studii, respectiv la autorizare si evaluare periodica.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de
studii si a activitatilor desfasurate si le aplicd in mod sistematic.

Indicatorul ~ Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate In procesul de
[.P.C.3.1.2 punere in aplicare a procedurilor.

La USV se constata existenta unei structuri institutionale solide pentru asigurarea calitatii, care confirma
implicarea activa si constantd a membrilor comunitatii academice si a altor parti interesate in procesul de
implementare a procedurilor de calitate. FEAA asigura un proces participativ si transparent in implementarea
procedurilor de asigurare a calitatii, implicAnd in mod activ studentii, cadrele didactice, personalul administrativ,
angajatorii si alte parti interesate. Acest demers este parte a strategiei universitare pentru imbunatatirea continua
a calitatii educatiei si dezvoltarea competentelor profesionale ale studentilor.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic,
didactic auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul Componenta organizatoricd analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriald de catre
LP.C4.1.1 studenti a prestatiei cadrelor didactice.


https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/Hotatari%20Senat/2024/HS%20170_2024.pdf
https://usv.ro/calitate/pagini/regulament_usv/R04%20Regulament%20de%20functionare%20al%20Comisiei%20de%20etica%20universitara_16.01.2014.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/etica/rapoarte/rapoarte_anuale/Raport%20activitate%20comisie%20de%20etica%202024.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/proceduri/PO%2001%20Elaborarea%20si%20aprobarea%20PI_Ed4rev1_09.09.2025_SITE.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/regulamente/R40_Ed.8_rev0_17.09.2025_SITE.pdf
https://ceac.usv.ro/proceduri/
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Membrii comisiei CEAC de la nivel de facultate gestioneaza procesul de evaluare a cadrelor didactice de

catre studenti, aplicand prevederile Regulamentului privind evaluarea performantei personalului didactic (Link

1I1.65) si ale Procedurii PO-DAC-05 privind evaluarea cadrelor didactice de cétre student (Link II1.66), iar

rezultatele acestui proces sunt publicate pe site-ul universitatii (Link I11.68). in realizarea acestui demers studentii

au acces anonim, pe baza de coduri generate aleator pentru a realiza evaluarea.

Conform procedurii, evaluarea se desfagoara in cadrul unei date stabilite, durata de completare fiind de o
ora, putand raspunde exclusiv persoanele care sunt prezente in sala la acel moment stabilit.

In cadrul procedurii de mai sus, existd prevederi prin care raspunsurile studentilor nu sunt luate in
considerare dacd prezenta declaratd de acestia la activitatea didactica este sub 50%, sau la care peste 50% din
raspunsuri sunt trecute ca NS/NR. Aceastd prevedere este contrard prevederilor OME 4394/2024 privind
aprobarea Codului drepturilor si obligatiilor studentului, Art 9, alin j'). De asemenea, in cadrul Anexei 1 din
documentul de mai sus (chestionar de evaluare a cadrelor didactice) exista o sectiune intitulata ,,Implicarea ta in
procesul de invatare” care este urmatd de 5 Intrebari prin care este evaluata participarea studentului in procesul
de invatare si nu prestatia cadrului didactic.

Indicatorul este: indeplinit

Recomandari:
- se recomandi depunerea de diligente ca un numér cit mai mare de studenti sa aiba posibilitatea
de a completa in timp util chestionarul de evaluare a cadrelor didactice.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare procesului de
LLP.C.5.1.1 asigurare internd a calitatii.

USV dispune de un sistem informatic integrat, prin care sunt colectate periodic date esentiale pentru
managementul institutional. Aceste date sunt utilizate atit pentru raportarile catre Ministerul Educatiei, cat si
pentru evaluarea evolutiei globale a universitatii, pe baza unor indicatori relevanti si a unor analize realizate la
intervale regulate. In cadrul CEAC-USV, CCOC si Rectoratului, sunt colectate, prelucrate si analizate constant
date privind starea calitatii institutionale si a vietii studentesti, cu scopul de a sprijini luarea deciziilor strategice
si Tmbunatatirea conditiilor din campus.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la
programele si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si
calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigurd transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public cu privire
L.P.C.6.1.1 la programul de studii evaluat.

Informatiile esentiale despre programele de studii evaluate, inclusiv planul de invatimant, fisele
disciplinelor, competentele asociate calificarii, precum si orarul activitatilor didactice sunt disponibile online, cu
acces public, pe https://feaa.usv.ro/ si https://fdsa.usv.ro/ .

L Art.9 lit.,j) dreptul de a participa la evaluarea semestriald a cursurilor, seminarelor, lucririlor practice, a prestatiei
cadrelor didactice si a altor aspecte educationale si/sau organizatorice legate de programul de studii urmat, potrivit
prevederilor legale. Participarea studentilor la aceste procese de evaluare se realizeazd in mod anonim. Rezultatele
statistice ale evaludrilor sunt informatii publice si se afiseazd pe site-ul fiecarei institutii de invatamant superior
impreuna cu masurile de imbunatatire adoptate in urma analizei rezultatelor procesului de evaluare si sunt folosite
pentru imbunatatirea continutului activitatilor didactice, respectiv a metodelor de predare, invatare si evaluare;


https://usv.ro/calitate/pagini/regulament_usv/R42%20Regulament%20evaluare%20performanta%20pers%20did_ed3_rev1_27.04.2018_final.pdf
https://usv.ro/calitate/pagini/regulament_usv/R42%20Regulament%20evaluare%20performanta%20pers%20did_ed3_rev1_27.04.2018_final.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/proceduri/generale/PO-DAC-05_Eval%20CD%20stud_Ed4rev0_08.05.2025_site.pdf
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/rapoarte_anuale/Rezultatele%20evaluarii%20CD%20STUD_2020-2025.pdf
https://ceac.usv.ro/proceduri/
https://ccoc.usv.ro/
https://feaa.usv.ro/
https://fdsa.usv.ro/
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Prin intermediul paginii web institutionale a universitatii, corelatid cu paginile fiecarei facultati, este
oferitd o gama variatd de informatii actualizate de interes public, utile atat pentru studentii actuali, cat si pentru
candidatii sau beneficiarii externi.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale
[P.C.6.1.2

Transparenta proceselor decizionale este asiguratd prin intermediul paginii web a universitatii, unde sunt
publicate toate deciziile Consiliului de Administratie (Link I11.72) si toate hotararile Senatului USV (Link I11.73).
Pe site-ul Facultatii sunt postate de asemenea si Planul strategic (Link 1.2.2.5), (Link 1.2.2.5.a), Planul operational
(Link 1.2.2.6, Link [.2.2.6.a) cat si Raportul anual al decanului FEAA si FDSA privind starea facultatii si a
activitatii desfasurate (Link 1.2.2.7), (Link 1.2.2.7.a).

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de
legislatia in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

IiS elaboreaz si transmite sau publicd rapoarte, conform legii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv elaboreaza si publica
LP.C.7.1.1 rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din raspunderea publica.

IIS elaboreazi si publicd rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din rispunderea
publica. Pe website-ul institutiei, sectiunea Informatii publice, existd pagini dedicate rapoartelor elaborate
conform (https://usv.ro/informatii-publice/rapoarte- anuale/). Printre rapoarte, se regasesc rapoartele anuale ale
rectorului (Link I11.74), rapoartele privind asigurarea calititii elaborate de CEAC-USV (Link II1.75) si
rapoartele privind respectarea Codului drepturilor si obligatiilor studentilor.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IS se supune procesului de evaluare externi a calitatii, conform legii.

Indic Componenta organizatoricd desfagoara procedurile aferente procesului de evaluare
atorul externa a calitdtii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
LP.C8.1.1 evaluat.

Domeniul de Studii Universitare de Masterat Stiinfe Administrative din USV care cuprinde doua
programe de studii de masterat, MAFAD si MAE, invatamant cu frecventa, limba de predare romana, a obtinut la
ultima evaluare periodicd Mentinerea Acreditarii, aprobatd de Consiliul ARACIS in sedinta online din data din
28.01.2021. Hotararea este publicata si pe site-ul ARACIS (Link II1.77), poz. 32 la cap. II. Domenii de studii de



https://usv.ro/despre-noi/conducere/hotararile-consiliului-de-administratie-usv/
https://usv.ro/despre-noi/conducere/senatul-usv/hotararile-senatului-usv/
https://feaa.usv.ro/
https://fdsa.usv.ro/despre-noi/
https://feaa.usv.ro/documente-feaa/
https://fdsa.usv.ro/wp-content/uploads/sites/12/2025/10/Link-I.2.2.5-Plan-strategic-FDSA-2025.pdf
https://feaa.usv.ro/documente-feaa/
https://fdsa.usv.ro/wp-content/uploads/sites/12/2025/10/Link-I.2.2.7-Raportul-anual-al-decanului-FDSA-2024.pdf
https://usv.ro/informatii-publice/rapoarte-%20anuale/
https://usv.ro/informatii-publice/rapoarte-anuale/rapoarte-de-activitate/
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/ceac/rapoarte_anuale/Raport%20calitate%20USV_2023_v01_10.06.2024.pdf
https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2020/11/EM1640_Suceava-U.Stefan-cel-Mare_DSUM_CTI_29.10.2020.pdf
https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2021/02/28.01.2021Hotarari-ale-Consiliului-ARACIS.pdf
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masterat). In urma acestui proces de acreditare a rezultat mentinerea acreditdrii si un numar de locuri pentru
domeniul de masterat la 150 studenti/an.

Caurmare a modificarilor aduse Metodologiilor de evaluare pentru programele de masterat si a solicitarii
USV, avizul a fost prelungit pana la 27.07.2026 conform adresei ARACIS nr. 2238/16.05.2025 (DSUM Stiinte
Administrative sunt pe poz. 12 in tabelul din Link B.1.2.3

USV detine calificativul ,,Grad de incredere ridicat” (2025, 2019, 2013, 2008), fapt ce confirma
conformitatea proceselor institutionale cu standardele nationale si europene de calitate.

Indicatorul este: indeplinit


https://feaa.usv.ro/programe-studii/evaluare/MAFAD/Link%20B.1.2.3%20Aviz%20prelungit%20pentru%20DSUM%20SA%20pana%20pe%2027-07-2026.pdf
https://usv.ro/despre-noi/povestea-noastra/acreditari-clasamente-si-premii/
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/diverse/2025/Certificat%20Aracis%202025.jpg
https://usv.ro/despre-noi/povestea-noastra/acreditari-clasamente-si-premii/
https://usv.ro/wp-content/uploads/2021/03/Certificat-aracis-2019.jpg
https://usv.ro/despre-noi/povestea-noastra/acreditari-clasamente-si-premii/
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/2025/Certificat%20ARACIS%202013.pdf
https://usv.ro/despre-noi/povestea-noastra/acreditari-clasamente-si-premii/
https://usv.ro/fisiere_utilizator/file/Acte%20oficiale/2025/Certificat%20ARACIS%202008.pdf
https://usv.ro/despre-noi/povestea-noastra/acreditari-clasamente-si-premii/
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IV. Analiza SWOT
Puncte tari Puncte slabe
Centrare pe student si abordare Nucleu de expertiza consolidat: Exista
aplicativa: Procesul didactic este centrat posibilitatea de a angaja mai multi
pe student, fiind permanent adaptat la absolventi pentru a cumula un nucleu
nevoile si feedback-ul acestuia. consistent de expertiza in domeniu,
Disciplinele prevazute cu activitati considerat o conditie pentru
aplicative faciliteazd invatarea de calitate sustenabilitatea dezvoltarii programului
Promovarea cercetirii studentesti: Baza documentara (carti) : Desi exista
Studentii sunt Incurajati sa participe la acces la jurnale electronice (Anelist),
sesiuni stiintifice, obtinand rezultate si fondul documentar de baza, cu lucrari
premii notabile FACTORI INTERNI | romanesti si internationale, ar trebui

Infrastructura digitala si suport:
Suporturile de curs electronice si
platformele educationale (Google
Classroom) sunt utilizate de majoritatea
cadrelor didactice

completat spre a ajunge la un profil si un
volum optim

Lipsa unei Scoli doctorale in domeniul
evaluat:

Este necesara acreditarea domeniului de
studii universitare de doctorat in
domeniul Stiinte administrative pentru a
putea asigura parcursul educational al
studentilor.

Analiza SWOT

Oportunitati:

Proximitatea pietelor transfrontaliere:
Apropierea de Ucraina si Moldova
faciliteaza colaborarea didactica si de
cercetare stiintifica internationala si
potenteazd cooperarea transfrontaliera.
Parteneriatele cu companiile deschise
formarii: Multi angajatori (Egger,
Laktotrio, Loial, LUST Expert) manifesta
deschidere spre angajarea candidatilor
fara experientd, punand accent pe
atitudine, proactivitate si dorinta de
invatare, ceea ce oferd o oportunitate
pentru stagii de practica.
Internationalizarea si retelele:
Intensificarea relatiilor cu universitati de
prestigiu din Europa (Austria, Franta,
Germania, Grecia, Polonia, Turcia,
Ucraina) conduce la cresterea nivelului
mobilitatilor (Erasmus+), in special prin
apartenenta la Consortiul european
NEOLAIA

FACTORI
EXTERNI

Amenintari:

Factorul demografic: Scaderea
continua a fertilitatii va afecta negativ
toate specializarile, punand presiune pe
recrutarea studentilor

Evolutia economica nefavorabila:
Criza economica persistenta (regionald)
scade posibilitatea obtinerii de resurse de
finantare complementare si conduce la o
mai slaba absorbtie a absolventilor cu
studii superioare pe piata muncii




-

P U AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Ny Y Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior -
: ENQA
inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in invatamantul Superior —
EQAR

W 0

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si

i

recomandarile formulate

Nr Gradul de
or t. Indicator de performanta indeplinire Recomandari
: (/PI/N)
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala
I.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea i

1 | programului/domeniului de studii
universitare, ITS dispune de componente
organizatorice si un sistem de management
adecvate, a caror functionare se bazeaza pe
metodologii, regulamente si proceduri
revizuite periodic, 1n conditiile legii.
I.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si |
2 | departamentului, respectiv filialei sau
extensiei §i ale altor parti interesate sunt
avute in vedere 1n procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor
si procedurilor de aplicare.

I.P.A.2.1.1 IiS detine, in conditiile legii,

3 spatii dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzitoare,
precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si
cursantilor, prin care se asigurda un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv
pentru cei cu dizabilitdti. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru desfasurarea
activitatilor personalului. Acestea sunt
dotate in mod adecvat.

1.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
4 | intretinute adecvat, astfel Incat sa fie
asigurate conditii optime de studiu,
cercetare si viatd, precum si de munca.
I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale

5 | componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii
universitare evaluat. Personalul didactic
detine calificarile si competentele
profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care i revin in statul de functii.
I.P.A.3.1.2 IIS asigura dezvoltarea 1
6 | profesionala si personald a personalului.

>

>}

>}

I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in i
7 | concordantd cu prevederile legale, stabilite

si derulate in mod transparent.

I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica i

8 | utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea
imbunatatirii accesului si asigurarii de
servicii de calitate pentru membrii
comunitatii proprii si beneficiarii indirecti
ai educatiei.
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DOMENIUL B. Eficacitatea educationala
L.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare i - se recomandi includerea in
1 este dezvoltat si structurat in raport cu continutul cursurilor si
rezultatele asteptate ale invatarii i este seminarilor predate de activitati
organizat in baza creditelor de studii care sa stimuleze gandirea critica

transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de Invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care
impreuna conduc la o calificare
universitara.

>

L.P.B.1.2.1 Programul de studii

2 functioneaza in conditiile actului de
autorizare, respectiv de acreditare, vizand
realizarea idealului educational al
invatdmantului superior conform legii.

>

I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt
3 concordante cu nivelul calificarii.

>

I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale

4 | Invatarii sunt corelate cu competentele
solicitate de ocupatiile corespunzatoare,
conform standardelor ocupationale si/sau
Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).

I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica 1
5 asigurd implementarea principiilor invatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului
si prin strategiile didactice utilizate in
activitatile si experientele de invatare si
predare.

>

I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica

6 | asigurd pentru studenti oportunititi de a
participa in programe de mobilitati
academice, desfasurate cu prezenta fizica
si/sau virtuala.

I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica 1
7 | asigurd accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de
studii si forma de organizare a programului
de studii.

I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt i
8 | descrise in mod adecvat i sprijina
intelegerea asteptarilor studentului si
cadrului didactic cu privire la continutul
disciplinelor din planul de Invatamant.
I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii i - se recomanda evidentierea in
9 | rezultatelor Invatarii se realizeaza prin toate fisele disciplinelor a corelarii
examene de evaluare pe parcurs i prin dintre rezultatele invatarii si
examene de finalizare a studiilor. modalititile de evaluare (examen
scris, proiect, studiu de caz,
prezentare, evaluare continua).
L.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica i

10 | desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facild a absolventilor de
la invatare la piata muncii.
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11

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica
aplicd procedurile cu privire la admitere.

i

12

L.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de
studii universitare se realizeaza cu
respectarea principiilor echitatii si egalitatii
de sanse, precum si cu instituirea unor
masuri de sprijin pentru asigurarea
accesului grupurilor vulnerabile, aflate in
situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

A

1

13

L.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica
aplica reglementarile privind activitatea
profesionald a studentilor.

>

14

L.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare
internationald prin care sunt sustinute
mobilitatea membrilor comunitatii proprii si
colaborarea in activitatea academica si de
cercetare.

>

15

I.P.B.9.1.1 Invitarea bazati pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si
sunt valorificate in dobandirea rezultatelor
invatarii vizate prin programul de studii.

16

L.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice
sunt vizibile la nivel national si
international in domeniul stiintific respectiv
si valorificate in mod adecvat.

>

- se recomanda inceperea
discutiilor privind posibilitatea de
a acredita domeniul de doctorat
Stiinte Administrative in cadrul
Universitatii.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

I.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in
mod consecvent, dovedind impactul
acestora in imbunatatirea calitatii educatiei
la nivelul programului de studii.

i

L.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii
proprii si ale altor parti interesate sunt
avute in vedere 1n procesul de
implementare a procedurilor.

|

I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a I1S
se constituie CEAC. Pot exista astfel de
structuri si la nivelul componentei
organizatorice.

>}

- se recomanda includerea
studentilor evaluatori ARACIS
din cadrul USV in structura
consultativa a CEAC-USV, in
masura in care la nivelul
institutiei exista studenti
evaluatori ARACIS

I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite,
dupa caz, la nivelul componentei
organizatorice functioneaza in baza
regulamentului aprobat de cétre senatul
universitar, In scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare internd, precum si
de evaluare externa a calitatii educatiei.

)

I.P.C.2.2.2 Comisia de eticd universitara
functioneaza pe baza regulamentului
aprobat de catre senatul universitar si

>
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actioneaza independent fatd de orice alta
structura sau persoana din cadrul institutiei
de invatamant superior, cu respectarea
legii.

>

L.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica
6 | aplica in mod consecvent procedurile,
dovedind impactul acestora in asigurarea
calitatii.

>

I.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si
7 | alte parti interesate sunt implicate in
procesul de punere in aplicare a
procedurilor.

L.P.C.3.2.1 Componenta organizatorica 1
8 | aplica proceduri de evaluare internd a
calitatii pentru desfagurarea de noi
programe de studii universitare de masterat
universitare In domeniul de masterat
evaluat

>

I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica - se recomanda depunerea de

9 | analizeaza rezultatele procesului de diligente ca un numar cat mai
evaluare semestriald de catre studenti a mare de studenti si aiba

prestatiei cadrelor didactice. posibilitatea de a completa in
timp util chestionarul de evaluare
a cadrelor didactice.

>

L.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica
10 | colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare
internd a calitatii.

>

I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica

11 | asigurd publicarea si accesul la informatiile
de interes public cu privire la programul de
studii evaluat.

>}

L.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica
12 | asigura transparenta proceselor decizionale.

>}

L.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica
13 | colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care
decurg din raspunderea publica.

L.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica 1
14 | desfasoara procedurile aferente procesului
de evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a
programului de studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanti — grad de indeplinire
Numir indicatori de performanta
indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 16 0 0
Domeniul C. Managementul calittii 14 0 0
Total 38 0 0

Domeniul de evaluare
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Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

Nr. Programul de studii Locatie Limba de Forma de | Numairul Tip Capacitate
crt. universitare de predare inviatimant de masterat de
masterat credite (C/P/D) | scolarizare
de studiu
1. MAFAD Suceava | Lb. roména IF 120 P 75
2 MAE Suceava | Lb. roména IF 120 P 75

VI. Concluzii

Componenta organizatoricd desfasoarda procedurile necesare cu privire la evaluarea externa a calitatii si
organizeaza programul de studii cu respectarea prevederilor legale.
Raportul de evaluare interna a fost depus la ARACIS in octombrie 2025 (p1. REI). Vizita externa a Comisiei
de experti ARACIS a avut loc in perioada 23-24 februarie 2026. Componenta comisiei de experti: Conf. univ.
dr. Anca Monica Ardeleanu - Coordonator comisie, Conf. univ. dr. Crina Ramona Réadulescu - Expert
evaluator, Andi Nicolae Alupei - Student evaluator. Persoana de contact din partea USV a fost Conf univ.dr.
Camelia Baesu pentru responsabil program MAFAD si Conf univ.dr. Gabriela Nemtoi - responsabil program

MAE.

Constatarile comisiei de evaluare externa cuprinse in prezentul raport de evaluare sunt:

1.

2.

Din cei 38 de indicatori de performanta, programul indeplineste 38 de indicatori, iar neexistand
indicatori partial Indepliniti, nici indicatori neindepliniti;
Conducerea departamentului (director, prof.univ.dr. Rozalia Kicsi), a facultatii FEAA (decan,
profuniv.dr. Carmen Eugenia Nastase), pentru programul de studii MAFAD si (director,
conf.univ.dr. Dumitrita Ionescu), a facultdtii FDSA (decan conf.univ.dr. Liliana Pascariu) si
universitatii (rector, prof.univ.dr. Mihai Dimian) sprijind dezvoltarea programelor de studii de
master MAFAD si MAE, domeniul $tiinte Administrative, asa cum a reiesit si din Intalnirile cu
comisia de evaluare externd din perioada vizitei.
Existd premise organizationale, umane si materiale pentru dezvoltarea programelor de studii
MAFAD si MAE la nivelul institutiei.

Pe baza considerentelor de mai sus, avind in vedere continutul raportului curent, comisia de evaluare
externd, in unanimitate propune: MENTINEREA ACREDITARII, pentru o capacitate de scolarizare de 150

de studenti.

VII. Anexe:

1  Calendarul vizitei
2 Minutele intalnirilor



http://prof.univ.dr/
http://prof.univ.dr/
http://prof.univ.dr/

