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Componenta Comisiei de evaluare ARACIS

Nr.

t |. Numele si prenumele Calitatea Semnatura
Crt.

1.  Prof.univ.dr. Cosmin Octavian Dobrin = Coordonator comisie

2. Conf.univ.dr. Maria Mortan Expert evaluator

3. Stud. Adrian Vasile Covasa Student evaluator
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l. Introducere
- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);

Domeniul de studii universitare de masterat evaluat include programele de studii universitare de
masterat Administrarea afacerilor in turism si industria ospitalitatii, Administrarea afacerilor regionale si
Administrarea afacerilor (in limba engleza) .Procesul de evaluare externa a avut ca obiectiv aprecierea
gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta prevazuti de metodologia ARACIS in
vigoare, in scopul mentinerii acreditarii domeniului de studii universitare de master. Aceasta s-a realizat pe
baza documentatiei puse la dispozitie de institutia de invatamant superior, precum si prin activitatile
specifice procesului de evaluare externa a calitatii.

Comisia de evaluare externa a calitatii a fost constituita in conformitate cu reglementarile ARACIS si
a avut urmatoarea componenta:

e  Prof.univ.dr. Cosmin Octavian Dobrin — coordonator al comisiei;
e Conf.univ.dr. Maria Mortan — expert evaluator;
e Stud. Adrian Vasile Covasa — student evaluator.

Activitatea comisiei de evaluare externa s-a desfasurat cu respectarea principiilor de independenta,
obiectivitate, transparenta si responsabilitate publica.

Vizita de evaluare externa a avut loc in perioada 18.02.2026 — 20.02.2026, conform calendarului
stabilit de ARACIS. In cadrul acesteia au fost analizate documentele relevante si au fost realizate intalniri
cu reprezentantii institutiei de Tnvatamant superior, ai componentei organizatorice, cadrele didactice,
studentii si alti actori implicati in organizarea si desfasurarea programelor de studii universitare de masterat
evaluate.

- Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz (infiintare,
evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare, parcurgerea procedurilor
de evaluare externa a calitatii educatiei)

Universitatea din Oradea este o institutie de invatamant superior publica, acreditata, care

functioneaza in baza Legii invatamantului superior nr. 199/2023 si a reglementarilor subsecvente. Cadrul
juridic, structura de guvernanta si mecanismele decizionale sunt reglementate prin Carta Universitatii din
Oradea, care a fost actualizata conform art. 261 alin. (1) si aprobata de Senatul universitar prin Hotararea
Senatului nr. 05 din 05.04.2024. Carta universitatii include, ca anexa, Codul de etica si deontologie
universitara al Universitati din Oradea. Reglementarile interne, regulamentele si procedurile sunt
disponibile public pe site-ul institutiei, la sectiunea ~Reglementari interne”:
https://www.uoradea.ro/reglementari-interne/
- Descrierea generala a domeniului de studii universitare de masterat (evolutie si/sau schimbari de la ultima
procedura de evaluare externa a calitatii educatiei, iIn cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a
acreditarii) Domeniul de studii universitare de masterat Administrarea afacerilor este organizat in cadrul
Facultatii de Stiinte Economice a Universitafii din Oradea si include urmatoarele programe de studii
universitare de master: Administrarea afacerilor in turism si industria ospitalitatii (AATIO), Administrarea
afacerilor regionale (AAR); Administrarea afacerilor (in limba englezé) (M-BA).

Capacitatea de scolarizare a domeniului de studii universitare de masterat Administrarea afacerilor
este stabilita conform Hotararii Guvernului in vigoare, fiind de 100 de locuri, potrivit documentului publicat
de ARACIS la urmatorul link: https://www.aracis.ro/wp-
content/uploads/2021/09/EM1756 _UQOradea DSUM AdmAf 29.04.2021.pdf.

Il. Metode utilizate

- Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare

solicitate, Tnainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente sau

date) n cadrul procesului de evaluare externa a calitatii, comisia de evaluare externa a analizat

documentatia transmisa de institutia de invatamant superior, elaborata in conformitate cu metodologia

ARACIS in vigoare, avand ca scop verificarea indeplinirii standardelor si indicatorilor de calitate aferenti

domeniului de studii universitare de masterat Administrarea afacerilor.

e Raportul de evaluare interna (REI) aferent domeniului de studii universitare de masterat Administrarea
afacerilor;
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¢ Anexele Raportului de evaluare interna, respectiv: Anexa 1 — Evolutia numarului de studenti AATIO,
AAR si M-BA 2020-2025; Anexa 2 — Documente RNCIS; Anexa 3 — Fisele de disciplina pentru
programele AATIO, AAR si M-BA; Anexa 4 — Spatiile de invatamant ale FSE; Anexa 5 — Lista materiale
didactice utilizate la programul de studii universitare de master AATIO, AAR si M-BA, in anul universitar
2024/2025; Anexa 6.1./Anexa 6.2. — Situatia gradului de ocupare a personalului didactic care
desfasoara activitati didactice la programul de studii universitare de master AATIO, AAR si M-BA in
a.u. 2024-2025 / 2025-2026; Anexa 7.1./Anexa 7.2. — Statele de functii aprobate pentru a.u. 2024-
2025/Statele de functii aprobate pentru a.u. 2025-2026; Anexa 8 — Lista lucrarilor stiintifice ale cadrelor
didactice care desfasoara activitati la programul de studii universitare de master AATIO, AAR si M-
BA; Anexa 9 — Rezultatele invatarii AAR, AATIO, M-BA; Anexa 10 — Lista firme — parteneri de practica;
Anexa 11 — Situatie profesionala si gradul de satisfactie al absolventilor; Anexa 12 —Macheta supliment
Diploma 2024 — AATIO, AAR, M-BA; Anexa 13 — Cercetarea cadre didactice; Anexa 14 — Evaluarea
disciplinelor de catre studentii specializarilor AAR, AATIO, M-BA; Anexa 15 — Erasmus FSE-
incoming_outgoing Erasmus staff..

Comisia de evaluare externa a analizat documente si informatii suplimentare furnizate de institutie
Tnainte si in timpul vizitei, pentru clarificarea aspectelor rezultate din documentatia initiala si verificarea
conformitatii cu standardele si indicatorii ARACIS, in vederea fundamentarii Raportului de evaluare externa.
- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-au
purtat discutii)

In timpul vizitei la fata locului, comisia de evaluare externd a inspectat spatiile si facilitatile utilizate in
desfasurarea activitatilor didactice si administrative aferente domeniului de studii universitare de masterat
evaluate, respectiv: Amfiteatre: FO03, FO06, F205, F208; Sali de seminar si laboratoare: E008, E009, E010,
E115; Biblioteca universitara, incluzand sala de imprumut, salile de lectura si depozitul de carte;
Secretariatul Facultatii de Stiinte Economice, implicat in gestionarea activitatilor administrative si de
scolaritate aferente programelor de studii universitare de master.

In cadrul vizitei de evaluare externa la fata locului, desfasuraté in perioada 18-20 februarie 2026,
comisia de evaluare externa a purtat discutii cu urmatoarele categorii de persoane, conform calendarului
de evaluare:

e reprezentantii conducerii institutiei de invatamant superior: Prof.univ.dr. habil Anca Dodescu —
Prorector, Prof.univ.dr. habil Mirabela Matei — Director DAC, Universitatea din Oradea;

e reprezentantii Facultatii de Stiinte Economice: Prof.univ.dr. habil Claudia Diana Sabau Popa —
Decan FSE.

e echipa care a realizat raportul de evaluare interna aferent domeniului de studii universitare de
masterat Administrarea afacerilor: Prof.univ.dr. habil Dorin Bac, Conf.univ.dr. Adrian Florea,
Conf.univ.dr.habil Ramona Simut;

e cadre didactice implicate In activitatile programelor de studii universitare de master, respectiv 14
cadre didactice, conform statului de functii previzionat;

e angajatori ai absolventilor programelor de studii universitare de master, reprezentand 6 firme /
organizatii / institutii;

e studenti ai programelor de studii universitare de masterat din domeniul Administrarea afacerilor,
respectiv 10 studenti;

e absolventi ai programelor de studii universitare de masterat din domeniul Administrarea afacerilor,
respectiv 10 absolventi;

e reprezentanti ai centrelor si laboratoarelor de cercetare, respectivProf.univ.dr. habil Dorin Bac,
Conf.univ.dr. loana Pop Cohut, Prof.univ.dr. habil loana Mester;

e reprezentanti ai Comisiei de etica universitara: Prof.univ.dr.habil Mirabela Matei — Reprezentant
Comisia de Etica UO, Sef de lucrari Sorin Popa — Membru Comisia de Etica UO, Student Amelia
Varga — Membru Comisia de Etica UO;

e reprezentanti ai structurilor organizatorice in domeniul asigurarii calitatii: Prof.univ.dr.habil. Livia
Bandici, Prorector Managementul Calitatii si Administrativ, Prof.univ.dr.habil. Mirabela Matei,
Director Departamentul pentru Asigurarea Calitatii UO;

e reprezentanti ai personalului administrativ: Florentina Urs — Secretar-sef, Facultatea de Stiinte
Economice, Natalia Bot — secretar domeniul Administrarea afacerilor.
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lIl. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta
Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
.LPA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Domeniul de studii universitare de masterat Administrarea afacerilor functioneaza in cadrul Facultatii
de Stiinte Economice a Universitatii din Oradea, in conformitate cu legislatia nationala si reglementarile
institutionale. Acesta include programele AATIO, AAR si M-BA, acreditate si organizate la forma de
invatamant cu frecventa, potrivit hotararilor de guvern in vigoare. Organizarea si coordonarea domeniului
se realizeaza prin structuri si proceduri institutionale clar definite, stabilite prin Carta universitara si
regulamentele interne, sub responsabilitatea conducerii facultatii si universitatii.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Domeniul de masterat Administrarea afacerilor functioneaza in cadrul Facultatii de Stiinte Economice
a Universitatii din Oradea, intr-un cadru institutional stabil, care asigura conditii organizatorice si
manageriale adecvate. Activitatea este sustinuta de structuri organizatorice clare si de proceduri
academice aplicate unitar si revizuite periodic.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Mecanismele de coordonare si management academic asigura desfasurarea eficienta a activitatilor
didactice si administrative.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale
.PA.1.2.1 altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Elaborarea si revizuirea regulamentelor si procedurilor se realizeaza cu implicarea cadrelor didactice,
studentilor, absolventilor si angajatorilor, prin mecanisme institutionale de consultare. Opiniile colectate
sunt analizate in structurile academice si valorificate in procesul decizional si de actualizare a documentelor.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Functionarea unor mecanisme institutionale de consultare si implicare a partilor interesate asigura
integrarea opiniilor relevante in procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si
procedurilor interne. Participarea cadrelor didactice in structurile decizionale si consultative, precum si
utilizarea feedback-ului provenit de la studenti, absolventi si angajatori contribuie la fundamentarea
deciziilor si la adaptarea documentelor normative la cerintele specifice domeniului de studii universitare de
master.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Consultarea sistematica a cadrelor didactice, studentilor si angajatorilor in elaborarea si revizuirea
documentelor academice.
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Indicatorul este: indeplinit
Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

§tandardu| S.A.2.1. Baza materiala
[IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studi
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de inv&tamant, de cercetare
.PA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
S-a constatat ca Facultatea de Stiinte Economice asigura spatii adecvate pentru activitatile didactice,
de cercetare si administrative ale programelor de masterat din domeniul Administrarea afacerilor.
Activitatile se desfasoara in amfiteatre, sali de seminar si laboratoare dotate cu echipamente IT si mijloace
moderne de predare.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Spatiile si dotarile utilizate pentru programele de master din domeniul Administrarea afacerilor sunt
adecvate desfasurarii activitatilor didactice si de cercetare. Accesul la biblioteca universitara, baze de date
internationale si facilitati pentru persoanele cu dizabilitati sustine procesul de studiu, In concordanta cu
cerintele legale si academice.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Asigurarea unor spatii si resurse educationale moderne, completate de acces la baze de date
academice internationale.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.LPA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Spatiile de invatamant, laboratoarele si amfiteatrele utilizate pentru activitatile didactice sunt
intretinute periodic si corelate cu planificarea academica, pentru asigurarea unor conditii adecvate de
studiu. Universitatea implementeaza conceptul SMART CAMPUS, orientat spre digitalizarea si
administrarea eficienta si sustenabila a infrastructurii.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Administrarea bazei materiale pentru domeniul de masterat Administrarea afacerilor este conforma
cerintelor privind gestionarea resurselor, prin utilizarea eficienta a infrastructurii existente. Spatiile si
dotarile, inclusiv cele IT, sunt adecvate numarului de studenti si sustin Th mod corespunzator activitatile
didactice si de cercetare.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Administrarea unitara a bazei materiale la nivel institutional, existenta unor evidente clare privind
spatiile si dotarile utilizate, precum si realizarea periodica a activitatilor de mentenanta constituie exemple
de buna practica in gestionarea resurselor materiale aferente domeniului Administrarea afacerilor.
Indicatorul este: indeplinit
Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
[IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.
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Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare

evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Activitatile didactice din cadrul domeniului de masterat Administrarea afacerilor se desfasoara la
Facultatea de Stiinte Economice si sunt normate conform statelor de functii ale Departamentului de
Economie si Business. In anul universitar 2024-2025, activitatile didactice aferente programelor AATIO si
AAR sunt asigurate de 12 cadre didactice titulare, reprezentand 100% din personalul didactic implicat, iar
la programul M-BA (anul Il de studii) de 6 cadre didactice titulare, de asemenea 100%. Structura corpului
didactic pentru AATIO si AAR include 5 profesori universitari (41,67%), 4 conferentiari universitari (33,33%)
si 3 lectori universitari (25%), iar pentru M-BA 3 profesori universitari (50%), 1 conferentiar universitar
(17%) si 2 lectori universitari (33%). Toate cadrele didactice implicate detin titlul stiintific de doctor in
Economie sau in domeniul disciplinelor predate, o parte dintre acestea fiind abilitate si avand calitatea de
conducatori de doctorat in domeniul Administrarea Afacerilor sau Economie.
v'Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Structura statelor de functii si modul de alocare a disciplinelor evidentiaza o utilizare eficienta a
resurselor umane, fara supraincarcarea personalului didactic, si 0 corelare adecvata intre competentele
profesionale ale cadrelor didactice si disciplinele predate. In acest context, sunt indeplinite conditiile privind
adecvarea resurselor umane pentru organizarea si desfasurarea domeniului de studii universitare de
masterat Administrarea afacerilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Asigurarea unui corp didactic format din cadre titulare, cu grad didactic si experienta academica
relevante, corelarea disciplinelor cu domeniul de competenta al cadrelor didactice si implicarea unui numar
semnificativ de conducatori de doctorat in activitatea didactica.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul
.LPA.3.1.2
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Oradea si Facultatea de Stiinte Economice sprijind dezvoltarea profesionala a
cadrelor didactice prin activitati de cercetare, participarea la conferinte si implicarea in structuri academice
si manageriale. Cadrele didactice din programele AATIO, AAR si M-BA detin titlul de doctor, iar o parte au
abilitare si calitatea de conducator de doctorat, contribuind la consolidarea competentelor profesionale si
institutionale.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Datele analizate evidentiaza un cadru institutional care sustine dezvoltarea profesionala a cadrelor
didactice prin cercetare, elaborarea de materiale didactice si implicarea in proiecte si structuri academice,
in corelare cu mediul socio-economic.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Sustinerea dezvoltarii profesionale continue a cadrelor didactice prin cercetare si implicare in
proiecte academice.
Indicatorul este: indeplinit
Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.
Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
.PA.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Recrutarea si ocuparea posturilor didactice la Universitatea din Oradea se realizeaza conform
legislatiei nationale si metodologiilor institutionale, inclusiv HG nr. 475/2011 si metodologia proprie
publicata pe site-ul universitatii. Procedurile presupun publicarea posturilor, concurs si evaluare
transparenta a candidatilor. Cadrele didactice implicate in programele AATIO, AAR si M-BA sunt incadrate

IS asigurd dezvoltarea profesionald si personald a personalului.
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in conformitate cu aceste reglementari. De asemenea, universitatea aplica o procedura privind promovarea
in cariera didactica, asigurand transparenta si coerenta in evolutia profesionala.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Procedurile de recrutare si promovare a personalului didactic sunt conforme cu legislatia si aplicate
transparent, prin metodologii corelate cu cadrul national. Publicarea documentelor si reglementarea
promovarii asigura coerenta si predictibilitate in evolutia profesionala.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Aplicarea transparenta a procedurilor de recrutare si promovare, in concordanta cu cadrul legislativ.
Indicatorul este: indeplinit
Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitalda la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.1.1 proprii In vederea mbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Oradea urmareste digitalizarea educatiei si formarii prin strategia institutionala
2022-2027, utilizand platforme dedicate proceselor academice, administrative si de cercetare
(UNIWEB/StudInfo, Moodle, Microsoft 365, Zimbra, Softlink Liberty5 si resurse software academice).
Aceste instrumente sunt folosite la nivelul Facultatii de Stiinte Economice si al programelor de masterat din
domeniul Administrarea afacerilor in activitatile didactice si administrative.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Integrarea transformarii digitale in strategia institutionala sustine digitalizarea proceselor academice
si administrative. Platformele si resursele software utilizate contribuie la eficientizarea activitatilor, cresterea
accesului la informatie si imbunatatirea serviciilor educationale.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Integrarea platformelor digitale si a resurselor software in gestionarea activitatilor academice si
administrative.
v" Recomandari
Continuarea implementarii Strategiei de digitalizare 2022-2027 si dezvoltarea interoperabilitafii
platformelor pentru optimizarea proceselor administrative si a experientei digitale.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii
Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
[.PB.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programele de masterat din domeniul Administrarea afacerilor (AATIO, AAR si M-BA) sunt organizate
conform prevederilor legale si structurii ECTS, fiecare avand 120 de credite pentru durata de 2 ani (IF).
Planurile de invatamant, aprobate de Senatul Universitatii din Oradea, sunt corelate cu calificarile din
RNCIS si includ discipline obligatorii si optionale, activitati de cercetare, practica si elaborarea lucrarii de
disertatie. Rezultatele invatarii sunt aliniate nivelului de master si reflectate in fisele disciplinelor, evidentiind
corelarea dintre competente, continuturi si credite in planurile de invatamant.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Structura curriculara este corelata cu rezultatele invatarii si standardele ocupationale, cu o distributie
echilibrata a creditelor ECTS si o corelare clara intre competente, continuturi si evaluare. Integrarea
practicii si cercetarii si alinierea la RNCIS si cadrul ECTS confirma adecvarea programelor la standardele
nationale si europene.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Corelarea planurilor de invatamant cu rezultatele invatarii si RNCIS, integrarea cercetarii si practicii
si definirea clara a competentelor in fisele de disciplina sustin coerenta proiectarii curriculare.
Indicatorul este: indeplinit.
Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de
[.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programele de masterat din domeniul Administrarea afacerilor (AATIO, AAR, M-BA) sunt organizate
in cadrul Facultatii de Stiinte Economice a Universitatii din Oradea, in baza actelor normative de acreditare
in vigoare si a hotararilor de guvern privind programele acreditate. Acestea functioneaza la forma de
invatamant cu frecventa, cu respectarea capacitatii de scolarizare aprobate, a duratei studiilor (2 ani, 120
ECTS), a planurilor de invatamant si a reglementarilor nationale. Calificarile sunt inscrise in RNCIS, iar
procesul educational se desfasoara conform legislatiei si reglementarilor interne ale universitatii.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Informatiile analizate confirma functionarea programelor in conformitate cu actele de acreditare si
cadrul normativ al Tnvatamantului superior. Organizarea pe baza creditelor ECTS, respectarea duratei
studiilor si a capacitatii de scolarizare, precum si corelarea calificarilor cu RNCIS evidentiaza conformitatea
administrativa si academica a programelor.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea informatiilor despre programe, corelarea planurilor de invatamant cu documentele de
acreditare si monitorizarea capacitatii de scolarizare asigura conformitatea programelor.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
.P.B.2.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programele de masterat AATIO, AAR si M-BA sunt concepute pentru formarea competentelor
profesionale si transversale specifice domeniului Administrarea afacerilor, in concordanta cu nivelul de
calificare si cu cerintele RNCIS, CNC si ESCO. Planurile de invatamant (120 ECTS) au o structura coerenta,
iar fisele disciplinelor coreleaza obiectivele, rezultatele invatarii si metodele de evaluare. Examenul de
disertatie certifica dobandirea competentelor si accesul la ocupatiile specifice domeniului Administrarea
afacerilor.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Structura curriculara si rezultatele invatarii sunt adecvate nivelului de masterat, prin accentul pe
analiza, decizie si cercetare aplicata. Practica si disertatia sustin dezvoltarea competentelor avansate, iar
corelarea cu RNCIS confirma alinierea la cadrul national al calificarilor.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Corelarea clara a rezultatelor invatarii cu structura curriculara si cerintele calificarii de nivel master.
Indicatorul este: indeplinit.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Pag. 9din 24



Lt . A e . Ao A Yoo A
Y ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

4 k‘ Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA

A v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele invatarii pentru programele de masterat AATIO, AAR si M-BA sunt corelate cu calificarile
din RNCIS si cu competentele asociate ocupatiilor din domeniul Administrarea afacerilor. Structura
curriculara si competentele definite in fisele disciplinelor sunt aliniate standardelor ocupationale nationale
si clasificarilor europene (ESCO), fiind sustinute prin activitati de practica si colaborari cu parteneri socio-
economici.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Informatiile analizate indica o corelare adecvata intre rezultatele invatarii si competentele solicitate
de ocupatiile relevante domeniului Administrarea afacerilor.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Corelarea rezultatelor invatarii cu RNCIS si cu cerintele pietei muncii, prin integrarea activitatilor de
practica si a colaborarilor cu mediul socio-economic.
Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile nvatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Planurile de invatamant ale programelor de masterat AATIO, AAR si M-BA sunt organizate pe 2 ani
(120 ECTS) si includ discipline fundamentale, de domeniu, de specialitate si complementare, conform
reglementarilor nationale si standardelor ARACIS. Fisele disciplinelor cuprind obiective, continuturi, metode
de predare si evaluare si rezultate ale invatarii. Evaluarea studentilor se realizeaza conform metodologiilor
institutionale, iar programele includ practica de specialitate, activitati aplicative si elaborarea lucrarii de
disertatie. Comunicarea profesor—student este sustinuta prin consultatii, e-mail institutional, platforma
e.uoradea.ro si tutori desemnati.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Structura curriculara si continutul fiselor de disciplind reflecta corelarea dintre obiectivele
educationale si rezultatele invatarii, precum si utilizarea unor metode didactice si de evaluare variate.
Integrarea activitatilor aplicative, a practicii si a disertatiei sustine implicarea activa a studentilor si
dezvoltarea competentelor profesionale.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Corelarea clara a rezultatelor invatarii cu metodele de predare si evaluare, organizarea practicii si
transparenta procesului de evaluare reprezinta elemente de buna practica.
v' Recomandari
Mentinerea si consolidarea dimensiunii aplicative a programelor si valorificarea feedback-ului
studentilor pentru optimizarea procesului didactic.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in

.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Studentii programelor de masterat din domeniul Administrarea afacerilor pot participa la mobilitati

academice Erasmus+, in baza acordurilor interinstitutionale ale Universitatii din Oradea si Facultatii de
Stiinte Economice. Informatiile privind conditile de participare si selectia sunt publicate pe site-urile
institutionale, iar mobilitatile sunt coordonate de structurile de relatii internationale si pot fi desfasurate fizic
sau in format mixt/virtual.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Acordurile interinstitutionale si integrarea programului Erasmus+ asigura accesul studentilor la
mobilitati academice, iar publicarea procedurilor de selectie sustine transparenta. Participarea la mobilitafi
contribuie la dezvoltarea competentelor si la alinierea programelor la dimensiunea europeana a
invatamantului superior.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Existenta acordurilor Erasmus active siinformarea transparenta a studentilor privind oportunitatile de
mobilitate academica.
v' Recomandari
Incurajarea participarii studentilor la mobilitati academice in domeniul Administrarea afacerilor.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitafi echitabile pentru studenti, in
|.PB.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Stiinte Economice sprijina performanta academica si dezvoltarea profesionala a
masteranzilor prin implicarea in activitati de cercetare, acordarea burselor de merit si oferirea serviciilor de
orientare si consiliere in cariera prin structurile specializate ale universitatii.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Masurile institutionale privind sustinerea performantei academice, acordarea burselor si implicarea
in activitati de cercetare reflecta existenta unui cadru care valorifica potentialul studentilor si incurajeaza
excelenta. Existenta serviciilor de consiliere si orientare profesionala contribuie la sprijinirea diversitaii
nevoilor educationale si la facilitarea tranzitiei catre piata muncii. Se constata asigurarea de oportunitati
echitabile pentru studenti, in concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Implicarea masteranzilor in activitati de cercetare si asigurarea serviciilor de consiliere pentru
dezvoltare academica si profesionala.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
.PB.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Oradea acorda sprijin studentilor cu dificultati de adaptare sau cu dizabilitati, in
baza regulamentelor institutionale privind cazarea si acordarea burselor. La nivel institutional functioneaza
un Birou pentru studentii cu dizabilitati de vedere sau nevazatori, in colaborare cu Fundatia Cartea
Calatoare si Orange, prin care sunt asigurate cursuri adaptate (marite sau in format Braille).
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Structurile si dotarile existente demonstreaza preocuparea institutiei pentru asigurarea accesului
echitabil la educatie si pentru adaptarea procesului de invatare la nevoile individuale ale studentilor.
Resursele tehnice si sprijinul institutional contribuie la crearea unui mediu incluziv, in concordanta cu
cerintele indicatorului analizat.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
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Existenta unui birou si a unui laborator dedicate studentilor cu dizabilitati, alaturi de parteneriate
pentru sprijin educational incluziv, sustine accesul echitabil la invatamantul superior.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Tn mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
[.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele invatarii sunt definite in fisele disciplinelor, care coreleaza obiectivele, competentele,
continuturile si metodele de evaluare, precizand nivelurile minime de performanta si bibliografia. Activitatile
didactice includ cursuri, aplicatii practice, proiecte si studiu individual, iar materialele sunt disponibile pe
platforma e-learning. La inceputul fiecarui semestru, cadrele didactice prezinta studentilor obiectivele,
rezultatele Tnvatarii si criteriile de evaluare, asigurand transparenta si claritatea cerintelor academice.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
S-a constatat ca exista o formulare clara a rezultatelor invatarii si 0 corelare adecvata intre obiective,
continuturi si evaluare. Fisele disciplinelor precizeaza competentele si standardele de performanta,
facilitand intelegerea cerintelor academice. Integrarea evaluarii continue si a proiectelor aplicative sprijina
monitorizarea progresului si asumarea responsabilitatii de catre student.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Corelarea clara a rezultatelor invatarii cu metodele de predare si evaluare si comunicarea
transparenta a cerintelor academice.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
I.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Evaluarea rezultatelor invatarii la programele de masterat din domeniul Administrarea afacerilor se
realizeaza prin evaluare continua si evaluare finala, conform regulamentelor institutionale. Modalitatile de
evaluare — examene, proiecte, studii de caz, prezentari — sunt prevazute in fisele disciplinelor, iar criteriile
si ponderile sunt comunicate la inceputul semestrului. Finalizarea studiilor se face prin examen de disertatie,
constand in sustinerea publica a unei lucrari elaborate sub coordonarea unui cadru didactic, care certifica
dobandirea competentelor specifice nivelului de master.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Datele analizate indica existenta unui sistem coerent si transparent de verificare a rezultatelor
invatarii, fundamentat pe evaluare continua si evaluare finala. Corelarea formelor de evaluare cu rezultatele
invatarii definite in fisele disciplinelor asigura masurarea progresului academic si a competentelor
dobandite. Organizarea examenului de disertatie ca etapa finala de certificare a calificarii universitare
confirma atingerea nivelului de competenta corespunzator ciclului de studii de master.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Integrarea evaluarii continue cu cea finald, prin metode variate si aplicative, permite evaluarea
cunostintelor si competentelor practice.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitafi sistematice pentru a asigura o
|.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Facultatea de Stiinte Economice sprijina insertia profesionala a absolventilor programelor AATIO,
AAR si M-BA prin monitorizarea traseului profesional si a gradului de satisfactie. Datele disponibile indica o
integrare rapida pe piata muncii, in domeniul de formare, si un nivel ridicat de satisfactie fata de pregatirea
primita.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Informatiile analizate evidentiaza existenta unui sistem organizat si functional de monitorizare a
insertiei profesionale, care permite evaluarea periodica a relevantei programelor de studii in raport cu piata
muncii.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Monitorizarea insertiei profesionale a absolventilor si utilizarea feedbackului pentru imbunatatirea
programelor de studii.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
.LP.B.7.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Admiterea la programele de masterat AATIO, AAR si M-BA se desfasoara transparent, in
conformitate cu legislatia nationala si reglementarile institutionale, pe baza unei metodologii publicate
anticipat. Selectia candidatilor se realizeaza prin concurs de dosare, pe baza mediei de licenta si a unui
eseu motivational, iar pentru programul M-BA este necesara dovedirea competentei lingvistice in limba
engleza.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Datele analizate evidentiaza aplicarea transparenta a procedurilor de admitere, pe baza unor criterii
obiective si nediscriminatorii. Publicarea anticipata a informatiilor, evaluarea prin eseu motivational si
verificarea competentelor lingvistice pentru programul M-BA asigura relevanta si corectitudinea procesului
de selectie.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea din timp a calendarului si a criteriilor de selectie contribuie la asigurarea transparentei si
a accesului echitabil la informatie.
v' Recomandari
Continuarea digitalizarii procesului de admitere.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
|.PB.7.1.2 echitatii si egalitati de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Admiterea la programele de masterat din domeniul Administrarea afacerilor se realizeaza conform
regulamentelor Universitatii din Oradea si ale Facultatii de Stiinte Economice, cu respectarea principiilor
echitatii si egalitatii de sanse. Sunt prevazute facilitati pentru candidatii din categorii vulnerabile si masuri
de sprijin pentru studentii cu nevoi speciale, inclusiv adaptarea infrastructurii, reduceri de taxe si acces la
resurse educationale.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Informatiile analizate evidentiaza existenta unor masuri institutionale pentru asigurarea echitatii si
accesului la studii, prin facilitati financiare, adaptari infrastructurale si sprijin educational, in concordanta cu
reglementarile interne si principiile incluziunii.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Acordarea de facilitati si masuri de sprijin pentru candidatii si studentii din grupuri vulnerabile.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.
Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Stiinte Economice functioneaza conform regulamentelor Universitatii din Oradea si
legislatiei nationale, iar programele de masterat AATIO, AAR si M-BA sunt organizate si monitorizate de
Departamentul de Economie si Business, in acord cu strategia institutionala si procedurile interne.
Parcursul academic este organizat in sistem ECTS, pe baza contractului de studii semnat anual, iar
promovarea este conditionata de acumularea creditelor prevazute in planurile de invatamant.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Datele analizate evidentiaza aplicarea coerenta si sistematica a reglementarilor privind activitatea
profesionald a studentilor. Existenta cadrului normativ clar, utilizarea contractului anual de studii si
functionarea sistemului ECTS asigura predictibilitate, transparenta si coerenta in gestionarea parcursului
academic.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Organizarea parcursului academic in sistem ECTS, pe baza contractului de studii si a monitorizarii
institutionale.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.
Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
|.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Oradea isi dezvolta dimensiunea internationala prin acorduri bilaterale, participarea
la programul Erasmus+ si implicarea in proiecte europene, fiind din 2022 membra a aliantei EU GREEN.
Cadrele didactice participa constant la mobilitati de formare si predare, iar la nivelul Departamentului de
Economie si Business sunt organizate anual sesiuni de informare si selectie pentru mobilitati, pe baza unor
criterii transparente.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Datele analizate evidentiaza o activitate constanta si sustinuta de cooperare internationala, reflectata
atat in numarul ridicat de mobilitati academice, cat si in apartenenta la aliante universitare europene.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Participarea in cadrul aliantei EU GREEN si volumul constant al mobilitatilor Erasmus+ reprezinta
elemente relevante de buna practica, demonstrand integrarea activa a institutiei in spatiul academic
european.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie

Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificid si rezultatele cercetarii sprijind si sunt

[.PB.9.1.1 valorificate Th dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Facultatea de Stiinte Economice sprijind implicarea masteranzilor in cercetare si dezvoltarea

competentelor academice prin participarea la conferinte, competitii si publicatii de specialitate. Activitatile
de cercetare sunt completate de practica, internshipuri, targuri de cariera si proiecte de voluntariat,
facilitand integrarea formarii teoretice cu experienta profesionala.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Informatiile analizate indica integrarea activitatilor de cercetare in procesul de formare a
competentelor masteranzilor. Participarea la conferinte, competitii si sesiuni stiintifice ofera studentilor
oportunitatea de a aplica metode de investigare stiintifica si de a valorifica rezultatele cercetarii in context
academic si profesional. Corelarea activitatilor de cercetare cu obiectivele programelor de studii confirma
faptul ca invatarea bazata pe investigatie contribuie la dobandirea rezultatelor invatarii vizate.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Implicarea masteranzilor in activitati de cercetare, conferinte si stagii practice pentru consolidarea
competentelor profesionale.
v' Recomandari
Implicarii masteranzilor in proiecte de cercetare aplicativa realizate In parteneriat cu mediul
economic.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
[.PB.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Activitatea de cercetare a Departamentului de Economie si Business se desfasoara in baza unui plan
corelat cu strategia facultatii, pe teme relevante pentru domeniul Administrarea afacerilor. Rezultatele sunt
valorificate prin publicatii stiintifice, participari la conferinte si proiecte de cercetare, fiind sustinute de reviste
si centre de cercetare ale facultatii.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Datele prezentate indica un nivel ridicat de productivitate stiintifica si o vizibilitate consolidata la nivel
national si international. Numarul semnificativ de publicatii in reviste indexate, participarea la conferinte
internationale si existenta unor centre de cercetare active demonstreaza coerenta activitatii stiintifice cu
obiectivele programelor de studii. Integrarea cercetarii in activitatea academica si implicarea masteranzilor
in manifestari stiintifice confirma valorificarea adecvata a rezultatelor cercetarii in procesul educational.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Corelarea planului de cercetare cu strategia facultatii si valorificarea constanta a rezultatelor prin
publicatii si conferinte stiintifice.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent
Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studiii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Institutia asigura pentru programele AATIO, AAR si M-BA coordonarea eficienta a activitatilor
didactice, administrative si de calitate, prin proceduri institutionale monitorizate periodic. Performantele
academice si feedback-ul studentilor sunt analizate constant, iar tematicile disciplinelor sunt actualizate in
consultare cu partenerii socio-economici.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Informatiile analizate evidentiaza aplicarea consecventa a unui sistem intern de asigurare a calitatii,
fundamentat pe planificare strategica, monitorizare periodica si evaluare sistematica. Utilizarea feedback-
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ului studentilor si revizuirea anuald a continuturilor curriculare demonstreaza existenta unui mecanism
functional de imbunatatire continua.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea sistematica a feedback-ului studentilor si a consultarii cu partenerii socio-economici pentru
imbunatatirea programelor de studii.
Indicatorul este: indeplinit.

§tandardu| S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in
[.PC.1.2.1  procesul de implementare a procedurilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Oradea implica activ partile interesate in procesele de asigurare a calitatii, prin
structuri decizionale si consultative functionale. Studentii sunt reprezentati in Senat, in consilille facultatilor
sin comisiile de etica si calitate, participand la formularea politicilor educationale. Opiniile lor sunt colectate
sistematic prin evaluarea disciplinelor si analizate la nivel de departament si facultate. Absolventii contribuie
prin chestionare si intalniri de consultare, iar angajatorii sunt implicati in revizuirea curriculara, organizarea
practicii si proiecte aplicative, participand la consultari si evenimente academice.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Informatiile analizate evidentiaza existenta unor mecanisme institutionalizate prin care opiniile
memobrilor comunitatii academice si ale partenerilor externi sunt integrate in procesul de implementare si
imbunatatire a procedurilor.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Reprezentarea formala a studentilor in toate structurile relevante de conducere si asigurare a calitatii,
functionarea comitetelor consultative cu angajatori si utilizarea sistematica a chestionarelor pentru
absolventi constituie exemple relevante de bune practici in implementarea participativa a procedurilor.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii
Standardul S.C.2.1. Structuri
IiS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  n structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
S-a constatat ca Universitatea din Oradea dispune de structuri dedicate asigurarii calitatii, organizate
conform legislatiei: Departamentul pentru Asigurarea Calitatii (DAC) si Comisia Centrala de Evaluare si
Asigurare a Calitatii (CEAC). La nivelul facultatilor si departamentelor functioneaza comisii de calitate care
aplica procedurile institutionale si monitorizeaza imbunatatirea continua a procesului educational.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Functionarea DAC, a CEAC si a comisiilor de calitate la nivelul facultatilor si departamentelor reflecta
0 abordare sistemica a managementului calitatii, asigurand evaluarea interna si externa si monitorizarea
masurilor de Tmbunatatire.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea regulamentelor si a componentei structurilor de calitate contribuie la transparenta si
credibilitatea procesului institutional de evaluare.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare fisi

indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza

[.PC.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.
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v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul Facultatii de Stiinte Economice, managementul calitatii este coordonat de Comisia de
Calitate, in conformitate cu reglementarile institutionale si cu Regulamentul CEAC. Comisia, alcatuita din
cadre didactice si studenti, implementeaza politicile de calitate prin proceduri, rapoarte si planuri de
imbunatatire, in colaborare cu CEAC la nivel institutional.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Datele confirma functionarea structurilor de asigurare a calitatii in baza regulamentelor institutionale
si aplicarea sistematica a procedurilor. Componenta mixta a comisiilor si colaborarea cu CEAC sustin un
proces transparent de evaluare interna si consolidarea standardelor de calitate ale programelor.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Functionarea participativa a structurilor de asigurare a calitatii si aplicarea sistematica a procedurilor
institutionale.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2  senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Oradea dispune de un Cod de etica si deontologie universitara, aprobat de Senat
si publicat pe site, care reglementeaza conduita academica si prevenirea fraudei. Aplicarea acestuia este
monitorizata de Comisia de etica, cu activitate transparenta si raportari publice. Din 2024 functioneaza si
0 Subcomisie pentru etica cercetarii, responsabila de integritatea si buna practica in activitatea stiintifica.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Existenta cadrului institutional de etica, a subcomisiei pentru etica cercetarii si publicarea rapoartelor
anuale reflecta institutionalizarea si transparenta proceselor de integritate academica, in acord cu legislatia
in vigoare.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea sistematica a rapoartelor anuale si a hotararilor comisiei consolideaza transparenta si
increderea in mecanismele institutionale de etica.
v' Recomandari
Organizarea periodica a unor sesiuni de informare si formare dedicate studentilor si cadrelor
didactice privind etica academica si etica cercetarii, pentru consolidarea culturii institutionale a integritatii.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate
Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica ih mod consecvent procedurile, dovedind impactul
|.P.C.3.1.1 acestorain asigurarea calitafii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Oradea aplica proceduri institutionale pentru initierea, monitorizarea si revizuirea
programelor de studii, sub coordonarea structurilor de conducere. La Facultatea de Stiinte Economice,
calitatea programelor AATIO, AAR si M-BA este asigurata prin comisii dedicate si rapoarte periodice de
monitorizare si evaluare, corelate cu planurile strategice institutionale.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Aplicarea procedurilor privind initierea si revizuirea programelor de studii, precum si existenta unui
sistem functional de comisii specializate demonstreaza un cadru institutional coerent si integrat de
asigurare a calitatii. Monitorizarea continua, elaborarea de rapoarte periodice si corelarea cu documentele
strategice indica faptul ca procedurile nu sunt formale, ci produc efecte concrete in imbunatatirea
programelor de studii.
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v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Aplicarea sistematica a procedurilor de monitorizare si revizuire a programelor, pe baza rapoartelor
periodice de evaluare.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere in
[.PC.3.1.2 aplicare a procedurilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Oradea mentine un dialog constant cu studentii, cadrele didactice si partenerii
socio-economici prin mecanisme institutionale transparente. Studentii sunt reprezentati in structurile de
conducere si de asigurare a calitatii, iar la nivelul Facultatii de Stiinte Economice deciziile privind programele
AATIO, AAR si M-BA sunt analizate in cadrul sedintelor de departament si al comisiilor de specialitate.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Mecanismele existente evidentiaza un proces participativ de luare a deciziilor, bazat pe consultarea
comunitatii academice si a partenerilor socio-economici. Implicarea studentilor si valorificarea feedbackului
extern contribuie la actualizarea curriculara si la dezvoltarea programelor de studii.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Un exemplu de buna practica il reprezinta reprezentarea formala si activa a studentilor in toate
structurile majore de guvernanta universitara, inclusiv in domeniul asigurarii calitatii.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ
Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
|.P.C.4.1.1  catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Oradea realizeaza semestrial evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, prin
chestionare online integrate In sistemul de asigurare a calitatii. Rezultatele sunt analizate la nivel de
departament si centralizate institutional, iar pentru programele AATIO, AAR si M-BA indica un nivel ridicat
al calitatii activitatii didactice.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Evaluarea semestriala este integrata In managementul calitatii si utilizata ca instrument real de
imbunatatire a predarii, evaluarii si continuturilor curriculare. Valorificarea feedbackului in evaluarea
cadrelor didactice si analiza rezultatelor la nivel de departament contribuie direct la cresterea calitatii
educatiei.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Un element relevant de buna practica il reprezinta digitalizarea integrala a procesului de evaluare
prin platforma UniWeb/StudInfo, care asigura accesibilitate, confidentialitate si procesare rapida a datelor.
v" Recomandari
Consolidarea feedbackului prin prezentarea periodica a masurilor adoptate in urma evaluarilor.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

.PC.5.1.1  procesului de asigurare interna a calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Facultatea de Stiinte Economice utilizeaza sisteme informatice integrate pentru gestionarea

proceselor academice si administrative. Platforma Moodle sustine activitatile de e-learning, iar sistemele
UniWeb si Studinfo asigura gestiunea academica, accesul la situatia scolara si desfasurarea centralizata a
admiterii.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Datele sunt colectate prin platforme informatice integrate si utilizate pentru monitorizarea
performantei academice si a proceselor administrative. Sistemele Moodle si UniWeb sustin transparenta,
raportarea eficienta si fundamentarea deciziilor, in concordanta cu standardele studiilor de masterat in
Administrarea afacerilor.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea sistemelor informatice integrate pentru monitorizarea performantei academice i
fundamentarea deciziilor manageriale.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public
[.PC.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programele de masterat AATIO, AAR si M-BA respecta principiul transparentei prin publicarea
constanta a informatiilor de interes public pe site-urile Facultatii de Stiinte Economice si ale Universitatii din
Oradea. Sunt disponibile descrierea programelor, planurile de invatamant, regulamentele, informatiile
privind admiterea, practica si finalizarea studiilor, precum si date despre diplome si recunoasterea
calificarilor.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Publicarea constanta si actualizata a informatiilor relevante demonstreaza existenta unui mecanism
institutional functional de transparenta.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea sistematica si actualizata a informatiilor relevante despre programele de studii pe
platformele institutionale.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
.LP.C.6.1.2
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Oradea asigura transparenta decizionala prin publicarea hotararilor Senatului si ale
Consiliului de Administratie. La nivelul Facultatii de Stiinte Economice, deciziile privind programele AATIO,
AAR si M-BA sunt comunicate prin canale institutionale, iar studentii, reprezentati in Consiliul facultatii,
participa la procesul decizional.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Publicarea hotaréarilor si comunicarea sistematica a deciziilor demonstreaza existenta unui cadru
institutional transparent, care permite accesul comunitati academice la informatiile relevante.
Reprezentarea studentilor in structurile decizionale contribuie la consolidarea caracterului participativ al
procesului de guvernanta si la integrarea perspectivelor beneficiarilor directi ai programelor de studii.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea deciziilor institutionale si implicarea studentilor in procesul decizional.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare
Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IS elaboreaz si transmite sau public rapoarte, conform legii.
Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
.LPC.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.
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Facultatea de Stiinte Economice colecteaza si transmite sistematic datele solicitate de structurile
interne si externe, elaborand rapoarte si documente necesare evaluarii si acreditarii programelor AATIO,
AAR si M-BA. Informatiile de interes public sunt publicate pe site si pe platformele institutionale, asigurand
accesul comunitatii academice si al partenerilor externi.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Elaborarea periodica a rapoartelor si participarea activa la procesele de evaluare externa confirma
existenta unui mecanism institutional consolidat, orientat spre transparenta si responsabilitate academica.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Colectarea siraportarea sistematica a datelor institutionale pentru evaluare, acreditare siinformare publica.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

§tandardu| S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In vederea reacreditarii programelor AATIO, AAR si M-BA, Departamentul de Economie si Business
a parcurs procedurile ARACIS de evaluare externa, elaborand si depunand Raportul de Evaluare Interna
(REI) conform cerintelor metodologice. Raportul analizeaza standardele de calitate, resursele, planurile de
invatamant, cercetarea si procedurile institutionale, fiind insotit de documentele-suport necesare. Dupa
avizarea in Senatul universitatii, Departamentul pentru Asigurarea Calitatii organizeaza, impreuna cu
departamentul coordonator, vizita de evaluare externa conform calendarului ARACIS.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Procedurile aferente evaluarii externe sunt aplicate in mod sistematic si in concordanta cu cadrul
legal national. Elaborarea REI, aprobarea acestuia in structurile universitare si organizarea vizitei ARACIS
demonstreaza capacitatea institutionala de a gestiona riguros procesul de evaluare externa.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Elaborarea completa si documentata a REI, in concordanta cu cerintele ARACIS.
Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

FACTORI
Puncte tari: INTERNI Puncte slabe:
(1)

v Calificativul ,GRAD DE INCREDERE RIDICAT”
al UO, reconfirmat in 2024.

v' Cadru institutional solid de asigurare a calitatii, v
aliniat standardelor ARACIS.

v' Personal didactic calificat, cu vizibilitate

v' Dependenté partiald de dinamica
pietei regionale a muncii.
Vizibilitate internationala inca in
proces de consolidare pentru unele
domenii de specializare.

stiintifica nationala si internationala. Analiza v Grad variabil de imolicare a tuturor
v' Infrastructura digitala functionala (Moodle, SWOT A . p )
: studentilor in activitati
UniWeb, Studinfo). . .
. : . . o extracurriculare si de cercetare.
v' Parteneriate active cu mediul socio-economic si . S
v" Necesitatea actualizarii permanente

implicarea angajatorilor in procesul educational.
v' Experienta consolidata in mobilitati Erasmus+ si
apartenenta la alianta EU GREEN.

a continuturilor curriculare in
contextul accelerarii digitalizarii.

(3]
Oportunitati: FACTORI Amenintari:
EXTERNI

v' Extinderea colaborérilor internationale prin EU v Fluctuatii demografice si scaderea

GREEN si Erasmus+. numarului de candidati la nivel
v" Digitalizarea proceselor educationale si national.

utilizarea tehnologiilor emergente. v/ Concurenta crescuta a programelor
v' Dezvoltarea parteneriatelor cu companii din similare din centre universitare mari.

Pag. 20 din 24



- - Ao o a A . . N
Y~ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

P k‘ Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA

A v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

domeniul turismului, afacerilor regionale si v Instabilitatea economica ce poate
managementului. afecta cererea pentru studii de
v" Accesarea fondurilor europene pentru proiecte masterat.

educationale si de cercetare.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta Tndeplinire Recomandari
) (I/PI/N)
DOMENIUL A. Capacitatea institutionalad
1. I.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea

programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror I
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

2. | LP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesate sunt avute in vedere N
in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

3. | LP.A.2.1.1 [iS detine, in conditiile legii, spatji
dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

4. | I.LP.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate "
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare N
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin in statul de

—

functii.

6. | I.P.A.3.1.2 IS asigura dezvoltarea profesionala i
Si personala a personalului.

7. I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare suntin

concordanta cu prevederile legale, stabilite si I
derulate in mod transparent.
8. | I.LP.A.4.1.1 Componenta organizatorica Dezvoltarea interoperabilitatii

utilizeaza instrumente informatice in cadrul I platformelor pentru optimizarea
procedurilor proprii in vederea imbunatafjrii
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accesului si asigurarii de servicii de calitate proceselor administrative si a
pentru membrii comunitatii proprii i experientei digitale.

beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationald

9. | LP.B.1.1.1  Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatari si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

—

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in
conditile actului de autorizare, respectiv de
acreditare,  vizand realizarea idealului |
educational al invatamantului superior conform
legii.

1. | LP.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt 5
concordante cu nivelul calificarii.

12. | LP.B.2.1.2 Reuzultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform |
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | I.LP.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura Valorificarea feedback-ului studentilor
implementarea principiilor invatarii centrate pe pentru eficientizarea procesului
student in cadrul curriculumului si prin | didactic.

strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

14. | 1.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica Cresterea participarii  studentilor la
asigura pentru studenti oportunitaii de a i mobilitati academice in  domeniul
participa Th programe de mobilitati academice, Administrarea afacerilor.
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

15. | I.LP.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura

oportunitati echitabile pentru studenti, in
concordanta cu potentialul si  aspiratiile I
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

16. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
cerinfe educationale speciale/dizabilitati, la
resurse si servicii destinate sustinerii procesului A
de invatare, adecvate in raport cu nevoile
individuale de invatare, de domeniul de studii,
ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

17. I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise In
mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
studentului si cadrului didactic cu privire la
continutul  disciplinelor ~ din  planul  de

—

invatamant.

18. | I.P.B.5.1.2 Verificarea obfinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de evaluare i
pe parcurs si prin examene de finalizare a
studiilor.

19. | .P.B.6.1.1 Componenta organizatorica A

desfasoara activitati sistematice pentru a
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asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20.

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

Continuarea digitalizarii procesului de
admitere.

21.

I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitati si egalitati de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru  asigurarea  accesului  grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22.

I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

23.

I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

24.

I.P.B.9.1.1 Invatarea bazatd pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate In dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.

Implicarea masteranzilor in proiecte de
cercetare aplicativa realizate in
parteneriat cu mediul economic.

25.

I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt
vizibile la nivel national si international in
domeniul stiinific respectiv si valorificate in mod
adecvat.

26.

DOMENIUL C. Ma
.LP.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

nagementul cali

—

tatii

27.

[.P.C.1.2.1 Opinile membrilor comunitafji
proprii si ale altor parti interesate sunt avute in
vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

28.

I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IiS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri i
la nivelul componentei organizatorice.

29.

I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat de
catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

30.

.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

Organizarea periodica a unor sesiuni
de informare si formare dedicate
studentilor si cadrelor didactice privind
etica academica si etica cercetarii,
pentru consolidarea culturii
institutionale a integritatii.

31.

[.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind

impactul acestora in asigurarea calitaii.
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32. | LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

33. | .LP.C. 3.2.1. Componenta organizatorica aplica
proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
desfasurarea de noi programe de studii
universitare de masterat, universitare in
domeniul de masterat evaluat.

Nu este cazul

34. | LP.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

Prezentarea periodica a masurilor
adoptate in urma evaluarilor.

35. | .LP.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod sistematic date
necesare procesului de asigurare interna a
calitatii.

36. | I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura
publicarea si accesul la informatiile de interes
public cu privire la programul de studii evaluat.

colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

37. | I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura i
transparenta proceselor decizionale.
38. | LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica

39. | .LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitati, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare

Numar indicatori de performanta

Indeplinit Partial indeplinit Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 0 0
Domeniul C. Managementul calitatii 14 0 0
Total 39 0 0
VI. Concluzii

Pe baza analizei indicatorilor de performanta, a evaluarilor interne si externe si a monitorizarii realizate
de structurile competente, se desprind concluzii favorabile privind calitatea educatiei oferite in cadrul
domeniului de studii universitare de masterat Administrarea afacerilor, prin programele AATIO, AAR si M-
BA. Se propune o capacitate de scolarizare de 100 de locuri pe domeniu.

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

G Limba Forma de | Numarul Tip Capacitate

Nr. Programul de studii universitare de . PR .
ort masterat Locatie | de invatamant | de credite | masterat | de

) predare de studiu | (C/P/D) | scolarizare
" Adm/nlstrarea afa“cgr//or In turism si Oradea | romans IE 120 p 35

industria ospitalitétii

2. Administrarea afacerilor regionale Oradea | roméana IF 120 c 35
3. Administrarea afacerilor (in limba engleza) QOradea | engleza IF 120 P 30

VII. Anexe

e Calendarul vizitei si minutele aferente intalnirilor.
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