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l. Introducere

Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada
evaluarii, componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.)

Prezentul raport de evaluare externa a fost intocmit de Comisia ARACIS de experti in evaluarea
externa a calitatii, pe parcusul vizitei desfasurate in perioada 23.02.2026 — 25.02.2026, in vederea
evaluarii periodice a DSUM Economie si afaceri internationale (EAI) din cadrul Universitatii de Vest
din Timisoara (UVT), Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor (FEAA). Comisia ARACIS
de experti in evaluare externa a calitatii a fost formata din:

Nr.crt Numele si prenumele Calitatea
1. Prof. univ. dr. POPA ION Coordonator
2. Prof. univ. dr. DUICA Mircea Constantin Expert evaluator
4. HACHI Antonio Tiberius Student evaluator

Descrierea institutiei de invataméant superior

UVT se inscrie intr-o traditie academica solida a invatamantului superior timisorean, ale carei
origini sunt legate de infiintarea Facultatii de Filosofie in anul 1841 si a Facultatii de Drept in 1845. Un
moment esential in constituirea institutiei moderne il reprezinta Decretul Regal nr. 660 din 30 decembrie
1944, prin care universitatea a fost autorizata sa organizeze programe universitare in domenii
fundamentale precum Drept, Litere si Filosofie, Stiinte, Medicina Umana, Medicina Veterinara,
Farmacie si Teologie. Tn anul 1948 a fost infiintat Institutul Pedagogic din Timisoara, initial cu o singura
facultate — Matematica-Fizica —, ulterior extins, iar in 1959 acesta a devenit Institut Pedagogic de 5 ani,
reunind facultati diverse, de la stiinte exacte si naturale pana la arte si educatie fizica. Prin Hotararea
Consiliului de Ministri nr. 999/1962 institutia a primit denumirea de Universitatea din Timisoara. Dupa
1989, universitatea functiona cu trei facultati principale — Stiinte ale Naturii, Filologie si Studii Economice
— iar prin Hotararea Guvernului nr. 458/1994 a dobandit denumirea actuala: Universitatea de Vest din
Timisoara. Evolutia sa reflecta transformarile sistemului educational romanesc si adaptarea continua la
cerintele societatii si ale economiei. Activitatea universitatii se desfasoara conform Cartei universitare,
in concordanta cu legislatia nationala si principiile Spatiului European al Tnvétéméntului Superior.

Conform Cartei universitare (art. 5), misiunea fundamentala a UVT este de educatie si cercetare
avansata, materializata prin: formarea initiala si continua a resurselor umane nalt calificate si pregatirea
pentru integrarea pe piata muncii; cercetare stiintifica, creatie artistica, inovare si transfer tehnologic
relevante pentru progresul societatii; implicare comunitara si promovarea valorilor democratice, a
drepturilor fundamentale si a responsabilitatii civice. Universitatea isi asuma rolul de catalizator al
dezvoltarii societatii roménesti prin crearea unui mediu inovator de invatare si cercetare si prin
cooperarea cu mediul socio-economic si cultural. Activitatea sa se bazeaza pe autonomia universitara,
libertatea academica, principile Magna Charta Universitatum si Declaratiei privind libertatea
academica.

In prezent, UVT cuprinde 12 facult&ti si organizeaza: 83 programe de studii universitare de licenta,
98 programe de masterat, 35 domenii de studii universitare. Exista programe la forma de invatamant
la distanta si cu frecventa redusa, precum si programe cu predare in limbi de circulatie internationala
(engleza, germana si franceza), atat la licenta, céat si la masterat. Comunitatea academica include peste
600 cadre didactice titulare, alaturi de cadre asociate, pentru aproximativ 15.000 de studenti. Structura
personalului la finalul anului 2024 era: personal didactic 53,43%, cercetare 6,31%, didactic auxiliar
26,20% si nedidactic 14,05%.

Structura de conducere a UVT este Senatul universitar, ce isi desfasoara activitatea in baza unui
requlament de organizare si functionare si este format din cadre didactice universitare si studenti alesi
in mod democratic, prin vot universal, direct si secret, in baza Regulamentului privind alegerile
structurilor si functiilor de conducere a Universitatii de Vest din Timisoara si Regulamentului de alegere
a studentilor reprezentanti din UVT. Componenta Senatului UVT, a Comisiilor Senatului si hotaréarile
acestei structuri pot fi consultate pe site-ul institutiei: https://uvt.ro/ro/organizare/senat-uvt/.
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Conducerea executiva a activitatii universitatii este asigurata de catre Consiliul de Administratie,
ce isi desfasoara activitatea in baza unui regulament de organizare si functionare. Componenta
Consiliului de Administratie UVT si hotararile acestei structuri pot fi consultate pe site-ul acesteia:
https://uvt.ro/ro/organizare/consiliul-de-administratie/.

Toate informatiile de interes public sunt accesibile pe site-ul UVT la adresa www.uvt.ro.
Structura administrativa si academica a UVT este stabilitd prin doua organigrame, una de invatamant
si cercetare si alta tehnico-administrativa.

La nivel national, Universitatea de Vest din Timisoara este membra a Consiliului National al
Rectorilor (CNR), dar face parte si din Consortiul Universitaria, alaturi de Universitatea ,Babes-Bolyai”
din Cluj Napoca, Universitatea din Bucuresti, Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi, Academia
de Studii Economice din Bucuresti, Universitatea din Craiova, Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu,
Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati si Universitatea ,Ovidius” din Constanta. infiintat in iunie
2009, Consortiul reprezinta un important partener de dialog cu ministerul de resort in probleme
referitoare la invatamantul superior, precum directiile strategice de dezvoltare, activitatea de cercetare,
finantarea sau internationalizarea.

in vederea indeplinirii obiectivelor strategice de internationalizare ale UVT si in sprijinul dezvoltarii
si gestionarii unui portofoliu de parteneri internationali strategici, UVT este afiliatd urmatoarelor
organizatii internationale:

e Agence Universitaire de la Francophonie (AUF);
European University Association (EUA);
International Association of Universities (IAU);
European Association of Erasmus Coordinators (EAEC);
European Association for International Education (EAIE);
Magna Charta Observatory;
Danube Rectors Conference;

e Reteaua Catedrelor Senghor.

Universitatea de Vest din Timisoara (UVT) face parte din Alianta Universitara Europeana UNITA
— Universitas Montium, alaturi de Universidade de Beira Interior (Portugalia), Instituto Politécnico da
Guarda (Portugalia), Universidad Publica de Navarra (Spania), Universidad de Zaragoza (Spania),
Université de Pau et des Pays de I'’Adour (Franta), Université Savoie Mont Blanc (Franta), Universita
di Torino (ltalia), Universita degli Studi di Brescia (ltalia), Haute Ecole Spécialisée de Suisse
Occidentale (Elvetia), Universitatea Transilvania din Bragsov (Roménia) si Yuriy Fedkovych Chernivtsi
National University in Ukraine.

Toate informatiile cu privire la desfasurarea procesului educational si a activitatilor conexe acestuia,
regulamentele, metodologiile si procedurile aferente, dar si alte informatii de interes pentru studentii
UVT sunt disponibile, centralizat, pe site-ul institutiei, in sectiunea EDUCATIE.

UVT este evaluata periodic la nivel institutional de catre Agentia Roméana de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior (ARACIS), cea mai recenta astfel de evaluare finalizandu-se in anul 2022 cu
mentinerea acreditarii institutiei cu calificativul ,grad de incredere ridicat”.

Descrierea Facultatii de Economie, Administratie si Afaceri

Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor (FEAA), infiintata prin lege la data de
10 octombrie 1967, isi desfasoara activitatea in cadrul Universitatii de Vest din Timisoara. FEAA este
cea mai mare si una dintre cele mai prestigioase facultati din cadrul Universitétii de Vest din Timisoara,
respectiv cea mai importanta institutie publica de invatamant superior din vestul Roméaniei.

Misiunea FEAA consta in oferirea unei educatii economice moderne, centrate pe student, care
se Tmbina armonios cu dezvoltarea competentelor prin cercetare stiintifica. Aceastd misiune creeaza
oportunitati de formare profesionala si personala atat pentru membrii comunitatii academice, cat si
pentru personalul administrativ al facultatii, contribuind la o pregatire avansata a studentilor. Studentii
FEAA sunt parteneri activi in viata si evolutia facultatii, participand constant la procesul de transformare
institutionala.

Directiile strategice ale FEAA reflectd o viziune orientatd spre excelenta si dezvoltare
sustenabild, consolidand astfel rolul acesteia in educatia superioara si in comunitatea locala si
internationala. Obiectivele principale sunt: excelentd academica si inovare; dezvoltarea unui mediu de
cercetare riguros; colaborari internationale; implicare comunitara si dezvoltare regionala; un proces
administrativ optimizat. FEAA se remarca prin oferta sa academica diversificata, accentul strategic pe
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internationalizare si relatia practicd cu mediul de afaceri. Elementele distinctive includ: programe
multilingve; cercetare si dezvoltare - prin Centrul de cercetare East-European Center for Research in
Economics and Business (ECREB); colaboréri si proiecte internationale: o componenta esentiala a
strategiei actuale de internationalizare a UVT este reprezentata de apartenenta sa la Alianta Europeana
UNITA, o initiativa aflatd in faza de consolidare. FEAA contribuie activ la aceasta initiativa, prin
implicarea unor cadre didactice ale FEAA - membri ai echipei de proiect; parteneriate cu mediul de
afaceri: colaborarile cu diverse companii si organizatii subliniazd angajamentul facultatii fata de
invatarea practica si contributia la viata comunitatii; metode educationale inovatoare.

invé’garea in cadrul FEAA este centrata pe student, urmarind sa creeze o experienta
educationala dinamica si personalizata. Abordarea didactica integreaza teoria cu practica prin: cursuri
interactive si aplicatii practice; stagii de practica si colaborari cu mediul de afaceri; proiecte si lucru in
echipe. Prin aceste caracteristici, FEAA se afirma ca un mediu academic de excelenta, conectat la
realitatile economice globale si orientat spre inovare si impact socio-economic.

Din perspectiva arhitecturii organizationale, Tncepand cu anul universitar 2024/2025,
comunitatea (academic si cercetare) FEAA este structurata in patru departamente academice,
respectiv: Departamentul de Contabilitate si Audit (23 de cadre didactice si 1 asistent de cercetare —
situatie la inceputul anului universitar 2025/2026); Departamentul de Finante, Sisteme Informationale
si Modelare pentru Afaceri (44 de cadre didactice si 1 asistent de cercetare — situatie la inceputul anului
universitar 2025/2026); Departamentul de Management si Antreprenoriat (31 de cadre didactice si 1
asistent de cercetare — situatie la inceputul anului universitar 2025/2026); Departamentul de Marketing,
Afaceri Internationale si Economie (30 de cadre didactice si 4 asistenti de cercetare — situatie la
inceputul anului universitar 2025/2026), care gestioneaza 14 programe de studii universitare de licenta
(din care 11 programe organizate - forma de invatdmant cu frecventd, respectiv 3 programe organizate
- forma de invatdmant la distantd) si 24 de programe de studii universitare de masterat (forma de
invatamant cu frecventa, respectiv cu frecventa redusa), din care 22 programe de studii universitare de
masterat organizate (studenti inmatriculati in anul | de studii) in anul universitar 2025-2026.

FEAA oferd o gama variata de programe de studii universitare de licenta si masterat menite sa
pregateasca studentii pentru ocupatii care necesitd competente in diverse domenii, incluzand
organizatii din mediul privat, institutii publice si organizatii non-profit.

In anul universitar 2025-2026, numarul total de studenti inmatriculati la ciclul de studii
universitare licentd este de 898 (IF si ID), iar numarul total de studenti inmatriculati la ciclul de studii
universitare de masterat este de 602 (IF si IFR). Facultatea a reusit sa mentina o oferta variata, iar
mentinerea sustenabilitatii programelor de studii pe termen lung va fi rezultat al adaptabilitatii la nevoile
pietei si la schimbarile din educatia economica globald (Anexa 58 — Evolutia numarului de studenti
inmatriculati in anul | de studii la programele de studii universitare din cadrul facultatii, pentru fiecare
forma de finantare (buget/taxa) in ultimii 5 ani). FEAA confirma continuitate si stabilitate in formarea si
absolvirea (cu diploma) a studentilor sai, cu un procent semnificativ de studenti ce absolva anual ciclul
de licentd si de master (Anexa 59 - Situatia absolventilor de studii, respectiv absolventilor cu diploma
la FEAA, ciclul de studii de licenta si masterat, in ultimii 5 ani universitari (incheiati).

In anul 2024, FEAA a devenit membru cu drepturi depline al retelei EFMD Global si membru al
AACSB International (Association to Advance Collegiate Schools of Business), cele mai prestigioase
organizatii internationale dedicate asigurarii calitatii si acreditarii institutiilor de invatamant superior in
domeniul afacerilor si managementului. Prin aceste afilieri strategice, FEAA isi aliniaza standardele
academice la cele mai inalte criterii internationale si se angajeaza intr-un proces complex de
imbunatatire continua si acreditare internationald (EQUIS si AACSB). Tot in 2024, FEAA a devenit
membru asociat al retelei PRIME — Professional Inter-university Management for Educational
Networking, consoliddnd colaborarea internationald, formarea interculturald si cercetarea
interdisciplinara.

FEAA adoptad o viziune globald, avand o strategie solidd de internationalizare. in cadrul
acesteia, programul Erasmus+ ocupa un rol esential, oferind studentilor si cadrelor didactice oportunitati
de mobilitate academica, formare interculturala si experiente internationale relevante. De asemenea,
prezenta profesorilor invitati, prin programele Visiting@UVT si Erasmus, contribuie la diversificarea
experientelor educationale si la consolidarea mediului academic internationalizat al facultatii. FEAA Tsi
afirma vocatia de centru de excelentd in educatie, cercetare si inovatie, sprijinind dezvoltarea
profesionala a comunitatii academice prin infrastructura moderna, acces la baze de date stiintifice si
programe internationale. Activitatea de cercetare este coordonata prin ECREB, care promoveaza
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parteneriate internationale si organizeaza conferinte stiintifice de prestigiu dedicate economiilor
emergente.

Facultatea dispune de o infrastructura performanta, cu 39 de sali moderne (amfiteatre,
laboratoare, spatii de curs si seminar) insumand peste 3.000 mp, complet echipate cu tehnologie
actualizata si software licentiat. Cadrele didactice si studentii beneficiaza de acces la baze de date
academice, platforme electronice si resurse digitale care sustin activitatile didactice, de cercetare si de
formare continud. De asemenea, FEAA si-a extins oferta academica prin programe internationale de
prestigiu, precum Romanian-British MBA, realizat in parteneriat cu o institutie din Marea Britanie,
disponibil la: https://feaa.uvt.ro/ro/educatie/romanian-british-mba.

Descrierea generala a domeniului de studii universitare de masterat Economie si afaceri
internationale

In cadrul FEAA din UVT, domeniul de studii universitare de masterat EAIl include programul de
masterat profesional Management si integrare europeana (MIE), acreditat initial prin H.G. nr.
303/16.04.2014, publicata in Monitorul Oficial nr. 317/30.04.2014. Programul se desfasoara cu
frecventa, in limba roméana, are durata de 2 ani si presupune acumularea a 120 credite ECTS,
absolventii obtinand titlul de Master in EAI si calificarea de Specialist in relatii economice internationale
(Anexa 60 — Planul de invatamant al programului de studii universitare supus procesului de evaluare).

Programul MIE este gestionat de Departamentul de Marketing, Afaceri Internationale si
Economie (MAIE), care si asuma obiective operationale orientate spre cresterea calitatii activitatii
didactice si de cercetare, modernizarea metodelor de predare-invatare, sprijinirea mobilitatilor
internationale si dezvoltarea profesionala a studentilor, in acord cu valorile FEAA (respectul pentru
valoare, gandire critica, invatare prin experienta, colaborare si colegialitate).

Misiunea programului MIE este didactica si de cercetare, vizdnd formarea avansatd de
specialisti capabili sa inteleaga si sa gestioneze procese economice europene si internationale, sa
proiecteze strategii de internationalizare si sa sustina inovarea si competitivitatea organizatiilor in
spatiul european integrat. Programul este aliniat cu nivelul 7 CNC, iar rezultatele invatarii sunt formulate
pe dimensiunile cunostinte — abilitati — responsabilitate si autonomie si sunt integrate in curriculum si
in fisele disciplinelor (Anexa 60 — Planul de invatamant al programului MIE; Anexa 61 — Fisele de
disciplind).

In acord cu documentatia de inscriere a calificarii in RNCIS, absolventii pot ocupa ocupatii
precum: economist/consilier in relatii economice internationale (COR 263105), consultant in
management (COR 263107) si cercetator economist in relatii economice internationale (COR 263122),
ocupatii corelate cu competentele profesionale si transversale formate prin program (Anexa 60 — Planul
de invatamant al programului de studii universitare supus procesului de evaluare).

Programul este sustinut de un corp didactic calificat si de infrastructurad adecvata. Pentru anul
universitar 2025-2026, activitatile didactice sunt acoperite de 11 cadre didactice titulare si 1 asociat,
toate cadrele titulare avand titlul de doctor. Ponderea posturilor acoperite de cadre titulare este ridicata
(87,95% in 2025-2026; 93,51% in proiectia 2025-2027), cu o reprezentare semnificativa a profesorilor
si conferentiarilor (Anexa 60 — Planul de invatémant al programului MIE; Anexa 62 — Evolutia numarului
de studenti inmatriculati la programul de studii universitare supus procesului de evaluare, pentru fiecare
forma de finantare (buget/taxa) in ultimii 5 ani - pentru dinamici asociate programului).

Evolutia numarului de studenti in perioada 2021-2026 indica o mentinere a interesului pentru
program si o usoara crestere la finalul intervalului, totalul inmatriculatilor crescénd de la 45 (2021-2022)
la 53 (2025—-2026), cu distributie intre finantare de la buget si taxa (Anexa 62 — Evolutia numarului de
studenti inmatriculati la programul de studii universitare supus procesului de evaluare, pentru fiecare
forma de finantare (buget/taxa) in ultimii 5 ani). Profilul studentilor (2025-2026) evidentiaza diversitate
si o pondere majoritara feminina (69,8%), precum si o provenientd preponderentd din domeniul
economic (66% absolventi FEAA) (Anexa 62 — Evolutia numarului de studenti inmatriculati la programul
de studii universitare supus procesului de evaluare, pentru fiecare forma de finantare (buget/taxa) in
ultimii 5 ani).

Domeniul EAI beneficiaza de resurse materiale si educationale relevante: spatii didactice si
laboratoare FEAA, acces la biblioteci si baze de date (inclusiv ANELIS), precum si resurse digitale si
infrastructura IT. Programul utilizeaza si instrumente institutionale pentru monitorizarea insertiei pe
piata muncii, inclusiv platforma de angajabilitate realizatda de UEFISCDI (mentionatd in materialul
domeniului). Totodata, dimensiunea internationald este sprijinitd de Directia de Relatii Internationale
(DRI), care faciliteaza mobilitati pentru studenti si cadre didactice, inclusiv pentru cei din MIE.
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in ansamblu, domeniul de masterat EAl (prin programul MIE) este organizat coerent, cu
curriculum fundamentat pe rezultate ale invatarii, corelat cu cerintele ocupatiilor din COR/ESCO si cu
standardele de calitate, sustinut de resurse umane si infrastructura adecvate si monitorizat prin
indicatori relevanti privind parcursul studentilor (Anexa 60 — Planul de invatamant al programului MIE;
Anexa 62 — Evolutia numarului de studenti Tnmatriculati la programul de studii universitare supus
procesului de evaluare, pentru fiecare forma de finantare (buget/taxa) in ultimii 5 ani; Anexa 61 — Fisele
de disciplind; Anexa 62 — Evolutia numarului de studenti Tnmatriculati la programul de studii universitare
supus procesului de evaluare, pentru fiecare forma de finantare (buget/taxa) in ultimii 5 ani).

I. Metode utilizate

In cadrul procesului de evaluare externd a calitatii pentru domeniul de studii universitare de
masterat EAl au fost analizate urmatoarele documente: Raportul de evaluare interna, anexele/link-urile
la REI.

in timpul vizitei au fost vizitate urmatoarele spatii si facilitati: sali de curs: Amfiteatrul ,Dumitru
Mares”, P02, D02, D0O6; sali de seminar: D04, 103, 311; laboratoare: 204, 205, 211, Hub-ul studentesc
FEAA, restaurantul FEAA, precum si Biblioteca Centrala Universitara ,Eugen Tudoran”.

De asemenea, in cadrul vizitei au avut loc intalniri cu: reprezentantii conducerii institutiei de
invatamant superior, reprezentantii FEAA, echipa care a realizat raportul de evaluare interna, 9 cadre
didactice implicate in activitatile programului, angajatori ai absolventilor programelor de studii
universitare de master reprezentand 6 firme/ organizatii/ institutii, 7 studenti ai programului de studii
universitare de masterat, 8 absolventi ai programului de studii universitare de masterat MIE, directorul
centrului de cercetare, reprezentanti ai Comisiei de etica universitara, precum reprezentanti ai
structurilor organizatorice in domeniul asigurarii calitatii atat de la nivelul universitatii, cat si de la nivelul
facultatii FEAA.

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de
performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentji si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune
[.P.A.1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Managementul si organismele de conducere la nivelul colectivelor, departamentelor, facultatilor si
universitatii sunt cele corespunzatoare structurilor definite prin Legea invatamantului superior nr. 199/2023,
statuate prin Carta UVT si prin hotaréri ale conducerii universitatii. Senatul este cel mai inalt for de decizie
si deliberare la nivelul universitatii, reprezintd comunitatea universitara si isi desfasoara activitatea in baza
unui regulament de organizare si functionare, cu respectarea Cartei Universitatii si a legislatiei in vigoare.
La nivelul UVT functionarea structurilor si entitatilor organizatorice este reglementata de Regulamentul de
organizare si functionare a Senatului Universitatii de Vest din Timisoara si Regulamentul de organizare
si functionare a Consiliului de Administratie Universitatii de Vest din Timisoara, Componenta Senatului
UVT si impartirea membrilor in cele 7 comisii de specialitate pot fi accesate pe site-ul UVT, in sectiunea
dedicata: https://uvt.ro/organizare/senat-uvt/. Toate hotararile Senatului UVT, alaturi de documentele
aferente sunt publicate in mod transparent pe site-ul institutiei https://uvt.ro/organizare/senat-
uvt/hotararile-senatului-uvt/. Detalile despre organizare si atributiile Consiliului de administratie pot fi
accesate pe site-ul UVT https://uvt.ro/organizare/consiliul-de-administratie/. Hotararile Consiliului de
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Administratie al UVT sunt de asemenea documente publice, fiind disponibile pe site-ul UVT:
https://uvt.ro/organizare/consiliul-de-administratie/hotararile-consiliul-de-administratie/. Activitatile care
privesc procesul educational, respectiv asigurarea calitatii acestuia, se regasesc in portofoliul
prorectorului responsabil cu inovarea educationala, cariera academica si relatia cu studentii. La nivelul
UVT functioneaza Directia de Management Educational (DME), a carei misiune este asigurarea
cadrului si sprijinului necesar desfasurarii la Universitatea de Vest din Timisoara a unui process
educational de calitate si incluziv, in acord cu legislatia nationala si reglementarile interne ale UVT siin
concordanta cu standardele de calitate stabilite la nivel international si national. anual, programele de
studii sunt revizuite, n urma consultarii cadrelor didactice, studentilor, absolventilor si angajatorilor.
Toate regulamentele, metodologiile si procedurile de la nivelul UVT, respectiv de la nivelul facultatii
sunt revizuite periodic, ori de cate ori se considera necesar, conform feedbackului colectat in urma
aplicarii acestora de la toate categoriile de persoane implicate. UVT pune un accent deosebit pe
dezvoltarea permanenta a personalului, pe imbunatatirea si centrarea pe student a procesului didactic,
pe consolidarea cercetarii stiintifice, precum si diversificarea resurselor educationale in vederea
adaptarii continue a curriculumului la cerintele diversificate ale pietei muncii. In acest sens, universitatea
acorda o atentie deosebita evaluarii continue a performantei cadrelor didactice si cercetatorilor, care
se realizeaza prin colectarea si analiza riguroasa a datelor referitoare la activitatea didactica si gradul
de satisfactie a studentilor, folosind in acest scop indicatori, proceduri adaptabile si rapoarte anuale
realizate de CEAC FEAA si DME UVT.

La nivelul FEAA functioneaza Consiliul facultatii, care reprezinta organismul decizional si
deliberativ al acesteia, iar la nivelul Departamentului de Marketing, Afaceri Internationale si Economie
(MAIE) care gestioneaza programul de studii universitare de masterat MIE din DSUM EAI functioneaza
Consiliul departamentului, acesta asigurand, sub coordonarea directorului de departament, conducerea
operativa a acestuia (membrii Consiliului facultatii, Hotararile Consiliului facultatii, membrii Consiliului
departamentului). Conform Regulamentului privind initierea, elaborarea, monitorizarea si revizuirea
periodica a programelor si domeniilor de studii universitare din Universitatea de Vest din Timisoara si
a planurilor de invatamant aferente acestora, pentru fiecare program de studii universitare de licenta si
de masterat se numeste un responsabil de program de studii, la propunerea directorului
departamentului academic care gestioneaza respectivul program de studii, cu avizul Consiliului
departamentului si aprobarea Consiliului facultatii, atributiile acestuia ce privesc initierea, elaborarea,
monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor de studii fiind reglementate de articolul 19 al
documentului anterior mentionat.

v Analiza situatiei de fapt prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a
indicatorului

Structura institutionald a UVT, si implicit a FEAA ca facultate organizatoare a programului de

studii universitare de masterat supus evaluarii (MIE), este bine definita, dispune de un sistem
managerial si administrativ bine organizat si coerent, care implica studentii si alte parti interesate.
Regulamentele interne, procedurile si metodologiile asigura functionarea institutiei in conformitate cu
Legea Tnvétéméntului Superior nr. 199/2023, acestea fiind revizuite periodic. La nivelul FEEA, atat
studentii, cat si cadrele didactice, respectiv cercetatorii din cadrul domeniului de studii EAl au acces la
un sistem integrat de gestiune a scolaritatii care le furnizeaza studentilor informatii despre propria
situatie scolara, cursuri urmate, plata taxelor etc.; https:/feaa.uvt.ro/ro/, principala platforma on-line de
diseminare a tuturor informatiilor necesare in relatia student-facultate; resurse de invatare electronice,
prin intermediul platformei e-llearning, unde sunt postate materialele didactice, evaluarile pe parcurs,
resurse suplimentare de studiu. Dezvoltarea comunicarii cu studentii programului de studii din domeniul
EAI se realizeaza si prin intermediul retelelor de socializare unde sunt furnizate informatii despre
programele educationale, evenimente sau diverse oportunitati oferite.

v'  Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Respectarea consecventa a procedurilor ARACIS de autorizare, acreditare si reevaluare.
- Actualizarea permanentd a documentatiei oficiale si mentinerea transparentei prin publicarea
informatiilor de pe site-urile oficiale ale ARACIS pe paginile ale UVT.
- Corelarea ofertei educationale cu cerintele pietei muncii si asigurarea continuitatii intre
programele de studii de licenta, masterat si doctorat.
v" Recomandari
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- Urmarirea constantad a cererii educationale, ajustarea capacitatii de scolarizare in functie de
resursele didactice si infrastructura disponibile
- Actualizare curriculara permanenta, cu accent pe noile competente profesionale si transversale,
respectiv pe formarea orientata spre internationalizarea afacerilor in contextul cadrului economic
si institutional european integrat
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
[.P.A.1.2.1 ale altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire
a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UVT aplica un mecanism permanent de consultare a comunitatii academice si a partenerilor
externi pentru elaborarea si revizuirea regulamentelor si procedurilor institutionale. Studentii participa
direct la procesul decizional prin reprezentare in structurile de conducere (Senat, Consilii, comisii),
conform Regulamentului de alegere a studentilor reprezentanti din UVT. Cadrele didactice sunt
consultate prin structurile academice, iar mediul socio-economic contribuie la dezvoltarea si revizuirea
programelor de studii prin chestionare si intalniri dedicate (Anexa 37; Anexa 38 ; Anexa 39). Feedbackul
absolventilor este colectat sistematic dupa finalizarea studiilor si utilizat in imbunatatirea documentelor
interne (Anexa 40). Universitatea utilizeaza si mecanisme suplimentare de consultare, precum Grupul
Partenerilor Strategici — GPS UVT si chestionare aplicate dupa procese institutionale majore (admitere,
integrarea studentilor), asigurand adaptarea continua a politicilor educationale la nevoile mediului
academic si socio-economic. La nivelul FEAA sunt organizate periodic consultari interne, atat la nivelul
fiecarui departament, cét si la nivelul Consiliului facultatii, iar participarea studentilor este asigurata prin
studentii reprezentanti in consiliu, precum si prin chestionare de feedback aplicate la finalul fiecarui an
universitar. De asemenea, cunoasterea cerintelor pietei muncii din punct de vedere al nevoilor si
asteptarilor cu privire la EAI si afaceri internationale este necesara pentru stabilirea parcursului formativ
al programului de studii universitare de masterat MIE. In acest sens, sunt luate in considerare atat
opiniile si agteptarile potentialilor angajatori, cat si cele ale studentilor si absolventilor, precum si ale
membrilor facultatii si departamentului care organizeaza programul de studii. Coordonatorii programelor
de studii organizate la nivelul FEAA organizeaza consultari periodice cu reprezentanti ai mediului de
afaceri, cadrele didactice si cu studentii in vederea actualizarii curriculei, precum si a altor documente
specifice care asigura functionarea optima a programului. Planul de invatamant se elaboreaza la nivel
de departament, in acord cu legislatia in vigoare, cu metodologia si standardele specifice ARACIS si
cu reglementarile interne. Curriculumul este sustinut de Fisele de discipline.
v Analiza situatiei de fapt prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La nivelul FEAAI din cadrul UVT exista si sunt utilizate mecanisme prin care sunt colectate opiniile
difetitilor stakeholderi cu privire la nivelul pregatirii profesionale generale si de specialitate a studentilor
si absolventilor, precum si a altor subiecte ale vietii universitare. De asemenea, chestionarele de
feedback aplicate la finalul fiecarui an universitar studentilor constituie un instrument care asigura
imbunatatirea eficienta a planurilor de invatamant si a regulamentelor si procedurilor. Pe baza acestor
opinii, coroborate cu situatia de fapt, schimbarile din sistem si din societate si cu autonomia universitara,
se adopta revizuiri ale metodologiilor, regulamentelor si procedurilor, atunci cand este cazul.
v'  Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Implicarea activa si constanta a partilor interesate in elaborarea si revizuirea metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor, asigurand un proces transparent, participativ si adaptat nevoilor
actuale ale mediului educational si socio-economic.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit
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Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IS detine, in conditile legii, spatii dedicate proceselor de nvitdmant, de
.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate Tn mod adecvat.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UVT dispune de infrastructura educationala si de cercetare adecvata desfasurarii activitatilor
academice, conform Raportului rectorului (Anexa 15) si situatiei spatiilor de invatamant si de cazare
(Anexa 18). Patrimoniul institutional include 125.233 mp spatii de invatamant, 60.471 mp spatii de
cazare, 105.796 mp spatii de practica si 4.310 mp spatii sportive, adaptate inclusiv studentilor cu
dizabilitati. La nivelul FEAA sunt disponibili 7.652 mp pentru activitati didactice si de cercetare,
incluzand 3 amfiteatre, 24 sali de curs/seminar si 9 laboratoare dotate modern (Anexa 64). Programul
de studiii universitare de masterat suspus evaluarii (MIE) utilizeaza sali dedicate echipate cu
calculatoare, videoproiectoare si internet (Anexa 65). Activitatile de cercetare sunt sustinute si de
centrul ECREB, iar spatiile si echipamentele informatice, bazele de date si platformele electronice
permit desfasurarea in conditii optime a procesului educational si de cercetare pentru capacitatea de
scolarizare aprobata. Studentii si angajatii UVT pot lua masa la estaurantele institutiei care functioneaza la
standarde europene.

v Analiza situatiei de fapt prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a
indicatorului

Infrastructura materiala si digitala a FEAA ofera o baza solida, sustinand activitatile didactice si

de cercetare. Spatiile modernizate, bine echipate si accesul la baze de date internationale asigura un
proces educational eficient si instrumente de calitate pentru studenti si cadre didactice.in universitate
existd o preocuparea continua de asigurare a unor conditi bune de studiu si viata pentru studenti, prin
asigurarea de facilitati specifice nevoilor lor, inclusiv pentru studentii cu dizabilitati. Dotarea laboratoarelor
corespunde exigentelor temelor abordate Th cadrul programelor de studii de masterat.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Ecosistem robust de documentare — acces la Biblioteca UVT, bibliografie online, resurse si baze de
date internationale (Science Direct, SpringerLink, Web of Science, Ebsco, Taylor and Francis, Oxford
Journal Online, Cambridge Journals Online, EBSCO Business Source Complet etc.), plus materialele
didactice explicite in fisele disciplinelor.

- Digitalizare si feedback pentru imbunatatire continua — platforme dedicate (platforma Scolaritate UVT)
si evaluari periodice ale satisfactiei studentilor, cu utilizarea rezultatelor in managementul calitatii.

v" Recomandari

- Modernizarea infrastructurii in corelatie cu evolutia domeniului

- Continuarea procesului de investitii in universitate si facultate.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
v Prezentarea starii de fapt sustinuta de documente si date

UVT se preocupa permanent de folosirea si intretinerea in mod adecvat a bunurilor mobile si imobile din
patrimoniul sau, astfel incat acestea sa fie disponibile ori de cate ori este nevoie, la parametri optimi.
Administrarea patrimoniului UVT este realizata prin Serviciul Administrativ si Serviciul Administrare si Gestiune
Camine, aflate in subordinea Directiei Generale Administrative (Anexa 17 — Organigrama tehnico-
administrativa a UVT; Anexa 41 — Regulamentul de Organizare si Functionare a Serviciului Administrativ;
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Anexa 42 — Requlamentul de Organizare si Functionare a Serviciului Administrare si Gestiune Camine).
Aceste structuri gestioneaza imobilele universitatii, spatiile de studiu si cazare, asigurand conditii materiale Si
de igiena pentru activitatile didactice, de cercetare si practica. La nivelul FEAA, baza materiala aferenta
programului de masterat Management si integrare europeana este administratd de administratorul facultatii,
bunurile imobile fiind proprietatea UVT si intretinute prin lucrari periodice de mentenanta, igienizare si verificari
tehnice. Cladirea este dotata cu sisteme de climatizare, iluminat, supraveghere video si masuri PSI. Bunurile
mobile (mobilier, echipamente IT si materiale didactice) sunt inventariate anual, intretinute de serviciile
specializate si verificate periodic prin comisii interne. Mentenanta se realizeaza prin planuri anuale, contracte
de service si audit intern, asigurand functionarea optima a infrastructurii utilizate in procesul educational si de
cercetare.

Spatiile de predare sunt dotate corespunzator cu mobilier, aparatura si mijloace informatice adaptate
destinatiei lor. Pentru domeniul de studii universitare de masterat EAI, spatiile de invatamant sunt proprii UVT,
iar FEAA gestioneaza si intretine eficient infrastructura disponibila. Laboratoarele de cercetare, cu utilizare
mixta (didactica si stiintifica), beneficiazd de echipamente si software specializat, iar infrastructura IT
performanta garanteaza accesul la platforme educationale si baze de date internationale.

v Analiza situatiei de fapt prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UVT dispune de o baza materila moderna si bine dezvoltata care contribuie in mod eficace la
realizarea misiunii si obiectivelor stabilite. FEAA dispune de spatii proprii, adecvate procesului de
invatamant, de spatii destinate cadrelor didactice, de laboratoare proprii cu dotarea corespunzatoare,
specifice disciplinelor din planul de invatamant si spatii pentru activitati administrative. Spatiile de
invatamant sunt modernizate si dotate corespunzator pentru a facilita un proces educational eficient.
De asemenea, este asigurat accesul la baze de date internationale si infrastructurd de cercetare de
fnalta performanta oferind cadrelor didactice si studentilor instrumentele necesare pentru activitati de
cercetare stiintifica de calitate. in ceea ce priveste accesibilitatea pentru persoane cu dizabilitati, la
nivelul UVT toate spatiile destinate activitatilor didactice si de cercetare sunt dotate cu rampe de acces
in exterior, cu lifturi in patru cladiri, precum si cu rampe interioara de acces.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Utilizarea comuna a spatiilor si laboratoarelor intre programele de studii, pentru eficienta si

sustenabilitate.

- Dotarea moderna a salilor de curs, seminar si a laboratoarelor, in concordanta cu cerintele curriculare.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si  desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
[.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funciii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul UVT personalul academic si de cercetare este recrutat pe baza de concurs dintre
persoanele cu cele mai bune rezultate profesionale, calitati pedagogice si morale deosebite. Astfel,
FEAA asigura personal didactic titular cu norma de baza in universitate, corespunzator numarului de
studenti, pentru fiecare program de studii universitare organizate, iar pentru DSUM EAI are acoperite
activitatile prevazute la disciplinele din Planurile de invatamant cu cadre didactice competente si bine
calificate. Asigurarea cu resursa umana de calitate se face prin concurs (Anexa 34). Elaborarea statelor
de functii se bazeaza pe Requlamentul privind statele de functii si normele universitare.
Cadrele didactice incadrate care sustin activitate la programul de studii universitare de masterat
MIE sunt titulari ai universitatii, avand specializarea in domeniul disciplinelor si detin titlul de
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doctor/abilitare in domeniile Economie, Management sau domenii conexe, toate acestea fiind
evidentiate in si CV-urile cadrelor didactice. Programul de studii universitare de masterat MIE din cadrul
DSUM Economie si afaceri internationale este deservit de 12 (in anul universitar 2025-2026) respectiv
14 (pentru ciclul de studii universitare de masterat 2025-2027) cadre didactice, dintre care un numar de 11
(in anul universitar 2025-2026) respectiv de 13 (pentru ciclul de studii universitare de masterat 2025-2027)
cadre didactice titulare ale FEAA-UVT, completate de un singur cadru didactic asociat, toti detinatori
de titlu de doctor. Din totalul de fractiuni de posturi ocupate de titulari pentru 73,22% (in anul universitar
2025-2026) respectiv 69,94% (pentru ciclul de studii universitare de masterat 2025-2027) exista acoperire
prin cadre didactice avand functia de profesor si conferentiar universitar. De asemenea, in cadrul
programului de studii universitare de masterat MIE desfasoara activitati didactice 5 conducatori de
doctorat, dintre care 2 sunt conducatori de doctorat in Management, 2 in domeniul Economie si unul in
domeniul Matematica.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Analiza datelor releva conformitatea cu standardele ARACIS privind calificarea si structura
personalului didactic care deserveste DSUM EAI. Toate cadrele didactice titulare detin titlu de doctor si au
expertiza adecvata disciplinelor predate. Acoperirea activitatilor didactice in stat in proprotie de 89,85% (in
anul universitar 2025-2026) si de 93,86% (pentru ciclul de studii universitare de masterat 2025-2027) cu cadre
didactice titulare asigura stabilitate si continuitate. Ponderea de 65,79% (in anul universitar 2025-2026) si
65,64% (pentru ciclul de studii universitare de masterat 2025-2027) din totalul fractiunilor de posturi este
acoperitd de profesori si conferentiari garantédnd calitatea superioara in predare si cercetare. In cadrul
colectivului de cadre didactice care deservesc domeniul de studii de masterat EAl se regasesc si 5 conducatori
de doctorat, dintre care 2 in domeniul Management, 2 in domeniul Economie, unul in domeniul Matematica.
Raportul studenti pe cadru didactic la nivelul programului de studii universitare de master Management
si integrare europeana este (28+25)/12=4,42 (in anul universitar 2025-2026) si de 50x2/14=7,14
(pentru numarul maxim total de studenti care pot fi scolarizati/numarul total de cadre didactice), reflecta
o incarcare echilibrata, favorizand interactiunea eficienta si un proces educational de inalta calitate.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Gradul ridicat de acoperire a posturilor prin cadre titulare cu norma de baza in universitate.
- Pondere semnificativa a cadrelor cu titluri didactice de profesor si conferentiar.
- Raport favorabil studenti/ cadru didactic, conform standardelor ARACIS.
v" Recomandari
- Stimularea cresterii ponderii cadrelor didactice cu abilitare si a conducatorilor de doctorat implicati in
DSUM EAI.
- Atragerea de colaboratori de la universitatile partenere din strainatate pentru a asigura si pe mai departe
accesul studentilor la un invatamant de inalta calitate.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul
.P.A3.1.2

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea oferda Tn mod constant oportunitati de instruire si dezvoltare profesionala a
personalului, prin organizarea de actiuni la nivel institutional, respectiv prin sustinerea deplasarii si
participarii personalului didactic la diferite activitati didactice si de cercetare in tara si strainatate.

Perfectionarea personalului didactic este un obiectiv constant in UVT si in FEAA; acesta se
realizeaza prin: participarea la programe internationale de cercetare-dezvoltare sau formare continua,
burse de mobilitate prin programe specializate (Erasmus+), stagii de documentare in universitati de
prestigiu din strainatate, participarea la programe nationale de perfectionare, pregatirea
postuniversitara a tinerelor cadre didactice, prin doctorat si programe post doctorale.

in cadrul Directiei de Management Educational functioneaza Centrul de Dezvoltare Academica

(CDA), structura reglementata prin Regulamentul de Organizare si Functionare al directiei (Anexa 33 —
Regulamentul de Organizare si Functionare a Directiei de Management Educational), responsabila de
dezvoltarea profesionald si pedagogica a personalului universitar. CDA organizeaza programe de
formare, workshopuri si resurse educationale pentru cadre didactice, personal administrativ si
doctoranzi (https://cda.uvt.ro/workshopuri-cda-2025/), inclusiv programul postuniversitar Teaching &
Learning Brand UVT, dedicat in special cadrelor didactice debutante (https://cda.uvt.ro/uvt-teaching-

IS asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.
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and-learning-brand-2025-2026/). Oferta de formare este actualizatd anual in functie de nevoile
identificate, iar in anul universitar 2025-2026 a fost lansata seria de webinare internationale TalkEdUVT
— Voices shaping learning, in colaborare cu universitatile din alianta europeana UNITA
(https://cda.uvt.ro/webinare-talkeduvt-2025/).  Universitatea implementeaza si proiectul PNRR
,Comunitate digitala pentru generatii emergente”, prin care sunt dezvoltate 12 programe de formare in
competente digitale, destinate unui numar de aproximativ 380 de studenti si 250 de cadre didactice si
cercetatori, contribuind la corelarea formarii universitare cu cerintele pietei muncii si la dezvoltarea
competentelor viitorului (https:/pnrr.uvt.ro/comunitate-digitala-pentru-generatii-emergente/).
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Cadrele didactice ale DSUM EAIl au desfasurat numeroase mobilitdti in cadrul programelor
ERASMUSH+, care le-au asigurat o componenta didactica internationald importantd pentru conectarea
invatamantului romanesc la cel european si international. Prin participarea UVT la consortiul european UNITA
s-a intensificat mobilitatea cadrelor didactice, dar s-a dezvoltat si componenta de elaborare de materiale
didactice digitale, de colaborare cu cadrele didactce de la universitatile din consortiu si participare la workshop-
uri pe teme de didactica.
Programele de formare, workshopurile, resursele educationale, webinarele internationale, proiectele
implementate si derulate au reprezentat un suport important pentru perfectionarea profesionala a cadrelor
didactice, studentilor, personalului administrativ, doctoranzilor, cercetatorilor, asigurand o dezvoltare a
competentelor conform cerintelor de pe piata muncii, o corelare a acestor competente si a rezultatelor
invatarii cu continuturile din figsele de disciplina.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Implicarea personalului didactic si de cercetare in proiecte si programe internationale de dezvoltare
profesionala.
v" Recomandari

- Continuarea politici de atragere si mentinere a cadrelor didactice tinere, doctoranzi si
postdoctoranzi, pentru asigurarea sustenabilitatii resursei umane. Stimularea cresterii ponderii
cadrelor didactice cu abilitare si a conducatorilor de doctorat implicati in program.

- Continuarea vizitelor profesionale tematice/schimburi de experienta la alte universitati din tara si
din strainatate.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite gi
[.P.A.3.2.1 derulate in mod transparent.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul UVT existd si sunt aplicate proceduri clare de recrutare a resursei umane, in
concordanta cu prevederile legale pentru toate posturile din organigramele universitatii. La UVT,
angajarea personalului didactic se face respectand prevederile Legii Tnvatamantului superior nr.
199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, ale Hotararii Guvernului Romaniei nr. 1339 din
29.12.2023 privind aprobarea Metodologiei-cadru de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de
cercetare vacante din Tnvatamantul superior, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale Hotararii
Guvernului Romaniei nr. 56 din 25 ianuarie 2024 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind
organizarea si desfasurarea examenului de promovare in cariera didactica, pentru tnvatamantul
superior, precum si ale reglementarilor interne stabilite de Senatul universitar (Anexa 34). Pentru toate
functiile didactice sunt stabilite standarde minime si obligatorii pe fiecare domeniu de studii, propuse de
fiecare facultate, ce sunt adoptate de Senatul UVT ca anexe la metodologia mentionata anterior.
Asigurarea cu resursa umana corespunzatoare reprezintd o preocupare constanta la nivelul FEAA,
materializata atat prin promovarea prin concurs pe posturi didactice superioare, cat si prin intrarea in

sistem de noi cadre didactice.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
In UVT recrutarea si promovarea personalului, respectiv acoperirea activitatilor didactice Tn regim
de plata cu ora se face pe baza regulamentelor aprobate de Senatul UVT, care respecta cadrul legal
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Si care asigura resursa umana corespunzatoare pentru activitatile didactice si de cercetare desfasurate
in mod curent.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Publicarea transparenta a tuturor posturilor disponibile pe pagina web a universitatii.

- Existenta unui Regulament propriu de organizare a concursurilor si a unui Regulament pentru
elaborarea si aprobarea statelor de functii.

- Respectarea principiilor de egalitate de sanse si nediscriminare in accesul la posturile vacante.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatji serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.P.A.4.1.1 proprii in vederea Tmbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Transformarea digitala la UVT este reglementata prin Programul managerial 2024-2029 si
Strategia de digitalizare 2022-2025 (Anexa 43), implementate de Directia IT&C si Directia Digitalizare
si Analiza Date. Acestea vizeaza digitalizarea proceselor educationale si administrative si dezvoltarea
serviciilor academice online. UVT utilizeaza platforme integrate pentru management academic si
administrativ: UMS si StudentWeb pentru situatia scolara, catalogul online pentru notare,
admitereonline pentru Tnscrierea candidatilor si Webcon/DocuWare pentru fluxuri administrative.
Activitatile didactice se desfasoara prin Moodle, Microsoft Teams si Google Workspace, iar evaluarea
cadrelor didactice se realizeaza online. Studentii si cadrele didactice beneficiaza de cont institutional,
EduRoam, Office 365, Google Workspace, Turnitin si acces la baze de date Anelis Plus, facilitdnd
invatarea si cercetarea digitala. Activitatile online sincron sunt reglementate prin metodologia dedicata
(Anexa 36), asigurand acces echitabil si trasabilitate academica.FEAA are o pagina web proprie unde
sunt postate informatii actuale si relevante despre toate activitatile desfasurate in cadrul facultatii.
Informatiile sunt actualizate permanent pentru a fi utile studentilor, cadrelor didactice si altor parti
interesate (https://feaa.uvt.ro/ro/). Facultatea ofera informatii publice complete despre programele de
studii pe care le scolarizeaza prin intermediul site-ului facultatii. Aici se gasesc link-uri catre Planurile
de invatamant, calificarile si ocupatiile vizate, misiunea facultatii, rezultatele studentilor, activitati de
intership, precum si proiecte pentru studenti aflate in derulare etc. Pentru evidenta si notarea
studentilor se utilizeaza o platforma de management a scolaritatii unde studentii si cadrele didactice au
acces prin intermediul unui user si a unei parole. Pentru gestionarea orarului se utilizeaza un software
specializat, care da posibilitatea gestionarii grupelor de studenti, a cadrelor didactice si a salilor,
infomatiile fiind accesibile prin intermediul link-ului https://feaa.uvt.ro/ro/studenti/studenti-masterat.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Strategia de dezvoltare a UVT urmarareste extinderea digitalizarii si a folosirii instrumentelor
informatice, atat pentru educatie, cat si pentru celelalte activitati desfasurate in cadrul
compartimentelor/serviciilor din structura institutiei. Calitatea si diversitatea acestor instrumente s-a
imbunatatit in mod continuu, ele fiind accesibile pentru toti membrii comunitatii academice.
v'  Aspecte care constituie exemple de buna practica
- UVT are o Strategie de digitalizare pentru perioda urmatoare corelatd cu evolutia actuald in
domeniu
- Exista o retea Intranet universitara, inclusiv zona de acoperire wireless, care este accesibila gratuit
tuturor studentilor din universitate
- Exista o platforma de management al scolaritatii
v"  Recomandari

Indicatorul este: indeplinit
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DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale Tnvatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
v" Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Planul de invatamant al programului MIE (Anexa 60) corespunde reglementarilor in vigoare si respecta
cerintele normative, precum si criteriile, standardele si indicatorii de performanta elaborate de ARACIS,
in scopul formarii de specialisti care sa faca fata rigorilor de pe piata muncii. Planul de invatamant se
gaseste pe pagina web a facultatii si a fost actualizat in anul 2025 pentru a raspunde noilor criterii
introduse de ARACIS, cu scopu de a proiecta o calificare universitara bazata pe competente si
rezultatele asteptate ale invatari. Pe site-ul facultati  https://feaa.uvt.ro/ro/programe-
masterat/economie-si-afaceri-internationale-master se gasesc

toate informatiile cu privire la organizarea programului de studii universitare de masterat MIE, din cadrul
DSUM EAI.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a
indicatorului.

Planul de invatamant cuprind discipline organizate intr-o ordine logica, care formeaza
competente si aptitudini, furnizeaza cunostinte si permit studentilor/absolventilor sa actioneze cu
responsabilitate si autonomie. Fiecare disciplina are alocat un numar de credite transferabile, suma
acestora fiind de 30 pentru fiecare semestru rezultata din creditele disciplinelor obligatorii si optionale.
Fisele de discipline (Anexa 61) contin informatii despre programul de studii universitare de masterat
evaluat, organizarea timpului de studiu, competentele asigurate si rezultatele invatarii, continutul
stiintific al disciplinei, tematica abordata la aplicatii, bibliografie si criterile de evaluare pe parcursul si
la sfarsitul semstrului. Toate acestea pun accentul pe experientele de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare si vizeaza centrarea pe student. Structura programului de studii de master MIE
organizat de FEAA este bine definita si aliniata cu standardele europene de educatje, iar organizarea
in baza creditelor ECTS asigura recunoasterea calificarii la nivel international. Curriculumul include
experiente de invatare diverse, care combina cursurile teoretice cu activitati practice, cercetare aplicata
si metode interactive de predare. Aceasta abordare ofera studentilor competentele necesare pentru a
se integra cu succes pe piata muncii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Structurare completa a programului de studii intr-un pachet documentar unitar si public, accesibil
online

- Corelarea documentelor curriculare cu Cadrul National si European al Calificérilor. Integrarea
coerenta a proceselor de predare, invatare, evaluare si cercetare in planul de studii.

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate Tn condifii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
conform legii

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Toate programele FEAA sunt acreditate conform legislatiei nationale. Programul de studii
universitare de mastera MIE este acreditat, respecta standardele ARACIS si ofera pregatire solida in
DSUM EAI. Potrivit Raportul Agentiei Roméane de Asigurare a Calitatii in Tnv&tdmantul Superior
(ARACIS) de la cea mai recenta evaluare a programului de studii universitare supus procesului de
evaluare (Anexa 77) domeniului de studii de master EAl a avut loc in 2020, satisface cerintele normative
obligatorii, standardele si indicatorii de performanta si standardele specifice, cifra de scolarizare
acordata fiind de 50 de studenti in anul I.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a
indicatorului.

Analiza documentara confirma faptul ca domeniul de studii univerdotare de master Economie
si afaceri internationale a parcurs toate etapele legale de infiintare si acreditare, conform procedurilor
stabilite de ARACIS.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Parcurgerea completa si conforma a etapelor privind acreditarea, in concordanta cu

metodologia ARACIS si cu legislatia nationala

- Transparenta institutionala privind publicarea documentelor oficiale de acreditare

- Organizarea unui domeniu de studii de studii de masterat adaptat cerintelor regional,

nationale, international si standardelor europene.

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
in procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere s&
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
I.P.B.2.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Planurile de invatamant a programului de studii MIE din DSUM EAI contin discipline fundamentale, de
specializare si complementare, care conduc la competente si rezultate ale invatarii in concordanta cu
calificarea cu care programul a fost inscris in baza de date a ANC. Rezultatele invatarii din planul de
invatamant asigura concordanta dintre pregatirea furnizata si ocupatiile vizate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere

indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a

indicatorului.

Evaluarea interna ale curriculumului, derulate de CEAC-FEAA, respectiv DME-UVT, asigura
concordanta dintre continutul disciplinelor si nivelul de incadrare a calificarii. Integrarea rezultatelor
invatarii in fisele de disciplina reprezinta un pas important in asigurarea coerentei dintre curriculum si
calificare, facilitind monitorizarea progresului studentilor si verificarea dobandirii competentelor
necesare. Aceasta abordare, permite programelor de studii de la FEAA sa fie aliniate la Cadrul National
al Calificarilor, oferind o pregatire clar structurata si recunoscuta la nivel national si international.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Alinierea completd a competentelor dobandite la standardele RNCIS.

- Corelarea clara intre obiectivele generale si specifice, rezultatele invatarii si continuturile
disciplinelor.

- Centrarea pe rezultate ale Tnvatéarii, comunicarea transparentd a fiselor disciplinelor si
aplicarea metodelor moderne de predare si evaluare.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
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Indicatorul Rezultatele asteptate ale Tnvatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii

europene a ocupatiilor (ESCO).
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Programul de studii de master MIE din DSUM EAI coreleaza rezultatele invatarii cu
competentele din standardele ocupationale si COR. Fiecare disciplina contine rezultatele invatarii care
conduc la competentele necesare pentru integrarea pe piata muncii (Anexa 61). Tn Anexa 60 — Planul
de invatamant al programului MIE se regasesc structurate in mod clar competentele profesionale,
competentele transversale, precum si rezultatele asteptate ale invatarii, detaliate pe cunostinte,
aptitudini, responsabilitate si autonomie. De asemenea, este precizat si care sunt disciplinele care
contribuie la realizarea rezultatelor asteptate ale invatarii. Colaborarea cu mediul de afaceri, absolventi
si angajatori permite ajustarea continutului, iar stagiile de practica, tematicile aplicate si colaborarile

interdisciplinare consolideaza experienta relevanta.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a
indicatorului.

Planul de invatamant ale programului de studii de master MIE din DSUM EAIl a fost revizuit in anul 2025
pentru a corespunde standardele ocupationale si la COR, au fost actualizate competentele profesionale,
transversale si au fost introduse rezultatele asteptate ale invatarii, detaliate pe cunostinte, aptitudini,
responsabilitate si autonomie.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Corelarea intre rezultatele invatarii si competentele profesionale aferente ocuparii unor funcitii

specifice in domeniul EAL.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.
v" Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul FEAA exista o preocupare permanenta pentru implementarea principiilor invatarii
centrate pe student. Aceasta vizeaza mai multe aspecte ale procesului didactic si de management
universitar. Programul de studii universitare de masterat MIE DSUM EAI aplica principiile invatarii
centrate pe student, reflectate in structura curriculara si in strategiile didactice prevazute in planul de
invatamant pentru intervalul 2025-2027 (Anexa 60 — Planul de invatamant MIE). Curriculumul,
organizat pe patru semestre, combina discipline teoretice, aplicative si de cercetare, orientate spre
formarea competentelor profesionale si transversale, dezvoltarea autonomiei si a géandirii
critice.Procesul didactic utilizeaza metode active de predare-invatare: proiecte aplicative cu relevanta
europeana, studii de caz, activitati colaborative, cercetare individuala si de grup, portofolii si reflectie
personala. Cadrele didactice au rol de facilitatori ai invatarii, oferind feedback formativ si adaptand
activitatile la ritmul si nevoile studentilor, care devin participanti activi in planificarea si evaluarea
propriului parcurs educational. Evaluarea este orientata spre competente si include evaluare formativa
(proiecte, eseuri, reflectii) si evaluare sumativa (examene, portofolii, disertatie), completata de
autoevaluare si feedback continuu. Prin aceastad structura curricularé si prin metodele didactice
aplicate, programul promoveaza integrarea interdisciplinara, colaborarea si aplicarea practica a
cunostintelor, contribuind la dezvoltarea profilului profesional european al absolventului si la
respectarea standardelor de calitate ale invatamantului superior. in fiecare fisa a disciplinei se regasesc
informatii despre forma de evaluare, metodele de evaluare si criteriile de notare specifice ale disciplinei
respective. Aceste informatii sunt aduse la cunostinta studentilor la prima intalnire din semestru si ori
de cate ori mai este nevoie (Anexa 61 — Fise de disciplind).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
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indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a
indicatorului.

Structura curriculara este coerentda, echilibratd si conforma cu standardele ARACIS, precum si cu
cerintele CNC, asigurénd formarea progresiva a competentelor generale si de specialitate. Planul de
invatamant ale programului de studii MIE din cadrul DSUM EAI includ activitati teoretice, aplicative si de
practica, find comparabil cu programe similare la nivel european.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Publicarea completa si actualizata a documentelor curriculare.

- Organizarea stagiilor de practica in parteneriat cu mediul economic.
v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La UVT functioneaza Directia de Relatii Internationale (DRI), care implementeaza programele de
mobilitate academica (Erasmus+ si SEE) prin Compartimentul Erasmus+, in conditiile Cartei Erasmus
pentru Invatdmant Superior, conform regulamentului propriu (Anexa 44 — Regulamentul de Organizare
si Functionare a Directiei de Relatii Internationale). Participarea studentilor la mobilitati internationale
si recunoasterea rezultatelor invatarii sunt reglementate prin Regulamentul privind organizarea
mobilitatilor Erasmus+ Outgoing la UVT (Anexa 45) si Regulamentul Universitatii de Vest din Timisoara
privind recunoasterea perioadelor de studiu si/sau practica efectuate de catre studenti in cadrul
mobilitatilor internationale (Anexa 46), aprobate de Senatul UVT. Totodata, UVT faciliteaza mobilitati
academice interne in cadrul Consortiului ,Universitaria”, conform regulamentului dedicat (Anexa 47 —
Regulamentul privind mobilitatile studentesti de studii in cadrul Consortiului ,Universitaria”). Prin aceste
structuri si reglementari, universitatea asigura organizarea, monitorizarea si recunoasterea academica
a mobilitatilor studentesti nationale si internationale.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
FEAA colaboreaza activ cu diverse universitati europene prin intermediul parteneriatelor
ERASMUS+ si consortiul UNITA consolidand astfel o retea educationalad internationald. De asemenea,
sunt facilitate si recunoscute mobilitatile studentilor in cadrul aceluiasi sistem de invatamant superior, in
cadrul Universitatilor din Consortiul ,Universitaria” din care si UVT face parte. Aceste parteneriate se
concretizeaza prin programe extinse de mobilitate academica ce includ schimburi de studenti si cadre
didactice, constituind o baza solida pentru imbunatatirea experientei academice si a formarii profesionale.
Mobilitatile studentesti sunt sustinute institutional si logistic, cu recunoastere transparenta si eficienta a
creditelor. Oferta de mobilitati virtuale, extinsa post-pandemie, faciliteaza accesul si pentru cei fara
posibilitate de deplasare fizica.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Promovarea activa a programului Erasmus+ prin sesiuni de informare, consiliere si sprijin
logistic.
- Promovarea activa a mobilitatilor in cadrul consortiului UNITA pentru colosidarea unei retele
eductionale internationale.
- Acorduri bilaterale semnate cu universitati din numeroase tari din afara UE.
v Recomandari
- Continuarea si intensificarea participarii studentilor la mobilitatile de studiu si practica, precum
si la promovarea mobilitatilor mixte (virtuale si fizice).
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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La UVT sunt implementate mecanisme institutionale de sprijin pentru studentii cu dificultati de
invatare, bazate pe servicii de consiliere, monitorizare timpurie si activitati remediale. Studentii
beneficiaza de servicii specializate oferite de Serviciul de Consiliere si Sprijin pentru Studenti (SCSS)
— evaluarea abilitatilor de invatare, profil personal si consiliere in cariera (Anexa 48), precum si de
consultatii academice regulate, fiecare cadru didactic avand minimum 2 ore de consultatii saptamanale
programate si publicate (Anexa 69 — Orarul de consultatii al cadrelor didactice). Pentru studentii din
anul | sunt organizate si activitati didactice remediale.In toate activitdtile organizate de FEAA se
urmareste asigurarea de oportunitati echitabile pentru toti studentii, atat in procesul didactic, cat si in
cele extra-curiculare. Toti studentii au acces in mod egal la informatiile publicate pe site-ul facultatii, pe
platformele educationale si la intélnirile organizate de cadrele didactice. La inceputul fiecarui an
universitar se desfasoara un proces de evaluare preliminara a studentilor (Anexa 49 — Evaluarea
preliminara a studentilor), prin chestionare care analizeaza factori relevanti pentru succesul academic
Si prevenirea abandonului: motivatia pentru invatare, stiluri de invatare, gandire critica si reflexiva,
colaborare si tendinte de procrastinare. Rezultatele sunt transmise facultatilor si departamentelor
pentru monitorizarea parcursului educational de catre tutorii de an si responsabilii de program si pentru
organizarea interventiilor remediale. Activitatile de sprijin sunt realizate in colaborare cu SCSS, al
Centrului de Dezvoltare Academica (CDA) si, daca este cazul, al Serviciului de Management al Calitatii
si Suport pentru Procesul Educational (SMCSPE), avand ca scop identificarea timpurie a studentilor
aflati in risc de abandon si facilitarea integrarii academice. Datele colectate sunt utilizate si pentru
dezvoltarea de inovatii educationale bazate pe evidente empirice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UVT a dezvoltat un ecosistem institutional solid in sprijinul echitatii educationale, prin servicii integrate si
politici proactive, care tin cont de nevoile specifice ale diferitelor categorii de studenti. FEAA asigura
oportunitati echitabile pentru studenti printr-o abordare integrata a diversitatii stilurilor de invatare si a
abilitatilor individuale, prin servicii integrate si politici proactive, care tin cont de nevoile specifice ale
diferitelor categorii de studenti. Cadrele didactice adopta metode variate de predare, studii de caz si
activitatile interactive, oferind in acelasi timp acces egal la resurse educationale moderne, inclusiv
platforme online.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Promovarea echitatii si incluziunii prin politici institutionale.

- Implicarea studentilor in activitati de cercetare si proiecte stiintifice coordonate de cadrele didactice.

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitai, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de Tnvatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La UVT sunt implementate mecanisme institutionale integrate de sprijin academic, social si financiar,
menite sa faciliteze accesul la educatie, prevenirea abandonului si succesul academic al studentilor.
Sprijinul financiar este asigurat conform cu Metodologia privind acordarea burselor (Anexa 50), prin
burse de performanta acordate semestrial studentilor cu rezultate academice ridicate, burse ,Start UVT”"
pentru absolventii de liceu cu performante exceptionale, burse sociale si sociale ocazionale pentru
studentii aflati in situatii vulnerabile, precum si granturi de studii pentru studentii inmatriculati pe locuri
cu taxa. Sprijinul academic include evaluarea initiald a studentilor din anul | si organizarea de activitati
didactice remediale (Anexa 51). Cadrele didactice identificad nevoile educationale in primele doua
saptamani ale anului universitar, iar departamentele organizeaza cursuri remediale programate distinct
in orar, pana la atingerea unui nivel minim comun de competente. Datele sunt transmise la SCSS pentru
interventii suplimentare. Complementar, universitatea realizeaza anual un proces de evaluare
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preliminara (Anexa 49), prin chestionare ce analizeaza factori de risc ai abandonului (motivatie, stiluri
de invatare, gandire critica, colaborare, procrastinare), rezultatele fiind utilizate de tutori si responsabilii
de programe pentru monitorizarea parcursului educational. SCSS ofera consiliere educationala,
vocationala, psihologica si de cariera, ateliere de dezvoltare personala si profesionala, precum si
servicii dedicate incluziunii studentilor cu nevoi speciale (Anexa 48). Studentii beneficiaza si de resurse
digitale educationale, infrastructura accesibilizata si suport din partea tutorilor de program.

Toate activitatile didactice si extracurriculare organizate in UVT si in FEAA se adreseaza tuturor
studentilor interesati, fara nicio discriminare. Pentru situatii speciale (studenti cu dizabilitati si cu nevoi
speciale de invatare) au fost create conditii adecvate pentru accesul in salile de curs, seminar si
laborator, biblioteca, cantina, camine, alte spatii ale UVT. Grija fata de studentii cu cerinte educationale
speciale se manifesta la nivelul fiecarui cadru didactic. Cunostintele si informatiile sunt structurate
gradual, pentru a facilita intelegerea lor; exista ore de consultatii la dispozitia studentilor; fisele
disciplinelor cuprind criterii de evaluare prin care sa se poata evalua corect nivelurile diferite de
aprofundare ale fiecarui student. UVT a optimizat accesul la spatiile de invatamant (rampe, lifturi) pentru
a permite accesul facil al persoanelor cu dizabilitati.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Prin corelarea sprijinului financiar, academic si psihologic, UVT asigura un cadru educational incluziv si
preventiv, orientat spre reducerea abandonului si cresterea performantei academice, demonstrat prin
documentele institutionale. UVT si FEAA asigura acces echitabil la resurse si servicii educationale prin
infrastructura solida. Accesibilitatea digitala, sprijinul personalizat si diversitatea resurselor didactice sporesc
calitatea invatarii, iar la nivel de programe de studii, tehnologiile si resursele adaptate faciliteaza integrarea
tuturor studentilor, respectiv contribuie la cresterea calitatii procesului de invatare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Accesul echitabil la resurse si servicii educationale, accesibilitatea digitala, sprijinul personalizat si
diversitatea resurselor didactice.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Tn mod adecvat si sprijina infelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UVT defineste rezultatele invatarii in concordanta cu Cadrul National al Calificarilor si cu
standardele ocupationale si educationale institutionale, formulandu-le la nivel institutional conform
cerintelor ARACIS si CNCSIS si integrandu-le in fisele disciplinelor si planurile de invatamant; la nivel
de program, rezultatele asteptate sunt comunicate prin fisele de disciplind (Anexa 61). in cadrul
programului de studii universitare de masterat MIE, rezultatele asteptate ale invatarii reprezinta
elementul central al organizarii procesului educational si sunt corelate cu disciplinele din planul de
invatamant (Anexa 60). Acestea sunt formulate pe trei dimensiuni: cunostinte (intelegerea aprofundata
a fenomenelor economice si a politicilor europene), abilitati (analiza si aplicarea strategiilor economice
si institutionale) si responsabilitate si autonomie (luarea deciziilor profesionale si aplicarea eticii).
Rezultatele Tnvatarii stabilesc asteptarile comune pentru studenti si cadre didactice, ghideaza metodele
de predare si evaluare si asigura coerenta curriculara, fiecare disciplind contribuind la formarea unui
profil profesional compatibil cu nivelul 7 al Cadrului European al Calificarilor (EQF). Prin corelarea
directd dintre competente, continuturi si evaluare, programul sprijind monitorizarea progresului
studentilor si Tmbunatatirea continud a procesului educational, fiind documentat prin planul de
invatamant aferent (Anexa 60).
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
La nivelul FEAA, pentru fiecare disciplind din planul de Tnvatamant al programului de studii
universitare de masterat MIE din DSUM EAI, rezultatele invatarii sunt formulate clar, masurabil si in
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stransa legatura cu obiectivele generale ale programului de studii. Aceste rezultate sunt comunicate
studentilor de la inceputul semestrului, pentru a le oferi o intelegere clara asupra competentelor pe care
urmeaza sa le dobandeasca si a modului in care acestea vor fi evaluate. Fisele disciplinelor respecta
un format unitar, iar cadrele didactice beneficiaza de sprijin prin programe de formare continua pentru
redactarea si actualizarea rezultatelor invatarii. De asemenea, exista o corelare directa intre aceste
rezultate si metodele de predare si evaluare utilizate, iar calitatea lor este monitorizata periodic de catre
comisiile de specialitate, ceea ce permite o evaluare reala a nivelului de pregatire la finalul programului
de studii univeristare de masterat din DSUM EAI.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Implementarea unei abordari centrate pe student, cu accent pe autonomie si aplicabilitate

practica.

- Corelare directa intre aceste rezultate si metodele de predare si evaluare utilizate.

- Acces permanent la resurse digitale prin platforme variate.

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor Tnvatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Examinarea si notarea respecta Regulamentul cadru privind evaluarea studentilor. Fiecare disciplina din
Planul de Tnvatamant al programului de studii se finalizeaza cu o forma de examinare (examen sau colocviu)
precizata in Fisa disciplinei. Criteriile de evaluare a cunostintelor si competentelor dobandite de studenti sunt
descrise Tn mod detaliat si sunt aduse la cunostinta masteranzilor la prima intélnire prevazuta in orar. Studiile
de masterat se finalizeaza cu un examen de disertatie organizat conform Regulamentului privind organizarea
si desfasurarea examenelor de licenta - diploma si disertatie. Disertatia trebuie s& demonstreze cunoasterea
stiintificad avansata a temei abordate, sa contind elemente de originalitate in dezvoltarea temei precum si
modalitati de validare stiintifica a acestora.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Procesul de evaluare se realizeaza atat pe parcurs, cat si la finalul semestrului si combina
metode traditionale si moderne, ceea ce permite o verificare progresiva si obiectiva a progresului
studentilor, asigurand astfel verificarea obtinerii rezultatelor Tnvatarii. Prin utilizarea unor tehnici variate
de evaluare, se asigura testarea competentelor teoretice si practice.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Existenta la nivelul UVT a unui Regulamentul cadru privind evaluarea studentilor cu
instructiuni clare la nivel de facultate.
- Aplicarea unui sistem mixt de evaluare: continua, sumativa si aplicativa.
- Utilizarea sistemelor antiplagiat pentru verificarea lucrarilor de finalizare a studiilor.
v" Recomandari
- Promovarea evaluarii formative digitale si a feedbackului individualizat.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Pentru a a sigura o tranzitie facila a absolventilor catre piata muncii, atat la nivelul UVT, céat si la
nivelul FEAA existd mecanisme institutionale de facilitare a insertiei profesionale a studentilor prin
activitati de orientare in cariera si colaborare cu mediul socio-economic. UVT organizeaza periodic
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evenimentul Career Days@UVT, intélnire de networking intre studenti/absolventi si angajatori, care
include prezentarea ofertelor de cariera si depunerea de candidaturi (https://www.uvt.ro/blog/career-
daysuvt-2025-editia-de-toamna/). Complementar, SCSS ofera ateliere de orientare in cariera si
dezvoltarea competentelor de angajare, dedicate identificarii directiilor profesionale si pregatirii pentru
piata muncii. La nivelul FEAA sunt publicate constant oportunitati de angajare si internship
(https://feaa.uvt.ro/ro/extracurriculare/oferte-locuri-munca), iar colaborarile cu companii, institutii
publice si ONG-uri sunt formalizate prin conventii de practica si acorduri de parteneriat. Studentii
participd anual la stagii de practica organizate in mediul economic si la activitati extracurriculare
(https://feaa.uvt.ro/ro/extracurriculare/extracurriculare), care consolideaza competentele profesionale
si cresc sansele de angajare. Reteaua Alumni FEAA contribuie la mentorat, conferinte si conectarea
programelor de studii cu cerintele pietei muncii.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UVT a dezvoltat mecanisme solide de monitorizare si sprijin al insertiei absolventilor, prin
instrumente digitale si analize statistice. UVT si FEAA asigura un cadru organizat de tranzitie de la
studii la cariera, bazat pe interactiune directa cu angajatorii, experienta practica si sprijin profesional
continuu.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Existenta unui mecanism de monitorizare a carierei absolventilor.
- Organizarea periodica a evenimentelor de networking intre studenti/absolventi si angajatori
la nivel institutional.
v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
I.P.B.7.1.1
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UVT aplica reguli unitare de admitere la toate nivelurile de studii, reglementate anual prin decizie a
Senatului, conform Regulamentul UVT privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere
(Anexa 28), elaborat anual in concordantd cu Metodologia-cadru aprobata prin OME nr. 3693/2024,
precum si conform regulamentului propriu al facultatii (Anexa 68) publicate pe site-ul oficial, cu detalii
despre criterii, locuri, conditii i etape, care asigura respectarea Metodologiei cadru elaborata anual de
ministerul de resort. De asemenea, FEAA asigura proceduri clare si echitabile, detaliate pe
https:/startfeaa.ro/admitere-masterat/admitere-masterat-feaa. Pentru programul de masterat MIE,
admiterea are loc la forma de invatamant cu frecventa, pe locuri bugetate si cu taxa, in doua sesiuni
(iulie si septembrie). Inscrierea se realizeaza exclusiv online pe platforma admitereonline.uvt.ro, urmat&
de sustinerea testului de admitere online, afisarea rezultatelor, contestatii si confirmarea locului.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Procesul de admitere se caracterizeaza prin transparenta, accesibilitate si echitate. Publicarea timpurie a
informatiilor, criteriile clare de evaluare si lipsa oricaror elemente discriminatorii contribuie la un climat de
incredere institutionald. FEAA se remarca prin activitati proactive de promovare si sprijin al candidatilor,
contribuind la cresterea atractivitatji ofertei sale educationale. La nivelul DSUM EAI, claritatea criteriilor
si implicarea coordonatorilor programelor de studii, precum si a tuturor cadrelor didactice contribuie la
orientarea eficienta a viitorilor studentj, in functie de profilul si aspiratiile acestora.
v'  Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Publicarea anticipata a informatiilor privind admiterea (minim 6 luni).
- Disponibilitatea completa a documentatiei online (metodologie, regulament, ghiduri).
v" Recomandari
- Continuarea digitalizarii procesului de admitere si extinderea platformei online pentru
gestionarea candidaturilor.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Procesul de admitere la UVT se desfasoara fara criterii discriminatorii si respecta principiile egalitatii de
sanse, conform regulamentelor institutionale (Anexa 28 — Reqgulamentul UVT privind organizarea si
desfasurarea procesului de admitere; Anexa 68 — Regulamentul facultatii privind organizarea si
desfasurarea procesului de admitere). Pentru toate programele de studii este prevazuta sustinerea unei
probe de admitere. Universitatea aloca locuri distincte pentru categorii specifice de candidati: etnie roma,
absolventi din mediul rural, minoritati nationale, candidati proveniti din sistemul de protectie sociala sau medii
defavorizate si candidati cu dizabilitati, find rezervate anual 25 de locuri bugetate la master pentru aceste
categorii. Regulamentul facultatii prevede adaptarea probelor de admitere pentru candidatii cu dizabilitati sau
cerinte educationale speciale: timp suplimentar, citirea subiectelor, evaluare orala sau dictare si utilizarea
instrumentelor compensatorii (calculator, tabele de formule etc.), pe baza documentelor justificative.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Universitatea aplica o abordare integratd a incluziunii educationale, combinand sprijin financiar,
accesibilizare fizica, adaptarea resurselor digitale si colaborare intre facultati, pentru a asigura egalitatea de
sanse. De asemenea, FEAA demonstreaza un angajament institutional constant pentru respectarea
echitatii Tn admitere, prin alocarea de locuri speciale, adaptarea conditiilor de concurs si promovarea
activa a incluziunii.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Prevederea explicita in regulament a facilitatilor pentru candidatii din categorii vulnerabile. La
admitere sunt alocate locuri special pentru aceste categorii (candidati proveniti din mediul rural, din
sistemul de protectie sociala, candidati cu dizabilitati)
- Adaptarea infrastructurii educationale si digitale (rampe, resurse accesibile).
v" Recomandari
- Promovarea vizibila a facilitatilor pentru candidatii din categorii vulnerabile pe site-ul facultatii
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La UVT, desfasurarea activitatii studentilor este reglementata prin Codulul drepturilor si obligatiilor
studentului si Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor la ciclurile de studii de licenta
si_de masterat din UVT (Anexa 31), care stabilesc cadrul privind inmatricularea, evaluarea,
promovarea, mobilitatile si mentinerea calitatii de student. Monitorizarea parcursului educational se
realizeaza prin Anexa 52 — Procedura de sistem privind monitorizarea procesului_educational prin
organizarea intalnirilor de consultare a colectivelor de cadre didactice care predau la acelasi program
de studii. Sub coordonarea responsabilului programului, cadrele didactice analizeaza progresului
studentilor si stabilesca masurilor de imbunatatire, in colaborare cu CDA, cu SCSS si SMCSPE pentru
imbunatatirea procesului educational.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Pentru activitatile didactice ale studentilor UVT a adoptat un set de reglementari interne care
privesc diferite aspecte si situatii care pot avea loc: promovarea normala dintr-un an in altul cu toate
disciplinele promovate, promovarea in an superior cu credite restante, recunoasterea unor discipline si
credite efectuate la alte universitati. La nivelul FEAA si implicit DSUM EAI sunt aplicate reglementarile
privind activitatea profesionala a studentilor. In acest sens, coordonatorul programului de studii
universitare de masterat MIE faciliteaza actiunile de sprijin si comunicare intre studenti, cadrele
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didactice si structurile facultatii, in vederea analizarii procesului educational si adoptarea de masuri de
imbunatatire.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Aplicarea consecventa a procedurii de evaluare periodica a programelor de studii.

- Utilizarea contractelor anuale de studii ca instrument de reglementare academica.

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in
activitatea academica si de cercetare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La UVT, activitatile de internationalizare sunt coordonate de Directia de Relatii Internationale
(DRI), care implementeaza programe de mobilitate si cooperare academica (Erasmus+, SEE, UNITA),
conform regulamentului propriu (Anexa 44). Studentii si cadrele didactice beneficiaza de mobilitati de
studiu, practica si predare, monitorizate institutional (Anexa 71). Studentii programului de studii
universitare de masterat MIE participa la mobilitati Erasmus+ si Blended Intensive Programmes (BIP),
precum si la proiecte CEEPUS, obtindnd credite ECTS si experienta academica internationala.
Programul include si mobilitati incoming ale profesorilor invitati, contribuind la internationalizarea
curriculumului. Apartenenta UVT la alianta europeana UNITA si la retele academice internationale
sustine cooperarea universitara si dezvoltarea competentelor interculturale, consolidand dimensiunea
europeana a programului de studii.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Numarul ridicat de mobilitati si diversitatea tarilor partenere confirma implementarea eficienta a strategiei
de internationalizare. Astfel se remarca prezenta FEAA in retelele internationale prin sustinerea
mobilitatilor pentru toate categoriile de membri ai comunitatii academice, si in special pentru studenti.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Cresterea constantd a numarului de mobilitati Erasmus+ .

v" Recomandari

- Mentinerea parteneriatelor Erasmus+ cu universitati din UE si din afara UE.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatje
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UVT integreaza cercetarea in activitatea didactica prin strategii coerente, oportunitati de
finantare, raportare anuala a cercetarii si acces la baze de date Thomson Reuters, Statista, EBSCO
(https://www.uvt.ro/#). FEAA promoveaza cercetarea ca element central al educatiei, fiecare cadru
didactic avand sarcini pe aceasta directie. Studentii beneficiaza de multiple oportunitati de a participa
la conferinte organizate de FEAA sau in parteneriat cu aceasta, ceea ce le faciliteaza accesul la
rezultatele cercetarii recente si la perspective interdisciplinare. Totodata, conducerea facultatii
incurajeaza si sprijina activ participarea acestora la manifestari stiintifice organizate de alte institutii de
invatamant superior din tara, contribuind la largirea orizonturilor academice si la dezvoltarea abilitatilor
de comunicare stiintifica. Lucrarile de disertatie trebuie sa contina o parte de abordare teoretica a temei
si o parte aplicativa, de cerecetare stiintifica, cu reflectare directa in mediul de afaceri. Studentii
programului de masterat MIE sunt implicati sistematic Tn activitati de cercetare stiintifica prin discipline
dedicate (ex. Cercetéari avansate in economie si afaceri internationale, Cercetare stiintifica, Cercetari
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de marketing international), prevazute in planul de invatamant si fisele disciplinelor (Anexa 60; Anexa
61). Rezultatele cercetérii sunt diseminate in conferinte, workshopuri si competitii nationale si
internationale, unde studentii au obtinut premii (ex. CNSEAD-2024, Concurs FEAA, Euroweek 2025) si
au participat la seminare stiintifice si workshopuri organizate de centrul de cercetare ECREB. O parte
dintre lucrari sunt publicate in reviste academice indexate, inclusiv in Timisoara Journal of Economics
and Business.Activitatile de cercetare contribuie la formarea competentelor profesionale si transversale
avansate (analiza empirica, redactare academica, etica in cercetare, lucru in echipe internationale),
sub coordonarea cadrelor didactice (Anexa 68 — Listele de lucrari si publicatii ale cadrelor didactice;
Anexa 72 - Alte anexe relevante pentru activitatile de cercetare (conferinte, proiecte)). Prin integrarea
cercetarii Tn procesul educational, programul dezvolta competente analitice si aplicative compatibile cu
profilul profesional al absolventului si consolideaza caracterul academic si aplicativ al formarii.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UVT si FEAA creeaza un ecosistem favorabil invatarii bazate pe cercetare, prin politici
institutionale, infrastructura, baze de date si granturi de sprijin. Integrarea cercetarii in planurile de
invatamant si in activitatea zilnica a studentilor este sustinuta logistic si conceptual. La nivelul
programului, abordarile didactice valorificd metodologia si rezultatele cercetarii pentru atingerea
competentelor curriculare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Existenta unui ecosistem favorabil invatarii bazate pe cercetare.

- Organizarea de evenimente stiintifice cu vizibilitate internationala.

v" Recomandari

- Cresterea participarii studentilor la conferinte internationale.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordania cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul UVT, si implicit la nivelul FEAA, cercetarea stiintifica reprezintd una dintre misiunile
fundamentale prevazute in Carta UVT. Cadrele dicactice contribuie active la valorificarea cercetarii
stiintifice, iar valorificarea rezultatelor cercetarii se face prin publicarea de articole stiintifice, carti,
participarea la conferinte in tara sau strainatate, participarea la workshop-uri si alte intalniri cu caracter
stiintific. Fiecare cadru didactic are in vedere ca temele abordate in activitatea proprie de cercetare sa
acopere si specificul disciplinelor pe care le sustine in cadrul activitatii didactice. De asemenea, o mare
parte dintre cadrele didactice care deseervesc DSUM EAI sunt implicate in proiecte/contracte de
cerecetare (Anexa 68 — Listele de lucrari si publicatii ale cadrelor didactice; Anexa 72 - Alte anexe
relevante pentru activitatile de cercetare (conferinte, proiecte)).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Cercetarea stiintifica reprezinta un pilon al activitatii cadrelor didactice din FEAA, iar acestea sunt
implicate in activitati de cercetare individual sau in achipe. Rezultatele cercetarii sunt materializate in
publicatii interne si internationale, precum si in participare la proiecte de cercetare cu finantare nationala
si internationala.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Existenta unor reviste stiintifice cu vizibilitate internationala si organizarea de conferinte.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii gi
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent si transparent
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Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UVT aplica, la nivelul FEAA, un sistem integrat si documentat de asigurare a calitatii procesului
educational pentru programul de studii universitare de masterat MIE, fundamentat pe proceduri
institutionale, metodologii de evaluare si mecanisme de monitorizare continua. Implementarea este
coordonata de responsabilul programului de studii, directorul de departament si prodecanul responsabil cu
activitatea didactica, in colaborare cu structurile suport institutionale, respectiv CDA, SCSS, SMCSPE.
Evaluarea calitatii activitatii didactice este realizata semestrial prin Metodologia privind desfasurarea
procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti (Anexa 57), desfasurata online, anonim si
criptat, prin platforma institutionala platforma https://evaluare.uvt.ro. Procesul include evaluare
intermediara, evaluare finala si evaluarea modului de examinare a studentilor. Cadrele didactice analizeaza
rapoartele primite, integreaza recomandarile studentilor in activitatea didactica si demonstreaza progresul
de la o evaluare la alta, iar directorul de departament monitorizeaza rezultatele si organizeaza discutii
individuale pentru imbunatatire, datele fiind incluse in rapoartele publice privind calitatea educatiei.
Complementar, UVT aplica Metodologia de evaluare anuala a rezultatelor si performantelor profesionale
individuale obtinute de personalul didactic si de cercetare din UVT, evaluarea urmarind activitatea
didactica, cercetarea, implicarea institutionala, calitatea predarii si relatia cu studentii, in vederea unei
dezvoltari profesionale continue si consolidarii responsabilitdti academice. Prin corelarea monitorizarii
interne, feedback-ului studentilor si evaluarii profesionale a cadrelor didactice, programul de studiii
universitare de masterat MIE functioneaza intr-un ciclu continuu de Tmbunatatire a calitatii, asigurand
coerenta curriculara, transparenta decizionala si cresterea constanta a calitatii procesului educational in
concordanta cu cerintele institutionale si standardele de asigurare a calitatii..
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
La nivelul FEAA sistemul de asigurare a calitatii este implementat adecvat, de o maniera coerenta, cu
instrumente de evaluare eficiente si o cultura organizationala orientata spre Tmbunatatire continua.
Programul de studii supus evaluarii, din DSUM Economie si afaceri internationale, demonstreaza aplicarea
sistematica a acestor proceduri, inclusiv prin analiza datelor, implicarea activa a partilor interesate si masuri
concrete de corectare/optimizare.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Sistemul de asigurare a calitatii este optim si coerent implementat.
v Recomandari
- Valorificarea sistematica a informatiilor colectat de la studenti si cadre didactice pentru adaptarea
programului de studii si a metodelor de predare.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parii interesate sunt avute in vedere
[.P.C.1.2.1 in procesul de implementare a procedurilor.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul de studii universitare de masterat MIE din cadrul UVT-FEAA este supus unui proces
anual, formalizat si documentat de revizuire curricularad (Anexa 29). Rezultatele consultarilor confirma
corelarea competentelor dobandite cu cerintele pietei muncii si cu Cadrul National al Calificarilor, dar
si necesitatea imbunatatirii metodelor de evaluare si cresterii interactivitatii procesului educational.
Aceste concluzii au fost analizate institutional si transpuse in modificari ale fiselor disciplinelor si ale
metodelor de predare si evaluare, aplicate promotiilor urmatoare, conform prevederilor regulamentare
Procesul implica consultarea sistematica a cadrelor didactice, studentilor, absolventilor si angajatorilor,
prin instrumente institutionalizate de colectare a feedbackului (Anexa 37, Anexa 38, Anexa 39), precum
si prin intalniri si focus-grupuri consemnate in documente oficiale. Programul de studii universitare de
masterat MIE functioneaza intr-un mecanism continuu de imbunatatire a calitatii, bazat pe dovezi
documentate si consultarea partilor interesate, demonstrat prin instrumentele si documentele anexate
(Anexele 29, 37, 38, 39).
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v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Universitatea mentine un dialog constant cu absolventii si angajatorii, prin aplicarea de
chestionare de satisfactie, intalniri tematice si evenimente dedicate carierei, utilizand eficient
informatiile colectate.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Implicarea studentilor si angajatorilor in procesele de evaluare si decizie.
- Organizarea periodica de intalniri tematice, mese rotunde si conferinte comune cu mediul de
afaceri.
v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.

Indicatorul  Tn structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la

[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul UVT functioneaza un sistem institutional organizat de evaluare si asigurare a calitatii,
structurat pe nivel universitar si pe nivel de facultate. Astfel, la nivelul institutiei este constituita Comisia
de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC), a carei componenta este aprobata de Senatul universitar
(Anexa 53 — Componenta CEAC-UVT) si care isi desfasoara activitatea conform Regulament de
organizare si functionare a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (Anexa 54). La nivelul
fiecarei facultati functioneaza Comisia pentru Managementul Calitatii (CMC) (Anexa 73 — Componenta
Comisiei pentru Managementul Calitatii de la nivelul facultatii), constituita prin hotararea Consiliului
facultatii, cu componenta aprobata de acesta (Anexa 74 — Hotérarea Consiliului facultatii de numire a
Comisiei pentru Managementul Calitétii de la nivelul faculttii). In conformitate cu Regulamentul de
alegere a studentilor reprezentanti din UVT, studentii participa direct la procesele de asigurare a calitatii,
reprezentand minimum 25% dintre membrii CEAC la nivel institutional si cel putin un membru in fiecare
comisie CMC la nivel de facultate, fiind desemnati de organizatiile studentesti reprezentative. Suportul
tehnico-administrativ pentru implementarea si monitorizarea sistemului de calitate este asigurat de
SMCSPE din cadrul Directiei de Management Educational, organizat conform Regulamentului de
Organizare si Functionare a Directiei de Management Educational (Anexa 33). Acesta elaboreaza si
actualizeaza cadrul strategic institutional de asigurare a calitatii, sprijina activitatea CEAC si elaborarea
raportului anual de evaluare interna a calitatii, monitorizeaza implementarea procedurilor la nivelul
universitatii, verifica rapoartele facultatilor, gestioneazd procesele de evaluare internd si externa,
asigura transparenta informatiilor si formuleaza recomandari de imbunatatire a procesului educational.
Prin colaborarea dintre structurile decizionale (CEAC), structurile operationale la nivel de facultate
(CMC) si structura tehnica de suport (SMCSPE), UVT asigura functionarea unui mecanism formal,
participativ si documentat de evaluare si monitorizare a calitatii educatiei, sustinut de documentele
institutionale aferente (Anexele 33, 53, 54, 73, 74).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a
indicatorului.

Structurile institutionale de evaluare si asigurare a calitatii de la nivelu UVT, respectiv de la nivelul
FEAA sunt functionale, iar implicarea membrilor este activa in ciclurile de planificare, evaluare si
imbunatatire a calitatii educatiei.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Exista si functioneaza corespunzator structuri privind asigurarea calitatii si promovarea unei
culturi a calitatii in FEAA.
v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit
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Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare
isi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice
[.P.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) functioneaza in baza Regulamentului de
organizare si functionare a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (Anexa 54), aprobat de
Senatul UVT. SMCSPE, structura tehnico-administrativa si de suport a UVT care faciliteaza
managementul activitatilor de asigurare si evaluare interna si externa a calitatii functioneaza in baza
Regulamentul de Organizare si Functionare a Directiei de Management Educational (Anexa 33),
aprobat de asemenea de Senatul UVT. La nivelul UVT, exista un Cod de Asigurare a Calitatii (Anexa
55) si un Manual al Calitatii (Anexa 56), constituind cadrul de reglementare a proceselor de asigurare
si evaluare a calitatii la nivelul UVT.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Existenta unor structuri dedicate, reglementate prin regulamente, si a documentelor institutionale
care stabilesc procedurile si mecanismele de implementare, demonstreaza functionarea formala si
efectiva a sistemului de asigurare si evaluare interna si externa a calitatii educatiei la nivelul UVT.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Colaborarea coordonata intre structurile care realizeaza activitafile de asigurare si evaluare
interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.
- Transparenta procedurilor si implicarea studentilor in procesele de evaluare a calitatii
educatiei.
v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de Tnvatamant superior, cu respectarea legii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul UVT se aplica Codul de Etica si Deontologie Universitara, anexa la Carta UVT (Anexa
3), prin care apara valorile libertatii academice, autonomiei universitare si integritatii etice. Comisia de
etica si deontologie universitara a UVT functioneaza in baza Regulamentului de organizare si
functionare a Comisiei de Etica si Deontologie Universitara din UVT (Anexa 5), aprobat de Senatul
UVT. Informatile cu privire la activitatea comisiei sunt facute publice pe site-ul institutiei
https://uvt.ro/organizare/comisia-etica/.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

La nivelul UVT existd o preocupare constanta pentru integrarea normelor etice in cultura
academica, cu implicarea tuturor cadrelor didactice.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Publicarea transparenta a documentelor si informatiilor referitoare la activitatea comisiei de

etica.
v Recomandari
- Continuarea promovarii principiilor etice in randul studentilor si cadrelor didactice.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor gi
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
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IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul UVT a fost aprobat si se aplicda Regulament privind initierea, elaborarea,
monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de studii (Anexa 29), aprobat de
Senatul UVT, prin intermediul caruia sunt reglementate etapele de proiectare, evaluare si imbunatatire
continud a programelor de studii.in conformitate cu acest regulament, initierea sau revizuirea unui
program de studii presupune stabilirea calificarii oferite prin corelarea acesteia cu ocupatii relevante din
Clasificarea Ocupatiilor din Roménia (COR), ISCO-08 si ESCO, precum si identificarea competentelor
profesionale si transversale prin analiza standardelor ocupationale, analiza competentelor existente pe
platforma europeana ESCO si consultarea angajatorilor. Pe baza acestora sunt definite rezultatele
asteptate ale invatarii, formulate in termeni de cunostinte, abilitati, responsabilitate si autonomie, in
concordanta cu standardele ARACIS, iar ulterior acestea sunt corelate cu disciplinele din planul de
invatamant. Planul de invatamént este elaborat la nivelul departamentului de catre un grup de lucru
coordonat de responsabilul programului de studii si format din cadre didactice cu expertiza,
reprezentanti ai angajatorilor, absolventilor si studentilor. Grupul de lucru consultd sistematic partile
interesate prin chestionare, intalniri si focus-grupuri, consemnate in procese-verbale si rapoarte, iar
propunerea rezultata este analizata si validata de Consiliul departamentului si ulterior de Consiliul
facultatii. Conform regulamentului, programele de studii sunt revizuite anual pe baza consultarii cadrelor
didactice, studentilor, absolventilor si angajatorilor. Rezultatele consultarilor sunt analizate de un grup
de lucru dedicat, care formuleaza propuneri privind obiectivele programului, planul de invatamant si
fisele disciplinelor, acestea fiind dezbatute si avizate in structurile academice competente. Actorii
consultati sunt informati asupra modului de valorificare a opiniilor, iar modificarile aprobate se aplica
generatiilor de studenti care incep studiile ulterior finalizarii procesului de revizuire.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a
indicatorului.

UVT asigura un proces sistematic si documentat de initiere, monitorizare si evaluare periodica a
programelor de studii, bazat pe corelarea cu piata muncii, consultarea partilor interesate si validarea
institutionala a modificarilor curriculare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Implementarea coerenta a procedurii de monitorizare si revizuire a programelor de studii.

- Elaborarea periodica a rapoartelor de analiza si actualizarea procedurilor interne.

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere
|.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Din comisiile CEAC de la nivelul UVT si FEEA fac parte, alaturi de cadre didactice, reprezentanti
ai studentilor. Membrii comisiei la nivelul UVT, membrii comisiilor la nivel de facultati, precum si
coordonatorii de programe sunt implicati in procesul de monitorizare si punere in aplicare a procedurilor
privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor. DSUM EAI caruia i apartine
programul de studii universitare de masterat MIE, supus evaluarii, aplica regulamentele si procedurile
aprobate la nivelul UVT.
v'Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
La nivelul FEAA implicarea partilor interesate este functionala, transparenta si constanta in toate
etapele procesului educational, existand o cultura a consultarii, reflectata in imbunatatirile aduse anual
structurii curriculare.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Organizarea de intalniri si dezbateri cu angajatori si parteneri economici.
- Sondaje periodice adresate absolventilor pentru evaluarea relevantei formarii.
- Acorduri de colaborare cu mediul economic pentru stagii de practica bine structurate.
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v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat — se completeaza doar daca este cazul.

Componenta organizatorica desfasoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat
evaluat cu respectarea standardelor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
[.P.C.3.2.1 desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in
domeniul de masterat evaluat - se completeaza doar daca este cazul.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Nu este cazul.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Nu este cazul.
v" Recomandari
Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
[.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La UVT, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti este obligatorie si se desfasoara
semestrial, prin platforma electronica accesibila tuturor studentilor, cu garantarea anonimatului Si
confidentialitatii evaluatorului (Anexa 57), aprobata de Senatul UVT. Rezultatele statistice sunt
informatii publice si sunt afisate pe site-ul UVT (https://uvt.ro/evaluarea-cadrelor-didactice-de-catre-
studenti/). Conform metodologiei, directorii departamentelor au obligatia de a analiza rezultatele fiecarei
evaluari, de a desfasura discutii individuale cu cadrele didactice evaluate si de a monitoriza
implementarea recomandarilor, iar concluziile si masurile sunt formalizate in rapoarte semestriale
transmise catre decan, prorectorul responsabil si SMCSPE. Departamentul MAIE (care gestioneaza
programul MIE) a implementat masuri concrete: formari/workshop-uri pedagogice si digitale,
mecanisme de feedback in sedintele de departament, consultanta online, activitati de mentorat/tutorat
si actualizarea fiselor disciplinelor, monitorizate prin raportari semestriale catre structurile de calitate.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a
indicatorului.
Mecanismul de evaluare este functional, sistematizat si transparent, asigurdnd un feedback
eficienta intre studenti, cadre didactice si conducerea institutiei.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Implicarea studentilor in procesul de feedback prin intermediul evaluarii semestriale a cadrelor
didactice.
v Recomandari
- Extinderea componentelor de formare continua bazate pe concluziile evaluarilor.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
|.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
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v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In UVT, SMCSPE elaboreaza anual cate un raport de analiz& pentru fiecare facultate din UVT,
care include date privind oferta educationald, admiterea, parcursul studentilor si insertia absolventilor.
Pe parcursul anului universitar, feedbackul provenit de la cadre didactice, studenti, absolventi si
angajatori este consemnat in documente institutionale (procese-verbale ale intalnirilor didactice,
rapoarte de consultare pentru revizuirea programelor, rapoarte rezultate din chestionare de satisfactie
si evaluare). Analiza realizatd de SMCSPE si rapoartele FEAA evidentiaza: existenta unei oferte
educationale diversificate si actualizate, corelate cu cerintele pietei muncii, evolutii diferentiate ale
numarului de studenti in functie de domeniu, conformitatea rezultatelor evaluarilor externe si
preocuparea pentru monitorizarea parcursului academic. Se constatd implicarea facultatii in
modernizarea programelor si internationalizare, precum si necesitatea imbunatatirii ritmicitatii raportarii
evaluarilor si a corelarii competentelor cu piata muncii. Analizele confirma existenta unei culturi
institutionale solide de calitate la nivelul FEAA, bazata pe monitorizare continua, feedback din partea
studentilor si aliniere la standardele ARACIS si UVT.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a
indicatorului.

Sistemele de colectare a datelor sunt bine structurate si functionale, iar utilizarea acestor date
pentru imbunatatirea calitatii este constanta. La nivelul DSUM EAI datele sunt analizate contextual, iar
rezultatele sunt folosite pentru fundamentarea deciziilor academice si administrative.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Sistem de asigurare a calitatii orientat pe date, participare si adaptare strategica, caracterizat
prin monitorizare continua, corelare cu piata muncii si utilizarea evaluarilor interne si externe
pentru dezvoltare reala a programelor de studii.

v" Recomandari

- Dezvoltarea sistemului informatic integrat de colectare a datelor si informatiilor.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
[.P.C.6.1.1  public cu privire la programul de studii evaluat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Toate informatiile despre programul de studii universitare supus procesului de evaluare sunt
disponibile pe site-ul facultatii, la adresa https://feaa.uvt.ro/ro/programe-masterat/economie-si-afaceri-
internationale-master.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere

indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Publicarea detaliatéd a informatiilor pe site-ul facultatii contribuie la un proces educational clar si
accesibil, sprijinind atéat viitorii studenti, cat si pe cei deja inmatriculati in cunoasterea parcursului lor
academic.

v'  Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Publicarea periodica a informatillor despre programe, cadre didactice si activitati
educationale.

- Accesibilitatea multipla a informatiilor privind admiterea, inclusiv retele de socializare.
Structurarea clara a paginilor web, care faciliteaza accesul utilizatorilor la date actualizate.
Transparenta completa privind oferta educationald, cercetarea si resursa umana.

v Recomandari

- Continuarea publicarii de materiale video de prezentare a programului de studii universitare
de masterat MIE din DSUM EAI.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul , L .
IPC.612 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.
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v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UVT si FEAA asigura transparenta prin publicarea rezultatelor proceselor decizionale pe site-urile
oficiale. Hotaréarile Senatului Universitatii de Vest din Timisoara sunt publice pe site-ul institutiei si pot
fi accesate aici: https://uvt.ro/organizare/senat-uvt/hotararile-senatului-uvt/. Hotararile Consiliului de
Administratie al UVT sunt de asemenea documente publice, fiind disponibile pe site-ul UVT:
https://uvt.ro/organizare/consiliul-de-administratie/hotararile-consiliul-de-administratie/. Hotararile
Consiliului Facultatii de Economie si de Administrare a Afacerilor din cadrul UVT sunt disponibile pe
site-ul facultatii, la adresa: https://feaa.uvt.ro/ro/hotarari-consiliu-feaa.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

La nivelul DSUM Economie si afaceri internationale, se remarca o comunicare eficienta a deciziilor

pentru cadre didactice si studenti.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Publicarea hotararilor Senatului si Consiliului de Administratie pe site-ul universitatii.

- Documentarea completa a deciziilor prin procese-verbale accesibile membrilor comunitatii.

v" Recomandari

- Prezentarea continua, formalizata, a rezultatelor procesului decizional prin canalele online

oficiale.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
I.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UVT elaboreaza, transmite i publica rapoartele prevazute de legislatia nationala in domeniul
educatiei si al asigurarii calitatii, in conformitate cu principiile transparentei si ale raspunderii publice
(https://lwww.uvt.ro/documente-publice/).
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UVT si FEAA dispun de mecanisme clare si functionale de colectare si transmitere a datelor catre
autoritatile competente. Pe baza datelor colectate se elaboreaza rapoarte utile pentru fundamentarea
unor masuri eficiente de dezvoltare instituionala.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Publicarea pe site-ul universitatii a tuturor hotararilor si documentelor de interes public.
v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul de studii universitare de masterat supus procesului de evaluare respecta prevederile
legale privind evaluarea externa in mod ciclic, fiind evaluat cel mai recent in anul 2020 de catre Agentia
Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior (ARACIS), fiind dispusd mentinerea
acreditarii programului de studii universitare de masterat (Anexa 77 — Raportul Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Inv&tdmantul Superior (ARACIS) de la cea mai recents evaluare a programului
de studii universitare supus procesului de evaluare).
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Departamentul pentru managementul calitati al UVT a informat conducerea FEAA despre
reglementarile actualizate cu privire la elaborarea Raportului de evaluare interna si a oferit suportul
informational si logistic, in conditiile actualizarii recente a Ghidului pentru evaluarea domeniilor de studii
universitare de masterat.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UVT si FEAA au experientd solida in evaluarile externe ARACIS, respectand termenele,
regulamentele si metodologiile, cu procese bine structurate, coordonate de Departamentul pentru
manageentul calitatii al UVT si colaborare eficientd intre facultiti si universitate. in acest sens,
coordonatorul DSUM EAI, impreuna cu memobri consiliului departamentului care gestioneaza programul
de studiii universitare de masterat supus evaluarii si cu directorul de departament colecteaza si transmit
periodic date relevante si informatii necesare pentru raportarile institutionale. Aceste date sunt
centralizate de decanat si transmise in vederea integrarii in rapoartele UVT.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Implementarea continua a proceselor interne de autoevaluare si audit academic.
- Utilizarea evaluarilor externe pentru actualizarea strategiilor educationale si administrative.
v" Recomandari
- Continuarea procesului de imbunatatire pe baza concluziilor i a recomandarilor ARACIS si
ale altor organisme de evaluare.
Indicatorul este: indeplinit

IV. Analiza SWOT
Y Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:
Functionarea unui sistem managerial coerent la e Participare fluctuantd a studentilor la
nivelul UVT si FEAA, cu implicarea activd a activitatile extracurriculare:
studentilor in organismele decizionale. - Existd numeroase oportunitati
Transparenta informatiilor este asigurata prin site- oferite prin parteneriate, mobilitati,
ul institutional bine structurat si actualizat. activitati academice si colaborari
FEAA dispune de o infrastructura modernizata internationale dezvoltate de cadrele
complet digitalizata. didactice, dar gradul de participare
Extinderea utilizarii platformelor educationale si a al  studentilor este variabil,
bazelor de date stiintifice accesibile prin ANELIS. necesitand mecanisme
Programul este sustinut de un corp profesoral bine suplimentare de motivare  si
calificat. valorificare a acestor oportunitati.
Implicarea cadrelor didactice n  mobilitati e Numar redus de studenti implicati in
internationale si proiecte europene. FACTORI proiecte de cercetare:
Programul este aliniat nivelului 7 CNC si include INTERNI - Activitdtile de cercetare sunt
competente relevante pentru ocupatile COR 0 sustinute la nivelul facultatii si
vizate. cadrele didactice participa activ la
Planul de invataméant este coerent, echilibrat si proiecte internationale, conferinte si
actualizat recent. initiative stiintifice, insa implicarea
Acces extins la resurse digitale si servicii de suport studentilor masteranzi in proiecte
educational. sau publicatii stiintifice este inca
Practici didactice moderne: studii de caz, proiecte modestd in raport cu potentialul
aplicative, simulari. programului.
Fisele disciplinelor includ metode de evaluare e Limitdri in promovarea internationala
variate. dedicata programului:
Examenul de disertatie evalueaza integrativ - Facultatea are o strategie de
competentele avansate. internationalizare solida, sustinuta si
Oportunitati reale de angajare n institutii publice, prin colaborérile internationale ale
organizatii internationale si companii. cadrelor didactice, totusi programul
Beneficierea de mobilitati internationale Erasmus+, de studii universitare de masterat
CEEPUS, reteaua UNITA si PrimeNetworking. MIE nu are inca o identitate vizibila

Pag. 33 din 40



- LT
)
4

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior —- EQAR

Participarea la proiecte europene relevante.
Integrarea studentilor in activitatile de cercetare.
Cultura organizationala orientata spre cercetare.
Proceduri clare de evaluare interna si raportare.
Utilizarea sistematica a feedback-ului studentilor
pentru luarea deciziilor.
Coerenta strategica a programului:
- Programul este integrat
strategica a FEAA
internationalizarea.
Profilul foarte bun al studentilor:
- Majoritatea studentilor provin din medii
academice solide, cu motivatie ridicata.
Flexibilitate si adaptare curriculara:
- Modernizarile recente reflecta adaptarea la
tendintele economice europene.
Integrarea tehnologiei in procesul de predare:
- Acces extins la platforme digitale si
echipamente moderne.
Cultura  organizationala
performanta:
- Implicarea cadrelor didactice in proiecte
internationale si conferinte.
Mediu de studiu modern si accesibil
- Infrastructura renovata contribuie la o
experienta educationala de nivel european.
Colaborari europene si internationale solide:
- Afilierile la retele precum EFMD Global si
AACSB sustin vizibilitatea internationala.

viziunea
privind

n

orientata spre

in mediile internationale
promovare dedicatda in
potentialilor studenti straini.

sau o
randul

e Lipsa stagliilor obligatorii de practica in
domeniul integrarii europene:

Programul nu include un stagiu
formal de practicd Tin institutii
europene, camere de comert,

consilii judetene sau ministere, desi
cadrele didactice sunt conectate la
numeroase retele, proiecte si
institutii relevante la nivel european,
acesta putdnd aduce valoare
adaugata.

e Grad de internationalizare inca limitat la
nivelul programului

Potentialul programului de studii
universitare de masterat MIE si
colaborarile internationale existente
nu sunt transpuse pe deplin intr-o
ofertd sistematica de activitati sau
module cu experti externi.

Analiza
SWOT
Oportunitati: Amenintari:
e Evolutiile politico-economice din cadrul Uniunii e  Factori socio-economici:
Europene: - Scaderea interesului pentru studiile
- Integrarea europeana, adaptarea la noile universitare avansate — tendinta
politici comunitare, intensificarea demografica descendenta si
colaborarilor economice si reglementarile orientarea timpurie a absolventilor
europene creeaza un cadru favorabil spre piata muncii pot afecta
perfectionarii  continuturilor disciplinelor, recrutarea.
prin introducerea de teme actuale precum ¢ Instabilitatea economica:
tranzitia verde, digitalizarea, inovarea - Fluctuatiile economice pot reduce
tehnologica, politica industriala europeana disponibilitatea studentilor de a
sau noile mecanisme de guvernanta o urma  studii  universitare de
economica. Aceste transformari permit FACTORI masterat.
actualizarea curriculumului si consolidarea EXTERNI e Concurenta programelor similare:
relevantei programului in raport cu nevoile - Programele de studii din alte

de formare ale institutiilor si companiilor
europene.
Cererea in crestere de specialisti in relatii
economice internationale si politici europene:

- Globalizarea si extinderea operatiunilor
organizatilor pe piete internationale
genereaza o cerere tot mai mare de
profesionisti capabili s& gestioneze procese
economice complexe, proiecte europene Si
strategii internationale. Aceasta evolutie
reprezintd o oportunitate majora pentru
adaptarea si diversificarea competentelor

universitati, inclusiv internationale,
pot atrage potentiali studenti.

e Evolutiile politicilor UE:

Modificari privind finantarile
Erasmus si programele europene
pot influenta internationalizarea.

o Cererea pentru flexibilitate crescuta:

Studentii prefera programe

online/hybrid.
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oferite de program, precum si pentru
intensificarea colaborérilor cu mediul de
afaceri, institutile publice si organizatiile
internationale.
Accesul la finantari europene pentru educatie,
digitalizare si cercetare:

- Programele finantate prin Erasmus+,
Horizon Europe, Fondul Social European
sau Planul National de Redresare si
Rezilienta ofera posibilitati suplimentare de
dezvoltare a infrastructurii educationale,
internationalizare si inovare didactica.

- Disponibilitatea acestor fonduri creeaza
oportunitati pentru modernizarea resurselor
educationale, implementarea de proiecte
internationale, imbunatatirea mobilitatilor si
dezvoltarea competentelor transversale ale

studentilor.
Cresterea interesului mediului economic pentru
profiluri profesionale cu competente

interdisciplinare:

- Companiile si institutiile europene solicita
specialisti care combind cunostinte
economice, competente de analiza politica
si abilitati digitale.

- Acest context favorizeaza actualizarea
disciplinelor, introducerea de componente
aplicative si extinderea parteneriatelor cu
angajatorii, contribuind la o pregatire
practica de inalt nivel.

Extinderea infrastructurii digitale si a resurselor
electronice  disponibile pentru  invatdmantul
superior:

- Accesul sporit la biblioteci electronice, baze
de date stiintifice, platforme de e-learning si
instrumente de analiza economica
faciliteaza Tinvatarea independentd si
activitatile de cercetare ale studentilor.

- Digitalizarea acceleratd deschide noi
oportunitati pentru inovare in predare,
invatare si evaluare, contribuind la
imbunatatirea calitatii actului educational.

recomandarile formulate

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si

NF Gradul de
c rt. Indicator de performanta ndeplinire Recomandari
' (i/PT/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1, .P.A1.1.1 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare,
iS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, Th
conditiile legii.

S

Urmarirea constanta a cererii
educationale, ajustarea capacitati de
scolarizare in functie de resursele
didactice si infrastructura disponibile.

Actualizare curriculara permanenta, cu
accent pe noile competente
profesionale si transversale, respectiv
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pe formarea orientata spre
internationalizarea afacerilor n
contextul  cadrului  economic  Si

institutional european integrat.

[.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesate sunt avute in vedere
in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

I.lP.A.2.1.1 liS detine, in conditiile legii, spatii
dedicate proceselor de finvatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

UVvT detine spatii proprii
corespunzatoare, conform prevederilor
legale.

Continuarea procesului investitional,
potrivit planurilor  strategice si
operationale ale UVT, in vederea
mentinerii si dezvoltarea bazei materiale
necesare pentru functionarea in conditii
optime a DSUM EAIL

I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

[.P.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei

organizatorice  sunt adecvate pentru
desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care i revin in statul de
funciii.

Incurajarea cresterii numarului de cadre
didactice abilitate si de conducatori de
doctorat implicati in DSUM EAI, precum
si atragerea de colaboratori din
universitati partenere din strainatate,
pentru a mentine accesul studentilor la
un invatamant de inalta calitate.

.P.A.3.1.2 IS asigura dezvoltarea profesionala
si personala a personalului.

Continuarea politicii de atragere si
retentie a cadrelor didactice tinere
pentru asigurarea sustenabilitatii
resursei umane, precum si stimularea
cresterii  ponderii cadrelor didactice
abilitate si a conducatorilor de doctorat
implicati in program.

[.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

.P.A4.11 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea Tmbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii i beneficiarii
indirecti ai educatiei.

Continuarea si consolidarea instruirii
cadrelor didactice si a personalului
administrativ pentru utilizarea avansata
a platformelor digitale si a instrumentelor
colaborative.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9.

[.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

T

10.

[.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in
conditile actului de autorizare, respectiv de
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acreditare,  vizand  realizarea  idealului
educational al invatamantului superior conform
legii.

11.

[.P.B.2.1.1 Rezultatele  invatarii sunt
concordante cu nivelul calificarii.

12.

[.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13.

[.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica
asigura implementarea principiilor Tnvatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului si
prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

14.

[.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilitati academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Continuarea si intensificarea participarii
studentilor la mobilitatile de studiu si
practica, precum si la promovarea
mobilitatilor mixte (virtuale si fizice).

15.

[.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru studentj,
in concordantd cu potentialul si aspiratiile
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

16.

[.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studentji, inclusiv pentru
cei cu cerinte educationale speciale/dizabilitati,
la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu
nevoile individuale de invatare, de domeniul de
studii, ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

17.

[.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise
in mod adecvat si sprijind intelegerea
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu
privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

18.

[.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

—|

- Extinderea utilizarii evaluarii continue

asistate  digital si a feedbackului
personalizat in  vederea  sprijinirii
progresului individual al masteranzilor.

19.

[.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20.

[.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

FEAA sa continue  digitalizarea
procesului de admitere si extinderea
platformei online pentru gestionarea
candidaturilor.

21.

[.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitati de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru  asigurarea  accesului  grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

Pentru admiterea la DSUM Economie si
afaceri internationale sa se continue
digitalizarii procesului si extinderea
platformei online pentru gestionarea
candidaturilor.
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22. | I.LP.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica )

reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

23. | 1.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica I - Mentinerea parteneriatelor Erasmus+
realizeaza actiuni de cooperare internationala cu universitati din UE si din afara UE.
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

24. | I.P.B.9.1.1 Invatarea bazatd pe investigatie ) - Participarea masteranzilor programului
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt de studii universitare de masterat MIE
valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii din DSUM EAl la conferinte
vizate prin programul de studii. internationale.

25. | 1.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt )

vizibile la nivel national si international n
domeniul stiintific respectiv si valorificate in
mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

[.LP.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza acftiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitati educatiei la nivelul
programului de studii.

- Valorificarea sistematica a informatiilor
colectat de la studenti si cadre didactice
pentru adaptarea programului de studii
si a metodelor de predare.

27.

[.LP.C.1.2.1 Opinile membrilor comunitatii
proprii si ale altor parti interesate sunt avute in
vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

28.

I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a liS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

29.

[.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, In scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

30.

[.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice altéa structura sau
persoana din cadrul institutiei de nvatamant
superior, cu respectarea legii.

- Continuarea promovarii principiilor etice
in  randul studentilor si cadrelor
didactice.

31.

[.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

—|

- Mentinerea implicarii studentilor si a
partenerilor externi in procesele de
evaluare si revizuire.

32.

[.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

—|

33.

[.P.C.3.2.1 Componenta organizatorica aplica
proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
desfasurarea de noi programe de studii
universitare de masterat universitare in
domeniul de masterat evaluat

Nu este cazul.

34.

[.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.
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35. | I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica ) - Dezvoltarea  sistemului informatic
colecteaza si analizeaza in mod sistematic date integrat de colectare a datelor si
necesare procesului de asigurare interna a informatiilor.
calitatii.

36. | I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica ) - Continuarea publicarii de materiale
asigura publicarea si accesul la informatiile de video de prezentare a programului de
interes public cu privire la programul de studii studii universitare de masterat MIE din
evaluat. DSUM Economie Si afaceri

internationale.

37. | 1.LP.C.6.1.2 Componenta organizatorica ) - Prezentarea continua, formalizata, a
asigura transparenta proceselor decizionale. rezultatelor procesului decizional prin

canalele online oficiale.

38. | .LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica I
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

39. | I.LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica I - Continuarea procesului de imbunatatire
desfasoara procedurile aferente procesului de pe baza concluziilor si a recomandarilor
evaluare externa a calitati, In vederea ARACIS si ale altor organisme de
organizarii, in conditiile legii, a programului de evaluare.

studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire
Numar indicatori de performanta

Domeniul de evaluare

indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17
Domeniul C. Managementul calitatii 14
Total 39

VI. Concluzii

Domeniul de studii de masterat EAI supus evaluarii periodice este organizat in cadrul
Departamentului de Marketing, Afaceri internationale si Economie, FEAA, UVT. Structura si
continutul programului de studii universitare de masterat MIE din DSUM EAI este adaptata
cerintelor actuale ale pietei muncii, iar prin misiunea asumata, formulata in corelatie cu misiunea
Si obiectivele strategice ale UVT, DSUM Economie si afaceri internationale ofera viitorilor
specialisti o pregatire complexa in domeniu, conferindu-le posibilitatea aprofundarii teoriilor,
conceptelor, metodelor, modelelor, instrumentelor si mecanismelor proprii economiei actuale,
cunoasterea modalitatilor concrete de a conduce organizatii de diferite dimensiuni intr-o lume
tot mai complexa, mai volatila si mai digitalizata.

Prin imbinarea optima si armonioasa a conceptelor teoretice cu aplicatiile si practica
(realizata in parteneriate cu organizatii din domeniu) domeniul de studii universitare de master
EAIl ofera studentilor o pregatire completa, complexa si competitiva. Prin metodele moderne
de predare, accesul la tehnologii digitale si la baze de date actualizate in permanenta, se
creeazd un cadru educational competitiv si orientat spre performanta. in plus, prin oportunitétile
internationale oferite de mobilitati Erasmus+ si alte programe, dar mai ales prin centrarea pe
student se intareste caracterul formativ distinct al programului.

Prin valorificarea punctelor forte si a oportunitatilor de dezvoltare, domeniul de studii
universitare de masterat Economie si afaceri internationale si, implicit programul de studii
universitare de masterat Management si intergrare europena consolideaza FEAA prin
diversificarea ofertei educationale la nivel regional, dar si prin dezvoltarea si consolidarea
relatiilor reciproc avantajoase cu mediul de afaceri. DSUM EAIl a devenit din ce in ce mai
atractiv pentru studentii de la diverse programe de studii de licenta si prezinta un interes sporit
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din partea mediului socio-economic. Investitiile continue in digitalizare si internationalizare pe
care UVT le realizeaza, alaturi de o colaborare eficientd cu mediul economic si public, sunt
esentiale pentru atingerea acestui potential.
Astfel, ca urmare a vizitei la UVT, in urma parcurgerii procedurii de mentinerea
acreditarii, Comisia externa ARACIS de evaluare a calitatii domeniului de studii universitare de
masterat EAI, a hotarat in unanimitate MENTINEREA ACREDITARII domeniului de studii
universitare de masterat Economie si afaceri internationale, cu programul de studii
universitare de masterat: Management si intergrare europeana, pentru o capacitate de
scolarizare (nr. maxim de studenti ce pot fi scolarizati) de 50 de locuri pentru anul | de studiu.

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

Nr. | Programul de studii universitare de | Locatie Limba Forma de | Numarul Tip Capacitate
crt. | masterat de invatamant | de masterat | de
predare credite (C/PID) scolarizare
de
studiu
1. Management si integrare euroepand Timigoara | romé&né IF 120 P 50

VIl. Anexe

1. Programul vizitei

2. Minutele aferente intalnirilor.
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