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I. Introducere

Raportul de evaluare externd (REE) a fost redactat in contextul procedurii de evaluare externa, conform
prevederilor legale si metodologice stabilite de catre Agentia Romani de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior (ARACIS). Tipul evaluarii este autorizare provizorie pentru programul de studii universitare de licenta
,,Balneofiziokinetoterapie si Recuperare (in limba Engleza)” (denumita in continuare programul), din cadrul
Universitatii ,,Petre Andrei” din Iasi (UPA). Evaluarea s-a desfasurat in perioada 6-7 Noiembrie 2025 la sediul
UPA.

UPA este o institutie de Tnvatamant superior particulara, de drept privat si de utilitate publica, parte a sistemului
national de invatamant, infiintatd prin Legea nr. 408 din 20 iunie 2002, pe baza patrimoniului Fundatiei
Academice ,,Petre Andrei” (FAPA). Institutia isi are sediul in municipiul Iasi, pe strada Codrescu nr. 6. in perioada
1991-2002 a functionat in cadrul FAPA, iar ulterior, prin lege, a dobandit statutul actual. In anul universitar 2010—
2011, universitatea a primit calificativul ,Incredere” din partea ARACIS, iar In urma ultimei evaluari
institutionale (decembrie 2023 — februarie 2024), a obtinut calificativul ,Incredere limitatd”. De asemenea, in
2013, UPA din Iasi a absorbit Universitatea ,,Gheorghe Zane”, extinzdndu-si oferta academica.

Misiunea universitatii este una educationald si formativa, orientata spre formarea initiala si continud a studentilor,
masteranzilor si cursantilor, pentru a facilita dezvoltarea profesionala si insertia pe piata muncii. Aceasta se
realizeazd prin programe universitare de licentd, masterat si formare postuniversitard, precum si prin activitati
stiintifice, culturale si de cooperare internationald, in concordantd cu valorile Spatiului European al
Invatimantului Superior.

Structura de guvernanta a universitatii este aliniatd cadrului legal si cuprinde Senatul universitar, Consiliul de
Administratie, consiliile facultatilor si departamentelor, precum si functiile de conducere — Rector, Prorectori,
Decani si Directori de departamente. in urma alegerilor din anul 2024, functia de Rector este detinuti de conf.
univ. dr. Teodora-Liliana Prelipcean, numita prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 4399/08.05.2024. Activitatea
manageriala si strategica se desfasoard conform Planului strategic 2024-2029, axat pe calitate, diversificarea
ofertei educationale si implicarea In proiecte nationale si internationale. UPA 1isi consolideaza astfel rolul de
promotor al cunoasterii, cercetdrii si formarii profesionale responsabile in spiritul valorilor academice si al
dezvoltarii durabile a comunitatii.

in cadrul UPA functioneazi 2 facultiti — Facultatea de Drept, Economie, Stiinte Politice si Administrative si
Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociald. In cadrul UPA existd 7 programe de studii
universitare de licenta autorizate ARACIS — Drept, Psihologie, Asistenta sociald, Stiinte politice, Finante si banci,
Contabilitate si informatica de gestiune, Marketing, Informatica, dintre care Informaticé se afld in procedura de
lichidare. UPA desféasoara si 3 programe de studii universitare de masterat — Management economico-financiar
european, Consiliere educationala si interventie in orientarea scolara si vocationald si Managementul serviciilor
sociale de incluziune si suport.

II. Metode utilizate

In cadrul procedurii de evaluare externi a calititii pentru program, Comisia a analizat in detaliu Raportul de
evaluare internd (REI) elaborat de institutie, impreund cu anexele aferente. Suplimentar, au fost solicitate si
transmise documente complementare, atdt In etapa premergatoare vizitei la fata locului, cat si pe parcursul
acesteia. Pe parcursul vizitei la fata locului, Comisia a vizitat locatii din lasi propuse de UPA pentru desfasurarea
programului de studii evaluat, in principal cele destinate disciplinelor fundamentale, printre care: Campusul
universitar din Str. Codrescu nr. 6, Sali de laborator: Laborator de biologie si histologie, Laborator de anatomie,
Laborator de Fiziologie si Fiziopatologie, Laborator de nursing, vestiare, grupuri sanitare, camera de depozitare.
De asemenea, Comisia a purtat discutii cu personalul implicat in derularea programului, descrise in Anexa 1 a
REE.

I11. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ care implica
studentii si alte parti interesate
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Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice i procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii, procese si
proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IIS dispune de
LPA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror functionare se
bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.
Starea de fapt: UPA, conform REIL detine structuri organizatorice si un sistem de management institutional
conceput pentru a asigura functionarea eficientd a programului, in conformitate cu legislatia nationald si
standardele ARACIS. Aceste structuri sunt fundamentate pe Carta Universitatii, regulamente interne, organigrama
si proceduri aprobate de Senatul universitar.
Analiza situatiei de fapt: Facultatea de Medicina, Infiintatd prin Hotdrarea Consiliului de Administratie nr.
02/30.01.2024 si validata de Senat (Anexa 5 si Anexa 6), avand in structurd programul propus pentru autorizare
provizorie (gestionat temporar de Prorectorul cu activitatea didactica si Comisia pentru evaluarea si asigurarea
calitatii) dar si alte programe neautorizate, nu este mentionatd In nomenclatorul publicat in monitorul oficial.
Structurile de conducere existente (Senatul universitar, Consiliul de administratie) asigurd validarea deciziilor
academice si administrative necesare initierii programului. In urma recomandarilor comisiei de evaluare, prin
Hotararea Senatului UPA nr. 81 din 02.10.2025 a fost Infiintat Departamentul de Stiinte Medicale in cadrul
Facultatii de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociald in care a fost incadrat programul evaluat.
Recomandari
e Elaborarea unei metodologii proprii, aprobatd de Senat, privind CD asociate si asociate invitate.
e Includerea programului in cadrul Facultatii de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociald care sa
gestioneze admiterea, asigurarea calitatii etc.
Indicatorul este: partial indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza cd implicd partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei' gi ale
LLP.A.1.2.1 altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuir e a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
Starea de fapt: in REI, a fost prezentat un studiu de fundamentare pentru initierea programului (Anexa 8).
Analiza situatiei de fapt: Acest studiu a implicat actori din mediul academic, institutii de invatdmant superior
din Cernauti si Uzhhorod (Ucraina), institutii medicale de profil din lasi, Pascani si Botosani, publice si private.
Cu unele dintre acestea, au fost incheiate contracte de colaborare. Institutia nu a putut oferi dovezi referitoare la
implicarea potentialilor colaboratori 1n elaborarea de metodologii, regulamente si proceduri de aplicare si nici
despre implicarea acestora in cadrul programului.
Recomandari
e Realizarea de consultari cu potentiali angajatori din domeniul medical pentru a integra perspectiva pietei
muncii 1n deciziile curriculare, cu studentii internationali, utilizdnd instrumente in limba engleza (chestionare
standardizate), cu asociatia profesionala etc.
o Inregistrarea si arhivarea dovezilor consultirilor periodice (procese-verbale, raportiri CEAC) si utilizarea
acestora in monitorizarea indicatorilor de calitate.
e Dezvoltarea unor proceduri de integrare a feedback-ului obtinut din consultari in documentele finale (planuri
de Tnvatdmant, metodologii etc.), pentru a demonstra impactul real al implicarii partilor interesate.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiald
IIS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.
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Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatimant, de cercetare si
LPA2.1.1 administrative corespunzatoare, precum s$i pentru servicii destinate studentilor,

studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata

si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime

pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate 1n mod adecvat.
Starea de fapt: Conform REI, UPA dispune de spatiile si infrastructura necesare pentru desfasurarea activitatilor
didactice, practice, de cercetare si administrative, in conformitate cu cerintele ARACIS privind domeniul
Sanatate, spatii didactice in doud corpuri de cladire pe Str. Codrescu nr. 6 inchiriat prin contract de inchiriere
(Anexa 14).
Analiza situatiei de fapt: Comisia de evaluare a constatat existenta de: sali de curs, amfiteatre, laboratoare si sali
de seminar prevazute cu mobilier ergonomic, tablad interactivd, echipamente multimedia si conexiune internet.
Conform necesitatilor specifice programului, UPA a organizat la parterul Cladirii B o serie de laboratoare pentru
disciplinele fundamentale (Anatomie, Fiziologie, Histologie, Anatomie Patologica, Fiziopatologie), cu dotari
minimale conform standardelor ARACIS, adecvate ca suprafatd, softuri specializate, planse, tensiometre,
termometre, sistem EKG, simulatoare medicale. Microscoapele pentru disciplinele Biologie celulard si
moleculard, Histologie si Anatomie Patologica nu indeplinesc standardele pentru uz didactic in invatdmantul
superior. Nu au fost identificate dotari specifice programului evaluat, conform standardelor specifice. Pentru
disciplinele cu stagiu clinic, bazele clinice de Invatdmant nu sunt localizate in municipiul lasi. Institutia a stabilit
acorduri de principiu de colaborare cu Spitalul Judetean de Urgenta ,, Mavromati” Botosani si Spitalul Municipal
de Urgenta Pascani pentru stagiile de practica de specializare si pentru activitatile practice la unele discipline
clinice, fara mentiuni privind modul de derulare a activitatii, in conditiile in care activitatea de curs se desfasoara
in lasi, iar spitalele mentionate se gasesc si pana la 100 de km distantd.UPA pune la dispozitia studentilor spatii
de studiu individual, o biblioteca care se afld in proces de dotare cu carti de specialitate in limba engleza, dar si
spatii de cazare printr-un contract de colaborare cu Universitatea Tehnica ,,Gheorghe Asachi” din lasi. Exista lift,
dar nu exista rampe de acces si grupuri sanitare dedicate persoanelor cu dizabilitati.
Recomandari

e Pentru domeniul de licentd Sdndtate, UPA va furniza dovezi privind posibilitatea de desfasurare a
activitatilor didactice in locatii definite conform art. 75 alin. (7) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile
si completarile ulterioare, pentru toate disciplinele clinice cuprinse in planul de invatamant.

e Stabilirea acordurilor (pentru desfasurarea activitatilor clinice si de practicd) cu unititi medicale de
specialitate, din care sa reiasa clar sectiile si numarul de paturi la care universitatea va avea acces.

e Bazele clinice si fie accesibile ca locatie si sd permitd desfasurarea stagiilor clinice prevazute in planul
de invatimant

e Orarul trebuie sa permitad accesul la baza materiald si posibilitatea deplasarii studentilor intre diferitele
locatii.

e Facilitati (rampe de acces si grupuri sanitare) pentru persoane cu dizabilitati in toate cladirile unde au
acces membrii comunitatii academice.

e Baza materiala sd fie dimensionata corespunzator numdrului maxim de studenti care pot fi scolarizati in
cadrul programului de studii universitare de licenta.

e Dotarea completa a laboratoarelor de specialitate cu echipamente moderne specifice recuperarii medicale.

e Asigurarea accesului la resurse digitale de specialitate (baze de date medicale internationale, biblioteca
electronicd), adaptate limbii de predare.

e Informarea studentilor cu privire la serviciile oferite acestora (Spatii de cazare, Centrul de consiliere si
orientare in cariera etc.) prin folosirea unor canale de comunicare eficiente si adaptate nevoilor acestora,
utilizdnd limba engleza, in vederea cresterii gradului de accesare si utilizare.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le utilizeaza
pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.
Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii
I.PA22.1 optime de studiu, cercetare si viatd, precum si de munca.
Starea de fapt: Conform REI, UPA dispune de proceduri pentru administrarea si intretinerea bunurilor imobile
si mobile, asigurand conditii optime pentru activitatile didactice, practice si de suport studentesc.
Analiza situatiei de fapt: Administrarea bazei materiale se realizeaza centralizat la nivelul universitatii, in baza
regulamentelor aprobate de Senat si a planurilor anuale de investitii si mentenanta (Anexa 17 — Regulamentul de
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administrare a patrimoniului). Pentru programul evaluat, spatiile didactice, laboratoarele si salile de practica sunt
monitorizate de personal administrativ si tehnic. Au fost efectuate lucrari recente de igienizare si modernizare in
spatiile destinate specializarii. Universitatea a inceput procesul de digitalizare a serviciilor de raportare a
defectiunilor, insa acesta este in faza incipienta. Raportul confirma ca toate spatiile sunt functionale si respecta
normele de igiend, securitate si sandtate in munca, dar nu prezintd inca un sistem de audit periodic specific
programelor din domeniul Sanatate.

Recomandari: -

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate in
conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfagurarea programului/domeniului de studii
universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea

LLP.A3.1.1 activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care ii revin in statul de functii.

Starea de fapt: UPA prezinta in REI structura personalului didactic si de cercetare responsabil de implementarea
planului de invatimant specific domeniului Sanitate, respectiv specific programului. in Anexa 21 — Statul de
functii trimis initial, sunt mentionate doar CD preconizate pentru anul I de studiu (23 de CD).
Analiza situatiei de fapt:
Au fost identificate deficiente privind: numarul cadrelor didactice care vor sustine activitatii didactice la program,
raportat la cifra de scolarizare solicitatd, corespondenta dintre disciplina predata si specialitatea din nomenclatorul
MS a cadrelor, acordul IIS pentru CD titulare in alte universitatii, competentele lingvistice etc. Nu au fost
identificate certificate de pregatire psihopedagogica.
La intdlnirea dedicatd, au participat CD specializate in: psihologie medicald (titular UPA), bioinginerie si
statistica. Nu a participat niciun cadru didactic/specialist din domeniul Sanatate.
UPA a cooptat CD si personal de specialitate din alte IIS (Universitatea Lucian Blaga din Sibiu, Universitatea
“Vasile Alecsandri” din Bacéu, Universitatea Dimitrie Cantemir din Targu Mures si Universitatea Nationala din
Uzhhorod, Ucraina). In urma discutiilor purtate la vizitd, UPA a transmis o noud lista cu 66 de CD, dintre care 44
au diploma de doctor si 22 sunt CD asociate-invitate (fara diploma de doctor). Din totalul de 66 de CD, 42 sunt
titularizate In invatdimantul superior, iar 24 au gradul didactic de profesor universitar sau conferentiar universitar.
Statul de functii transmis contine un numar de 31 de posturi, dintre care 74.19% (23) sunt acoperite de CD
titularizate, iar dintre acestea 34.78% (8) sunt ocupate de profesori si conferentiari. Exista CD care predau
discipline cu corespondent in nomenclator care nu au specialitatea in domeniul disciplinei predate (exemple:
pozitia 28. Farmacologie Clinica — Doctorat in stiinte farmaceutice. Specializare: Laborator Farmaceutic, pozitia
31. Igiena — Medic primar epidemiologie/psihiatrie, pozitia 40. Sanitate publica si management sanitar —
Asistent medical licentiat. Existd CD care predau discipline cu corespondent in nomenclator, pentru care nu exista
dovezi ca sunt medici specialist sau primar, in special din Ucraina, nici precizarea in CV a calificarii in
specialitatea pe care o vor preda; de exemplu pentru: endocrinologie, obsterici-ginecologie. Majoritatea CV-
urilor cadrelor didactice sunt neasumate si nedatate. in cadrul programului sunt cooptati 4 kinetoterapeuti pentru
disciplinele: Fiziologie. Fiziopatologie, Electroterapie. Hidrotermoterapie, Recuperare in patologia
reumatologica. Kinetologie; Kinetoprofilaxie; Kinetoprofilaxie in obstetricd; Masurare si evaluare motrica si
somato-functionald. Este de mentionat ca pregétirea de baza pe care o presupune calificarea de kinetoterapeut nu
este adecvata predarii disciplinelor de Fiziologie si Fiziopatologie.
Alte deficiente:

e Pozitia 43. Fiziologie. Fiziopatologie — doctorand — Kinetoterapeut licentiat.

e Au fost trimise 22 de certificate lingvistice pentru limba engleza, unele fiind referinte de la CD, cursuri

de comunicare in limba engleza, nivel A2 de limba engleza.

e Nu existd documente referitoare la pregatirea psihopedagogica.
UPA a solicitat autorizarea de functionare provizorie pentru trei programe de studii (in limba engleza) din
domeniul de licentd Sanatate (Asistenta de profilaxie stomatologica, Asistenta Medicala Generald si
Balneofiziokinetoterapie si recuperare), pentru fiecare dintre acestea solicitind 70 studenti/ an. Pentru
indeplinirea indicatorului referitor la raportul dintre numarul de studenti (700 pentru cele trei programe) si
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numarul de CD, numarul minim necesar de CD este de 70. La momentul vizitei, UPA nu a prezentat lista completa

a cadrelor didactice. In urma analizei documentelor transmise ulterior, la toate programele de licentd din domeniul

Sanatate predau 99 CD. Raportul studenti/CD previzionat este 7/1. Nu a fost prezentatd o metodologie

institutionald privind recunoasterea titlurilor academice pentru CD din afara Uniunii Europene (Ucraina) care

predau la programe de studii din domeniul Sanitate. Exista acorduri de principiu ale IiS de provenienti

(Universitatea Lucian Blaga din Sibiu, Universitatea “Vasile Alecsandri” din Bacau, Universitatea Dimitrie

Cantemir din Targu Mures si Universitatea Nationald din Uzhhorod, Ucraina) pentru CD care urmeaza sa

desfasoare activitati didactice la program. Referitor la unitatile sanitare care au semnat acorduri de principiu pentru

activitati didactice la discipline clinice, se constatd ca majoritatea persoanelor angajate nu figureaza pe lista
privind personalul didactic.

Recomandari:

e Atragerea de CD titularizate.

e Respectarea prevederilor legale in vigoare si ale Standardelor specifice C12 referitoare la corespondenta intre
specialitatea cadrelor didactice si disciplina predatd; completarea CV-urilor CD cu informatii care sa permita
verificarea indeplinirii acestei cerinte (specialitatea de rezidentiat).

e Intocmirea unui regulament pentru cooptarea cadrelor didactice asociate si asociate-invitate.

e Intocmirea unei metodologii de echivalare/recunoastere a competentelor profesionale si a titlurilor academice
care predau la programe de studii din domeniul Sanatate.

e Obtinerea certificatelor de competenta lingvistica pentru limba engleza, nivel cel putin B2, pentru toate CD
care predau la programul BFKT 1n limba engleza.

e Obtinerea acordului de principiu al 11S/angajatorului pentru toate CD.

Indicatorul este: partial indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitald la nivelul componentei organizatorice are 1n vedere simplificarea

administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor proprii

I.PAA4.1.1 in vederea imbunatatirii accesului si asigurdrii de servicii de calitate pentru membrii

comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Starea de fapt: Procesele de informare, comunicare $i management academic sunt sustinute permanent prin
utilizarea unor platforme informatice dedicate, menite sa asigure eficientd, transparentd si accesibilitate in
activitatea universitard. Un element central al infrastructurii digitale il reprezintd componenta de management
informatic al scolaritatii, conceputa pentru monitorizarea parcursului educational al fiecarui student pe intreaga
duratd a studiilor (Anexa 26). Aceasta integreazd evidenta atat a situatiei academice (rezultate, prezente,
discipline), cat si a situatiei financiare (taxe, plati, scadente), oferind o imagine completd asupra statutului
universitar al studentului. Comunicarea curenta intre institutie, CD si studenti se realizeaza prin intermediul postei
electronice institutionale, al site-ului oficial al universitatii, al retelelor sociale (in special pagina de Facebook),
precum si telefonic, asigurand un flux informational constant si actualizat.
Analiza situatiei de fapt: UPA utilizeaza Platforma Electronica de Management Universitar — Adservio (Anexa
26) care reprezinta un instrument complex de digitalizare a activitatilor academice. Conform anexei contractuale,
platforma integreaza multiple module functionale, printre care: state de functii, planuri de invitamant, cataloage
online, evidenta prezentei studentilor, situatii scolare, orare, date privind personalul universitar, identitate
electronicd, nomenclator de discipline, discipline optionale, comisii, notificéri, fisiere educationale (cursuri,
materiale didactice, cereri, declaratii), echivalari, profil academic, mesagerie internd, grupuri de lucru,
chestionare, module de admitere si financiar, precum si lectii video. In cadrul intalnirii cu studentii, s-a semnalat
faptul cé platforma Adservio nu este inca operationald, fiind evidentiatd importanta acesteia in procesul de
digitalizare a managementului universitar. In cadrul vizitei la fata locului, au fost prezentate platforme de tip
Complete Antaomy, softuri dedicate pentru anatomie, biostatistica, etc.
Recomandari:

e Accelerarea procesului de digitalizare a activitatilor educationale, inclusiv prin implementarea completa

a platformelor electronice pentru cursuri, evaluari si feedback.

e Cresterea competentelor digitale ale CD, personalului administrativ si studentilor.

e Realizarea unui sistem unic de comunicare digitala intre secretariat, CD si studenti.

e Traducerea in limba engleza si actualizarea documentelor importante, necesare pentru toti beneficiarii,

inclusiv studentii straini.
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e Actualizarea periodicé a site-ului in limba engleza.
Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obginerea de catre studenti a rezultatelor
asteptate ale Invatarii
Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele asteptate
LLP.B.1.1.1 ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta cuprinde
totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practicd, cercetare si evaluare care
impreuna conduc la o calificare universitara.
Starea de fapt: REI prezintd Planul de invatdmant si fisele disciplinelor. Pentru calificarea licentiat in
fiziokinetoterapie, programul este structurat pe 3 ani, totalizand 180 de credite ECTS. Curriculumul prezentat
include discipline obligatorii (discipline fundamentale, complementare, de domeniu si specialitate) si discipline
optionale.
Analiza situatiei de fapt: Planul de invatamant (Anexa 27) este construit conform standardelor ARACIS vechi,
unde sunt incluse si discipline de domeniu, precum Neurologia, Reumatologia, Radiologia si Imagistica Medicala
etc., acestea, conform standardelor specifice in vigoare, fiind discipline de specializare. Planul de invatadmant
transmis prezinta deficiente raportat la noile standarde ARACIS (Categorii formative: DF, DD, DC, DS), raportul
ore curs/ore activitati aplicative (1/1,99).
Nu toate disciplinele sunt mentionate Intr-o ordine logica a preconditiilor (ex. Boli infectioase si Farmacologie.
Farmacologie clinica in acelasi semestru). In timpul vizitei, UPA a transmis un nou plan de invitamant
(previzionat), conform recomandarilor comisiei de evaluare ARACIS, care cuprinde urmatoarele:
e Numar total ore program: 2754
e Distributia orelor disciplinelor este:
o Discipline fundamentale: 252 ore (10,95% DOB)
o Discipline complementare: 224 ore (9,73% DOB)
o Discipline de specializare: 1666 ore (79,32% din totalul DOB)
¢ Discipline obligatorii: 2142 ore (92,68% din total);
e Discipline optionale: 182 ore (7,32% din total);
e Medie ore pe saptamana: 28,83
e Practica de specializare: 270 ore practica de specializare, desfaguratd comasat in afara celor 14 saptdmani
de activitati didactice, cu 24-29 ore/saptamana pentru activitatile de predare invatare
e Raportul dintre orele de curs si cele privind activitatile didactice aplicative: 1/2,12.
e Forme de examinare: 67 din care: Examene 39 (58.2% din total), alte tipuri de verificari (Colocvii si
verificari) 28 (42,8% din total)
e Numdr ore pentru redactarea lucrarii de licenta: 56
e Creditele pentru educatie fizica se afla in afara celor 180 de credite ECTS obligatorii.
Curriculumul este structurat progresiv, pe verticala competentelor, Incepand cu formarea stiintifica de baza in
primul an (discipline fundamentale), urmata de consolidarea pregatirii specifice pentru program in anii II-II1.
Conform planului de invdtaméant previzionat, activitatile clinice se intensifica incepand cu anul II, necesitand
stabilirea de parteneriate cu spitale/clinici pentru aplicarea directi a cunostintelor in practica medicali. Institutia
nu a furnizat documente (angajamente/ acorduri de colaborare/ declaratii) in care sa se precizeze sectiile n care
se pot desfasura activitdti didactice, lista personalului didactic propus pentru a sustine activitati didactice clinice
(in conditii de interactiune directd cu pacientii) si avand calificarea necesara disciplinelor cu corespondent in
Nomenclator, precum si acordul pentru prezenta cadrelor de predare afiliate UPA. Curriculumul pentru programul
evaluat contine disciplina de etica si integritate academica. Institutia nu a furnizat dovada aprobarii planului de
invatamant de catre senatul universitar. Planul de invatamant previzionat transmis este in limba romana.
Recomandari:
e Transmiterea planului de Invatdmant aprobat de catre senatul universitar si in limba engleza.
e Actualizarea documentelor care decurg din noua forma a planului de invatamant (fisele de disciplina in limba
engleza asumate de citre CD etc.)
o Intre vizitele de evaluare ARACIS, nu se vor opera modificari ale planului de invitimant care si conduci la
nerespectarea standardelor specifice ale C12;
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e Evitarea situatiilor in care continutul curricular al disciplinelor optionale se suprapune cu cel al disciplinelor
obligatorii;

e Succesiunea disciplinelor (obligatorii sau optionale) sa respecte preconditiile acestora;

e Respectarea prevederilor legale si ale Standardelor specifice C12 referitoare la corespondenta dintre
specialitatea cadrului didactic si disciplina predatd (pentru disciplinele cu corespondent in Nomenclator);

e Introducerea si consolidarea, in cadrul programului, a unor activitati educationale structurate care sa sprijine
dobandirea competentelor de bazd de comunicare medicala in limba roména pentru disciplinele clinice care
implica activitatile directe cu pacientul.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa asigure nivelul
calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
L.LPB.2.1.1
Starea de fapt: Programul este proiectat in conformitate cu Cadrul National al Calificarilor din Invatimantul
Superior (CNCIS). Cele 180 ECTS sunt distribuite intre discipline fundamentale, de specializare si
complementare, precum si activitati practice. Planul de Invatdmant este corespunzator nivelului 6 din CNC si
calificarii, pe baza rezultatelor Invatarii definite prin standardele specifice ARACIS.
Curriculumul contine disciplina de Etica si integritate academicd, incluzand Etica cercetarii.
Analiza situatiei de fapt: Programul inregistrat In RNCIS respectd in mare masura standardele specifice ARACIS
si urmdreste dezvoltarea unui profil profesional compatibil cu cerintele pietei muncii si cu standardele
internationale. In urma discutiilor din timpul vizitei, au fost completate/corectate planul de invatimant (180 ECTS,
distribuite Intre discipline fundamentale, de specializare si complementare, precum si activitati de cercetare, pentru
un numar total de 2754 ore) si statul de functii.
Recomandari:
e Corelarea curriculum — calificare, obtinutd printr-un proces permanent de revizuire a curriculumului, in
functie de evolutiile profesionale si feedback-ul primit din partea celor interesati (angajatori, absolventi etc.)
e Alinierea programului de studii cu cerintele pietei muncii, nationale si europene.
e  Analiza traseului profesional al absolventilor.
Indicatorul este: indeplinit

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
ILP.B.2.1.2 corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a
ocupatiilor (ESCO).

Starea de fapt: Calificarea Balneofiziokinetoterapie §i recuperare este recunoscutd de Autoritatea Nationald
pentru Calificiari (ANC) ca apartinand nivelului de studii universitare de licentd. Prin Adeverinta nr.
4815/16.04.2024, ANC a confirmat inregistrarea programului de studii de licentd in domeniu, forma de
invatamant cu frecventd, In limba englezd, corespunzitor ocupatiilor: Fiziokinetoterapeut, Fizioterapeut si
Kinetoterapeut.
Analiza situatiei de fapt: Planul de invatamant si fisele disciplinelor transmise initial nu reflecta o aliniere clara
la competentele-cheie necesare practicii de fiziokinetoterapeut, aga cum sunt acestea recunoscute in standardele
ocupationale nationale si in ESCO (European Skills, Competences, Qualifications and Occupations). Unele dintre
acestea sunt sunt reflectate in continuturile disciplinelor de specialitate. Documentele trimise ulterior au corectat
in parte aceste erori.
Recomandari:
e Reformularea competentelor si corelarea acestora cu rezultatele invatarii, in planul de nvatimant si fisele de
disciplind, in acord cu cele descrise la nivel international.
e Colaborarea permanentd cu actorii interesati (asociatii profesionale, reprezentanti ai domeniului medical,
angajatori etc.) pentru analiza si actualizarea profilului ocupational.
Indicatorul este: partial indeplinit

Criteriul B.3. Invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student
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Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatoricd implementeaza principiile Invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe student
I.LPB.3.1.1 in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si experientele
de invatare si predare.
Starea de fapt: Conform REIL in procesul educational UPA detine resurse moderne (platforme digitale), iar
accentul este pus pe dezvoltarea gandirii critice, autonomiei in invatare si responsabilitdtii personale in exercitarea
profesiei. Conform fiselor de disciplind, experientele de invatare si predare propuse contin si cursuri interactive,
demonstratii practice, activitati in echipa.
Analiza situatiei de fapt: Fisele de disciplind initiale nu reflecta pilonii fundamentali ai rezultatelor invatarii —
cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie si nu asigurd principiile invatarii centrate pe student
(participarea activa la procesul educational, prin dezbateri, autoevaluare, feedback spre CD, implicare 1n activitati
de cercetare etc.). La disciplinele clinice care presupun interactiunea directd cu pacientii, la care studentii trebuie
s aiba competente de baza de comunicare 1n limba roména, desi este prevazut un curs de limba romana in anul I,
apare posibilitatea interactiunii studenti — CD — pacienti in conditiile in care o parte dintre CD propuse sunt din
Ucraina.
Recomandari:
e Extinderea programelor de formare pentru CD in domeniul pedagogiei universitare centrate pe student,
inclusiv In context intercultural (pentru limba engleza);
+ (D care predau discipline clinice, obligatoriu sa ofere dovezi privind competente de limba roména .
« Sprijinirea cadrelor didactice sa participe la cursuri de limba engleza medicala.
Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate Invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigurd accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte
I.LP.B.4.1.1 educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii procesului de
invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de domeniul de studii, ciclul
de studii si forma de organizare a programului de studii.
Starea de fapt: UPA asigura acces echitabil si eficient la resurse si servicii de sprijin destinate tuturor studentilor,
inclusiv celor cu cerinte educationale speciale sau dizabilitati. Institutia ofera infrastructura necesard pentru
sustinerea procesului de invatare, adaptatd diverselor nevoi individuale, domeniilor de studii, ciclurilor
universitare si formelor de organizare a programelor. Universitatea dispune de un site oficial — www.upa.ro — care
centralizeaza informatii privind oferta educationala, structura anului universitar, regulamentele interne, taxele de
scolarizare, activitdtile stiintifice si culturale. Servicii la dispozitia studentilor: Biblioteca universititii (in proces
de dotare cu fond de carte de specialitate pentru programul evaluat), facilitati de cazare, parcare. De asemenea,
institutia utilizeaza o platforma integratd pentru gestionarea si desfasurarea activitatilor didactice online care
contribuie la digitalizarea proceselor academice si administrative. UPA detine Centrul de Consiliere Educationala
si Formare Creativd ,Jon Holban” (CCEFC), care ofera servicii de orientare si dezvoltare personald si
profesionala.
Analiza situatiei de fapt: UPA evidentiazd un cadru institutional coerent, construit in jurul principiilor
informativ complet faciliteazd comunicarea dintre universitate si studenti, asigurand transparentd si eficienta
administrativa. Prin intermediul CCEFC ,,Jon Holban”, universitatea oferda un model de consiliere care pune
accent pe formarea competentelor personale si profesionale. Soft-urile achizitionate de catre UPA si prezentate in
cadrul vizitei eficientizeaza actul educational. Site-ul institutiei este disponibil intr-o versiune tradusa in limba
engleza, facilitand accesul studentilor internationali la informatiile generale despre universitate, se constatd ca o
serie de regulamente si documente esentiale nu sunt inca disponibile in aceasta limba. Printre documentele care
necesitd traducere si actualizare se numara: Procedurile si bibliografia de admitere, Regulamentul intern privind
activitatea profesionald a studentilor, Regulamentul privind mobilitatea academicd si continuarea studiilor,
Regulamentul privind organizarea si functionarea Comisiei de Etica Universitara, Regulamentul de organizare si
functionare a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii, Regulamentul privind evaluarea periodica a
calitatii corpului profesoral, Chestionarele de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, Chestionarul pentru
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evaluarea satisfactiei studentilor, precum si toate celelalte documente pe care studentii programului de studii

trebuie sa le consulte.

Recomandari:

e Accesul la baze de date internationale pentru specificul programului de studiu evaluat.

e Asigurarea resurselor necesare invatarii si in limba engleza.

e Dezvoltarea metodelor de accesibilitate fizica pentru studentii cu dizabilitati.

e Actualizarea in limba engleza a tuturor regulamentelor si documentelor necesare, pentru a asigura
studentilor acces complet si facil la informatiile relevante.

e Identificarea de resurselor pentru acordarea unor burselor (sociale, de merit).

o Imbunititirea conditiilor de infrastructura pentru studentii cu nevoi speciale.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijind intelegerea asteptarilor
I.LP.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

Starea de fapt: UPA prezintd in REI si in anexele la acesta, planul de invatamant propus pentru programul
evaluat, respectiv fisele disciplinei pentru disciplinele din planul de invatdmant.
Analiza situatiei de fapt: Fisele de disciplina prezentate au fost concepute dupa standardele ARACIS anterioare.
Acestea nu contin rezultatele invatarii, iar majoritatea nu sunt asumate. La sedinta online premergatoare vizitei
Comisia a solicitat refacerea/completarea planului de invatimant si a figelor de disciplina, astfel Incat acestea sa
contind rezultatele invatarii, conform standardelor In vigoare, specificului fiecarei discipline si adaptate
programului. Pana la momentul vizitei aceste documente nu au fost furnizate. Analiza fiselor de disciplina trimise
ulterior vizitei aratd urmatoarea situatie: fisele de disciplind au fost refacute conform planului de invatdmant
previzionat, sunt definite rezultatele invatarii, competentele vizate, metodele de predare, criteriile si metodele de
evaluare dar fisele de disciplina sunt in limba romana (inclusiv cele semnate de CD din Ucraina).
Recomandari:
e Redactarea fiselor de disciplind in limba engleza, cu bibliografie obligatorie actualizata si in limba engleza.
e Asigurarea unui feedback permanent, de la studenti si de la absolventi, care sa permitd adaptarea rezultatelor
invatarii si a curriculumului in vederea imbunatatirii procesului didactic si a coreldrii acestor parametri cu
cerintele pietei muncii.
Indicatorul este: partial indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe parcurs
ILP.B.5.1.2 si prin examene de finalizare a studiilor.

Starea de fapt. Evaluarea continud si evaluarea sumativa se desfisoara conform Metodologiei privind
examinarea, evaluarea studentilor si promovarea anilor de studii care precizeaza conditiile generale de evaluare,
procedura de desfasurare, instrumentele de evaluare utilizate, standardele specifice de evaluare, precum si
criteriile de notare si modalitatea de contestare a rezultatului evaluarii, publicate pe site-ul institutiei. Pentru
verificarea obtinerii rezultatelor invatarii existd regulamente privind evaluarea performantelor profesionale si
examinarea studentilor si privind organizarea si desfasurarea examenelor de licentd si disertatie. La planul de
invatamant transmis initial, verificarile de tip examen reprezinta 56,9% din totalul formelor de evaluare. Examenul
de finalizare a studiilor la programele de studii existente in acest moment este reglementat prin regulamentul afisat
pe site: https://www.upa.ro/licenta_disertatie_upa-2/. Procedurile de conferire a diplomelor/certificatelor de
absolvire pentru programele de studii existente sunt conforme cerintelor stabilite prin lege si se regasesc in
Regulamentul privind regimul actelor de studii si al documentelor universitare in sistemul de invatamant superior
(https://www.upa.ro/wp- content/uploads/2025/05/regulament-acte-de-studii.pdf).

Analiza situatiei de fapt. Existd si se aplicd Metodologia privind examinarea, evaluarea studentilor si
promovarea anilor de studii, Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor, Regulamentul privind
aplicarea sistemului european de credite transferabile si recunoasterea rezultatelor, Regulament de organizare
si desfasurare a examenului de finalizare a studiilor nivel licenta si masterat, precum si Regulamentul privind
organizarea §i functionarea Centrului de Consiliere pentru studentii cu dizabilitati si vulnerabilitati din UPA.
Procesul de evaluare continua este obiectiv, se bazeaza pe criterii si metode clar stabilite la inceputul semestrului,
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specificate in fisele de disciplina si aduse la cunostinta studentilor. La examinare participa titularul cursului si cel

putin Tncd un alt cadru didactic de specialitate. Conform fiselor de disciplind evaluarile sunt adaptate nivelului de

complexitate al fiecarei etape si includ metode variate: lucrari scrise, teste grild, proiecte, teme individuale si/sau
de echipa, portofolii si evaluarea stagiilor clinice. Metodele de evaluare folosite incurajeaza gandirea critica,

creativitatea, munca in echipa, studiile de caz si permit verificarea dobandirii efective de catre studenti a

rezultatelor invatarii (cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie) prevazute in fisele disciplinelor.

Evaluarea sumativa, de tip examen sau verificare, se realizeaza la final de semestru sau in cadrul examenelor de

finalizare a studiilor, asigurandu-se timpul necesar pregatirii studentilor si desfasurarii procesului de evaluare. Nu

exista o procedura oficiald de contestare a evaluarii si de rezolvare a contestatiilor. Exista reglementari cu privire
la re-examinari, sustinerea examenelor amanate medical si a examenelor creditate, sanctionarea fraudelor
inregistrate la examene, alte situatii circumstantiale. Examenul de finalizare a studiilor se face in conformitate cu

Regulament de organizare si desfasurare a examenului de finalizare a studiilor nivel licenta si masterat. Durata

pentru elaborarea lucrarii de licentd este de 56 de ore si este prevazuta in planul de invatamant. Este precizata

perioada de desfasurare a examenului de licenta, in 2 sesiuni. Examenul consté din doua probe, Proba 1: evaluarea
cunostintelor de specialitate, respectiv Proba 2: prezentarea si sustinerea publica a lucrérii de licentd. Nota minima
de promovare, pentru fiecare proba este 5, iar media generala de promovare a examenului de licenta este cel putin

6. Suplimentul la diploma refacut si furnizat ulterior contine si traducerea in limba engleza. Din totalul formelor

de evaluare pe parcurs, examene sunt 39 (58,3% din totalul formelor de evaluare) si colocvii 26 (38,8%), existand

si 2 verificari (la educatie fizica, an 1, si la elaborarea lucrarii de licenta, an 3) care reprezinta 2,9%.

Recomandari:

e Documentele invocate mai sus sa fie disponibile in limba engleza.

e Adoptarea unui sistem de verificare a originalitatii lucrarilor de licenta.

o Regulamentul de organizare i desfasurare a examenului de finalizare a studiilor nivel licenta si masterat la
programele de studii din domeniul Sandtate sa contind precizari referitoare la evaluarea printr-o proba
practica.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul In invataimantul superior.

Indicatorul

LLPB.7.1.1
Starea de fapt. Conform REI; la programele de studii din cadrul UPA, organizarea si desfasurarea concursului
de admitere intra in atributiile Comisiei Centrale de Admitere a Universitatii si ale Comisiilor de Admitere pe
facultati, infiintate in acest sens si validate de Senatul Universitatii. Toate principiile generale ale admiterii sunt
prevazute in Declaratia de Principii Privind Admiterea. Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului
de admitere in ciclul de studii universitare de licentd si masterat deja existente se regaseste pe site-ul institutiei,
existand astfel posibilitatea consultarii acestuia de viitorii candidati.
Analiza situatiei de fapt. Pentru programul evaluat, este specificat faptul ca admiterea se va face anual, in doua
sesiuni, prin concurs, exclusiv pe locuri cu taxa, la forma de Invatamant cu frecventa, cerinta minimald pentru
nivel de licentd fiind bacalaureatul. Pot participa la concurs cetateni romani sau ai altui stat membru UE sau non-
UE. In toate actiunile privind admiterea se aplica prevederile politicii de non-discriminare. Este respectati, de
asemenea, pluralitatea optiunilor cu privire la domeniile si specializarile pentru care candidatii opteaza, cu
prevederea potrivit careia un candidat poate fi admis si Inmatriculat la cel mult doud programe simultan. Referitor
la Metodologia pentru desfasurarea concursului de admitere la programul evaluat (Anexa 31) sunt de mentionat
cateva aspecte:

1. Programul de studiu se gaseste sub egida Facultatii de Medicina (structura organizatorica inexistenta).

2. Concursul de admitere presupune completarea unui test grila (20 de intrebari) de verificare a cunostintelor
de Anatomia si Fiziologia omului, iar tematica examenului de admitere este reprezentata de disciplina
Biologie, corespunzator programei clasei a XI-a din Roménia (Anatomia si fiziologia omului) si a
manualului aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei si Cercetarii nr. 4742 din 21.07.2006.

Avéand in vedere cd programul de studiu se deruleaza in limba engleza si ca este mentionat ca admiterea se va
derula in limba engleza, trebuie identificatd o bibliografie in aceastd limba. Dupa vizitd, a fost refacuta
bibliografia, cu mentionarea unui manual in limba engleza, cu prezentarea tematicii, dar fara mentionarea exacta
a paginilor.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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Recomandari:

e Refacerea regulamentului de admitere astfel Incat structura organizatorica mentionata sa fie corecta.

e Redactarea regulamentului de admitere in limba engleza.

e Mentionarea exactd a numarului paginilor care vor fi folosite ca bibliografie pentru testul grila de admitere si
care trebuie studiate de catre candidati.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii
I.LP.B.7.1.2 si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru asigurarea accesului
grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational, inclusiv a candidatilor cu
cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
Starea de fapt. In REI se mentioneazi: ”In cazul candidatilor cu dizabilitati, universitatea va asigura, in masura
Solicitarea se face in scris si se depune la Decanatul Facultatii, cu cel putin trei zile inainte de ziua de desfasurare
a concursului de admitere, specificandu-se suportul aditional de care candidatul ar avea nevoie. Universitatea nu
poate fi facutad raspunzatoare legal pentru situatiile in care nu are posibilitatea materiald de a acorda suportul
aditional solicitat sau 1n care considera ca acordarea acestui suport ar duce la imposibilitatea de a evalua corect
pregatirea profesionald a candidatului, in raport cu ceilalti candidati.” (Anexa 31).
Analiza situatiei de fapt: In actualul regulament de admitere exista si sunt mentionate conditiile de suport
suplimentar pentru persoanele cu dizabilitati.
Recomandari: Identificarea de solutii pentru a creste capacitatea institutiei de a oferi masuri de sprijin pentru
persoanele vulnerabile/ dizabilitati.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatoricd aplicd reglementarile privind activitatea profesionald a
1.P.B.7.2.1 studentilor.
Starea de fapt. UPA, potrivit legii, ofera oportunitati pentru nevoile educationale si profesionale specifice. Astfel,
toti studentii, de la toate nivelurile, pot parcurge, intrerupe sau relua programul de studii, cu respectarea cerintelor
previzute in Regulamentele existente: pentru nivel licentd existd Regulamentul intern privind activitatea
profesionala a studentilor
(https://www.upa.ro/wp-content/uploads/2023/09/Regulament-intern-privind- activitatea-profesionala-a-
studentilor.pdf). Potrivit Regulamentului privind mobilitatea academica si continuarea de studii a studentilor,
UPA dispune de proceduri clare privind transferul studentilor intre universitati, recunoasterea studiilor anterioare
si validarea creditelor transferabile obtinute in cadrul altor institutii, acestea fiind in concordanta cu reglementérile
in vigoare
(https://www.upa.ro/wp-content/uploads/2024/03/regulament-privind-mobilitatea- academica.pdf).
Analiza situatiei de fapt. UPA aplica reglementérile in vigoare privind activitatea academicad a studentilor,
asigurand sprijin constant pentru desfasurarea unui parcurs academic complet, coerent si adaptat nevoilor fiecarui
student. UPA faciliteaza mobilitatile studentilor, printr-un regulament specific. Sunt oferite si consultatii pentru
studenti, dupa un orar stabilit: https://www.upa.ro/program-consultatii/ si existd un Centru de Consiliere pentru
studenti (https://www.upa.ro/ccefc-ion-holban/).
Recomandari: Redactarea in limba englezd a regulamentelor pentru programele de studii in domeniul sanatatii
derulate in limba engleza.
Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
IIS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiinate in conditiile legii.

Indicatorul  In structura organizatorica a IIS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la nivelul
ILP.C2.1.1 componentei organizatorice.
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Starea de fapt. La nivelul UPA exista Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii, in baza prevederilor
legale (https://www.upa.ro/wp- content/uploads/2025/01/decizie-65 17.12.2024 comisie-CEAC.pdf), cu un
Regulament de functionare. La nivel institutional functioneaza si Comisia de Etica, in baza prevederilor legale
(https://www.upa.ro/wp-content/uploads/2025/01/decizie- 64 17.12.2024 Comisie-de-Etica.pdf), avand un
regulament propriu. Anual, ambele comisii prezinta, In cadrul Senatului, un Raport de activitate. Conform REI,
cele 2 comisii disemineazd permanent, in cadrul comunitatii academice, modificarile legislative si ale
regulamentelor, procedurile si standardele de evaluare interna si externa a calitatii, standardele privitoare la
progresul in cariera, precum si modificdrile survenite in regulamentele interne ale UPA. La recomandarea
ARACIS a fost creat un Birou de calitate (Hotararea Consiliului de Administratie nr. 23/11.09.2024).
Analiza situatiei de fapt. In institutie existi o comisie pentru asigurarea calititii, Comisia pentru evaluarea si
asigurarea calitatii (alcatuita din 3 CD, 1 reprezentant al salariatilor, 3 studenti, 1 angajator,]1 membru al
personalului administrativ) care coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a
calitatii. Institutia de invatamant elaboreaza un raport anual cu privire la modul de realizare a prevederilor
programului de politici de calitate, pe care il face public pe site. In institutie exista o Comisie de eticd alcatuita
din 6 membri (3 CD, 2 studenti, 1 secretar), functioneaza pe baza unui Regulament de organizare si functionare
propriu si a Codului de etica si deontologie profesionald universitara. Structura Comisiei de Etica, Regulamentul
de organizare si functionare si rapoartele de activitate anuale sunt publicate pe pagina web a institutiei. Exista si
o subcomisie de Etica a Cercetarii, cu 4 membri (2 CD, 1 student, 1 secretar). Nu au existat sesizari ale comisiei
de eticd. Codul de Etica si Deontologie Profesionald Universitard, revizuit recent, contine informatii despre
activitatea de cercetare stiintifica, asigurand vigilenta fata de eventuale abateri de la deontologie 1n activitatile de
cercetare si de prevenire a plagiatului. Din discutiile purtate cu membrii CEAC rezultd ca studentii nu au fost
implicati Intotdeauna in procesul de elaborare a documentatiilor. La intalnirea de la fata locului cu comisia de
calitate nu a fost clar prezentatd metodologia de evaluare a cadrelor didactice de cétre studenti si felul in care
aceasta evaluare este prelucrata, analizata si utilizatd pentru a creste calitatea actului educational. Totodata, nu au
fost prezentate clar atributiile pe care fiecare membru prezent le are in cadrul comisiei de calitate.
Recomandari:
e Promovarea unei culturi a calitatii in UPA.
e Utilizarea pe scara larga a chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti; Redactarea
acestora in limba engleza.
e Digitalizarea integrala a procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, asigurandu-se
confidentialitatea si o analiza eficienta a rezultatelor.
e Asigurarea participdrii active a studentilor in toate structurile institutionale responsabile de asigurarea
calitatii.
Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor
de studii si a activitatilor desfasurate care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IiS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor

de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica aplicd in mod consecvent procedurile, dovedind impactul acestora

LLP.C3.1.1  in asigurarea calitatii.
Starea de fapt. La nivel de UPA exista si se aplicd Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea §i
evaluarea periodica a programelor de studii
(https://www.upa.ro/wp-content/uploads/2023/10/Regulament-privind-initierea-aprobarea-monitorizarea-si-
evaluarea- periodica-a-programelor-de-studii.pdf). Anual, la nivelul fiecarei facultati, se realizeaza Raportul
Decanului care cuprinde informatii detaliate cu privire la fiecare program de studii 1n parte
(https://www.upa.ro/wp-content/uploads/2025/05/raport-decan.pdf, https://www.upa.ro/en/facultatea-de-drept-
economie-stiinte-politice-si-administrative/studii-licenta/facultatea_de economie/).
Analiza situatiei de fapt. in UPA existd un Regulament privitor la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodicd a programelor de studii. Prin aplicarea acestui regulament se asigura adaptarea permanentd a
continutului programelor de studiu la cerintele pietei muncii. UPA a furnizat documente care atesta prospectarea
pietei muncii si adaptarea programelor de studiu la cerintele pietei muncii. Sistemul de monitorizare periodica a
programelor de studiu permite adaptarea programelor de studiu, prin feedback la rezultatele evaluarii.
Recomandari: -
Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul ~ Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere in
I.LP.C.3.1.2  aplicare a procedurilor.
Starea de fapt. Conform REI in cadrul UPA se realizeaza anual (sau ori de cate ori este nevoie) consultéri cu
toate cadrele Universitatii, cu reprezentantii studentilor si cu Liga studentilor, precum si cu reprezentantii
angajatorilor, pentru actualizarea continuturilor educationale, pentru adaptarea la piata muncii si la evolutia
stiintifica si tehnologica.
Analiza situatiei de fapt. Anexele prezentate ca acte doveditoare la aceste aspecte sunt reprezentate de: Anexa
10 (convocator la o sedintd), Anexa 11 (minuta unei sedinte de analiza a unui proiect ce a inclus CD, studenti si
angajatori), Anexa 12 (raspuns referitor la necesarul de cadre medicale in diferite domenii). Aceste documente
dovedesc un dialog Intre universitate si membrii comunitatii academice si administrative.
Recomandari: Implicarea mai activd a partilor interesate in elaborarea si actualizarea metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor de aplicare.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar i administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de catre
ILP.C.4.1.1  studenti a prestatiei cadrelor didactice.

Starea de fapt. Pentru evaluarea calitatii activitatii personalului didactic, UPA are procedura standardizata bazata
pe Regulamentul privind evaluarea periodica a calitatii corpului profesional. Conform anexelor Regulamentului,
se realizeaza anual atat evaluarea cadrelor didactice (autoevaluare, evaluare de colegiala si profesionald si de catre
studenti), cat si evaluarea satisfactiei studentilor, inclusiv nivelul satisfactiei privind serviciile si conditiile oferite
de facultate Acest regulament, precum si anexele se gasesc pe site-ul institutiei. Conform REI evaluarea cadrelor
didactice se realizeaza pentru fiecare disciplind din norma universitara de bazi, in fiecare semestru. In cazul in
care un cadru didactic desfagoara la o disciplind atat activitatea de predare, cat si cea de seminarizare, poate opta
pentru evaluarea unei singure forme de activitate (curs sau seminar), la care considera ca are prestatiile cele mai
reusite. Completarea chestionarului este facultativa, validitatea evaludrii nefiind conditionata de aplicarea unui
numar de chestionare. Aplicarea chestionarelor de evaluare este in sarcina CEAC de la nivelul fiecarei facultati,
cu supervizarea comisiei pe Universitate. Rezultatele chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice sunt aduse
la cunostintd fiecdrui cadru didactic in parte, scopul fiind ameliorarea si imbundtatirea continud a activitatii
cadrelor didactice in raport cu studentii. Conform REI, evaluarea gradului de satisfactie al studentilor se face
conform Anexei 5 din Regulamentul privind evaluarea periodicd a corpului profesoral. Completarea
chestionarului se face la sfarsitul anului universitar pentru anii terminali si la Inceputul noului an universitar pentru
ceilalti ani. Validarea evaluarii satisfactiei studentilor este conditionatd de aplicarea unui numaér de chestionare
>50%. Chestionarul de evaluare a satisfactiei studentilor cuprinde mai multi itemi, fiind avute in vedere toate
aspectele relationate cu serviciile oferite studentilor (satisfactia privind: CD, procesul de invatdmant,
oportunitatile de invatare extracurriculare, organizatiile studentesti, conditiile oferite de facultate/universitate,
serviciile puse la dispozitie etc.), precum si eventualele sugestii din partea acestora privind Tmbunatitirea
resurselor, facilitatilor etc. Rezultatele chestionarelor sunt aduse la cunostinta tuturor celor interesati, scopul fiind
ameliorarea si Tmbunatitirea continud a serviciilor oferite studentilor, si sunt postate pe site-ul institutiei.
Rezultatele statistice ale chestionarelor sunt publicate pe site-ul institutiei.
Analiza situatiei de fapt. Conform celor discutate la sedinta cu reprezentantii CEAC, evaluarea colegiala se
efectueaza anual, fiind bazata pe criterii generale, folosind o procedura proprie institutiei. De asemenea, CD se
autoevalueaza si sunt evaluate anual de catre directorul de departament pe baza fisei individuale a postului.
Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se face semestrial, pe baza unui formular de evaluare de cétre
studenti a tuturor cadrelor didactice. La intdlnirea cu membrii CEAC, studentul reprezentant in CEAC nu a
cunoscut in detaliu procedura de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, momentul in care se aplica aceasta
procedura si felul in care sunt analizate rezultatele.
Recomandari

¢ Implementarea unor campanii de informare, pentru a creste vizibilitatea si participarea la completarea

chestionarelor de satisfactie de catre studenti.

Pag. 15 din 22



- P v Al a v A

) ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ srAcs Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
apLs 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

e Imbunititirea informirii studentilor cu privire la rolul, scopul si mecanismul de evaluare a cadrelor
didactice, precum si incurajarea participarii active si responsabile la completarea chestionarelor de
evaluare.

e Evaluarea cadrelor didactice pentru activitatea la curs si pentru cea practica.

e Publicarea regulamentelor si a chestionarelor in limba engleza.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externd, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare externa a
LLP.C.8.1.1 calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
Starea de fapt. UPA s-a supus procesului de evaluare externd a calitatii, conform legii. Astfel, ultima evaluare la
nivel institutional a avut loc Tn perioada 06-08.12.2023, iar prin Raportul validat de Consiliul ARACIS din data
de 29.02.2024, Universitatea a primit calificativul ,,Grad de incredere limitat”.
Toate programele de studii de licentd/masterat au fost supuse procesului de evaluare externd a calitatii. Deciziile
ARACIS se regésesc pe site: https://www.upa.ro/acreditare_upa/.
Institutia are o comisie de evaluare si asigurare a calitatii, CEAC: https://www.upa.ro/ceac/.
Analiza situatiei de fapt. Pentru programul evaluat s-a solicitat autorizare de functionare provizorie.
Recomandari: Respectarea criteriillor ARACIS 1n ceea ce priveste procedurile privind procesul de evaluare
externd a calitatii.
Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT
Puncte tari: Puncte slabe:
v" Structura institutionald functionala v Resurse umane insuficiente si necorespunzatoare
(Senat, CEAC, Comisie de Etica). ca pregatire pentru domeniul Sanatate.
v" Servicii de consiliere si suport FACTORI v' Bazd materiala specificd recuperarii medicale
pentru studenti. INTERNI incompletd/inexistenta.
v" Deschidere pentru colaborari o v" Fise de disciplind cu deficiente de formulare si
internationale si proiecte noi. neasumate.
v Documentatie in limba roména.
v Implicarea  partilor  interesate  insuficient
documentata.
Analiza
SWOT
Oportunitati:
V" Crestere semnificativa a cererii de Amenintari:
fizioterapeuti la nivel national si v" Concurenta puternica din partea universitatilor cu
european. traditie in domeniul Sanatate.
v" Posibilitatea accesarii fondurilor O v Reglementari stricte in domeniul medical, cu
europene  pentru  dotari  si | FACTORI cerinte ridicate de resurse.
digitalizare. EXTERNI | v Risc operational dacd programul nu respectd
v Dezvoltarea  sectorului  privat standardele ARACIS.
medical si a centrelor de recuperare. v" Dificultati in recrutarea cadrelor didactice
V" Interes crescut pentru programe in specializate.
limba engleza.
V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanti si recomandarile formulate
Nr. Grad
crt. Indicator de performanta int}ep}inire Recomandari
(I/PI/N)
~ DOMENIULA. Capacitatea institutionala |
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1, | LP.A.1.1.1 Pentru e FElaborarea unei metodologii proprie, aprobata de
desfasurarea Senat, privind CD asociate si asociate invitate.
programului/domeniului de e Includerea programului in cadrul Facultitii de
studii universitare, 1IS Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociala
dispune de componente care sa gestioneze admiterea, asigurarea calitatii
organizatorice si un sistem pi etc.
de management adecvate, a
caror functionare se
bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri
revizuite periodic, in
conditiile legii.

2. | LP.A.1.2.1 Opiniile e Realizarea de consultdri cu potentiali angajatori
membrilor facultatii si din domeniul medical pentru a integra perspectiva
departamentului, respectiv pietei muncii in deciziile curriculare, cu studentii
filialei sau extensiei si ale internationali, utilizand instrumente in limba
altor parti interesate sunt englezd (chestionare standardizate), cu asociatia
avute in vedere in procesul profesionala etc.
de adoptare si revizuire a o [Inregistrarea si arhivarea dovezilor consultirilor
metodologiilor, I periodice (procese-verbale, raportiri CEAC) si
regulamentelor si utilizarea acestora in monitorizarea indicatorilor
procedurilor de aplicare. de calitate.

e Dezvoltarea unor proceduri de integrare a
feedback-ului  obtinut din consultiri in
documentele finale (planuri de invatimant,
metodologii etc.), pentru a demonstra impactul
real al implicarii partilor interesate.

3. | LP.A.2.1.1 IiS detine, in e Pentru domeniul de licentd Sanatate, UPA va
conditiile legii, spatii furniza dovezi privind posibilitatea de desfasurare
dedicate proceselor de a activitatilor didactice in locatii definite conform
invatamant, de cercetare si art. 75 alin. (7) din Legea nr. 199/2023, cu
administrative modificarile si completdrile ulterioare, pentru
corespunzatoare, precum si toate disciplinele clinice cuprinse in planul de
pentru servicii destinate invatamant.
studentilor, studentilor e Stabilirea acordurilor (pentru  desfasurarea
doctoranzi si cursantilor, activitatilor clinice si de practicd) cu unitati
prin care se asigura un medicale de specialitate, din care sd reiasa clar
mediu favorabil pentru sectiile si numarul de paturi la care universitatea
viata si studiu, inclusiv va avea acces.
pentru cei cu dizabilitati. e Bazele clinice sa fie accesibile ca locatie si sa
Sunt de asemenea pi permita desfasurarea stagiilor clinice prevazute in

asigurate spatii optime
pentru desfasurarea
activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate iTn mod
adecvat.

planul de invatdmant

Orarul trebuie sd permita accesul la baza materiala
si posibilitatea deplasdrii studentilor intre
diferitele locatii.

Facilitati (rampe de acces si grupuri sanitare)
unde au acces membrii comunitatii academice.
Baza materiala sa fie dimensionata corespunzator
numarului maxim de studenti care pot fi
scolarizati 1n cadrul programului de studii
universitare de licenta.

Dotarea completa a laboratoarelor de specialitate
cu echipamente moderne specifice recuperarii
medicale.
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Asigurarea accesului la resurse digitale de
specialitate (baze de date medicale internationale,
biblioteca electronica), adaptate limbii de predare.
Informarea studentilor cu privire la serviciile
oferite acestora (Spatii de cazare, Centrul de
consiliere si orientare in cariera etc.) prin folosirea
unor canale de comunicare eficiente si adaptate
nevoilor acestora, utilizand limba engleza, in
vederea cresterii gradului de accesare si utilizare.

L.P.A.2.2.1 Bunurile
imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel
incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu,
cercetare §i viatd, precum
si de munca.

—

5. | LP.A3.1.1 Resursele e Atragerea de CD titularizate.
umane ale componentei e Respectarea prevederilor legale In vigoare si ale
organizatorice sunt Standardelor specifice C12 referitoare la
adecvate pentru corespondenta  iIntre  specialitatea  cadrelor
desfasurarea activitatilor didactice si disciplina predatd; completarea CV-
aferente urilor CD cu informatii care sd permita verificarea
programului/domeniului de indeplinirii acestei cerinte  (specialitatea  de
studii universitare evaluat. rezidentiat).
Personalul didactic deine o Intocmirea unui regulament pentru cooptarea
calificarile §i competentele Pi cadrelor didactice asociate si asociate-invitate.
profesionale necesare e Intocmirea unei metodologii de
pentru a p.reda disciplinele echivalare/recunoastere a competentelor
carc i.l‘ revin in statul de profesionale si a titlurilor academice care predau
functii. la programe de studii din domeniul Sanitate.

e Obtinerea certificatelor de competenta lingvistica
pentru limba engleza, nivel cel putin B2, pentru
toate CD care predau la programul BFKT in limba
engleza.

e Obtinerea  acordului de  principiu  al
11S/angajatorului pentru toate CD.

6. | I.P.A.4.1.1 Componenta e Accelerarea procesului de digitalizare a
organizatorica utilizeaza activitatilor  educationale,  inclusiv  prin
instrumente informatice in implementarea  completd a  platformelor

cadrul procedurilor proprii
in vederea Tmbunatatirii
accesului si asigurdrii de
servicii de calitate pentru
membrii comunitatii
proprii i beneficiarii
indirecti ai educatiei.

p—

electronice pentru cursuri, evaluari si feedback.
Cresterea competentelor digitale ale CD,
personalului administrativ si studentilor.
Realizarea unui sistem unic de comunicare
digitala intre secretariat, CD si studenti.
Traducerea in limba englezd si actualizarea
documentelor importante, necesare pentru toti
beneficiarii, inclusiv studentii strdini.
Actualizarea periodicd a site-ului in
engleza.

limba

L.P.B.1.1.1 Programul de
studii universitare este
dezvoltat si structurat n
raport cu rezultatele
asteptate ale Invatarii si

Transmiterea planului de invatamant aprobat de
catre senatul universitar si in limba engleza.

Actualizarea documentelor care decurg din noua
formda a planului de invatamant (fisele de
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este organizat in baza disciplind in limba engleza asumate de catre CD
creditelor de studii etc.)
transferabile. Acesta Intre vizitele de evaluare ARACIS, nu se vor opera
cuprinde totalitatea modificari ale planului de invataméant care sa
experientelor de Invatare, conduca la nerespectarea standardelor specifice
predare, instruire practica, ale C12;
cercetare i evaluare care Evitarea situatiilor in care continutul curricular al
impreund conduc la o disciplinelor optionale se suprapune cu cel al
calificare universitara. disciplinelor obligatorii;

Succesiunea  disciplinelor  (obligatorii  sau
optionale) sa respecte preconditiile acestora;
Respectarea prevederilor legale si ale
Standardelor specifice C12 referitoare la
corespondenta dintre specialitatea cadrului
didactic si disciplina predata (pentru disciplinele
cu corespondent in Nomenclator);

Introducerea si  consolidarea, in cadrul
programului, a wunor activititi educationale
structurate care sd  sprijine  dobandirea
competentelor de bazi de comunicare medicala
in limba roména pentru disciplinele clinice care
implicd activitatile directe cu pacientul.

8. | L.P.B.2.1.1 Rezultatele Corelarea curriculum — calificare, obtinuta printr-
invatarii sunt concordante un  proces permanent de revizuire a
cu nivelul calificarii. curriculumului, 1n functie de evolutiile

; profesionale si feedback-ul primit din partea celor
interesati (angajatori, absolventi etc.)
Alinierea programului de studii cu cerintele pietei
muncii, nationale si europene.
Analiza traseului profesional al absolventilor.

9. | L.P.B.2.1.2 Rezultatele Reformularea competentelor si corelarea acestora
asteptate ale Tnvatarii sunt cu rezultatele invatarii, in planul de invatdmant si
corelate cu competentele fisele de disciplina, in acord cu cele descrise la nivel
solicitate de ocupatiile Pi international.
corespunzdtoare, conform Colaborarea permanentd cu actorii interesati
standardelor ocupationale (asociatii profesionale, reprezentanti ai domeniului
si/sau Clasificarii europene medical, angajatori etc.) pentru analiza si
a ocupatiilor (ESCO). actualizarea profilului ocupational.

10. | I.P.B.3.1.1 Componenta Extinderea programelor de formare pentru CD in
organizatorica asigura domeniul pedagogiei universitare centrate pe
implementarea principiilor student, inclusiv In context intercultural (pentru
invatarii centrate pe limba englezd);
student in cadrul pi CD care predau discipline clinice, obligatoriu sa
curriculumului si prin ofere dovezi privind competente de limba romana
strategiile didactice )
utilizate in activitatile si Sprijinirea cadrelor didactice sd participe la
experientele de invatare si cursuri de limba engleza medicala.
predare.

11. | L.P.B.4.1.1 Componenta Accesul la baze de date internationale pentru
organizatorica asigura specificul programului de studiu evaluat.
accesul pentru studenti, Asigurarea resurselor necesare invatarii si in limba
inclusiv pentru cei cu R engleza.
cerinte educationale PI Dezvoltarea metodelor de accesibilitate fizica
speciale/dizabilitati, la pentru studentii cu dizabilitati.
resurse i servicii destinate Actualizarea in limba engleza a tuturor
sustinerii procesului de regulamentelor si documentelor necesare, pentru
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invatare, adecvate 1n raport
cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de
studii, ciclul de studii si
forma de organizare a
programului de studii.

a asigura studentilor acces complet si facil la
informatiile relevante.

Identificarea de resurselor pentru acordarea unor
burselor (sociale, de merit).

Imbunatatirea conditiilor de infrastructura pentru
studentii cu nevoi speciale.

12. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele e Redactarea fiselor de disciplina in limba engleza,
invatarii sunt descrise In cu bibliografie obligatorie actualizata si in limba
mod adecvat si sprijind engleza.
intelegerea asteptarilor e Asigurarea unui feedback permanent, de la
studentului si cadrului Pi studenti si de la absolventi, care sa permita
didactic cu privire la adaptarea rezultatelor invatarii si a curriculumului
continutul disciplinelor din in vederea Imbunatatirii procesului didactic si a
planul de invatimant. coreldrii acestor parametri cu cerintele pietei

muncii.

13. | I.P.B.5.1.2 Verificarea e Documentele invocate mai sus sa fie disponibile
obtinerii rezultatelor in limba engleza.
invatarii se realizeaza prin e Adoptarea unui sistem de verificare a originalitatii
examene de evaluare pe lucrarilor de licenta.
parcurs si prin examene de | e Regulamentul de organizare si desfasurare a
finalizare a studiilor. examenului de finalizare a studiilor nivel licenta

si masterat la programele de studii din domeniul
Sdandatate sa contind precizari referitoare la
evaluarea printr-o proba practica.

14. | L.P.B.7.1.1 Componenta e Refacerea regulamentului de admitere astfel incat
organizatorica aplica structura organizatoricd mentionata sa fie corecta.
procedurile cu privire la e Redactarea regulamentului de admitere in limba
admitere. Pi engleza.

e Mentionarea exacta a numarului paginilor care vor
fi folosite ca bibliografie pentru testul grila de
admitere si care trebuie studiate de cdtre candidati.

15. | I.P.B.7.1.2 Admiterea la e Identificarea de solutii pentru a creste capacitatea
programe de studii institutiei de a oferi masuri de sprijin pentru
universitare se realizeaza persoanele vulnerabile/ dizabilitati.
cu respectarea principiilor
echitatii si egalitatii de
sanse, precum §i cu
instituirea unor masuri de
sprijin pentru asigurarea I
accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in
situatii de risc social si
educational, inclusiv a
candidatilor cu cerinte
educationale speciale
si/sau dizabilitati.

16. | I.P.B.7.2.1 Componenta e Redactarea in limba englezd a regulamentelor

organizatorica aplica
reglementarile privind
activitatea profesionald a
studentilor.

p—

pentru programele de studii In domeniul sanatatii
derulate in limba engleza.

17.

I.P.C.2.1.1 In structura
organizatorica a IIS se

A

PI

Promovarea unei culturi a calitatii In UPA.
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constituie CEAC. Pot
exista astfel de structuri si
la nivelul componentei
organizatorice.

Utilizarea pe scard largd a chestionarelor de
evaluare a cadrelor didactice de catre studenti;
Redactarea acestora in limba engleza.
Digitalizarea integrald a procesului de evaluare a
cadrelor didactice de citre studenti, asigurandu-se
confidentialitatea si o analizd eficienta a
rezultatelor.

Asigurarea participarii active a studentilor in toate
structurile  institutionale  responsabile  de
asigurarea calitatii.

18. | L.P.C.3.1.1 Componenta
organizatorica aplica in
mod consecvent i
procedurile, dovedind
impactul acestora in
asigurarea calitatii.

19. | I.P.C.3.1.2 Membrii e Implicarea mai activa a partilor interesate in
comunitatii proprii si alte elaborarea si  actualizarea  metodologiilor,
pdrti interesante sunt i regulamentelor si procedurilor de aplicare.
implicate 1n procesul de
punere in aplicare a
procedurilor.

20. | L.P.C.4.1.1 Componenta e Implementarea unor campanii de informare,
organizatorica analizeaza pentru a creste vizibilitatea si participarea la
rezultatele procesului de completarea chestionarelor de satisfactie de catre
evaluare semestriala de studenti.
catre studenti a prestatiei . imbunitigirea informarii studentilor cu privire la
cadrelor didactice. rolul, scopul si mecanismul de evaluare a cadrelor

i didactice, precum si incurajarea participarii active
si responsabile la completarea chestionarelor de
evaluare.

e Evaluarea cadrelor didactice pentru activitatea la
curs si pentru cea practica.

e Publicarea regulamentelor si a chestionarelor in
limba engleza.

21. | LP.C.8.1.1 Componenta e Respectarea criteriilor ARACIS in ceea ce

organizatorica desfagoara
procedurile aferente
procesului de evaluare
externa a calitatii, Tn
vederea organizarii, in
conditiile legii, a
programului de studii
evaluat.

—

priveste procedurile privind procesul de evaluare
externa a calitatii.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numair indicatori de performanta
Domeniul de evaluare in deplinit i Parl,:l.al' Neindeplinit
indeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 3 3
Domeniul B. Eficacitatea educationala 4 6
Domeniul C. Managementul calitatii 4 1
Total 11 10
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V. Concluzii

In urma analizei documentelor transmise, a vizitei la fata locului si a discutiilor purtate cu reprezentantii institutiei
si cu partile interesate, se reiau mai jos principalele aspecte constatate:

Comisia apreciaza ca Programul nu dispune, in acest moment, de resurse umane, materiale si curriculare
adecvate pentru a asigura o formare universitara de calitate, in concordanta cu standardele nationale si europene
in domeniul Sanatate.

Comisia propune NEAUTORIZAREA programului, pentru un numir maxim de studenti care pot fi
scolarizati de: 70/an.
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