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l. Introducere

Raportul de evaluare externa este Intocmit in scopul evaluarii periodice a programului de studii universitare de
licentd Sociologie, Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati, in vederea mentinerii acreditarii. Procesul are la
bazd Raportul de Evaluare Internd (REI) inregistrat in octombrie 2025, elaborat de o echipa din cadrul
Departamentului de Istorie, Filosofie, Sociologie si Relatii Internationale (DIFSRI), coordonatd de Lect. dr.
Valerica Celmare, prodecan al Facultatii de Istorie, Filosofie si Teologie.

Descrierea institutiei (UDJG):

Infiintare si evolutie: Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati (UDJG) functioneaza din anul 1948, debuténd cu
Facultatea de Imbunatatiri Funciare. A evoluat prin diverse etape (Institutul Politehnic, Institutul Pedagogic),
devenind universitate in 1974 si primind denumirea actuala in 1991.

Misiune: Misiunea UDJG este de a genera, certifica si transfera cunoastere cétre societate prin formare initiala si
continud, cercetare stiintifica si implicare In comunitate.

Guvernanta si structurd: Conducerea este asiguratd de Senatul universitar (for decizional) si Consiliul de
administratie (Rector, prorectori, decani si un reprezentant al studentilor). Structura academicad cuprinde 14
facultati (cu a 15-a planificata pentru 2025-2026), oferind programe in domenii tehnice, socio-umane, economice,
artistice si de sanatate.

Evaludri externe: UDJG a obtinut calificativul ,,Grad de incredere ridicat” la toate evaludrile institutionale
ARACIS din anii 2008, 2013, 2019 si 2024.

Descrierea programului de licenta Sociologie:

Istoric si acreditare: Programul a fost autorizat provizoriu in 2005 si acreditat in 2011. Ultima evaluare
periodica din 2020 a mentinut acreditarea cu calificativul ,,incredere”, dar constatd existenta unui numar scazut
de studenti, din 5 generatii, doar una a avut studenti.

Motivatie si evolutie: Programul a fost infiintat pentru a adapta oferta educational la cerintele pietei muncii din
regiunea Sud-Est, fiind singurul program de acest tip din zona.

Schimbiri recente: Evolutia programului a inclus fuziunea departamentelor in DIFSRI (2012), actualizarea
calificarii la ANC (2022) si revizuirea periodica a planurilor de invatamant (2017, 2021, 2025) prin consultarea
angajatorilor si studentilor.

II. Metode utilizate

Documente analizate: Evaluarea s-a bazat pe analiza Raportului de Evaluare Interna (REI) si a celor peste 40
de anexe ale acestuia. Acestea includ: planuri de invatimant, state de functii, CV-uri ale cadrelor didactice,
rezultate ale chestionarelor de satisfactie, acorduri de practica, documente privind baza materiald, situatia
cercetarii, mobilitatilor si relatiilor internationale, baza materiald, sistemul de management, diverse.

Vizita Comisiei de evaluare externi la fata locului s-a realizat in perioada 12-14 martie 2026 in urmétoarea
componenta: Conf.dr. Lucian Marina-coordonator, Prof.dr. Claudiu Coman si Conf. dr. Alin Croitoru —
experti evaluatori, Cosmin Adrian Bulzan — student evaluator.

Locatii: Sediul central (Str. Domneasca nr. 47) si sediul facultatii (Str. Domneasca nr. 111), cuprinzand sali de
curs (ex: AS001), cabinete didactice (ex: AE009, AE010), laboratoare de cercetare si cele 7 filiale ale bibliotecii
universitare.

Persoane intervievate: Comisia a purtat discutii cu echipa de management (Prorector calitate, Decan, Prodecan,
Director departament), cadre didactice titulare si asociate, studenti din toti anii de studiu, absolventi si
reprezentanti ai angajatorilor, membrii comisie de eticd, reprezentanti ai structurilor de calitate si ai CEAC,
secretariat Facultate, bibliotecari, personal administrativ.

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de
performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial $i administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale

IS are in structurd componente organizatorice care functioneaza pe bazd de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.
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Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, 1IS dispune
.P.A1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror

functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
Prezentarea starii de fapt:
Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati (UDJG) detine o structura bine definita, incluzand Senatul universitar
(for decizional si deliberativ), Consiliul de administratie si o conducere executivd reprezentatd de Rector.
Programul de studii de licentd Sociologie este organizat in cadrul Facultatii de Istorie, Filosofie si Teologie (FIFT),
fiind gestionat direct de Departamentul de Istorie, Filosofie, Sociologie si Relatii Internationale (DIFSRI).
Activitatea institutiei si a programului este reglementatd prin Carta universitatii, Regulamentul de organizare si
functionare (ROF) si Regulamentul intern. Toate regulamentele si procedurile interne sunt aprobate de Senat, sunt
revizuite periodic si sunt disponibile public pe site-ul universitatii.
Exista un Director de program desemnat, cu atributii clar stabilite la nivel de departament. Programul functioneaza
conform normelor ARACIS, fiind inclus in Nomenclatorul pentru anul universitar 2025-2026.
UDIJG si facultatea functioneazad pe baza unor planuri strategice si operationale, avand strategii specifice pentru
cercetare (CDI), internationalizare, asigurarea calitatii si digitalizare.
Analiza situatiei de fapt:
Sistemul de management este integrat si transparent, bazat pe o abordare sistemica 1n care fiecare componenta
(facultate, departament, servicii suport) are un statut bine definit si legaturi functionale clare.
Revizuirea periodica a metodologiilor este dovedita prin actualizarea planurilor de invatamant (in anii 2017, 2021
si 2025) si a figelor disciplinelor, procese care includ consultarea studentilor si a angajatorilor.
Managementul este de tip participativ; studentii sunt reprezentati in toate structurile deliberative (Senat, Consiliul
Facultatii, Comisia de Eticd), asigurand un parteneriat real Tn procesul decizional.
Eficienta managementului academic este confirmata de obtinerea calificativului ,,Grad de incredere ridicat” la
toate evaludrile institutionale externe realizate de ARACIS (2008, 2013, 2018 si 2024).

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membirilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
I.P.A.1.2.1 ale altor parii interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
Prezentarea starii de fapt:
in cadrul Facultatii de Istorie, Filosofie si Teologie (FIFT), procesul de adoptare si revizuire a reglementirilor
interne este unul participativ, implicand cadre didactice, studenti, absolventi si parteneri socio-economici.
Periodic, au loc intalniri documentate prin minute (ex: intalnirile din 04.03.2021, 15.02.2023 si 29.01.2025) la
care participa angajatori, absolventi si specialisti din domeniu pentru actualizarea planurilor de Invatamant ale
programului Sociologie in raport cu cerintele pietei muncii.
Opiniile studentilor sunt colectate sistematic prin platforma www.evaluare.ugal.ro si prin chestionare specifice
(Anexa 3), In timp ce absolventii sunt consultati prin intermediul chestionarelor de urmaérire a traseului profesional
(Anexa 24).
Studentii sunt reprezentati in toate structurile deliberative ale UDJG si ale facultatii, inclusiv in Consiliul
Facultatii, Senatul universitar si Comisia de Etica, asigurand implicarea lor directd in procesul de adoptare a
regulamentelor.
Procesul este sustinut de Anexa 2 (Procese-verbale de actualizare a planurilor de invatamant), Anexa 5 (Chestionar
evaluare mediu socio-economic) si Anexa 6 (Minutele consultarilor cu partenerii externi).
Analiza situatiei de fapt:
Comisia a constatat cd recomandarile partilor interesate sunt centralizate si integrate in documentele oficiale. De
exemplu, sugestiile venite de la absolventi si angajatori au dus la propuneri de introducere a unor discipline
aplicate, precum Sociologia muncii sau laboratoare de utilizare a programului REVISAL. Totusi, la intalnirile cu
angajatorii si absolventii, de pe parcursul vizitei acestia si-au manifestat dorinta de a se implica mai mult, inclusiv
in luarea unor decizii privind curricula programelor de studii. Tot la momentul vizitei s-a constatat ca, la nivel de
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facultate, desi existd o comisiei CEAC, aceasta are o componenta restransa, in conditiile in care reprezentantul
studentilor nu este inca ales/nominalizat, comisia functionand, doar cu 3 cadre didactice (decanul si alte doua
persoane cu functii de conducere).

Revizuirea planurilor de invatamant s-a realizat ciclic (2017, 2021, 2025), demonstrand un mecanism functional
de actualizare a curriculei in functie de feedback-ul colectat. Deciziile adoptate in urma acestor consultéri sunt
validate in Consiliul Facultatii si sunt accesibile pe site-ul institutiei, asigurdnd transparenta proceselor
decizionale.

Recomandari:

-Largirea componentei comisiei de asigurare a calitatii de la nivelul facultatii, prin includerea unui reprezentant
al angajatorilor sau absolventilor, pentru a preintdmpina situatiile in care comisia functioneaza, fie si temporar,
doar cu cadre didactice.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IIS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de
I.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.
Prezentarea starii de fapt:
Universitatea ,,Dundrea de Jos” din Galati (UDJG) detine 1n patrimoniu majoritatea spatiilor utilizate, respectiv
53.096,96 mp din totalul de 57.314,95 mp (92,64%), restul fiind utilizate in regim de inchiriere sau comodat.
Dreptul de proprietate este atestat prin ordine de ministru (ex. Ordinul 4386/2009, Ordinul 5753/2010) si contracte
de achizitie imobile.
Programul de Sociologie utilizeaza baza materiald a Facultatii de Istorie, Filosofie si Teologie (FIFT), localizata
in corpurile AS, AE si SC din str. Domneasca nr. 111. Sunt alocate 11 sali de curs si seminar (ex: AS001, AS003,
AS010, AS201, SC001), cabinete didactice si laboratoare de cercetare.
Salile sunt echipate cu videoproiectoare, table inteligente, laptopuri si sisteme de calcul. Sala AS001 functioneaza
ca laborator de analizd a datelor sociale, fiind dotata cu 10 calculatoare (cu demersuri pentru suplimentare) si
licente software SPSS necesare cercetarii sociologice.
Studentii au acces la un sediu central nou inaugurat in 2023 si la 7 filiale, cu un fond de peste 359.000 de volume
si acces la baze de date internationale de prestigiu (Cambridge, Oxford, ProQuest, Thomson ISI).
UDJG dispune de 10 camine studentesti cu o capacitate de aproximativ 3000 de locuri, o cantind centrald si
minicantine in campusurile ,,Stiintei” si,,Universitate”. Baza sportiva include Stadionul Universitétii (19.543 mp),
sala multifunctionala ,,Florin Balais”, sali de gimnastica si haltere.
Institutia a implementat platforme de acces, lifturi, sisteme de ghidaj pentru nevazatori si sisteme de amplificare
a sunetului pentru hipoacuzici. FIFT detine o imprimantd Braille accesibila tuturor studentilor nevazatori din
universitate.
Analiza situatiei de fapt:
Numarul de locuri 1n sali este corelat cu marimea formatiilor de studiu, respectand standardele ARACIS privind
spatiul/student. Raportul de tehnicd de calcul este de 1 computer la cel mult 2 studenti, satisfacind cerintele
normative.
Documentele de inventariere indicd o stare tehnica ,,buna” sau ,,foarte buna” pentru majoritatea locatiilor vizate
(sali de sport, camine reabilitate recent).
Infrastructura sprijind eficient activitatea de cercetare prin laboratoarele Centrului de Studii Istorice si Social-
Culturale Est-Europene, dotate cu fonduri de carte proprii si echipamente specifice (aparate de filmare,
echipament foto profesional).
Indicatorul este Indeplinit, universitatea oferind un mediu de studiu si viatéd integrat, dotat la nivelul standardelor
europene si adaptat nevoilor specifice ale programului de Sociologie.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Punerea la dispozitie a unei imprimante Braille in cadrul facultatii pentru toti studentii cu deficiente de
vedere din universitate, dublata de sisteme asistive de ghidaj si indicatoare specifice.
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- Existenta unui dispensar studentesc cu cabinete medicale, stomatologice si de psihologie in proximitatea
spatiilor de cazare, asigurand asistenta completa beneficiarilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
I.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
Prezentarea starii de fapt:
Administrarea si intretinerea bazei materiale sunt coordonate centralizat de Directia Generald Administrativa
(DGA) si structurile de specialitate.
Existd o monitorizare riguroasa a bunurilor prin inventarieri anuale sistematice, documentate in listele de
inventariere pentru cladiri (Anexa IPA 2.1.1) si mijloace fixe/echipamente IT (Anexele IPA 2.2.1 PC-1, PC-2,
PC-3). In perioada 2020-2023, s-au realizat investitii semnificative in reabilitari de camine, cantine si centrale
termice (peste 1,6 milioane lei In 2023), conform raportului Directiei Camine si Cantine.
Analiza situatiei de fapt:
Gestiunea bazei materiale este una analitica, coreland starea tehnica a bunurilor cu planificarea bugetara. Strategia
FIFT 2020-2024 prevede explicit casarea bunurilor nefunctionale a caror reparatie este nesustenabild financiar
(ex: calculatoare, imprimante vechi), pentru a prioritiza achizitiile noi. Analiza listelor de inventar confirma
existenta unui volum mare de echipamente mobile (laptopuri, sisteme PC, table inteligente, licente software) aflate
in stare de functionare, acoperind nevoile specifice ale programului de Sociologie. Planificarea strategica include
identificarea si transferul de noi spatii in gestiunea facultétii (minimum douad séli noi prevazute) pentru a sustine
diversificarea activitatilor didactice..
Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Implementarea unei politici de ,,0glinda reald a nevoilor” prin inventarierea functionalitatii bunurilor (nu
doar scripticd), ceea ce permite eliminarea echipamentelor care genereaza costuri de intretinere
ineficiente.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfiasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
I.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funciii.
Prezentarea starii de fapt:
Programul de licenta Sociologie este sustinut de un colectiv de 20 de cadre didactice, dintre care 18 sunt titulari
(norma de baza) In UDJG si 2 sunt cadre didactice asociate.
Din totalul personalului, 17 detin titlul de doctor in domeniul disciplinelor predate, iar un cadru didactic este
asistent doctorand. Structura pe grade cuprinde: 2 profesori, 5 conferentiari, 10 lectori si 1 asistent.
Conform statului de functii si sinopsisului pentru anul 2024-2025, programul cumuleaza 7,96 posturi, dintre care
84,04% (6,69 posturi) sunt acoperite de titulari UDJG, depasind pragul minim de 70%. Ponderea posturilor de
profesor si conferentiar este de 40,95%.
Programul functioneaza cu un raport de 1 cadru didactic la 5,25 studenti. Incarcitura medie a normelor pe cadru
didactic este sub doud norme didactice.
In cadrul domeniului mai functioneaza programul de Resurse umane-licentd si Managementul resurselor umane-
master, unde, din documentele anexe la raport, reiese ca sustin activitati didactice un numar de cadre didactice
variind intre 22 si 28, pentru perioada analizata. Din anexele la raport reiese cé in specializarea sociologie sunt
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incadrate 6 cadre didactice titulare, dintre care 5 lectori si 1 conferentiar. Toate aceste cadre didactice, sustin in
cadrul domeniului, un numar ridicat de discipline, intre 4 si 8 discipline.
Analiza situatiei de fapt:
Analiza CV-urilor si a diplomelor confirma o corelatie buna intre specializarea doctoratului si disciplinele predate
(ex: prof. V. Rotila si prof. I. Ivlampie pentru discipline de etica si sociologia culturii; conf. C. Dinica si lect. D.
Rusu-Mocanasu pentru metodologie si sociologie generald).
Procentul ridicat de titulari (peste 84%) si stabilitatea acestora (vechimi de peste 15-30 de ani 1n invatamant pentru
majoritatea gradelor mari) asigurd continuitatea si calitatea actului de predare. Prestigiul colectivului este sustinut
de activitatea de cercetare (articole BDI, granturi ROSE) si de evaludrile pozitive ale studentilor, care declara in
proportie de peste 80% o satisfactie ridicata fata de calitatea procesului educational.
Recomandare:
-Atragerea in viitor, In conditiile permise de cadrul legal si regulamentele in vigoare, a unor noi cadre didactice
cu specializarea sociologie, care sa sustina dezvoltarea unui domeniu solicitat de piata muncii.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
I.P.A.3.1.2
Prezentarea starii de fapt:
Universitatea dispune de Departamentul de Formare Continua si Transfer Tehnologic (DFCTT), structura
specializatd care organizeaza gratuit cursuri postuniversitare de perfectionare si conversie pentru personalul
propriu. Documentele atestd participarea activa a colectivului la stagii recente: ,,Managementul referintelor
bibliografice” (2023), ,,Dezvoltarea personald pentru educatia incluziva” (2023), ,,Etica si deontologie academica”
(2020-2023), ,,Managementul calitatii in invatamantul superior” (2020) si cursuri de utilizare a Al 1n educatie.
Institutia aplica o procedurd operationala pentru mobilitatile Erasmus+. In perioada 2019-2025, cadrele didactice
ale facultatii au realizat 18 mobilitati de predare (STA) si formare (STT) In tari precum Maroc, Turcia, Armenia
si Italia. UDJG sustine participarea la conferinte internationale prin alocari bugetare si stimuleazd obtinerea
abilitarii, conform strategiei de resurse umane.
Analiza situatiei de fapt:
Dezvoltarea personalului este un obiectiv strategic prioritar, fiind corelata cu un sistem de salarizare diferentiata
menit sd recompenseze performanta didactica si de cercetare.
Politica de promovare transparentd a condus la o structurd ierarhica echilibrata, unde peste 40% din posturile
programului sunt ocupate de profesori si conferentiari, toti detinand titlul de doctor.

ITS asigura dezvoltarea profesional& si personalé a personalului.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
I.P.A.3.2.1 derulate in mod transparent.
Prezentarea starii de fapt:
Recrutarea personalului didactic se realizeaza prin concurs public, organizat conform Metodologiei de concurs
pentru ocuparea posturilor pe perioadd determinatd sau nedeterminatd, aprobatd de Senatul universitar.Toate
anunturile privind posturile vacante, conditiile de participare, tematica si rezultatele finale sunt publicate
obligatoriu pe site-ul oficial al universitatii (www.ugal.ro).Pe langa criteriile nationale, Facultatea de Istorie,
Filosofie si Teologie (FIFT) propune criterii specifice pentru a asigura adecvarea expertizei candidatilor la nevoile
programului de Sociologie.
toate categoriile de personal.
Analiza situatiei de fapt:
Analiza procedurilor indicd o respectare riguroasi a legislatiei nationale (LIS 199/2023) si a normelor interne.
Utilizarea unei metodologii unice la nivel de universitate garanteaza echitatea procesului. Sistemul de recrutare
este corelat cu obiectivele strategice de atragere a personalului de inalta calitate, facilitdnd o structurd academica
in care toti titularii programului Sociologie detin titlul de doctor. Transparenta este asiguratd prin accesibilitatea
publicd a intregului dosar de concurs si a proceselor-verbale de evaluare, permitdnd monitorizarea externd a
corectitudinii selectiei.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.P.A4.11 proprii n vederea Timbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.
Prezentarea starii de fapt:
UDIJG utilizeaza platformele Moodle si Microsoft Teams pentru gestionarea activitatilor didactice si accesul la
resurse de Invatare. Comunicarea centralizatd si accesul la retele WiFi (inclusiv eduroam) sunt asigurate prin
portalul student.ugal.ro. Universitatea foloseste o platforma HR cu module dedicate pentru planuri de invatimant,
state de functii si statistici anuale. Se afla in proces de implementare sistemul SmartUMS pentru eficientizarea
administrarii datelor academice. Membrii comunitatii beneficiaza de conturi Office 365 (e-mail 50GB, cloud
25GB) si de o platforma interna de cloud (files.ugal.ro). Accesul este securizat printr-un sistem de autentificare
unica (SSO).Feedback-ul studentilor este colectat prin platforma dedicata evaluare.ugal.ro, asigurand anonimatul
si procesarea rapida a datelor.
Programul de studii Sociologie utilizeaza depozitul digital ARTHRA, baza de date AnelisPlus si detine licente
SPSS in laboratorul de analiza a datelor sociale (Sala AS001).Prin proiectul PNRR ,,Digitalizarea pentru viitorul
educatiei”, au fost modernizate 33 de departamente si create laboratoare dotate cu echipamente digitale de ultima
generatie.
Analiza situatiei de fapt:
Sistemul de autentificare unica si infrastructura cloud reduc barierele birocratice, oferind studentilor sociologi
acces instantaneu la resurse academice si administrative. Digitalizarea procesului de evaluare permite o
monitorizare transparenta si continud a performantei didactice, rezultatele fiind integrate direct in planurile de
imbunatatire a calitatii. Utilizarea fondurilor externe (PNRR, ROSE) pentru dotarea laboratoarelor confirma
capacitatea institutiei de a asigura un mediu de studiu aliniat cerintelor erei digitale.
Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Ecosistemul SSO (Single Sign-On): Centralizarea tuturor serviciilor (e-mail, cloud, WiFi, bibliotecd) sub o
singurd identitate digitala, crescand securitatea si usurinta pentru utilizatori.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
Prezentarea starii de fapt:
Programul de studii Sociologie este organizat in raport cu rezultatele asteptate ale invatarii (incluse in fisele
disciplinei si specificate in procesul verbal de adoptare al noului plan de Invatamant. Rezultatele asteptate ale
invatarii sunt prezentate in planul de invatamant (Anexa 3 la Hotararea CF nr 10 din 16 iunie 2025). Documentele
si datele indica existenta unui cadru structurat pentru fiecare dintre componentele avute in vedere iar acestea sunt
documentate in Fisa programului de studiu, Planul de invatamant, Fisele disciplinelor, Statul de functii.
Disciplinele incluse in Planul de invatiméant corespund ariilor tematice relevante programului de studiu.
Analiza situatiei de fapt:
Totalitatea experientelor de predare, invatare, instruire practica, cercetare si evaluare sunt avute in vedere in cadrul
programului. Programul de studii Sociologie este organizat pe baza sistemului creditelor de studii transferabile,
iar numéarul minim de credite pentru absolvire este 180 + 10 examenul de licenta.
Planul de invatdmant este structurat pe 6 semestre cu cate 30 ECTS pe semestru. Numarul total de ore aferent
disciplinelor obligatorii si optionale saptdmanal este de 22 pentru fiecare semestru.
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Noul plan de invatdmant (incepand cu anul 2025/2026) asigura un raport de egalitate (924/924) intre orele de curs
si cele de aplicare practica. Practica de specialitate este realizata in fiecare dintre primii doi ani de studiu (anul 1

Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in invatamantul Superior

- doud saptamani, respectiv in anul 2 — trei sdptamani).

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR

Membri in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calititii in invatamantul

Planul anterior

Discipline Numadr credite | Procent credite Numar ore Procent ore
Fundamentale 21 11.67% 194 10.23%
De domeniu 35 19.44% 400 21.10%
De specialitate 107 59.44% 1084 57.17%
Complementare 17 9.44% 218 11.50%
An universitar 2025-2026
Discipline Numar credite | Procent credite Numar ore Procent ore
Fundamentale 56 31.11% 616 33.33%
De specializare 108 60% 1078 58.33%
Complementare 16 8.89% 154 8.33%
Planul anterior

Numar credite | Procent credite Numar ore Procent ore
Discipline obligatorii 132 73.33% 1414 74.58%
Discipline optionale 48 26.27% 482 25.42%
Discipline facultative 10 - 128 -
Sustinerea  lucrarii  de 10 - - -
finalizare
An universitar 2025-2026

Numar credite | Procent credite Numar ore Procent ore
Discipline obligatorii 135 75% 1372 74.24%
Discipline optionale 45 25% 476 25.76%
Discipline facultative 10 - 140 -
Sustinerea  lucrdrii  de 10 - - -
finalizare

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea

beneficiarilor

Indicatorul
I.P.B.1.2.1

conform legii

Prezentarea starii de fapt:

Programul functioneaza in conditiile actului de acreditare ARACIS HG nr. 580/9.07.2014, acreditare mentinuta
prin Hotararea Consiliului ARACIS in sedinta din data de 16.04.2020. in anul universitar 2024-2025 situatia arita
astfel: anul I (38 studenti — RU si Sociologie), anul II (18 studenti), anul III (21 studenti). Metodologia privind
organizarea si desfasurarea concursului de admitere la UDJG prevede explicit la Art 1.7. cd numarul total de locuri
scoase la concursul de admitere pentru un domeniu (buget+taxd) nu poate depasi cifra de scolarizare aprobata de

ARACIS si publicata in Hotarare de Guvern.

Analiza situatiei de fapt:
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Misiunea didactica, misiunea de cercetare si obiectivele specifice ale programului de studiu sunt in concordanta
cu realizarea idealului educational conform legii, respectiv dezvoltarea libera, integrald si armonioasa a
individualitatii umane, in formarea personalitatii autonome si in asumarea unui sistem de valori care sunt necesare
pentru implinirea si dezvoltarea personald. Obiectivele specifice asumate la nivelul programului includ, 1.
Formarea competentelor profesionale fundamentale; 2. Dezvoltarea competentelor aplicative si de cercetare; 3.
Dezvoltarea competentelor de analiza, evaluare si interventie sociald; 4. Dezvoltarea competentelor digitale si
transversal; 5. Cresterea gradului de angajabilitate si adaptabilitate profesionald; 6. Promovarea valorilor etice,
civice si academice.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
I.P.B.2.1.1
Prezentarea starii de fapt:
Procesul de proiectare si dezvoltare curriculara are in vedere sa asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile
vizate. Acest aspect este documentat printr-o serie de planificari ale activitatii didactice in fisele disciplinelor.
Planul anual de mdsuri pentru imbundtatirea calitatii procesului educational al FIFT prevede adaptarea periodica
a programelor de studii la cadrul national al calificarilor, cerintelor profesionale in domeniu, legislatie si politica
institutionala a UDJG (Anexa IPC 2.2.1).
Analiza situatiei de fapt:
Rezultatele invatarii sunt specificate in Fisele disciplinelor si in PV de actualizare a noului plan.
Rezultate invatarii specificate in figele disciplinelor permit distinctia intre registrul de (1) cunostinte, (2) aptitudini
si (3) responsabilitate si autonomie. Acestea sunt detaliate, dar permit doar corespondente indirecte cu
competentele profesionale si transversale vizate.
Recomandari:
-Fisele disciplinelor sunt actualizate pe cele mai multe dimensiuni, dar bibliografia acestora necesita actualizare.
-Trebuie actualizatd Grila 1M — Descrierea domeniului/programului de studii prin competente profesionale si
competente transversale.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
LLP.B.2.1.2 corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a
ocupatiilor (ESCO).

Prezentarea starii de fapt:

La nivelul programului se are in vedere perspectiva angajabilitatii si a corelarii cu Clasificarea Ocupatiilor din
Roménia (COR). Domeniul Sociologie are o relevanta transversala, fiind necesar 1n toate sectoarele profesionale
care implicd analiza statisticd, prognoza si diagnoza sociald, realizarea de cercetiri de piatd, precum si
monitorizarea populatiei si a grupurilor vulnerabile

Analiza situatiei de fapt:

Descrierea programului specifica ocupatii posibile conform COR: 263201 Sociolog, 263220 Promotor local.
Existd o actualizare a calificarii Sociologie din partea Autoritatii Nationale pentru Calificari, validare certificata
prin Adeverinta nr. 3751-3754/13.05.2022.

Foaia matricola include competentele vizate prin programul de studii Sociologie.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Pag. 10 din 26



-
a ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ ‘.R‘ : Membri in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calititii in Invitamantul
apis "  Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in invatamantul Superior

~EQAR
Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe student
LLP.B.3.1.1 in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si experientele

de invatare si predare.
Prezentarea starii de fapt:
Principiul educatiei centrate pe student este specificat in Carta Universitatii si in alte documente programatice ale
UDJG si FIFT (de exemplu: Planul operational al FIFT pentru anul 2025-2026 asuma ca Obiectiv strategic nr. 4:
construirea unui mediu academic incluziv, care oferd conditii optime de studiu, sustine performanta si asigura
formarea profesionala a studentilor).
Analiza situatiei de fapt:
Existenta disciplinelor optionale conform anexa 3 la Hotararea CF nr 10 din 16/06/2025 (anul 1 — 3 pachete de
optionale; anul 2 — 4 pachete de optionale; anul 3 — 3 pachete de optionale). La acestea se adauga discipline
facultative.
Fisele disciplinelor contin o componenta variabild de studiu individual in functie de specificul continutului
didactic al disciplinei.
Strategiile didactice utilizate includ metode de predare diverse, interactive si adaptate specificului disciplinelor,
iar metodele de evaluare sunt gandite in raport de complementaritate pentru a asigura modalitati individuale de
cat si proiecte de colaborare si munca in echipa.
La nivelul programului de studii exista scheme de tutorat si program de consultatii al cadrelor didactice.
Raportul cursuri seminar este de 0,83 (860/1036) si exista un nou plan care asigura un raport de 1.
Flexibilitatea este asigurata prin existenta unor pachete de discipline optionale in fiecare an de studiu.
Recomandari
-Discutiile din timpul vizitei au indicat necesitatea unei mai bune informaéri a studentilor despre procesul de
alegere a optionalelor.
-Din discutiile din timpul vizitei a reiesit necesitatea unor strategii integrate de actualizare a metodelor de predare
pentru cresterea atractivitatii si interactivitatii.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
Prezentarea starii de fapt:
Exista Planul Strategic Institutional pentru perioada 2025-2029, iar acesta specifica in Obiectivul Strategic nr. 2
extinderea colaborarilor internationale si incurajarea mobilitatile studentilor, cadrelor didactice si cercetatorilor.
in completare, exista un Plan Strategic de Internationalizare al UDJG (Anexi la H.S. nr 120 din 20.03.2025).
Analiza situatiei de fapt:
Sunt asigurate conditii pentru mobilititi academice pentru studenti prin programul Erasmus+, programe nationale
sau internationale, sau parteneriate care permit atat plecarea studentilor In mobilitate, cat si gadzduirea unor studenti
care vin in mobilitati la UDJG.
Ghidul studentului include informatii actuale si utile despre programul Erasmus+ si prezinta principalele avantaje
si mijloace de suport asociate acestor mobilitati de studiu pentru a motiva participarea studentilor. Acordurile
internationale si parteneriatele sunt disponibile pe pagina dedicata relatiilor Internationale.
Centralizatorul cu studenti care au beneficiat de mobilitati Erasmus+ de studii/practica in perioada 2019-2025 din
cadrul Facultatii de Istorie, Filosofie si Teologie include o singurd mobilitate de la programul Sociologie. Statistica
referitoare la studentii care au venit din strainatate prin programul mobilititi de studiu in cadrul programului
Erasmus+ nu permite identificarea celor care au ales cursuri de la programul Sociologie.
Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Un ghid bine pregatit pentru studentii Erasmus +.
Recomandari:
-Cresterea numarului de studenti care participa In mobilitati.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.
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Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luadnd in considerare diversitatea

stilurilor si abilitatilor de invatare.
Prezentarea starii de fapt:
Una dintre principalele valori specificate in Carta Universitatii este echitatea, aceasta fiind legatd de asigurarea
sanselor la educatie, Tn mod echitabil, pentru tineri, indiferent de mediul din care provin sau de alti factori de risc.
De asemenea, este specificatd prevenirea discrimindrii si instituirea unor masuri de sprijin pentru cei aflati n
situatii de risc.
Analiza situatiei de fapt
Codul de etica si deontologie universitard si activitatea Comisiei de Eticd Universitara contribuie la asigurarea
oportunitatilor echitabile pentru studenti si comunitatea universitard in Intregime. Asigurarea unui cadru care sa
integreze diversitatea stilurilor si abilitatilor de invitare este asiguratd si prin strategiile diverse de predare-
invatare-evaluare incluse in fisele disciplinelor. Diversitatea stilurilor si abilitatilor de invatare este luata in
considerare si prin posibilitatea modificarii ritmului de studii in Regulamentul activitatii universitare a studentilor
(Anexa la Hotararea Senatului nr. 440 din 12.11.2024).

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
Prezentarea starii de fapt:
Codul de etica si deontologie universitard include recomandari de intelegere, respect si sprijin pentru persoanele
cu nevoi speciale. De asemenea, sunt facute mentiuni clare pentru combaterea discriminarii si a hartuirii, precum
si asigurarea egalitatii de sanse. Acestea sunt operationalizate pentru a contribui la consolidarea unei culturi
incluzive si non-discriminatorii.
Analiza situatiei de fapt:
Accesul la resurse este asigurat prin infrastructura de biblioteci si centre de resurse (inclusiv electronice).
Biblioteca proprie a UDJG are mai multe filiale, ghiduri de suport pentru a facilita cautarea, accesarea si
organizarea informatiilor si resurselor bibliotecii.
UDJG a implementat proiecte de accesibilizare a spatiilor universitare pentru persoanele cu dizabilitati (de
exemplu: Proiectul MACII — UDJG, Masuri Asistive Concrete, Integrare si Incluziune — inclusive indicatoare si
sistem de ghidaj pentru persoanele cu dizabilititi de vaz si instalarea unei imprimanta Braille).
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Ghidul studentului oferd foarte multe informatii utile despre resurse si servicii adresate studentilor si descrie
modalitati de accesare a acestora.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.
Prezentarea stirii de fapt:
Rezultatele invatarii se regisesc specificate si sunt detaliate in fisele disciplinelor. In general, acestea sunt descrise
in mod adecvat si sunt in legétura cu continutul disciplinelor din planul de Tnvatamant.
Analiza situatiei de fapt:
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Rezultatele invatarii sunt prezentate pe pagina dedicatd programului de studiu alaturi de grila de competente si
alte informatii esentiale. Rezultatele invatarii vizate sunt relevante pentru domeniul de studiu si asigura pregatirea
profesionala pentru ca absolventii sd profeseze in domeniu.

Figele disciplinelor ofera informatii despre rezultatele invatarii, dar nu asigurd realizarea unor corespondente intre
continutul didactic, metodele de predare, competente si rezultatele Invatarii. In acest sens a fost formulata o
recomandare la indicatorul IPB 2.1.1.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
Prezentarea starii de fapt:
Regulamentul activitatii universitare a studentilor (Anexa la Hotararea Senatului nr. 440 din 12.11.2024) prevede
examene de evaluare pe parcurs si examene de finalizare a studiilor. In cazul programelor de studii universitare
de licenta, studiile se finalizeaza prin examen de licenta/diploma
Analiza situatiei de fapt
Metodologia de organizare a activitdtilor de evaluare continua si evaluare sumativa a studentilor (2025)
configureaza un cadru adecvat de evaluare si include o serie de principii generale de evaluare, instrumente,
standarde si criterii de notare, stabileste responsabilitati clare pentru facultati si departamente, cadre didactice si
studenti. Aceasta mentioneaza rezultate asteptate ale invatarii. In cadrul Metodologie este specificat ca activitatea
de evaluare sumativa, precum si activitatea de evaluare continud a rezultatelor Invatarii reprezinta procesele prin
care se determind dacd un student a dobandit cunostintele, abilitatile, responsabilitatea si autonomia necesare intr-
un anumit domeniu de studiu.
Evaluarea de-a lungul celor trei ani universitari si organizarea examenului de finalizare a studiilor indicd o
diversitate a formelor de evaluare.
La nivelul programului, examenul de licentd prevede doud probe, respectiv 1. evaluarea cunostintelor
fundamentale si de specialitate si 2. prezentarea si sustinerea lucrarii de licenta.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
Prezentarea starii de fapt:
Conform documentelor analizate programul Sociologie din cadrul UDJG 1isi propune promovarea si adoptarea
unei structuri didactice flexibile, moderne, deschise, capabile sa ofere absolventilor o varietate larga de optiuni in
vederea integrarii lor profesionale.
Analiza situatiei de fapt:
in corespondenti cu dezideratul de mai sus, au fost organizate activititi de evaluare a programului de licentd de
catre mediul socio-economic. Au fost utilizate chestionare online pentru culegerea de opinii si evaluari din partea
unor reprezentanti ai mediului socio-economic si exista minute ale ntalnirilor cu reprezentanti ai mediului socio-
economic (exemple: intalnire din 04.03.2021 sau intdlnire din 19.02.2023; intalnire din 29.01.2025). Acestea
indicd interesul manifestat la nivelul programului pentru dezvoltare curriculard care In vedere corelarea cu
ocupatiile vizate. De asemenea, exista rezultate ale unui chestionar care a fost adresat absolventilor (8 rdspunsuri)
— 7 din 8 respondenti considera ca mediul de invatare a fost unul favorabil dezvoltarii personale si profesionale,
iar 6 din 8 ar recomanda programul de licentd Sociologie altor persoane. Numarul de angajati care declara ca
lucreaza in domeniu este unul relativ mic.
Tabelul nominal cu absolventii prezentat in Anexa 23 indica desfasurarea unei activititi sistematice de urmarire
a insertiei pe piata muncii.
In plus, pentru atingerea acestui obiectiv sunt utilizate resursele Centrului de orientare si consiliere in cariera de
la nivelul UDJG.
Recomandari:
-Temele lucrarilor de licenta s fie discutate cu mediul socio-economic.
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Indicatorul este: indeplinit/partial indeplinit/neindeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul . C s s . . .

IP.B.711 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
Prezentarea starii de fapt:
Carta UDJG stabileste un cadru pentru elaborarea Regulamentelor de admitere de la nivelul universitatii. Pe site
sunt prezentate informatiile relevante despre organizarea admiterii la programele de studiu ale universitatii.
Metodologia privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere este elaboratd in corespondenta cu
legislatia relevanta si stabileste conditiile pe care trebuie sda le Indeplineasca candidatii, procedurile pentru
inscrierea candidatilor, criteriile de admitere si alte elemente esentiale.
Analiza situatiei de fapt:
Pentru programul Sociologie, Metodologia in cel mai recent an universitar (2025-2026) a prevazut concurs pe
baza de dosare cu media finald calculatd din doud componente: 50% media de la examenul de bacalaureat si 50%
media multianuala din liceu.
In primul an de studiu studentii de la programele Sociologie si Resurse Umane sunt admisi pe domeniul
Sociologie, iar diferentierea pe specializari se face dupa primul an de studiu pe baza unor criterii stabilite de CF
si pe baza optiunilor individuale. Din discutiile din timpul vizitei a rezultat ca studentii sunt informati in scris si
verbal despre acest proces care presupune despartirea pe programe de studiu in anul 2.
Pentru sprijinirea potentialilor candidati existd un Ghid al candidatului pentru inscrierea online in vederea
admiterii la programe de studiu.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situati de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
Prezentarea starii de fapt:
Carta UDJG include principiul echitatii, iar In ceea ce priveste admiterea la programele de studii acesta este
operationalizat iIn Metodologia privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere.
Analiza situatiei de fapt:
In cadrul metodologiei de admitere, exista prevederi pentru asigurarea egalitatii de sanse si integrarii efective n
viata sociald, respectiv alocarea unui numdr de locuri speciale pentru personale cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati. De asemenea, candidatii pot solicita adaptarea examenului, grilei de corectura sau a
desfasurarii probelor de concurs in functie de dizabilitatea proprie. In plus, exista conditii speciale de inscriere si
admitere pentru candidatii proveniti din medii dezavantajate socio-economic sau marginalizate din punct de
vedere social, inclusiv candidati proveniti din licee din rural, candidati apartindnd minoritatilor nationale (romi)
proveniti din sistemul de protectie sociald sau alte categorii reglementate de legislatie.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.
Prezentarea stirii de fapt:
Activitatea profesionald studentilor este reglementata prin Regulamentul activitatii universitare a Studentilor H.S.
nr 440 din 12.11.2024) care include dispozitii generale, definirea calitatii de student, specificarea drepturilor,
obligatiilor si sanctiunilor, aspecte legate de frecventa, promovarea disciplinelor de studiu, transferul de credite,
statutul academic al studentului, modificarea ritmului de studiu etc.
Analiza situatiei de fapt:
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Pentru sprijinirea parcursului academic al studentilor existd un prorector care se preocupa de parteneriatul cu
studentii si accesarea de fonduri europene, iar studentii sunt reprezentati in structurile de conducere in
conformitate cu reglementarile legislative.

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera ofera o gama diversificata de servicii suport pentru studenti inclusiv:
consiliere in cariera, consiliere psihologica, consiliere educationald, workshop-uri tematice. La aceste activitati se
adauga proiecte dedicate implementate in cadrul UDJG si FIFT (exemple: proiectul Rose, Programul de
Coaching) si activitatile de suport oferite de cadre didactice prin tutorat si consultatii.

Ghidul studentului este disponibil pe site-ul CCOC si include o serie de informatii utile despre etapele rezolvarii
unei probleme studentesti, organizarea si infrastructura universitatii, orar si structura anului universitar, acces la
resurse IT etc. De asemenea, acesta face o trimitere directa catre Regulamentul activitétii universitare a studentilor
si oferd link de acces.

Bursele de stat si din venituri proprii reprezintd un mecanism de suport esential pentru asigurarea unui cadru
adecvat desfasurarii activitatii profesionale a studentilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in
activitatea academica si de cercetare.
Prezentarea starii de fapt:
La nivelul UDJG existd un efort organizat pentru internationalizare, iar Planul Strategic Institutional pentru
perioada 2025-2029 traseaza modalitati concrete pentru organizarea acestor eforturi si specifica in Obiectivul
Strategic nr. 2 extinderea colaborarilor internationale si incurajarea mobilitatile studentilor, cadrelor didactice si
cercetitorilor. In completare existd un Plan Strategic de Internationalizare al UDJG (Anexa la H.S. nr 120 din
20.03.2025).
Analiza situatiei de fapt:
La nivelul UDJG, exista parteneriate Erasmus + care includ programul Sociologie.
Ghidul studentului prezinta programul Erasmus+ si promoveaza in mod atractiv participarea la mobilitati de studiu
prin mentionarea unor conditii, avantaje si mijloace financiare de sprijin. Acesta este insotit de un Ghid studenti
Erasmus+ Outgoing care oferd informatia detaliatd despre procesul de inscriere, selectie, pregatirea mobilitatii,
desfasurarea stagiului si recunoasterea acestuia. Pe parcursul ultimilor 5 ani, doar un student de la Sociologie a
fost in mobilitate outgoing.
Centralizatorul referitor la personalul didactic si administrativ care a beneficiat de mobilitati Erasmus+ de
predare/formare 1n perioada 2019-2025 in/din cadrul FIFT include 18 mobilitati (9 mobilitati incoming si 9
outgoing).

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatje
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

Prezentarea starii de fapt:

Planurile de invatamant includ o serie de discipline care contribuie la dezvoltarea unor competente si vizeaza
rezultate ale invatarii legate de investigatia stiintifica.

Analiza situatiei de fapt:

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de performanta
analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In cadrul FIFT se organizeazad anual o Sesiune Nationald de Comunicari Stiintifice Studentesti. De exemplu,
programul editiei din anul 2025 include un total de 154 lucrari inscrise, din care 26 sunt in domeniul Sociologie.
Lista titlurilor are corespondente cu disciplinele incluse in planurile de studii si continutul fiselor disciplinelor,
indicand astfel o valorificare a rezultatelor invétarii. Arhiva din anii precedenti indicd o prezenta constantd a
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studentilor de la programul Sociologie la aceste manifestari stiintifice studentesti. Unele lucrari prezentate la
conferinta au fost incluse 1n publicatii de tip Book of Abstracts pe site-ul universitatii. Discutiile din timpul vizitei

au confirmat implicarea constanta si extinsa a studentilor in aceste manifestari stiintifice.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica Tn concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
I.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
Prezentarea starii de fapt:
La nivelul UDJG se realizeazad o monitorizare constanta a productiei stiintifice a cercetatorilor din universitate in
platformele Web of Science - Clarivate Analytics, SCOPUS, ResearchGate, Google Scholar prin Barometrul
cercetarii.
Exista interes pentru clasamentele internationale, iar UDJG face eforturi pentru construirea unui cadru prielnic
cercetarii stiintifice de excelenta (exemplu: UDJG si-a asumat implementarea ,,HR Strategy for Researchers —
HRS4R”).
Analiza situatiei de fapt:
Cadrele didactice care sustin activitati didactice in cadrul programului Sociologie desfasoara activitati de cercetare
stiintifica care sunt vizibile la nivel national si international prin intermediul volumelor si a articolelor stiintifice,
participarilor la conferinte, implementarii de proiecte de cercetare etc.
Cadrele didactice titulare de la nivelul programului Sociologie activeaza sub egida a doud centre de cercetare din
UDJG: (1) Centrului de Studii Istorice si Social-Culturale Est-Europene si (2) Centrul International de Cercetéri
Multidisciplinare Sociale si Umaniste. Acestea au contribuit la organizarea unor conferinte internationale precum
La Conférence Francophone Interdisciplinaire Internationale Migrations & Minorités si International Conference
History, Spirituality, Culture. Dialogue And Interactivity.
Cele trei reviste stiintifice editate cu participarea membrilor colectivului reprezintd o realizare semnificativa la
nivelul departamentului, una dintre acestea este relevanta pentru domeniul sociologie, respectiv Analele UDJG -
Fascicula Sociologie (indexatd CEEOL si Erih Plus).
Anexa 26 prezintd o serie de granturi de cercetare implementate de cadre didactice active la nivelul programului
Sociologie.
Recomandari:
-Organizarea informatiei in dosarele de autoevaluare ar trebui standardizatd atat in ceea ce priveste lista
publicatiilor, cat si lista proiectelor de cercetare astfel incat sd permitd intelegerea evolutiei multianuale pe
perioada vizatd de evaluare.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
[.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.
Prezentarea starii de fapt:
Universitatea ,,Dundrea de jos” din Galati are o politica de asigurare a calitatii eficientd, iar aceasta dispune de:
Carta universitard, Cod de eticd si deontologie profesionald, Regulament pentru inifierea, monitorizarea §i
evaluarea programelor de studii si o Strategie privind asigurarea calitatii.
Analiza situatiei de fapt:
Structura organizatoricd pentru asigurarea calitatii In UDJG evidentiaza coerenta, stabilitate si responsabilitate,
fiind coordonata de prorectorul cu Invatdmantul si calitatea. Dispunerea de proceduri reglementate si documentate
demonstreaza ca actiunile sunt aplicate Tn mod consecvent.
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Sunt implementate mecanisme bine definite pentru colectarea si analiza datelor, inclusiv a feedback-ului
studentilor, a evaluarii activitatii didactice si a programelor de studiu. Informatiile obtinute sunt utilizate in
formularea politicilor si a masurilor de optimizare, sprijinind un proces constant de Invatare organizationala.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica pariile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere
[.P.C.1.2.1 1n procesul de implementare a procedurilor.
Prezentarea starii de fapt:
In cadrul UDJG, procesul de evaluare interni se desfisoard anual si vizeaza activititile de predare—invatare,
cercetare si servicii, atdt la nivel institutional, cat si la nivelul subunitétilor componente.
La nivel institutional, opiniile cadrelor didactice, ale studentilor si ale personalului
administrativ sunt colectate prin intermediul:
- consultarilor publice organizate cu ocazia aprobarii regulamentelor si metodologiilor;
- consiliilor facultatilor, comisiilor de specialitate din facultati si din Senat, Consiliul de Administratie, Comisia
de Etica, etc.;
- chestionarelor de satisfactie si evaluare interna aplicate periodic in randul
studentilor (www.evaluare.ugal.ro ).
De asemenea, se realizeaza consultari cu angajatorii, reprezentantii mediului economic si ai institutiilor partenere
(Anexa 5.Chestionar evaluare mediu socio_economic), iar opinia studentilor si a absolventilor este colectata prin
intermediul unor chestionare de satisfactie (Anexa 3.Chestionar_Studenti Sociologie 2025; Anexa 24.Chestionar
absolventi sociologie).
Analiza situatiei de fapt:
UDJG integreaza opiniile membrilor comunitatii academice in procesele decizionale privind calitatea. Opiniile
cadrelor didactice si cercetatorilor sunt luate In considerare prin evaluarile institutionale si colegiale. Existenta
instrumentelor de colectare a datelor atat din partea absolventilor/ studentilor cat si din partea reprezentantilor din
mediul socio-economic demonstreazd ca institutia acordd importantd reald opiniilor interne si externe si le
utilizeaza in implementarea si ajustarea procedurilor.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
IIS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
Prezentarea starii de fapt:
In structura organizatorica a UDJG se constituie CEAC
(https://www.calitate.ugal.ro/index.php/ro/structuri/consiliul-de-calitate) . CEAC de la nivel institutional si cele
de la nivelul facultatilor gestioneaza si monitorizeaza implementarea strategiilor si deciziilor privind asigurarea
calitatii la nivelul UDJG, respectiv al facultatilor. Aceste comisii joacd un rol esential in elaborarea si verificarea
dosarelor de evaluare periodica si de acreditare a programelor de studii, Fiecare comisie la nivel de facultate
elaboreaza un program anual de asigurare a calitatii. Consiliul de calitate al UDJG este constituit din 5 subcomisii:
Comisia invatamant preuniversitar, Comisia invatimant dual, Comisia programe de studii integrate, Comisia
invatamant de scurta duratd si Comisia pentru curriculum. Componenta Consiliului de calitate este aprobata prin
Hotararea Senatului Universitar, la propunerea Consiliului de administratie.
Analiza situatiei de fapt:
Prezenta CEAC-urilor la nivelul facultatilor si implicarea lor activa in procesele de elaborare, verificare si evaluare
a documentatiei de calitate demonstreazd indeplinirea indicatorului. Aceste comisii au un rol operational esential,
reflectat in elaborarea documentelor strategice si a planurilor anuale de calitate, supuse ulterior proceselor de
evaluare si revizuire. Nivelul de indeplinire al indicatorului este ridicat, intrucat CEAC-urile sunt constituite,
active, includ pértile interesate si genereaza rezultate concrete valorificate in managementul calitatii.
Aspecte care constituie exemple de buna practica:
-Existenta unei bune colaborari intre CEAC pe universitate si CEAC-urile de la nivelul facultatilor.
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Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare
fsi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice
|.P.C.2.2. functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
1 realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.
Prezentarea starii de fapt:
La nivelul UDJG functioneaza Consiliul calitatii (CO)
https://www.calitate.ugal.ro/index.php/ro/structuri/consiliul-de-calitate , condus de Rector, care are in structura
sa Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii (CEAC), Compartimentulul calitate, precum si Compartimentul
suport de asigurarea calitatii. Activitatea CC este reglementata prin Regulamentul de organizare si functionare a
consiliului calitatii, aprobat de Senat
https://www.calitate.ugal.ro/images/Metodologii_regulamente/regulamente/ROF Consiliul calitatii_2025.pdf ,
in care se regdsesc atributiile CEAC. La nivelul fiecarei facultiti exista Comisii de calitate implicate 1n
monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii, implementarea politicilor de calitate in educatie,
coordonarea autoevaluarilor interne, promovarea culturii calitatii in rAndul personalului si al studentilor. Membrii
Consiliului calitatii consiliaza activitatea comisiilor de calitate de la nivelul facultatilor.
Analiza situatiei de fapt:
Existenta unui regulament aprobat care guverneaza activitatea CEAC si implicarea constantd a comisiei 1n
procesele de asigurare si evaluare a calitatii demonstreaza indeplinirea indicatorului. Functionarea acestei structuri
se aliniaza atat cu standardele ARACIS, cét si cu bunele practici internationale in domeniul calitatii educatiei.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de Tnvatamant superior, cu respectarea legii.
Prezentarea starii de fapt:
Comisia de Eticd UDJG functioneazd in conformitate cu un Regulament privind organizarea si functionarea
Comisiei de Eticd Universitara (CEU), elaborat in conformitate cu prevederile legale si aprobate de Senat
https://ugal.ro/files/hotarari/hs/2025/HS 003 2025 Anexa 2-ROF_CEU.pdf .
De asemenea, la nivelul UDJG este implementatdi o procedura de sistem privind functiile sensibile
https://www.calitate.ugal.ro/images/proceduri/proceduri_sistem/01.PS_functii_sensibile.pdf
care are drept scop asigurarea unui cadru organizational si procedural unitar pentru desfasurarea procesului de
identificare a functiilor sensibile si o procedura de sistem privind managementul riscului si elaborarea registrului
de riscuri https://www.calitate.ugal.ro/images/proceduri/proceduri_sistem/02.PS_managementul_riscurilor.pdf
potrivit cdreia la nivelul UDJG se analizeaza si prioritizeaza riscurile semnificative care pot afecta atingerea
obiectivelor asumate.
Analiza situatiei de fapt:
Functionarea Comisiei de Eticd a UDJG demonstreaza indeplinirea cerintelor indicatorului. Regulamentul sau
intern este actualizat, aprobat oficial de Senat si publicat, garantand astfel transparenta si legalitate.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor gi
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

ITS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.
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Prezentarea starii de fapt:
In cadrul UDJG, existd un regulament privitor la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
Periodica:
https://www.calitate.ugal.ro/images/Metodologii_regulamente/regulamente/Regulament initiere_monitorizare
programe2025.pdf a fiecarui program de studiu si a diplomelor emise, iar acesta este aplicat in mod riguros si
consecvent. Normele si principiile incluse in acest regulament sunt aplicate in cazul tuturor facultatilor si pentru
toate programele de studii care ruleazd in institutie. Fiecare program de studii are desemnat un director de
program, ale carui atributii sunt stabilite la nivel de departament. La programul de licenta Sociologie, planul de
invatamant este elaborat conform standardelor specifice domeniului de licenta Sociologie si este aprobat, conform
legii, la nivel institutional (decan, rector si Senatul universitar). Planul de Invatamant se elaboreaza dupa
consultarea unor reprezentanti ai angajatorilor si studentilor, respectand standardele specifice domeniului de
licenta elaborate de ARACIS.
Analiza situatiei de fapt:
UDIJG, demonstreaza o aplicare consecventa si riguroasa a procedurilor privind gestionarea programelor de studii.
Gradul de indeplinire al indicatorului este foarte ridicat.
Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Evaluarea anuald a planurilor de invatamant.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.
Prezentarea starii de fapt:
In cadrul UDJG, aplicarea procedurilo se realizeaza numai cu implicarea partilor interesate, dupa cum stipuleaza
regulamentul privitor la inifierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a fiecarui program de studii si
a diplomelor emise
https://www.calitate.ugal.ro/images/Metodologii_regulamente/regulamente/Regulament _initiere_monitorizare
programe2025.pdf . Normele si principiile incluse in acest regulament sunt aplicate In cazul tuturor facultatilor i
pentru toate programele de studii care ruleaza in institutie. In ceea ce priveste programele de studii de la FIFT,
acestea sunt revizuite periodic pe baza analizelor colegiale desfasurate atdt la nivelul departamentului
coordonator, cat si in Consiliul profesoral. Organismele de conducere din cadrul FIFT realizeaza anual aceasta
analiza colegiala (pagina 48 din raportul de evaluare interna).
Analiza situatiei de fapt:
Procesul de aplicare a procedurilor implica activ toate nivelurile decizionale si operationale relevante. Aceasta
abordare participativa asigurd o implementare adaptatd specificului fiecirui domeniu de studii si contribuie la
mentinerea calitatii. Gradul de implicare a comunitétii n aplicarea procedurilor este ridicat si constant.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
[.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
Prezentarea starii de fapt:
La UDJG gradul de satisfactie al studentilor poate fi stabilit prin evaluarea cadrelor didactice de citre studenti.
Evaluarea se realizeaza semestrial, pe baza unui chestionar disponibil pe o platforma creata special in vederea
evaludrii on-line a cadrelor didactice de catre studenti. Completarea formularului se realizeaza in conditii de
completa confidentialitate, studentii avand posibilitatea sd se conecteze in baza unui cont individual (Anexa
4.Chestionar evaluare cadre didactice Sociologie).
Analiza situatiei de fapt:
Universitatea utilizeaza un sistem coerent i transparent de evaluare a cadrelor didactice, care include etape clare
de colectare, analiza si discutare a datelor in cadrul structurilor institutionale formale. Implicarea departamentelor
si a consiliilor facultatilor in procesul de analizd evidentiazd un angajament ferm fatd de cresterea calitatii
procesului didactic.
Aspecte care constituie exemple de buna practica:
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Utilizarea unei platforme online pentru colectarea si gestionarea centralizata a evaluarilor, facilitdnd accesul la
date.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
Prezentarea starii de fapt:
UDIJG are un sistem informatic care faciliteaza colectarea, prelucrarea si analiza datelor
si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionala a calitatii. Institutia stringe informatii despre
starea calitatii in alte universitati din tara si strdindtate, cu care se compara si pe baza carora formuleaza in mod
diferentiat repere (benchmarks).
Analiza situatiei de fapt:
UDJG asigurd o colectare si o analiza sistematicd a datelor relevante pentru toate componentele activitatii
universitare: administrative, educationale si de cercetare. Universitatea dispune de un proces bine structurat si
continuu de colectare si analiza a datelor.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
[.P.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.
Prezentarea starii de fapt:
Facultatea de Istorie, Filosofie si Teologie dispune de un site https://www.fift.ugal.ro/index.php/ro/ , unde sunt
afisate informatii publice complete legate de programe de studii si modul de functionare al acestora. Facultatea
de Istorie, Filosofie si Teologie dispune si de o paginad de Facebook https://www.facebook.com/fift.galati/ , unde
sunt afisate anunturi de interes pentru studenti si cadre didactice, pentru candidati, cercetatori si pentru publicul
larg.
Analiza situatiei de fapt:
UDJG implementeaza in mod constant o strategie coerentd de comunicare si diseminare a informatiilor, care
contribuie la cresterea nivelului de transparenta si la asigurarea unei comunicéri eficiente cu publicurile interesate,
inclusiv potentialii studenti, partenerii academici si societatea in ansamblu. Site-ul facultatii ofera acces rapid si
detaliat la datele despre programele de studii, inclusiv descrierea acestora, criteriile de admitere si alte informatii
utile pentru public.
Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Utilizarea unei pagini de Facebook pentru a comunica cu publicurile interesate.
Recomandari:
-Transmiterea informatiilor catre publicurile interesate printr-o mai mare diversitate de media si interfete.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul

|.P.C.6.1.2
Prezentarea stirii de fapt:
UDJG asigura transparenta proceselor decizionale prin multiple canale de comunicare. UDJG dispune de un
Serviciu de comunicare, promovare si relatii publice, care mentine relatia cu mediul socio-economic.
Compartimentul pune la dispozitia tuturor celor interesati urmaitoarele documente: a) Carta Universitatii,
Regulamentul de activitate universitara a studentilor, Regulamentul de ordine interioara, posturile didactice
scoase la concurs; b) structura organizatoricd, atributiile departamentelor, programul de functionare al acestora,
programul de audiente; c) numele si prenumele persoanelor responsabile cu difuzarea informatiilor publice; d)
coordonatele de contact ale Universitatii §i conducerii institutiei; e) programele si strategiile proprii; f) lista

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.
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documentelor de interes public ale Universitétii (pagina 50 din raportul de evaluare internd). De asemenea,
informatii publice relevante sunt publoicare si pe site-ul oficial al Universitatii si pe site-ul oficial al Facultatii.
Analiza situatiei de fapt:

UDJG asigura transparenta proceselor decizionale. Diversitatea canalelor de informare faciliteaza intelegerea si
accesul la informatiile relevante pentru un public larg, inclusiv studenti, cadre didactice si mediul socio —
economic.

Aspecte care constituie exemple de buna practica:

Utilizarea multipla a canalelor de comunicare (website, social media - Facebook, panouri informative), care
asigura accesibilitatea si transparenta informatiilor.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.
Prezentarea starii de fapt:
UDIJG, prin facultati, departamente si compartimente administrative, realizeaza colectarea si transmiterea datelor
directd a monitorizarii calitatii 1i revine Consiliului de Calitate. Pentru fiecare facultate, aceasta responsabilitate
este transferata comisiilor de calitate de la nivelul facultatilor, precum si comisiilor de calitate de la nivelul fiecarui
program de studii (licentd, master) si centru de cercetare. Consiliul are activitate permanenta. Anual se elaboreaza
un Raport care se aproba in Senat. Acesta este parte a raportului anual al rectorului privind starea universitatii si
se transmite catre ARACIS 1n fiecare an (pagina 51 a raportului de evaluare internd).
Analiza situatiei de fapt:
UDJG asigura respectarea obligatiilor legale privind colectarea, transmiterea si publicarea datelor necesare pentru
raportare si transparentd publica. Gradul de indeplinire al indicatorului este unul ridicat.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
I.P.C.8.1.1 externa a calitaii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.
Prezentarea starii de fapt:
Consiliul de Calitate de la nivelul UDJG are structura conforma din punct de vedere juridic si desfasoara
activitatile prevazute prin reglementérile in vigoare. Aceasta structura relationeaza cu senatul si comisiile sale, cu
consiliile facultatilor si departamentele, precum si comisiile de calitate de la nivelul facultatilor, departamentelor,
programelor de studii universitare si centrelor de cercetare. Universitatea "Dundrea de Jos” Galati participa si
respectd normele de evaluare externd, fiind evaluatd de cétre Agentia Romana Pentru Asigurarea Calitatii in
Invatamantul Superior (ARACIS) in anii 2008, 2013 si in 2018, cand a primit calificativul "grad de incredere
ridicat", fapt ce confirma eficienta managementului academic si a sistemului de management al calitétii (pagina
52 din raportul de evaluare interna).
Analiza situatiei de fapt:
UDJG desfasoarda procedurile aferente procesului de evaluare externad a calitatii, in vederea organizarii, in
conditiile legii, a programului de studii evaluat. Universitatea, respectiv Facultatea, respectd termenele referitoare
la evaluare. De asemenea, programul de studii de licentd Sociologie este supus, ca toate programele de studii din
cadrul FIFT, regimului de revizuire periodicd pe baza analizelor colegiale desfasurate la nivelul departamentului
coordonator si in Consiliul profesoral. In 2025 a fost prelungitd acreditarea programului, ca urmare a unei adrese
catre Aracis, prezentatd in anexa raportului.
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IV. Analiza SWOT
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Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in invatamantul Superior

Puncte tari:
-Sistem  functional i
management al calitatii

implementat  de
la nivelul tuturor

Puncte slabe:

asistentd sociald sau postuniversitar, compatibil
si complementar cu programul de sociologie.

componentelor organizatorice; FAGTORI | -Numiir mic de studenti;
ponen e ’ . INTERNI | -Incéarcatura mare cu discipline ale cadrelor
- Revista indexata in baze de date recunoscute in © didactice care predau in domeniu
domeniu; p )
-Cadre didactice implicate 1in dezvoltarea
programelor din domeniu.
Analiza
SWOT
. . Oportunité’gi: . . Amenintari:
-0 Praa activa a ONG-urilor din  domeniul (0] -Scéderea demograﬁc:ﬁ si  vecinatatea
?gcc)ls?ll;ilitatea de a dezvolta un program de FACTORI | zonelor de conflict la graniti;
prog EXTERNI | -Subfinantarea programelor de studii din

domeniul sociouman.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr.
crt.

Indicator de performanta

Gradul de
indeplinire
(I/PI/IN)

Recomandari

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

.LP.A.1.1.1 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii
universitare, 1S dispune de componente
organizatorice si un sistem de management
adecvate, a caror functionare se bazeaza pe
metodologii, regulamente si proceduri
revizuite periodic, in conditiile legii.

—

I.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau
extensiei si ale altor parti interesante sunt
avute Tn vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor gi
procedurilor de aplicare.

—

Largirea componentei comisiei de
asigurare a calitatii de la nivelul facultatii,
prin includerea unui reprezentant al
angajatorilor sau absolventilor, pentru a
preintampina situatiile in care comisia
functioneaza, fie si temporar, doar cu
cadre didactice.

I.P.A.2.1.1 |iS detine, in conditiile legii,
spatii dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si
cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv
pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru desfasurarea
activitatilor personalului. Acestea sunt dotate
in mod adecvat.

—>

I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incét sa fie

—
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asigurate conditii optime de studiu, cercetare
si viata, precum si de munca.

I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfagurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile
si competentele profesionale necesare
pentru a preda disciplinele care 1i revin in
statul de funcitii.

p—>

Atragerea in viitor, in conditiile permise
de cadrul legal si regulamentele in vigoare,
a unor noi cadre didactice cu specializarea
sociologie, care sa sustind dezvoltarea
unui domeniu solicitat de piata muncii.

I.P.A.3.1.2 IiS asigurd dezvoltarea
profesionala si personalad a personalului.

P—>

I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

P—>

I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii i
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

participa in programe de mobilitafi

9. I.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale Tnvatarii si este
organizat in baza creditelor de studii i
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza
in conditiile actului de autorizare, respectiv
de acreditare, vizand realizarea idealului i
educational al invatamantului superior
conform legii.

11. | .LP.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt -Fisele disciplinelor sunt actualizate pe
concordante cu nivelul calificarii. cele mai multe dimensiuni, dar

bibliografia acestora necesitd actualizare.

i -Trebuie actualizata Grila 1M — Descrierea
domeniului/programului de studii prin
competente profesionale si competente
transversale.

12. | 1.LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale
invatarii sunt corelate cu competentele
solicitate de ocupatiile corespunzatoare, i
conform standardelor ocupationale si/sau
Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | 1.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica -Discutiile din timpul vizitei au indicat
asigura implementarea principiilor Tnvatarii necesitatea unei mai bune informari a
centrate pe student in cadrul curriculumului studentilor despre procesul de alegere a
si prin strategiile didactice utilizate in R optionalelor.
activitatile si experientele de invatare si ! -Din discutiile din timpul vizitei a reiesit
predare. necesitatea unor strategii integrate de

actualizare a metodelor de predare pentru
cresterea atractivitatii si interactivitatii.

14. | 1.LP.B.3.1.2 Componenta organizatorica Cresterea numarului de studenti care
asigura pentru studenti oportunitati de a i participa in mobilitati.
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academice, desfasurate cu prezenta fizica
si/sau virtuala.

15. | 1.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru
studenti, Tn concordanta cu potentialul si
aspiratiile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de Tnvatare.
16. | 1.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studentj, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de
studii si forma de organizare a programului
de studii.

17. | L.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt
descrise Tn mod adecvat si sprijina
intelegerea asteptarilor studentului si
cadrului didactic cu privire la continutul
disciplinelor din planul de invatamant.

18. | 1.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

19. | I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica Temele lucrarilor de licenta si fie discutate
desfasoara activitati sistematice pentru a cu mediul socio-economic.

asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20. | L.LP.B.7.1.1 Componenta organizatorica .
aplica procedurile cu privire la admitere.

21. | L.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum gi cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | 1.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica
aplica reglementarile privind activitatea
profesionala a studentilor.

23. | 1.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare
internationala prin care sunt sustinute
mobilitatea membrilor comunitatji proprii si
colaborarea in activitatea academica si de
cercetare.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invatarea bazata pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si
sunt valorificate in dobandirea rezultatelor
invatarii vizate prin programul de studii.

25. | 1.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice Organizarea informatiei in dosarele de
sunt vizibile la nivel national si international autoevaluare ar trebui standardizata atat in
in domeniul stiintific respectiv si valorificate ceea ce priveste lista publicatiilor, cat si
in mod adecvat. lista proiectelor de cercetare astfel incat sa
permitd intelegerea evolutiei multianuale
pe perioada vizata de evaluare.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

p—>

P—>

—

P>

P>

—

—

—

—

—
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26. | I.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.
27. | L.LP.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatji
proprii si ale altor parti interesante sunt avute
in vedere in procesul de implementare a
procedurilor.
28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a 1S
se constituie CEAC. Pot exista astfel de
structuri si la nivelul componentei
organizatorice.
29. | 1.LP.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare
internd, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.
30. | 1.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.
31. | 1.LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica
aplica in mod consecvent procedurile,
dovedind impactul acestora in asigurarea

p—>

P—>

P—>

p—>

—

—

calitatii.

32. | L.LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesante sunt implicate in procesul i
de punere in aplicare a procedurilor.

33. | .LP.C.4.1.1 Componenta organizatorica

analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

34. | 1.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza Tn mod sistematic
date necesare procesului de asigurare
internd a calitatii.

35. | .LP.C.6.1.1 Componenta organizatorica Transmiterea informatiilor catre
asigura publicarea si accesul la informatiile publicurile interesate printr-o mai mare
de interes public cu privire la programul de diversitate de media si interfete.

studii evaluat.

36. | 1.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica
asigura transparenta proceselor decizionale.
37. | 1.LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care
decurg din raspunderea publica.

38. | 1.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului
de evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, In conditiile legii, a programului
de studii evaluat.
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Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire:
Numar indicatori de performanta
Domeniul de evaluare indeplin Partial Neindeplinit

it indeplinit

Domeniul A. Capacitatea 8

institutionala

Domeniul B. Eficacitatea 17

educationala

Domeniul C. Managementul calitatii 13

Total

Din cei 38 de indicatori, comisia de evaluare externi, in unanimitate, a stabilit ca toti sunt indepliniti:
(100%).

VI. Concluzii

Evaluarea programului de studii universitare de licenta Sociologie din cadrul Universittii ,,Dunérea de Jos” din
Galati (UDJG) evidentiaza un program care a reusit sa isi mentind standardele de calitate, in ciuda unor provocari
demografice si de personal. Programul beneficiazd de o bazad materiala adecvatd, incluzand laboratoare de
cercetare dotate cu software-ul necesar (SPSS) si un sistem digitalizat eficient de management al invatarii
(Moodle, Microsoft Teams).
Totusi, parcursul programului a fost marcat de o perioada dificila intre anii 2015 si 2021, cand nu au fost generatii
cand nu au existat studenti Inmatriculati. Ulterior, s-a constatat un usor reviriment, insa este important de precizat
ca numarul de 52 de studenti raportat pentru anul I (2025-2026) reprezinta cifra pe domeniul sociologie, incluzand
si specializarea Resurse umane, studentii fiind admisi la comun in primul an.
O vulnerabilitate identificata este legata de resursele umane: existd doar 6 cadre didactice titulare cu specializare
strictd 1n sociologie (5 lectori si 1 conferentiar) care deservesc trei programe de studii: Sociologie (licenta),
Resurse umane (licentd) si Managementul resurselor umane (master). Aceasta situatie genereaza o incarcatura
didactica ridicata, fiecare cadru didactic sustinand intre 4 si 8 discipline.
Propunerea deciziei si motivarea acesteia:
Avand in vedere ca toti cei 38 de indicatori de performanta au fost evaluati ca fiind indepliniti (100%), comisia
propune:
In urma parcurgerii procedurii de mentinerea acreditarii: v Mentinerea acreditarii cu o cifra de scolarizare de
30 de studenti in primul an de studiu (35 era numarul de locuri anterior).
Motivarea deciziei si recomandari: Decizia se bazeaza pe capacitatea institutionald demonstratd si pe
conformitatea curriculard. Totusi, pentru consolidarea programului, comisia formuleazd urmatoarele
recomandari:

e Atragerea de noi cadre didactice cu specializarea sociologie pentru a reduce supraincircarea colegilor si

a asigura dezvoltarea domeniului.
e Actualizarea bibliografiilor in fisele disciplinelor si a grilelor de competente.
e Cresterea vizibilitatii internationale prin stimularea mobilitatilor studentesti (doar un student outgoing in
ultimii 5 ani).

e Largirea CEAC la nivel de facultate prin includerea reprezentantilor angajatorilor.
Stabilirea numarului de locuri: Comisia a stabilit un numar de 30 de locuri pentru acest program, reprezentand
maximul permis pentru o grupa de studiu in domeniul sociologie, conform standardelor ARACIS. Aceasta cifra
este justificatd de necesitatea asigurarii calitatii actului didactic si de corelarea cu resursa umana specializata
disponibild, asigurand un raport optim student/cadru didactic si accesul adecvat la baza materiald de specialitate.

VIl. Anexe

1. Calendar vizita
Minutele intalnirilor

3. Anexa cu evolutia numarului de cadre didactice si studenti in perioada 2020-2025 in cadrul domeniului
Sociologie (licente si master).

4. Acord institutie

5. Adresa Aracis —prelungire termen acreditare
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