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I. Introducere

Raportul de evaluare externa a fost redactat in cadrul procedurii de evaluare externa a calitatii pentru
programul de studii universitare de licenta ,,Controlul si expertiza produselor alimentare” din domeniul
Ingineria produselor alimentare, organizat de Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu (ULBS) prin Facultatea
de Stiinte Agricole, Industrie Alimentara si Protectia Mediului. Evaluarea externa s-a desfasurat in perioada
29-30 ianuarie 2026, in conformitate cu metodologia nationala aplicabila si cu standardele de referinta
utilizate in cadrul procesului de asigurare si evaluare a calitatii. Comisia externa a fost alcatuita din: Prof.
univ. dr. habil. Florentina-Daniela Munteanu, Conf. univ. dr. Timar Adrian Vasile, Prof. univ. dr. habil.
Mariana-Atena Poiana si Spatécean Lidia-Giorgiana. in cadrul evaluarii, pe langa documentele incluse in
dosarulinitial, au fost solicitate clarificari si documente suplimentare, in special pentru actualizarea la anul
universitar 2025-2026 si pentru consolidarea evidentelor privind corelarea rezultatelor invatarii cu
disciplinele, mecanismele de evaluare a atingerii standardelor minime, masurile de sprijin pentru studentii
cu cerinte speciale, implementarea planurilor operationale si situatia resursei umane didactice.
Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu este o institutie publica de invatamant superior, cu regim juridic non-
profit, infiintata prin H.G. nr. 225/1990, functionand in baza autonomiei universitare, a legislatiei nationale
privind invatamantul superior si a Cartei ULBS. Identitatea institutionala este definita prin denumire,
simboluri si sediul central din municipiul Sibiu, Bd. Victoriei nr. 10. Dezvoltarea universitatii are radacini in
structura academica creata in 1976, iar dupa 1990 ULBS a evoluat ca universitate multidisciplinarg,
integrata in Spatiul European al invatamantului Superior. Misiunea ULBS este orientata catre educatie si
cercetare avansata, formarea resursei umane de inalta calificare si transferul de cunoastere catre
societate, pe baza unor valori asumate precum excelenta academica, sustenabilitatea, etica si integritatea,
incluziuneasicolaborareainternationala. Guvernantauniversitatii este realizata prin structuri de conducere
si decizie conform cadrului legal, asigurand un management participativ si transparent. ULBS este o
universitate comprehensiva, organizata in facultati si departamente, cu programe pe cele trei cicluri
universitare. In ceea ce priveste evaluarea calitétii, in cadrul evaludrii institutionale realizate de ARACIS in
anul 2021, ULBS a obtinut calificativul ,Grad de incredere ridicat”, confirmand functionarea sistemelor de
asigurare a calitatii la nivel institutional.

In cadrul ULBS, Facultatea de Stiinte Agricole, Industrie Alimentara si Protectia Mediului are o traditie
academica consolidatain domeniile sale de competenta, fiind organizatain prezentin jurul Departamentului
de Stiinte Agricole si Ingineria Produselor Alimentare. Programul de licenta ,Controlul si expertiza
produselor alimentare” a fost initiat ca raspuns la necesitatea formarii de specialisti pentru sectorul
alimentar, Tn contextul cererii crescute pe piata muncii pentru competente in controlul calitatii, siguranta
alimentelor si evaluarea conformitatii produselor alimentare. Infiintarea si dezvoltarea programului au fost
fundamentate prin raportare la cerintele mediului socio-economic, la strategia institutionala de diversificare
si actualizare a ofertei educationale si la standardele nationale de calitate. Programul este organizat pe
durataa patru ani, cu 240 credite ECTS, in acord cu cerintele de calificare in domeniul Ingineriei produselor
alimentare. De la ultima procedura de evaluare externa, programul a urmarit imbunatatirea continua prin
actualizarea planului de Tnvatamant si a fiselor disciplinelor, dezvoltarea infrastructurii didactice si de
laborator, consolidarea echipei didactice si extinderea colaborarilor cu mediul socio-economic siacademic.
In contextul evalurii din 29-30 ianuarie 2026, comisia externa a solicitat completari punctuale pentru a
evidentia in mod explicit consultarile interne si cu partile interesate, pachetele complete de planuri de
invatamant si fise de disciplina pentru anul 2025-2026, corelarea rezultatelor invatarii cu disciplinele,
mecanismele de evaluare a rezultatelor invatarii si a standardelor minime de performanta, masurile de
sprijin pentru studenti cu cerinte speciale, gradul de implementare a planurilor operationale si documentele
aferente resursei umane, precum si dinamica studentilor de la ultima evaluare externa pana in prezent.

[I. Metode utilizate

Procesul de evaluare externa s-a bazat pe analiza documentara si pe verificari realizate in cadrul
vizitei/activitatilor desfasurate in 29-30 ianuarie 2026, urmarind concordanta dintre raportarea interna,
doverzile suport si functionarea efectivé a programului. In primul rand, au fost analizate raportul de evaluare
interna si anexele acestuia, impreuna cu setul de documente institutionale si facultare relevante pentru
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organizarea programului: reglementari interne aplicabile, documente privind organizarea procesului
didactic, resursele disponibile si mecanismele de asigurare a calitatii. In completare, comisia a solicitat si a
examinat documente suplimentare menite sa clarifice sisa actualizeze informatiile la anul universitar 2025
2026, precum dovezi privind consultarile in procesul de adoptare/revizuire a reglementarilor interne,
planurile de invatamant prezentate ca pachete complete (inclusiv misiune si rezultate ale invatarii) si fisele
disciplinelor aferente, documentul de corelare a rezultatelor invatarii cu disciplinele din planurile in vigoare,
evidente privind masurile de sprijin pentru studentii cu cerinte speciale, precum si materiale care reflecta
implementarea planurilor operationale. Totodata, pentru componenta de resursa umana, au fost avutein
vedere anexele specifice solicitate (situatii si sinteze privind gradul de ocupare, statul de functiuni, listele
de personal didactic si didactic auxiliar, recapitularea posturilor ocupate si vacante, documente pentru
personalul didactic asociat). Un element distinct de analiza I-a constituit documentul privind dinamica
studentilor de la ultima evaluare externa pana in prezent, utilizat pentru a surprinde evolutiile privind
recrutarea, retentia si parcursul academic.

In cadrul activitatilor derulate la fata locului, evaluarea a inclus, in mod general, vizitarea spatiilor de
invatamant utilizate de program si a resurselor materiale asociate, cu accent pe facilitatile destinate
activitatilor aplicative (laboratoare, dotari, acces la resurse educationale) si pe adecvarea acestora la
obiectiveledeformare. In paralel, au fostrealizate intalniri si discutii cu categorii reprezentative de persoane
implicate in derularea programului: conducerea facultatii si responsabilii programului, cadre didactice,
studenti si personal suport/administrativ, iar acolo unde a fost relevant, au fost avute in vedere si
perspective ale mediului socio-economic (prin expertiza din comisie si prin documente/parteneriate
prezentate). Pe parcurs, s-a urmarit triangularea informatiilor obtinute din documente, observatii si discuti,
precum si verificarea trasabilitati dintre obiectivele programului, rezultatele invatarii, continuturile
disciplinelor, metodele de evaluare si masurile de Imbunatatire aplicate. Aceasta abordare a permis
formularea constatarilor pe baza unei imagini coerente asupra modului in care programul este proiectat,
implementat si monitorizat, in raport cu standardele de calitate aplicabile.

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial $i administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
[IS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributji,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, 1S dispune
I.P.A.1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
Din documentele prezentate (organigrama ULBS si a facultatii, ROF ULBS, structuri de conducere si
comisii permanente, regulamente de organizare si functionare, regulamente privind alegerea in functi
sistructuri, criterii de promovare publicate) rezulta existenta unui cadru organizatoric si procedural care
sustine desfasurarea programului de studii. Structurile sunt definite pe competente, atributii i
responsabilitati, iar functionarea se bazeaza pe seturi de regulamente si proceduri institutionale.

Recomandari: Consolidarea trasabilitatii revizuirii periodice a reglementarilor interne.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.
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Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei' si
I.P.A.1.2.1 ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
Universitatea si facultatea declara mecanisme de consultare interna si externa, sustinute de
documente-cadru (Carta, ROF, regulamentele Consiliului facultatii/Senatului/CA, strategia
institutionala, raportul rectorului, misiunea si obiectivele programului, parteneriate cu mediul socio-
economic). In timpul vizitei s-a constatat intentia de implicare a partilor interesate (studenti, cadre
didactice, angajatori/parteneri).

Recomandari: Crearea unui mecanism digital unic de colectare si arhivare a feedbackului (in
platforma institutionald) si introducerea unei sectiuni in rapoartele anuale.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala

IS dispune de bunuriimobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de

I.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.

Documentatia interna indica existenta unei baze materiale extinse la nivel ULBS (spatii pentru activitaj
didactice, laboratoare didactice si de cercetare, biblioteca, resurse digitale), cu prezentarea structurii
pe regim juridic si pe destinatie. Pentru facultate sunt mentionate spatii dedicate (sali de curs/seminar,
laboratoare, statie pilot), precum si acces la biblioteca universitara si baze de date (inclusiv prin
ANELIS). In raportarea interna se afirma existenta facilitatilor pentru accesul persoanelor cu dizabilitati,
insa in timpul vizitel s-a constatat ca acestea nu sunt implementate in toate cladirile.

Recomandari: Extinderea dotarilor in toate cladirile pentru a asigura accesul studentilor si
persoanelor cu dizabilitati, precum si explorarea posibilitatii de extindere a utilizarii transportului public
neurban de catre studenti catre noile facilitati din campusul Rusciori.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
I.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Din raportul de evaluare internase constata existenta unei gestionari planificate a bazei materiale prin
documente financiare (buget, bilant), strategie de investitii, plan operational managerial (2025),
reglementari privind activitatea studentilor. La nivelul facultatii au fost identificate spatii si dotari

specifice, acces la resursele bibliotecii si digitale, precum silucraride modernizare (ex. Fermadidactica
Rusciori in perioada 2020-2024).

Recomandari: Implementarea unui raport anual sintetic privind investitiile si interventiile de
mentenanta pe facultate/laboratoare, corelat cu prioritatile curriculare.
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Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane

IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfisurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
I.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funcitii.
Pe baza raportului de evaluare interna si a documentelor suplimentare solicitate (documente privind
gradul de ocupare, statul de functii, listele de cadre didactice si sintezele aferente, precum si
documentele pentru personal didactic asociat) se constata acoperirea disciplinelor cu cadre didactice
titulare, majoritar cu titlul de doctor in domeniul disciplinelor predate, si o pondere semnificativa
profesori/conferentiari pentru disciplinele din planul de invatamant. Exista mecanisme de evaluare a
calitatii predarii (evaluarea de catre studenti) si evaluare anuala a activitatii didactice si de cercetare.
In anul universitar 20252026, programul de studii universitare de licentd Controlul si Expertiza
Produselor Alimentare este sustinut de 31 de cadre didactice, dintre care 31 sunt cadre didactice
titulare ale Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu, incadrate conform legislatiei in vigoare.
Incércarea didacticsd se incadreaza in limitele stabilite de standardele ARACIS. Conform HG .
645/2025 si HG nr. 428/2025,ULBS are aprobata o capacitate de scolarizare de 160 de studentila
nivel de licenta si 100 de studentila nivel de masterat in domeniul Ingineria Produselor Alimentare,
corespunzatoare unui efectiv maximde 840 de studenti (160x 4 ani+ 100 x 2 ani). In prezent, domeniul
este deservit de 31 de cadre didactice, iar raportul studenti/cadru didactic este indeplinit (<30).

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul 1S asiqura . . . o .

IPA312 asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.

ULBS are implementate masuri de dezvoltare profesionala prin obiective strategice, proiecte (ex. FDI),
formari si internationalizare (mobilitati Erasmus+ si in cadrul consortiului FORTHEM), sustinute de
proceduri si regulamente. Exista un cadru institutional care incurajeaza formarea continua si schimbul
de bune practici.

Recomandari: Elaborarea unui plan anual de dezvoltare profesionala la nivel de
program/departament

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
I.P.A.3.2.1 derulate in mod transparent.

In ULBS procedurile de recrutare sunt bazate pe concurs public si sunt reglementate de metodologii-
cadru si metodologii interne, cu publicarea posturilor vacante pe site-ul universitatii. Acestea sunt
prezente pe site-ul universitatii prin publicarea transparenta si prezentarea rezultatelor evaluari
dosarelor in comisii, in acord cu legislatia si regulamentele aplicabile.
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Recomandari: Publicarea informatiilor privind posturile vacante si intr-o limba de circulatie
internationald, in vederea cresterii internationalizarii.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul  Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
I.P.A4.1.1 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

In cadrul ULBS sunt utilizate instrumente informatice institutionale (Internet/Intranet, servicii si
documente online), aplicatii de gestiune (evidenta studentilor, salarizare, contabilitate, patrimoniu) si
utilizarea unei platforme pentru colectarea si analiza feedbackului (QuestionPro, Gradis). Aceste
instrumente contribuie la sustinerea transparentei si la facilitarea accesului la servicii administrative si
academice.

Totusi utilizarea acestor platforme pana la nivel de program de studii nu este clar evidentiata.

Recomandari: Dezvoltarea si implementarea unei platforme digitale integrate, unice la nivel de
program de studii, care sa centralizeze procesele esentiale (colectare feedback, evidenta practici,
raportari academice si administrative, gestionarea cererilor studentilor), corelata cu definirea si
monitorizarea unor indicatori clari de utilizare si performanta a serviciilor digitale (rata de accesare,

timpi de raspuns, grad de satisfactie, nivel de rezolvare a solicitarilor), in vederea cresterii eficiente,
transparentei si calitatii serviciilor oferite.

Indicatorul este: partial indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmaresgte obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structuratin raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
Pe baza documentelor curriculare ale programului (planurile de invatamant, fisele disciplinelor,
suplimentul la diploma, regulamentele privind ECTS si evaluarea), precum si a moduluiin care acestea
sunt utilizate in organizarea efectiva a activitatilor didactice s-a constatat ca programul de studi
~controlul si expertiza produselor alimentare” este construit pe structura de 240 ECTS si include, in
mod coerent, experiente de invatare variate: activitati de predare, seminare, lucrari practice si
laborator, practica de specialitate, activitati de evaluare si elemente care sustin initierea in cercetare si
elaborarea lucrarii de licenta. Planul de invatamant reflecta o distributie logica a disciplinelor, iar
pachetele de optionale introduc o dimensiune de flexibilitate care permite adaptarea intereselor
studentului la traiectorii de formare diferentiate. Totodata, comisia a constatat ca formularea si
prezentarea rezultatelor asteptate ale invatarii este prezenta la nivelul fiselor disciplinelor, insa
uniformizarea si explicitarea corelatiei dintre rezultate—activitati—metode de evaluare poate fi
imbunétatita, astfel incat trasabilitatea sa fie mai usor verificabila si comparabila intre discipline. In
discutiile cu cadrele didactice si cu studentii a reiesit ca activitatile practice sunt integrate constant,
insa prezentarea unitara a ,pachetelor complete” ale planurilor de invatamant pentru anul universitar
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2025-2026 (misiune, rezultate ale invatarii, corelari) necesita o structurare mai clara, in format coerent
si complet.

Recomandari: Uniformizarea formularii rezultatelor invatarii in fisele disciplinelor (verbe
operationale, masurabilitate, standard minim)

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
[.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
conform legii

Comisia a analizat documentele privind functionarea programului (adrese ANC, inregistrari RNCIS,
rapoarte de evaluare ARACIS anterioare, ghiduri si regulamente interne privind initierea/monitorizarea
programelor, documente CEAC/SCEAC). in urma analizei, s-a constatat cd programul evaluat este
inclus in oferta educationala a institutiei si functioneazain parametrii legali privind durata studiilor i
numarul de credite, avand un cadru procedural care sustine mentinerea standardelor asumate.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere s
asigure nivelul calificarii i corelarea cu ocupatiile vizate.
:nF()j g:.aztﬂr'tql Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
Pe baza documentelor programului de studii, comisia a analizat modul in care rezultatele invatari sunt
formulate si pozitionate in raport cu nivelul calificarii, avand in vedere corelarea cu CNC/EQF, precum
si modulin care acestea se regasesc in planul de invatamant si fisele disciplinelor. S-a constatat ca
programul este proiectat pentru nivelul licenta (nivel 6) si ca rezultatele invatarii reflecta, in general, un
nivel adecvat de cunostinte, abilitati si responsabilitate/autonomie, prin includerea disciplinelor
fundamentale, de specialitate si complementare, precum si prin activitati practice si de evaluare care
vizeaza formarea competentelor profesionale.
Comisiaa observat carezultatele invatarii sunt prezentein documentele programului si sunt mentionate
in suplimentul la diploma, insa exista diferente de stil si de granularitate intre discipline, ceea ce poate
diminua comparabilitatea si claritatea progresiei competentelor pe parcursul celor patru ani.

Recomandari: Standardizarea rezultatelor invatarii pe disciplina (verbe operationale, nivel, criteriu
minim).

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale Tnvatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).
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Comisiaa verificat modulin carerezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele cerute
de ocupatiile corespunzatoare, utilizand documentele ANC si formularul RNCIS, precum si referintele
la COR/ESCO. S-a constatat ca programulisi asuma explicit legatura cu ocupatii relevante din aria
Ingineriei produselor alimentare si ca aceasta legatura este reflectata in competentele mentionate in
suplimentul la diploma si in profilul de formare al programului. In discutiile cu reprezentantii programului
si prin analiza documentelor, s-a evidentiat ca programul utilizeaza repere nationale si europene pentru
definirea competentelor, insa trasabilitatea explicita intr-un document unic de tip ,ocupatie-
competenta-rezultat al invatarii—disciplind” nu este prezentata intr-o forma sintetica usor de urmarit.

Recomandari: Elaborarea unei matrice de corelare intre competente, rezultatele invatarii i
disciplinele programului de studii, precum si revizuirea si limitarea numarului rezultatelor invatari
aferente fiecarei discipline la un nivel fezabil, in concordanta cu standardele ARACIS si bunele practici
academice.

Indicatorul este: partial indeplinit.
Criteriul B.3. invéatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatoricaasiguraimplementareaprincipiilorinvatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de Tnvatare si predare.

A fost analizat modulin care principiile invatarii centrate pe student sunt reflectate in curriculum, in
strategiile didactice si in practicile de evaluare, pe baza fiselor disciplinelor, a regulamentelor aplicabile,
a chestionarelor defeedback siadiscutiilor cu studentiisi cadrele didactice. S-aconstatat ca programul
promoveaza o abordare care include activitati aplicative, utilizarea resurselor educationale digitale si
diversificarea metodelor de predare si invatare, in special in cadrul activitatilor de laborator si
disciplinelor de specialitate. Studentii au confirmat accesibilitatea cadrelor didactice si existenta unor
activitati de sprijin (inclusiv tutorat), precum si faptul ca feedbackul studentilor este colectat periodic.
Totodata, s-a constatat ca aplicarea strategiilor centrate pe student este mai evidenta in disciplinele cu
componenta practica, in timp ce in disciplinele predominant teoretice gradul de utilizare a metodelor
interactive poate varia.

Recomandari: Monitorizarea aplicarii principiilor de invatare centrata pe student, astfel incat
experienta educationala sa fie comparabila intre discipline si ani de studiu

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in

I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfagurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
Comisia a analizat oportunitatile oferite studentilor pentru mobilitati academice (fizice si/sau virtuale),
prin consultarea regulamentelor si procedurilor, a anunturilor de selectie si a documentelor care atesta
existenta parteneriatelor institutionale (Erasmus+, initiative in cadrul FORTHEM). S-a constatat ca, la
nivel institutional, cadrul pentru mobilitate este functional, iar studentii programului pot accesa
oportunitati de mobilitate pe baza unor proceduri clare si transparente. Exista activitati de informare si
documente suport, precum si mecanisme de recunoastere academica a rezultatelor obtinute n
mobilitate

Recomandari: Stimularea suplimentara a participarii studentilor la mobilitati academice printr-o
promovare maisistematica, prin prezentareaunor exemple de parcursuri de mobilitate si prin corelarea
mai explicita a mobilitatilor cu traseele curriculare (recunoasterea creditelor ECTS, competente
dobandite)

Indicatorul este: indeplinit.
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Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
[.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luadnd in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

Comisia a analizat masurile de asigurare a oportunitatilor echitabile, prin consultarea documentelor
institutionale privind incluziunea si nediscriminarea, existenta serviciilor SmartHub (consiliere
psihologica si in cariera), mecanismele de tutorat si sprijin educational, precum si prin discutii cu
studentii. S-a constatat ca institutia si facultatea dispun de un cadru normativ si de servicii care
urmaresc sprijinirea studentilor in functie de nevoile individuale, precum si asigurarea accesului la
consiliere si suport pentru dezvoltare personala si profesionala.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitai, la resurse si servicii destinate sustinerii

procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de

domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
Pe baza documentelor si procedurilor analizate a fost apreciat accesul studentilor la resurse
educationale si servicii de sprijin, inclusiv pentru studentii cu cerinte educationale speciale/dizabilitat],
pe baza documentelor prezentate (regulamente SmartHub, politici de incluziune, reglementari privind
bursele si sprijinul material, acces la biblioteca si baze de date, strategia de transformare digitald). S-a
constatat ca studentii beneficiaza de acces la resurse relevante pentru domeniu (biblioteca, baze de
date, resurse digitalizate), iar existenta serviciilor de consiliere si sprijin este bine structurata la nivel
institutional. De asemenea, exista tutori desemnati dintre cadrele didactice, iar serviciile sociae
(cazare, cantina, baze sportive) sunt comunicate public. Comisia a retinut insa ca, pentru componenta
studentilor cu CES/dizabilitati, nu este clara prezentarea unor dovezi privind facilitatile pentru acestia.

Recomandari: Elaborarea unui ghid privind accesul studentilor/persoanelor cu dizabilitati la resurse
si servicii destinate procesului educational.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijind intelegerea
1.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.

In urma analizei modului in care rezultatele invatarii sunt definite, comunicate si utilizate in proiectarea
disciplinelor, pe baza fiselor disciplinelor, a planurilor de invatamant si a suplimentului la diploma, s-a
constatat ca acestea sunt mentionate in documentele curriculare si ca, la nivel declarativ, sustin
intelegerea asteptarilor atat pentru studenti, cat si pentru cadrele didactice. In fisele disciplinelor sunt
precizate, de reguld, si modalitatile de evaluare, precum si standardele minime de performanta.
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Comisia a retinut, totodata, ca gradul de explicitare a evaluarii rezultatelor invatarii nu este uniformin
toate fiseledisciplinelor, iar formularea acestoravariazain ceea ce priveste claritatea simasurabilitatea.
In contextul solicitarilor formulate in cadrul procesului de evaluare, se impune actualizarea fiselor
disciplinelor, astfel incat acestea sa reflecte In mod consecvent rezultate masurabile, criterii de
performanta, instrumente de evaluare si corelarea cu rezultatele programului de studii.

Recomandari: Standardizarea fiselor disciplinelor din punct de vedere al rezultatelor (masurabile),
evaluarii si a standardului minim.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

Comisia a verificat mecanismele prin care se valideaza obtinerea rezultatelor invatarii atat pe parcursul
studiilor, cat si la finalizarea acestora. Documentele consultate (regulamente de evaluare sinotare, fise
de disciplina, proceduri privind examenele de finalizare, ghiduri pentru lucrarea de licenta, rapoarte
privind performantasi promovabilitatea) indica existenta unui sistemde evaluare etapizata, care include
evaluari pe parcurs (teste, proiecte, lucrari practice) si evaluari sumative, culminand cu examenul de
licenta.

In discutiile cu studentii si cadrele didactice s-a constatat ca evaluarea pe parcurs este utilizata
frecvent, in special in disciplinele aplicative, iar cerintele pentru examenul de finalizare sunt comunicate
prin regulamente publice si ghiduri.

Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
[.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

Analiza documentelor puse la dispozitie de universitate evidentiaza faptul ca Facultatea de Stiinte
Agricole, Ingineria Alimentara si Protectia Mediului desfasoara activitati sistematice pentru facilitarea
tranzitiei absolventilor pe piata muncii. Acestea includ programe de orientare in cariera, cursuri pentru
dezvoltarea competentelor transversale, parteneriate cu angajatori, vizite la companii si participarea la
targuri de joburi. Impactul acestor demersuri este monitorizat prin rapoarte interne si analize ale ratei
de angajare.

In cadrul discutiilor, comisia a constatat ca relatia cu mediul socio-economic este functionala, inclusiv

prin conventii de practica, iar insertia profesionala a absolventilor este urmarita prin instrumente
institutionale specifice.

Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere

Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul . . . . . .
| PB.7.1.1 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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Documentele puse la dispozitie evidentiaza ca Facultatea de Stiinte Agricole, Industrie Alimentara si
Protectia Mediului aplica procedurile institutionale de admitere la programul de licenta Controlul si
expertiza produselor alimentare, asigurand echitate, transparenta si informarea clara a candidatilor
privind calendarul, criteriile si conditiile de admitere. Regulamentul si calendarul sunt validate anual, iar
procesul este fundamentat pe reglementarile ULBS si metodologia nationala in vigoare.

Comisia a verificat aplicarea acestor proceduri prin analiza regulamentului de admitere, a calendarului
public si a informatiilor disponibile pe site, constatand ca procesul este organizat anual in baza unor
reguli clare, comunicate transparent si accesibil, printr-o sectiune dedicata informarii candidatilor.

Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru

asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si

educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
Documentele analizate arata ca admiterea la programul de studii Controlul si expertiza produselor
alimentare se desfasoara cu respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse, incluzand prevederi
explicite pentru sprijinirea candidatilor din grupuri vulnerabile, aflati in situatii de risc social sau
educational, precum si a celor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati. Aceste masuri sunt
reglementate prin regulamentul de admitere, politicile institutionale de incluziune si metodologile
aplicabile sisuntsustinute prininitiative si proiecte dedicate facilitarii accesuluiin invatamantul superior.
Comisia a constatat, pe baza documentelor prezentate (regulament de admitere, metodologii anti-
discriminare, proceduri de consiliere/orientare, proiecte CNFIS-FDI), existenta unui cadru normativ si a
unor demersuri institutionale orientate spre sprijinirea accesului echitabil.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
[.P.B.7.2.1 studentilor.

Documentele analizate evidentiaza faptul ca Facultatea de Stiinte Agricole, Industrie Alimentara si
Protectia Mediului asigura sprijinul parcursuluiacademic al studentilor prin aplicarea reglementarilor
institutionale privind activitatea profesionala. Procesul educational se desfasoara in conformitate cu
regulamentele academice aprobate la nivelul ULBS, care stabilesc criterii clare pentru evaluare,
promovare, reexaminare si finalizarea studiilor. Mecanismele de sprijin si monitorizare sunt sustinute
prin ghiduri dedicate studentilor, contracte de studii, politici privind participarea la activitati didactice,
precum si prin aplicarea normelor de etica universitara.

Comisia a constatat, in urma consultarii documentelor relevante si a discutiilor cu studentii, ca acest
cadru normativ este clar, cunoscut si aplicat consecvent, fiind sustinut de instrumente administrative
de evidenta si monitorizare a situatiei scolare.

Recomandari:Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.
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Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
|.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in

activitatea academica si de cercetare.

Documentele analizate evidentiaza faptul ca Facultatea de Stiinte Agricole, Industrie Alimentara si
Protectia Mediului sustine internationalizarea procesului educational si de cercetare prin parteneriate
cu institutii de invatamant superior din strainatate si prin participarea la proiecte educationale si de
cercetare. Mobilitatea studentilor si a personalului academic este reglementata prin proceduri interne
clare, iar activitatea internationala este monitorizata prin raportari si evidente institutionale.

In urma analizei strategiei de internationalizare, a documentelor privind parteneriatele, mobilitatile si
activitatile Directiei de Relatii Internationale, comisia a constatat ca ULBS dispune de un cadru
institutional consolidat pentru cooperare internationala, facultatea integrandu-se activ in aceasta
dinamica, inclusiv prin participarea la programul Erasmus+ si la initiative de tip alianta sau consortiu.
Au fost identificate o serie de actiuni care pot fi considerate exemple de buna practica in domeniul
internationalizarii, respectiv:incheiereade memorandumurideintelegere siacorduri de colaborare care
faciliteaza schimburi academice si proiecte comune; implementarea unor proceduri si ghiduri clare
pentru mobilitatea studentilor si a cadrelor didactice; participarea activa in consortii si proiecte
europene cu impact educational si social; precum si monitorizarea sistematica a activitatilor
internationale prin rapoarte anuale si date oficiale privind mobilitatile si parteneriatele, ceea ce permite
evaluarea si ajustarea continua a strategiei de internationalizare.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.
Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
[.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
Comisia a analizat modul in care cercetarea stiintifica sprijina procesul educational, prin consultarea
documentelor de strategie, planuri la nivel de facultate, rapoarte SCEAC, centralizatoare de cercetare,
dovezi de participare studenteasca si exemple de integrare in discipline. S-a constatat ca activitatile de
cercetare ale cadrelor didactice sunt valorificate in procesul de invatamant, in special prin discipline
aplicative, prin activitati de laborator si prin initierea studentilor in teme de cercetare care se reflecta
ulterior in proiecte si lucrari de finalizare a studiilor.
De asemenea, comisia a retinut existenta participarii studentilor la activitati stiintifice (conferinte,
concursuri, proiecte), insarecomanda extinderea acestor oportunitati prin proiecte aplicative recurente
si prin includerea mai explicita, in fisele disciplinelor, a modului in care rezultatele cercetarii se transpun
in activitati de invatare.

Recomandari:Integrarea explicita, in fisele disciplinelor, a componentelor care reflecta rezultatele
cercetarilor stiintifice ale cadrelor didactice implicate in programul de studii universitare CEPA, in
vederea consolidarii legaturii dintre activitatea didactica si cea de cercetare.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiinfificd in concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
[.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

Documentele analizate evidentiaza faptul ca activitatea de cercetare stiintifica desfasuratain cadrul
Facultatii de Stiinte Agricole, Industrie Alimentara si Protectia Mediului este aliniata obiectivelor
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programuluide studii Controlul si expertiza produselor alimentare. Rezultatele cercetarii sunt vizibile la
nivel national si international, fiind sustinute prin rapoarte anuale, planuri strategice de cercetare,
participarea la programe si proiecte internationale, publicatii stiintifice si prezenta in baze de date
recunoscute (Google Scholar, Scopus, Web of Science), precum si prin proiecte FDI.

In urma analizei documentelor si alistelor de publicatii si proiecte, comisia a constatat existenta unei
activitati de cercetare relevante pentru domeniul programului, cu rezultate diseminate prin publicati,
participari la manifestari stiintifice si derularea de proiecte. Activitatea de cercetare contribuie la
consolidarea profilului academic al programului si la actualizarea continuturilor didactice.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent gi transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat
Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.
Pe baza documentelor, comisia a analizat modul in care componenta organizatorica aplica directiile
strategice si procedurile de asigurare a calitatii, precum si masura in care acestea produc efecte
observabile In Imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului evaluat. Din documentele
consultate (planuri operationale anuale, rapoarte CEAC/SCEAC, raportul rectorului, raportari la nivel
de facultate, procese-verbale ale structurilor decizionale), reiese existenta unui cadru institutional
coerent de management al calitatii, in care activitatile de monitorizare, evaluare si imbunatatire sunt
planificate si raportate periodic.
S-a constatat ca programul beneficiaza de un circuit functional al informatiilor privind calitatea, inclusiv
prin utilizareaevaluarii prestatiei didactice de catre studenti, prininstrumente de masurare a satisfactiel
absolventilor si prin raportari privind performanta academica, activitatea didactica si insertia
profesionald. In discutiile purtate cu reprezentantii managementului si ai echipei programului a rezultat
ca aceste date sunt analizate si sunt avute in vedere in elaborarea planurilor de actiune siin deciziile
de la nivelul facultatii.

Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere
I.P.C.1.2.1 1in procesul de implementare a procedurilor.

In cadrul evaluarii afost analizat modul in care opiniile membrilor comunitatii academice si ale altor partj
interesate sunt integrate in implementarea procedurilor de asigurare a calitatii. Din documentele
prezentate (regulamente CEAC/SCEAC, codul drepturilor si obligatiilor studentilor, consultari cadre
didactice, consultari cu parteneri economici, consultaricu studenti, existenta comisiilor sia structurilor
consultative, planuri strategice si operationale) reiese ca exista mecanisme formale prin care
feedbackul este colectat si valorificat in decizii si actualizari de proceduri.

In cadrul intalnirilor, comisia a constatat c& implicarea se manifestd pe mai multe niveluri: la nivel
institutional (Senat/CA) si la nivel de facultate (Consiliul facultatii), iar concluziile consultarilor se
regasescinrevizuirialedocumentelor strategice siin rapoarte de calitate. De asemenea, sunt prezente
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instrumente de feedback pentru studenti si absolventi, ceea ce sustine caracterul participativ al
implementarii procedurilor.

Recomandari: Consolidarea trasabilitatii feedbackului —in sensul prezentarii clare a moduluiin care
propunerile si observatiile (mai ales ale partenerilor externi si ale studentilor) se transforma in masuri
concrete, cu termene si responsabili, astfel incat caracterul ,transparent” al procesuluisa fie si mai
evident.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
[IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul Tn structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri sila
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
Pe baza documentelor analizate si a concluziilor intalnirilor s-a confirmat existenta si constituirea legala
a structurilor de asigurare a calitatii, atat la nivelul institutiei, cat sila nivelul componentei organizatorice
(prin examinarea organigramei, ROF-ului, regulamentelor de functionare si a rapoartelor anuale ale
CEAC/SCEAC). In urma verificarilor, s-a constatat ca la nivelul ULBS functioneaza Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC), iar la nivelul facultatii este constituita subcomisia SCEAC, cu
atributii explicite si activitate documentata prin rapoarte anuale.
Comisia a retinut ca existenta acestor structuri este dovedita nu doar formal, ci si prin activitati
recurente (raportari, planuri operationale, analiza de date), ceea ce indica un cadru institutional stabil
pentru monitorizarea si imbunatatirea calitatii programului evaluat. in discutii a rezultat cd SCEAC este
integrata in functionarea manageriala a facultatii si contribuie la pregatirea evaluarilor interne/externe.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare
isi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.
Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice
[.P.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.
In cadrul vizitei, comisia a verificat modul de functionare al CEAC si al structurilor asociate (SCEAC),
inclusiv cadrul regulamentar si modul in care acestea sustin evaluarea interna si pregatirea evaluarii
externe. Din documentele consultate (regulamente aprobate de Senat, hotararide aprobare, rapoarte
CEAC, planuri operationale, raportul rectorului, documente ale facultatii) reiese ca activitatea
CEAC/SCEAC se desfasoara in baza unui cadru formal aprobat si actualizat, iar raportarile sunt
realizate periodic.
Comisia a constatat ca aceste structuri au un rol functional in organizarea si sustinerea proceselor de
evaluare: colecteaza date, sintetizeaza concluzii, propun directii de imbunatatire si sprijina institutia in
pregatirea documentatiilor pentru evaluare externa. In discutiile cu reprezentantiifacultatii a rezultat ca
rapoartele sunt aduse in atentia structurilor decizionale, iar unele concluzii sunt valorificate in planuri
operationale si masuri de imbunatatire.

Recomandari: Introducerea unei proceduri de follow-up pentru masurile din rapoartele
CEAC/SCEAC (responsabili, termene, indicatori).

Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobatde catre
I.P.C.2.2.2 senatuluniversitar siactioneazaindependentfata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

Comisia a analizat functionarea Comisiei de Etica universitara prin consultarea regulamentului aprobat
de Senat, a codului de etica si deontologie, a rapoartelor anuale si a tipurilor de decizii emise, precum
si prin analiza cadrului legislativ incident (Legea invatamantului superior nr. 199/2023 si regulamentul-
cadru privind comisiile de eticd). S-a constatat existenta unui cadru normativ solid care defineste
mandatul, atributiile si principiile de functionare ale Comisiei de Etica, inclusiv independenta acesteia
fata de alte structuri. S-a constatat ca sunt disponibile dovezi privind activitatea comisiei (raportar,
decizii/hotarari) sicanormele deintegritate sunt comunicate la nivelul comunitatii universitare prin codul
de etica. In discutii, s-a evidentiat ¢ functia de reglementare si cea de solutionare a sesizrilor sunt
separate de managementul curent, ceea ce sprijina caracterul independent al comisiei.

Recomandari: Dezvoltarea dimensiunii preventive prin organizarea de sesiuni periodice de
informare (etica, integritate, plagiat, conduita).

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii gi a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.
Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.
Comisia a analizat existenta si aplicarea procedurilor privind initierea, monitorizarea si revizuirea
periodica a programelor de studii, prin consultarea regulamentelor/procedurilor aprobate, a hotararilor
Senatului si a rapoartelor CEAC/SCEAC, precum si a dovezilor de utilizare a feedbackului si a
rezultatelor evaluarilor externe. S-a constatat ca facultatea aplica proceduri institutionale care
reglementeaza ciclul de viata al programelor de studii si ca aceste proceduri sunt utilizate in mod
sistematic.In cadrul vizitei, comisia a retinut ca aplicarea procedurilor este sustinutd de rapoarte si
documente care indica monitorizarea periodica a calitatii si initierea unor masuri de imbunatatire.
Existenta evaluarilor externe si a feedbackului partilor interesate este utilizata ca reper pentru ajustari.
In discutii, arezultat c& revizuirile siimbunatétirie sunt discutatein structurile de conducere ale facultati
si sunt reflectate in documente strategice si planuri operationale.

Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Membrii comunitatii proprii si alte partiinteresante suntimplicatein procesul de punere
[.P.C.3.1.2 1n aplicare a procedurilor.

Din documentele prezentate (proceduri de satisfactie studenti, requlamente CEAC/SCEAC, hotaréari de
Senat, hotarari ale Consiliului facultatii, regulamente de evaluare, planuri de invatamant, fise de
discipling, rapoarte de evaluare cadre didactice, conventii de practica si lista partenerilor) reiese ca
exista o implicare structurata atat a cadrelor didactice si studentilor, cat si a partenerilor externi.
Comisia a constatat ca pentru realizarea consultarilor se folosesc instrumente formale (chestionare,
intalniri, consultaritematice) si ca rezultatele sunt analizate in rapoarte CEAC/SCEAC, ceea ce indica
un cadru de participare si feedback functional. In discutiile din vizit4 a rezultat c& partenerii externi au
un rol vizibil mai ales in componenta de practica si de raportare la cerinte profesionale.

Recomandari: Introducerea unui mecanism unic de documentare a consultarilor, inclusiv online.
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Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesuluide evaluare semestriala
[.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
Din documentele prezentate (metodologia ULBS, chestionarele aplicate, rapoarte CEAC/SCEAC,
rapoarte de evaluare a cadrelor didactice, evidente ale analizarii in Consiliul facultatii) reiese ca
evaluarea este organizata periodic, are caracter institutionalizat si este realizata la finalul fiecarui
semestru.
Comisiaaconstatat ca rezultatele sunt centralizate siinterpretate, iar concluziile suntdiscutate la nivelul
structurilor intemne. In discutii s-a evidentiat c& aceste rezultate fundamenteaza masuri de imbun&tatire
si pot influenta activitati de dezvoltare profesionala si ajustari didactice.

Recomandari: Implementarea unor masuri pentru cresterea ratei de raspuns (campanii, ferestre
dedicate in aplicatii, comunicare).

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatji.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza sianalizeaza in mod sistematic date necesare
I.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

Din documentele consultate (regulamentul privind asigurarea calitatii, metodologia CEAC, evidente de
colectare/analiza, rapoarte CEAC, hotarari in care sunt discutate analize de date) reiese ca
universitatea utilizeaza baze de date si platforme dedicate pentru colectarea feedbackului si a
indicatorilor de calitate. Au fost evidentiate instrumente precum QuestionPro si resursele asociate
SmartHub, precum si chestionare dedicate insertiei absolventilor.

Comisia a constatat ca datele colectate sunt folosite pentru elaborarea rapoartelor si pentru
fundamentarea unor directii strategice, inclusiv la nivel de facultate (plan strategic 2024-2029). Totusi,
utilizarea informatiilor nu este inca pe deplin integrata si standardizata la nivelul tuturor structurilor, iar
corelarea sistematica a indicatorilor pentru analize comparative si decizii bazate pe date poate fi
consolidata.

Recomandari: Serecomanda consolidareaintegrariibazelor de date, in vederea evitarii fragmentarii
informatiilor, precum si dezvoltarea unor instrumente centralizate de monitorizare, care sa includa
indicatori standardizati si actualizati periodic, astfel incat procesul decizional sa se bazeze pe analize
rapide si comparabile in timp.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
[.P.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.

Comisia a verificat disponibilitatea informatiilor de interes public privind programul evaluat, prin
consultarea site-ului institutiei si al facultatii, precum si a tipurilor de documente puse la dispozitie
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(rapoarte, regulamente, informatii despre taxe si burse, CV-uri, planuri strategice, rapoarte de calitate,
informatii de eticad). S-a constatat ca exista un volum consistent de informatii publicate, acoperind atat
componenta academica (profil, resurse, rapoarte), cat si componenta administrativa (taxe, burse,
regulamente), ceea ce sustine transparenta in raport cu beneficiarii si cu publicul.

Comisia a retinut ca publicarea hotararilor Consiliului facultati si a informatiilor privind etica
completeaza cadrul de transparenta si contribuie la increderea in modul de guvernanta.

Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

I.P.C.6.1.2
Comisiaa analizattransparenta proceselor decizionale prin examinareadocumentelor publicate (raport
rector, rapoarte de calitate, rapoarte de evaluare didactica si colegiala, bugete, taxe, regulamente,
hotarari, documente de etica) si prin discutii cu reprezentantii facultatii. S-a constatat ca deciziile
relevante sunt sustinute de documente oficiale publice si ca exista o practica de publicare a hotararilor
structurilor de conducere, precum si a documentelor normative si strategice.
Comisia aretinut ca acest cadru ofera premizele transparentei, insa pentru comunitatea studenteasca
si pentru partile interesate externe este important ca deciziile cu impact direct asupra programului (ex.
modificari curriculare, reguli de evaluare, practica, resurse) sa fie comunicate si intr-o forma sintetica,
usor de urmarit, nu doar sub forma documentelor integrale.

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Recomandari: Comunicarea intr-o forma sintetica, clar structurata si usor de urmarit, accesibila
comunitatii studentesti si partilor interesate externe a deciziilor cu impact direct asupra programului de
studii (deexemplu, modificaricurriculare, regulide evaluare, organizarea practicii, alocarearesurselor).

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor i a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

[IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv

I.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

Din documentele prezentate (raport rector, rapoarte ale decanului, rapoarte de calitate, rapoarte ale

comisiei de etica, executie bugetara, rapoarte de cercetare, rapoarte pe mobilitati, raportar

statistice/prorectori, instrumente EduHub) reiese ca exista un sistem de raportare periodica, cu

acoperire larga (academic, financiar, etic, cercetare).

Comisia a constatat ca procesul de raportare este sprijinit de proceduri si formate standardizate si ca

institutia participa si la colectari externe de date si sondaje relevante, ceea ce indica o capacitate

administrativa functionala de a raspunde solicitarilor si de a sustine transparenta.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii
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Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

ITS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

[.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

In cadrul vizitei, comisia a analizat capacitatea componentei organizatorice de a desfasura procedurie

aferente evaluarii externe, in vederea organizarii programului in conditiile legii. Din documentele

consultate (proceduri/metodologiiARACIS, raport de autoevaluare, rapoarte externe anterioare, planuri

de masuri, documente de suport si proiecte FDI relevante pentru calitate) reiese ca facultatea si

institutia au experientain pregatirea si derularea evaluarilor externe si ca exista un cadru procedural

clar pentru intocmirea documentatiilor si pentru implementarea recomandarilor.

Comisia a constatat ca pregatirea pentru evaluare este sustinuta de activitati institutionale (inclusiv

proiecte orientate spre imbunatatirea proceselor didactice) si de existenta unor planuri de masuri ca

raspuns la evaluarile anterioare. In discutii s-a evidentiat c& structurile de calitate (CEAC/SCEAC) sunt

implicate direct in coordonarea pregatirii si in colectarea dovezilor.

Recomandari: Implementarea unui mecanism permanent de monitorizare si raportare a progresului
privind implementarea masurilor corective formulate in raportul comisiei de evaluare externa ARACIS,
in vederea asigurarii unui proces continuu de imbunatatire a calitatii.

Indicatorul este: indeplinit.

V. Analiza SWOT

Puncte tari:

v Existenta organigramelor, ROF,
proceduri si regulamente institutionale
aplicate, cu responsabilitati clar definite
la nivel ULBS—facultate—departament

v' Resurse materiale adecvate pentru
activitati didactice si de cercetare

v" Acoperire integrala a disciplinelor prin
cadre didactice calificate; pondere | FaACTOR]

Puncte slabe:

v Media de varsta a personalului
didactic evidentiaza o tendinta de
imbatranire

v Organizarea activitatii academice
la nivelul unui singur departament

semnificativa de profesori/conferentiari INTERNI pgat.e. trati genera _presiune
v Digitalizare  functionala  (platforme, administrativa sl 0 Incarcare
O crescuta a responsabilitatilor

aplicatii de gestiune, instrumente de
feedback tip QuestionPro)

v" Mobilitati Erasmus+/FORTHEM,
cooperare si proiecte, oportunitati
pentru studenti si cadre

v' Legaturi cu mediul socio-economic
(conventii de practica, parteneriate,
actiuni de insertie) care mentin relevanta

v Nivel inegal de implicare in
activitatea de cercetare stiintifica in
randul cadrelor didactice

v Numar relativ redus de studenti
inmatriculati la programele de
licenta si master.

programului
Analiza
SWOT
Oportunitati: Amenintari:
v extinderea mobilitatilor (inclusiv virtuale) 1) v’ Presiune demografica Si
si cresterea atractivitatii programelor de | FACTOR] concurenta regionala
studii EXTERN v/ Schimbari rapide in tehnologii,
v" Unificarea intr-un ,hub” a siguranta alimentara, standarde;
consultarilor/feedbackului partilor v Diminuarea numarului de

Pag. 19din 28




AW)

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membri in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calititii in Invatamantul Superior - ENQA

Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior — EQAR

interesate

v Extinderea parteneriatelor cu industria
alimentara

v Atragerea de fonduri prin colaborarea cu
agentii  economici  si  sustinerea
dezvoltarii programului de studii

liceu care
examenul de

absolventi de
promoveaza
bacalaureat

v' Concurenta crescutd din partea
centrelor universitare cu traditie in
domeniul agricol si al industriei
alimentare

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr.
crt.

Indicator de performanta

indeplinire

Gradulde
dep Recomandari
(1/P1/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

[.P.A1.1.1Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare, IS
dispune de componente organizatorice si un sistem
de management adecvate, a caror functionare se
bazeaza pe metodologii, reqgulamente si procedur
revizuite periodic, in conditiile legii.

I Consolidarea trasabilitatii revizuiri
periodice areglementarilorinterne.

2. | .LPA1.21 Opiniile  memobrilor facultatii si I Crearea unui mecanism digital unic
departamentului, respectivfilialei sau extensiei si ale de colectare si arhivare a
altor parti interesante suntavute in vedere in procesul feedbackului (in platforma
de adoptare i revizuire a metodologiilor, institutionald) si introducerea unei
regulamentelor si procedurilor de aplicare. sectiuni in rapoartele anuale.

3. | LPA21.1 IS detine, in conditiile legii, spati I Extinderea dotarilorin toate cladirle
dedicate proceselor de invatamant, de cercetare si pentru a asigura accesul studentilor
administrative corespunzatoare, precum si pentru si persoanelor cu dizabilitat,
servicii destinate studentilor, studentilor doctoranzisi precum si explorarea posibilitatii de
cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil extindere a utilizarii transportului
pentru viatasi studiu, inclusiv pentru ceicu dizabilitat. public neurban de catre student
Sunt de asemenea asigurate spatii optime pentru catre noile facilitati din campusul
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt Rusciori.
dotate in mod adecvat.

4. | I.P.A.2.2.1 Bunurile imobilesi mobile suntintretinute I Implementarea unui raport anual
adecvat, astfelincat sa fie asigurate conditiioptimede sintetic  privind  investitile si
studiu, cercetare si viata, precum si de munca. interventile de mentenanta pe

facultate/laboratoare, corelat cu
prioritatile curriculare.

5. | .LPA31.1 Resursele umane ale componentei I Nu este cazul.
organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea
activitatilor aferente programului/domeniului de studii
universitare evaluat. Personalul didactic detine
calificarile si competentele profesionale necesare
pentru a preda disciplinele care i revin in statul de
functii.

6. | I.PA31.2 IS asigurd dezvoltarea profesionaldsi I Elaborarea unui plan anual de
personala a personalului. dezvoltare profesionala la nivel de

program/departament

7. | I.LP.A3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in I Publicarea informatilor privind
concordanta cuprevederilelegale, stabilite si derulate posturile vacante si intr-o limba de
in mod transparent. circulatie internationala, in vederea

cresterii internationalizarii.

8. | I.P.A4.1.1 Componenta organizatoricd utilizeaza PI Dezvoltarea si implementarea unei

instrumente informatice in cadrul procedurilor proprii

platforme digitale integrate, unicela
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in vederea Tmbunatatirii accesului si asigurarii de
servicii de calitate pentru membrii comunitatji proprii
si beneficiarii indirecti ai educatiei.

nivel de program de studii, care sa
centralizeze procesele esentiale
(colectare feedback, evidenta
practicii, raportari academice si
administrative, gestionarea cererilor
studentilor), corelata cu definirea si
monitorizarea unor indicatori clari
de utilizare si performanta a
serviciilor digitale (rata de accesare,
timpi de raspuns, grad de
satisfactie, nivel de rezolvare a
solicitarilor), in vederea cresteri
eficientei, transparentei si calitafii
serviciilor oferite.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9.

[.P.B.1.1.1  Programul de studii universitare este
dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
asteptate ale invatarii si este organizat in baza
creditelor de studii transferabile. Acesta cuprinde
totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare careimpreuna conduc
la o calificare universitara.

Uniformizarea formularii rezultatelor
invatarii in fisele disciplinelor (verbe
operationale, masurabilitate,
standard minim)

10.

[.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in
conditile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului educational al
invatamantului superior conform legii.

Nu este cazul.

11.

[.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt concordante cu
nivelul calificarii.

Standardizarea rezultatelor invatari
pe disciplina (utilizarea de verbe
operationale, nivel, criteriu minim).

12.

[.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii sunt
corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
corespunzatoare, conform standardelor ocupationale
si/sau Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).

Pl

Elaborarea unei matrice de corelare
intre  competente, rezultatele
invatarii si disciplinele programului
de studii, precum si revizuirea Si
limitarea numarului  rezultatelor
invatarii aferente fiecarei discipline
la un nivel fezabil, in concordanta cu
standardele ARACIS si bunele
practici academice.

13.

[.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura
implementarea principiilor Tnvatarii centrate pe
student in cadrul curriculumului si prin strategiile
didactice utilizate n activitatile si experientele de
invatare si predare.

Monitorizarea aplicarii principiilor de
Tnvatare centrata pe student, astfel
incat experienta educationala sa fie
comparabila intrediscipline si anide
studiu

14.

[.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica asigura
pentru studenti oportunitati de a participa in programe
de mobilitdti academice, desfasurate cu prezenta
fizica si/sau virtuala.

Stimularea suplimentara a
participarii studentilor la mobilitat
academice printr-o promovare mai
sistematica, prin prezentarea unor
exemple de parcursuri de mobilitate
si prin corelarea mai explicita a
mobilitatilor cu traseele curriculare
(discipline echivalate, competente
dobandite)

15.

[.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura
oportunitatiechitabile pentru studenti, in concordanta
cu potentialul si aspiratiile acestora, luand n
considerare diversitatea stilurilor si abilitatilor de
invatare.

Nu este cazul
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16. | 1.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura I Elaborarea unuighid privind accesul
accesul pentru studenti, inclusiv pentru ceicu cerinte studentilor/persoanelor cu
educationale speciale/dizabilitati, 1a resurse si servicii dizabilitati la resurse si servici
destinate sustinerii procesului de invatare, adecvate destinate procesului educational
in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de
organizare a programului de studii.

17. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise in mod Standardizarea fiselor disciplinelor
adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor studentului din punct de vedere al rezultatelor
si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor (masurabile), evaluari si a
din planul de invatamant. standardului minim

18. | 1.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor invatari se Nu este cazul
realizeaza prin examene de evaluare pe parcurs Si
prin examene de finalizare a studiilor.

19. | 1.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica desfasoara Nu este cazul
activitatisistematice pentru a asigura o tranzitie facila
a absolventilor de la invatare la piata muncii.

20. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica | Nu este cazul
procedurile cu privire la admitere.

21. | I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studi I Nu este cazul
universitare se realizeaza cu respectarea principilor
echitatii si egalitafii de sanse, precum si cuinstituirea
unor masuri de sprijin pentru asigurarea accesului
grupurilorvulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | 1.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica | Nu este cazul
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

23. | I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica realizeaza 1 Nu este cazul
actiuni de cooperare internationala prin care sunt
sustinute mobilitatea membrilor comunit&ii proprii i
colaborareain activitatea academica si de cercetare.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invatarea bazat pe investigatie stiintifica | Integrarea  explicita, in fisele
si rezultatele cercetarii sprijina si sunt valorificaten disciplinelor, a componentelor care
dobéandirea rezultatelorinvatarii vizate prin programul reflecta rezultatele cercetarilor
de studii. stiintifice ale cadrelor didactice

implicate in programul de studi
universitare CEPA, in vederea
consolidarii legaturii dintre
activitatea didactica si cea de
cercetare.

25. | 1.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetariistiintifice sunt vizibile 1 Nu este cazul
la nivel national si international in domeniul stiintific
respectiv si valorificate in mod adecvat.

|DOMENIUL C. Managementul calitatii ... |

26. | 1.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica realizeaza | Nu este cazul
actiuni si aplica proceduri, in mod consecven,
dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii
educatiei la nivelul programului de studii.

27. | 1.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatji proprii si ale | Consolidarea trasabilitafii
altor parti interesante suntavute in vedere in procesul feedbackului — in sensul prezentari
de implementare a procedurilor. clare a modului in care propunerile

si  observatile (mai ales ale
partenerilor externi  si ale
studentilor) se transforma in masur
concrete, cu termene  si
responsabili, astfel incat caractenl
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~transparent” al procesului sa fie si
mai evident.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatoricd a IS se | Nu este cazul
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
nivelul componentei organizatorice.

29. | I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupéa caz, la 1 Introducerea unei proceduri de
nivelul componentei organizatorice functioneaza in follow-up pentru masurile din
baza regulamentului aprobat de catre senatul rapoartele CEAC/SCEAC
universitar, in scopul realizarii activitatilor de asigurare (responsabili, termene, indicatori).
si evaluare interna, precum si de evaluare extema a
calitatii educatiei.

30. [ I.P.C.2.2.2 Comisiade etica universitara functioneaza | Dezvoltarea dimensiunii preventive
pe baza regulamentului aprobat de catre senatul prin  organizarea de  sesiuni
universitar si act{ioneaza independent fata de orice periodice de informare (etica,
alta structura sau persoana din cadrul institutiei de integritate, plagiat, conduita)
invatamant superior, cu respectarea legii.

31. | I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplicain mod Nu este cazul
consecvent procedurile, dovedind impactul acestora
in asigurarea calitatii.

32. | 1.P.C.3.1.2 Memobrii comunitaii proprii si alte par Introducerea unui mecanism unic
interesante sunt implicate in procesul de punere in de documentare a consultarilor,
aplicare a procedurilor. inclusiv online.

33. | I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica analizeaza Implementarea unor masuri pentru
rezultatele procesului de evaluare semestriala de cresterea ratei de  raspuns
catre studenti a prestatiei cadrelor didactice. (campanii, ferestre dedicate in

aplicatii, comunicare).

34. | I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica colecteaza si Pl Se recomanda  consolidarea
analizeaza in mod sistematic date necesare integrarii  bazelor de date, 1in
procesului de asigurare interna a calitatii. vederea evitarii  fragmentari

informatiilor, precum si dezvoltarea
unor instrumente centralizate de
monitorizare, care sa includa
indicatori standardizati si actualizati
periodic, astfel incat procesul
decizional sa se bazeze pe analize
rapide si comparabile in timp.

35. | I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura Nu este cazul
publicarea si accesul la informatiile de interes public
cu privire la programul de studii evaluat.

36. | I.P.C.6.1.2 Componenta organizatoricd asigura Comunicarea intr-o forma sintetica,
transparenta proceselor decizionale. clar structurata si usor de urmari,

accesibila comunitatii studentesti si
parilor interesate externe a
deciziilor cu impact direct asupra
programului de studii (de exemplu,
modificari curriculare, reguli de
evaluare, organizarea practici,
alocarea resurselor).

37. | 1.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica colecteaza si | Nu este cazul
transmite datele solicitate, respectiv elaboreaza si
publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor
care decurg din raspunderea publica.

38. [ I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica desfasoara | Implementarea unui  mecanism
procedurile aferente procesuluide evaluare extema a permanent de monitorizare si
calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a raportare a progresului privind
programului de studii evaluat. implementarea masurilor corective

formulate in raportul comisiei de
evaluare externa ARACIS, in
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vederea asigurarii unui proces
continuu de imbunatatire a calitatii.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta
Domeniul de evaluare Tndeplinit Partial Neindeplinit
indeplinit

Domeniul A. Capacitatea 7 1 0
institutionala

Domeniul B.Eficacitatea 16 1 0
educationala

Domeniul C. Managementul calitatii 12 1 0
Total 35 3 0

In total sunt 35 indicatori de performantéd indepliniti si 3 indicatori de performanta partial indepliniti, dintre
care: 1ladomeniul A, 1ladomeniul B si 1 ladomeniul C. Nu exista indicatori de performanta neindeplinif.

VI. Concluzii

Pe parcursul procesului de evaluare au fost evidentiate o serie de aspecte relevante pentru aprecierea
calitatii programului de studii universitare de licenta evaluat.

Se remarca existenta unui cadru institutional stabil si coerent, fundamentat pe reglementari interne clare,
structuri functionale de management si mecanisme operationale de asigurare a calitatii. Programul
beneficiaza de resurse umane calificate si adecvate specificului domeniului, precum si de infrastructura si
resurse materiale care sustin in mod corespunzator activitatile didactice, aplicative si de cercetare.
Curriculumul este proiectat in concordanta cu rezultatele asteptate ale invatarii, cu nivelul calificarii si cu
cerintele domeniului profesional, fiind organizat in sistemul creditelor transferabile si integrand activitati de
predare, invatare, evaluare si practica. De asemenea, au fost constatate mecanisme functionale de
monitorizare a performantei academice, de consultare a partilor interesate si de imbunatatire continua a
procesului educational.

Indicatorii analizati evidentiaza un nivel ridicat de conformitate cu standardele metodologice, fiind
identificate doar unele directii de consolidare, care vizeazain principal formalizarea suplimentara a anumitor
procese si cresterea gradului de integrare a instrumentelor digitale si a mecanismelor de monitorizare.
In ansamblu, concluziile desprinse din evaluare indicéd faptul ca programul de studii universitare de licent
evaluat furnizeaza un nivel corespunzator de calitate a educatiei, asigurand formarea competentelor
profesionale si transversale specifice calificarii, in concordanta cu standardele nationale si cu cerintele
mediului socio-economic.

Se propune decizia de Menfinerea acrediiarii cu o capacitate de scolarizare de 50 de studenti, avand in
vedere ca sunt 35 indicatori de performanta indepliniti si 3 indicatori de performanta indeplinifi partial. Nu
exista indicatori neindepliniti.

VIl. Anexe

Se anexeaza programul vizitei la fata locului, precum silista documentelor consultate, precum siorice alte
documente relevante pentru procedura de evaluare, la care se face referire in cadrul REE si care nu pot fi
accesate prin linkuri.
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Calendarul vizitei de evaluare externa a calitatii
programelor de studii universitare de licenta

Institutia de Tnvatamant superior:Universitatea ,Lucian Blaga“ din Sibiu

Facultatea de de Stiinte Agricole, Industrie Alimentara si Protectia Mediului

Domeniul de licentd Ingineria Produselor Alimentare
Programul de studii universitare de licenta: Controlul si expertiza produselor alimentare
Forma de invatamant: Tnvatamant cu frecventa
Obiectivul evaluarii externe: evaluare periodica

Perioada vizitei de evaluare:29-30 ianuarie 2026

Comisia de experti evaluatori ai ARACIS:

Nr. Numele si prenumele
crt.
1 Prof.univ. dr. habil. Florentina-
' Daniela Munteanu
5 Conf. univ. dr. Timar Adrian
' Vasile
3 Prof. univ. dr. habil. Poiana
' Mariana-Atena
4. Spdtdcean Lidia-Giorgiana

Reprezentantul institutiei de invatamant superior:

Calitatea

Coordonator

Membru Nr. ort.

Membru 1

Membru - student

Numelesi prenumele

Lect. Mihai Ognean

Calitatea

Persoana de
contact

B-dul Marasti nr. 59, sect. 1, Bucuresti, tel. 021.206.76.02

Email: secretariat@aracis.ro, www.aracis.ro
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Interval Activitate Participanti Locatie/Lista participanti
orar
Ziua 1
8:30-9:00 | Discutii in cadrul comisiei de experti in evaluarea | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Salade Consiliu, Fac. SAIAPM, str.Dr.loan
externa a calitatii Ratiu
9:00-9:50 | Intalnirea comisiei de evaluare cu reprezentantii | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Salade Consiliu, Fac. SAIAPM, str.Dr.loan
conduceri  componentei organizatorice (decan, | — Reprezentanti aiinstitutiei si ai programului | Ratiu
persoana de contact, responsabil program de studii); de studii evaluat
prezentarea scopului, obiectivelor si a programului
detaliat al vizitei de evaluare
9:50-10:40 | Intalnirea comisiei de experti evaluatori cu persoana | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Salade Consiliu, Fac. SAIAPM, str.Dr.loan
de contact si cu echipa care a realizat raportul de | — Echipa care a realizat REI Ratiu
evaluare internd (REI)
10:40- Intalnirea comisiei de experti in evaluarea externa a | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Sala de Consiliu , Fac.SAIAPM, str.Dr.loan
11.30 calitatii cu membrii CEAC/structura similarastabilitd la | — Reprezentanti ai CEAC/structura similara | Ratiu
nivelul componentei organizatorice
11:30- Intalnirea comisiei de experti in evaluarea externd a | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Sala de Consiliu, Fac.SAIAPM, str.Dr.loan
12:10 calitatii cu reprezentanti ai structurilor organizatorice | — Reprezentantiai structurilor organizatorice | Ratiu
in domeniul asigurarii calitatii in domeniul asigurarii calitatii
12:10- IntéInirea comisiei de experti in evaluarea externa a | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Sala de Consiliu, Fac.SAIAPM, str.Dr.loan
12:50 calitatiicu membri ai Comisiei de etic universitard | — Membri ai Comisiei de etica universitara | Ratiu
12:50- Pauza
13:50
13:50- Intalnirea comisiei de experti in evaluarea externd a | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | SalaB200,Fac. SAIAPM,str.Dr.loan Ratiu
14:40 calitatii cu personaluldidacticimplicat inactivitatile dn | — Cadre didactice de la programul de studii
cadrul programului de studii evaluat
14:40- Intalnirea comisiei de experti in evaluarea externa a | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | SalaB200,Fac. SAIAPM,str.Dr.loan Ratiu
15:20 calitatii cu studenti ai programului de studii — Studenti ai programului de studii evaluat
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Interval Activitate Participanti Locatie/Lista participanti
orar

15:20- Intalnirea comisiei de experti in evaluarea externa a | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | SalaB200,Fac. SAIAPM,str.Dr.loan Ratiu
16:10 calitatii cu absolventi?ai programului CEPA — Absolventi ai programuluide studii evaluat
16:10- Pauza
16:20
16:20- Intalnirea comisiei de experti in evaluarea externa a | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | SalaB200, Fac. SAIAPM,str.Dr.loan Ratiu
17:10 calitatii cu angajatori®ai absolventilor programului | — Reprezentanti ai angajatorilor

CEPA
17:10- Intalnirea comisiei de experti in evaluarea externd a | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Sala de Consiliu, Fac.SAIAPM, str.Dr.loan
18:00 calitatii cu responsabili centrelor/laboratoarelor de | — Responsabilii centrelor/laboratoarelor de | Ratiu

cercetare din  domeniul Ingineria Produselor| cercetare

Alimentare

Ziua 2

8:30-9:00 | Intélnirea tehnica a comisiei de experti evaluatori | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Sala de Consiliu, Fac.SAIAPM, str.Dr.loan

(Activitate In colaborare pentru clarificarea Ratiu

aspectelor prezentate in REI)
9:00-12:00 | Vizitarea bazei materiale — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Laboratoare, Séli de curs, Sali de seminar,

— Reprezentanti ai institutiei si ai programului | Centru de cercetare
de studii evaluat

12:00- Intalnirea comisiei de experti in evaluarea extema a | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS/ | Sala de Consiliu, Fac.SAIAPM, str.Dr.loan
12:30 calitati cu responsabilul de program pentru | — Coordonator program studii de licent& Ratiu

clarificareaunor aspecterezultate in urma activitatilor

din timpul vizitei
12:30- Intélnirea tehnica a comisiei de experti evaluatori | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Sala de Consiliu, Fac.SAIAPM, str.Dr.loan
13:10 (Activitate in colaborare pentru concluzi in vederea Ratiu

elaborarii REE)

2 Se va evita invitarea absolventilor care sunt angajati ai I1S sau ai OFE, dupa caz.
3 Se va evita invitarea angajatorilor care au calitatea de personal al IS sau al OFE, dup3 caz.
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13:10- Intalnirea membrilor comisiei de experti evaluatoricu | — Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Sala de Consiliu, Fac.SAIAPM, str.Dr.loan
14:00 reprezentantii conducerii 1S si ai conducerii | — Reprezentantiai conducerii si ai domeniului | Ratiu
componentei organizatorice pentru comunicarea de studii evaluat
concluziilor procesului de evaluare — Persoana de contact

Daca se considera necesar, siin functie de forma de organizare a PSUL, pot avea loc si alte intalniri, spre exemplu cu reprezentanti ai:
Departamentelor care asigura suport informatic, spre exemplu in vederea organizarii activitatilor online;

— Departamentelor de relatii internationale si mobilitati studentesti;

— Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera etc.

Intocmit,
Coordonator comisie de evaluare Responsabil program de studii de licenta,

Prof. univ. dr. habil. Florentina-Daniela Munteanu Lect. Mihai Ognean




	I. Introducere
	Raportul de evaluare externă a fost redactat în cadrul procedurii de evaluare externă a calității pentru programul de studii universitare de licență „Controlul și expertiza produselor alimentare” din domeniul Ingineria produselor alimentare, organizat...
	Universitatea „Lucian Blaga” din Sibiu este o instituție publică de învățământ superior, cu regim juridic non-profit, înființată prin H.G. nr. 225/1990, funcționând în baza autonomiei universitare, a legislației naționale privind învățământul superior...
	În cadrul ULBS, Facultatea de Științe Agricole, Industrie Alimentară și Protecția Mediului are o tradiție academică consolidată în domeniile sale de competență, fiind organizată în prezent în jurul Departamentului de Științe Agricole și Ingineria Prod...

	II. Metode utilizate
	III. Aprecierea gradului de îndeplinire a standardelor și indicatorilor de performanță
	DOMENIUL A. Capacitatea instituțională
	Criteriul A.1. Structurile şi procesele instituționale de tip managerial şi administrativ, care implică studenţii şi alte părţi interesate
	Criteriul A.2. Baza materială și optimizarea utilizării acesteia
	Criteriul A.3. Resurse umane adecvate şi proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate în condiţiile legii
	Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educație

	II. DOMENIUL B. Eficacitatea educațională
	Criteriul B.1.Conținutul și relevanța programelor de studii
	Criteriul B.2. Concordanța dintre curriculum și calificare
	Criteriul B.3. Învățarea, predarea și evaluarea centrate pe student
	Criteriul B.4. Accesibilitatea și eficiența resurselor și a serviciilor de sprijin adecvate învățării
	Criteriul B.5. Rezultatele învățării
	Criteriul B.6. Inserția și retenția pe piața muncii a absolvenților în acord cu nivelul calificării obținute
	Criteriul B.7. Proceduri și practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoașterea și echivalarea studiilor, precum și la certificarea rezultatelor
	Criteriul B.8. Procesul de internaționalizare
	Criteriul B.9. Rezultatele cercetării științifice

	DOMENIUL C. Managementul calității
	Criteriul C.1. Strategii şi proceduri pentru asigurarea calității, inclusiv în domeniul eticii şi deontologiei universitare, care implică studenții, angajatorii şi alte părți interesate şi sunt aplicate în mod consecvent şi transparent
	Criteriul C.2. Funcționalitatea structurilor de asigurare a calității educației, inclusiv în domeniul eticii şi deontologiei universitare, conform legii
	Criteriul C.3. Proceduri privind inițierea, monitorizarea şi revizuirea periodică a programelor şi domeniilor de studii şi a activităților desfăşurate, care implică studenții, angajatorii şi alte părți interesate
	Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodică a calității activităților personalului didactic, didactic auxiliar şi administrativ
	Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea internă a calității
	Criteriul C.6. Transparența informațiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele şi domeniile de studii oferite, precum şi cu privire la certificatele, diplomele şi calificările aferente
	Criteriul C.7. Respectarea termenelor şi a standardelor privind raportările prevăzute de legislația în vigoare
	Criteriul C.8. Participarea în procesele de evaluare externă, conform legii

	IV. Analiza SWOT
	V. Gradul de îndeplinire a standardelor și indicatorilor de performanță și recomandările formulate
	VI. Concluzii
	VII. Anexe
	Coordonator
	Persoană de contact
	Dacă se consideră necesar, și în funcție de forma de organizare a PSUL, pot avea loc și alte întâlniri, spre exemplu cu reprezentanți ai:
	– Departamentelor care asigură suport informatic, spre exemplu în vederea organizării activităților online;
	– Departamentelor de relații internaționale și mobilități studențești;
	– Centrului de Consiliere și Orientare în Carieră etc.

