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|. Introducere

Programul de studii Administratie publica a primit aviz de functionare provizorie in anul 2003, fiind
organizat la forma de invatamant cu frecventa din anul universitar 2003-2004. A fost acreditat in anul
2011, prin Avizul ARACIS nr. 7302/12.07.2011 (Hotararea ARACIS din 23.06.2011). Ultima evaluare
periodica a avut loc in anul 2020 si s-a finalizat cu avizul ARACIS ,mentinerea acreditarii’, programul
avand o capacitate de scolarizare de 50 de locuri.

Programul de Administratie Publica (AP) este la forma de invatamant cu frecventa (IF), durata 3 ani,
180 de credite, domeniul de licenta.

Coordonatorul programului este Lector univ. dr. RAVAS Oana Carmen.

Perioada de referinta vizata de Raportul de Evaluare Interna (REI) este 2020-2025. Raportul de
evaluare interna a fost depus la ARACIS in luna noiembrie 2025. Vizita externa a Comisiei de experti
ARACIS a avut loc in perioada 09-11 februarie 2026. Componenta comisiei de experti: Prof. univ. dr.
Luminita Gabriela POPESCU - Coordonator comisie, Conf. univ. dr. Nicolae URS - Expert evaluator,
Conf. univ. dr. Alunica MORARIU - Expert evaluator, Christian Gabriel STREMPEL - Student evaluator.
Persoanele de contact din partea UPET a fost Lector univ. dr. RAVAS Oana Carmen - responsabil
program.

Universitatea din Petrosani este o institutie de invatamant superior care isi are inceputurile in anul
1948, cand, prin Decretul 175/1948 pentru reforma invatamantului, si Decizia ministrului Tnvé’;éméntului
Public privind organizarea invatamantului superior publicaté in M.O. nr. 249/26 octombrie 1948, au fost
infiintate: Institutul de Geologie si Tehnica Miniera Bucuresti, avand doua Facultati (Geologie; Tehnica
Miniera);

in prezent, in cadrul celor trei facultati ale Universitatii din Petrosani, (Facultatea de Mine; Facultatea
de Inginerie Mecanica si Electrica; Facultatea de Stiinte Economice, Administrative si Sociale).

Misiunea asumata a Universitatii din Petrosani este aceea de a genera si transfera cunostinte catre
societate, prin intermediul activitatilor didactice, de cercetare si de dezvoltare durabild desfasurate la
un nivel calitativ inalt. Misiunea Universitatii are trei componente: formare, cercetare si contributie la
dezvoltarea sustenabild a societatii romanesti.

Structurile de conducere sunt Senatul universitar si Consiliul de Administratie. Rectorul USV, Prof. univ.
dr. Sorin Mihai RADU a fost confirmat in functie pentru un mandat de cinci ani, incepand cu
06.03.2024.

UPET a obtinut calificativul "Grad de incredere ridicat" in urma evaluarilor institutionale din 2011 si
2016. O reevaluare a UPET din 2021 a confirmat acelasi calificativ.

La nivelul institutiei si al facultatii functioneaza Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC),
care elaboreaza si aplica proceduri de calitate si intocmeste anual un Raport intern de evaluare.

Programul Administratie Publica (AP) este organizat de Facultatea de Stiinte Economice,
Administrative si Sociale (FSEAS), condusa de Decanul Conf. univ. dr. Imola DRIGA.

Programul de studii Administratie Publica, organizat in forma de invatamant cu frecventa (IF) in cadrul
Facultatii de Stiinte Economice, Administrative si Sociale a Universitatii din Petrosani, are ca obiectiv
principal formarea de specialisti in domeniile stiinte economice, administrative si sociale.

Absolventii sunt pregatiti sa ocupe functii de specialitate in administratia publica (ex. inspector de
specialitate, expert administratia publica, administrator public), sa activeze ca personal contractual in
cadrul autoritatilor si institutiilor publice sau sa isi valorifice competentele in mediul privat ori in
organizatii non-guvernamentale.

I. Metode utilizate

in derularea evaluarii externe a calitatii programului de studii Administratie Publica au fost analizate
urmatoarele documente: raportul de evaluare interna si anexele acestuia.

Pe parcursul vizitei la fata locului s-au analizat urmatoarele documente:
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Evidente de derulare a activitatii didactice, orare

La vizitele la fata locului au fost vizitate/verificate urmatoarele locatii/dotari:

* 2 laboratoare de informatica: 201, 213 din corpul D;

» 3 amfiteatre: Amfiteatrul 1, Amfiteatrul 3, Amfiteatrul 4 din corpul B;

» sdlile de curs si de seminar unde se desfasoara activitati ale programului de studii;
* biblioteca si accesul la resursele bibliografice de specialitate (fizice si online);

* Secretariatul facultatii;

+ Centrul de Consiliere si Orientare in Cariers;

* Centrul ERASMUS;

* Spatiile Societatii Antreprenoriale Studentesti;

* Infrastructura informatica si digitala (accesul la baze de date, platforme de invatare).

S-au purtat discutii cu: comisia care a intocmit dosarul, conducerea departamentului, facultatii si
universitatii, personalul didactic, angajatori, centre de cercetare, comisia de etica, structurile de calitate
(inclusiv CEAC), studenti, absolventi si reprezentanti ai facultatii si departamentului.

ll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
[IS are in structurd componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, I1S dispune dt
.P.A1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caro
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
v" Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Din Raportul de Evaluare Interna (REI) al programului de studii de licentd Administratie Publica (AP),
rezultd ca Universitatea din Petrosani (UPET) dispune de un sistem de management fundamentat pe
structuri organizatorice clare, reglementari interne si proceduri actualizate periodic, conform legislatiei
in vigoare, de exemplu: Carta UPET, Regulamentul de organizare si functionare al UPET,
Regulamentul intern etc.

v" Analiza situatiei de fapt prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Conform documentelor invocate, sistemul de conducere este format din:

e Senatul Universitar (Regulament de organizare si functionare a Senatului UPET),

o Consiliul de Administratie (Regulament de organizare si functionare al Consiliului de
Administratie al UPET)

e Alte structuri de conducere la nivelul facultatilor/departamentelor si structuri administrative, in
conformitate cu legislatia in vigoare, fiecare avand atributii specifice in procesul decizional si
administrativ. Pentru asigurarea managementului activitatilor academice si administrative, universitatea
utilizeaza un set de reglementari interne care stabilesc modul de functionare si procesele de gestionare

Pag. 4 din 28



- P o PP VRIS

4 ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ ‘.R‘ Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
apLs 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

a resurselor umane, financiare si materiale. Reglementarile interne ale universitatii sunt disponibile
online pe pagina dedicata documentelor UPET.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate

ITS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
I.P.A.1.2.1 ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
In REI se prezinta procese participative, partile interesate sunt implicate Tn elaborarea, adoptarea si
revizuirea metodologiilor, regulamentelor si procedurilor interne, iar opiniile cadrelor didactice, ale
personalului administrativ, ale studentilor si ale altor actori relevanti sunt avute in vedere in procesul
decizional. Aceasta implicare este evidentiata prin reprezentarea studentilor in structurile UPET —
Senat, Consiliile facultatilor, Consiliul de Administratie, precum si in comisii si consilii de specialitate —
inclusiv prin colaborarea cu organizatiile si sindicatele studentesti prezente in procesele decizionale
relevante pentru comunitatea academica.

v' Analiza situatiei de fapt prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din vizita la fata locului si din discutiile purtate cu conducerea Universitatii se confirma faptul ca la
nivelul UPET este implementat un sistem de management participativ, partile interesate fiind implicate
in procesul de elaborare, adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor interne.
Opiniile cadrelor didactice, ale personalului administrativ, ale studentilor si ale altor actori relevanti sunt
luate in considerare in procesul decizional. Acest lucru este reliefat de reprezentarea studentilor in
structurile UPET: Senat, Consiliile facultatilor, Consiliul de Administratie, comisii si consilii de
specialitate, inclusiv, prin colaborarea cu organizatiile si sindicatele studentesti reprezentate in
procesele decizionale relevante pentru comunitatea academica.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala

IfS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IiS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de

.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii
destinate studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se
asigura un mediu favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu
dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea
activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date:
Asa cum rezultd din REI, UPE dispune de spatii proprii, in proportie de 100%, pentru desfasurarea
activitatilor didactice - sali de curs, seminar, laborator - pentru disciplinele prevazute in planul de
invatamant al programului de studii evaluat, AP. UPET dispune si de laboratoare de cercetare, baza
sportiva, bibliotecd, inclusiv de sala de lectura si sala de conferinte in cadrul bibliotecii, cadmine
studentesti si de restaurant studentesc. Spatiile de invatdmant se prezinta intr-o stare tehnica buna,
fiind organizate si utilizate pe programe de studii, dimensiunea formatiilor de studenti si de
echipamentele necesare. Fondul de carte este sustinut prin Biblioteca UPET si acces la baze de date
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prin proiectul Anelis Plus De asemenea, Biblioteca Centrala a Universitatii din Petrosani desfasoara
schimburi interne si internationale de publicatii cu numeroase institutii de invatamant si cercetare din
strainatate.

Prin proiectul ,Modernizarea infrastructurii educationale la Universitatea din Petrosani”, a fost
modernizata infrastructura academica si administrativa, asigurand astfel un mediu educational modern
si functional. Pentru sustinerea studentilor cu dizabilitati, UPET a implementat dotari speciale in
Biblioteca Centrala, in caminele studentesti si in alte cladiri utilizate de studenti.

v' Analiza situatiei de fapt prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Cu prilejul vizitei la fata locului, au fost vizitate 3 amfiteatre, sali de curs in care au acces si studentii de
la programul de studii evaluat. Acestea sunt modernizate, dotate cu tehnica digitala conform cerintelor
actuale de dezvoltare a procesului educational.

Laboratoarele vizitate sunt echipate cu calculatoare individuale pentru fiecare student si asigura
intreaga logistica necesara desfasurarii corespunzatoare a activitatilor aplicative. Studentii programului
de studii Administratie publica au acces la platforma de e-learning a Universitatii, videoproiectoare,
tabla SMART, sistem audio-video. Prin sistemul de evidentd Management University Student se
asigura suport pentru gestionarea informatiilor administrative si academice ale studentilor, inclusiv
evidenta notelor si urmarirea progresului educational.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica.
Infrastructura consolidata a Universitatii a fost dezvoltata si modernizata pentru a asigura conditii mai
bune de invatare si servicii sociale pentru studenti prin atragerea de fonduri europene nerambursabile.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale

Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care I
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
|.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Din REI, rezulta cd FSEAS asigura intretinerea si gestionarea optima a bunurilor, resurselor materiale
utilizate pentru programul de studii Administratie Publicd mentinand spatiile didactice si laboratoarele la
standarde adecvate pentru activitatile didactice si de cercetare. Alocarea spatiilor se realizeaza in
raport cu necesitatile specifice ale programului, urmarindu-se asigurarea functionalitatii, sustenabilitatii
si integrarea armonioasa in cadrul campusului universitar

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
FSEAS asigura administrarea eficienta si intretinerea corespunzatoare a bunurilor si resurselor
materiale utilizate in cadrul programului de studii Administratie Publica, mentinand spatiile didactice si
laboratoarele la standarde adecvate desfasurarii activitatilor de predare si cercetare. Repartizarea
spatiilor se realizeaza in functie de nevoile specifice ale programului, avandu-se in vedere asigurarea
functionalitatii, sustenabilitatii si integrarii armonioase in ansamblul campusului universitar.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate
in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane

IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
I.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
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evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fii revin in statul de functii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Din analiza anexelor 4, 5 si 6 la REI, precum si din alte documente anexate , rezulta ca personalul
didactic indeplineste cerintele postului ocupat . La programul de studii Administratie Publica isi
desfasoara activitatea 26 de cadre didactice titulare, dupa cum urmeaza: 3 profesori abilitati, 6
conferentiari, 16 lectori si 1 asistent. Acestea acopera 9,67 posturi didactice astfel: 0,61 posturi de
profesor, reprezentand 6,31% din totalul posturilor; 1,92 posturi de conferentiar, reprezentand 19,86%
din totalul posturilor; 6,92 posturi de lector si sef lucrari, reprezentand 71,56% din totalul posturilor; 0,22
posturi de asistent, reprezentand 2,27% din totalul posturilor. Analiza arata ca 26,17% din cele 9,67
posturi sunt ocupate de profesori si conferentiari titulari, toate posturile fiind ocupate cu cadre didactice
titularizate in Tnvatamantul universitar.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din vizita la fata locului a rezultat ca facultatea asigura personal corespunzator numarului de studenti,
iar cadrele didactice care predau in cadrul programului de Administratie Publica au activitate stiintifica
in domeniul disciplinei predate sau aferente si au absolvit studii universitare de lunga durata.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Implicarea cadrelor didactice si a studentilor in activitatile implicate in activitatile si mobilitatile specifice
Aliantei Universitare EUREKA-PRO.

v" Recomandari
Cresterea numarului de cadre didactice si a studentilor implicate in activitatile si mobilitatile specific
Aliantei Universitare EUREKA-PRO.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul
.P.A.3.1.2

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Din REI rezulta ca mai multe cadre didactice ale UPET au participat la o serie de programe de formare
profesionala dintre care exemplificam: ,,Tmbunété’girea predarii prin folosirea infrastructurii digitale
moderne”, ,Infrastructura moderna pentru educatie inteligenta la Universitatea din Petrosani —
SmartUpet”, ,Oportunitati de dezvoltare academica in Universitatea din Petrosani prin cresterea calitatii
activitatilor didactice si respectarea normelor deontologice si de etica academica”. Un alt program de
pregatire ,EU ANTREPRENOR - Cresterea participarii studentilor din categorii vulnerabile la
programele de studii de licenta prin inovare antreprenorialad” a oferit studentilor oportunitatea de a

dobandi cunostinte pentru Managerul de inovare socialad si Competente antreprenoriale.

IS asigura dezvoltarea profesional& si personala a personalului.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Cadrele didactice implicate in programul de studii Administratie Publica participa la programe de
mobilitate ERASMUS+, atat pe formare, cat si pe predare. Selectia se face anual, iar numarul acestora
este de 12 cadre didactice si 2 angajati din categoria personalului administrativ si auxiliar.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Majoritatea cadrelor didactice au participat la un program de dezvoltare a competentelor digitale
SMART UPET finantat prin PNRR , program la care au participat si peste 200 de studenti ai
Universitatii.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare

Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
[.P.A.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
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v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Analiza REI si a anexelor prezinta informatii privind organizarea concursurilor pentru ocuparea
posturilor pe perioada determinata, precum si pentru ocuparea celor pe perioada nedeterminata
prevazute n statele de functii ale IiS. Acestea se organizeaza cu respectarea prevederilor in vigoare i
procedurilor aplicabile. in acest sens, sunt evidentiate: Metodologia pentru ocuparea posturilor
didactice vacante si de cercetare din Universitatea din Petrosani, Metodologia pentru ocuparea
posturilor didactice si de cercetare vacante sau temporar vacante pe perioada determinate,
Regulamentul pentru intocmirea statelor de functii ale personalului didactic. Posturile didactice scoase
la concurs sunt facute publice in Monitorul Oficial al Roméaniei si pe website-ul universitétii, la sectiunea
“Interes public”.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In urma discutiilor purtate cu cadrele didactice a rezultat ca procedurile de recrutare sunt respectate si
a fost adus in prim plan cazul unui asistent care a incadrat pe post de lector dupa sustinerea
examenului de promovare.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.P.A.4.1.1 proprii n vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Conform REI, la UPET Senatul Universitar a aprobat Strategia de digitalizare a Universitatii pentru
perioada 2022-2030 care vizeaza digitalizarea proceselor, masuri integrate pentru digitalizarea UPET
in scop didactic si de cercetare, menite sa imbunatateasca infrastructura digitala si sa dezvolte
competentele digitale ale studentilor si ale personalului didactic, didactic auxiliar si de cercetare
universitar.

v'Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La UPET se asigura deja modulul de admitere on line; sistemul de gestiune a scolaritatii University
Management System; platforma de e-Learning Academis; modulul Alumni integrat in cadrul UMS;
modulul pentru plata taxelor de scolarizare on line, solutia informatica Microsoft Office 365 utilizarea
platformelor informatice institutionale, accesul extins la resurse electronice, pagina web a
UPET/Facultatii.

v" Recomandari
Extinderea procesului de digitalizare a activitatilor administrative si academice, cu accent pe
trasabilitate, eficienta si accesibilitate atat pentru studenti cat si pentru cadrele didactice.

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii

Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti .
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatel
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile

Acesta cuprinde totalitatea experientelor de Tnvatare, predare, instruire practice
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
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v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Planul de invatamant al programului de studii Administratie Publica respecta cerintele legale si
prevederile din standardele specifice, referitoare la numarul de credite ECTS pe semestru (30),
numarul de ore pe semestru. in functie de contributia disciplinelor la formarea absolventului disciplinele
de studiu din planul de invatamant sunt structurate in trei categorii: fundamentale (DF), de specialitate
(DS), complementare (DC), prevazute intr-o succesiune logica si au in vedere indeplinirea
urmatoarelor cerinte: rezultatele asteptate ale invatarii, definirea si delimitarea precisa a competentelor
profesionale si de transversale, in corelatie cu competentele corespunzatoare ale studiilor de licenta;
compatibilitatea cu cadrul de calificari national; compatibilitatea cu planurile si programele de studii
similare.

Planurile de invatamant sunt periodic revizuite, imbunatatite si actualizate in conformitate cu
Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii.
Programul de studii este proiectat in concordanta cu: Cadrul National al Calificarilor (CNC), Registrul
National al Calificarilor din Tnvatamantul Superior (RNCIS) sau Cadrul European al Calificarilor si
descrierile din portalul ESCO, precum si cu Standardele specifice domeniului de licenta, elaborate de
ARACIS.

in procesul de elaborare a planului de invatdmant, au fost analizate continuturi similare din universitati
europene (Anexa 9. REI Compatibilitatea planului de Tnvatamant cu alte universitati din tara si din
strainatate)

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Programul de studiu este structurat pe 3 ani de studii, 180 de credite ECTS, 30 pe semestru (pentru
disciplinele obligatorii si optionale). Sunt respectate toate cerintele standardelor specifice ARACIS in
domeniului Stiintelor Administrative, inclusiv competentele si calificarile /profesiile specific. De
asemenea, fisele disciplinelor respecta exigentele prevazute in standardele ARACIS specifice din
domeniul Stiintelor Administrative inclusiv referitor la experientele de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara. Referitor la rezultatele
invatarii facem mentiunea ca majoritatea disciplinelor contin rezultate specific ale Tnvatarii, in
completarea rezultatelor invatarii prezentate de catre ARACIS in anexa 7. Fisele disciplinelor respecta
exigentele continute in standardele specifice din domeniul Stiintelor Administrative.

v" Recomandari
Realizarea unei mai bune concordante a rezultatelor invatarii aferente programului de studii evaluat cu
Anexa 7 ARACIS a rezultatelor invatarii pentru domeniul Stiinte Administrative precum si a rezultatelor
invatarii cu evaluarea studentilor pe fiecare disciplina. Includerea tematicilor referitoare la Digitalizare,
Inteligenta artificiala, Securitate cibernetica in curricula programului de studii evaluat, a rezultat din
discutiile purtate cu angajatorii.

Pentru o mai buna evaluare a rezultatelor invatarii, se recomanda cresterea importantei evaluarii pe
parcurs comparativ cu situatia prezenta (30% seminar, 70% curs).

Indicatorul este: partial indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilo
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure incredere.
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv d
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conforr
legii

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Programul de studii Administratie Publica a fost autorizat provizoriu in anul 2003, fiind activat la forma
de invatamant cu frecventa din anul universitar 2003-2004. in anul 2011 a fost acreditat conform
adresei ARACIS nr. 7302/12.07.2011 (Hot&rarea ARACIS din 23.06.2011). in 2020 a avut loc ultima
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evaluare periodica, evaluare care s-a incheiat cu calificativul de ,mentinere a acreditarii”, programul
avand o capacitate de scolarizare de 50 de locuri.

Programul de studii respecta conditiile prevazute de Legea 199/2023, art. 2 referitor la idealul
educational, contribuind la dezvoltarea autonoma si personala, la dezvoltarea spiritului antreprenorial,
pentru participarea cetateneasca activa in societate, pentru incluziune sociala si pentru angajare pe
piata muncii. Exista discipline si teme ale programului de studii care asigura formarea competentelor
antreprenoriale si sustin angajarea pe piata muncii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

in timpul vizitei de la fata locului, s-a relevat faptul c& programul de studii este in concordanté cu
prevederile Legii 199/2023, art. 2, privind idealul educational, contribuind la dezvoltarea autonomiei si a
personalitatii studentilor, la cultivarea spiritului antreprenorial, la incurajarea participarii civice active,
precum si la promovarea incluziunii sociale si a insertiei pe piata muncii. Totodata, planul de
invatamant include discipline si teme care sustin formarea competentelor antreprenoriale si faciliteaza
pregatirea pentru integrarea profesionala. Recomandarile Consiliului ARACIS referitoare la
introduceriea disciplinelor Metodologia Cercetarii stiintifice si, Drept Institutional European precum si
obligativitatea ca disciplinele, indiferent de tipul lor, odata introduse in planul de invatamnt sa devina
obligatorii au fost implementate

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

:nFc,i g:azto1rb1ll Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Competentele si calificarile programului pe perioada 2026-2029 au fost formulate in acord cu legislatia
si standardele specifice, cu profesiile de:

- expert administratia publica — cod COR 242202,
- inspector de specialitate in administratia publica — cod COR 242203,
- administrator public — cod COR 242208.

Programul de studii este proiectat in concordanta cu: Cadrul National al Calificarilor (CNC), Registrul
National al Calificarilor din Invataméantul Superior (RNCIS) sau Cadrul European al Calificarilor si
descrierile din portalul ESCO, precum si cu Standardele specifice domeniului de licenta, elaborate de
ARACIS.

Proiectarea planului de invatamant pentru programul Administratie Publica este realizata in
conformitate cu nivelul de calificare corespunzator ciclului | al invatdmantului superior (nivel 6 EQF) si
urmareste dezvoltarea competentelor profesionale si transversale, Tn concordanta cu obiectivele
activitatii didactice si de cercetare, precum si cu rezultatele asteptate ale Tnvatarii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In timpul vizitei la fata locului comisia de evaluare a constatat ca programul de studii este conceput in
acord cu Cadrul National al Calificarilor (CNC), Registrul National al Calificarilor din invatamantul
Superior (RNCIS), Cadrul European al Calificarilor si descrierile din portalul ESCO, precum si cu
standardele specifice domeniului de licenta elaborate de ARACIS. Planul de invatdmant al programului
Administratie Publica este elaborat corespunzator ciclului | de studii universitare (nivel 6 EQF) si are in
vedere formarea competentelor profesionale si transversale, in acord cu obiectivele activitatilor
didactice si de cercetare si cu rezultatele invatarii preconizate.

Indicatorul este: indeplinit
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Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii

europene a ocupatiilor (ESCO).

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Analiza REI si a anexelor din dosar arata ca structura rezultatelor invatarii (pe cunostinte, aptitudini,
responsabilitate si autonomie), precum si corelarea acestora cu disciplinele din planul de invatamant,
asigura atingerea cerintelor de calificare prevazute pentru nivelul de licenta si formarea profesionala a
absolventului capabil sa activeze eficient in domeniul Stiintelor Administrative (Anexa 7. Rezultatele
invatarii).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Verificarea realizata in timpul vizitei a aratat faptul ca programul de studiu a fost inscris in RNCIS (cu
termen de valabilitate 2025-11-26 cu ocupatiile prevazute in plan, ocupatiile din planul de invatamant al
programului sunt prevazute in RNCIS, iar competentele se regasesc in suplimentul la diploma eliberat
de institutia de invatamant. A fost atasata ca anexa la REI si Corelarea competentelor profesionale
(ESCO) si a rezultatelor invatarii cu disciplinele din planul de invatamant 2026-2027.

v" Recomandari
Actualizarea ocupatiilor programului de studii din RNCIS, dupa incheierea procesului de evaluare
periodica a programului, in concordanta cu toate rezultatele actualizate ale programului de studii, pentru
0 mai buna corelare cu competentele ESCO.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
In urma analizei REI, rezultd ca obiectivele didactice vizeaza nu doar transmiterea de cunostinte, ci si
dezvoltarea competentelor, a responsabilitatii Si a autonomiei in invatare, intr-un cadru de parteneriat
profesor-student, in care ambele parti isi asumé responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii. In urma
analizei am surprins patru dintre cele mai importante strategii utilizate:

- Activitatile de consultatii pe care le organizeaza cadrele didactice sunt prevazute saptamanal si afisate
sub forma de orar de consultatii (Anexa 11. Program consultatii).

- Activitatile de practica, organizate pe baza unei programe specifice (fisa disciplinei ,Practica”),
completeaza formarea academica prin facilitarea contactului direct cu realitatile si provocarile din
domeniul stiinte administrative, precum si prin interactiunea cu organizatii si institutii relevante (Anexa 2.
Conventii de practica).

- Desfasurarea activitatilor la cursuri si seminare este efectuata pe baza unei sustinute orientari practice.

- Studentii facultatii beneficiaza de serviciile ,Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera” si Centrul
Cresc si existd un program de sprijinire a studentilor care intdmpina dificultati de invatare, dar si de
stimulare a studentilor competitivi (Anexa 12. Program de stimulare a studentilor cu performante inalte
in invatare si de sustinere a studentilor cu dificultati de invatare).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
in timpul vizitei la fata locului comisia de experti a constatat ca in procesul educational cadrele didactice
folosesc resurse fizice, web sau material didactic disponibil in format electronic, in platforma
educationala institutionala a universitatii implementata prin servicii Google (Google Classroom s.a.),
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precum si adresa de email profesionala care este publica si poate fi utilizatd de catre studenti pentru o
comunicare rapida si eficienta.

Planul de invatamant cuprinde si discipline optionale care permit alegerea unui traseu de evolutie
profesionala pentru studenti, fiecare disciplina din planul de invatamant are prevazute metode de
evaluare care sunt detaliate in fisa disciplinei.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Studentilor de la programul de studii evaluat li se ofera posibilitatea participarii la activitati remediale.
Beneficiaza de aceasta oportunitate studentii care au nevoie in pregatirea curentad de aceasta facilitate.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Dosarul (REI si anexele) arata ca facultatea asigurd mecanismele necesare pentru ca studentii sa
participe in programe de mobilitati academice. Biroul Erasmus+ a depus candidatura pentru obtinerea
noii Carte ECHE pentru programul Erasmus+ 2021-2027 si a obtinut, la sfarsitul anului 2020,
acreditarea pentru derularea programului pentru intervalul urmator. Exista 51 de agreement-uri inter-
institutionale cu universitati partenere Erasmus, inclusiv cele provenind din state noi incluse in
programul K171: Albania, India, Egipt, Ucraina, Bosnia-Hertegovina, Kosovo si Republica Moldova
(Anexa 13. Mobilitati internationale).

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Anual un numar de 5 studenti de la programul de studii evaluat participa la programe de mobilitati
ERASMUS+ pentru o perioada de un semestru, de regula. De asemenea, un numar de aproximativ 10
studenti participa anual la BIP-uri.

v Recomandari
Intensificarea demersurilor pentru cresterea numarului de studenti beneficiari de mobilitati ERASMUS+.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Conform REI, Departamentul dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante inalte de
invatare, constand in antrenarea lor Tn cercuri stiintifice studentesti precum si la proiectele de cercetare
ale cadrelor didactice. De asemenea, studentilor cu rezultate bune al invatatura li se acorda burse de
performanta si burse de studiu. Studentii facultatii beneficiaza de serviciile ,Centrul de Consiliere si
Servicii in Carierd” existent in cadrul universitatii C.C.O.C. faciliteaza integrarea socio-profesionala a
studentilor si a absolventilor, pregatindu-i pentru noi oportunitati de angajare pe piata muncii. Pentru
studentii cu dificultati de invatare departamentul initiaza Tn fiecare an masuri speciale (Anexa 12.
Program de stimulare a studentilor cu performante inalte in invatare si de sustinere a studentilor cu
dificultati de invatare). Departamentul dispune, prin universitate, de servicii sociale, culturale si sportive
pentru studenti cum sunt: spatii de cazare pentru toti studentii solicitanti, baza sportiva, diferite servicii
de consiliere, posibilitati de servire a mesei la restaurantul din campus, cabinet medical, club
studentesc.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Cu prilejul intalnirii membrilor comisiei ARACIS cu membrii comunitatii academice au impartasit din
experientele personale referitor la modul in care participa la actiuni echitabile pentru toti studentii: burse,
facilitati financiare sub forma reducerilor si scutirilor de taxe in unele cazuri sociale.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport ct
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cL

I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustineri
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Institutia ofera studentilor sprijin in procesul de invatare si prin consultatiile oferite de cadrele didactice,
disponibile conform unui orar afisat. Cadrele didactice utilizeaza adresa de email institutionala in
comunicarea cu studentii pentru a comunica rapid si eficient diverse aspecte, inclusiv despre procesul si
resursele de invatare. Biblioteca ofera intr-o oarecare masura resurse pentru invatare (carti,
abonamente la periodice), dar fondul de carte pentru domeniul de studii ar trebui actualizat si extins.

De asemenea, prin diverse dotari/facilitati este optimizat accesul persoanelor cu dizabilitati la spatiul de
invatamant.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In timpul vizitei, in urma discutiilor purtate cu reprezentantii facultatii au fost prezentate o serie de masuri
pentru sprijinirea integrarii absolventilor pe piata muncii, prin parteneriate cu AOJFM, organizarea de
targuri de cariera si dezvoltarea unor programe universitare precum si sprijin acordat studentilor prin
burse, facilitati financiare si diverse ale instrumente de sustinere in cazuri particulare.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilol
I.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Asa cum rezulta din REI, rezultatele invatarii sunt integrate in fisele disciplinelor fiind corelate cu
obiectivele specifice ale disciplinelor. Pentru disciplinele din planul de invatamant, rezultatele invatarii
sunt formulate in stransa legatura cu obiectivele generale ale programului de studii. Fisele disciplinelor
prevad corelatii intre rezultatele invatarii declarate la care contribuie disciplina, continutul acesteia si
modul de evaluare a rezultatelor invatarii dobandite de student (Anexa 7. Rezultatele invatarii). Fi sele
disciplinelor reflectd centrarea pe student a procesului de predare - invatare, inclusiv prin prevederea
activitatilor specifice studiului individual (sarcini de lucru, proiecte individuale sau in echipa etc.) si
includerea acestora n procesul de evaluare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In urma vizitei, comisia consider ca este necesard o mai buna corelare a acestora cu grila ARACIS a
rezultatelor invatarii pentru domeniul Stiinte Administrative.

v" Recomandari
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Realizarea mai bunei armonizari a rezultatelor invatarii aferente programului de studii evaluat cu grila
ARACIS a rezultatelor invatarii pentru domeniul Stiinte Administrative.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
I.P.B.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Examinarea studentilor se desfasoara in conformitate cu regulamentul institutional privind activitatea
profesionala a studentilor, care stabileste formele de evaluare, criteriile si modalitatile de notare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In urma verificarilor efectuate, rezulta ca evaluarea rezultatelor invatarii este realizata sistematic, atat
pe parcursul studiilor, cat si prin examenul de licenta, in conformitate cu reglementarile institutionale si
nationale aplicabile.

v" Recomandari
Consideram ca procentele mentionate in fisele disciplinelor (30% seminar, 70% curs) pot fi regandite in
scopul unei mai bune evaluari a rezultatelor invatarii declarate.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura ¢
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Conform REI, la nivelul programului de studii Administratie publica se realizeaza activitati sustinute
pentru facilitarea tranzitiei absolventilor catre piata muncii, pe mai multe paliere. Conform REI, "In
medie, 44,03% dintre absolventii ultimelor cinci promotii ale studiilor universitare de licenta au fost
admisi la studii universitare de masterat (Anexa 14. Promovabilitate si angajabilitate). in urma analizelor
efectuate cu privire la locurile de munca ocupate s-a constatat ca 57,52% dintre absolventii programului
de studii Administratie publica sunt angajati, iar 29,48% dintre absolventi (perioada 2021-2025) sunt
incadrati cu contract de munca legal pe posturi corespunzatoare specializarii obtinute la absolvire
(Anexa 14. Promovabilitate si angajabilitate).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In urma vizitei la fata locului, comisia de experti a constatat c& programul de studii Administratie publica
sprijina insertia absolventilor pe piata muncii prin parteneriate de practica cu institutii publice, activitati
extracurriculare pentru dezvoltare profesionala, formarea de competente digitale si transversale, precum
si prin servicii de consiliere oferite de CCOC. Datele arata ca, in medie, 44,03% dintre absolventii
ultimelor cinci promotii au continuat studiile la masterat, 57,52% sunt angajati, iar 29,48% lucreaza in
domenii corespunzatoare specializarii.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.
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Indicatorul . S e . . .
IPB.7.11 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Online, procesul de admitere se desfasoara, printr-o platforma accesibila de pe orice dispozitiv (PC,
tabletd, telefon) cu un browser actualizat. Admiterea se bazeaza strict pe competentele academice,
fara criterii discriminatorii. Selectia pentru programul de Administratie publica respecta metodologia
aprobata de Senatul Universitatii si consta intr-un concurs de dosare. Calculul mediei de admitere:
Evaluarea performantelor scolare se face printr-o medie ponderata: 60%: media generala a examenului
de bacalaureat si 40%: nota obtinuté la a treia proba scrisa a bacalaureatului.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Vizita la fata locului a aratat ca institutia aplica o politica de recrutare si admitere transparenta, bazata
pe informatii reale si verificabile, publicand metodologia cu cel putin sase luni inaintea admiterii.
Promovarea programului de studii Administratie publica se realizeaza prin ghiduri, site-ul oficial,
brosuri, materiale promotionale si platforma online de inscriere, accesibila de pe diverse dispozitive.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilo
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentrt
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
La nivelul IS li implicit la programul de studii Administratie Publicd sunt asigurate facilitati de sustinere
si incluziune pentru studenti. Conform metodologiei de admitere pentru ciclurile de licenta si masterat
UPET implementeaza o serie de masuri destinate accesibilitatii, echitatii si succesului academic,
alocandu-se locuri subventionate (fara taxa) special destinate candidatilor care prezinta cerinte
educationale speciale (CES), dizabilitati.

Universitatea a dezvoltat structuri dedicate asistentei studentilor aflati in situatii de risc sau care provin
din medii netraditionale (de exemplu centru C.R.E.S.C.). IS aloc& anual locuri speciale pentru categorii
specifice, de exemplu: absolventi de liceu cu bacalaureat de etnie rroma, tineri proveniti din sistemul de
protectie social, persoane cu deficiente/CES, absolventi de liceu din Republica Moldova.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Institutia, inclusiv programul de studii Administratie Publica, asigura masuri de sprijin si incluziune
pentru studenti, prin locuri subventionate destinate candidatilor cu CES sau dizabilitati si prin alocarea
anuala de locuri speciale pentru categorii vulnerabile. Sprijinul este completat de structuri dedicate,
precum Centrul C.R.E.S.C.-UPET, pentru studentii cu dificultati academice sau risc de abandon, si
Centrul EU-ANTREPRENOR, orientat spre sustinerea studentilor din grupuri vulnerabile, reducerea
abandonului si facilitarea insertiei pe piata muncii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Activitatea centrului C.R.E.S.C.-UPET (activitati de consiliere, cursuri remediale, activitati
extracuriculare) reprezintd un exemplu de buna practica, oferind studentilor din categorii speciale sau
vulnerabile un ajutor care poate diminua abandonul educational.
Indicatorul este: indeplinit
Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala ¢
I.P.B.7.2.1 studentilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
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Principalele activitati desfasurate de CCOC in vederea sustinerii parcursului academic al studentilor
vizeaza consiliere si orientare in carierd, dezvoltare personal si profesionald, activitati de planificare a
carierei sau evaluarea intereselor profesionale, a personalitatii si aptitudinilor studentilor.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia de evaluare a vizitat sediul CCOC, ocazie cu care au fost prezentate principalele directii si
proiecte implementate Tn cadrul acestui centru. Anual pe pagina web a centrului se publica rapoartele
de activitate aprobate de Senatul Universitatii.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
I.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatez
academica si de cercetare.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Asa cum rezulta din REI, integrarea studentilor in spatiul academic european reprezinta o preocupare
constanta a institutiei. O practica in acest sens este participarea studentilor la programele europene de
mobilitati si accesarea granturilor de studii si practicda ERASMUS+.

in ultimii ani, ntreg personalul academic — incluzand studentii, cadrele didactice si personalul
administrativ — a beneficiat de stagii de tip mobilitdti ERASMUS+ pentru studii, practica, predare sau
formare in cadrul Uniunii Europene. Aceste stagii sunt integrate in programul de pregatire profesionala
pe tot parcursul vietii, generand rezultate vizibile atat la nivel individual, cat si in atitudinea colectiva.

Validarea rezultatelor si a creditelor de studii acumulate in timpul acestor stagii externe este
reglementata si se realizeaza strict conform prevederilor cuprinse Tn Regulamentul privind organizarea
mobilitatilor Erasmus+ Outgoing la Universitatea din Petrosani.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Tn calitate de membru al Aliantei EURECA-PRO, UPET ofera cadrelor didactice de la programul de
studii Administratie Publica o diversitate de oportunitati de participare in cadrul unor proiecte de
cercetare, predare si formare. Din alianta EURECA-PRO pe langa UPET fac parte mai multe centre
universitare europene dintre care amintim: Albania, India, Egipt, Ucraina, Bosnia-Hertegovina,
Kosovo si Republica Moldova.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijind dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetarii sprijind si sun

I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date:
Asa cum rezulta din analiza REI, Facultatea de Stiinte Economice, Administrative si Sociale (FSEAS)
sprijind dezvoltarea studentilor prin organizarea periodica a Simpozionul National Studentesc ,Student,
Stiinta, Societate”, o sectiune fiind dedicate Administratiei Publice. Rezultatele acestor demersuri sunt
recunoscute prin publicarea comunicarilor intr-un volum n format electronic dotat cu cod ISSN.
Departamentul implementeaza programe de sustinere a studentilor, facilitdnd participarea acestora la
cercuri stiintifice studentesti si implicarea directa in proiectele de cercetare ale cadrelor didactice. Pe
parcursul celor trei ani de studii, studentii sunt angrenati intr-o serie de activitati practice menite sa
asigure dobandirea unor competente si abilitati solide Tn domeniu. Acestea includ:

* Programe de internship;
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* Activitati de voluntariat in domeniul de specializare.

Prin aceste metode, institutia urmareste imbinarea armonioasa a cunostintelor teoretice cu experienta
practica necesara viitoarei profesii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
in timpul vizitei comisiei de experti, s-a constatat ca cercurile stiintifice studentesti nu mai sunt
functionale. Activitatile de cercetare in care sunt implicati studentii vizeaza in general elaborarea
lucrarilor de licenta, sub indrumarea profesorilor coordonatori.

v' Recomandari
Reactivarea cercurilor stiintifice studentesti pe tematici specific domeniului stiinte administrative.
Intensificarea eforturilor cadrelor didactice de atragere a studentilor in proiectele de cercetare sau
conferinte stiintifice.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international ir

I.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date:
in urma analizei realizate in REI si Anexa 5 rezultd ca: personalul didactic deruleaza activitati de
cercetare specifica aferenta disciplinelor incluse in norma didactica; cadrele didactice sunt implicate in
granturi de cercetare, proiecte si contracte de colaborare; personalul publica rezultatele in reviste de
specialitate sau volume aparute la edituri recunoscute, atat din tara, cat si din strainatate; cadrele
didactice participa la evenimente academice, precum sesiuni stiintifice, simpozioane si seminarii
nationale si internationale.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Departamentul de Stiinte Economice dispune de un plan propriu de cercetare stiintifica, integrat in
strategia generala a facultatii, care reuneste teme de cercetare in cadrul carora se desfasoara atat
activitati individuale, cét si colective. Totodata, personalul didactic desfasoara activitati de cercetare
relevante pentru disciplinele incluse in norma didactica, fiind implicat in granturi, proiecte de cercetare
si contracte de colaborare. Rezultatele acestor activitati sunt valorificate prin publicarea in reviste de
specialitate si volume aparute la edituri recunoscute din tara si din strainatate, iar cadrele didactice din
cadrul DSE participa constant la manifestari academice nationale si internationale, precum sesiuni
stiintifice, simpozioane si seminarii.

v" Recomandari:
Aprofundarea cercetarii stiintifice pe tematici specifice domeniului Stiintelor Administrative.

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in moc

I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelu
programului de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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La nivelul PSUL Administratie Publica sunt organizate periodic sedinte ale structurilor de conducere
academica in cadrul carora sunt analizate performantele academice ale studentilor, rezultatele evaluarilor
si gradul de satisface al acestora. Feedbackul din partea studentilor este colectat sistematic pentru toate
disciplinele, fiind analizat si valorificat in procesul de imbunatatire a activitatilor didactice, in conformitate cu
Procedura de evaluare a calitatii cadrelor didactice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza starii de fapt evidentiaza faptul ca, la nivelul PSUL Administratie Publica, componenta
organizatorica este desfasurata intr-un cadru institutional clar definit, bazat pe politici si proceduri interne
aprobate la nivelul Universitatii din Petrosani (UPet). Aplicarea consecventa si monitorizarea periodica a
acestor politici demonstreaza existenta unui mecanism functional de coordonare a activitatilor didactice,
administrative si de asigurare a calitatii, in concordanta cu cerintele indicatorului analizat.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

ITS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere

I.P.C.1.2.1 in procesul de implementare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In REI se releva faptul ca Universitatea din Petrosani a dezvoltat mecanisme formale prin care se realizeaz
integrarea opiniilor membrilor comunitatii academice si a celorlalti stakeholderi in ceea ce priveste procesul
de implementare a procedurilor institutionale. Aceste mecanisme sunt integrate in structura de guvernanta
universitara, fiind aplicate in mod sistematic si la nivelul PSUL Administratie Publica.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In urma discutiilor purtate cu categoriile de stakeholderi implicate in procesul educational din cadrul
Universitatii din Petrosani a rezultat faptul ca, acestia sunt integrati in procesul de implementare al
procedurilor/regulamentelor universitare. In ansamblu, aplicarea consecvents a acestor mecanisme
participative demonstreaza faptul ca opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt
avute in vedere In mod sistematic in implementarea procedurilor.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  In structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si le
I.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
In cadrul UPet functioneazd Departamentul pentru Asigurare a Calitatii (DAC), acesta desfasurand
activitatea in baza unui regulament propriu.

De asemenea, la nivel institutional este constituita Comisia pentru Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC),
structura cu rol central in asigurarea calitatii, a carei componenta si regulament de functionare sunt
publice, pe pagina dedicate. De asemenea, la nivelul facultatilor si departamentelor functioneaza comisii
de calitate, care desfasoara activitati complementare si aplicative pentru implementarea politicilor si
procedurilor de asigurare a calitatii, contribuind la consolidarea culturii institutionale a calitatii la nivelul
Universitatii din Petrosani.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In urma intalnirilor cu reprezentantii CEAC, la vizit3, s-a constatat faptul ca sunt respectate prevederile
legale si de asemenea, comisia de evaluare a constatat corelarea activitatii acestei structuri cu standardele
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nationale si internationale relevante sustine functionalitatea si relevanta sistemului de asigurare a calitatii
implementat la nivelul universitatii, justificand Indeplinirea standardului si a indicatorului analizat. A fost
identificata suprapunerea unor denumiri ale comisiilor de evaluare a calitatii din cadrul UPET, dupa cum
urmeaza: la nivel de universitate: Comisia pentru Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC), Comisia Centrala
pentru Evaluare si Asigurare a Calitatii (CCEAC), Comisia pentru Evaluare si Asigurare a Calitatii
Universitate (CEAC-U), iar la nivel de facultate: Comisia pentru Invatdmant si Asigurare a Calitatii (CIAC),
Comisia pentru Invatamant si Asigurare a Calitatii Facultate(CIAC-F).

v' Recomandari
Uniformizarea denumirilor comisiilor de asigurare a calitatii la nivelul Universitatii (CEAC, respectiv DAC) si
a Facultatii (CIAC).

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare is

indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaz:

[.P.C.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilo
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul Facultatii de Stiinte Economice, Administrative si Sociale functioneaza o Comisie de Calitate -
CIAC, validata pe baza deciziei Consiliului Facultatii, aceasta fiind constituita din cadre didactice din cele
doua departamente constituite la nivelul FSEAS, anume Departamentul de Stiinte Economice si
Departamentul de Stiinte Socio-Umane, reprezentanti ai studentilor si reprezentanti ai angajatorilor.
Comisia isi desfasoara activitatea in conformitate cu prevederile ROF CEAC si ale Paliticii privind
asigurarea calitatii in Universitatea din Petrosani, documente care stabilesc atributiile, responsabilitatile si
mecanismele de lucru in domeniul asigurarii calitatii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La vizita, comisia a constatat ca structurile de asigurare a calitatii sunt functionale si respecta
regulamentelor aprobate, indeplinind rolul stabilit in domeniul evaluarii si asigurarii calitatii educatiei.
Totodata, analiza releva oportunitatea consolidarii componentei de reprezentare a mediului socio-
economic la nivelul Comisiei de Calitate a FSEAS, in vederea intaririi caracterului participativ si a alinierii si
mai eficiente a proceselor de asigurare a calitatii la cerintele pietei muncii.

v' Recomandari
In vederea consolidarii caracterului participativ al structurilor de asigurare a calitatii si a alinierii mai
eficiente a proceselor de evaluare interna la cerintele mediului socio-economic, se recomanda includerea
formala a unui reprezentant al angajatorilor in componenta Comisiei de Calitate a Facultatii de Stiinte
Economice, Administrative si Sociale.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
|.P.C.2.2.2  senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoan:
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Informatiile privind activitatea Comisiei de etica si deontologie universitara sunt transparente si accesibile
public, fiind disponibile pe site-ul Universitatii din Petrosani, pe pagina dedicata. Conform regulamentului
propriu, comisia elaboreaza un raport anual privind respectarea eticii universitare, document publicat pe
site, in cadrul sectiunii Rapoarte anuale Comisie Etica si Deontologie universitara.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Comisia a constatat ca sunt in cazul Comisiei de etica si deontologie universitara sunt asigurate conditiile
necesare pentru respectarea principiilor etice si pentru solutionarea impartiala a situatiilor de incalcare a
acestora. Exista o procedura clara de sesizare a Comisiei de etica si deontologie universitara.

v" Recomandari
Integrarea in Carta universitara a utilizarilor permise in cazul folosirii intrumentelor A, atat de catre studenti
cat si de cadrele didactice.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor s
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactu
I.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Tn cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii, Departamentul de Asigurare a Calitatii (DAC) elaboreaza
anual un raport privind modul de realizare a politici de calitate, contribuind in acest fel la transparenta
procesului de evaluare si la informarea comunitatii academice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Comisia de vizita a constatat ca implementarea planurilor strategice si operationale, corelate cu obiectivele
institutionale, reprezinta o prioritate necesara realizarii performantei mediului academic in Universitatea
Petrosani
Implicarea cadrelor didactice, a cercetatorilor si studentilor in implementarea politicilor si strategiilor de
asigurare a calitatii indica existenta unei culturi institutionale a calitatii, sustinuta prin participare activa si
responsabilitate partajata

v" Recomandari
Includerea in raportul anual al DAC a unei serii de recomandari cu privire la imbunatatirea sistemului
calitatii in procesul educational si initierea de audituri in vederea verificarii implementarii acestor
recomandari.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Parteneriatele cu mediul socio-economic si alti actori interesati reprezinta o importanta resursa ce
contribuie la procesul de punere in aplicare a procedurilor. La nivelul facultatilor si al departamentelor,
cadrele didactice si partile interesate participa la diverse intalniri contribuind in felul acesta la
implementarea procedurilor si la buna functionare a programelor de studii.

Implicarea partilor interesate se realizeaza prin consultari periodice dedicate evaluarii relevantei
programelor de studii pentru piata muncii si ajustarii ale curriculei. Parteneriatele cu mediul socio-economic
asigura accesul studentilor la diferite forme de invatare aplicata.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Prin mecanismele institutionale existente, procedurile sunt implementate in mod coerent si constant, cu
partciparea partilor interesate. In plus, feedbackul partilor interesate este valorificat in procesul de
imbunatatire continua a calitatii educatiei si a relevantei programelor de studii.
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Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestrial:
I.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Conform REI personalul implicat in programul de studii de licenta Administratie Publica este supus evaluarii
colegiale, evaluarii studentilor, evaluarii manageriale si este implementata o procedura de autoevaluare
(procedura UPET-DAC-PO-4).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Comisia de experti a constatat ca evaluarea de catre studenti are loc inaintea celor doua sesiuni anuale de
examen, evaluarea colegiala si autoevaluarea pana in 30 martie, iar evaluarea manageriala panain 20
iunie.
Prin utilizarea consecventa a rezultatelor evaluarii in procesul decizional si de imbunatatire continua,
componenta organizatorica demonstreaza ca analiza evaluarilor cadrelor didactice constituie un instrument
eficient de crestere a calitatii procesului educational.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

IS utilizeaz& baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

I.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
La nivelul Facultatii de Stiinte Economice, Administrative si Sociale, structurile organizatorice — Consiliul
facultatii, Consiliile departamentelor si Comisia de invatamant si asigurare a calitatii — colecteaza si
analizeaza in mod sistematic date relevante pentru evaluarea si imbunatatirea calitatii educatiei. Sunt
monitorizate si analizate date privind evaluarile studentilor, rata de promovare si abandon, angajabilitatea
absolventilor, feedbackul cadrelor didactice, evaluarea disciplinelor si gradul de satisfactie al actorilor
implicati in procesul educational.

Datele colectate sunt utilizate pentru fundamentarea deciziilor privind planurile de invatamant, dezvoltarea
profesionald a resursei umane, utilizarea infrastructurii si procesul de internationalizare, fiind incluse in
rapoartele anuale de calitate. Informatiile relevante sunt centralizate si actualizate periodic pe pagina
oficiala dedicata managementului calitatii, asigurand transparenta si accesibilitatea acestora.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In timpul vizitei la fata locului, s-a evidentiat ca, la nivelul Universitatii din Petrosani si al Facultatii de Stiinte
Economice, Administrative si Sociale, colectarea si analiza datelor necesare procesului de asigurare
interna a calitatii se realizeaza in mod sistematic si structurat. Existenta unor baze de date integrate si a
unor proceduri institutionale clare permite monitorizarea continua a principalilor indicatori de performanta
academica si administrativa. Centralizarea datelor la nivelul Departamentului pentru Asigurarea Calitatii si
includerea acestora in rapoartele anuale de calitate demonstreaza caracterul functional al sistemului intern
de management al calitatii.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente
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Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes

[.P.C.6.1.1  public cu privire la programul de studii evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Pagina web dedicata programelor de studii de licenta include informatii esentiale privind prezentarea
programului, structura planului de invatamant si disciplinele studiate, fiind actualizata periodic. De
asemenea, pagina Departamentului de Stiinfe Economice ofera informatii despre organizarea
departamentului si cadrele didactice implicate, cu date privind functia didactica si CV-urile acestora.

Site-ul universitatii pune la dispozitia studentilor informatii actualizate referitoare la orar, programarea
examenelor, admitere si manifestari stiintifice. Conditiile de admitere sunt comunicate prin platforma online
de admitere si prin Ghidul admiterii la Universitatea din Petrosani, disponibil in format tiparit si electronic.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza evidentiaza faptul ca Universitatea din Petrosani utilizeaza eficient canalele digitale institutionale
pentru a asigura accesul publicului la informatiile referitoare la programul de studii Administratie publica.
Structurarea clara a paginilor web si actualizarea periodica a continutului contribuie la informarea
transparenta a studentilor, candidatilor si a altor parti interesate.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul . e .
IP.C6.1.2 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul Facultatii de Stiinte Economice, Administrative si Sociale si al Departamentului de Stiinte
Economice, procesele decizionale se desfasoara in cadrul sedintelor de consiliu si de departament, cu
participarea cadrelor didactice si a reprezentantilor studentilor. Deciziile adoptate sunt consemnate in
procese-verbale, care sunt puse la dispozitia membrilor comunitatii academice, iar hotaréarile Consiliului
facultatii sunt comunicate cadrelor didactice din departament prin e-mail.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Publicarea deciziilor adoptate de structurile centrale de conducere si comunicarea acestora prin canale
oficiale permit informarea corecta si in timp util a comunitatii academice si a altor parti interesate.

Comisia de vizita a constatat ca utilizarea constanta a canalelor institutionale de comunicare si prin
documentarea deciziilor in procese-verbale accesibile comunitatii academice, componenta organizatorica
demonstreaza asigurarea transparentei proceselor decizionale, contribuind la consolidarea unui climat
academic deschis, bazat pe informare, consultare si responsabilitate institutionala.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

ITS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respecti

[.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg dir

raspunderea publica.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Stiinte Economice, Administrative si Sociale din cadrul Universitati din Petrosani Tsi
indeplineste obligatile ce decurg din raspunderea publica prin colectarea, prelucrarea si transmiterea
periodica a datelor solicitate de autoritatile si organismele abilitate, precum ARACIS, Ministerul Educatiei sau
CNATDCU, in conformitate cu cerintele legale. La nivelul facultatii sunt elaborate rapoarte de activitate si
documente de analiza care reflecta performantele academice, resursele umane si rezultatele procesului

Pag. 22 din 28



- A v P v A
) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

‘ srAcs Membri in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior - ENQA
apLs 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

educational, inclusiv Rapoarte interne de evaluare (REI) si alte documente necesare proceselor de evaluare
institutionala si acreditare a programelor de studii. Informatiile relevante sunt publicate pe site-ul oficial al
Universitatii din Petrosani, contribuind la transparenta activitatii institutionale si la informarea comunitatii
academice si a altor parti interesate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza comisiei de vizita evidentiaza faptul ca elaborarea periodica a rapoartelor interne si publicarea
informatiilor relevante pe site-ul institutiei contribuie la cresterea transparentei si la consolidarea increderii
publice. Prin participarea la procesele de evaluare externa si respectarea cerintelor legale de raportare,
facultatea demonstreaza asumarea responsabilitatii institutionale si functionarea unui cadru eficient de
raspundere publica.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

ITS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

[.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studi

evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Tn vederea evaluarii periodice a programului de studii Administratie publica, Facultatea de Stiinte
Economice, Administrative si Sociale si Departamentul de Stiinte Economice au elaborat Raportul de
Evaluare Interna (REI) si documentele-suport aferente, in conformitate cu metodologia si structura
prevazute de Ghidul ARACIS.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La nivelul programului de studii Administratie publica, elaborarea Raportului de Evaluare Interna (REI) si
transmiterea documentatiei aferente demonstreaza aplicarea procedurilor institutionale si respectarea
metodologiei ARACIS.

Coordonarea activitatilor de catre structurile academice si de asigurarea calitatii permit desfasurarea
coerenta a procesului de evaluare si respectarea cerintelor legale. Prin aceste demersuri, componenta
organizatorica demonstreaza capacitatea de a gestiona programul de studii in conditii de legalitate,
transparenta si calitate.

Indicatorul este: indeplinit

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:
v Activitatile didactice se desfasoara intr- v Prezenta programului in mediul
un cadru educational bine dotat, cu academic international este inca
resurse materiale adecvate procesului de limitata, atat in ceea ce priveste
nvatamant. vizibilitatea, cat si atragerea studentilor
v Universitatea utilizeaza instrumente FACTORI din alte tari.
digitale si platforme educationale, INTERNI | v Unele procese administrative si
facilitand accesul studentilor la materiale 0 educationale necesita o digitalizare mai
didactice si activitati online. avansata, pentru a creste eficienta
v Capacitatea ridicata de atragere a activitatilor.
finantarilor externe, reflectata prin v Activitatea de cercetare si rezultatele
participarea la numeroase proiecte si acesteia ar putea beneficia de o
granturi de cercetare. promovare si o vizibilitate mai ridicata in
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mediul academic.
Analiza
SWOT
Oportunitati: Amenintari:

v Dezvoltarea parteneriatelor cu institutii v Reducerea numarului de potentiali
publice si organizatii locale, care pot candidati la studii universitare,
contribui la cresterea dimensiunii determinata de evolutiile demografice.
practice a formarii studentilor. v Intensificarea competitiei intre

v" Participarea la proiecte educationale si universitati, atat la nivel national, cat si
de cercetare finantate la nivel european international, pentru atragerea
sau national. FAC('?ORI studentilor.

v" Cresterea numarului de activitati EXTERNI v Posibilitatea ca o parte dintre tineri sa
academice si programe de mobilitate aleaga integrarea directa pe piata
destinate studentilor si cadrelor muncii in locul continuarii studiilor.
didactice.

v" Valorificarea participarii universitatii in
alianta universitara europeana EURECA-

PRO pentru dezvoltarea mobilitatilor
academice si a proiectelor comune.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta
recomandarile formulate

Gradul de
Indicator de performanta indeplinire Recomandari
(I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

I, | LP.A.1.1.1 Pentru desfasurarea Indeplinit
programului/domeniului de studii universitare, 1S
dispune de componente organizatorice si un
sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, Tn
conditiile legii.

2. | I.LP.A.1.2.1 Opiniile memobrilor facultatii si Indeplinit
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesante sunt avute in vedere
in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor dg
aplicare.

3. | LP.A.2.1.1 [iS detine, in conditiile legii, spatii Indeplinit
dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se
asigura un mediu favorabil pentru viata si studiu,
inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

Nr.
crt.
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4.

I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

Indeplinit

I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei
organizatorice sunt adecvate pentru
desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care i revin in statul de functii.

Indeplinit

Cresterea numarului de cadre didactice
si a studentilor implicate in activitatile si
mobilitatile specific Aliantei Universitare
EUREKA-PRO.

.P.A.3.1.2 IS asigura dezvoltarea profesionala
si personald a personalului.

Indeplinit

I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordanta cu prevederile legale, stabilite i
derulate in mod transparent.

Indeplinit

I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si beneficiarii
indirecti ai educatiei.

Indeplinit

Extinderea procesului de digitalizare a
activitatilor administrative si academice,
cu accent pe trasabilitate, eficienta si
accesibilitate atat pentru studenti cat si
pentru cadrele didactice.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. | LP.B.1.1.1 Programul de studii universitare Partial Realizarea unei mai bune concordante a
este dezvoltat si structurat in raport cu indeplinit | rezultatelor invatarii aferente programului
rezultatele asteptate ale invatarii si este de studii evaluat cu Anexa 7 ARACIS a
organizat in baza creditelor de studii rezultatelor invatarii pentru domeniul
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea Stiinte Administrative precum si a
experientelor de invatare, predare, instruire rezultatelor invatarii cu evaluarea
practica, cercetare si evaluare care impreuna studentilor pe fiecare disciplina.
conduc la o calificare universitara. Includerea tematicilor referitoare la

Digitalizare, Inteligenta artificiala,
Securitate cibernetica in curricula
programului de studii evaluat, a rezultat
din discutiile purtate cu angajatorii.
Pentru o mai buna evaluare a rezultatelor
invatarii, se recomanda cresterea
importantei evaluarii pe parcurs
comparativ cu situatia prezenta (30%
seminar, 70% curs).

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in Indeplinit
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului
educational al invatamantului superior conform
leqii.

11. | 1.P.B.2.1.1 Rezultatele inv&tarii sunt Tndeplinit
concordante cu nivelul calificarii.

12. | .LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii Indeplinit | Actualizarea ocupatiilor programului de
sunt corelate cu competentele solicitate de studii din RNCIS, dupa incheierea
ocupatiile corespunzatoare, conform procesului de evaluare periodica a
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii programului, in concordanta cu toate
europene a ocupatiilor (ESCO). rezultatele actualizate ale programului de

studii, pentru o mai buna corelare cu
competentele ESCO.

13. | I.LP.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura Indeplinit

implementarea principiilor invatarii centrate pe
student in cadrul curriculumului si prin strategiile
didactice utilizate in activitatile si experientele deg

invatare si predare.
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14.

I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica asigurg
pentru studenti oportunitati de a participa in
programe de mobilitati academice, desfasurate
Cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Indeplinit

Intensificarea demersurilor pentru
cresterea numarului de studenti
beneficiari de mobilitati ERASMUS+.

15.

I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura
oportunitati echitabile pentru studenti, in
concordanta cu potentialul si aspiratiile
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

Indeplinit

16.

I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
cerinte educationale speciale/dizabilitati, la
resurse si servicii destinate sustinerii procesului
de invatare, adecvate In raport cu nevoile
individuale de invatare, de domeniul de studii,
ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

Indeplinit

17.

[.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise in
mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
studentului si cadrului didactic cu privire la
continutul disciplinelor din planul de Tnvatamant.

Tndeplinit

Realizarea mai bunei armonizari a
rezultatelor invatarii aferente programului
de studii evaluat cu grila ARACIS a
rezultatelor invatarii pentru domeniul
Stiinte Administrative.

18.

I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
pe parcurs si prin examene de finalizare a
studiilor.

Tndeplinit

Consideram ca procentele mentionate in
fisele disciplinelor (30% seminar, 70%
curs) pot fi regandite in scopul unei mai
bune evaluari a rezultatelor invatarii
declarate.

19.

I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

Tndeplinit

20.

[.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

Tndeplinit

21.

I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse, precum
Si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile,
aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati.

Indeplinit

22.

I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

Tndeplinit

23.

I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

Tndeplinit

24.

I.P.B.9.1.1 Invatarea bazaté pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.

Indeplinit

Reactivarea cercurilor stiintifice
studentesti pe tematici specific
domeniului stiinte administrative.
Intensificarea eforturilor cadrelor
didactice de atragere a studentilor in
proiectele de cercetare sau conferinte
stiintifice.

25.

[.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt
vizibile la nivel national si international in

Indeplinit

Aprofundarea cercetarii stiintifice pe
tematici specifice domeniului Stiintelor
Administrative.
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domeniul stiintific respectiv si valorificate Th mod
adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26. | I.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, Th mod
consecvent, dovedind impactul acestora in Tndeplinit
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

27. | 1.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii proprii
si ale altor parti interesante sunt avute in vedere Tndeplinit
in procesul de implementare a procedurilor.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatoric a liS se Uniformizarea denumirilor comisiilor de
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si Tndeplinit asigurare a calitatii la nivelul Universitatii
la nivelul componentei organizatorice. (CEAC, respectiv DAC) si a Facultatii

(CIAC).

29. | .P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa In vederea consolidarii caracterului
caz, la nivelul componentei organizatorice participativ al structurilor de asigurare a
functioneaza in baza regulamentului aprobat de calitatii si a alinierii mai eficiente a
catre senatul universitar, in scopul realizarii proceselor de evaluare interna la
activitatilor de asigurare si evaluare interna, N . cerintele mediului socio-economic, se

. o o Indeplinit . N .
precum si de evaluare externa a calitatii recomanda includerea formala a unui
educatiei. reprezentant al angajatorilor in

componenta Comisiei de Calitate a
Facultatii de Stiinte Economice,
Administrative si Sociale.

30. | I.LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara Integrarea in Carta universitara a
functioneaza pe baza regulamentului aprobat de utilizarilor permise in cazul folosirii
catre senatul universitar si actioneaza indeplinit instrumentelor IA, atat de catre studenti
independent fata de orice alta structura sau cat si de cadrele didactice.
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

31. | I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica in Includerea in raportul anual al DAC a
mod consecvent procedurile, dovedind impactul unei serii de recomandari cu privire la
acestora In asigurarea calitatii. 5 . imbunatatirea sistemului calitatii in

Indeplinit ) S
procesul educational si inifierea de
audituri In vederea verificarii
implementarii acestor recomandari.

32. | I.LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesante sunt implicate in procesul de Indeplinit
punere in aplicare a procedurilor.

33. | 1.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare N -

L N . - Indeplinit
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

34. | 1.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica

colecteaza si analizeaza in mod sistematic date 5 .
. . . - Indeplinit

necesare procesului de asigurare interna a

calitatii.

35. | 1.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura
publicarea si accesul la informatiile de interes Indeplinit
public cu privire la programul de studii evaluat.

36. | 1.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura N .

o Indeplinit
transparenta proceselor decizionale.

37. | 1.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate, Indeplinit

respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
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asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

38. | I.LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externd a calitatii, in vederea Tndeplinit
organizarii, In conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare i Numar indicatori de performanta
Indeplinit| Partial indeplinit|  Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 9
Domeniul B. Eficacitatea educationala 16 1
Domeniul C. Managementul calitafii 13
Total 38 1 0
VI. Concluzii

In urma analizei documentatiei (REI si anexe) si a vizitei la fata locului, se constaté c& programul de studii
universitare de licenta Administratie Publica (IF) este organizat si functioneaza in conditii adecvate de
legalitate, coerenta curriculara si resurse. Baza materiala este corespunzatoare (spatii modernizate,
laboratoare IT, acces la resurse electronice), iar procesele administrative si academice sunt sustinute de
instrumente digitale (admitere online, UMS, e-learning). Resursa umana este adecvata si calificata, iar
mecanismele de asigurare a calitatii sunt functionale, cu implicarea partilor interesate. Programul are
relevanta pentru piata muncii si sprijina insertia absolventilor (inclusiv prin practica si consiliere), existand si
rezultate privind continuarea studiilor.

Au fost analizati 39 indicatori (A: 9; B: 17; C: 13), din care 38 apreciati ca indepliniti, iar 1 indicator partial
indeplinit. Se recomanda: armonizarea rezultatelor invatarii cu Anexa 7 ARACIS si cu evaluarea pe
discipline, includerea tematicilor de digitalizare/|A/securitate cibernetica, intensificarea mobilitatilor
Erasmus+, reactivarea cercurilor stiintifice studentesti si consolidarea unor masuri de imbunatatire a
guvernantei calitatii.

Se propune decizia: mentinerea acreditarii, cu o cifra de scolarizare de 50 de studenti, intrucat programul
indeplineste standardele si indicatorii de performanta si demonstreaza capacitate de imbunatatire continua.

VII. Anexe
Documente atasate:
o Programul de desfasurare a vizitei
e Raportul de evaluare interna
e Sinteza activitatilor CCOC in periocada 2021-2025
e Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior din 2020
e Propunere Plan de invatamant din anul universitar 2026-2027

e Minutele intalnirilor desfasurate pe parcursul vizitei

Pag. 28 din 28



