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l. Introducere

- Descrierea institutiei de invatamant superior

Raportul de evaluare externa a fost redactat de catre Comisia ARACIS Tn evaluare externa a calitatii cu
ocazia realizarii vizitei pentru evaluare externa a specializarea Management (IF, in limba romana), in
perioada 11-13 martie 2026, in cadrul Universitatii ,Ovidius” din Constanta, Facultatea de Stiinte
Economice.

Universitatea ,,Ovidius” din Constanta (UOC) este o institutie publicd de invatamant superior, cu
personalitate juridica, autonoma, cu caracter deschis. De lainfiintarea sa, in 1961, institutia de invatamant
a functionat neintrerupt sub diverse denumiri. Prin Decretul Consiliului de Stat nr. 209/iunie 1977, Institutul
Pedagogic din Constanta devine Institutul de inv&tamant Superior din Constanta care, prin HG nr.
225/07.03.1990, se transforma in Universitatea ,,Ovidius” Constanta (UOC), cu statut independent, in
subordinea Ministerului Inv&tamantului.

Din anul 1990 universitatea a devenit multidisciplinara, cu programe de studii universitare de
licentd, masterat si doctorat si structura reglementata prin Ordinul Ministrului Invatdmantului si Stiintei nr.
4894/22.03.1991 cu denumirea de Universitatea ,Ovidius” din Constanta.

- Descrierea generala a programului de studii universitare de licenta (motivatie infiintare - in cazul autorizarii
de functionare provizorie, respectiv, evolutie si/sau schimbari de la ultima procedura de evaluare externa a
calitatii educatiei, in cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a acreditarii, dupa caz) .

Profilul economic il regasim in cadrul Universitatii ,Ovidius” din Constanta incepand cu anul
universitar 1990-1991, la inceput sub forma unei sectii de Stiinfe Economice la nivelul Facultatii de Stiinfe
si ulterior la nivelul Facultatii de Matematica si Stiinte Economice - Facultatea de Stiinfe Economice (FSE),
ca unitate distincta, s-a infiintat in anul universitar 1995-1996 prin H.G. nr. 568/1995 si O.M.I. nr.
4620/1995.

Programul de studii de licenta Management a fost infiintat in anul 2008, acreditarea acestuia
realizandu-se in anul 2014, conform rapoartelor validate de Consiliul ARACIS din 29.05.2014.

Prezentul raport a fost aprobat de consiliul Facultatii de Stiinte Economice(HCFSE 145/07.11.2025)
si de senatul universitatii (HS 854/27.11.2025). Ultima evaluare periodica a programului de licenta
management a fost 01.02.2021. Data implinirii termenului de depunere a fost 26.11.2025. In acest context
universitatea a notificat Aracis solicitand si primind aprobare conform adresei nr 3161/23.12.2025 de
prelungire a datei de depunere a REl pana la 6.03.2026, asadar, dosarul de evaluare a fost depus in termen.

I. Metode utilizate

In derularea evaluarii externe a calitatii programului de studii “ Management” au fost analizate
urmatoarele documente: raportul de evaluare interna si anexele acestuia.

La vizita la fata locului au fost vizitate urmatoarele locatii:

- Sali de curs: Amfiteatru A02, salile P54, P47, E150, E226, E231

- Sali de seminar/laboratoare: salile P45, E241, E217, laboratoarele E143, E240.

- Biblioteca

- Secretariatul Facultatii de Stiinte Economice.

Au existat intalniri cu reprezentantii conducerii Facultatii de Stiinte Economice, precum si 25 cadre
didactice implicate in desfasurarea activitatilor didactice, conform statului de functii. De asemenea, cu
ocazia vizitei bazei materiale s-au purtat discutii cu personalul de la secretariat, de la biblioteca precum si
cu personalul administrativ care gestioneaza salile didactice si de cercetare.

ll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala
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Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial $i administrativ, care implica
studentji si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de

I.P.A.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror functionare
se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile
legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

UOC dispune de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.

La nivelul facultatilor, conform Cartei UOC, exista urmatoarele structuri de conducere: Consiliul
facultatii, Consiliul departamentului, Decanul - ales pentru un mandat de 5 ani, prin concurs public
organizat de Rector si validat de Senatul universitar, Prodecanii, desemnati de catre Decan dupa
numirea acestuia in functie.

In ceea ce priveste programul evaluat, Facultatea de Stiinte economice (Departamentele de
Administrarea Afacerilor, Economie Generala si Finante si Contabilitate) are structura si modul de
organizare prezentate pe site-ul facultatii; functioneaza in baza Planului strategic al facultatii, corelat cu
Planul strategic al UOC, si a planului operational anual, a carui implementare este evaluata periodic.
Conducerea si informatile privind personalul administrativ sunt publicate pe site-ul facultatii.
Specializarea Management este prezentata pe site-ul facultatii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Programul Management a evoluat, mentinand o cifra de scolarizare adaptata cerintelor pietei si
resurselor institutionale.

Facultatea de Stiinte Economice are o structura academica diversificata si o baza solida de
resurse materiale si umane, sustinute printr-o activitate consistenta de evaluare externa si interna a
calitatii, fapt evidentiat si prin acordarea calificativului ,incredere” obtinut, in urma evaluarii ARACIS din
2021 a programului de studii universitare de licenta Management.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Respectarea consecventa a procedurilor ARACIS de autorizare, acreditare si reevaluare.
- Actualizarea constanta a documentatiei oficiale si asigurarea transparentei prin publicarea
informatiilor pe site-urile ARACIS si ale Universitatii ,Ovidius” din Constanta.
v' Recomandari
- Actualizarea si publicarea transparenta a regulamentelor si procedurilor pe site-ul facultatii, alaturi
de intensificarea promovarii programului pentru atragerea unui numar mai mare de studenti.
Indicatorul este: indeplinit .

Standardul S.A.1.2. Implicarea partjlor interesate
IS demonstreaza ca implica pariile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul  Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei' si ale
[.P.A.1.2.1 altor par{i interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Pentru programul Management, FSE mentine o relatie activa cu mediul socio-economic(ANEXA
B.1.2.1a), deruleaza intalniri periodice cu studenti, alumni si reprezentanti ai companiilor pentru
imbunatatirea planului de invatamant. Feedbackul tuturor partilor interesate este analizat si utilizat
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pentru adaptarea continutului la nevoile industriei. Exista monitorizare interna a satisfactiei studentilor,

cu rapoarte periodice la nivel de universitate si facultate, inclusiv pe specializari.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

La nivelul UOC, regulamentele sunt adoptate si revizuite prin consultare academica si externa,
iar programul Management este actualizat constant pe baza feedback-ului studentilor si al pietei
muncii.a nivelul UOC, adoptarea si revizuirea regulamentelor se realizeaza conform Cartei si legislatiei,
prin consultarea comunitatii academice si a partenerilor externi.

v" Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Implicarea mediului socio-economic, a absolventilor si a studentilor, alaturi de valorificarea
feedback-ului si a satisfactiei studentilor, pentru imbunatatirea continua a programului
v' Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare si

[.P.A.2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata
si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime
pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

UOC dispune de resurse materiale adecvate pentru educatie, cercetare, administratie si servicii
pentru studenti, asigurand un mediu accesibil si favorabil studiului. Sunt, de asemenea, asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor membrilor comunitatii universitare (ANEXA UOC 2; ANEXA
UOC 3; ANEXA UOC 4; ANEXA UOC 5).

La nivel institutional, sunt implementate instrumente informatice pentru admitere Platforma
electronicd de admitere, gestionarea eficienta a scolaritati UMS/Solaris, acordarii de burse, carnet
online, cazarii studentilor - Platforma de cazare, accesului la resurse bibliografice digitale - Biblioteca
resurse online.

Baza materialda a FSE a cunoscut un permanent proces de consolidare si innoire, procesul de
invatamant din cadrul programului de studii de licenta Management se desfasoara, in prezent, in sali de
curs si de seminar, in laboratoare informatice, toate apartinand UOC.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UOC dispune de o infrastructura moderna si bine dotata, care sustine activitatile didactice, de
cercetare si serviciile pentru studenti, inclusiv in cadrul programului Management.

Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Infrastructura moderna si bine echipata pentru activitati didactice si de cercetare.

- Acces la resurse academice si baze de date internationale.

- Servicii de sprijin si facilitati adecvate pentru studenti.

v" Recomandari

- Continuarea investitiilor destinate modernizarii spatiilor de invatamant si a laboratoarelor.

- Cresterea numarului de parteneriate pentru dezvoltarea bazelor de practica si a stagiilor in domeniul
managementului.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.
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Indicatorul  Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditji
I.P.A.2.2.1 optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Spatiile didactice si de cercetare ale FSE sunt intretinute corespunzator, pentru a asigura conditii
optime desfasurarii activitatilor educationale si de cercetare.
FSE dispune de laboratoare modernizate, sali dotate cu echipamente interactive si personal
echipat corespunzator pentru activitati didactice, de cercetare si administrative.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UOC dispune de infrastructura moderna pentru educatie, cercetare si administratie, iar FSE
beneficiaza de o baza materiala adecvata nevoilor academice.
Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Modernizarea spatiilor educationale prin dotari moderne si proiecte de dezvoltare a infrastructurii
la nivelul facultatii si al universitatii.
v' Recomandari:
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si  desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea

I.P.A3.1.1 activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care ii revin in statul de funcitii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

Personalul didactic care deserveste PSUL Management detine calificarile si competentele
profesionale necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii pentru planul de
invatamant al PSUL Management. Toate cadrele didactice au parcurs modulul de pregatire psiho-
pedagogica, inclusiv asistentii (ANEXA A.3.1.1D).

La nivelul anului 2025 -2026, gradul de acoperire a posturilor didactice este de 100%, toate fiind
ocupate de cadre titulare cu norma de baza in institutie, in FSE. Dintre acestea, 64,29 % sunt cadre
didactice cu grad de profesor universitar si conferentiar universitar. Raportul dintre numarul de studenti
de la programul evaluat si numarul de cadre didactice care predau la program este de 13,55,(
Nr.studenti ce pot fi scolarizati in domeniul Management- masterat si licenta cf. MONITORUL OFICIAL
AL ROMANIEI, PARTEA I, Nr. 756 bis/13.VII1.2025 si MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, PARTEA |,
Nr. 761 bis/14.VII.2025-420 raportat la nr. de cadre didactice implicate in activitatea didactica din
domeniul Management-31).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Gradul de acoperire a posturilor este de 100%, ocupate de titulari, iar raportul studenti/cadru
didactic (13,55:1) reflecta o incarcare echilibrata. Nivelul de calificare (64,29 % profesori si
conferentiari) confirma capacitatea academica solida.

Tabel nr.1 Structura cadrelor didactice titulare si asociate implicate in PSUL Management

Nr.crt. | Grad didactic | Numar | Structura pe grade | Titulari | Asociati
1 Profesor 10 35,72% 10 -
2 Conferentiar | 8 28,57% 8 -
3 Lector 4 14,28% 4 -
4 Asistent 6 21,43% 6 -
Total 28 100,00 % 28 -

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
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- Gradul maxim de acoperire (100%) a posturilor prin cadre titulare cu norma de baza in universitate,
ce detin titlul stiintific de doctor si pregatire pedagogica atestata.

- Corelarea disciplinelor predate cu competentele si temele de cercetare ale cadrelor didactice.

- Raport favorabil studenti / cadru didactic, conform standardelor ARACIS.

v' Recomandari:
Indicatorul este: indeplinit .

Indicatorul = A . < < .
IPA3.12 IIS asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

UOC sustine si asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului didactic prin
organizarea, in perioada 2020-2025, unor cursuri de formare/perfectionare, mese rotunde, seminarii, in
cadrul proiectelor (PNRR, FDI etc.) cu scopul imbunatatirii calitatii activitatii didactice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Personalul didactic si administrativ beneficiaza de formare continua pentru cresterea
performantei academice.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Implementarea instrumentelor de dezvoltare profesionala si evaluare academica, prin oportunitati
continue de formare si colaborare interdisciplinara.
v' Recomandari:
- Continuarea participarii cadrelor didactice si administrative la cursuri, workshop-uri, programe de
pregatire si conferinte nationale si internationale.
Indicatorul este: indeplinit .

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare - Procedurile de recrutare pentru personalul didactic
respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si derulate
I.P.A.3.2.1 Tn mod transparent.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

Ocuparea posturilor vacante sau temporar vacante din categoria personalului auxiliar didactic si
nedidactic, precum si organizarea si dezvoltarea carierei acestuia, se realizeaza prin concurs sau
examen de promovare, dupa caz, in conformitate cu prevederile legale.

Procedurile de recrutare ale personalului didactic si auxiliar se aplica in mod transparent,
elaborate la nivel de universitate, in concordanta cu prevederile legale.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Recrutarea si promovarea la UOC se realizeaza transparent, conform legii si reglementarilor
interne, iar FSE aplica criterii specifice pentru asigurarea calitatii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Aplicarea transparenta a procedurilor de recrutare si promovare, cu respectarea egalitatii de sanse
si corelarea resurselor umane cu cerintele educationale si politica de calitate
v' Recomandari
- Actualizarea periodica a Metodologiei proprii de concurs pentru a reflecta modificarile legislative si
bunele practici.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatji serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.
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Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor

I.P.A.4.1.1 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

La nivelul UOC procesul de admitere beneficiaza de facilittile digitalizarii. in conformitate cu
Regulamentul privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere la licenta si master in UOC,
inscrierea si inmatricularea candidatilor se realizeaza exclusiv online, ierarhizarea candidatilor se face
automat, exista programul de gestiune a studentilor University Management System (UMS). Pentru
aplicarea procedurilor proprii, in cadrul UOC, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se
realizeaza intr-o aplicatie digitala (care faciliteaza acest proces), cu respectarea Procedurii privind
evaluarea periodica a cadrelor didactice de catre studenti.

Solicitarile de cazare In caminele studentesti se realizeaza utilizand o platforma de cazare.
Studentii beneficiaza de acces la biblioteca online: catalog si baze de date.

Totodat3, si procesul de finalizare a studiilor beneficiaza de facilitatile digitalizarii. in conformitate
cu Regulamentul privind organizarea exmenelor de finalizare a studiilor in UOC, s-a implementat o
componenta digitalizata: pentru inscrierea la examen, absolventii completeaza o fisa de identificare
digitala online care este exportata automat in Depozitul Digital Institutional (DDI).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UOC implementeaza Strategia de digitalizare a UOC 2022-2027, asigurand digitalizarea
majoritatii proceselor academice si administrative. Platformele si aplicatiile institutionale faciliteaza
comunicarea, gestionarea datelor si accesul rapid la servicii pentru personal si studenti.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Implementarea strategiei de digitalizare a UOC 2022-2027 prin utilizarea platformelor digitale.
v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit .

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele

I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

Programul de studii universitare de licentda Management beneficiaza de un set complet de
documente suport, incluzand planul de invatamant, fisele disciplinelor, informatii relevante privind
procesele de admitere si de finalizare a studiilor.

Pentru respectarea standardelor ARACIS 2025, a intrat in vigoare un nou plan de invatamant
valabil incepand cu anul univ. 2025-2026, promotia 2025-2028.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Planul de invatamant valabil incepand cu anul universitar 2025-2026 include:

o 89.71% discipline obligatorii (incluzédnd practica de specialitate, elaborarea lucrarii de licenta si
educatia fizica)si 10,29% discipline optionale clasificate in 32.36% discipline fundamentale, 58.82%
discipline de specialitate, restul de 8,82% fiind complementare;

o raportul dintre numarul de ore de aplicare practica si numarul de ore de curs este de 952 / 952 =
1,00
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o din totalul de 47 forme de verificare ale disciplinelor obligatorii si optionale, 28 sunt examene, ceea
ce reprezinta 59,57%.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Organizarea transparenta online a documentelor programului de studii, corelate cu Cadrul National
si European al Calificarilor.

v' Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social- economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor.

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de

I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

PSUL Management este infiintat si functioneaza conform legii, inclusiv in ceea ce priveste
respectarea capacitatii de scolarizare. PSUL Management isi demonstreaza relevanta cognitiva si
profesionald prin adaptarea continua la evolutia domeniului Management si la cerintele actuale ale
specialistilor (ANEXA B.1.2.1a).

Programul de licenta Management este elaborat in conformitate cu CNC, RNCIS si standardele
ARACIS., fapt dovedit prin suplimentul la diploma.

v" Analiza situatiei de fapt.

Analiza documentara confirma faptul ca programul de studii Management a parcurs toate
etapele legale de infiintare, functionare provizorie si acreditare, conform procedurilor stabilite de
ARACIS.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Implementarea recomandarilor ARACIS prin actualizarea resurselor de invatare si utilizarea
disciplinelor optionale pentru adaptarea continua a programului la nevoile pietei si ale studentilor.

v' Recomandari

- Consolidarea parteneriatelor cu sectorul economic in vederea desfasurarii stagiului de practica.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatjile vizate.

Indicatorul
I.P.B.2.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

Rezultatele asteptate ale invatarii, definite pentru DSUL Management si PSUL Management,
sunt in concordanta cu nivelul calificarii inscris in RNCIS, cu CNC si cu standardele specifice, PSUL
Management este revizuit periodic in conformitate cu procedurile interne ale UOC.

v' Analiza situatiei de fapt.

Programul are obiective clare, o pregatire relevanta in Management si eficienta confirmata de
insertia absolventilor si feedback-ul angajatorilor.

Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Corelarea obiectivelor programului cu standardele EQF/CEC si competentele din Suplimentul la
diploma.

v" Recomandari

- Mentinerea monitorizarii insertiei absolventilor.
Indicatorul este: indeplinit .

Rezultatele Tnvatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
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Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile

I.P.B.2.1.2 corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a
ocupatiilor (ESCO).

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Rezultatele invatarii aferente disciplinelor de specializare sunt corelate in mod direct cu
competentele profesionale specifice calificarii, in conformitate cu ocupatiile relevante definite prin
standardele ocupationale (RNCIS) si/sau Clasificarea Europeana a Ocupatiilor (ESCO).

v" Analiza situatiei de fapt.

Rezultatele invatarii sunt corelate cu competentele cerute de ocupatiile vizate, permitand
absolventilor acces la poziti de management, consultanta sau antreprenoriat. Corelarea competente—
ocupatii este clar evidentiata in Suplimentul la diploma, demonstrand relevanta si aplicabilitatea
programului.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Corelarea clara a rezultatelor invatarii cu ocupatiile din COR/ESCO, inregistrarea calificarii la ANC,
- Reflectarea competentelor si ocupatiilor corespunzatoare in Suplimentul la diploma.
v' Recomandari
- Intarirea relatiilor cu sectorul economic pentru evaluarea permanent a relevantei calificarii oferite.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
In conformitate cu Procedura operationald privind organizarea activitatii didactice pentru studiile
universitare de licenta in cadrul UOC, procesul de predare-invatare are in vedere atat activitati didactice
directe, cat si studiu individual. Fiecare program de studii este consiliat de catre un tutore, cadrele
didactice au ore de permanenta la dispozitia studentilor.

Titularii de discipline au elaborat resurse educationale, cadrele didactice folosesc diverse
metode pedagogice prin care incurajeaza dezbaterile, schimbul de opinii, munca individuala siin echipa,
prevazute in fisele de discipling.

Universitatea dispune de_proceduri de management si solutionare a reclamatiilor si contestatiilor
candidatilor/studentilor.

v Analiza situatiei de fapt.
UOC promoveaza educatia centrata pe student, prin curriculum flexibil, metode interactive si
imbunatatirea continua a programului Management.
Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Aplicarea principiului centrarii pe student, prin implicarea acestuia in decizie, revizuirea anuala a
curriculumului si oferirea de sprijin individual.
v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa n
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Universitatea are proceduri de recunoastere si finalizare adecvate scopului pentru cazurile de
mobilitate de studiu/practica a studentilor in tara si/sau strainatate, pe pagina web a FSE fiind publicata
situatia mobilitatilor internationale ale studentilor si cadrelor didactice din FSE.

v" Analiza situatiei de fapt.

Internationalizarea este o prioritate la nivelul UOC si la nivelul FSE, universitatea incheind

parteneriate pentru mobilitati Erasmus+.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Implementarea Strategiei de Internationalizare a UOC, recunoasterea transparenta a mobilitatilor.

v' Recomandari

- Cresterea participarii studentilor si a cadrelor didactice la programe de mobilitate internationala.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in con-
I.P.B.3.2.1 cordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea stilurilor
si abilitatilor de invatare.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UOC promoveaza accesul si incluziunea pentru studenti din medii diverse, prin politici
institutionale si instrumente actualizate. La nivelul fiecarui an de studiu exista tutori, iar la nivelul UOC
functioneaza Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera.
v Analiza situatiei de fapt.
UOC promoveaza accesul echitabil si incluziunea, iar FSE sprijina informarea si accesul
studentilor la oportunitati si programe sociale.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Implementarea masurilor pentru egalitate si diversitate, alaturi de comunicarea transparenta a
oportunitatilor studentesti prin platforme digitale.
v" Recomandari
- Consolidarea si dezvoltarea programelor de sprijin psihologic si consiliere pentru studenti.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de Tnvatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Facultatea asigura, prin cadrele didactice implicate in PSUL Management si prin fondul bibliotecii,
resursele de invatare actuale si de perspectiva, in forma tiparita sau electronica.

UOC asigura accesul pentru studenti la diferite servicii menite sa asigure confortul educational
specific al studentului. Studentii sunt informati despre posibilitatile de asistenta financiara din partea
institutiei si despre modul de utilizare a taxelor.

Analiza situatiei de fapt.

UOC actualizeaza constant programele pe baza feedback-ului studentilor, asigurand flexibilitate
si personalizare in parcursul educational si ofera servicii de consiliere si suport psihologic.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Serviciile de consiliere si suport psihologic
v' Recomandari
Nu este cazul
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Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor

I.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la confinutul disciplinelor din planul de
fnvatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele aferente calificarii, conform
ocupatiilor corespunzatoare si sunt prezentate in planul de invatamant si in fisele disciplinelor.

FSE respectda cu rigurozitate Regulamentul privind activitatea profesionalda a studentilor,
Procedura operationala privind de examinarea si notarea studentilor la programele de studii universitare
de licenta si masterat (IF,ID,IFR) din UOC.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UOC aplica un sistem de evaluare transparent si formativ, iar programul Management fisi
monitorizeaza constant eficienta prin feedback si dialog cu studentii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Informarea transparenta si din timp privind evaluarea, alaturi de colectarea periodica a feedback-
ului pentru optimizarea procesului educational.

v' Recomandari

- Extinderea si diversificarea modalitatilor de evaluare.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Verificarea rezultatelor asteptate ale invatarii se face conform informatiilor din fisele de disciplina
prin: evaluare continua si evaluare sumativa, examenul de finalizare a studiilor este un examen sumativ
care certifica asimilarea rezultatelor asteptate ale Tnvatarii previzionate corespunzatoare calificarii
universitare.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Evaluarea in programul Management este transparenta si riguroasa, combinand evaluarea
continuad cu cea final3, iar rezultatele arata o rata buna de absolvire.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Aplicarea consecventa a evaluarii continue si sumative, conform regulamentelor institutionale.
v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.
Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventi-lor de la invatare la piata muncii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea/ Facultatea, impreuna cu partenerii economici, organizeaza targuri de joburi, intalniri
cu mediul economic, vizite la angajatori, exista si se aplica o procedura pentru evidenta gradului de
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angajabilitate a absolventilor (insertia pe piata muncii) pusa in practica de Centrul Orientare si Consiliere
in Cariera al UOC.
v'Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Insertia profesionala a absolventilor este sprijinita prin consiliere in cariera, parteneriate cu
angajatorii si activitati dedicate integrarii pe piata muncii.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Organizarea de evenimente de cariera, workshop-uri pentru studenti si absolventi.
v" Recomandari
- Extinderea colaborarilor cu companii locale si nationale pentru stagii si angajare.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul C . S . - .
IPB.7.11 omponenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Admiterea se desfasoara exclusiv online. La nivelul FSE, procesul de admitere este reglementat
prin Metodologia proprie privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la FSE, aprobata de
catre Senatul UOC. Concursul de admitere se desfasoara sub forma de concurs de dosare, pe baza mediei
de la examenul de bacalaureat, cu o proba eliminatorie constand in evaluarea scrisorii de intentie, dupa un
calendar aprobat de CA si Senatul UOC.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Admiterea la UOC se desfasoara transparent si integral online, conform legii si regulamentelor
institutionale.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Digitalizarea completa a admiterii, sustinuta de proceduri clar reglementate si transparente.
v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitati de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitat;.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Admiterea in UOC se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului si nu se aplica
nici un fel de criterii discriminatorii, in conformitate cu prevederile Regulamentului privind organizarea Si
desfasurarea Concursului de admitere la studii universitare de licenta si master in UOC.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Masurile adoptate demonstreaza o abordare integrata a incluziunii educationale, coreland sprijinul
financiar, accesibilizarea fizica si adaptarea resurselor digitale.

Tabelul nr.3 Evolutia candidatilor de la PSUL Management la admitere, in ultimii 5 ani

Nr. crt. Concursul de admitere Nr. candidati inmatriculati in anul |
1 2021 72
2 2022 79
3 2023 83
4 2024 78
5 2025 66
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v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Aplicarea consecventa a principiilor de echitate si nediscriminare in procesul de admitere.
v' Recomandari
- Extinderea colaborarilor cu licee de profil, in vederea cresterii vizibilitatii specializarii in randul
elevilor.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UOC a adoptat, a implementat si monitorizeaza Codul universitar al drepturilor si obligatiilor
studentilor din UOC, si Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UOC reglementeaza clar activitatea studentilor, iar FSE sustine dezvoltarea lor prin proiecte
educationale si profesionale relevante.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Reglementarea clara a activitatii studentilor prin Regulamentul privind activitatea profesionala a
studentului si Codul universitar.
v' Recomandari
- Dezvoltarea si diversificarea programelor de voluntariat destinate studentilor.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indi Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
ndicatorul . - . s L N o
| PB.8.11 sunt su§tlput.e mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UOC acorda prioritate internationalizarii studiilor, un accent semnificativ fiind pus pe schimbul de
studenti, cadre didactice si personal administrativ cu universitatile partenere din strainatate. Pentru
continuarea programului Erasmus Plus, UOC detine Charta Erasmus pentru pericada 2021-2027:
“ERASMUS CHARTER FOR HIGHER EDUCATION 2021-2027 quality certificate”. incepand cu anul 2024,
UOC face parte din Alianta ,ARTEMIS”, o universitate europeana alaturi de alte 7 institutii de invatamant
superior de prestigiu din Europa.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
La nivelul FSE, de facilitatile oferite de programul Erasmus+ beneficiaza atat cadrele didactice, cat si
studentii.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Derularea mobilitatilor Erasmus+ si colaborarea cu universitati europene de prestigiu.
v" Recomandari
- Cresterea numarului de mobilitati pentru studenti si cadre didactice.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.
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Indicatorul Tnvatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
PSUL supus evaluarii dispune de plan de cercetare stiintifica propriu inclus in planul strategic al
facultatii, atestat prin preocuparile de cercetare ale cadrelor didactice si centre de cercetare.
Facultatea organizeaza periodic cu cadrele didactice, cercetatorii, studentii si absolventii sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte, mese rotunde.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UOC integreaza practica si cercetarea in formarea studentilor, incurajand participarea lor la
activitati stiintifice.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Organizarea anuala de conferinte si competitii, publicarea de articole in colaborare si implicarea
studentilor in concursuri si proiecte.
- Recomandari
- Incurajarea implicarii studentilor in activitati de cercetare siin programe de mobilitate.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatoricd desfasoara activitati de cercetare stiintificd in concordantd cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
I.P.B.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adec-vat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Facultatea organizeaza manifestari stiintifice periodic. Personalul didactic desfasoara activitati de
cercetare stiintifica. Rezultatele activitatii de cercetare in domeniu sunt valorificate pe numeroase directii
(publicatii, comunicari stiintifice etc): Granturi nationale si internationale; Rezultatele activitatii de cercetare
desfasurate de personalul didactic si de cercetare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

FSE valorifica cercetarea prin publicatii, participari stiintifice si parteneriate de cercetare, expertiza
si consultanta. La Facultatea de Stiinte Economice, cercetarea este sustinuta prin cele trei centre de
cercetare , proiecte de cercetare si cele doua conferinte internationale anuale organizate.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare Tn domeniu pe numeroase directii.

v' Recomandari

- Incurajarea participarii tinerilor cercetatori si a studentilor la activititi cu caracter stiintific.
Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1 Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontolo-giei universitare, care implica studentii, angajatorii Si alte parti interesate si sunt
aplicate in mod con-secvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,

|.P.C.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului de

studii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Comisia de evaluare si asigurare a calitatii la nivelul Facultati - CEAC-FSE are o structura

corespunzatoare si prezinta anual un Raport privind calitatea pe facultate .UOC a adoptat Codul de etica
si deontologie universitara.
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Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UOC aplica politici centrate pe calitate si imbunatateste continuu Sistemul de Management al Calitatii
pentru a creste satisfactia studentilor si a partenerilor.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Corelarea planurilor anuale de calitate ale facultatilor cu obiectivele strategice institutionale.
v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere
[.P.C.1.2.1 1n procesul de im-plementare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In componenta Comisiei CEAC UOC de la nivelul universitatii si a subcomisiei de la nivelul Facultatii
de Stiinte Economice - CEAC-FSE exista reprezentanti ai studentilor si ai mediului economic.

Evaluarea cadrelor didactice se realizeaza periodic, inclusiv prin feedback-ul studentilor, iar
rezultatele sunt folosite pentru imbunatatirea procesului educational.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UOC realizeaza evaluari interne anuale, iar rezultatele acestora sustin imbunatatirea continua a
activitatilor academice si de cercetare. Evaluarea studenteasca a prestatiei didactice se realizeaza
semestrial, online.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Evaluarea anuala sistematica a activitatilor didactice, de cercetare si administrativ, digitalizarea
procesului de feedback studentesc.
v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
ITS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Sistemul integrat de management al calitatii din Universitatea ,,Ovidius” din Constanta(UOC), are
in componenta urmatoarele structuri:

o Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC-UOC) ce functioneaza in baza Regulamentului
de organizare si functionare al Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii din Universitatea
LOvidius* din Constanta CEAC-UOC. La nivelul facultatilor si al ISD exista substructuri CEAC .

e Departamentul Strategii Academice si Managementul Calitatii (DSAMC) are ca misiune dezvoltarea si
implementarea unui sistem integrat de asigurare a calitatii In cadrul FSE functioneazi comisia de
evaluare si asigurare a calitatii CEAC-FSE.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UOC are un sistem functional de asigurare a calitatii, coordonat institutional si la nivelul facultatilor,
cu implicarea activa a studentilor.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Functionarea eficienta a structurilor de calitate, cu implicarea activa a studentilor si raportarea
transparenta a rezultatelor evaluarilor.
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- Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare

isi Indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice

[.P.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre sena-tul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare inter-na, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

CEAC-FSE s-ainfiintat (conform HCF 120/19.09.2025) si functioneaza in baza Regulamentului de
organizare si functionare al comisiei de evaluarea si asigurarea calitatii din Universitatea ,,Ovidius® din
Constanta CEAC-UOC aprobat prin HS nr. 975/21.11.2024.

CEAC-FSE intocmeste anual un Raport privind calitatea pe facultate in vederea asigurarii calitatii
programelor universitare de studii de licenta si masterat.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Procesul de evaluare interna este asigurat de un corp de experti din care fac parte cadre didactice
cu experienta in asigurarea calitatii si studenti. La nivelul UOC prin DSAMC se realizeaza si auditul
academic .

Aspecte care constituie exemple de buna practica

- Elaborarea anuala a planurilor de calitate, implicarea comisiilor in evaluare si acreditare, precum si
analiza rapoartelor la nivel institutional.

Recomandari

- Sustinerea si consolidarea culturii etice la nivelul comunitatii academice

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
I.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Comisia de etica universitara constituita la nivelul UOC este o componenta a asigurarii calitatii si
integritatii academice, care reuneste cadre didactice prestigioase. Principiile etice si regulile de functionare
ale Comisiei de etica universitara sunt inscrise in Codul de etica si deontologie universitara al UOC
respectiv, in Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de etica si deontologie profesionala
universitara a UOC.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UOC promoveaza integritatea academica prin reguli clare si un sistem transparent de etica, cu
implicarea studentilor.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Actualizarea Codului de etica, functionarea transparenta a Comisiei de Etica, reprezentarea
echilibrata a comunitatii academice si respectarea cadrului legislativ.
Recomandari
- Monitorizarea si promovarea respectarii normelor de etica profesionala in cadrul comunitatii
academice, atat in randul studentilor, cat si al cadrelor didactice.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
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interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
ITS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.
Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
I.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatji.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In UOC exist si se aplica in mod riguros si consecvent Regulamentul privind initierea, revizuirea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii in Universitatea ,,Ovidius” din
Constanta si Procedura operationala privind monitorizarea, revizuirea si evaluarea interna a programelor
de studii universitare de licenta si masterat din Universitatea ,,Ovidius” din Constanta, exista si se aplica
Procedura operationala privind organizarea activitatii didactice pentru studiile universitare de licenta in
cadrul UOC.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UOC gestioneaza programele de studii prin Departamentul de Strategii Academice si
I\/Ianagementul Calitatii (DSAMC), care coordoneaza acreditarea interna si monitorizarea acestora.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Functionarea eficienta a DSAMC, actualizarea anuala a planurilor de invatamant, utilizarea
machetelor standardizate si implicarea comisiilor de calitate in monitorizarea procedurilor.
Recomandari
- Consolidarea cooperarii dintre DSAMC si Facultatea de Stiinte Economice pentru eficientizarea
procesului de actualizare curriculara.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
|.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Planul de invatamant si fisele disciplinelor pentru PSUL Management sunt aprobate de Consiliul
Facultatii. Revizuirea lor periodica se face in concordanta cu Regulamentul privind initierea, revizuirea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii in Universitatea ,Ovidius” din
Constanta si Procedura operationala privind monitorizarea, revizuirea si evaluarea interna a programelor
de studii universitare de licenta si masterat din Universitatea ,,Ovidius” din Constanta.

Procedurile sunt implementate de facultati si departamente, iar impactul lor este evaluat si
prezentat in Rapoartele anuale ale Rectorului, Rapoartele anuale ale DSAMC, Rapoartele anuale ale
Decanului si Rapoartele anuale de activitate al CEAC-FSE.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Universitatea implica activ studentii, angajatorii si partenerii internationali in adaptarea
programelor la cerintele pietei muncii.

v' Exemple de buna practica:

- Reprezentarea activa a studentilor, dialogul cu angajatorii si absolventii, precum si parteneriatele
cu mediul economic contribuie la adaptarea formarii si organizarea eficienta a stagiilor de practica.

- Recomandari:

- Dezvoltarea colaborarii cu absolventii si angajatorii, In vederea actualizarii permanente a
curriculumului in raport cu cerintele pietei muncii.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
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Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
I.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In UOC, in conformitate cu prevederile Legii nr. 199/2023, se realizeazd anual evaluarea
periodica a performantelor profesionale individuale ale personalului didactic de predare, autoevaluarea
cadrelor didactice, evaluarea colegiala, evaluarea cadrelor didactice de catre management, evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti. La sfarsitul procesului de evaluare, facultatile, prin CEAC-F,
elaboreaza rapoarte sintetice, centralizate si arhivate institutional de DSAMC.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Procedura de evaluare este aplicata transparent si sistematic, sustinand cresterea calitatii
didactice prin indicatori de performanta relevanti.
v' Exemple de buna practica:
- Implementarea unui sistem unitar de evaluare, cu implicarea studentilor prin feedback anonim si utilizarea
indicatorilor de performanta pentru imbunatatirea activitatilor didactice.
Recomandari:
Nu este cazul
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calit4tii.
Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesa-
|.P.C.5.1.1 re procesului de asigurare interna a calitatii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UOC detine o platforma institutionala Calitate si integritate. Colectarea, analizarea si prelucrarea
datelor de la facultati si structurile administrative ale universitatii permit generarea informatiilor necesare
in redactarea rapoartelor de calitate si a raportului privind starea universitatii.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
PilotQ dezvolta managementul digital al calitati academice si sustine formarea profesionala a
personalului academic.
v' Exemple de buna practica:
- Implementarea unui platforme institutionale Calitate si integritate.
- Functionarea Centrului de management digital integrat al calitatii PilotQ in concordanta cu dinamica
strategiilor si a mecanismelor de asigurare a calitatii in invatamantul superior.
v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la
programele si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si
calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.
Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
|.P.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Facultatea de Stiinte Economice, organizatoarea PSUL evaluat -Management, pune la dispozitia
publicului informatii complete, actualizate si accesibile despre obiectivele, curriculum-ul, calificarile si
ocupatiile vizate, metodele de predare-invatare si evaluare, resursele de studiu si rezultatele
studentilor/absolventilor.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
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Universitatea ,,Ovidius” din Constanta asigura permanent transparenta publica a datelor si
informatiilor, in forma tiparita (prin afisaje la avizierele facultatilor) siin forma electronica (pe paginile web
ale UOC si ale facultatilor.

Exemple de buna practica:

- Transparenta informatiilor si promovarea activa a ofertei educationale prin platforme online,
evenimente publice si materiale informative.

- Recomandari

- Continuarea diversificarii materialelor digitale de comunicare, cu scopul consolidarii vizibilitatii
facultatii.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
I.P.C.6.1.2
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Pentru a asigura transparenta decizionala, Hotaréarile Consiliului de Administratie si ale Senatului
UQOC sunt comunicate intregii comunitati academice. . Pe site-ul Facultatii de Stiinte Economice sunt
publicate hotaréarile consiliului facultatii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UOC asigura acces facil la informatii prin site-ul oficial, iar Facultatea de Stiinte Economice ofera
transparent date esentiale despre programele de studii, diplome, cadrele didactice si facilitatile pentru
studenti.

Exemple de buna practica:

- Actualizarea permanenta a site-ului FSE si afisarea informatiilor in spatiile publice.
- Implicarea studentilor in procesul decizional prin participarea la Consiliul Facultatii.
v" Recomandari
- Actualizarea site-ului pentru 0 navigare mai intuitiva si acces rapid la informatii.
Indicatorul este: indeplinit.

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii..
Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite da-tele solicitate, respectiv
I.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica ra-poarte, asigurand respecta-rea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul facultatii, decanul elaboreaza anual un raport privind activitatea desfasurata si gradul
de indeplinire a obiectivelor asumate prin Planul operational, care se prezinta, analizeaza si avizeaza de
catre Consiliul facultatii. Dupa avizare in Consiliul de administratie, Raportul decanului devine public,
prin postare pe pagina web a facultatii. De asemenea, FSE publica anual raportul de activitate al CEAC
FSE.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UOC gestioneaza datele in mod sigur si transparent, conform legislatiei, iar informatiile
institutionale sunt raportate si publicate in termenele legale
Exemple de buna practica:
- Transparenta informatiilor prin publicarea rapoartelor pe site-urile institutionale.
- Colaborarea eficienta intre directiile si structurile administrative in procesul de raportare.
v" Recomandari
- Dezvoltarea si optimizarea proceselor digitale de raportare, in vederea cresterii eficientei
operationale si a acuratetei datelor.
Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
ITS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.
Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
|.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

PSUL evaluat (Management) a fost supus evaluarilor periodice conform cerintelor ARACIS si a
reglementarilor interne.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UQOC si facultatile sale urmaresc permanent evaluarea si asigurarea externa a calitatii, pentru
acreditarea si mentinerea acreditarii programelor de studii, cu respectarea termenelor legale si a
standardelor ARACIS.

Exemple de buna practica:

- Obtinerea si mentinerea calificativului ,,Grad de incredere” pentru PSUL Management.

v' Recomandari

- Extinderea parteneriatelor nationale si internationale pentru mai multe oportunitati de practica si
cercetare aplicata
Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari:

v

v

In procesul de adoptare a deciziilor din FSE sunt
implicate toate partile interesate.

Spatiile destinate desfasurarii activitatilor din
cadrul Facultatii de Stiinte Economice sunt dotate
corespunzator.

Personalul  didactic  detine  calificarile  si
competentele profesionale in domeniul
disciplinelor predate

Programul de studii Management are 6
conducatori de doctorat.

UOC se preocupa de crearea conditilor pentru Puncte slabe:
obtinerea de noi competente pentru cadrele
didactice.

Planurile de invatamant au fost completate cu | FACTORI
rezultatele invatarii pentru fiecare fisa de disciplina

din cadrul PSUL Management. INTERNI
UOC si FSE asigura accesul pentru studentj,
inclusiv. pentru cei cu cerinfe educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate
sustinerii procesului de invatare

In UOC existd un sistem eficient de colectare a
datelor si monitorizare a angajarii absolventilor
prin Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera.
Numarul de candidati 1inscrisi la PSUL
Management este semnificativ, chiar daca
conjunctura interna din tara nu este deloc
favorabila.

Promovabilitatea studentilor de la programul de
studii de licenta evaluat Management, dintr-un an
inferior in an superior, este foarte buna.
Promovalibitatea la examenul de licenta in

v Studentii sunt mai putin receptivi si
interesati de activitatile
extracuriculare oferite de FSE si UOC,
drept urmare FSE se preocupa activ

O pentru remedierea acestei stari de

fapt
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v

perioada 2020-2025 este de 100%.

Pentru toate proiectele de diploma se verifica
originalitatea (conform UOC-PO-12) folosindu-se
sisteme de scanare antiplagiat acreditate .

Toate proiectele de diploma sunt arhivate integral
in Depozitul Digital Institutional (conform UOC-
PO-11).

Cadrele didactice si studentii se implica n
participarea la manifestari stiintifice cu lucrari
stiintifice.

Toate recomandarile Comisiei ARACIS de la
ultima procedura de evaluare externa a calitatii
educatiei au fost implementate.

In cadrul FSE in anul univ. 2024-2025 au fost
infiintate doua scoli doctorale, respectiv_Scoala
Doctorala de Management si Scoala Doctorala de
Administrarea Afacerilor, ambele fiind constituite
numai cu cadre didactice abilitate din cadrul FSE.

Analiza
SWOT

Oportunitati:
Atragerea de fonduri extrabugetare ar putea
constitui o sursa de finantare pentru actualizarea
permanenta a echipamentelor din dotarea bazei
materiale, care sa tina pasul cu noile tehnologii.
Existd preocupari ale conducerii FSE si UOC
pentru dotarea cu echipamente moderne a
spatiilor de invatamant. in ultima perioada UOC a
accesat o serie de proiecte prin care vor finanta
constructii si dotari de care va beneficia si FSE
Cooperarea locala, nationala si internationala cu
institutii publice si private
Explozia informationala, dezvoltarea de noi
tehnologii informationale si de comunicare
Extinderea utilizarii metodelor moderne de
predare si seminarizare.
Resursa umana inalt calificata
Programele de finantare ale Comisiei Europene si
granturile nationale
Ca urmare a armonizarii curriculei romanesti cu
cea existenta la nivel international, absolventii se
pot integra rapid in programele de formare
manageriala europene
Existenta studiilor postuniversitare diversificate
(doctorate)

O
FACTORI
EXTERNI

Amenintari:
Trendul demografic negativ
Subfinantare bugetara, generata de
starea  economiei si  politicile
guvernamentale
Nivelul relativ redus de pregatire al
elevilor care finalizeaza studiile liceale
Aglomerarea activitatilor
administrative in randul personalul
didactic si de cercetare
Contextul economic si politic exercita
consecinte negative asupra puterii de
cumparare a populatiei cu efecte
directe si indirecte asupra cifrei de
scolarizare.

V.

Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

recomandarile formulat

Si

Nr.
crt.

Indicator de performanta

Gradul de
indeplinire
(i/PI/N)

Recomandari

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

.P.A.1.1.1 Pentru  desfasurarea
programului/dpmeniului de studii
universitare, IS dispune de componente

L

Actualizarea si
regulamentelor  si
facultatii, alaturi de intensificarea promovarii

publicarea transparenta a

procedurilor pe site-ul
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organizatorice si un  sistem de
management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente  si proceduri  revizuite
periodic, In conditiile legii.

programului pentru atragerea unui numar mai
mare de studenti.

[.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii i
departamentului, respectiv filialei sau
extensiei si ale altor parti interesante sunt
avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor
si procedurilor de aplicare.

I.lP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii,
spatii dedicate proceselor de invatamant,

de cercetare Si administrative
corespunzatoare, precum si pentru servicii
destinate studentilor, studentilor

doctoranzi si cursantilor, prin care se
asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati.
Sunt de asemenea asigurate spatii optime
pentru desfasurarea activitatilor
personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.

>

Cresterea numarului de parteneriate pentru
dezvoltarea bazelor de practica si a stagiilor in
domeniul managementului.

[.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie
asigurate conditi optime de studiu,
cercetare si viata, precum si de munca.

>

l.LP.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii
universitare evaluat. Personalul didactic
detine  calificarile si  competentele
profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care i revin in statul de funciii.

>

Continuarea politicii de atragere si retentie a
cadrelor didactice tinere, In vederea asigurarii
sustenabilitatii resursei umane.

[.P.A3.1.2 IS asigura dezvoltarea
profesionala si personala a personalului.

>

Continuarea participarii cadrelor didactice si
administrative  la  cursuri,  workshop-uri,
programe de pregatire si conferinte nationale si
internationale.

[.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt
in concordanta cu prevederile legale,
stabilite si derulate in mod transpa-rent.

Lld

Actualizarea periodica a Metodologiei proprii de
concurs pentru a reflecta modificarile legislative
si bunele practici.

.P.A4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice In cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii  proprii  Si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

>

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9.

[.P.B.1.1.1 Programul de studii
universitare este dezvoltat si structurat in
raport cu rezultatele asteptate ale invatarii
si este organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare,
instruire practica, cercetare si evaluare
care Tmpreuna conduc la o calificare
universitara.

>

Pag. 23 din 26




““)

v

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii
functioneaza 1n conditile actului de
autorizare, respectiv de acreditare, vizand
realiza-rea  idealului  educational al

invatdmantului superior conform legii.

=

|

Consolidarea  parteneriatelor cu  sectorul
economic n vederea desfasurarii stagiului de
practica.

11. | l.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt

concordante cu nivelul calificarii.

Mentinerea monitorizarii insertiei absolventilor.

12. | .P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale
invatarii sunt corelate cu competentele
solicitate de ocupatiile corespunzatoare,
conform standardelor ocupationale si/sau

Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).

Intarirea relatiilor cu sectorul economic pentru
evaluarea permanentda a relevantei calificarii
oferite.

13. | .LP.B.3.1.1  Componenta organizatorica
asigura implementarea principiilor invatarii
centrate  pe  student in  cadrul
curriculumului si prin strategiile didactice
utilizate in activitatile si experientele de
invatare si predare.

>

14. | .LP.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilitati
academice, desfasurate cu prezenta fizica
si/sau virtuala.

>

Cresterea participarii studentilor si a cadrelor
didactice la  programe de  mobilitate
internationala.

15. | LP.B.3.2.1  Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru
studenti, in concordanta cu potentialul si
aspiratiile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de

invatare.

Consolidarea si dezvoltarea programelor de
sprijin psihologic si consiliere pentru studenti.

16. | I.LP.B.4.1.1  Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de
studii si forma de organizare a programului
de studii.

Lld

17. | I.P.B.5.1.1 Rezultatele Tnvatarii sunt
descrise in mod adecvat si sprijind
intelegerea asteptarilor studentului i
cadrului didactic cu privire la continutul

disciplinelor din planul de invatamant.

Lld

Extinderea si diversificarea modalitatilor de
evaluare.

18. | I.LP.B.5.1.2 Verificarea  obtinerii
rezultatelor invatarii se realizeaza prin
examene de evaluare pe parcurs si prin

examene de finalizare a studiilor.

19. | I.LP.B.6.1.1  Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de

la invatare la piata muncii.

Extinderea colaborarilor cu companii locale si
nationale pentru stagii si angajare.

20. | LP.B.7.1.1  Componenta organizatorica

aplica procedurile cu privire la admitere.

21. | LP.B.7.1.2  Admiterea la programe de
studii universitare se realizeaza cu
respectarea principiilor echitatii si egalitatii
de sanse, precum Si cu instituirea unor
masuri  de spriin  pentru asigurarea
accesului grupurilor vulnerabile, aflate in

situatii de risc social si educational, inclusiv

Extinderea colaborarilor cu licee de profil, in
vederea cresterii vizibilitatii specializarii in randul
elevilor.
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a candidatilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati.

22. | LP.B.7.2.1  Componenta organizatorica i Dezvoltarea si diversificarea programelor de
aplica reglementarile privind activitatea mentorat si voluntariat destinate studentilor.
profesionala a studentilor.

23. | .LP.B.8.1.1 Componenta organizatorica i Cresterea numarului de mobilitati pentru
realizeaza actiuni de cooperare studenti si cadre didactice.
internationala prin care sunt sustinute
mobilitatea membrilor comunitatii proprii si
colaborarea in activitatea academica si de
cercetare.

24. | I.LP.B.9.1.1 Invatarea bazatd pe i Incurajarea implicarii studentilor in activitati de
investigatie  stiintifica  si rezultatele cercetare si In programe de mobilitate.
cercetarii sprijina si sunt valorificate in
dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin
programul de studii.

25. | .LP.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice i Incurajarea participrii tinerilor cercetatori si a

sunt vizibile la nivel national si international
in domeniul stiintific respectiv si valorificate
in mod adecvat.

studentilor la activitati cu caracter stiintific.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

[.P.C.1.1.1  Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, n
mod consecvent, dovedind im-pactul
acestora in imbunatatirea calitatii educatiei
la nivelul programului de studii.

i

27.

[.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitaii
proprii si ale altor parti interesante sunt
avute In  vedere in procesul de
implementare a procedurilor.

Lld

28.

I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a
liS se constituie CEAC. Pot exista astfel de
structuri  si la  nivelul componentei
organizatorice.

>

29.

[.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite,
dupa caz, la nivelul componentei
organizatorice  functioneaza 1in baza
regulamentului aprobat de catre senatul
universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare inter-na, precum
si de evaluare externa a calitatii educatiei.

30.

[.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneazé pe baza regulamentului
aprobat de catre senatul universitar si
actioneaza independent fata de orice alta
structura sau persoana din cadrul institutiei
de invatamant superior, cu respectarea
leqii.

>

Monitorizarea si  promovarea  respectarii
normelor de etica profesionala in cadrul
comunitatii academice, atat in randul studentilor,
cat si al cadrelor didactice.

31.

[.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica
aplica in mod consecvent procedurile,
dovedind impactul acestora In asigurarea
calitatii.

>

32.

[.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii i
alte parti interesante sunt implicate in
procesul de punere 1in aplicare a
procedurilor.

>

Dezvoltarea colaborarii cu absolventii i
angajatorii, in vederea actualizarii permanente a
curriculumului in raport cu cerintele pietei
muncii.
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33. | I.LP.C.4.1.1 Componenta organizatorica i

analizeaza rezultatele procesului de

evaluare semestriala de catre studenti a

prestatiei cadrelor didactice.
34. | I.LP.C.5.1.1 Componenta organizatorica i

colecteaza si analizeaza in mod sistematic

date necesare procesului de asigurare

interna a calitatii.
35. | .LP.C.6.1.1  Componenta organizatorica i Continuarea diversificarii materialelor digitale de

asigura publicarea si accesul la informatiile
de interes public cu privire la programul de
studii evaluat.

comunicare, cu scopul consolidarii vizibilitatii
facultatii.

36. | I.LP.C.6.1.2 Componenta organizatorica

>

Actualizarea site-ului pentru o navigare mai

asigura transparenta proceselor intuitiva si acces rapid la informatii.
decizionale.
37. | LP.C.7.1.1  Componenta organizatorica | Dezvoltarea si optimizarea proceselor digitale de

colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care
decurg din raspunderea publica.

raportare, in vederea cresterii
operationale si a acuratetei datelor.

eficientei

38. | .LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului
de evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului
de studii evaluat.

>

Extinderea parteneriatelor  nationale  si
internationale pentru mai multe oportunitati de
practica si cercetare aplicata

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare i Numar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 0 0
Domeniul C. Managementul calitaii 13 0 0
Total 38 0 0

VI. Concluzii

Programul de studii Management, organizat in cadrul Facultati de Stiinte Economice a
Universitatii Ovidius din Constanta, ofera un parcurs educational adaptat cerintelor actuale ale mediului
economic, caracterizat printr-o abordare moderna si aplicata. Curriculumul este conceput astfel incat
sa combine fundamentele teoretice cu experiente practice relevante, orientate spre dezvoltarea
competentelor necesare in domeniul managementului contemporan. Activitatea didactica este sustinuta
de un corp profesoral format din specialisti cu experienta atat academica, cat si practica, care asigura
mentinerea unui nivel inalt al calitatii educatiei si incurajeaza dezvoltarea unui climat universitar orientat
Pentru programul de studii universitare de licenta Management din cadrul Universitatii Ovidius din
Constanta, Facultatea de Stiinte Economice, se propune o capacitate de scolarizare de 90 de locuri

pentru anul | de studiu,.

Nr. Programul de studii universitare de Locatie Limba Forma de | Numarul Capacitate
crt. | licenta de invatamant | de credite | de
predare de studiu | scolarizare
1. Management Constanta | roméana IF 180 90
VII. Anexe

1. Calendarul vizitei si minutele aferente intalnirilor.
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