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l. Introducere
Prezentul raport de evaluare externa a fost redactat in perioada 16.03.2026 — 18.03.2026 cu ocazia vizitei de evaluare

in vederea acreditarii programului de studii universitare de licentd "Administrarea afacerilor (la Focsani)” din cadrul
Universitatii din Bucuresti. Comisia ARACIS de experti in evaluare externa a calitatii care a efectuat vizita si a intocmit

=

raportul de evaluare externa pentru programul de studii universitare de licenta "Administrarea afacerilor (la Focsani)”,

domeniul de licenta "Administrarea afacerilor”, a fost formata din:

Nr.crt  Numele si prenumele Calitatea

1 Prof.univ.dr. Adrian MICU Coordonator comisie
2 Prof.univ.dr. Elena CONDREA Expert evaluator

3 Prof.univ.dr. Mariana LUPAN Expert evaluator

4 Student lulian-Stefanut BUHUS Student evaluator

Descrierea institutiei de invatamant superior

Infiintatd prin Decretul nr. 765 din 4 iulie 1864 al Domnitorului Alexandru loan Cuza, Universitatea din
Bucuresti (UB) este una dintre cele mai importante institutii de Tnvatamant superior din Romania. UB se bucura de
prestigiu pe plan national si international, prin scolile de renume create si consolidate in toate marile domenii ale
activitatii academice si stiintifice.

In anul 1864 UB a luat fiinta prin reunirea intr-un singur corp a Facultétilor de Drept, Stiinte si Litere. Pe
parcursul celor 160 de ani de existenta, UB s-a dezvoltat constant, reunind in prezent 20 facultati care gestioneaza
programe de studii universitare de licenta, programe de studii universitare de masterat si doctorat, precum si
programe postuniversitare.

Misiunea UB este definit4 in Carta UB la art.4. In conformitate cu cele mentionate in Carta UB, misiunea acesteia
consta in generarea si transferarea cunoasterii prin trei componente: formarea, cercetarea si contributia la dezvoltarea
societatii romanesti).

Universitatea din Bucuresti se afla in acest moment in fata celei de-a patra evaluari institutionale din partea
ARACIS. Precedentele trei evaluari externe a calitatii academice la nivel institutional s-au desfasurat in anii 2009, 2015
si 2021 si s-au finalizat cu obtinerea calificativului “Grad de incredere ridicat”, cea mai inalta apreciere nationala privind
calitatea serviciilor educationale furnizate de o institutie de invatamant superior, conform legii.

Universitatea din Bucuresti are o oferta educationala diversificata, avand in structura sa 20 facultati.

Universitatea din Bucuresti are in oferta educationald, in anul universitar 2025 — 2026, 101 programe de studii
universitare de licenta scolarizate in cadrul a 32 de domenii de studii universitare de licenta, 224 programe de studii
universitare de masterat si 25 scoli doctorale.

Facultatea de Administratie si Afaceri (FAA) functioneaza in cadrul Universitatii din anul 2000. in anul 2000 a
fost acreditat programul de studii universitare de licenta ,Administratie publica” in cadrul Departamentului de
Administratie Publica din UB (H.G. nr.696/2000) cu un ciclu de studii de 4 ani, invatamant cu frecventa. In anul 2004
Departamentul de Administratie Publica devine Facultatea de Administratie Publica in cadrul careia erau scolarizate
urmatoarele programe de studii universitare de licenta: ,Administratie publica” (invatamant cu frecventa, invatamant
cu frecventa redusa si invatamant la distanta) si "Administrarea afacerilor” (invatamant cu frecventa).

In anul 2005, Facultatea de Administratie Publica isi schimba denumirea in Facultatea de Administratie si
Afaceri (H.G. nt. 916/2005), denumire pe care o are si in prezent.

In cadrul FAA sunt scolarizate, in cadrul ciclului | de studii universitare de licentd, urmatoarele programe:
Administratie publica, Administrarea afacerilor, Administrarea afacerilor (in Ib. Engleza), Administrarea afacerilor (la
Focsani), Marketing si Cibernetica economica.

In cadrul ciclului Il de studii universitare de master sunt scolarizate PSUM in cadrul a patru domenii, si anume:
Stiinte Administrative, Administrarea afacerilor, Marketing si Cibernetica si statistica.

De asemenea, in cadrul Scolii Doctorale de Stiinte Economice si administrative sunt acreditate doua domenii
de doctorat: Administrarea afacerilor si Stiinte administrative.

In anul 2021 a fost autorizat s& functioneze provizoriu PSUL "Administrarea afacerilor (la Focsani)” la forma
de invatamant - invatamant cu frecventa, in cadrul domeniului de licenta "Administrarea afacerilor”, cu o durata de
studii de 3 ani si o capacitate de solarizare de 75 locuri (H.G. nr.883/2021)

Programul de studii universitare de licenta "Administrarea afacerilor (la Focsani)" raspunde unei nevoi
stringente de formare a specialistilor capabili sa Inteleaga si sa gestioneze dinamica complexa a acestui sector.

Un alt motiv fundamental pentru continuarea derularii acestui program il reprezintd cererea in continua
expansiune de specialisti in domeniul administrarii afacerilor. Studentii Tnmatriculati la acest program de studii
dobandesc competente specifice in domeniul economic, in  gestiunea resurselor financiare si umane, precum si in



https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2018/12/actul-de-infiintare.pdf
https://unibuc.ro/despre-ub/ub-astazi/misiune/
https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2023/09/Carta-UB_2023_armonizare-L199_2023_Final.pdf
https://www.rau.ro/recunoastere-si-acreditari/
https://www.aracis.ro/ev_institutionala/universitatea-din-bucuresti-2009/
https://www.aracis.ro/ev_institutionala/universitatea-din-bucuresti/
https://www.aracis.ro/ev_institutionala/universitatea-din-bucuresti-2021/
https://unibuc.ro/studii/facultati/
https://unibuc.ro/despre-ub/ub-astazi/ub-in-cifre/
https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2019/07/Nr_crt_0021_HG_1609-2004.pdf
https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2021/09/883-Hotarare-si-anexe.pdf
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aplicarea tehnologiilor digitale in afaceri. Printr-un curriculum adaptat realitatilor economice actuale, absolventii vor
putea raspunde provocarilor globale.

Misiunea programului de studii universitare de licenta "Administrarea Afacerilor(la Focsani)” din cadrul
Facultatii de Administratie si Afaceri este de formare profesionala a unor specialisti in domeniul economic, printr-o
pregatire teoretica si practica adecvata, precum si dobandirea de catre studenti a cunostintelor, aptitudinilor si
competentelor necesare construirii unei cariere de succes in domeniul Administrarii Afacerilor. Misiunea acestui
program este de a forma viitori specialisti cu multiple competente Tn domeniul afacerilor mici si mijlocii, care sa
contribuie la crearea unui nou statut al omului de afaceri in general si al intreprinzatorului in special, ca principali actori
ai sistemului economic concurential. Competentele teoretico-aplicative oferite de program vor facilita integrarea
viitorilor absolventi pe piata muncii.

Misiunea programului de studii universitare de licenta ”Administrarea Afacerilor(la Focsani)” cuprinde
obiective clare si realizabile, conforme cu obiectivele Universitatii din Bucuresti, activitatea de cercetare stiintifica
ocupand un loc important alaturi de componenta didactica.

1. Metode utilizate
In vederea evaluarii externe a programului de studii universitare de licenta ,Administrare afacerilor (la Focsani)”,
domeniului de licenta "Administrarea afacerilor” s-au analizat urmatoarele documente: Raportul de evaluare interna
(REI) si anexele la REI, respectiv:
Anexa 1 - Extras pv Consiliu FAA - Coordonatori programe studii 2025-2026
Anexa 2 - Dovezi ale consultarilor factorilor interesati
Anexa 3 - Spatiile dedicate programului AA 2025-2026
Anexa 4 - Dotarea spatiilor dedicate programului AAF
Anexa 5a - Lista cadrelor didactice AAF
Anexa 5b - Documente cadre didactice
Anexa 5c¢ - CV-uri cadre didactice
Anexa 6a - Gradul de ocupare in statele de functii
Anexa 6b - Extrase din statele de functii AAF
Anexa 7 - Plan de invatamant promotie 2025_2028 - UB-FAA-AAF
Anexa 8 - Fisele disciplinelor
Anexa 9 - Contract de studii licenta septembrie IF 2025
Anexa 10 - Rapoarte de cercetare 2021-2024
Anexa 11 - Planuri de cercetare departamente 2025-2027
Anexa 12 - Supliment la diploma AAF
Anexa 13 - Minute Senat - infiintare programe postuniversitare
Anexa 14 - Raport ARACIS - SP5695_UB_AA_EvP_30.06.2021
Anexa 15 - Aprobare Senat UB Administrarea Afacerilor - Focsani - IF
Pagina facultatii https://faa.ro/
La FAA a fost vizitata baza materiala din urmatoarele locatii:
- sali de curs/de seminar, laboratoare de informatica, amfiteatre
- secretariatul FAA
- biblioteca
S-au realizat intalniri si s-au purtat discutii cu:
- reprezentantii conducerii UB si FAA: Prof. univ. dr. Razvan Mihail PAPUC - Prorector, Conf. univ .dr. Nicolae Marius
JULA - Decan, Conf. univ. dr. Anca Monica ARDELEANU - Prodecan, Prof.univ.dr. Rodica lanole-Calin - Prodecan,
Lect. univ. dr. lonut Constantin, precum si cu directorii departamentelor din cadrul FAA si coordonatorii programului
de studii evaluat;
- echipa care a realizat raportul de evaluare interna: Conf. univ. dr. Anca Monica ARDELEANU - Prodecan,
Conf.univ.dr. Claudia BOGHICEVICI - coordonator program;
- 10 cadre didactice cu activitati didactice la program, conform statului de functii.
- 11 angajatori ai absolventilor programelor de studii universitare de licenta;
- reprezentanti ai centrelor/laboratoarelor de cercetare ale FAA: Conf.univ.dr. Nicolae Marius Jula si Prof.univ.dr.
Rodica IANOLE-CALIN
- reprezentanti ai structurilor organizatorice in domeniul asigurarii calitatii: la nivelul universitatii/facultatii: Oana SARBU
- Director Management academic, membru CEAC-UB, Conf. univ. dr. Vladimir Codrin IONESCU - membru CEAC-
UB, Conf. univ. dr. Nicolae Marius JULA - Decan, Presedinte CEAC-FAA, Conf. univ. dr. Cristina Teodora
BALACEANU - membru CEAC-FAA, Prof.univ.dr. Camelia SURUGIU - membru CEAC-FAA, Lect. univ. dr - Raluca
DINESCU - membru CEAC_FAA.
- secretar sef Mihaela JIANU, secretar program - Raluca Mirela ALEXA.
- reprezentant Comisia de etica a UB: Prof.univ.dr. Florin LAZAR


https://faa.ro/
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lIl. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese instituionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, 1S dispune de

.LPA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Institutia de Tnvatamant superior dispune de o structura organizatorica clar definita, adaptata cerintelor

specifice programelor si domeniilor de studii derulate in cadrul facultatii, care include:

) Departamente didactice responsabile de organizarea si coordonarea programului de studii:
Departamentul de Administratie Publica, Departamentul de Administrarea Afacerilor, Departamentul
de Economie Aplicata si Analiza Cantitativa;

) Coordonator de program desemnat prin decizia Consiliului FAA, cu atributii privind monitorizarea si
evaluarea activitatilor didactice si practice (Anexa 1 - Extras din procesul verbal al Consiliului facultatii
- Numire coordonatori programe de studii);

) Comisia de calitate la nivel FAA, care urmareste implementarea politicilor de asigurare a calitatii;

° Reprezentanti din conducerea facultatii responsabili cu relatia cu partenerii economici, avand rol de
legatura permanenta intre institutie si agentii economici;

® Consiliul facultatii care valideaza politicile si strategiile aplicate la nivel de program.

Activitatea acestor componente este reglementata de urmatoarele documente:

) Carta UB;

) Regulament intern UB,;

) Strategia de dezvoltare a UB 2024-2028;

° Proceduri interne de asigurare a calitaii;

Aceste documente sunt revizuite periodic (de regula anual sau o data la doi ani), in functie de feedback-ul
partilor interesate, modificarile legislative si rezultatele evaluarilor interne.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt refinutéd si avand in vedere indicatorul de
performania analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Programul de studii universitare de licenta "Administrarea afacerilor (la Focsani)” aflat in acreditare este
organizat si desfasurat in cadrul Universitatii din Bucuresti/Facultatea de Administratie si Afaceri, in acord cu
prevederile cadrului general stabilit de Legea educatiei nationale nr. 1/2011 si, in prezent, de Legea
invatamantului superior nr. 199/2023, care reglementeaza organizarea si functionarea institutiilor de
invatamant superior, ciclurile de studii, statutul personalului didactic, drepturile si obligatiile studentilor,
asigurarea calitatii si integrarea in Spatiul European al invatamantului Superior.
La nivel institutional, Facultatea de Administratie si Afaceri este structura academica de baza a UB, organizata
si guvernata de Carta Universitatii din Bucuresti, de regulamentele interne aprobate de Senatul universitar
(regulamente de studii, de evaluare, de etica si integritate academica, regulament studentesc) si de deciziile
Consiliului de Administratie.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Actualizarea permanenta a documentatiei oficiale si mentinerea transparentei prin publicarea informatiilor pe
site-urile oficiale ale ARACIS si ale UB.
Corelarea ofertei educationale cu cerintele pietei muncii si asigurarea continuitatii intre programele de licenta
Si masterat.

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit


https://faa.ro/index.php/despre-noi/92-departament-administratie-publica
https://faa.ro/index.php/despre-noi/90-departament-daa
https://faa.ro/index.php/despre-noi/91-departament-eeac
https://faa.ro/index.php/despre-noi/91-departament-eeac
https://drive.google.com/drive/folders/1tQ26DRa_y2OQEE10LWVLVFXWQCNbdXro
https://faa.ro/index.php/despre-noi/27-conducerea-facultatii
https://faa.ro/index.php/consiliul-facultatii
https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2023/09/Carta-UB_2023_armonizare-L199_2023_Final.pdf
https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2018/12/REGULAMENT-INTERN.pdf
https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2024/11/Strategia-UB_-2024-2028.pdf
https://unibuc.ro/despre-ub/organizare/comisii/comisia-de-evaluarea-si-asigurarea-calitatii/
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Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale
.PA.1.2.1 altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Comunitatea academica este implicata in procesul de elaborare, avizare, aprobare a metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor de aplicare. Carta UB este elaborata de Senatul UB si adoptata in urma
dezbaterii cu intreaga comunitate academica.
Prin intermediul studentilor reprezentanti, conducerea structurilor din UB (senat, consiliile facultatilor) este la
curent cu opiniile studentilor. Anual, studentii membri in Senatul UB in colaborare cu studentii membri in
consiliile facultatilor elaboreaza Raportul privind drepturile si obligatiile studentilor, document prezentat in
cadrul Senatului UB.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt refinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La nivelul Facultatii de Administratie si Afaceri exista si sunt utilizate mecanisme prin care sunt colectate
opiniile diferitilor stakeholderi cu privire la nivelul pregatirii profesionale generale si de specialitate a studentilor
si absolventilor, precum si a altor subiecte ale vietii universitare. Pe baza acestor opinii, coroborate cu situatia
de fapt, schimbarile din sistem si din societate si cu autonomia universitara, se adopta revizuiri ale
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor, atunci cand este cazul.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Existenta mecanismelor de consultare cu partile interesate (angajatori, comunitati locale). Implicarea activa
si constanta a partilor interesate in elaborarea si revizuirea metodologiilor, regulamentelor si procedurilor,
asigurand un proces transparent, participativ si adaptat nevoilor actuale ale mediului educational si socio-
economice.

v" Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

§tandardu| S.A.2.1. Baza materiala
IIS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare

.PA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.

v" Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UB are in proprietate spatii de invatamant si cercetare, precum si spatii pentru cazarea studentilor si
asigurarea cu alte servicii necesare acestora; toate spatiile dispun de dotarile necesare, in functie de
activitatile care se desfasoara in incinta lor.

La nivelul FAA-UB, activitatile se desfasoara in spatiile proprii ale UB, dar si in spatii inchiriate (sediul situat in
Bdul Dimitrie Cantemir nr.1, Focsani, jud. Vrancea) care sunt repartizate facultatii si in care se afla dotari
corespunzatoare destinatiei fiecarui spatiu (Anexa 3 - Spatiile dedicate programului AAF 2025-2026).
Astfel, FAA dispune de spati adecvate procesului de invatamant, laboratoare proprii cu dotarea
corespunzatoare pentru toate disciplinele cu caracter obligatoriu din planul de nvatamant care au prevazute
prin fisa disciplinei activitati de acest gen. Studentii de la programele de studii de licenta din domeniul
Administrarea afacerilor beneficiaza de acces in toate spatiile facultatii pentru activitatile didactice, de
cercetare si extra-curriculare. Un rol important in sprijinirea procesului de nvatamant si al activitatii de
cercetare in cadrul FAA-UB revine Bibliotecii FAA, care dispune de sali de lectura cu mai multe statii de lucru



https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2023/09/Carta-UB_2023_armonizare-L199_2023_Final.pdf
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pentru consultarea bazei de date a bibliotecii, precum si a bazelor de date abonate, acces wireless la Internet
in toate spatiile bibliotecii; acces la catalogul online al bibliotecii, constituit in baza sistemului integrat de
biblioteca, care include toate publicatiile monografice existente in colectii. Universitatea asigura spatii de
cazare Si masa, servicii sociale, culturale si sportive (baza sportiva cu terenuri de baschet, volei si tenis, sala
de fitness etc), pe care le monitorizeaza si le evalueaza periodic.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UB dispune de spatii pentru activitati didactice/ aplicative/ laboratoare proprii, cu dotarea corespunzatoare
pentru toate disciplinele din planul de invatdmant ale programului de studii de licent& supus evaluérii. in UB
exista o preocuparea continua de asigurare a unor conditii bune de studiu si viata pentru studenti, prin
asigurarea de facilitati specifice nevoilor lor, inclusiv pentru studentii cu dizabilitati.

La vizitd s-a constatat ca toate spatiile FAA-UB sunt dotate cu tehnica moderna de predare si invatare (video-
proiector, laptop/calculatoare), majoritatea spatiile folosite in procesul de predare avand posibilitatea de a fi
organizate conform cerintelor predarii (birouri si scaune ce pot fi aranjate in functie de necesitati). Dotarea
laboratoarelor corespunde exigentelor temelor abordate in cadrul programelor de studii de licenta.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Transparenta si evidente publice ale infrastructurii — prezentarea detaliata a spatiilor si dotarilor
Management eficient al bazei materiale — alocare de spatii moderne, laboratoare, corelate cu standardele
ARACIS si includerea dezvoltarilor vizate in planurile operationale ale UB.

Ecosistem robust de documentare — acces la Biblioteca UB, bibliografie online, resurse si baze de date
internationale (Science Direct, SpringerLink, Web of Science, Ebsco, Taylor and Francis, Oxford Journal
Online, Cambridge Journals Online, EBSCO Business Source Complet etc.).

Digitalizare si feedback pentru imbunatatire continua — platforme dedicate (platforma Scolaritate UB - Contul
Solaris pentru situatia scolara) si evaluari periodice ale satisfactiei studentilor, cu utilizarea rezultatelor in
managementul calitatii.

Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.PA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UB se preocupa permanent de folosirea si intretinerea in mod adecvat a bunurilor mobile si imobile din
patrimoniul sau, astfel incat acestea sa fie disponibile ori de cate ori este nevoie, la parametri optimi. Fiecare
corp de cladire are un administrator care gestioneaza bunurile si dotarile din cladirea respectiva.

Spatile de predare sunt dotate corespunzator cu mobilier, aparatura si mijloace informatice adaptate
destinatiei lor. Pentru programul de studii "Administrarea afacerilor (la Focsani)” respectivdomeniul de licenta
Administrarea afacerilor, spatiile de invatamant sunt atat proprii, cat si inchiriate. FAA gestioneaza si intretine
eficient infrastructura. Laboratoarele, cu utilizare mixta (didactica si stiintifica), beneficiaza de echipamente si
software specializat, iar infrastructura IT performanta garanteaza accesul la platforme educationale si baze
de date internationale.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

La nivelul institutiei exista activitati coerente, bine organizate cu privire la utilizarea si intretinerea bunurilor
mobile si imobile, ceea ce conduce la prelungirea duratei de viata a acestora si mentinerea capacitatii lor de
a fi disponibile atunci cand este nevoie de ele. Bunurile imobile si mobile ale universitatii sunt intretinute
adecvat prin intermediul structurii administrative a acesteia, astfel incat sa fie asigurate conditii optime de
studiu, cercetare si viata, precum si de munca tuturor membrilor comunitatii academice si implicit potentialilor
studenti de licenta, domeniul Administrarea afacerilor, programul "Administrarea afacerilor (la Focsani)”.
Aspecte care constituie exemple de buna practica

Utilizarea comuna a spatiilor si laboratoarelor intre programele de studii, pentru eficienta si sustenabilitate.
Aplicarea principiilor de transparenta si responsabilitate Tn administrarea patrimoniului propriu.

Dotarea moderna a salilor de curs si a laboratoarelor, ih concordanta cu cerintele curriculare.
Recomandari


https://unibuc.ro/student-ub/campus/camine-studentesti/
https://unibuc.ro/student-ub/campus/cantina-ub/
https://unibuc.ro/despre-ub/organizare/administratie/directia-camine-cantine/serviciul-social-si-activitati-studentesti/
https://unibuc.ro/despre-ub/recreere-si-timp-liber/activitati-sportive/
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Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
[IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul de studii de licenta "Administrarea afacerilor (la Focsani)” din domeniul de studii de licenta
Administrarea afacerilor beneficiaza de aportul unui personal didactic competent, cu o bogata activitate
stiintifica si pedagogica in domeniile respective, care provine, in cea mai mare parte, dintre cadrele didactice
titulare ale FAA-UB.
Personalul didactic implicat in programul de studii de licenta "Administrarea afacerilor (la Focsani)”
desfasoara activitati didactice si de cercetare in universitate. Cadrele didactice care ocupa posturi de asistent
au pregatire pedagogica atestata. Din analiza coroborata a statelor de functii, extraselor din statele de functii
aferente programului de licenta, situatia gradului de ocupare a personalului didactic, CV-urile cadrelor
didactice si listele de lucrari, rezulta faptul ca institutia de Invatamant superior asigura acoperirea cu personal
didactic, adecvat, atat numeric, cat si ca pregatire, a activitatilor prevazute la disciplinele din planul de
invatamant, pentru intreg ciclul de trei ani al programului de studii (Anexa 5a - Lista cadrelor didactice AAF,
Anexa 5b - Documente cadre didactice, Anexa 5c - CV-uri cadre didactice, Anexa 6a - Gradul de ocupare
in statele de functii, Anexa 6b - Extrase din statele de functii AAF).
Programul de studii de licenta "Administrarea afacerilor (la Focsani)” este deservit de un numar de 39 de
cadre didactice, din care 21 sunt titulari in UB, iar 18 sunt colaboratori externi, ceea ce reprezinta un procent
de 53,8% titulari raportat la numarul total. Participarea colaboratorilor externi a fost discutata si aprobata de
catre Consiliul de Administratie al UB pe baza dosarelor depuse de acestia. In colectivul de cadre didactice
ce deservesc programul de studii de licenta exista 2 persoane cu varsta peste 65 de ani, dar care au
aprobarea Senatului (5,1%), si anume: Jula Dorin si Botez Marcel. Numarul de posturi aferente specializarii
este 7,53 din care 3,18 sunt posturi de profesori si conferentiari (70,42%), iar numarul de posturi acoperite
de titulari este de 4,51 (59,87% din totalul posturilor). Raportul studenti/cadru didactic este unul favorabil, de
11,11(225 studenti pe cei 3 ani de studii/39 cadre didactice = 5,77).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt refinutéd si avand in vedere indicatorul de
performania analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza datelor releva conformitatea cu standardele ARACIS privind calificarea si structura personalului
didactic care deserveste programul de licenta "Administrarea afacerilor (la Focsani)”. Toate cadrele didactice
titulare detin titlu de doctor si au expertiza adecvata disciplinelor predate. Acoperirea de 59,87% cu cadre
didactice titulare asigura stabilitate si continuitate, iar numarul de 7 profesori (17,9%), 9 conferentiari (23,1%),
9 lectori (23,1%), 2 asistenti (5,1%) si 18 cadre didactice asociate - 46,2% (dintre care 7 sunt doctori si
doctoranzi) garanteaza calitate superioara in predare si cercetare.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Structura echilibratd a personalului asigura diversitate academica si interdisciplinaritate.
Corelarea disciplinelor predate cu competentele si temele de cercetare ale cadrelor didactice.
Estimare raport favorabil studenti/ cadru didactic, conform standardelor ARACIS.

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
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IS asigurd dezvoltarea profesionald si personald a personalului.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Din analiza documentatiei puse la dispozitie reiese ca Universitatea din Bucuresti dispune de un cadru
institutional bine structurat pentru dezvoltarea profesionala si personala a personalului didactic, de cercetare
si administrativ. La nivelul Directiei Resurse Umane functioneaza un sistem recurent de formare continua,
concretizat In sesiuni anuale de pregatire profesionala pentru personalul administrativ, cu tematici adaptate
nevoilor actuale, precum digitalizarea sau lucrul in echipa. Institutia are adoptata o procedura interna dedicata
formarii personalului didactic auxiliar si nedidactic, ceea ce asigura standardizarea si predictibilitatea
proceselor de perfectionare. Pentru personalul academic, dezvoltarea profesionala este sprijinita prin
programe de invatare colegiala, precum UniBuc Peer Learning, derulate periodic si orientate spre teme
academice relevante. Universitatea dispune si de structuri specializate pentru formarea didactica si invatarea
pe tot parcursul vietii, care coordoneaza programe postuniversitare de formare si conversie profesionala.
Ofertele de formare psihopedagogica (nivel I/Il), mobilitatile Erasmus+ pentru personal, centrele de limbi
straine si sesiunile tematice dedicate incluziunii (de exemplu: formarea EDIS pentru lucrul cu studenti cu
dizabilitati/CES) completeaza paleta de oportunitati de dezvoltare.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Elementele identificate arata ca institutia dispune de o infrastructura coerenta si diversificatd pentru
dezvoltarea profesionala a personalului. Formarile sunt recurente, accesibile si acopera o gama larga de
nevoi: administrative, pedagogice, lingvistice, internationale si incluzive. Existenta unor proceduri interne, a
unor structuri dedicate si a unor programe publice si transparente indica faptul ca dezvoltarea profesionala
nu este ocazionala, ci integrata in functionarea institutiei. in ansamblu, indicatorul este indeplinit, iar institutia
demonstreaza o preocupare constanta pentru perfectionarea personalului.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Printre aspectele care constituie exemple de buna practica identificate la Universitatea din Bucuresti,
mentionam:

e Organizarea anuala a programelor de formare profesionala pentru personalul administrativ, cu

tematici actualizate.
e Programul ,UniBuc Peer Learning”, care promoveaza invatarea colegiala si schimbul de bune
practici intre cadrele didactice.

e Oportunitatile de mobilitate Erasmus+ pentru personal, care sustin dezvoltarea internationala.

e Sesiunile tematice dedicate incluziunii, orientate spre lucrul cu studenti cu dizabilitati/CES.

e Existenta centrelor de limbi straine care ofera certificari recunoscute.
Recomandari
Recomandam realizarea unor statistici privind participarea personalului la programele de formare, pentru a
evidentia impactul acestora. De asemenea, ar putea fi elaborat un raport anual consolidat privind dezvoltarea
profesionald, care sa centralizeze programele, participarile si rezultatele. Recomandam introducerea unor
mecanisme de evaluare a impactului formarilor asupra activitatii didactice si administrative.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
.PA.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
v" Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In Raportul de Evaluare Intern3 este prezentat, in mod explicit, cadrul legal si institutional care guverneazé
recrutarea personalului didactic si de cercetare. In document se precizeazé c& recrutarea personalului
didactic si de cercetare in Universitatea Bucuresti se realizeaza in acord cu prevederile Legii Tnvatamantului
superior nr. 199/2023, Metodologiei-cadru aprobata prin hotarare de guvern si cu regulamentele interne ale
UB, elaborate in conformitate cu legislatia nationala si aprobate de senatul universitar. Universitatea Bucuresti
se preocupa, Th permanenta, de actualizarea propriilor regulamente si proceduri interne pentru a se conforma
modificarilor prevederilor legale nationale.

In Universitatea Bucuresti, procesul de recrutare se desfasoard in mod transparent si echitabil, intrucat
publicarea anunturilor de concurs, stabilirea clara a criteriilor de selectie, desemnarea comisiilor de concurs
si publicarea rezultatelor sunt elemente obligatorii ale procedurii. Universitatea a elaborat reglementari interne
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specifice, precum ,Metodologia pentru ocuparea posturilor didactice din cadrul UB” si ,Regulamentul propriu
de concurs privind ocuparea posturilor vacante de cercetare”.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Informatiile din REI, precum si cele constatate la vizita, evidentiaza faptul ca Universitatea Bucuresti respecta
integral cadrul legal national privind recrutarea personalului. Existenta unor metodologii si regulamente
aprobate de Senatul UB confirma conformitatea procedurald, iar publicarea anunturilor si a rezultatelor
demonstreaz4 transparenta procesului. In plus, faptul c& procedurile sunt revizuite periodic, indic& o abordare
institutionala matura si responsabila.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Printre practicile care pot fi considerate exemple de buna practica amintim: publicarea sistematica a
anunturilor si rezultatelor concursurilor, existenta unor regulamente interne detaliate aprobate de Senat si
constituirea comisiilor de concurs din specialisti in domeniu. Toate acestea contribuie la un proces de
recrutare transparent si predictibil.

Recomandari

Recomandam consolidarea digitalizarii procesului de recrutare prin utilizarea, spre exemplu, a unei platforme
unice pentru toate concursurile, precum si publicarea periodica a unor rapoarte sintetice privind concursurile
finalizate, pentru a creste nivelul de transparenta.\

Indicatorul este: indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie
Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitalda la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.
Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.1.1 proprii In vederea mbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru

v

v

membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.
Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
In UB functioneaza o Directie de IT&C care are ca atributii configurarea, administrarea si intretinerea retelei
universitare Internet/Intranet si asigurarea conditiilor optime de trafic si securizare a transferurilor de date.
Reteaua Intranet universitara, inclusiv zona de acoperire wireless, este accesibila gratuit tuturor studentilor
din universitate.
FAA-UB are o pagina web https://faa.ro/ unde sunt postate informatii actuale si relevante despre toate
activitatile desfasurate in cadrul facultatii. Informatiile sunt actualizate permanent pentru a fi utile studentilor,
cadrelor didactice si altor parti interesate. Facultatea ofera informatii publice complete despre programele de
studii pe care le scolarizeaza prin intermediul site-ului facultatii. Aici se gasesc link-uri catre Planurile de
invatamant, calificarile si ocupatiile vizate, misiunea facultatii, platforma e-Learning, rezultatele studentilor,
activitati de internship, proiecte pentru studenti aflate in derulare. Pentru evidenta si notarea studentilor se
utilizeaza Platforma SOLARIS unde studentii si cadrele didactice au acces prin intermediul unui user si a unei
parole.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Strategia de dezvoltare a UB din ultimii ani a urmarit extinderea digitalizarii si a folosirii instrumentelor
informatice, atadt pentru educatie, cat si pentru celelalte activitati desfasurate in cadrul
compartimentelor/serviciilor din structura institutiei. Calitatea si diversitatea acestor instrumente s-a
imbunatatit in mod continuu, ele fiind accesibile pentru toti membrii comunitatii academice.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Exista o retea Intranet universitara, inclusiv zona de acoperire wireless, care este accesibila gratuit tuturor
studentilor din universitate
Portalul pentru studenti si cadre didactice (SOLARIS) integreaza toate procesele educationale oferind
studentilor si cadrelor didactice acces la toate informatiile accesand o singura platforma.

Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.


https://unibuc.ro/despre-ub/organizare/administratie/directia-itc/
https://faa.ro/
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DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii

Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a

rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele

I.PB.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta

cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v" Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
In cadrul programului de studii de licenta "Administrarea afacerilor (la Focsani)”, exista un plan de invatdmant
proiectat in functie de cerintele specifice ale specializarii. Planul de invatamant raspunde noilor criterii
introduse de ARACIS, de a proiecta o calificare universitara bazata pe competente si rezultatele asteptate
ale invatarii. Planul de invatamant cuprinde discipline fundamentale, de specializare si complementare
organizate intr-o ordine logica, care formeaza competente si aptitudini, furnizeaza cunostinte si permit
studentilor/absolventilor sa actioneze cu responsabilitate si autonomie. Fiecare disciplina are alocat un numar
de credite transferabile, suma acestora fiind de 30 pentru fiecare semestru rezultata din creditele disciplinelor
obligatorii si optionale.
Pentru fiecare disciplind din planurile de invatamant a fost elaborata Fisa disciplinei care contine informatii
despre programul de studii, organizarea timpului de studiu, competentele asigurate si rezultatele invatarii,
continutul stiintific al disciplinei, tematica abordata la aplicatii, bibliografie si criteriile de evaluare pe parcursul
si la sfarsitul semestrului.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt refinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Programul de licentd "Administrarea afacerilor (la Focsani)” a fost proiectat in asa fel incat sa conduca la o
calificare universitara bazata pe experientele de invatare, predare, instruire practica, cercetare si evaluare
specifice domeniului de business. Pentru acest program de studii exista un plan de invatamant actualizat,
structurat In raport cu rezultatele asteptate ale invatarii. Disciplinele de studiu prevazute in planul de
invatamant se succed logic, construind Th mod concertat calificarea si competentele absolventilor. Fisele
disciplinelor ofera, pentru toate disciplinele programului de studii evaluat informatii privind: rezultatele
asteptate ale invatarii, tematica predarii si invatarii si practicile asociate predarii, invatarii si evaluarii, precum
si bibliografia recomandata.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Structurare completa a programului de studii intr-un un pachet documentar unitar si public, accesibil online
Corelarea documentelor curriculare cu Cadrul National si European al Calificarilor. Integrarea coerenta a
proceselor de predare, invatare, evaluare si cercetare in planul de studii.

v" Recomandari
Nu este cazul

Lot - Ao . A A . o n
Y~ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
4

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
[.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
leqi

v" Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In REI este prezentat istoricul complet al autorizarii si acreditarii programului de studii. In anul 2021 a fost
autorizat sa functioneze provizoriu PSUL "Administrarea afacerilor (la Focsani)” la forma de invatamant -
invatamant cu frecventa, in cadrul domeniului de licenta "Administrarea afacerilor”, cu o durata de studii de
3 ani si o capacitate de solarizare de 75 locuri (H.G. nr.883/2021). In prezent, programul functioneaza in
forma aprobata, avand o durata a studiilor de 3 ani si o capacitate de scolarizare de 75 locuri. Programul este
conceput si functioneaza in conformitate cu cerintele legale, sustinand realizarea misiunii academice a
universitatii si asigurand o pregatire profesionald relevanta, competitiva si adaptabild. Prin alinierea la
standardele nationale si internationale de educatie si prin corelarea cu strategiile de dezvoltare economica


https://faa.ro/index.php/studii/licenta/administrarea-afacerilor-focsani/planuri-de-invatamant-aa-focsani.html
https://faa.ro/index.php/studii/licenta/administrarea-afacerilor-focsani/planuri-de-invatamant-aa-focsani.html
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regionala si nationald, Universitatea din Bucuresti isi confirma rolul de furnizor de educatie superioara centrata
pe nevoile reale ale societatii.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Datele din REI precum si constatarile din timpul vizitei la fata locului, demonstreaza ca programul functioneaza
in strictéd conformitate cu actele de autorizare si acreditare. Durata studiilor, numarul de credite, capacitatea
de scolarizare si structura programului sunt conforme cu prevederile legale si cu hotararile de guvern
mentionate.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Documentarea completa a istoricului de autorizare si acreditare, mentinerea capacitatii de scolarizare
conform HG si respectarea termenelor de evaluare externa reprezinta elemente de buna practica.
Recomandari

Recomandam publicarea pe site-ul facultatii a unei sectiuni dedicate istoricului acreditarii, pentru a creste
transparenta si accesibilitatea informatiilor pentru studenti si angajatori.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

:ngg;a;?rlil Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

= n

Planul de invatamant a programului de studii de licenta "Administrarea afacerilor (la Focsani)” din domeniul
Administrarea afacerilor contine discipline fundamentale, de specializare si complementare, care conduc la
competente si rezultate ale invatarii in concordanta cu calificarea cu care programul a fost inscris In baza de
date a ANC. Rezultatele Tnvatarii incluse in planurile de invatamant asigura concordanta dintre pregatirea
furnizata si ocupatiile vizate.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Evaluarile interne ale curriculumului programului de studii "Administrarea afacerilor (la Focsani)” asigura
concordanta dintre continutul disciplinelor si nivelul de incadrare a calificarii. Integrarea rezultatelor invatarii
in fisele de disciplina reprezintd un pas important in asigurarea coerentei dintre curriculum si calificare,
facilitdnd monitorizarea progresului studentilor si verificarea dobandirii competentelor necesare. Prin aceasta
abordare, programele de studii de licenta din domeniul Administrarea afacerilor sunt aliniate la Cadrul
National al Calificarilor.

Codurile COR alese pentru acest program de studii se incadreaza in Grupa majora 2 - Specialisti in diverse
domenii de activitate / Subgrupa majora 26 - Specialisti in domeniul juridic, social si cultural / Grupa minora
263 — Specialisti in domeniul social si religios / 2631 — Economisti / Ocupatii posibile: 263106 - consilier/
expert/ inspector/ referent/ economist in gestiunea economica / 263111: administrator financiar (patrimoniu)
(studii superioare).

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Alinierea completa a competentelor dobandite la standardele RNCIS

Corelarea clara intre obiectivele generale si specifice, rezultatele invatarii si continuturile disciplinelor
Centrarea pe rezultate ale invatarii, comunicarea transparenta a fiselor disciplinelor si aplicarea metodelor
moderne de predare si evaluare.

Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii

v

europene a ocupatiilor (ESCO).
Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Programul de studii de licentd "Administrarea afacerilor (la Focsani), in domeniul Administrarea afacerilor,
coreleaza rezultatele invatarii cu competentele din standardele ocupationale si ESCO. Fiecare disciplina
contine rezultatele invatarii care conduc la competentele necesare pentru integrarea pe piata muncii. In
planurile de invataméant se regasesc structurate in mod clar competentele profesionale, competentele
transversale, precum si rezultatele asteptate ale invatarii, detaliate pe cunostinte, aptitudini, responsabilitate
si autonomie. Totodata este precizat si care sunt disciplinele care contribuie la realizarea rezultatelor
asteptate ale invatarii. Colaborarea cu mediul de afaceri, absolventi si angajatori permite ajustarea
continutului, iar stagiile de practica, proiectele aplicate si colaborarile interdisciplinare consolideaza
experienta relevanta.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Planurile de invatamant ale programului de studii de licenta "Administrarea afacerilor (la Focsani)”, domeniul
Administrarea afacerilor corespunde standardelor ocupationale si Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO),
fiind urmarite competentele profesionale, transversale si au fost introduse rezultatele asteptate ale invatarii,
detaliate pe cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Corelarea intre rezultatele invatarii si competentele profesionale aferente ocuparii unor functii specifice in
domeniul Administrarea afacerilor.
Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate In activitatile si

v

experientele de invatare si predare.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Centrarea pe student a proceselor de predare-invatare-evaluare reprezinta principalul concept in jurul caruia
este dezvoltat procesul de invatamant. Organizarea si desfasurarea acestuia este sustinuta de existenta si
asigurarea constanta a tuturor resurselor necesare. Programul de studii propus spre acreditare integreaza,
in structura sa, stagii de practica sau cercetare, care permit studentilor sa aprofundeze si sa-si fixeze
cunostintele teoretice dobandite conform planului de invatamant.

La nivelul FAA-UB exista o preocupare permanenta pentru implementarea principiilor invatarii centrate pe
student. Aceasta vizeaza mai multe aspecte ale procesului didactic si de management universitar. Astfel,
pentru fiecare program de licenta este desemnat unul sau mai multe cadre didactice coordonatoare de
program, care sunt si indrumatori de an/mentori.

Planul de invatamant al programului de studii de licenta propus pentru acreditare, din domeniul Administrarea
afacerilor cuprinde discipline obligatorii si pachete de discipline optionale, care asigura un traseu profesional
flexibil, centrat pe nevoile studentului. Alegerea disciplinelor din pachete se face la inmatricularea studentilor
din anul | si pe parcursul anului Il si lll de studii pentru pachetele de discipline optionale din anul I, conform
cu Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor. O alta forma de manifestare a centrarii pe
student a procesului didactic o reprezinta evaluarea pe parcurs si finala la disciplinele din planul de invatamant.
In fiecare fisa a disciplinei se regasesc informatii despre formele de evaluare, metodele de evaluare si criteriile
de notare specifice ale disciplinei respective. Aceste informatii sunt aduse la cunostinta studentilor la prima
intalnire din semestru si ori de cate ori mai este nevoie.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Structura curriculara este coerenta, echilibrata si conforma cu cerintele CNC si ARACIS, asigurand formarea
progresiva a competentelor generale si de specialitate. Planul de invatamant al programului de studii propus
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spre acreditare include activitati teoretice, aplicative si de practica, fiind comparabile cu programe similare la
nivel european.
v" Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea completa si actualizata a documentelor curriculare.
Corelarea obiectivelor, metodelor de predare si evaluare.
Implementarea unui sistem transparent de evaluare.
Organizarea stagiilor de practica in parteneriat cu mediul economic.
v" Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v" Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Universitatea din Bucuresti dispune de o structura organizatorica solidad si bine structurata dedicata
mobilitatilor academice, care ofera studentilor oportunitdti constante de a participa la programe
internationale, atat cu prezenta fizica, cat si online. Apartenenta UB la alianta europeana CIVIS - A European
Civic University - extinde semnificativ accesul studentilor la mobilitati academice in cadrul unui consortiu
format din universitati de prestigiu din Europa, facilitdnd participarea la cursuri, proiecte si activitati
internationale. Biroul Erasmus+ si structurile din cadrul Directiei Relatii Internationale asigura informarea
completa a studentilor, sprijin administrativ si consiliere pe tot parcursul mobilitatilor de studiu, practica sau
cercetare. Pe langa programul Erasmus+, UB dezvolta parteneriate bilaterale cu institutii din afara Uniunii
Europene, oferind studentilor burse si oportunitéti suplimentare de mobilitate. In contextul post-pandemic,
universitatea a integrat mobilitatile virtuale in strategia sa de internationalizare, permitand studentilor sa
participe la cursuri, ateliere si proiecte internationale in format digital. Aceasta abordare flexibila contribuie la
dezvoltarea competentelor interculturale si profesionale ale studentilor, adaptandu-se la dinamica globala a
invatamantului superior.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performania analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Documentatia analizata arata ca institutia indeplineste in mod clar cerintele indicatorului, oferind un cadru
organizatoric robust si eficient pentru mobilitatile academice. Diversitatea programelor disponibile, combinata
cu sprijinul administrativ oferit de structurile specializate, demonstreaza o abordare matura si strategica a
internationalizarii. Integrarea mobilitatilor virtuale reprezinta un element de adaptare la noile realitati
educationale, extinzand accesul studentilor la experiente internationale chiar si in situatii in care mobilitatea
fizica nu este posibila. Parteneriatele bilaterale si implicarea in alianta CIVIS consolideaza vizibilitatea
internationala a universitatii si creeaza oportunitati suplimentare pentru studenti. Impactul acestor actiuni este
vizibil in diversitatea si accesibilitatea oportunitatilor de mobilitate oferite studentilor.

v" Aspecte care constituie exemple de buna practica
Un exemplu de buna practica il reprezinta modul in care UB utilizeaza apartenenta la alianta CIVIS pentru a
extinde accesul studentilor la mobilitati internationale integrate, oferind oportunitati de invatare in contexte
multiculturale. De asemenea, functionarea eficienta a Biroului Erasmus+ si a Directiei Relatii Internationale
constituie un model de sprijin administrativ bine organizat, care faciliteaza participarea studentilor la mobilitati
fizice sivirtuale. Integrarea mobilitatilor digitale in strategia de internationalizare reflecta o abordare inovatoare
si adaptata contextului actual, permitand studentilor sa beneficieze de experiente internationale indiferent de
constrangerile logistice. Parteneriatele bilaterale cu instituti din afara UE completeaza acest cadru,
diversificand optiunile de mobilitate si consolidand dimensiunea globala a formarii academice.

v" Recomandari
Pentru consolidarea procesului de internationalizare, recomandam intensificarea comunicarii privind
oportunitatile de mobilitate, astfel incat un numar cat mai mare de studenti sa fie informati si incurajati sa
participe. De asemenea, dezvoltarea unor mecanisme de monitorizare a impactului mobilitatilor asupra
parcursului academic si profesional al studentilor ar putea oferi date relevante pentru ajustarea strategiilor
viitoare. Recomandam, de asemenea, extinderea colaborarilor internationale in domenii emergente si
diversificarea mobilitatilor virtuale care ar putea contribui la cresterea atractivitatii programului si la formarea
unor competente adaptate unui mediu globalizat.\

Indicatorul este: indeplinit.
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dardul S.B.3.2. Echitate

Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitaii echitabile pentru studenti, in
|.PB.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea

v

C

stilurilor si abilitatilor de invatare.
Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Universitatea din Bucuresti promoveaza in mod activ principiile echitatii si incluziunii, asigurand acces egal la
resurse educationale, sprijin academic si oportunitati extracurriculare pentru toti studentii, indiferent de
mediul socio-economic, statut social, gen, dizabilitate, origine etnica sau alte caracteristici personale. Prin
politici institutionale clare si mecanisme de suport bine definite, UB creeaza un mediu universitar incluziv, in
care diversitatea este valorizata si integrata in mod real in procesele educationale. Studentii beneficiaza de
burse sociale si de merit, locuri speciale pentru cei cu cerinte educationale speciale, consiliere psihologica si
suport educational adaptat. in ceea ce priveste diversitatea stilurilor si abilitatilor de invatare, UB utilizeaza
metode flexibile de predare si evaluare, integrate prin platforme digitale precum Moodle, resurse multimedia,
mobilitati internationale, stagii de practica, implicare in cercetare sau activitati extracurriculare. Universitatea
dispune de patru structuri majore de suport: Centrul de Invatare, Serviciul Incluziune, Echitate si Diversitate
(SIED), Clinica de Asistare si Interventie Psihologica si Educationala (CAIPE) si Departamentul de Consiliere
si Orientare pentru Cariera (DCOC). Acestea ofera gratuit servicii de coaching, consiliere educationala, sprijin
psihologic, asistenta sociala, interventie in cazuri de discriminare, orientare vocationala si consiliere in cariera.
Prin mecanisme de feedback si consultare permanenta - reprezentare in structurile de conducere,
chestionare de satisfactie, intalniri consultative - UB adapteaza continuu politicile si serviciile sale la nevoile
reale ale studentilor. Astfel, componenta organizatorica sustine un invatamant superior incluziv, adaptat si
centrat pe student.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Documentatia prezentata aratda ca UB dispune de un cadru institutional solid, orientat spre echitate si
incluziune, care raspunde In mod real diversitatii studentilor. Serviciile de suport sunt bine definite, accesibile
si gratuite, iar diversitatea stilurilor de invatare este integrata in mod explicit in activitatile didactice si in
structura programelor de studii. Prezenta unor structuri specializate - Centrul de Invatare, SIED, CAIPE,
DCOC - demonstreaza o abordare matura si complexa a echitatii educationale, care depaseste nivelul formal
al conformarii la standarde si se reflecta in servicii concrete, adaptate nevoilor studentilor. Utilizarea
platformelor digitale, flexibilitatea metodelor de predare si evaluare, precum si accesul la parcursuri
personalizate contribuie la crearea unui mediu academic adaptabil si incluziv. Consultarea permanenta a
studentilor si integrarea feedbackului Th procesele decizionale confirma functionarea unui mecanism
participativ si transparent. Impactul acestor masuri este vizibil ih nivelul de satisfactie al studentilor si in
capacitatea institutiei de a raspunde diversitatii lor.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Un exemplu de buna practica il constituie modul in care UB a dezvoltat o retea coerenta de servicii de suport,
care acoper atat dimensiunea academicé, cat si cea psihologica, sociala si profesional. Centrul de Invatare
oferd studentilor oportunitati de dezvoltare personala si academica prin workshopuri de gandire critica,
comunicare si creativitate, contribuind la formarea competentelor transversale. Serviciul Incluziune, Echitate
si Diversitate reprezinta un model de interventie sociala universitara, oferind sprijin studentilor vulnerabili si
intervenind in cazuri de discriminare sau abuz. CAIPE asigura acces gratuit la consiliere psihologica, printr-
un program inovator de suport colegial, iar DCOC sprijina studentii in orientarea vocationala si in planificarea
carierei. Impreund, aceste structuri creeazé un ecosistem universitar incluziv, in care fiecare student este
sprijinit sa isi valorifice potentialul.
Recomandari
Pentru consolidarea cadrului de echitate educationald, recomandam intensificarea comunicarii privind
serviciile de suport, astfel incat un numar cat mai mare de studenti sa fie constienti de resursele disponibile.
De asemenea, recomandam extinderea programelor de invatare personalizata si diversificarea resurselor
digitale care ar putea contribui la adaptarea si mai eficientd la stilurile diferite de invatare. In plus o
monitorizare mai detaliata a impactului serviciilor de suport asupra performantei academice si a bunastarii
studentilor ar putea oferi date suplimentare pentru ajustarea strategiilor institutionale.

Indicatorul este: indeplinit.

riteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii
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Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate n raport cu nevoile

studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Toate activitatile didactice si extracurriculare organizate in UB si FAA se adreseaza tuturor studentilor
interesati, fara nicio discriminare. In plus, pentru situatii speciale (studenti cu dizabilititi, studenti cu nevoi
speciale de invatare) au fost create conditii adecvate pentru accesul in salile de curs, seminar si laborator,
biblioteca, cantina, camine, alte spatii ale UB. Grija fatd de studentii cu cerinte educationale speciale se
manifesta la nivelul fiecarui cadru didactic. Cunostintele si informatiile sunt structurate gradual, pentru a
facilita intelegerea lor; exista ore de consultatii la dispozitia studentilor; fisele disciplinelor cuprind criterii de
evaluare prin care sa se poata evalua corect nivelurile diferite de aprofundare ale fiecarui student.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

FAA asigura acces echitabil la resurse si servicii educationale prin infrastructura solida. Accesibilitatea digitala,
sprijinul personalizat si diversitatea resurselor didactice sporesc calitatea invatarii, iar la nivel de programe de
studii, tehnologiile si resursele adaptate faciliteaza integrarea tuturor studentilor.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Accesul echitabil la resurse si servicii educationale, accesibilitatea digitald, sprijinul personalizat si diversitatea
resurselor didactice.

Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Th mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor

[.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

FAA-UB defineste rezultatele thvatarii in concordanta cu Cadrul National al Calificarilor si cu standardele
ocupationale si educationale institutionale, formulandu-le la nivel institutional conform cerintelor ARACIS si
CNCSIS si integrandu-le in fisele disciplinelor si planurile de invatamant (Anexa 8 - Fisele disciplinelor); la
nivel de program, rezultatele asteptate sunt comunicate prin fisele de disciplina.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

FAA asigura coerenta intre obiectivele curriculare, continutul disciplinelor si rezultatele invatarii, contribuind
la transparenta procesului educational. Rezultatele Tnvatarii sunt formulate clar, coerent si ih concordanta cu
structura recomandata in reglementarile existente, acoperind cunostinte, abilitati si competente. Formularile
sunt orientate spre rezultate concrete, ceea ce permite o evaluare reald a nivelului de pregatire la finalul
programului de studii propus pentru acreditare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Implementarea unei abordari centrate pe student, cu accent pe autonomie si aplicabilitate practica.

Acces permanent la resurse digitale prin platforme variate.

Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
|.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Examinarea si notarea studentilor respecta Regulamentului privind evaluarea si notarea studentilor. Fiecare
disciplind din Planul de invatamant al programului de studii se va finalizeaza cu o forma de examinare
(examen, verificare sau colocviu) precizatd in Fisa disciplinei. Criterile de evaluare a cunostintelor si
competentelor dobandite de studenti sunt descrise in mod detaliat si sunt aduse la cunostinta studentilor la
prima intalnire prevazuta in orar. Studiile de licenta se finalizeaza cu un examen de licenta organizat conform
Regulamentului de organizare si desfasurare a examenelor de finalizare a studiilor universitare de licenta si
de masterat in Universitatea din Bucuresti. Lucrarea de licenta trebuie sa demonstreze cunoasterea stiintifica
avansata a temei abordate, sa contina elemente de originalitate in dezvoltarea temei precum si modalitati de
validare stiintifica a acestora.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Procesul de evaluare se realizeaza atat pe parcurs, cat si la finalul semestrului si combina metode traditionale
si moderne, ceea ce permite o verificare progresiva si obiectiva a progresului studentilor, asigurand astfel
verificarea obtinerii rezultatelor invatarii. Prin utilizarea unor tehnici variate de evaluare, se asigura testarea
competentelor teoretice si practice.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Existenta la nivelul UB a unui Regulamentul cadru privind evaluarea studentilor cu instructiuni clare la nivel
de facultate.

Aplicarea unui sistem mixt de evaluare: continua, sumativa si aplicativa.

Utilizarea sistemelor antiplagiat (Turnitin) pentru verificarea lucrarilor de finalizare a studiilor.

Recomandari:

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Institutia dispune de un ansamblu bine structurat de activitati si servicii dedicate sprijinirii tranzitiei studentilor
si absolventilor catre piata muncii. Un rol central in acest demers il are Departamentul de Consiliere si
Orientare in Cariera (DCOC), care ofera servicii permanente de consiliere profesionald, ateliere de redactare
CV si scrisori de intentie, pregatire pentru interviuri si orientare privind traseul profesional sau academic post-
licenta. Activitatea acestui departament este completata de initiativele facultatii, care organizeaza stagii de
practica si mentine parteneriate cu mediul economic. Facultatea colaboreaza constant cu angajatori
relevanti, atat prin organizarea de stagii de practica, cat si prin invitarea unor profesionisti din mediul de
afaceri la cursuri si seminarii. Studentii au confirmat ca aceste interventii contribuie la intelegerea aplicata a
domeniului si la familiarizarea cu cerintele pietei muncii. De asemenea, facultatea organizeaza periodic targuri
de joburi si evenimente de networking, unele dintre acestea conducand direct la angajarea studentilor
participanti. Stagiile de practica sunt organizate atat prin proiecte finantate din fonduri europene, cat si prin
parteneriate directe cu organizatii care cocreeaza programe adaptate nevoilor studentilor. Studentii pot opta
pentru locurile de practica oferite de facultate sau pot propune propriile optiuni, acestea fiind acceptate daca
sunt relevante pentru domeniu. Institutia monitorizeaza periodic insertia profesionala a absolventilor, utilizand
rezultatele studiilor de angajabilitate pentru ajustarea ofertei educationale si pentru imbunatatirea relevantei
curriculare. Aceste date contribuie la adaptarea continua a programelor de studii la cerintele pietei muncii.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Activitatile identificate demonstreaza ca institutia desfasoara in mod sistematic actiuni orientate spre
facilitarea tranzitiei studentilor catre piata muncii. Exista o infrastructura institutionala solida (DCOC,
parteneriate cu angajatori, proiecte de practica, evenimente de carierd), iar studentii beneficiaza de
oportunitati variate de orientare profesionala si de contact direct cu mediul economic. Din perspectiva
studentilor, experientele de practica sunt in general pozitive, fiind apreciata corelarea unor discipline cu


https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2025/03/Regulament-evaluare-si-notare-a-studentilor-UB-2024.pdf
https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2026/02/Regulament-finalizare-studii-2026-si-2-Anexe.pdf
https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2026/02/Regulament-finalizare-studii-2026-si-2-Anexe.pdf
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aplicatii practice. Totusi, au fost semnalate si situatii in care activitatile de practica au avut un caracter
predominant administrativ, ceea ce indica necesitatea unei monitorizari mai atente a calitétii stagiilor. Tn
ansamblu, indicatorul este indeplinit, iar institutia demonstreaza o preocupare constanta si structurata pentru
integrarea profesionala a studentilor si absolventilor.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Dintre aspectele care constituie exemple de buna practica la acest indicator mentionam: activitatea
constantd a DCOC, care ofera servicii specializate de consiliere si orientare in cariera; organizarea periodica
a targurilor de joburi si a evenimentelor de networking; colaborarile cu mediul de afaceri, concretizate prin
invitati la cursuri si prin programe de practica adaptate; flexibilitatea facultatii in acceptarea locurilor de
practica identificate de studenti; utilizarea studiilor de insertie profesionald pentru ajustarea ofertei
educationale.

Recomandari

Recomandam extinderea parteneriatelor cu angajatori din domenii emergente, pentru diversificarea
oportunitatilor de practica si angajare si cresterea vizibilitatii servicilor DCOC la nivelul facultatii, pentru a
stimula participarea studentilor. in plus, recomand&dm dezvoltarea si implementarea unor mecanisme de
feedback post-practica, care sa permita ajustarea programelor in functie de nevoile reale ale studentilor si
angajatorilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere

Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul . T : - .
| PB.7.1.1 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

v

UB aplica reguli unitare de admitere la toate nivelurile de studii, reglementate anual prin decizie a Senatului,
conform Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor si a Regulamentului privind organizarea
si desfasurarea concursului de admitere la studii universitare de licenta in care sunt cuprinse detalii despre
criterii, locuri, conditii si etape. FAA-UB asigura proceduri clare si echitabile, detaliate pe site-ul facultatii
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Admiterea la programul propus spre acreditare respecta Regulamentul privind organizarea si desfasurarea
admiterii la programele de studii universitare de licenta (pentru anul universitar urmator) aprobat de Senatul
UB. Procesul de admitere se caracterizeaza prin transparenta, accesibilitate si echitate. Publicarea timpurie
a informatiilor, criteriile clare de evaluare si lipsa oricaror elemente discriminatorii contribuie la un climat de
incredere institutionala.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Publicarea anticipata a informatiilor privind admiterea (minim 6 luni).

Informatiile privind admiterea sunt furnizate anual cu cel putin sase luni Inainte, informatiile fiind postate pe
pagina web a facultatii (https://faa.ro/index.php/studii/admitere-licenta-studii.html) .

Universitatea incheie un Contract de studii cu studentii care au fost declarati admisi si care se inmatriculeaza.
Contractul de studii prevede drepturile si obligatiile partilor — student si universitate (Anexa 9 - Contract de
studii licenta septembrie IF 2025)

Recomandari:

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.


https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2025/10/Regulamentul-privind-activitatea-profesionala-a-studentilor-2025.pdf
https://admitere.unibuc.ro/wp-content/uploads/2026/01/Regulament-admitere-LICENTA_2026.pdf
https://admitere.unibuc.ro/wp-content/uploads/2026/01/Regulament-admitere-LICENTA_2026.pdf
https://faa.ro/
https://faa.ro/index.php/studii/admitere-licenta-studii.html
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Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
.PB.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Admiterea la programele de studii organizate in UB se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si
egalitatii de sanse pentru toti candidatii. Se au in vedere exclusiv competentele candidatului si nu aplica niciun
fel de criterii discriminatorii.
La nivelul universitatii exista Planul eqalitatii de gen care urmareste ca principiile mentionate anterior sa fie
aplicate in orice situatie.
Regulamentul cadru cu privire la organizarea si desfasurarea examenelor de admitere, precum si criteriile
specifice de admitere ale fiecarei facultati contin si prevederi referitoare la candidatii ce provin din grupuri
sociale vulnerabile, aflati in situatii de risc social si educational. De exemplu, pentru acesti candidati, comisiile
de admitere de la nivelul facultatilor pot acorda reduceri sau scutiri de plata taxei de inscriere. Pentru
candidatii cu nevoi speciale si dizabilitati exista facilitati oferite de universitate.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt refinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UB aplica o abordare integrata a incluziunii educationale, combinand sprijin financiar, accesibilizare fizica,
adaptarea resurselor digitale si colaborare intre facultati, pentru a asigura egalitatea de sanse.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Prevederea explicita in regulament a facilitatilor pentru candidatii din categorii vulnerabile
Universitatea ofera burse de studii si/sau burse cu caracter social, care, cumulat, pot sa ajunga pana la
echivalentul taxei anuale de studii.
Adaptarea infrastructurii educationale si digitale (rampe, lift-uri, resurse accesibile).

v" Recomandari:
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.

v" Prezentarea starii de fapt, sus{inutd de documente si date
Universitatea din Bucuresti ofera posibilitatea studentilor de a parcurge, a intrerupe sau relua studiile, conform
prevederilor Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor. Acesta din urma cuprinde o
sectiune distincta referitoare la mobilitati academice, transferuri, inmatriculari cu recunoasterea punctelor—
credit, inmatriculari la a doua specializare/program de studii, intreruperi de studii, prelungiri de scolaritate,
reluari de studii si reinmatriculari.
Universitatea ofera servicii de consiliere si mentorat prin intermediul Departamentului de Consiliere si
Orientare pentru Cariera.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt refinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La nivelul FAA si, implicit, PSUL "Administrarea afacerilor (la Focsani)” sunt aplicate reglementarile privind
activitatea profesionala a studentilor. In acest sens, coordonatorii programului de studii de licenta actioneaza
ca puncte-cheie de sprijin si comunicare intre studenti si structurile facultatii.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Aplicarea consecventa a procedurii de evaluare periodica a programelor de studii.
Utilizarea contractelor anuale de studii ca instrument de reglementare academica.

v" Recomandari:
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.


https://gep.unibuc.ro/
https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2024/04/Regulamentul-privind-activitatea-profesionala-a-studentilor-2024.pdf
https://unibuc.ro/student-ub/cariera/consiliere-si-orientare-in-cariera/
https://unibuc.ro/despre-ub/organizare/administratie/departamentul-de-consiliere-si-orientare-pentru-cariera/
https://unibuc.ro/despre-ub/organizare/administratie/departamentul-de-consiliere-si-orientare-pentru-cariera/
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Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea

Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
I.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea

v

academica si de cercetare.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Universitatea din Bucuresti desfasoara o activitate sustinutd in domeniul cooperarii internationale, avand o
strategie clara si structuri institutionale dedicate internationalizarii. Institutia este membra a Aliantei Europene
CIVIS, alaturi de universitati de prestigiu din Europa, ceea ce ofera studentilor si cadrelor didactice acces la
oportunitati extinse de mobilitate academica, cercetare colaborativa si proiecte comune. Apartenenta la
aceasta aliantd consolideaza dimensiunea europeana a activitatilor academice si faciliteaza schimburile
educationale. Mobilitatile internationale sunt sustinute prin programe consacrate, in special Erasmus+, prin
care UB deruleaza mobilitati pentru studenti, cadre didactice si personal administrativ. Aceste mobilitati
contribuie la dezvoltarea profesionalda, la expunerea internationala si la consolidarea competentelor
academice ale participantilor. Pe langa Erasmus+, institutia participa la programul CEEPUS, care finanteaza
mobilitati in spatiul central-european. UB colaboreaza cu numeroase institutii internationale pentru intarirea
retelelor de cercetare si pentru promovarea excelentei academice. Prin aceste initiative, universitatea
integreaza in mod sistematic dimensiunea internationald in activitatile sale educationale si de cercetare,
contribuind la cresterea calitatii programelor de studii si la dezvoltarea profesionala a membrilor comunitatii
academice.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Elementele prezentate in documentatia analizatd aratd ca institutia indeplineste in mod clar cerintele
indicatorului. Exista o infrastructura institutionala solida pentru internationalizare, iar mobilitatile sunt sustinute
prin programe europene si regionale, prin aliante universitare si prin parteneriate strategice. Participarea la
CIVIS reprezinta un avantaj competitiv important, oferind acces la resurse academice internationale, la
proiecte comune si la mobilitati integrate. Programele Erasmus+ si CEEPUS sunt utilizate pentru a sprijini
mobilitatea studentilor si a personalului, iar colaborarile internationale contribuie la diversificarea
oportunitatilor de cercetare si la cresterea vizibilitatii institutiei. Prin caracterul lor recurent si prin diversitatea
formelor de cooperare, actiunile institutiei demonstreaza o abordare strategica si matura a internationalizarii.
Aspecte care constituie exemple de buna practica

Dintre aspectele care constituie exemple de buna practica mentionam: apartenenta la Alianta Europeana
CIVIS, care ofera acces la mobilitati integrate si proiecte academice comune; implementarea programelor
Erasmus+ pentru studenti si personal, cu 0 gama larga de oportunitati de formare si predare; participarea la
programul CEEPUS, care extinde mobilitatile in spatiul central-european; colaborarile internationale orientate
spre cercetare si dezvoltarea de retele academice; integrarea dimensiunii internationale in activitatile
educationale si de cercetare ale institutiei.

Recomandari

Recomandam consolidarea vizibilitatii oportunitatilor internationale la nivelul facultatii, pentru a creste rata de
participare a studentilor si a personalului precum si extinderea parteneriatelor internationale in domenii
emergente, pentru a diversifica oportunitatile de cercetare si mobilitate. Recomandam, de asemenea,
monitorizarea impactului mobilitatilor asupra dezvoltarii profesionale a participantilor, pentru a fundamenta
decizii strategice privind internationalizarea.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetérii sprijind si sunt
[.PB.9.1.1 valorificate Th dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
v" Prezentarea starii de fapt, sus{inutd de documente si date

Universitatea din Bucuresti integreaza Th mod sistematic cercetarea stiintifica in procesul educational,
promovand invatarea bazata pe investigatie ca parte a formarii academice. Institutia deruleaza programe si
initiative care faciliteaza atat dezvoltarea cadrelor didactice, cat si implicarea studentilor in activitati de
cercetare. Un exemplu relevant este programul UniBuc Peer Learning, initiat in 2021, care ofera sesiuni de
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formare colegiala pentru cadre didactice si cercetatori. Programul este structurat pe teme strategice derivate
din prioritatile institutionale si are rolul de a facilita schimbul de expertiza, de a consolida competentele
academice si de a integra rezultatele cercetarii in activitatea didactica. Studentii sunt incurajati sa participe
la activitati de cercetare prin stagii de voluntariat, precum cele din cadrul proiectului Noviles, unde pot
contribui la proiecte de cercetare din diverse domenii. Institutia promoveaza utilizarea metodelor didactice
bazate pe investigatie stiintifica, care stimuleaza gandirea critica, capacitatea de analiza si familiarizarea cu
demersul stiintific. Prin aceste initiative, universitatea urmareste sa dezvolte competentele necesare pentru
ca studentii sa poata aborda probleme complexe, sa utilizeze metode de cercetare si sa valorifice rezultatele
investigatiilor in procesul de invatare.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Elementele prezentate in REI arata ca institutia integreaza in mod coerent si sistematic cercetarea in procesul
educational. Programele dedicate cadrelor didactice contribuie la actualizarea permanenta a metodelor de
predare si la consolidarea unei culturi academice orientate spre cercetare. In acelasi timp, oportunitatile
oferite studentilor - inclusiv stagii de cercetare si activitdti bazate pe investigatie - sustin dobandirea
rezultatelor invatarii si dezvoltarea competentelor specifice domeniului. Abordarea institutiei este una matura,
orientatd spre formarea unor absolventi capabili sa utilizeze instrumente de cercetare si sa integreze
rezultatele investigatiilor in activitatea profesionala.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Dintre aspectele care constituie exemple de buna practica mentionam: programul UniBuc Peer Learning,
care promoveaza schimbul de expertiza si integrarea cercetarii in predare; stagiile de voluntariat in proiecte
de cercetare, precum Noviles, care ofera studentilor experiente directe de investigare stiintifica; utilizarea
metodelor didactice bazate pe investigatie, care stimuleaza gandirea critica si formarea competentelor de
cercetare; implicarea studentilor in activitati de cercetare aplicata, cu impact asupra dezvoltarii lor
profesionale.

Recomandari

Recomandam extinderea oportunitatilor de implicare a studentilor in proiecte de cercetare, inclusiv prin
parteneriate cu mediul economic sau cu alte institutii academice dar si consolidarea vizibilitatii programelor
de cercetare destinate studentilor, pentru a creste participarea acestora. De asemenea, recomandam
dezvoltarea unor mecanisme de monitorizare a impactului activitatilor de cercetare asupra rezultatelor
invatarii.

Indicatorul este: Indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiinifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
[.PB.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
v" Prezentarea starii de fapt, sus{inutd de documente si date

Universitatea din Bucuresti, prin Facultatea de Administratie si Afaceri (FAA), desfasoara activitati de
cercetare stiintifica aliniate obiectivelor programului de studii "Administrarea afacerilor (la Focsani)”, cu o
orientare aplicata si cu relevanta directa pentru piata muncii. Temele de cercetare abordeaza problematici
specifice domeniului, iar rezultatele sunt integrate in procesul didactic, contribuind la dezvoltarea
competentelor analitice si decizionale ale studentilor. Activitatea de cercetare este sustinuta prin proiecte
nationale si internationale, colaborari interdisciplinare si participarea cadrelor didactice la conferinte si
publicatii de specialitate. Rezultatele cercetarii sunt valorificate prin publicarea in reviste stiintifice indexate,
precum Management & Marketing sau Amfiteatru Economic, ceea ce confera vizibilitate nationala si
internationala productiei stiintifice. Studentii sunt implicati in proiecte aplicate derulate in parteneriat cu mediul
economic, ceea ce faciliteaza transferul rezultatelor cercetarii in contexte reale de afaceri. Aceasta abordare
contribuie la integrarea practica a absolventilor si la dezvoltarea unor competente relevante pentru domeniul
administrarii afacerilor, inclusiv in ceea ce priveste inovarea si dezvoltarea durabila. Dimensiunea
internationala a cercetarii este consolidata prin parteneriate academice in cadrul aliantei CIVIS si prin
participarea la proiecte europene, precum Erasmus+ sau Horizon Europe. Aceste colaborari sustin
dezvoltarea competentelor interculturale si multilingvistice, dar si conectarea cercetarii la retele academice
si profesionale internationale. Rezultatele cercetarii sunt diseminate in cadrul workshopurilor si conferintelor
organizate impreuna cu partenerii institutionali si economici.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt refinutad si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Elementele prezentate in REI si cele constatate la vizita arata ca institutia desfasoara o activitate de cercetare
coerenta, cu vizibilitate si impact in domeniul administrarii afacerilor. Publicarea rezultatelor in reviste
indexate, participarea la proiecte internationale si colaborarile cu mediul economic demonstreaza capacitatea
facultatii de a produce cunoastere relevanta si de a o valorifica In mod adecvat. Integrarea rezultatelor
cercetarii in procesul didactic contribuie la formarea unor absolventi capabili sa analizeze tendinte
economice, sa utilizeze instrumente de cercetare si sa ia decizii informate Tn contexte reale de afaceri.
Implicarea studentilor in proiecte aplicate reprezinta un element important al valorificarii cercetarii, facilitand
tranzitia acestora catre piata muncii. Participarea la retele si aliante internationale, in special prin CIVIS, si
proiectele europene, consolideaza vizibilitatea internationala a facultatii si creeaza oportunitati suplimentare
de colaborare academica si de cercetare.

v" Aspecte care constituie exemple de buna practica
Activitatea de cercetare desfasurata in cadrul FAA ofera mai multe exemple de buna practica, notabile prin
modul in care contribuie la vizibilitatea si relevanta rezultatelor stiintifice. Publicarea constanta a studiilor in
reviste indexate, precum Management & Marketing sau Amfiteatru Economic, demonstreaza capacitatea
facultatii de a produce cercetare competitiva la nivel national si international. De asemenea, implicarea
studentilor in proiecte aplicate realizate in parteneriat cu mediul economic reprezinta un element distinctiv,
deoarece faciliteaza transferul cunoasterii dinspre mediul academic catre practica si contribuie la formarea
unor competente profesionale solide. Participarea facultatii la proiecte europene, inclusiv in cadrul aliantei
CIVIS, Erasmus+ sau Horizon Europe, consolideaza dimensiunea internationald a cercetarii si creeaza
oportunitati suplimentare de colaborare si diseminare. Totodata, organizarea de workshopuri si conferinte in
colaborare cu parteneri academici si economici asigura un cadru eficient pentru prezentarea si valorificarea
rezultatelor cercetarii, contribuind la cresterea vizibilitatii facultatii in mediul stiintific si profesional.

v" Recomandari
Se recomanda consolidarea activitatii de cercetare prin intensificarea diseminarii interne, extinderea
colaborarilor internationale, implicarea mai activa a studentilor in proiecte de cercetare si monitorizarea
impactului acesteia asupra procesului educational si insertiei profesionale.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

v" Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Universitatea din Bucuresti, prin Facultatea de Administratie si Afaceri (FAA), aplica Tn mod consecvent
directiile strategice si procedurile institutionale orientate spre imbunatatirea continua a calitatii educatiei.
Aceste directii sunt stabilite la nivelul universitatii prin Planul Strategic Institutional si Planurile Operationale
Anuale, fiind ulterior adaptate la specificul FAA si la nevoile programelor de studii, ale studentilor si ale pietei
muncii. Printre prioritatile asumate se regasesc modernizarea continuturilor curriculare, consolidarea
parteneriatelor cu mediul socio-economic si promovarea unui invatamant centrat pe student. La nivel
operational, FAA implementeaza proceduri interne riguroase privind evaluarea periodica a disciplinelor si a
cadrelor didactice, monitorizarea satisfactiei studentilor si analiza rezultatelor invatarii. Comisiile de calitate si
evaluarile interne semestriale asigura colectarea sistematica a datelor necesare ajustarii planurilor de
invatamant si a metodelor didactice, in concordanta cu nevoile reale ale studentilor si ale angajatorilor.
Participarea facultatii la proiecte precum ,,UNIV-INSERT” reflecta aplicarea coerenta a politicilor institutionale
si orientarea spre cresterea relevantei programelor de studii. Impactul acestor actiuni este vizibil in mai multe
directii: cresterea insertiei profesionale a absolventilor, adaptarea continua a curriculei la evolutiile
economice, extinderea parteneriatelor cu mediul de afaceri si implicarea studentilor in activitati
extracurriculare si de cercetare aplicata. Evaluarile externe, inclusiv cele realizate de catre ARACIS, precum
si pozitionarea constanta a FAA in topul preferintelor candidatilor la admitere confirma eficienta procedurilor
aplicate si angajamentul institutiei fata de calitatea educatiei.
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Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Documentatia analizata arata ca FAA dispune de un sistem coerent si functional de asigurare si imbunatatire
a calitatii educatiei, bazat pe proceduri clare, aplicate consecvent si monitorizate periodic. Adaptarea
directiilor strategice institutionale la nivelul facultati demonstreazéd o abordare matura si responsabil,
orientata spre nevoile reale ale programului de studii si ale beneficiarilor acestuia. Evaluarile interne,
monitorizarea satisfactiei studentilor si analiza rezultatelor invatarii sunt utilizate in mod activ pentru ajustarea
procesului educational, ceea ce indica un mecanism eficient de feedback siimbunatatire continua. Implicarea
facultatii in proiecte relevante, precum ,UNIV-INSERT”, confirma orientarea spre cresterea relevantei
programului si spre consolidarea legaturilor cu mediul socio-economic. Impactul procedurilor aplicate este
vizibil si documentat.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Un exemplu de buna practica il reprezinta modul in care FAA adapteaza directiile strategice institutionale la
specificul programului de studii, asigurand coerenta intre obiectivele universitare si nevoile concrete ale
studentilor si ale pietei muncii. Evaluarile periodice ale disciplinelor si ale cadrelor didactice, realizate prin
proceduri interne riguroase, constituie un alt element valoros, deoarece permit identificarea rapida a
aspectelor care necesita imbunatatire si fundamentarea deciziilor curriculare. Participarea facultatii la
proiecte precum ,UNIV-INSERT” demonstreaza capacitatea de a integra initiative externe in strategia proprie
de dezvoltare, cu impact direct asupra relevantei programului. De asemenea, adaptarea continua a curriculei
si extinderea parteneriatelor cu mediul economic reflecta o abordare proactiva, orientatd spre asigurarea
unei educatii actuale si conectate la realitatile profesionale.

Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

IS demonstreaza c& implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere in
[.P.C.1.2.1  procesul de implementare a procedurilor.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Universitatea din Bucuresti si Facultatea de Administratie si Afaceri integreaza in mod sistematic opiniile
membrilor comunitatii academice si ale altor parti interesate in procesul de implementare a procedurilor
institutionale. Consultarea studentilor, a cadrelor didactice, a personalului administrativ si a partenerilor
institutionali reprezinta o practica constanta, care contribuie la fundamentarea deciziilor si la adaptarea
reglementarilor la nevoile reale ale celor implicati. Opiniile sunt colectate printr-o varietate de mecanisme:
chestionare aplicate periodic, intalniri consultative, comisii mixte si structuri de guvernanta academica.
Aceste instrumente permit identificarea rapida a problemelor, ajustarea procedurilor si Tmbunatatirea
continug a proceselor educationale si administrative. In plus, feedbackul provenit de la angajatori, absolventi
si organizatii profesionale este utilizat pentru actualizarea programelor de studii si pentru alinierea acestora
la cerintele pietei muncii. Prin implicarea activa a tuturor factorilor interesati, institutia asigura un cadru
decizional participativ si transparent, care contribuie la relevanta formarii academice si la cresterea satisfactiei
membrilor comunitatii universitare.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Documentatia analizata (Anexa 2 - Dovezi ale consultarilor factorilor interesati) arata in mod clar ca institutia
dispune de un sistem coerent si functional de consultare a partilor interesate, iar opiniile acestora sunt
integrate in mod real in procesul de implementare a procedurilor. Mecanismele de colectare a feedbackului
sunt variate, recurente si adaptate fiecarei categorii de stakeholderi, ceea ce permite o intelegere nuantata
a nevoilor si asteptarilor acestora. Feedback-ul din partea partilor interesate este colectat prin diverse
mecanisme, cum ar fi: consultarea periodica a angajatorilor in cadrul intalnirilor organizate, colectarea atat a
opiniilor studentilor reprezentanti in structurile de conducere ale facultatii, cat si a reprezentantilor de an prin
intélniri periodice organizate de conducerea facultatii cu acestia, precum si prin discutiile purtate de catre
coordonatorii de programe. De asemenea, atat studentii, cat si angajatorii sunt implicati direct in dezbaterile
cu privire la regulamente si cu privire la Tmbunatatirea ofertei curriculare. Integrarea feedbackului n
actualizarea programelor de studii si in ajustarea procedurilor administrative demonstreaza o abordare
matura si orientata spre imbunatatire continua. Implicarea angajatorilor si a absolventilor contribuie la
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mentinerea relevantei curriculare si la adaptarea formarii la dinamica pietei muncii. Impactul acestor practici
este vizibil in calitatea procesului educational si in satisfactia comunitatii academice.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Un exemplu de buna practica il constituie modul in care FAA utilizeaza chestionarele si intalnirile consultative
pentru a colecta opiniile studentilor si ale cadrelor didactice, transformand aceste informatii in ajustari
concrete ale procesului educational. De asemenea, existenta comisiilor mixte si a structurilor de guvernanta
academica in care sunt reprezentati studenti, profesori si parteneri externi reflecta un model participativ de
luare a deciziilor. Valorificarea feedbackului provenit de la angajatori si absolventi in actualizarea programelor
de studii reprezintd un alt element de buna practica, deoarece asigura o legatura directa intre formarea
academica si cerintele pietei muncii. Aceste practici contribuie la crearea unui sistem academic adaptabil,
transparent si orientat spre nevoile reale ale comunitatii universitare.

Recomandari

Se recomanda consolidarea procesului de consultare prin comunicarea mai clara a rezultatelor catre
comunitatea academica si diversificarea instrumentelor de colectare a feedbackului. De asemenea, este utila
implicarea mai sistematica a angajatorilor in revizuirea curriculara si monitorizarea periodica a impactului
modificarilor realizate pe baza feedbackului.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii
Standardul S.C.2.1. Structuri
IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UB aplica proceduri coerente pentru calitate educationald, reglementate prin Carta UB si Strategia de
dezvoltare a Universitatii din Bucuresti 2024-2028, coordonate de CEAC-UB cu evaluari, sondaje si implicare
parti interesate.

La nivelul FAA-UB exista Comisie de evaluare si asigurare a calitatii care realizeaza activitatile de asigurare
a calitatii in facultate, monitorizeaza calitatea programelor de studii, elaboreaza anual Raportul de evaluare
interna privind calitatea educaliei si asista in facultate evaluarile externe. La programul de studii de licenta
"Administrarea Afacerilor (la Focsani)”, calitatea se asigura prin monitorizare didactica, revizuiri anuale,
feedback studenti, implicarea responsabililor, alinierea cu standardele ARACIS, valorificand sugestiile
angajatorilor/absolventilor.

La nivelul fiecarei facultati din Universitate au fost constituite Comisii pentru evaluarea si asigurarea calitatii
la nivel de facultate, subordonate Departamentului de Management al Calitatii din UB.

Componenta si functionarea comisiilor de evaluare si asigurare a calitatii la toate nivelurile sunt reglementate
prin Regulamentul de organizare si functionare al Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitafii

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

FAA demonstreaza aplicarea sistematica a acestor proceduri, inclusiv prin analiza datelor, implicarea activa
a partilor interesate si masuri concrete de corectare/optimizare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Recomandari:

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare


https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2023/09/Carta-UB_2023_armonizare-L199_2023_Final.pdf
https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2024/11/Strategia-UB-2024-2028.pdf
https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2024/11/Strategia-UB-2024-2028.pdf
https://faa.ro/index.php/despre-noi/comisii-faa.html
https://unibuc.ro/despre-ub/organizare/administratie/directia-generala-management-academic/departamentul-de-management-al-calitatii/
https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2023/05/Regulament-CEAC.pdf
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Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
[.PC.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor

v

de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Universitatea din Bucuresti dispune de structuri institutionale dedicate asigurarii calitatii, constituite in
conformitate cu legislatia in vigoare. Astfel, in structura organizatoricd a [iS se constituie CEAC si este
mentionat faptul ca pot exista astfel de structuri si la nivelul componentei organizatorice. Aceste structuri
functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor de
asigurare si evaluare internd, precum si de evaluare extern a calitétii educatiei. In cadrul vizitei la fata locului
a fost confirma existenta si functionarea CEAC atat la nivelul universitatii, cat si la nivelul Facultatii de
Administrarea Afacerilor, in conformitate cu cerintele indicatorului. CEAC-F de la nivelul FAA, coordoneaza
aplicarea la nivelul facultatii a procedurilor, politicilor si regulamentelor privind asigurarea calitatii aprobate la
nivel institutional, propunand CEAC spre avizare eventuale adaptari ale acestora, daca este cazul. De
asemenea, CEAC-F analizeaza permanent starea calitatii proceselor derulate in facultate si formuleaza
propuneri de Imbunatatire a acesteia. Activitatile CEAC-F includ evaluarea periodica a calitatii programelor
de studii si a activitatii cadrelor didactice, realizand anual un raport sintetic pe care il transmite CEAC de la
nivelul Universitatii.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Informatiile din REI si constatarile din cadrul vizitei la fata locului, demonstreaza ca structurile de asigurare a
calitatii sunt constituite si functioneaza in mod formal si procedural corect. Existenta unui regulament aprobat
de Senatul UB reprezinta o garantie a conformitatii cu legislatia nationala si cu standardele ARACIS. De
asemenea, la vizita a fost prezentat in mod explicit rolul CEAC in activitatile de evaluare interna si externa,
fiind confirmata functionalitatea acestei structuri.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Un element de buna practica este existenta CEAC la nivelul facultatii, ceea ce permite o monitorizare mai
apropiata de specificul programului de studii. De asemenea, functionarea pe baza unui regulament aprobat
de Senat asigura coerenta si uniformitate in aplicarea procedurilor.

Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: Indeplinit.

Indicatorul ~ Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.P.C.2.2.2  senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana

v

din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Structurile din domeniul eticii universitare sunt constituite si functioneaza in conformitate cu prevederile
legale. Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar
si actioneaza independent fatd de orice alta structurd sau persoana din cadrul institutiei de Tnvatamant
superior, cu respectarea legii.

In timpul vizitei la fata locului, s-a confirmat atat existenta regulamentului aprobat de Senat, cat si
independenta comisiei in exercitarea atributiilor sale.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Comisia de etica universitara a Universitatii din Bucuresti functioneaza in baza unui regulament aprobat de
Senat, ceea ce asigura conformitatea procedurald, iar independenta acesteia este explicit mentionata in REI
si a fost confirmata in cadrul intalnirii comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii cu membri ai Comisiei
de Etica Universitara. Regulamentul de organizare si functionare al Comisiei de Etica Universitara, stabileste,
in mod explicit, ca membrii comisiei sunt independenti in exercitarea mandatului lor, se supun doar legii si
reglementarilor statutare ale universitatii si isi desfasoara activitatea fara a fi influentati de alte structuri
administrative sau academice ale universitatii. Nu exista elemente care sa sugereze interferente sau limitari
ale autonomiei comisiei.

Aspecte care constituie exemple de buna practica


https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2026/01/Regulament-Comisia-de-Etica.pdf
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Independenta comisiei, mentionata In mod explicit In Regulamentul de functionare si confirmata in cadrul
intalnirii comisiei de expertiin evaluarea externa a calitatii cu membri ai Comisiei de Etica Universitara, reflecta
o cultura institutionald orientata spre respectarea normelor etice. De asemenea, existenta unui regulament
aprobat de Senat reprezinta o garantie suplimentara a functionarii corecte a acestei comisii.

v" Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si

domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul

[.PC.3.1.1 acestora in asigurarea calitatji.

v" Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
La nivelul UB a fost aprobat si se aplica Regulamentul privind initierea, aprobarea, revizuirea, monitorizarea
si evaluarea programelor de studii, aprobat de Senatul Universitatii prin intermediul caruia se analizeaza
periodic programele de studii si se fac modificarile /imbunatatirile necesare

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt refinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Procedurile de monitorizare si revizuire a programelor de studii functioneaza eficient, iar actualizarea
constantd a curriculei reflecta cerintele pietei muncii si ale comunitatii academice. Includerea studentilor si
angajatorilor in procesul decizional contribuie la adaptarea programelor la realitatile economice.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Implementarea coerenta a procedurii de monitorizare si revizuire a programelor de studii.

v" Recomandari:
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere

[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

v" Prezentarea starii de fapt, sus{inutd de documente si date
Din CEAC fac parte, alaturi de cadre didactice, reprezentanti ai studentilor, precum si reprezentanti ai
mediului de afaceri. Membrii Comisiei la nivel central, membrii Comisiilor la nivel de facultati, precum si
responsabilii de programe sunt implicati in procesul de monitorizare si punere in aplicare a procedurilor privind
initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor.
Programul de studii supus acreditarii este monitorizat si supus revizuirii anuale, potrivit procedurilor si
regulamentelor existente la nivelul UB.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt refinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Implicarea partilor interesate este functionala si constanta in toate etapele procesului educational, existand o
cultura a consultarii, reflectata in imbunatatirile aduse anual structurii curriculare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Organizarea de Intalniri si dezbateri cu angajatori si parteneri economici.
Acorduri de colaborare cu mediul economic reprezentativ pentru domeniul business, pentru stagii de practica
bine structurate.

v" Recomandari:
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic


https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2020/04/RIARMEPS-final.pdf
https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2020/04/RIARMEPS-final.pdf
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auxiliar si administrativ
Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
.PC.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

UB dispune de o Metodologie-cadru pentru evaluarea performantelor profesionale individuale ale personalului
didactic si de cercetare, cu ajutorul careia se realizeaza o evaluare multicriteriala si de un sistem de clasificare
a performantelor fiecarui cadru didactic. Aceste instrumente servesc la evaluarea anuala si sunt avute in
vedere la dimensionarea normelor de baza din Statul de functii al departamentelor, la promovarea
personalului didactic, precum si in alte situatii (gradatii de merit, etc.). Evaluarea colegiala este obligatorie si
periodica.

Aprecierea finala a activitatii cadrelor didactice se face prin evaluarea sumativa, care are la baza toate
criteriile/evaluarile enumerate mai sus, iar rezultatele evaluarilor realizate de catre studenti pentru cadrele
didactice care predau la programul de studii "Administrarea afacerilor (la Focsani)” sunt evidentiate in raportul
anual al FAA.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Mecanismul de evaluare este functional, sistematizat si transparent, asigurand o bucla de feedback eficienta
intre studenti, cadre didactice si conducerea institutionala. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti are
loc semestrial, iar feedback-ul este anonim si este colectat prin intermediul unor formulare online.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Implicarea studentilor in procesul de feedback prin intermediul evaluarii semestriale a cadrelor didactice.
Corelarea rezultatelor evaluarii cu planurile de formare profesionala.

Utilizarea indicatorilor de performanta pentru analiza si imbunatatirea activitatilor didactice.

Recomandari:

Nu este cazul

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii
Standardul S.C.5.1. Baze de date
IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.PC.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Universitatea din Bucuresti utilizeaza baze de date actualizate sistematic pentru activitatile de asigurare a
calitatii, aspect mentionat in mod explicit in Raportul de Evaluare Interna (pag. 32). Aceste baze de date sunt
gestionate de structuri specializate, precum Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitati (CEAC) si
Departamentul de Management al Calitati (DMC). De asemenea, componenta organizatorica colecteaza si
analizeaza Tn mod sistematic date necesare procesului de asigurare interna a calitatii.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Universitatea din Bucuresti asigura un proces institutionalizat de colectare si analiza a datelor relevante
pentru calitate. Utilizarea bazelor de date si mentionarea explicitd a colectarii sistematice confirma
functionalitatea mecanismelor interne si demonstreaza angajamentul Universitatii din Bucuresti fata de
asigurarea si imbunatatirea continua a calitatii educatiei, inclusiv prin utilizarea bazelor de date actualizate
sistematic pentru a sprijini procesul de asigurare interna a calitatii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Un element de buna practica este utilizarea bazelor de date centralizate, care permit monitorizarea continua
a indicatorilor de calitate. De asemenea, faptul ca analiza datelor este realizata sistematic reprezinta un alt
punct forte.

Recomandari

Recomandam publicarea periodica a unor sinteze statistice privind indicatorii de calitate, pentru a creste
transparenta si implicarea partilor interesate.

Indicatorul este: indeplinit.


https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2024/09/Metodologie-evaluare-personal-didactic-si-de-cercetare_anexe-standarde-cu-aplicare-din-anul-2027.pdf
https://unibuc.ro/wp-content/uploads/2024/09/Metodologie-evaluare-personal-didactic-si-de-cercetare_anexe-standarde-cu-aplicare-din-anul-2027.pdf
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Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public
[.PC.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public cu privire la
programul de studii evaluat, certificatele, diplomele si calificarile aferente: informatiile sunt publicate pe site-
ul institutiei si includ detalii privind programele de studii, planurile de invatamant, fisele disciplinelor,
procedurile de admitere si alte informatii relevante. De asemenea, sectiunea ,Admitere Licenta” de pe site
furnizeaza detalii despre conditiile de admitere, documentele necesare, numarul de locuri disponibile (buget
si taxa), taxele de inscriere si scolarizare, precum si despre procedura de echivalare a diplomelor pentru
candidatii care au studiat in strainatate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt refinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza informatiilor cuprinse in REI si constatarile de la fata locului confirma ca facultatea asigura accesul
public la informatiile relevante privind programul de studii. Publicarea pe site-ul institutiei reprezinta o
modalitate adecvata si accesibila de informare. Institutia de invatamant superior demonstreaza angajamentul
sau fata de transparenta si accesibilitatea informatiilor, asigurand astfel respectarea standardelor de calitate
in invatamantul superior.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea planurilor de invatamant si a fiselor disciplinelor reprezinta o practica pozitiva, deoarece permite
studentilor si angajatorilor sa inteleaga structura si continutul programului. De asemenea o serie de informatii
importante sunt puse la dispozitia studentilor si prin Ghidul studentului.

v" Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: Indeplinit.

Indicatorul
.PC.6.1.2

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Sedintele Consiliului facultatii sunt anuntate in prealabil si sunt insotite de ordine de zi clare, iar procesele-
verbale si hotaréarile structurilor decizionale pot fi consultate. Studentii sunt reprezentati in aceste structuri,
ceea ce demonstreaza, odata in plus, faptul ca facultatea asigura transparenta proceselor decizionale.
Hotararile sunt comunicate si prin e-mail-ul institutional sau platforme de tip Moodle, asigurand astfel accesul
transparent si nediscriminatoriu la informatile esentiale pentru studenti si cadre didactice. Aceasta
deschidere decizionala sustine buna guvernanta universitara si intareste increderea comunitatii academice
in functionarea facultatii.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt refinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In Universitatea din Bucuresti existd o preocupare permanenta pentru asigurarea transparentei proceselor
decizionale prin dezvoltarea unui cadru organizatoric clar si accesibil, care permite participarea si informarea
constanta a tuturor actorilor institutionali. Informatiile furnizate de REI si constatarile de la vizita confirma ca
exista transparenta in procesul decizional, prin publicarea documentelor relevante si prin participarea
studentilor In structurile de conducere.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea minutelor sedintelor Consiliului facultatii reprezinta o practica pozitiva, care contribuie la
transparenta si responsabilitate.

v" Recomandari
Nu este cazul

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare
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Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
.LPC.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

v" Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Componenta organizatorica respecta obligatia de a colecta si transmite datele solicitate, respectiv de a
elabora si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din raspunderea publica. Exista
fluxuri institutionale clare de raportare, inclusiv transmiterea rapoartelor CEAC-F catre CEAC-UB.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt refinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Constatarile din timpul vizitei arata ca facultatea isi indeplineste obligatiile privind colectarea si transmiterea
datelor, precum si elaborarea rapoartelor necesare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Un element pozitiv este existenta unui flux institutional clar intre structurile de calitate ale facultatii si cele ale
universitatii, ceea ce asigura coerenta si eficienta in raportare.

v" Recomandari
Recomandam publicarea pe site-ul facultatii a rapoartelor anuale CEAC-F, intr-o forma sintetica, accesibila
publicului, pentru a creste transparenta.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
v" Prezentarea starii de fapt, sus{inutd de documente si date
Programul de studii universitare de licenta "Administrarea afacerilor (la Focsani)” este organizat in cadrul
Facultatii de Administratie si Afaceri, domeniul de licenta Administrarea Afacerilor si a parcurs pana in prezent
toate procesele de evaluare externa potrivit legislatiei in vigoare si normelor ARACIS.
CEAC-UB a informat conducerea FAA-UB despre reglementarile actualizate cu privire la elaborarea
Raportului de evaluare interna si a oferit suportul informational si logistic, in conditiile actualizarii recente a
Ghidului pentru evaluarea domeniilor de studii universitare de licenta.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt refinutéd si avand in vedere indicatorul de
performania analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UB si FAA au experienta solida in evaluarile externe ARACIS, respectand termenele si metodologiile, cu
procese structurate, coordonate de CEAC-UB si CEAC-FAA si colaborare eficienta intre facultati si
universitate. La programele de licenta pe domeniul Administrarea afacerilor, responsabilii de programe de
studii arondate si directorii de departament joaca un rol central, iar procesul necesita efort intens pentru
documentare si coerenta.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Implementarea continua a proceselor interne de autoevaluare si audit academic.
Utilizarea evaluarilor externe pentru actualizarea strategiilor educationale si administrative
v" Recomandari:
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari:

FACTORI | Puncte slabe:
INTERNI
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v" Programul este aliniat la cerintele europene privind 0 v" Nivel redus de internationalizare (numar mic de
formarea expertilor in domeniul administrarea cadre invitate din strainatate, mobilitati Erasmus).
afacerilor v" Programul poate fi mai putin cunoscut in
v' Universitatea Bucuresti beneficiaza de reputatie comparatie cu cel din Bucuresti sau alte orase
bine definitda in zond,ceea ce ofera credibilitate mari.
programului v' Lipsa integrarii tehnologiilor digitale in procesul de
v' Corp profesoral format din cadre universitare cu predare
experienta academica si practica in administrarea v" Promovare modesta la nivel national si
afacerilor. international — programul nu este suficient vizibil
v' Structurd curriculard echilibratd intre discipline in retelele profesionale si academice europene.
teoretice si aplicative .
v' Relevanta ridicata pe piata muncii, mai ales pentru
cariere In administrarea afacerilor si consultanta.
v' Posibilitatea de continuare a studiilor doctorale in
domeniul de studiu.
Analiza
SWOT
Oportunitati: Amenintari:
v' Cresterea cererii de specialisti in  domeniul v" Concurenta crescuta din partea altor programe
administrarii afacerilor si consultanta in zona. similare din zona si din strainatate, care ofera
v' Finantarile externe disponibile pot sustine componente internationale mai puternice.
modernizarea  continuturilor si crearea de (U v' Potential limitat de insertie profesionala in lipsa
parteneriate academice. FACTORI unei retele institutionale solide pentru stagii si
v' Posibilitatea de dezvoltare a unui traseu | EXTERNI plasament.
profesional integrat (master — doctorat — cercetare v O tendintd generala de scadere a numarului de
aplicata) in cadrul FAA. tineri care aleg sa urmeze studii superioare.
v' Posibilitatea de atragere a expertilor practicieni v" Evolutiile rapide in domeniul afacerilor pot face ca
din mediul de afaceri in calitate de lectori asociati. unele cursuri sa devina rapid depasite

V. Gradul de indeplinire a standardelor si
recomandarile formulate

indicatorilor de performanta si

Nr Gradul de
c rt- Indicator de performanta indeplinire Recomandari
' (I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea instituionala

I.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si un
sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

Nu este cazul

I.P.A.1.2.1 Opinile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesante sunt avute in vedere
in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

Nu este cazul

I.LP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, spatii
dedicate proceselor de Tinvatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

Nu este cazul
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I.LP.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

4. conditii optime de studiu, cercetare si viata, I Nu este cazul
precum si de munca.
I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei
organizatorice  sunt  adecvate pentru
desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare "
5. . . . P I Nu este cazul
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care i revin in statul de
functii.
Recomandam realizarea unor
statistici privind participarea
personalului la programele de
formare, pentru a evidentia impactul
acestora. De asemenea, ar putea fi
.P.A.3.1.2 IS asiguré dezvoltarea profesional4 N elgborat un raport anual Cpnsolldat
6. . N . | privind dezvoltarea profesionala, care
si personala a personalului. o .
sa centralizeze programele,
participarile si rezultatele.
Recomandam introducerea unor
mecanisme de evaluare a impactului
formarilor asupra activitatii didactice
si administrative.
Recomandam consolidarea
digitalizarii procesului de recrutare
I.LP.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in prin uthareg, spre exemplu, a unei
o . - . A platforme unice pentru toate
7. | concordanta cu prevederile legale, stabilite si I . . .
N concursurile, precum si publicarea
derulate in mod transparent. o L
periodica a unor rapoarte sintetice
privind concursurile finalizate, pentru
a creste nivelul de transparenta.
.P.A4.11 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice n cadrul
8 procedurillorl prqpr||v in vedereg ”|mbunat.at|r|| i NU este cazul
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii i beneficiarii
indirecti ai educatiei.
DOMENIUL B. Eficacitatea educationala
I.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
9 organizat in baza creditelor de studii i NU este cazul
" | transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.
[.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in Recorvngndam publlgarga pe site-ul
L . ) . facultatii a unei sectiuni dedicate
conditiile actului de autorizare, respectiv de o . o
. R ) . . - istoricului acreditarii, pentru a creste
10. | acreditare,  vizdnd  realizarea  idealului I . S
. IRV . . transparenta si accesibilitatea
educational al invatamantului superior conform . N o
legi informatiilor pentru studenti si
- angajatori.
I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt 5
11. . e I Nu este cazul
concordante cu nivelul calificarii.
I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii
12. | sunt corelate cu competentele solicitate de I Nu este cazul

ocupatiile corespunzatoare, conform
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standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura
implementarea principiilor invatarii centrate pe

13. | student in cadrul curriculumului si  prin Nu este cazul
strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.
Pentru consolidarea procesului de
internationalizare, recomandam
intensificarea comunicarii privind
oportunitatile de mobilitate, astfel
incat un numar cat mai mare de
studenti sa fie informati si incurajati
sa participe. De asemenea,
dezvoltarea unor mecanisme de
I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica asigura monitorizare a impactului mobilitatilor
14 pentru studenti oportunitati de a participa in asupra parcursului academic si
" | programe de mobilita{i academice, desfasurate profesional al studentilor ar putea
cu prezenta fizica si/sau virtuala. oferi date relevante pentru ajustarea
strategiilor viitoare. Recomandam, de
asemenea, extinderea colaborarilor
internationale In domenii emergente
si diversificarea mobilitatilor virtuale
care ar putea contribui la cresterea
atractivitatii programului si la
formarea unor competente adaptate
unui mediu globalizat.
Pentru consolidarea cadrului de
echitate educationala, recomandam
intensificarea comunicarii privind
serviciile de suport, astfel incat un
numar cat mai mare de studenti sa
fie constienti de resursele disponibile.
I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura Delasemenea, recomandarp o
e o T extinderea programelor de invatare
oportunitati echitabile pentru studenti, in R o
15. | concordanta cu potentialul si aspiratiile personallzatla N diversificarea
- N . . . resurselor digitale care ar putea
acestora, ludnd in considerare diversitatea o Co
stilurilor si abilitatilor de invatare. contribui a adaptarea si mai eficienta
la stilurile diferite de Tnvatare. In plus
0 monitorizare mai detaliata a
impactului serviciilor de suport
asupra performantei academice si a
bunastarii studentilor ar putea oferi
date suplimentare pentru ajustarea
strategiilor institutionale.
I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
cerinte educationale speciale/dizabilitati, la
resurse Si servicii destinate sustinerii procesului
16. . . . Nu este cazul
de invatare, adecvate in raport cu nevoile
individuale de invatare, de domeniul de studii,
ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.
I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise in
mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
17. | studentului si cadrului didactic cu privire la Nu este cazul
continutul  disciplinelor ~ din  planul  de
invatamant.
I.P.B.5.1.2 \Verificarea obtinerii rezultatelor
18. Nu este cazul

invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
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pe parcurs si prin examene de finalizare a
studiilor,

I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a

Recomandam extinderea
parteneriatelor cu angajatori din
domenii emergente, pentru
diversificarea oportunitatilor de
practica si angajare si cresterea
vizibilitatii serviciilor DCOC la nivelul
facultatii, pentru a stimula

19 asigura o tranzitie facila a absolventilor de la participarea studentilor. In plus,
invatare la piata muncii. recomandam dezvoltarea si
implementarea unor mecanisme de
feedback post-practica, care sa
permita ajustarea programelor in
functie de nevoile reale ale
studentilor si angajatorilor.
0. I.P.B.7.1..1 Compqnenta orgamzatonca aplica NU este cazul
procedurile cu privire la admitere.
I.LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitati si egalitati de sanse,
51 | Precum sicu instituirea unor masuri de sprijin NU este cazul
pentru  asigurarea  accesului  grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.
I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
22. | reglementarile privind activitatea profesionala a Nu este cazul
studentilor.
Recomandam consolidarea vizibilitatii
oportunitatilor internationale la nivelul
facultatii, pentru a creste rata de
participare a studentilor si a
I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica personal_ulw precum 3f lextmdAerea
. L o . . - parteneriatelor internationale in
realizeaza actiuni de cooperare internationala !
. . I, . domenii emergente, pentru a
23. | prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor . o L
s R A . diversifica oportunitatile de cercetare
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea . o o
o si mobilitate. Recomandam, de
academica si de cercetare. o . .
asemenea, monitorizarea impactului
mobilitatilor asupra dezvoltarii
profesionale a participantilor, pentru
a fundamenta decizii strategice
privind internationalizarea.
Recomandam extinderea
oportunitatilor de implicare a
studentilor in proiecte de cercetare,
inclusiv prin parteneriate cu mediul
I.lP.B.9.1.1 Invatarea bazatd pe investigatie economic sau cu alte msﬁtu‘gu
LT Yo academice dar si consolidarea
stiinfifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt o
24, o N N P vizibilitatii programelor de cercetare
valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii . .
. . N destinate studentilor, pentru a creste
vizate prin programul de studii. - ’
participarea acestora. De asemenea,
recomandam dezvoltarea unor
mecanisme de monitorizare a
impactului activitatilor de cercetare
asupra rezultatelor invatarii.
[.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiinifice sunt Se recomanda consolidarea activitaii
o5 vizibile la nivel national si international n de cercetare prin intensificarea

domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod
adecvat.

diseminarii interne, extinderea
colaborarilor internationale,
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implicarea mai activa a studentilor in
proiecte de cercetare si
monitorizarea impactului acesteia
asupra procesului educational si
insertiei profesionale.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod

26. | consecvent, dovedind impactul acestora in I Nu este cazul
imbunatatirea calitati educatiei la nivelul
programului de studii.
Se recomanda consolidarea
procesului de consultare prin
comunicarea mai clara a rezultatelor
LP.C.1.2.1 Opinile membrilor comunitati cdtre comunitatea academicd
roprii si ale altor parti interesante sunt avute in diversificarea instrumentelor de
27, | Proprisie P . I colectare a feedbackului. De
vedere in procesul de implementare a S .
. asemenea, este utila implicarea mai
procedurilor. . ) TR
sistematica a angajatorilor in
revizuirea curriculara si monitorizarea
periodica a impactului modificarilor
realizate pe baza feedbackului.
[.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IIS se
28. | constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si I Nu este cazul
la nivelul componentei organizatorice.
I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat de
29. | catre senatul universitar, in scopul realizarii I Nu este cazul
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.
.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza N
30. |, < . y < I Nu este cazul
independent fata de orice alta structura sau
persoand din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.
[.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
31. | iIn mod consecvent procedurile, dovedind I Nu este cazul
impactul acestora in asigurarea calitatii.
[.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
32. | parti interesante sunt implicate in procesul de I Nu este cazul
punere in aplicare a procedurilor.
.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare A
33. e N . o I Nu este cazul
semestriala de catre studenii a prestatiei
cadrelor didactice.
.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica Recomandam pgblllcareall perlod|ca a
. . < . . unor sinteze statistice privind
colecteaza si analizeaza in mod sistematic date A - N .
34. . ) . . I indicatorii de calitate, pentru a creste
necesare procesului de asigurare interna a S "
v transparenta si implicarea partilor
calitatii. .
interesate.
I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura
35. | publicarea si accesul la informatiile de interes I Nu este cazul
public cu privire la programul de studii evaluat.
36. I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura i NU este cazul

transparenta proceselor decizionale.
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.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica Recomandam publicarea pe site-ul
colecteaza si transmite datele solicitate, facultatii a rapoartelor anuale CEAC-
37. | respectiv elaboreaza si publica rapoarte, ) F, intr-o forma sintetica, accesibila
asigurand respectarea obligatiilor care decurg publicului, pentru a creste
din raspunderea publica. transparenta.

I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului de

38. | evaluare externa a calitati, In vederea ) Nu este cazul
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.
Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire
Domeniul de evaluare Numar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 0 0
Domeniul C. Managementul calitafii 13 0 0
Total 38 0 0
VI. Concluzii

Se reiau o serie de aspecte importante constatate pe parcursul evaluérii si se desprind concluzii generale
cu privire la calitatea educatiei furnizata in cadrul programului de studii universitare de licenta evaluat.

Se propune o decizie si se motiveaza:

v

v

Programul de studii universitare de licenta "Administrarea afacerilor (la Focsani)” este organizat in
cadrul Facultatii de Administratie si Afaceri din cadrul Universitatii din Bucuresti.

Tn concordanta cu orientarile Planului strategic al Universitatii din Bucuresti pentru perioada 2024-2028,
domeniul Administrarea Afacerilor ofera un raspuns real pentru cererea crescanda de specialisti In
domenii vitale pentru competitivitatea globala si dezvoltarea economica sustenabila. Programul
acreditarii este conceput pentru a reflecta evolutia pietei globale a muncii si noile cerinte de competente
in domeniul administrarii afacerilor. Acesta ofera studentilor o perspectiva interdisciplinara si o baza
solida a principiilor, instrumentelor si practicilor economiei moderne.

Structura si continutul programului de studii de licenta "Administrarea afacerilor (la Focsani)” este
adaptat cerintelor actuale ale pietei muncii, iar prin misiunea asumata, formulata in corelatie cu misiunea
si obiectivele strategice ale UB, FAA-UB si ofera viitorilor specialisti o pregatire complexa in domeniu,
conferindu-le posibilitatea aprofundarii teoriilor, conceptelor, metodelor, modelelor, instrumentelor si
mecanismelor proprii economiei actuale, cunoasterea modalitatilor concrete de a conduce organizatii
de diferite dimensiuni intr-o lume tot mai complexa, mai volatila si mai digitalizata.

Prin imbinarea optima si armonioasa a conceptelor teoretice cu aplicatiile si practica (realizata in
parteneriate cu organizatii din domeniu) programul de studiul de licenta "Administrarea afacerilor (la
Focsani)” ofera studentilor o pregatire completa, complexa si competitiva. Prin metodele moderne de
predare, accesul la tehnologii digitale si la baze de date actualizate in permanenta, se creeaza un cadru
educational competitiv si orientat spre performant&. In plus, prin oportunitatile internationale oferite de
mobilitati Erasmus+ si alte programe, dar mai ales prin centrarea pe student se intareste caracterul
formativ distinct al programului.

Prin valorificarea punctelor forte si a oportunitatilor de dezvoltare, domeniul de studii universitare de
licenta Administrarea afacerilor si, implicit programul de studii de licenta "Administrarea afacerilor (la
Focsani)”, consolideaza FAA prin diversificarea ofertei educationale la nivel regional, dar si prin
dezvoltarea si consolidarea relatiilor reciproc avantajoase cu mediul de afaceri.

Astfel, ca urmare a vizitei la Universitatea din Bucuresti, in urma parcurgerii procedurii de acreditare,
Comisia externa ARACIS de evaluare a calitati programului de studii universitare de licenta
"Administrarea afacerilor (la Focsani)” a hotarat in unanimitate ACREDITAREA programului de studii
universitare de licenta "Administrarea afacerilor (la Focsani)” pentru o capacitate de scolarizare (nr.
maxim de studenti ce pot fi scolarizati) de 75 de locuri pentru anul | de studiu.

VIl. Anexe
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1. Programul vizitei
2. Minutele aferente intalnirilor



