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|. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);

Academia de Studii Economice din Bucuresti (ASE) a solicitat, conform contractului nr. 543 /03.12.2025), evaluarea
externa a calitatii in vederea mentinerii acreditarii programului de studii universitare de licenta Informatica Economica-
ID, organizat in locatia Bucuresti. Comisia de evaluare este compusa din Prof. univ. dr. Dimén Levente (coordonator
comisie), Conf. univ. dr. Bucur Gabriela (expert evaluator ID), Prof. univ. dr. Badica Amelia (expert evaluator de
specialitate) si Stud. Popa Teodora (student evaluator). Comisia de evaluare a fost aprobata de Consiliul ARACIS prin
HC nr. HC nr. 53/H/05.02.2026 si acceptata de institutia solicitanta (IS). Membrii comisiei de evaluare au fost notificati
de ARACIS prin email si au primit accesul la raportul de evaluare interna (REl) din platforma electronica de
evaluare ARACIS. Vizita a presupus deplasarea in perioada 18-20 martie 2026 a tuturor membrilor comisiei de
evaluare la ASE Bucuresti si participarea acestora la toate activitatile cuprinse in Calendar.

- Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz (infiintare,
evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare, parcurgerea procedurilor
de evaluare externa a calitatii educatiei)

Academia de Studii Economice din Bucuresti este o institutie de invatamant superior de stat, acreditata care
functioneaza pe baza autonomiei universitare, in acord cu cadrul legal stabilit de Constitutia Romaniei si Legea
invatamantului superior nr. 199/2023. ASE Bucuresti a fost infiintatd sub denumirea "Academia de Inalte de Studii
Comerciale si Industriale” (AISCI), cf. Decretului Regal 2.972/04.1913 (cf. MO 13.04.1913). In timp, AISCI a devenit
"Academia de Stiinte Comerciale si Cooperatiste” (in 1947), apoi "Institutul de Stiinte Economice si Planificare” (in
urma Reformei invatamantului din 1948), pentru ca in 1967-1968 sa devina "Academia de Studii Economice”.

ASE este o institutie de educatie si cercetare, care a primit dreptul de a conferi titlul de "doctor in stiinte economice”
inca din 1921. De-a lungul evolutiei, ASE s-a dezvoltat de la o institutie cu o singura structura, apoi a avut 3 facultati,
apoi 6, ajungand pana in anul univ. 2025-2026 la 13 facultati.

ASE parcurge procesul de evaluare institutionala, cf. standardelor in vigoare, in 2000 a primit Diploma de Excelenta
a MEN, iar dupa ultima evaluare institutionala este incadratéa 1n categoria universitatilor de cercetare avansata si
creatie.

- Descrierea generald a programului de studii universitare de licenta (motivatie infiintare - in cazul autorizarii
de functionare provizorie, respectiv, evolutie si/sau schimbari de la ultima procedura de evaluare externa a
calitatii educatiei, In cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a acreditarii, dupa caz)

Programul IE ID functioneaza in cadrul Facultatii Cibernetica, Statistica si Informatica Economica. La forma cu
frecventa programul de studii universitare de licenta Informatica Economica (IE) a obtinut acreditarea in 1995 conform
HG 568/1995, publicat Tn MO 185/16.08.1995 Pozitia 33. Programul de studii IE licenta, forma de invatamant ID a
obtinut autorizarea de functionare provizorie in anul 1995 (568/1995 din 28/07/1995) si acreditarea in anul 2002 (
conform HG 410/2002 din 25/04/2002 Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 313 din 13/05/2002 avand durata de
studii la ID de 5 ani). Evaluarea periodica a fost realizata in anul 2016, conform raportului ARACIS S 007/25
MA/25.02.2016 (raport de autoevaluare pag. 13) cu o capacitate de scolarizare de 125 de studenti pe an de studiu.
HG 654/2016 conform MO nr. 742 din 23/09/2016. Ultima evaluare a programului IE ID a avut loc in data de 1-4
noiembrie 20210obtinand calificativul mentinerea acreditarii si o capacitate de scolarizare de 150 studenti/an.

I. Metode utilizate

- Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare
solicitate, Tnainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente sau
date)

In vederea intocmirii prezentului Raport de Evaluare Externa (REE) Comisia de evaluare a tinut cont de faptul ca unele
informatii (sinteze, analize) au caracter personal si trebuie sa respecte GDPR. Din acest motiv au fost solicitate, a fi
prezentate la vizita o serie de documente. in acest context, elaborarea prezentului REE se bazeaza pe urméatoarele
documente:

- Raportul de Evaluare Interna (REI) si Anexele aferente acestuia, disponibile pe platforma ARACIS;

- informatiile publice disponibile pe site-urile: ASE, FCSIE si cel al Centrului ID-IFR;
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pachet de documente prezentate la vizita (dovezi de aplicare a procedurilor de calitate specifice ID/IFR, lucrari
de licenta, minute ale unor intalniri, rapoarte de monitorizare, etc.).
- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-au
purtat discutii)

Vizita la fata locului s-a derulat in conformitate cu calendarul elaborat de catre Comisia de evaluare si agreat de catre
reprezentantii ASE. Evaluareala fata locului a vizat doua aspecte:

- vizita spatiilor de invatdmant spatii situate pe str. Dorobantilor nr 11-15 sect.1: Cladirea Virgil Madgearu,
Lab. Nr. 2017 Centrul Oracle (44 calculatoare), Lab. 2316 Laboratorul Microsoft, Amfiteatrul Deloitte,
Amfiteatrul Grigore Moisil, Amfiteatrul Garrett.

- simanageriale- Secretariat FCSIE), biblioteca Centrala ASE; centrul ID-IFR;

- intalniri cu: reprezentantii FCSIE si cu echipa de elaborare a REIl; personalul didactic implicat in activitatile
programului de studii IE-ID; directorul CID-IFR si responsabilii Departamentului IT; studenti de la programul
I[E-ID; absolventi ai programului de studii IE-ID; parteneri economici ai programului de studii IE-ID si ai FCSIE
membrii Comisiei de etica universitara; membrii Comisiei/ Comisiilor de asigurare a Calitatii.

- Alte metode sau aspecte relevante

ll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese instituionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
.PA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ASE este o universitate cu traditie in domeniul stiintelor economice, are o structura academica bine definita prin
Organigrama structurii de educatie si cercetare si Organigrama structurii organizatorice a serviciilor tehnico —
administrative, functioneaza conform legislatiei nationale si Cartei universitare. Organizarea si desfasurarea
activitatilor ASE este reglementata prin regulamente aprobate de catre Senatul ASE, postate pe pagina web a ASE.
Carta ASE precizeaza explicit forma de organizare la distanta, pentru studiile universitare de licenta. Organigrama
structurii de educatie si cercetare ASE include FCSIE — structuri organizatorice responsabile cu organizarea si
desfasurarea programului de studii IE-ID. Suportul operational pentru derularea programului de studii evaluat este
asigurat de catre Centrul ID-IFR (CID-IFR), prevazut in Organigrama ASE sub coordonarea Prorectorului responsabil
cu activitatea didactica.
CID-IFR este organizat la nivel ASE cu rolul de a coordona activitatile ID si IFR din universitate in colaborare cu
structurile de management ale facultatilor organizatoare de programe de studii ID/IFR. Organizarea si functionarea
CID-IFR se face pe baza unui Regulament propriu aprobat de Senatul universitatii prin HSU nr. 252/16.12.2020, care
precizeaza responsabilitatile si activitatile CID-IFR, precum si diagrama functionala si diagrama de relatii CID-IFR.
Centrul ID-IFR din ASE este condus de un coordonator care dispune de calificare si experienta in
administrarea proceselor didactice si de asigurare a calitatii la formele ID/IFR.
Documente si date justificative: Carta ASE, Organigramele ASE, Regulamentul intern ASE, ROF CID-IFR, HSU nr.
252/16.12.2020.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In Carta ASE sunt precizate formele de organizare a programelor de studii, cf. LIS 199/2023. Carta ASE (aprobat& de
Senat Th 18.12.2024) contine capitole clare si distincte privind: viziune, misiune si valori fundamentale, comunitatea
academica, autonomia universitara, programele de studii, organizarea procesului de educatie si de cercetare, formare
si dezvoltare profesionala continua, finantare si patrimoniu, strategii de internationalizare, relatia universitatii cu mediul
exterior, gestiunea resurselor financiare si Codul de etica si deontologie universitara.
La nivel ASE, strategia pe 10 ani, respectiv strategia 2024-2029, mentioneaza forma de invatamant la distanta:
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-In Strategia 2024-2029: Programul 7, de dezvoltare a programelor de studii in vederea crerii unei oferte bazate pe
cererea mediului economic, vizeaza si programele de studii de la forma la distanta, atat pentru cele organizate la
Bucuresti, cat si cele din centrele teritoriale.
-In Strategia 2020-2030: obiectivul 1.3. (categoria educatie) precizeaza strategia de dezvoltare de noi centre de
invatamant la distanta; 4.3. (categoria internationalizare) precizeaza strategia de dezvoltare de centre ID in Europa.
Centrul ID-IFR, in conformitate cu propriu ROF, gestioneaza programele de studii ID/IFR de la nivel de ASE. in ROF
sunt precizate misiunea, responsabilitatile centrului si persoanelor implicate Tn managementul ID/IFR, structura CID-
IFR. ROF este aprobat HS 252/16.12.2020, nefiind actualizat cf. legislatiei in vigoare. Coordonatorul CID-IFR dispune
de calificare si experienta in domeniul.La nivelul CID-IFR exista o strategie de perfectionare in tehnologia ID/IFR si o
strategie de dezvoltare a resurselor de studiu pentru ID, ca parte din procedurile de asigurare a calitatii pentru
programele ID/IFR
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
nu sunt
v Recomandari
Actualizarea Regulamentului de organizare si functionare CID-IFR si a procedurilor ID/IFR, considerand modificarile
din legislatia in vigoare fata de anul 2020.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale
.PA.1.2.1 altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivel ASE Bucuresti, comisiile de specialitate, respectiv cele speciale sunt cele care se ocupa cu elaborarea/
modificarea metodologiilor si regulamentelor pentru toate programele de studii.
Cf. Cartei ASE si a Regulamentului de functionare al Senatului ASE, membrii senatului sunt cadre didactice alese prin
vot, reprezentanti ai tuturor facultatilor si studenti, alesi prin vot, reprezentanti ai tuturor facultatilor.
Comisiile de asigurarea calitatii de la nivel de ASE, respectiv facultati sunt alcatuite din cadre didactice, studenti,
respectiv un reprezentant al angajatorilor.
Rapoarte anuale ale ASE, respectiv ale FCSIE —rapoartele urmaresc strategiile operationale ale ASE, respectiv FCSIE.
Consiliul consultativ este un organism extern, constituit din personalitati din domeniul public si privat care realizeaza
periodic 0 evaluare obiectiva a modului si masurii in care se indeplinesc misiunea si viziunea asumata si consiliaza
echipa manageriala a universitatii in ceea ce priveste stabilirea obiectivelor strategice si a modalitatilor de indeplinire
a acestora, in vederea Imbunatatirii performantelor.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In cf. cu Regulamentul de functionare al Senatului ASE, Comisiile de specialitate/ Biroul permanent al Senatului supun
dezbaterii In Senat metodologiile/ regulamentele noi sau modificarile/ actualizarile documentelor existente.
ASE asigura cadrul democratic necesar implicarii partilor interesate relevante in procesul de adoptare / revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare. Astfel, actorii interni (cadre didactice, studenti) sunt
implicati In acest proces in cadrul comisiilor Senatului, consiliului facultatii, consiliului CID-IFR. Implicarea partilor
interesate externe se face prin la nivel ASE prin Consiliul consultativ. Rolul Consiliului Consultativ (CC) este acela de
a asista decanul si echipa de conducere a facultatii in: stabilirea obiectivelor pe termen scurt, mediu si lung, respectiv
planificarea strategica eficace; dezvoltarea si consolidarea legaturilor cu comunitatea de afaceri; generarea/
identificarea de oportunitati de indrumare, mentorat si internship pentru studenti, cresterea potentialului pentru
parteneriate. Ultima activitate a CC a avut loc in data de 2 iulie 2025 conform minutei de pe siteul FCSIE.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Functionarea la nivelul FCSIE a Consiliului consultativ pentru a asista decanul si echipa de conducere a facultatii
v" Recomandari
nu sunt
Indicatorul este: indeplinit
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Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

§tandardu| S.A.2.1. Baza materiala
IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studi
universitare.

Indicatorul iS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare
.LPA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ASE are in patrimoniu propriu o baza materiala moderna, care include 284 de sali didactice (curs, seminar,
laborator, biblioteci, sali de sport), spatii pentru centre de cercetare si pentru activitati managerial-administrative.
ASE dispune de dotari pentru persoanele cu dizabilitati si nevoi educationale speciale, precum: rampa mobila de
acces, elevator, grup sanitar adaptat persoanelor cu dizabilitati locomotorii, avizier pentru persoanele cu
deficiente de vedere, locuri speciale de parcare.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
ASE Bucuresti acoper3, prin spatiile proprii toate activitatile specifice unei liS: spatii didactice, de cercetare,
pentru personal didactic si auxiliar, baze sportive, biblioteci si sali de lectura, camine si cantine.
Activitatea didactica aferenta programului Informatica economica la ID se desfasoara preponderent online, prin
intermediul platformei universitare online.ase.ro, si, periodic, in format fata-in-fata, in salile laborator ale Facultatii
de Cibernetica, Statistica si Informatica Economica (CSIE). Dotarile laboratoarelor sunt adaptate cerintelor
specifice disciplinelor din planul de invatamant, incluzand sisteme multimedia, videoproiectoare, camere video,
ecrane de proiectiie, table inteligente, precum si statii de lucru pentru activitati practice, dar si software licentiat
(Microsoft Office, SPSS, SAS, R, EViews, Stata, CIEL ERP, SQL Server etc.) si conexiune la retelele ASE prin
infrastructura wireless dedicata studentilor si cadrelor didactice.
Salile si laboratoarele destinate PSUL Informatica economica la ID sunt echipate cu tehnologie de predare si
comunicare la distanta, facilitand desfasurarea activitatilor sincrone si asincrone. Laboratoarele CSIE sunt dotate
cu software de specialitate licentiat (SPSS, SAS, R, Python, SQL Server, Stata, CIEL ERP etc.) utilizat in activitatile
practice de la disciplinele de baza si de specialitate din cadrul programului ID.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Numarul foarte mare de resurse digitale si diferite laboratoare interactive la care au acces studentii, cu acces liber
prin contul institutional.
v' Recomandari
nu sunt
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

.PA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Documentele analizate (incluse in Anexa prezentului REE) pun la dispozitie informatii complete legate de dimensiunea
spatiilor, spatiul alocat pentru fiecare student/ activitate, situatia spatiilor ASE din punct de vedere al statutului
acestora (proprii sau inchiriate). ASE a prevazut o serie de obiective de dezvoltare a bazei materiale, precum si, dupa
caz, obiective de modernizare a spatiilor existente, bazate pe planuri de investitii realiste, in raport cu veniturile
previzionate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

PSUL evaluat Tsi desfasoara activitatea in locatia Facultatea de Cibernetica, Statistica si Informatica Economica -
Cladirea Virgil Madgearu, Calea Dorobanti, 15-17, Sector 1, Bucuresti.
Baza materiala si infrastructura tehnologica a ASE in care isi desfasoara activitatea FCSIE raspund cerintelor de
desfasurare a unui proces de invatamant modern, inclusiv pentru programele la distanta.
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Starea actuala a bazei materiale (hardware si software) se afla la un nivel corespunzator cerintelor unui mediu
academic modern, echipamentele sunt gestionate eficient, iar universitatea promoveaza o politica de investitii in
infrastructura. ASE are stabilite o serie de obiective de investitii precum achizitia unui sistem multimedia -
videoconferinta, achizitia de laptopuri pentru personalul didactic si administrativ, optimizarea sistemului de licentiere,
modernizarea unor sisteme de iluminat, reabilitarea unor instalatii de ventilare si climatizare, izolare fonica la sala de
sport, modernizare la infrastructura suport.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
nu sunt
v' Recomandari
nu sunt
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivel de ASE exista o preocupare continua legata de calitatea personalului didactic. La nivel institutional
este reglementata recrutarea, incadrarea si evaluarea personalului didactic se realizeazd conform
regulamentelor interne, prin metodologii si proceduri proprii.
De asemenea, au fost analizate site-urile FCSIE, Directiei RU, dar si Raport de activitate 2024 FCSIE care au
incarcate toate documentele actualizate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In cadrul FCSIE functioneaza 3 departamente cu un numar de 134 cadre didactice. Astfel Departamentul de
Statistica si econometrie are un numar de 68 CD, Departamentul de Informatica si cibernetica economica
dispune de un numar de 43 CD iar Departamentul de Matematici aplicate are un numar de 23 CD. Programul
de studii evaluat este gestionat de catre 62 cadre didactice, 23 profesori universitari, 20 conferentiari, 9
lectori, 2 asistenti universitari si 8 cadre didactice associate. Cadrele didactice acopera in medie 1-2
discipline, astfel: 55 de CD acopera — 1 disciplina, 7 CD acopera— 2 discipline. LA nivel de domeniu de
studii Cibernetica, statistica si informatica economica activeaza un mar de 340 cadre didactice, 207 cd
titulare ASE, 7 asociati cu doctorat si 56 doctoranzi.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Cadre didactice cu experienta, inclusiv profesori abilitati, implicati in cercetare de nivel international.
Scoala doctiralai pe domeniul Cibernetica, statistica si informatica economica

v' Recomandari

nu sunt
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
.LPA.3.1.2
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Pregatirea continua a cadrelor didactice in tehnologia ID este reglementatd prin procedura operationala
PO_ID-IFR-03. Activitdtle de formare si dezvoltare profesionald destinate personalului implicat in derularea
programelor ID-IFR sunt prevazute in Strategia de perfectionare in tehnologia ID-IFR, aceasta fiind concretizata prin
Planul anual de perfectionare.
Tematica programelor de instruire este construita astfel incat sa raspunda principalelor cerinte specifice bunei
desfasurari a procesului educational in sistemul ID-IFR. Tn plus, in cadrul ASE, cadrele didactice beneficiaza de resurse
digitale dedicate, disponibile pe pagina web a Centrului ID-IFR, precum si de un suport informational permanent privind
particularitatile activitatii didactice in invatamantul la distanta.

IS asigurd dezvoltarea profesionald si personald a personalului.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Facultatea de Cibernetica, Statistica si Informatica Economica sprijina dezvoltarea profesionala si personala a cadrelor
didactice implicate In programul ID Informatica economica prin masuri si activitati prezentate in Raportul anual privind
asigurarea calitatii. Dezvoltarea profesionala este sustinuta prin participarea la programe de formare in domeniul
tehnologiilor educationale si digitale, mobilitati ERASMUS+ de predare si formare siimplicarea in proiecte de cercetare
si inovare.
Cadrele didactice au beneficiat de formare digitala in cadrul proiectului PNRR — ASE 4.0, iar 15 dintre acestea au
participat la mobilitati ERASMUS+. De asemenea, numerosi membri ai facultatii au fost inclusi in proiectul PNRR
LUniversitatea sustenabila prin digitalizare”, urmand cursuri de dezvoltare a competentelor digitale, precum
productivitate digitala, comunicare si prezentare, colaborare in proiecte educationale si utilizarea tehnologiilor
emergente. La finalul programelor, participantii au primit certificate care confirma competentele dobandite.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v Recomandari
Facilitarea dezvoltarii a personalului prin sustinerea financiara a participarii la conferinte, traininguri specifice
ID, mobilitati interne si internationale
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
.PA.3.2.1 derulate in mod transparent.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Recrutarea personalului didactic ID se desfasoara conform reglementarilor interne ASE. Aceste posturi sunt supuse
succesiv aprobarii Consiliului Facultatii, Consiliului de Administratie si Senatului ASE.
Documente si date justificative: Metodologia privind intocmirea statelor de functii, Metodologia de concurs pentru
ocuparea posturilor didactice vacante din cadrul ASE, ROF CID-IFR, Stat de functii de personal didactic 2024-2025
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza metodologiilor elaborate si aplicate la nivelul ASE evidentiaza urmatoarele aspecte:
*Respectarea prevederilor Legii Invatdmantului Superior nr. 199/2023: Metodologiile sunt aplicate tuturor
concursurilor pentru ocuparea posturilor didactice vacante de asistent, lector, conferentiar si profesor universitar;
concursurile au caracter deschis; lista posturilor este avizata de Consiliul facultatii, aprobata de Decan si transmisa
Consiliului de Administratie al ASE; procedurile pot fi declansate doar dupa publicarea posturilor in Monitorul Oficial;
pentru functiile de conferentiar si profesor universitar este obligatorie indeplinirea standardelor minimale nationale (art.
156 alin. 1 lit. @); nu pot participa persoane aflate in situatiile prevazute la art. 201 alin. (4); pentru functia de profesor
universitar este necesara detinerea atestatului de abilitare.
*Conformitatea cu Metodologiacadru (HG 1229/2023): Se respecta numarul obligatoriu de membri ai comisiei de
concurs (5 membri si 2 supleanti); in cazul posturilor de conferentiar/profesor se asigura componenta ceruta
(minimum 3 membri din afara institutiei) si existenta a cel putin 3 scrisori de recomandare; concursurile sunt
transparente, toate anunturile de recrutare fiind publicate pe siteul DRU al ASE; planificarea etapelor concursurilor se
realizeaza conform calendarului procedural.
*Respectarea cerintelor ARACIS: Metodologiile sunt publicate transparent pe siteul DRU; calendarul si tematica de
concurs sunt disponibile public (pe siteul DRU si pe cel al FCSIE pentru fiecare post); toate informatiile privind dosarul
de concurs sunt publicate, cu respectarea prevederilor GDPR.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
nu sunt
v" Recomandari
nu sunt
Indicatorul este: indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.
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Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.1.1 proprii In vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ASE are definita o viziune si a adoptat un set de strategii pentru integrarea tehnologiilor digitale in procesele
academice, in conformitate cu Strategia de digitalizare a Academiei de Studii Economice din Bucuresti, pentru
perioada 2022-2027, urmarind dezvoltarea ASE in conceptul “digital/smart organisation”, inclusiv prin modernizarea
platformei e-learning a ASE.
ASE utilizeaza 28 de platforme informatice/sisteme software, din care 25 sunt dezvoltate in-house, gestionate
centralizat prin Directia TIC.
Documente si date justificative: Strategia de Digitalizare a Academiei de Studii Economice din Bucuresti, pentru
perioada 2022-2027, Lista celor 28 de sisteme informatice specializate, Dovezi de utilizare a platformelor informatice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

ASE dispune de un nivel avansat de digitalizare si de o strategie institutionala pe termen mediu si lung care
asigura continuitatea procesului de transformare digitala. Studentii programului evaluat beneficiaza de acces securizat
la 0 gama extinsd de platforme si sisteme informatice — precum platforma elearning Moodle, portalul
webstudent.ase.ro, sistemul de plata online a taxelor, platforma bibliotecii TINREAD, aplicatia pentru eliberarea
adeverintelor, precum si aplicatiile pentru feedback privind satisfactia studenteasca si evaluarea cadrelor didactice —
toate sustinute de o infrastructurd hardware moderna, ce sprijina atat procesele educationale, cat si cele
administrative.
Platforma elearning utilizata in cadrul programului permite desfasurarea activitatilor didactice specifice invatamantului
la distanta, atat in format sincron, cat si asincron. Aceasta integreaza functionalitati esentiale precum comunicarea
intre utilizatori, accesul la resurse de studiu, evaluarea, organizarea sesiunilor online si monitorizarea progresului
academic. Pentru fiecare disciplina din planul de invatamant sunt disponibile resurse digitale — materiale de curs in
format PDF, teme de control interactive si alte materiale didactice — organizate in cursuri online distincte pentru
activitatile ID de tip AT, TC si AA.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

nu au fost identificate

v' Recomandari

nu sunt
Indicatorul este: indeplinit

Existenta unui sistemul informatic integrat pentru management universitar (SIMUR), varianta SIMUR 3 fiind
cu facilitati extinse, in prezent in testare.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
.PB.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul de studii de licenta Informatica economica ID din cadrul ASE Bucuresti are la baza un curriculum
prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a rezultatelor asteptate ale invatarii, corelate cu nivelul calificarii
vizate (nivel 6 EQF/CEC). Planul de invatamant intocmit pentru programul de studii IE ID cuprinde discipline
fundamentale (DF), discipline de specialitate (DS) si discipline complementare (DC), grupate in discipline obligatorii
(impuse), optionale si facultative, in conformitate cu cerintele normative stabilite prin standardele specifice ARACIS
pentru domeniul de studii ,Cibernetica, statistica si informatica economica".
Organizarea procesului educational se realizeaza integral prin Sistemul European de Credite Transferabile
(ECTS), planul de invatamant acoperind o durata de 3 ani (6 semestre) si insumand 180 de credite obligatorii, la care
se adauga credite suplimentare pentru disciplinele facultative.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Incepand cu anul universitar 2025-2026, a intrat in vigoare un plan de invatdmant actualizat, elaborat in
concordanta cu noile standarde si cerinte metodologice ale ARACIS. Planul de invatdmant al programului de studii
evaluat este incarcat pe site-ul facultatii.

Fiecare semestru de studiu are alocate 30 credite (ECTS), fiecare disciplina are asociat un numar de credite
de studii transferabile (ECTS) proportional cu volumul de munca necesar studentului pentru dobandirea unui set
coerent de rezultate ale invatarii, cuprinzand atat orele aferente activitatilor didactice si de evaluare, cat si pregatirea
individuala. Creditele acordate pentru disciplinele facultative sunt suplimentare celor 180 de la disciplinele obligatorii
si optionale, In conformitate cu standardele ARACIS, specifice privind evaluarea externa a calitatii academice a
programelor de studii din domeniile de licenta. Toate disciplinele se incheie cu o proba de evaluare, examen sau
verificare. Disciplinele facultative sunt prevazute cu verificare. De asemenea, in planul de invatamant este prevazuta
o practica sub forma de internship de trei saptamani cu cate 8 ore pe zi, iar in anul Il sunt doua discipline pentru
elaborarea lucrarii de licenta in semestrul | si ll.

Metodele si activitatile de invatare sunt concepute incat sa asigure atingerea rezultatelor previzionate ale
invatarii (conform Fiselor disciplinelor, care se regasesc de asemenea pe site-ul facultatii).

Formatiile de studiu sunt astfel dimensionate, pe grupe si subgrupe, incat sa asigure desfasurarea eficienta
a procesului de invatamant - Anexa C5. Situatia studentilor inmatriculati CSIE 2021-2026.docx.

Organizarea, continutul si desfasurarea examenului de finalizare a studiilor de licenta la programul de studii
IE respecta regulamentele in vigoare Planul de invatamant este logic structurat, asigurand o progresie coerenta de la
disciplinele fundamentale catre cele de specialitate. Utilizarea sistemului ECTS faciliteaza atat mobilitatea academica
nationalad si internationald a studentilor, cat si recunoasterea transparenta a calificarii.

v' Aspecte de buna practica
La majoritatea fiselor disciplinelor specificarea suplimentara la fiecare capitol a cunostintelor, aptitudinilor si
responsabilitatilor dobandite, pe langa mentionarea acestora la inceputul fiselor disciplinelor.
v' Recomandari
Nu sunt
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de
I.PB.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
leqii

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul Informatica economica ID din cadrul ASE Bucuresti a obtinut autorizarea de functionare provizorie in anul
1995 (568/1995 din 28/07/1995) si acreditarea in anul 2002 (conform HG 410/2002 din 25/04/2002 Publicat in
Monitorul Oficial, Partea | nr. 313 din 13/05/2002, avand durata de studii la ID de 5 ani). La ora actuala, programul
functioneaza in baza avizului ARACIS - din data e 25/11/2021.
Programul a fost evaluat periodic, respectand termenele legale. Ultima evaluare a avut loc in 2021, conform Raportului
ARACIS din 25.11. 2021. In urma acestei evaluari, programul a obtinut calificativul ,Mentinerea acreditarii”. Programul
este organizat la forma de invatamant la distanta (ID), avand o durata de studii de 3 ani (180 ECTS) si o capacitate
maxima de scolarizare de 150 de locuri.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Programul de studii Informatica economica ID este infiintat si functioneaza conform legii, inclusiv in ceea ce priveste
respectarea capacitatii de scolarizare Hotararea Guvernului nr. 412/05.05.2025, privind aprobarea Nomenclatorului
domeniilor si al specializarilor/ programelor de studii universitare si a structurii institutiilor de invatamant superior
pentru anul universitar 2025-2026, publicata in Monitorul Oficial, Partea | nr. 396 bis din 05.05.2025. Pentru anul
universitar 2025-2026, numarul de studenti scolarizati la programul de studii de licenta este de 64 in anul |, 77 in anul
[I'si 1321 anul lll (din care 48 in an suplimentar) - Anexa C5. Situatia studentilor lhmatriculati CSIE 2021-2026.docx.
Misiunea si obiectivele programului de studii Informatica economica ID sunt in concordanta cu Cadrul National al
Calificarilor (CNC), Registrul National al Calificarilor din invatamantul Superior (RNCIS), precum si cu Standardele
specifice domeniului de licenta, elaborate de ARACIS. Programul de studiu este inscris in Registrul National al
Calificarilor din Tnvatamantul Superior (RNCIS) si respecta standardele specifice ARACIS.

v' Aspecte de buna practica
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nu sunt
v" Recomandari
nu sunt
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
[.PB.2.1.1

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul de studii Informatica economica ID este conceput astfel incat sa asigure corespondenta intre rezultatele
nvatarii si nivelul de calificare, in acord cu cerintele Cadrului National al Calificarilor din Invatdmantul Superior
(CNCIS). Aceasta corelare se reflecta in structura curriculara, in competentele profesionale si transversale vizate,
precum si in metodele de evaluare si validare a acestora.
Cunostintele teoretice si abilitatile practice vizate sunt corelate direct cu nivelul calificarii, asigurand pregatirea
necesara atat pentru integrarea profesionala, cat si pentru continuarea formarii prin studii de masterat.
Nivelul calificarii si concordanta acestuia cu programul de studii sunt recunoscute si validate oficial pe plan national
prin inscrierea in Registrul National al Calificarilor din Invatdmantul Superior (RNCIS)-
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Procesul de definire si actualizare a acestor rezultate ale invatarii este unul dinamic. Relevanta si alinierea
curriculumului la nivelul de calificare sunt monitorizate si ajustate periodic, asa cum reiese din discutiile cu cadrele
didactice ale programului de studii analizat.
Absolventii programului permit integrarea profesionala a absolventilor in ocupatii recunoscute, precum: 251201 —
analist, 251202 — programator, 251204 - programator de sistem informatic (conform COR), respectiv 2512.4
Dezvoltator de software, 2512.2 Analist de software/ analist de software, 2511.15 Dezvoltator de sisteme in domeniul
TIC/ dezvoltare de sisteme In domeniul TIC (conform ESCO).
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
nu sunt
v Recomandari
Corelarea rezultatelor invatarii cu continuturile disciplinei pentru toate activitatile (Al, AT, TC, AA).
Indicatorul este: indeplinit

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Obiectivele educationale si rezultatele asteptate ale invatarii la nivelul PSUL IE ID sunt definite in concordanta cu
competentele solicitate de piata muncii si cu standardele ocupationale actuale.
Rezultatele invatarii sunt corelate cu competentele profesionale aferente codului 2512 si transversale definite de
Clasificarea europeana a aptitudinilor, competentelor, calificarilor si ocupatiilor, asa cum reiese din Fisa specializarii.
Curriculumul este adaptat in urma consultarilor cu angajatorii, pentru a integra noile cerinte ale pietei muncii,
asigurand o pregatire relevanta pentru pozitii din sfera digitala.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

PSUL IE ID beneficiaza de un curriculum flexibil, aflat intr-un proces continuu de corelare cu cerintele pietei muncii, in
cadrul caruia cursurile optionale si componenta aplicativa (stagiile de practica si proiectele) asigura o tranzitie solida
de la teorie la exigentele profesionale reale.
Se constata o aliniere intre rezultatele invatarii si cerintele reale ale mediului de afaceri - corelarea cu nomenclatorul
ESCO si validarea de catre ANC (prin RNCIS) sustine relevanta pregatirii studentilor. La finalizarea studiilor, studentii
primesc Suplimentul la diploma, document standardizat la nivel european, care atestd calificarea obtinuta si
competentele dobandite, permitand astfel insertia profesionala in domenii compatibile la nivel national si international.
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De asemenea, CCOC a realizat un raport cu privire la insertia absolventilor ASE pe piata fortei de munca care cuprinde
date privind insertia pe piata muncii a absolventilor ASE. A fost utilizat Chestionarul privind insertia socio-profesionala
a absolventului ASE, un chestionar care a cuprins 28 de intrebari, structurate pe sectiuni distincte, in urma caruia s-
a validat corelarea dintre rezultatele asteptate ale invatarii si competentele solicitate de ocupatiile corespunzatoare
de pe piata muncii. Acest aspect a fost subliniat si la vizita, in discutiile cu angajatorii si Comisia pentru Asigurarea
Calitatii.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v' Recomandari
Nu sunt
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile nvatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Conform Cartei ASE, Articolul 3 din Cap. Il — Viziunea, misiunea si valorile fundamentale, unul dintre principiile
fundamentale ale organizarii si functionarii ASE este centrarea educatiei pe student. Programul Informatica economica
la ID implementeaza principii referitoare la adaptarea proceselor educationale pentru a sprijini dezvoltarea individuala
a fiecarui student si a facilita accesul echitabil la resurse si oportunitati prin metode moderne de predare-invatare,
activitati de evaluare adaptate si accesibilitatea la la programe de mobilitate academica si oportunitati de cercetare
stiintifica. Tn cadrul ASE, modelul educational este construit in jurul studentului ca beneficiar direct, avand in centru
un curriculum elaborat pentru a raspunde cerintelor individuale ale studentilor. Cadrul de invatare este definit prin
utilizarea unor metode si tehnici pedagogice participative si a unor sisteme de verificare pe parcurs si sumativa a
cunostintelor, dupa cum reiese din fisele disciplinelor. Aceasta structura este sustinuta de un portofoliu diversificat de
resurse didactice si de facilitarea contactului direct cu mediul de afaceri, asigurand astfel premisele pentru dobandirea
unor abilitati profesionale solide.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In cadrul PSUL Informatic& economica ID, strategia didactica urmeaza principiile invatarii centrate pe student, punand
accent pe invatarea autonoma si flexibila, pe organizarea continutului Tn module secventiale, cu posibilitatea de
revizuire si aprofundare individuala. Este incurajata participarea activa a studentilor, atat prin activitati asincrone, cat
si sincrone. Activitatea didactica se desfasoara in baza Graficului pentru programele de studii universitare de licenta
organizate la forma de invatamant la distanta, aprobat de Senatul ASE. Programele de studiu ID se desfasoara
conform Planurilor de Tnvatamant si Fiselor de disciplina, actualizate in fiecare an universitar.
Pentru programele de invatamant la distantd sunt aplicate metode de predare si evaluare adaptate specificului
educatiei la distanta: incarcarea etapizata a suporturilor de curs, evaluare pe parcurs, cu itemi obiectivi sau
proiecte/eseuri Incarcate pe platforma Blended Learning, teme individuale, proiecte de echipa. Aceste metode
promoveaza autonomia, gandirea critica si colaborarea intre studenti. Fiecare curs include sesiuni de tutoriat si
activitati de control, unde se folosesc studii de caz si simulari, oferind un mediu care stimuleaza participarea activa a
studentilor si consolidarea cunostintelor.
Strategiile didactice utilizate in activitatile si experientele de invatare si predare sunt bazate pe platforma e-learning a
ASE, care permite accesul continuu la materiale didactice, prezentarile specifice cursurilor, resursele bibliografice
pentru programul Informatica economica la ID si suporturile de curs in format electronic, contribuind la flexibilitatea si
accesibilitatea procesului educational. Acest sistem educational este flexibil si adaptat la o diversitate de stiluri de
invatare, care ofera sanse egale de performanta pentru toti studentii.
Materialele de studiu sunt realizate in tehnologie ID in proportie de 100%. Facilitatile platformei de e-learning sunt
utilizate de toate cadrele didactice implicate in PSUL Informatica Economica ID.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu au fost identificate
v Recomandari
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Imbunatatirea cursurilor implementate pe platforma e-learning prin includerea de materiale multimedia si
resurse interactive online pentru autoevaluare si rezolvarea sarcinilor de invatare.

Indicatorul este: ndeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in

.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul ASE functioneaza Serviciul Erasmus+, care asigurd gestiunea acordurilor de cooperare Erasmus-+,
managementul centralizat al programelor de mobilitate pentru studenti si personal universitar (Erasmus+ si programe
asimilate) si recunoasterea perioadelor de studii efectuate in strainatate in baza Regulamentului privind mobilitatile
studentesti in cadrul programului ERASMUS si al programelor asimilate si a mobilitatilor personalului didactic si de
cercetare participante la programele comunitare - pe principiile Cartei Europene a calitatii in mobilitate si ale Cartei
ASE. Studentii PSUL Informatica economica ID au posibilitatea de a desfasura mobilitati academice, prin intermediul
programelor Erasmus+. Informatiile referitoare la desfasurarea mobilitatilor de studiu, practica sau stagii de cercetare
sunt comunicate studentilor prin site-ul facutatii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In cadrul programului de studii de licentd PSUL Informaticd economica la ID, internationalizarea reprezintd o
componentd strategica sustinutd atat la nivel institutional, cat si la nivelul facultatii. Politica in domeniul
internationalizarii vizeaza extinderea cooperarii academice internationale, stimularea participarii in proiecte
educationale si de cercetare transnationale, precum si promovarea mobilitatii in randul studentilor. Studentii care
participa la mobilitati internationale au acces la resurse si tehnologii noi, la metode didactice variate si la oportunitati
de networking, dezvoltandu-si astfel competentele profesionale si abilitatile interculturale. Aceste mobilitati sunt
recunoscute prin sistemul de credite ECTS, facilitand echivalarea studiilor si promovarea in programul de studii.
Cadrul institutional al ASE este unul solid, fiind sustinuta participarea studentilor la mobilitati academice internationale,
prin existenta unor structuri administrative dedicate si a unor proceduri transparente de selectie si organizare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Diversificarea formelor de mobilitate academica prin oferirea de mobilitati de scurta durata, de lunga durata si de
plasament.

v" Recomandari
Nu sunt

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
|.PB.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul programului de studii universitare de licentd Informaticd economicd la ID se asigurd, printr-un cadru
institutional clar definit, oportunitati echitabile pentru toti studentii, acces la resursele educationale, sprijin pe parcursul
studiilor si oportunitati de dezvoltare profesionala pentru toti studentii, indiferent de statut socio-economic, gen, origine
etnica, dizabilitati sau alte criterii care pot genera discriminare. Studentii beneficiaza de sprijin administrativ si
educational adaptat nevoilor individuale, inclusiv prin servicii de consiliere psihologica si orientare in cariera, tutorat
academic, precum si facilitati pentru studentii cu dizabilitati. De asemenea, structurile de reprezentare ale studentilor
sunt functionale si implicate activ in procesul decizional la nivelul facultatii si al programului de studii, contribuind astfel
la crearea unui mediu incluziv si echitabil.
Prin Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC), se deruleaza proiecte privind incluziunea, egalitatea de
sanse si echitatea pentru sustinerea studentilor cu nevoi speciale. Cadrul institutional este bazat pe echitate,
diversitate si accesibilitate, fiind structurat pentru a raspunde nevoilor unei comunitati studentesti eterogene.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Pentru studentii PSUL Informatica economica la ID sunt asigurate oportunitati echitabile, printr-un cadru institutional
clar definit si prin aplicarea coerenta a principiilor egalitati de sanse si non-discriminarii. Accesul la resurse
educationale, activitati didactice si extracurriculare este garantat indiferent de gen, varsta, origine etnica, statut socio-
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economic sau alte criterii care pot genera discriminare. Studentii beneficiaza de sprijin administrativ si educational
adaptat nevoilor individuale, inclusiv prin servicii de consiliere psihologica si orientare in cariera, tutorat academic,
precum si facilitdti pentru studentii cu dizabilitati. Structurile de reprezentare ale studentilor sunt functionale si
implicate activ in procesul decizional la nivelul facultatii si al programului de studii, contribuind astfel la crearea unui
mediu incluziv si echitabil. in cadrul PSUL Informatica economicé la ID se are in vedere diversitatea nevoilor studentilor
si se asigura accesul echitabil la resurse educationale si oportunitati de dezvoltare. De exemplu, studentii cu cerinte
speciale au acces la suporturi didactice adaptate, resurse digitale accesibile si un mediu de invatare incluziv.
La nivelul fiecarui an de studii exista tutori de an - si fiecare cadru didactic are prevazute ore de consultatii cu studentii,
programul fiind postat pe reteaua interna (intranet-ul CSIE) accesibila studentilor. ASE si facultatea CSIE au politici
de sondare periodica a opiniei studentilor cu privire la mediul de invatare, respectiv evaluarea procesului educational
(tutoriat/seminar/teme de control/aplicatii), evaluarea serviciilor de secretariat, camine, canting, biblioteca.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v Recomandari
Nu sunt
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ASE asigura acces la resurse si servicii de sprijin pentru studenti. Astfel, studentii au acces la burse si alte forme de
sprijin financiar - si la serviciile oferite de Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera. Totodata, ASE asigura
studentilor sai acces 24/7 la resurse educationale online, adaptate in functie de specificul domeniului de studiu, ciclului
de studiu, respectiv formei de organizare. Pe pagina Biblioteca Online sunt prezentate materiale cu text integral
accesibil online in Catalogul Bibliotecii ASE. Alte materiale cu text integral pot fi accesate prin intermediul Resurselor
Electronice.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
ASE demonstreaza preocupare constanta pentru asigurarea unui mediu educational incluziv si accesibil tuturor
studentilor. Serviciile educationale, platformele si mecanismele de sprijin contribuie la sustinerea procesului de
invatare si adaptare. Pe langa acestea, servicile de consiliere academica si psihologica faciliteaza integrarea
studentilor in mediul universitar. In cadrul programului Informatica economica la ID, cadrele didactice asiguré tutorat,
consultatii, Indrumarea cercurilor stiintifice studentesti, iar la programele universitare la forma ID tutorele realizeaza
indrumarea individualizata si/sau in grup a studentilor/cursantilor, prin intalniri directe fata in fata, prin corespondenta
traditionala, telefon, posta electronica, platforme elLearning, videoconferinta sau forme combinate (blended learning)
si asigura directionarea studiului, suport de specialitate individualizat si evaluarea periodica a studentilor/cursantilor
pe parcursul programului de studii. De asemenea, este important de subliniat ca ASE Bcuresti, ca membra in
consortiul Anelis Plus (Asociatia Universitatilor, Institutelor de Cercetare-Dezvoltare si Bibliotecilor Centrale
Universitare din Romania), beneficiaza de accesul on-line la bazele de date, serviciu achizitionat in cadrul Proiectului
»Acces la literatura stiintifica si publicarea in regim de acces deschis”, Modul de acces se face din intranet (pe baza
de IP) dar si de la distanta (din contul de acces mobil, creat pe Enformation si Info-edu, pentru revistele Cambridge).

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
nu sunt

v" Recomandari
Adaptarea suporturilor de curs in tehnologie ID si pentru studentii cu cerinte educationale speciale/dizabilitati.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii
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Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Tn mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
[.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul programului Informatica economicé la ID, rezultatele invatarii sunt definite si detaliate in mod adecvat de
catre cadrele didactice prin intermediul fiselor de disciplina. Acestea sunt aduse la cunostinta studentilor chiar de la
prima intalnire didactica. Descriptorii rezultatelor invatarii sunt definiti explicit si riguros. Aceste elemente ofera
studentilor o perspectiva exacta asupra cunostintelor teoretice si practice pe care le vor acumula la fiecare materie.
Fisele disciplinelor sunt accesibile permanent studentilor, fiind incarcate pe platforma SIMUR - si reprezentand astfel
un instrument de referinta pe tot parcursul semestrului.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Rezultatele invatarii sunt detaliate in fisele disciplinelor si sunt centralizate in Fisa specializarii -. Descrierea rezultatelor
invatarii este adecvata si transparenta, facilitand o intelegere clara a asteptarilor academice atat pentru studenti, cat
si pentru cadrele didactice. Studentii cunosc din timp cerintele fiecarei discipline, ceea ce le permite sa isi gestioneze
efortul de invatare. Cadrele didactice utilizeaza aceste rezultate ca reper in proiectarea activitatilor didactice si a
instrumentelor de evaluare. Corelarea cu cerintele pieteiuncii este asigurata prin actualizarea periodica a fiselor de
disciplina. Este in desfasurare reoriectarea fiselor disciplinelor prin prisma rezultatlor invatarii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu au fost identificate

v' Recomandari
-Corelarea rezultatelor invatarii cu continuturile disciplinei pentru toate activitatile (Al, AT, TC, AA).
- Corelarea clara intre rezultatele invatarii si continutul evaluarilor prin: proiecte, aplicatii, lucrari practice, examene
scrise/orale, colocvii etc..
- Corelarea mai vizibila intre rezultatele tnvatarii si profilurile ocupationale

Indicatorul este: partial indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul programului evaluat, verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin proceduri didactice de
evaluare pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor, conform Regulamentului privind activitatea profesionala
a studentilor de la programele de studii universitare de licenta si Regulamentului privind organizarea si desfasurarea
examenului de finalizare a studiilor universitare de licenta.
Aceste regulamente includ si prevederi specifice privind modul de contestare a evaluarii de catre studenti si de
rezolvare a contestatiilor, precum si prevederi referitoare la re-examinari, sustinerea examenelor amanate medical,
sanctionarea fraudelor inregistrate la examene sau alte situatii circumstantiale.
Cadrul normativ intern al ASE reglementeaza un mecanism de examinare multidimensional, conceput sa valideze
atingerea rezultatelor invatarii. Acest sistem este compus din trei paliere: evaluarea pe parcurs - verificari periodice
efectuate In timpul semestrului pentru a observa evolutia studentului, evaluari finale ce vizeaza consolidarea materiei
parcurse si care se desfasoara la final de semestru si evaluarea de final de ciclu sub forma examenului de licenta,
care atesta asimilarea integrala a competentelor prevazute in planul de studii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Se constata ca sistemul de verificare a rezultatelor invatarii este echitabil, obiectiv si corelat cu competentele vizate
de programul de studii. Accentul pus pe evaluarea continua reflecta trecerea de la un model traditional, centrat
exclusiv pe reproducerea informatiei la final de semestru, la un model modern, centrat pe dezvoltarea continua a
competentelor analitice si practice. Programul Informatica economica la ID urmareste obtinerea unor rezultate
concrete ale invatarii, care sunt descrise clar in fisele de disciplina si sunt supuse unei evaluari riguroase prin examene,
proiecte practice si lucrari de licenta. Pentru fiecare disciplina, rezultatele invatarii sunt clar stabilite si comunicate
studentilor la inceputul fiecarui semestru. Acestea sunt definite astfel incat sa reflecte atat competentele specifice ale
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programului (de exemplu, capacitatea de a analiza, proiecta, implementa si gestiona sisteme informationale pentru
afaceri), cat si competentele transversale (abilitati de analiza critica, identificare si solutionare a problemelor, gandire
analitica si lucru in echipa).
Examenele aferente disciplinelor de specialitate pot fi sustinute si la calculator, conform fisei disciplinei. Modalitatea
de sustinere a evaluarilor se stabileste pentru fiecare disciplina de catre Consiliul facultatii, cu avizul departamentelor,
inaintea inceperii fiecarui an universitar si este specificata in fisa disciplinei. Formele de evaluare, obligatiile
profesionale (proiecte, lucrari practice, referate, monografii etc.), modalitatile de notare, conditiile pentru promovarea
disciplinei sunt stabilite prin fisele disciplinelor. Fisele disciplinei sunt prezentate studentilor de titularii de curs la
inceputul semestrului, iar modalitatea de examinare prevazuta este respectata. Toate modalitatile de examinare —
scris, scris la calculator, oral, oral proba practica la calculator — se desfasoara cu prezenta fizica in campusul
universitar. La inceputul fiecarui semestru, consiliile facultatilor aproba, la propunerea directorilor de departament,
comisii de evaluare a cunostintelor si comisii de solutionare a contestatiilor, pe fiecare disciplind si le transmit
secretariatului facultatii.
Reglementarea detaliata a examenului de licenta, prin ghiduri si grile de notare clare, asigura o evaluare finala
transparenta, coerenta, eliminand arbitrariul.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Examenele aferente disciplinelor de specialitate pot fi sustinute si la calculator, conform fiselor disciplinelor.

v' Recomandari
nu sunt

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.PB.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Tranzitia absolventilor catre piata muncii este sustinuta de catre ASE prin intermediul Centrului de Consiliere si
Orientare In Cariera, care ofera studentilor si absolventilor o gama diversificatd de servicii, precum: consiliere
profesionald, ateliere de redactare CV si scrisori de intentie, pregatire pentru interviuri, orientare privind alegerea
traseului profesional sau academic post-licenta. Facultatea CSIE desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii. Pentru a veni in sprijinul studentilor sai, ASE, prin
intermediul Directiei Relatii cu Mediul de Afaceri, incheie acorduri de parteneriat cu institutii financiare, companii din
domeniul TIC, cu organizatii din domeniul productiei industriale si agricole, constructiilor, comertului cu bunuri si
servicii; institutii publice centrale si locale pentru asigurarea unor baze de practica pentru studentii de la ciclul de studii
universitare de licenta si masterat; acorduri de practica incheiate cu parteneri si mediul de afaceri pentru efectuarea
stagiilor de practica de catre studenti.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Locurile de practica si de internship oferite de ASE studentilor de la ciclurile de licenta si masterat au la baza
parteneriatele institutionale dezvoltate In mod continuu, aceasta reprezentadnd o prioritate in ceea ce priveste
gestionarea relatiilor cu mediul economico-social. Din cei 5.800 de studenti care au efectuat stagiile de practica in
anul universitar 2024-2025, pentru 4.569 dintre acestia ASE a pus la dispozitie locuri de practica (ceea ce reprezinta
78,77%). Din totalul de 297 de parteneriate pentru oferirea locurilor de practica si internship pentru studentii ASE,
262 au fost initiate de catre facultati.
In cadrul CCOC s-a realizat un raport cu privire la insertia absolventilor ASE pe piata fortei de munca pe baza
Chestionarului privind insertia socio-profesionala a absolventului ASE, care a cuprins 28 de intrebari, structurate pe
sectiuni distincte, care a demonstrat absorbtia absolventilor pe piata muncii si satisfactia acestora in privinta
activitatilor desfasurate in timpul studiilor cu implicarea mediului de afaceri — internship, prezentari ale reprezentantilor
mediului de afaceri, cursuri in colaborare etc. Acest aspect a fost demonstrat si la vizita, in cadrul intalnirii cu
absolventii.
La nivelul ASE au fost dezvoltate grupuri si retele virtuale dedicate comunicarii cu absolventii, in care se publica
informatii privind activitatile/ evenimentele desfasurate de facultati, oportunitati de participare la conferinte, seminarii
organizate in colaborare cu mediul de business, oportunitati de angajare sau de practica/ internship . ASE Job &
Internship Fair este un eveniment organizat de catre ASE in colaborare cu Asociatia Absolventilor Academiei de Studii
Economice din Bucuresti (Alumni ASE), Uniunea Studentilor Academiei de Studii Economice din Bucuresti (USASE),
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Asociatia Facultatilor de Economie din Romania (AFER) si Fundatia ASE (Academia de Studii Economice din Bucuresti
— Fundatia ASE) cu scopul de a facilita intélnirea dintre studenti, absolventi si companii
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v' Recomandari
Nu sunt
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

I.P.B.7.1.1

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul ASE, admiterea pentru anul universitar 2025-2026 pentru toate ciclurile de studii s-a facut prin concurs, in
sesiunile iulie 2025, respectiv septembrie 2025. Mecanismul de admitere, procedurile specifice, termenele, conditiile
de inscriere, procedurile de admitere sunt aplicate in conformitate cu metodologiile aprobate de Senatul ASE:
Regulamentul privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la programele de studii universitare de
licenta pentru anul universitar 2025-2026, Brosura admitere: Fii student la ASE!, Calendarul admiterii la ID: Graficul
desfasurarii concursului de admitere la programele de studii universitare de LICENTA LA DISTANTA (ID) si CU
FRECVENTA REDUSA (IFR). Candidatii sunt selectati pe baza meritocratiei si competentelor. Procedurile vizeaza
stabilirea criteriilor de selectie, organizarea examenelor de admitere, gestionarea inscrierilor si verificarea
eligibilitatii. Toate informatiile privind admiterea sunt comunicate public prin intermediul site-ului web al admiterii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Procedurile de admitere aplicate la nivelul ASE sunt clare, asigura transparenta si corectitudinea selectiei candidatilor.
Astfel, admiterea in programul Informatica economica la ID din cadrul facultati CSIE include etapele admiterii:
inscrierea online, In care candidatii incarca pe platforma de admitere documentele solicitate pentru dosarul de
inscriere, sustinerea online a testului de competenta lingvistica, examenul de admitere scris la Facultatea CSIE.
Fiecare etapa este conceputa pentru a asigura o evaluare cuprinzatoare a candidatilor si este desfasurata conform
reglementarilor ARACIS si normelor interne ale universitatii. Examenul scris la Facultatea CSIE are scopul de a evalua
cunostintele si aptitudinile candidatilor in domeniul matematicii, asigurandu-se ca acestia au o baza solida pentru a
urma studiile universitare de Informatica Economica.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
ASE vine in sprijinul potentialilor viitori studenti la facultatea CSIE, inclusiv la programul universitar de licenta
Informatica economica la ID si le pune acestora la dispozitie posibilitatea unei simulari a Examenului scris la
matematica — pentru anul admiterea din 2025, simularea a avut loc cu participare fizica a candidatilor la data de 10
mai 2025. Candidatii la admiterea in facultatea au la dispozitie si alte materiale suport pentru examenul de admitere
organizat la Facultatea CSIE din disciplina matematica: Model brosura disciplina Matematica, Modele de subiecte cu
rezolvari la disciplina Matematica, Subiecte si barem din admiterea anului universitar precedent.

v' Recomandari
nu sunt

Indicatorul este: indeplinit

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
|.PB.7.1.2 echitatii si egalitati de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Admiterea in cadrul ASE Bucuresti se desfasoara cu respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse, fiind
prevazute masuri de sprijin pentru facilitarea accesului candidatilor proveniti din grupuri vulnerabile, aflati in situatii de
risc social sau educational, inclusiv pentru persoanele cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati. Procedurile
de admitere la toate programele de studii universitare, indiferent de forma de organizare, sunt derulate in conformitate
cu aceste principii, atat la nivelul ASE, cét si al facultatii CSIE, fara nicio forma de discriminare si cu asigurarea
sprijinului necesar candidatilor aflati in situatii de risc.
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Inmatricularea studentilor admisi se realizeaz& pe baza Contractului de Scolarizare, incheiat intre ASE si fiecare
student din anul . Documentul este semnat de ambele parti, un exemplar fiind pastrat la dosarul studentului, iar celalalt
inmanat acestuia. Contractul de studii universitare, valabil pe intreaga duratd a programului, stabileste obiectul,
durata, drepturile si obligatile partilor.Pentru studentii programului IE 1D, Contractul anual de studii, anexa la
Contractul de Scolarizare, este semnat intre reprezentantul legal al facultati CSIE si fiecare student. Acesta
completeaza prevederile contractului-cadru, incluzand detalii privind taxa de scolarizare (cuantum aprobat prin
hotarare de senat, servicii incluse, modalitati de plata, transe si conditiile de rambursare).
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Procedurile de admitere respecta principiile echitatii si egalitatii de sanse, garantand accesul nediscriminatoriu al
candidatilor la programele de studii universitare. Cadrul normativ este bine definit, iar informatiile relevante sunt
publicate transparent pe site-ul institutiei. Masurile de sprijin destinate grupurilor vulnerabile reflecta angajamentul
universitatii fatd de incluziune si facilitarea accesului la educatie pentru candidatii aflati in situatii de risc social sau
educational.Conform regulamentului de admitere, oferta educationald include locuri special alocate urmatoarelor
categorii de candidati: persoane cu cerinte educationale speciale sau dizabilitati; candidati pentru formarea
personalului didactic;, candidati de etnie roma; candidati apartinand altor minoritati nationale; absolventi de licee din
mediul rural; candidati proveniti din sistemul de protectie sociala sau din alte grupuri vulnerabile. Universitatea ofera,
de asemenea, sprijin candidatilor din medii socio-economice defavorizate, prin servicii de consiliere inainte de
admitere si prin informarea acestora cu privire la bursele si facilitatile disponibile. Candidatilor cu dizabilitati le sunt
asigurate ajustari adecvate — resurse digitale accesibile si suport logistic pe durata procesului de admitere — pentru a
garanta participarea acestora in conditii echitabile.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v' Recomandari
Nu sunt
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de CSIE aplica reglementarile privind activitatea profesionala a studentilor prin intermediul Regulamentului
privind activitatea profesionala a studentilor de la programele de studii universitare de licenta pentru anul universitar
2025-2026. Facilitatile oferite studentilor si intregul proces educational sunt in concordanta cu prevederile
respectivului regulament. Activitatile didactice, evaluarea, acumularea creditelor si mobilitatea academica se
desfasoara in conformitate cu principiile ECTS si cu standardele reglementate la nivel institutional, ceea ce garanteaza
transparenta, predictibilitate si echitate in parcursul academic al studentilor inmatriculati la I[E-ID.
Regulamentul prevede proceduri clare referitoare la inmatriculare, inscrierea anuala la studii si incheierea contractului
de studii, precum si modalitatile de evaluare a activitatii academice. Activitatea studentilor este monitorizata prin
evaluari periodice, examene finale si criterii de promovare stabilite la nivel institutional, in conformitate cu planurile de
invatamant si regulamentele interne. Pe langa acestea, sunt stipulate aspecte referitoare la reinmatriculare,
intreruperea studiilor si recunoasterea creditelor obtinute anterior, asigurand astfel flexibilitate in parcursul educational
al studentilor.
In ceea ce priveste drepturile fundamentale ale studentilor, acestea includ accesul la resurse academice, burse si
consiliere, iar obligatiile prevad respectarea regulamentului intern, achitarea taxelor (unde este cazul) si mentinerea
unui numar minim de credite pentru a evita exmatricularea.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Cadrul normativ aplicat de ASE cu privire la activitatea profesionala a studentilor este clar si bine structurat.
Regulamentul detaliaza drepturile si obligatiile studentilor, inclusiv procedurile administrative referitoare la parcursul
educational. In ASE, platforma oficiald de e-learning reprezintd un instrument suport important pentru procesul
didactic si activitatea profesionala a studentilor, pentru desfasurarea programelor de studii care au fost organizate pe
baza sistemului blended learning (programele de studii universitare de licenta organizate la forma de invatamant la
distanta).

v" Aspecte care constituie exemple de buna practica
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v

Nu au fost identificate
v Recomandari
Nu sunt

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
I.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ASE realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii
si colaborarea in activitatea academica si de cercetare. Pe site-ul ASE, la sectiunea International se gasesc informatii
legate de parteneriate, afilieri si cooperari, programe si proiecte internationale. Universitatea sustine programe cu
predare in limbi strdine, sustine financiar participarea cadrelor didactice si a studentilor la conferinte/ evenimente
stiintifice desfasurate la universitati din strainatate, sustine participarea cadrelor didactice si a studentilor la proiecte
de cooperare internationala, participarea studentilor si a cadrelor didactice in programul ERASMUS+.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Mobilitatea comunitatii academice (studenti si cadre didactice) este sustinuta majoritar prin programul Erasmus+.
ASE dispune de un cadru organizational si financiar adecvat pentru a sustine expunerea internationala a comunitatii
sale. Internationalizarea reprezintd o componenta strategica sustinuta atat la nivel institutional, céat si la nivelul
facultatii. Politica in domeniul internationalizarii vizeaza extinderea cooperarii academice internationale, stimularea
participarii in proiecte educationale si de cercetare transnationale, precum si promovarea mobilitati in randul
studentilor si cadrelor didactice. Studentii care participa la mobilitati internationale au acces la resurse si tehnologii
noi, la metode didactice variate si la oportunitati de networking, dezvoltandu-si astfel competentele profesionale si
abilitatile interculturale. Aceste mobilitati sunt recunoscute prin sistemul de credite ECTS, facilitdnd echivalarea
studiilor si promovarea in programul de studii. Cadrele didactice din programul Informatica economica la ID sunt
implicate activ in proiecte de cercetare in colaborare cu parteneri academici si din mediul de afaceri, cu scopul de a
contribui la avansarea cunostintelor si la aplicarea tehnologiilor informationale in afaceri. Universitatea organizeaza si
participa la diverse evenimente internationale, cum ar fi conferinte, simpozioane si workshopuri, oferind profesorilor si
studentilor deopotriva posibilitatea de a-si prezenta lucrarile si de a interactiona cu experti din domeniul TIC si al
afacerilor. Aceste experiente de colaborare internationala contribuie la crearea unei perspective globale asupra
domeniului informaticii economice.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu au fost identificate

v" Recomandari
Incurajarea studentilor de la acest program de a participa in numar cat mai mare la oportunitatile de mobilitate
academica si de cercetare oferite de ASE.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie

Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.
Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetérii sprijind si sunt
I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii. Activitatea de cercetare
stiintifica in ASE se desfasoara in cadrul departamentelor si centrelor de cercetare - pe baza temelor prioritare,
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specifice ASE, din programele nationale si internationale, precum si pe baza strategiei ASE cu privire la activitatea de
cercetare-dezvoltare, a procedurilor interne specifice -
La nivel institutional, planul de cercetare al ASE pentru anul 2025 pe a fost aprobat de Senat, cu specificarea
practicilor de obtinere si de alocare a resurselor si de realizare a modalitatilor de valorificare. Temele de cercetare se
inscriu in ariile stiintifice ale domeniilor de licenta, masterat si doctorat si raspund necesitatilor si cerintelor mediului
economico-social. Activitatea de cercetare stiintifica desfasurata in cadrul ASE dispune de resurse financiare, logistice
si umane suficiente pentru a realiza obiectivele propuse. Planul de cercetare al ASE pentru anul 2025 pe domenii a
fost aprobat de Senat, cu specificarea practicilor de obtinere si de alocare a resurselor de realizare si a modalitatilor
de valorificare. Temele de cercetare se inscriu in ariile stiintifice ale domeniilor de licenta, masterat si/ sau doctorat si
raspund necesitatilor si cerintelor mediului economic.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Curriculum-ul programului include proiecte si activitati de cercetare care permit studentilor sa aplice cunostinte
teoretice si sa dezvolte abilitati de cercetare in domeniul sistemelor informationale economice, tehnologiile Web,
aplicatiilor mobile, inteligentei artificiale, paradigmelor de programare sau algoritmilor genetici. Studentii sunt incurajati
sa colaboreze cu profesorii in proiecte de cercetare aplicata, ceea ce contribuie la aprofundarea competentelor
stiintifice si la integrarea unor metode de cercetare avansata in procesul educational.
Lucrarea de licenta reprezinta o componenta esentiala a programului, prin care studentii demonstreaza capacitatea
de a realiza un studiu de cercetare aplicata, valorificand rezultatele pentru a adresa o problema concreta in domeniul
TIC aplicata in economie.
Rezultatele cercetarii efectuate de studenti sunt prezentate in cadrul unor conferinte sau workshop-uri organizate de
facultate si pot fi publicate in reviste stiintifice recunoscute si indexate BDI care sunt gestionate de facultatea CSIE,
precum Informatica Economica, DataBase Systems Journal sau Economy Informatics Journal.
Facultatea CSIE organizeaza conferinte la care studentii programului Informatica economica la ID Tsi pot sustine si
disemina rezultatele cercetarilor lor stiintifice: Sesiunea de comunicari stiintifice studentesti CSIE - Conferinta
Internationald de Informatica Economica, Conferinta Internationald de Securitate si Tehnologia Informatiei si
Comunicatiilor, Conferinta Internationala de Statistici Aplicate, Conferinta Internationald de Cibernetica.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu sunt

v' Recomandari
Stimularea studentilor programului de studii IE-ID sa participe la Sesiunea stiintifica studenteasca cu lucrarile de
licenta.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
[.PB.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Cadrele didactice care deservesc PSUL IE ID au activitate de cercetare concretizata in publicatii in reviste de
specialitate (indexate Clarivate Analytics — Web of Science sau in alte baze de date internationale), publicarea de carii
in edituri din tara sau din strainatate, participari la conferinte, sesiuni sau simpozioane de comunicari stiintifice din tara
si din strainatate, participare la contracte de cercetare. Intreaga activitate de cercetare stiintifica este evaluata anual
prin completarea online a fisei de raportare a activitatii de cercetare stiintifica - si periodic a Fisei de indeplinire a
criteriilor specifice CNATDCU.
Valorificarea rezultatelor se extinde dincolo de publicatii, concretizandu-se in atragerea de granturi majore de
cercetare. Cadrele didactice coordoneaza sau sunt parteneri in proiecte nationale si europene de anvergura, precum
proiecte Horizon si proiecte strategice din PNRR.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

ASE este clasata constant in rankinguri internationale relevante (ex. QS, Times Higher Education). Publicatiile cadrelor
didactice sunt indexate in baze de date internationale (WoS, Scopus etc.), iar proiectele de cercetare derulate atrag
finantari nationale si europene. Cadrele didactice realizeaza cercetari/studii, ale caror concluzii sunt diseminate prin
articole de profil, lucrari publicate in volum colectiv sau individual, la edituri locale ori din strainatate, participari la
congrese internationale in tara si in strainatate. Profesorii implicati in program desfasoara activitati de cercetare

Pag. 20 din 36



Membri in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calititii in invatimantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior —- EQAR

C ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
4

recunoscute la nivel national si international, publicand lucrari in reviste stiintifice de specialitate si participand la
conferinte internationale. Aceasta implicare consolideaza profilul stiintific al programului si imbogateste procesul de
predare prin integrarea celor mai recente rezultate de cercetare in activitatile didactice. Proiectele de cercetare sunt
adesea integrate in activitatile de Tnvatare, oferindu-le studentilor oportunitati de a participa activ la procesele de
inovare si investigare stiintifica. Rezultatele cercetarii sunt prezentate in publicatii stiintifice si la conferinte si concursuri
studentesti, iar o parte dintre acestea sunt diseminate in cadrul mediului profesional, aducand astfel contributii
inovatoare in domeniul informaticii economice. Valorificarea rezultatelor se realizeaza prin aplicarea acestora in
proiecte reale si prin implementarea solutiilor dezvoltate, demonstrand impactul cercetarii asupra domeniului si
facilitand integrarea absolventilor in mediul profesional.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v' Recomandari
Nu sunt
Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ASE dispune de un sistem de asigurare a calitatii cu structuri, politici si strategii specifice in completarea urmatoarelor
documente: Carta ASE, aprobata prin HS 94/25.06.2025, Regulament de functionare al Comisiei de etica, aprobat
prin HS 22/12.02.2025 Cod de etica si deontologie universitara (cap. XVI din Carta ASE), Proceduri specifice
sistemului universitar.
Directii strategice identificate, concretizate prin proceduri:

o supravegherea sistematica a activitatilor de predare, invatare si evaluare, facilitdnd identificarea rapida a
eventualelor disfunctionalitati si aplicarea unor masuri corective eficiente;

o actualizarea constanta a materialelor de studiu, asigurand alinierea continuturilor la cerintele curriculare Tn
vigoare, precum si la nevoile reale ale studentilor, in contextul evolutiei pietei muncii;

o perfectionarea continua a personalului didactic si administrativ implicat in derularea programelor ID/IFR prin
dezvoltarea competentelor necesare utilizarii tehnologiilor educationale moderne si furnizarii unui act
educational adaptat specificului acestui tip de invatamant;

o monitorizarea riguroasa a echivalentei dintre activitatile didactice aferente formelor ID/IFR si cele ale
invatamantului cu frecventa (IF), ceea ce garanteaza coerenta procesului educational si respectarea
principiului echitatii academice.

La nivelul ASE functioneaza Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii, alcatuita din 9 membiri, 4 cadre didactice,
1 cadru didactic reprezentant al sindicatului, 1 reprezentant angajator, 1 reprezentant al structurii administrative.
Aceasta comisie coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii si elaboreaza
anual Raportul de evaluare interna a asigurarii calitatii academice din ASE, raport pe care-| prezinta in fata Senatului
universitar, postat ulterior pe site-ul universitatii. In acest raport se regasesc referiri la programele ID: numarul de
programe de studii ID, rata de absolvire la aceste programe, desfasurarea activitatilor de tutorat la formele ID,
monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de studii ID.

La nivelul facultatii de Cibernetica, Statistica si Informatica Economica este constituita o Comisie pentru evaluarea si
asigurarea calitatii CSIE, care colaboreaza si conlucreaza in mod integrat cu Comisia pentru evaluarea si asigurarea
calitatii de la nivelul ASE. Activitatea comisiilor este asistata logistic de catre Compartimentul Managementul Calitafii
si Control Intern Managerial.

Exista si o comisie a Senatului ASE, Comisia pentru activitate didactica, calitate si eficacitate educationala care
analizeaza si apoi avizeaza toate documentele la nivel de senat, legate de calitate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Imbunatatirea calitatii educatiei in cadrul programului de studii Informaticd Economica (ID) se realizeaza printr-un
sistem coerent de management al calitétii, aliniat standardelor ARACIS si reglementarilor interne ale ASE. In primul
rand, facultatea aplica strategii si proceduri clare de asigurare a calitatii, care sunt implementate consecvent si
monitorizate periodic. Aceste proceduri vizeaza atat procesul educational, cat si activitatea cadrelor didactice,
infrastructura, serviciile pentru studenti si respectarea normelor etice. Un rol central il are Comisia de Evaluare si
Asigurare a Calitati (CEAC), care functioneaza conform regulamentelor aprobate de Senatul ASE. CEAC
coordoneaza evaluarile interne, colecteaza date relevante si propune masuri de imbunatatire pe baza rezultatelor
obtinute. Calitatea este imbunatatita continuu prin implicarea partilor interesate: studenti, cadre didactice, absolventi
si reprezentanti ai mediului de afaceri. Feedback-ul acestora este colectat sistematic (chestionare, consultari, sedinte)
si este utilizat in revizuirea planurilor de invatamant, a metodelor de predare si a procedurilor academice. De
asemenea, se realizeaza evaluarea periodica a cadrelor didactice de catre studenti, iar rezultatele sunt analizate la
nivelul facultatii pentru a identifica punctele forte si aspectele ce necesita imbunatatiri. Un alt element important este
monitorizarea si revizuirea periodica a programului de studii, astfel incat acesta sa ramana relevant pentru cerintele
pietei muncii si sa fie in concordanta cu standardele nationale si europene.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v Recomandari
Nu sunt
Indicatorul este: indeplinit

§tandardu| S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in

[.P.C.1.2.1  procesul de implementare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul de studii universitare de licentda PSUL Informatica Economica (ID), este fundamentat pe un cadru
institutional robust, care integreaza in mod coerent politici si proceduri menite sa asigure implicarea activa si constanta
a tuturor partilor interesate, relevante in procesul decizional. Exista un Consiliu de coordonare a programului de studiu,
alcatuit din decan, prodecan, responsabil program, directorul departamentului DEI.
In REI se vorbeste despre accentul pus pe consultarea studentilor — beneficiarii directi ai procesului educational —
precum si pe colaborarea sustinuta cu reprezentantii mediului economic, in scopul consolidarii relevantei curriculare
si al cresterii calitatii formarii universitare. Aceste aspecte au fost confirmate si in discutia cu studentii, absolventii si
angajatorii.
Studentii sunt implicati activ in structurile de luare a deciziilor la toate nivelurile, inclusiv in procesul de asigurare si
evaluare a calitatii astfel: reprezentanti ai studentilor sunt membri cu drepturi depline In Senatul universitatii si in
Consiliile facultatilor si participa activ la sedinte; Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivel institutional (CEAC-
ASE) si comisiile interne de calitate, cu rol in evaluarea si asigurarea calitatii in Facultatea CSIE (CEAC-F), au in
componenta reprezentanti ai studentilor, care participa activ la dezbateri si luarea deciziilor; semestrial, la nivel
institutional, se desfasoara procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, cu respectarea prevederilor
legale, asigurarea feedback-ului si, pe baza acestuia, a masurilor preventive si/sau corective.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Pentru programul de studii evaluat — IE (ID), procedurile de consultare au fost aplicate concret prin colectarea
feedback-ului studentilor, inclusiv privind structura disciplinelor si metodele de predare; consultarea mediului socio-
economic, care a condus la modificari ale planului de invatamant (introducerea unor discipline relevante, modificarea
ponderii creditelor, transformarea unor discipline in optionale); implicarea cadrelor didactice in revizuirea planului de
invatamant si a metodologiilor, in cadrul sedintelor de departament si ale Consiliului Facultatii. Aceste consultari au
dus la actualizarea planului de Tnvatamant, alinierea rezultatelor invatarii la cerintele pietei muncii si la standardele
ARACIS.
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) are un rol central in functionarea sistemului de management al
calitatii, avand urmatoarele atributii principale: coordoneaza evaluarea interna a calitatii educatiei; colecteaza si
analizeaza date si feedback provenite de la studenti, cadre didactice si alte parti interesate; monitorizeaza aplicarea
procedurilor de asigurare a calitatii la nivelul programului de studii; formuleaza propuneri de Tmbunatatire, pe baza
rezultatelor evaluarilor interne si externe; sprijina pregatirea si derularea evaluarilor externe ARACIS.
Aceste aspecte au reiesit si din discutiile cu studentii, absolventii si angajatorii, respectiv Comisia CEAC.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu au fost identificate
v' Recomandari

Pag. 22 din 36



Membri in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calititii in invatimantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior —- EQAR

C ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
4

Sporirea rolului CEAC la nivel de facultate si prin promovarea activitatilor acesteia catre comunitatea academica si
studenti, cu prezentarea transparenta a efectelor functionarii ei la nivel de programe de studii ID/IFR. Cooptarea in
Consiliile de coordonare a programelor de studii a reprezentantilor mediului de afaceri (potentiali angajatori) si al unui
reprezentant al absolventilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.PC.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul ASE functioneaza Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii care coordoneaza aplicarea procedurilor
si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii si care elaboreaza anual Raportul de evaluare interna a asigurarii
calitatii academice din ASE, raport pe care-l prezint4 in fata Senatului universitar. In cadrul comisiei, un membru are
atributii specifice pentru monitorizarea standardelor de calitate in programele de tip ID/IFR, asigurand o supraveghere
dedicata acestui format educational. La nivelul facultatii CSIE este constituita o Comisie pentru evaluarea si asigurarea
calitatii, care colaboreaza si conlucreaza in mod integrat cu Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii de la
nivelul ASE. Activitatea comisiilor este asistata logistic de catre Compartimentul Managementul Calitatii si Control
Intern Managerial. Comisia CEAC-CSIE are urmatoarea componenta: prodecan calitate, doua cadre didactice, un
reprezentant al studentilor, un reprezentant al angajatorilor. CEAC-F intocmeste anual un Program de politici si
strategii de asigurare a calitatii. In REI se regéseste programul pentru anul universitar 2023-2024. Nu se regéseste
nicio prevedere distincta pentru programele ID.
Exista si o comisie a Senatului ASE, Comisia pentru activitate didactica, calitate si eficacitate educationala.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In cadrul ASE Bucuresti exista o comisie functionald CEAC. Existd comisie CEAC si in cadrul Facultatii CSIE. CEAC
functioneaza ca structura formala de asigurare a calitatii, pe baza regulamentelor aprobate de Senatul ASE, avand
atributii clare de evaluare, monitorizare si raportare. Pentru formele de invatamant ID si IFR, Centrul pentru invatamant
la Distant4 si Invatdmant cu Frecventa Redusa (CIDIFR) are un rol complementar, asigurand controlul specific asupra
organizarii procesului didactic, calitatii materialelor de studiu, activitatii tutorilor si functionarii platformelor informatice.
CIDIFR realizeaza controale periodice si elaboreaza rapoarte de monitorizare pentru programele ID si IFR, inclusiv
pentru programul IE (ID), transmise structurilor de conducere si utilizate in procesul de imbunatatire a calitaii.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu sunt
v Recomandari
Nu sunt
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
[.PC.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivel central, coordonarea activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii este realizata de Comisia pentru Evaluarea
si Asigurarea Calitatii (CEAC) a ASE, aprobata prin HS 267/30.10.2024, alcatuita din 9 membri, 4 cadre didactice, 1
cadru didactic reprezentant al sindicatului, 1 reprezentant angajator, 1 reprezentant al structurii administrative. In
cadrul Facultatii CSIE a Academiei de Studii Economice din Bucuresti, responsabilitatea pentru asigurarea calitatii in
invatamantul la distanta (ID) este exercitata de catre Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din Facultatea
CSIE (CEAC_F), careisi desfasoara activitatea in conformitate cu prevederile Codului de Asigurare a Calitatii din ASE,
aprobat prin HS 68/27.03.2019 si cu politicile institutionale coordonate de CIDIFR.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
CEAC-ASE si CEAC-F functioneaza in baza Codului de Asigurare a Calitatii din ASE aprobat de catre senatul
universitar, avand si colaborarea CIDIFR pentru programele de studii ID/IFR. CEAC-ASE are rol de coordonare
strategica si metodologica, stabilind politicile, procedurile, indicatorii si calendarul evaluarilor interne. CEAC-F aplica
aceste proceduri la nivelul facultatii si al programelor de studii, colectand si analizédnd datele specifice procesului
didactic. CIDIFR asigura controlul si monitorizarea specifica programelor organizate in regim ID si IFR, verificand
respectarea standardelor ARACIS pentru aceste forme de invatamant. CEAC-ASE elaboreaza raportul anual de
evaluare interna a calitatii la nivel institutional, integrand rapoartele de evaluare interna la nivelul facultatii intocmite de
CEAC-F si rapoartele periodice de monitorizare pentru programele ID si IFR, respectiv rapoartele specifice privind
materialele de studiu, tutorii si platformele informatice, elaborate de CIDIFR.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu sunt
v Recomandari
Actualizarea Codului de asigurare a calitatii din ASE aprobat prin HS 68/27.03.2019.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul ~ Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2  senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Libertatea academica, autonomia universitara si integritatea etica sunt monitorizate de catre Comisia de etica
universitara, conform Regulamentului de organizare si functionare al acesteia aprobat de Senatul Universitar prin HS
22/12.02.2025.
Activitatea Comisiei de etica si deontologie profesionald, este prezentata in Rapoarte de activitate anuale, adoptate
de catre Senatul Universitar.
Pentru studentii de la ID, este elaborat Ghidul de consiliere in parcurgerea programelor de studii ID-IFR si Ghidul de
norme etice (ambele ghiduriin acelasi document) pentru utilizarea tehnologiilor bazate pe Internet si pentru accesarea
resurselor de invatamant oferite prin platforme informatice, document aprobat prin HS 542/4.11.2020.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Comisia de etica a ASE Bucuresti functioneaza pe baza unui regulament aprobat de catre senatul universitar si
actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana din cadrul institutiei de invatamant superior, cu
respectarea legii. Aceasta asigura si pentru activitatile specifice ID/IFR cadrul institutional necesar bunei functionari
din punct de vedere etic. Nu au fost semnalate aspecte negative privind etica universitara la nivelul programelor ID/IFR
care sa ajunga sa fie discutate la nivelul comisiei.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
ASE dispune de Strategia de prevenire si combatere a fenomenului de plagiat 2022-2030.

v' Recomandari
Integrarea in ghidul de norme etice a unei referinte clare cu privire la modul de utilizare a resurselor educationale
digitale accesate pe platforma de e-Learning

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
|.P.C.3.1.1 acestorain asigurarea calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Centrul ID-IFR dispune de proceduri specifice pentru asigurarea calitatii programelor de studii ID-IFR:
* Procedura operationala PO_IF/IFR.01 Monitorizarea si evaluarea procesului didactic si de comunicare, aprobata la
26.11.2020.
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Document de iesire: Chestionar de evaluare a comunicarii bidirectionale realizata prin utilizarea platformei electronice
— verificat la vizita. Colectarea feedback-ului din partea studentilor pentru evaluarea suportului de autoinstruire se
realizeaza prin completarea manuala a chestionarelor.
* Procedura operationala PO_IF/IFR.02 Actualizarea periodica a materialelor realizate in tehnologie ID, aprobata la
26.11.2020
Documente de iesire: Fisa de apreciere a suportului de curs conform standardelor tehnologiei ID; Chestionar de
evaluare a suportului de curs de catre studentii de la ID-IFR — verificat la vizita. Colectarea feedback-ului din partea
studentilor pentru evaluarea suportului de autoinstruire se realizeaza prin completarea manuala a chestionarelor.
» Procedura operationala PO_IF/IFR.03 Instruirea si perfectionarea periodica a intregului personal didactic si
administrativ implicat la programele de studii universitare ID/IFR, aprobata la 26.11.2020. Exista in REI Planul anual
de perfectionare in tehnologia ID 2024-2025, care contine tematica instruirii personalului didactic si a celui auxiliar.
La vizita, au fost consultate Procesele verbale cu personalul didactic si auxiliar care a participat la instruire.
* Procedura operationala PO_IF/IFR.04 Monitorizarea si asigurarea echivalentei activitatilor didactice din planul de
invatamant si a fiselor de disciplina de la ID/IFR cu cele de la IF, aprobata la 26.11.2020. Documente de iesire: Fisa
disciplinei IFR, ID, IF, Template Plan de invatamant IF, ID, IFR.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Centrul ID-IFR dispune de procedurile specifice, din metodologia ARACIS, pentru asigurarea calitatii programelor de
studii ID-IFR. Acestea necesita o adaptare mai consistenta a lor la activitatile specifice 1D, cum ar fi evaluarea
periodica a performantelor intregului personal implicat in programul de studii ID/IFR. La vizitd au fost prezentate
dovezile rularilor procedurilor.
Facultatea CSIE, in cadrul PSUL IE (ID) din Bucuresti aplica procedurile specifice ID/IFR inclusiv privind initierea,
monitorizarea si revizuirea periodica a activitatilor desfasurate, printr-o serie de actiuni precum: dialogul cu partenerii
din mediul de afaceri, membri ai Consiliului Consultativ al facultatii, dar si cu partenerii de practica, prin studii anuale,
realizate la finalul stagiului de practica. Dialogul cu studentii este realizat fie prin intalniri online, pe platforma Zoom,
fie prin colectarea datelor prin cercetari directe in randul acestora.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v Recomandari
Nu sunt
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere

[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutad de documente si date
Facultatea CSIE asigura calitatea procesului educational printr-un sistem coerent si bine structurat, implicand membirii
comunitatii Tn procesul de punere Tn aplicare a procedurilor. Cadrele didactice sunt implicate in actualizarea fiselor de
discipling si a continuturilor disciplinelor predate, in elaborarea de noi studii de caz, teme si proiecte, tinand cont de
evolutia rapida a practicii marketingului si de cerintele dinamice ale mediului economico-social.
Studentii sunt implicati in implementarea procedurilor privind asigurarea calitatii procesului educational prin
completarea chestionarelor de evaluare a calitatii activitatii didactice, conform Metodologiei privind evaluarea cadrelor
didactice de catre studenti, generala, pentru toate formele de invatamant, modificata prin HS 221/5.11.2021.
Evaluarea se desfasoard pe o platformé dedicatd sau fizic. In activitatea de evaluare sunt implicati reprezentantii
studentilor In Senatul Universitar, Consiliile Facultatilor si reprezentantii seriilor si ai grupelor.
La nivelul FCSIE, se organizeaza periodic consultari cu partile implicate reprezentate de angajatori si absolventi, in
urma carora sunt analizate continutul inclusiv al PSUL Informatica economica la ID si se colecteaza opiniile
reprezentantilor partilor implicate.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

La nivelul ASE exista proceduri de asigurare a calitatii, aplicate inclusiv pentru programele organizate in regim de
invatamant la distanta si cu frecventa redusa. Aceste proceduri sunt coordonate la nivel institutional de CEAC-ASE,
implementate la nivelul facultatilor prin CEAC-F si completate, pentru formele ID/IFR, de activitatea specifica a CIDIFR.
Pentru programul de studii IE (ID), punerea in aplicare a acestor proceduri a fost realizata prin evaluari interne
periodice, bazate pe: rapoartele CEAC-F privind functionarea programului; rapoartele de monitorizare si control ale
CIDIFR, referitoare la organizarea activitatilor didactice, materialele de studiu, tutorii si platformele informatice;
feedback-ul studentilor si rezultatele evaluarii cadrelor didactice; consultarea mediului socio-economic. Memobrii
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comunitatii academice, cadre didactice si studenti, precum si profesionistii in informatica economica sunt implicati in
procesul de punere in aplicare a procedurilor de asigurare a calitatii.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v' Recomandari
Nu sunt
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de

.PC.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Monitorizarea si evaluarea calitafii activitatilor personalului didactic, didactic auxiliar si administrativ implicat in
derularea programelor de studii ID se realizeaza pentru cadrele didactice, in baza unei proceduri unitare la nivelul
ASE, iar pentru personalul didactic auxiliar si administrativ evaluarea se realizeaza in baza Metodologiei privind
evaluarea performantelor profesionale individuale anuale ale personalului didactic auxiliar si a personalului
administrativ. Comisia de Coordonare a evaluarii in ASE Bucuresti este formata din: prorectorul de resort, decanul,
prodecanul responsabil cu activitatea de evaluare, reprezentantii studentilor si responsabilul IT de la nivel de
universitate. In activitatea de evaluare sunt implicati reprezentantii studentilor in Senatul Universitar, Consilile
Facultatilor si reprezentantii seriilor si ai grupelor. Evaluarea se finalizeaza prin intocmirea unei Situatii centralizatoare
privind evaluarea cadrelor didactice (Anexa 6 din Metodologie) - (fara specificitate ID).
In REI se mentioneaz&, conform datelor oficiale publicate de ASE in Raportul privind evaluarea activitétii didactice de
catre studenti, pentru anul universitar 2024-2025, ca FCSIE, pentru programul Informatica Economica ID, a inregistrat
in semestrul | un numar de 77 studenti participanti iar in semestrul al ll-lea 68 de studenti. Din analiza chestionarelor
rezultatele s-au incadrat in intervalul 4,40-5,00 la categoria ,satisfactie generald”, valori usor mai ridicate decat la IF,
diferenta explicata prin numarul mai mic de studenti participanti si intensitate mai scazuta a interactiunii directe.
Evaluarea cadrelor didactice de la programul IE ID se face pe o procedura comuna cu IF, care nu surprinde suficient
elementele care ar duce la ridicarea nivelului calitatii programului de studii analizat.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

FCSIE analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice,
inclusiv la programele de studii ID. Decanul facultatii coordoneaza intreaga activitate de evaluare a cadrelor didactice
de catre studenti, in cadrul FCSIE. Toate evaluarile cadrelor didactice care sustin activitati in cadrul programelor
oferite de FCSIE sunt transmise de la Directia TIC prodecanului responsabil cu activitatea academica, care analizeaza
aceste rezultate in scopul identificarii punctelor forte si a eventualelor aspecte ce necesita imbunatatiri. Rapoartele
obtinute in urma prelucrarii chestionarelor sunt discutate in cadrul Consiliilor Facultatilor. In prima s&ptdmana dupa
sesiune fiecare cadru didactic evaluat primeste evaluarea personala in format PDF pe email. De asemenea, rezultatele
evaluarilor sunt transmise si directorilor de departamente. Acolo unde este cazul, sunt propuse masuri specifice in
vederea cresterii nivelului de calitate al procesului educational, progresul fiind monitorizat si prezentat la urmatoarele
sedinte ale Consiliului Facultatii CSIE.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu au fost identificate

v Recomandari
Consolidarea procesului de colectare a datelor (cresterea numarului de respondenti) si analiza a rezultatelor
evaluarilor semestriale realizate de studenti cu privire la activitatea cadrelor didactice prin transparentizarea la nivelul
beneficiarilor studiilor la ID. Utilizarea rezultatelor acestor evaluari pentru perfectionarea metodelor de predare, notare
Si comunicare cu studentii.
Elaborarea si propunerea spre aprobare a unei proceduri distincte de evaluare a cadrelor didactice, personalului
didactic auxiliar si administrativ care este implicat in programele de studii universitare de la formele ID si IFR, pentru
surprinderea mai exacta a aspectelor specifice activitatii acestora cu studentii de la ID/IFR.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii
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Standardul S.C.5.1. Baze de date

IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.PC.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ASE dispune de Strategia de Digitalizare a Academiei de Studii Economice din Bucuresti, pentru perioada 2022-2027,
care are ca obiectiv si dezvoltarea de produse software precum: dezvoltarea platformelor on-line de evaluare a calitatii
activitatii didactice de catre studenti; modernizarea instrumentelor software de gestiune a proceselor scolare, inclusiv
pentru implementarea micro creditelor transferabile; reproiectarea platformei de e-learning in vederea interconectarii
acesteia intr-o arhitectura unitara cu celelalte platforme/sisteme informatice exploatate in cadrul universitatii;
reproiectarea si modernizarea aplicatiei informatice pentru managementul scolaritatii, in sensul preluarii automate,
intr-o maniera integrata si in conditii de securitate cibernetica, a rezultatelor scolaritatii din platforma e-learning.
Strategia de digitalizare este parte componenta a procesului de colectare si analiza a datelor necesare procesului de
asigurare interna a calitatii.
In cadrul PSUL IE (ID) Bucuresti, in colaborare cu componentele organizatorice CIDIFR, se desfasoara in mod
constant activitati de colectare, prelucrare si analiza a datelor relevante pentru monitorizarea si imbunatatirea calitafii
academice. CIDIFR beneficiaza de acces permanent la bazele de date institutionale si are responsabilitatea de a
furniza analize integrate, pertinente si actualizate, care vizeaza aspecte precum frecventa si calitatea activitatilor
tutoriale, gradul de utilizare si eficienta platformei Campus Virtual ASE, satisfactia exprimata de studentii ID, dinamica
performantelor academice si progresul individual al acestora. Discutiile, inclusiv la secretariatul FCSIE, au confirmat
cele precizate.
Procesul de colectare a datelor se realizeaza prin mai multe instrumente, precum: rapoartele generate automat de
platforma educationala (care includ statistici privind accesarile, temele transmise, testarile si evaluarile parcurse);
chestionarele electronice completate anonim de catre studenti in conformitate cu Calendarul Studentului, rapoartele
semestriale elaborate de Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii (CEAC) la nivelul facultatii, fisele de activitate
ale tutorilor — care reflecta gradul de implicare si sprijin oferit studentilor; analizele statistice privind rata de promovare,
abandonul universitar, finalizarea studiilor; feedback-ul oferit de catre absolventi si angajatori; evidentele privind
locurile scoase la concurs, numarul de studenti inmatriculati si numarul de absolventi.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
FCSIE colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare procesului de asigurare interna a calitatii inclusiv
pentru programele de studii ID/IFR. In cadrul programului de studii Informatica Economica (ID), in colaborare cu
structurile CIDIFR, se deruleaza constant activitati de colectare si analiza a datelor relevante pentru evaluarea si
imbunatatirea calitatii academice. CIDIFR are acces direct la bazele de date institutionale si elaboreaza analize
actualizate privind activitatile tutoriale, utilizarea platformei Campus Virtual ASE, satisfactia studentilor, performantele
academice si progresul individual.
Datele sunt obtinute prin multiple surse: rapoarte generate de platforma educationala (statistici privind accesarile,
teme, testari), chestionare electronice completate anonim de studenti, fisele de activitate ale tutorilor, rapoartele
CEAC, precum si statistici privind promovabilitatea, abandonul, finalizarea studiilor si feedback-ul de la absolventi si
angajatori. Aceste informatii sunt completate de date privind admiterea si numarul de studenti inmatriculati si
absolventi. Toate aceste informatii au fost confirmate la vizita, prin analiza unui numar semnificativ de dovezi fizice.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v" Recomandari
Nu sunt
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public
[.PC.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

ASE si toate facultatile care fac parte din structura acesteia ofera informatii si date, cantitative si calitative, actuale si
corecte referitoare la: programele de studii, personalul didactic si de cercetare, oferta educationald, planurile de
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invatamant, fisele disciplinelor, platforma de cercetare, facilitatile oferite studentilor, centrele de cercetare,
conferintele organizate, revistele editate, resurse academice, pagina personala a studentului, baza legislativa interna
si nationald, graficul si calendarul activitatilor, taxe si tarife universitare, eliberarea actelor de studii si orice alte
informatii de interes public, in general, si pentru studenti, in special. Aceste informatii se gasesc pe site-ul ASE, precum
si pe site-ul fiecarei facultati si departament.
PSUL Informatica economica la ID este promovat de Serviciul de Marketing si Comunicare din ASE alaturi de celelalte
programe a IF, ID si IFR. Serviciul ofera informatii (direct in cadrul sedintelor de consiliere individuala, in grup, la sediul
biroului, precum si la distanta, prin e-mail, telefon sau participand la intalnirile cu elevii in licee, targuri educationale,
presa) despre facultatile ASE, procesul de invatamant organizat in concordanta cu sistemul de credite transferabile
(invatamant cu frecventa, invatamant cu frecventa redusa, invatamant la distanta) organizat in Bucuresti siin centrele
teritoriale, planurile de invatamant, fisele disciplinelor, campusul universitar, procedurile de inscriere pentru concursul
de admitere etc. Oferta educationala (inclusiv pentru programele ID-IFR) este promovata in cadrul unor campanii
desfasurate la nivel national si local: Caravana ASE, Zilele portilor deschise, Saptamana ALTFEL, etc. De asemenea
elaboreaza si emite comunicate de presa, buletine informative si mentine o relatie buna de colaborare cu mass-media.
Pe site-ul CIDIFR se regasesc informatii concrete cu privire la programul de studii IE ID: se mentioneaza utilitatea
programelor ID la modul general, inclusiv date despre diplomele oferite la final; sunt oferite si informatii interne
importante, inclusiv pentru profesorii care predau la ID; este prezentat Calendarul admiterii precum si informatii pentru
studenti, privind mediile de admitere din anul precedent; sunt publice datele de contact ale coordonatorului care se
ocupa de activitatea ID/IFR; CIDIFR face public un Ghid al studentului, inclusiv pentru studentii de la programele de
studii ID/IFR.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
REI precizeaza ca, pentru programele de studii ID/IFR, sunt publicate urmatoarele informatii de interes public: stadiul
programului de studii (autorizare de functionare provizorie, acreditare, cu trimitere catre rapoartele de evaluare
externa, disponibile pe site-ul ARACIS); Informatii generale despre program (descrierea si utilitatea programelor ID,
tipul de diplome acordate la finalizarea studiilor, informatii interne relevante, inclusiv pentru cadrele didactice implicate
in ID; calendarul organizarii activitatilor didactice (ex. anul universitar 2024-2025); Informatii privind admiterea
(conditiile si procedura de admitere la ID, pe facultati, calendarul admiterii, informatii privind notelor de admitere din
anii anteriori); Documente de informare pentru studenti (Ghidul studentului ID/IFR, ghiduri si norme etice privind
utilizarea tehnologiilor online In procesul educational).
FCSIE si CIDIFR asigura publicarea si accesul la aceste informatii cu privire la programul studii evaluat, IE ID, inclusiv
prin paginile proprii de social-media Facebook, Instagram, LinkedIn, YouTube.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v' Recomandari
Nu sunt
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

|PC6.1.2 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ASE asigura transparenta proceselor decizionale si mentinerea unei comunicari deschise si oneste cu toate partile
interesate lucru care reiese si din Regulamentul de Organizare si functionare pentru CIDIFR si aprobat in Senatul ASE
prin HS 252/16.12.2020. Toate informatiile sunt prezentate pe site-ul CIDIFR https://idifr.ase.ro/ , site-ul FCSIE
https://csie.ase.ro/ si pe site-ul ASE Bucuresti https://ase.ro/ .

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

La nivelul invatamantului ID/IFR, REI mentioneaza urmatoarele categorii de documente institutionale: hotarari ale
Senatului ASE (care reglementeaza organizarea si functionarea programelor ID/IFR, hotaréari privind organizarea
procesului didactic, calendarul activitatilor si regulamentele specifice); decizii institutionale (decizii emise la nivelul
conducerii ASE si al structurilor responsabile de ID/IFR, in acord cu legislatia in vigoare, decizii care privesc
implementarea procedurilor si aplicarea regulamentelor in sistem ID/IFR); reglementari institutionale specifice ID/IFR
(Regulamentul de organizare si functionare al Centrului ID-IFR, aprobat de Senatul ASE prin Hotararea nr.
252/16.12.2020, care stabileste structura organizatorica, atributiile, responsabilitatie, modul de functionare al
activitatilor ID/IFR. Toate aceste acte respecta principiul raspunderii publice, fiind elaborate si aplicate Th conformitate
cu legislatia in vigoare. Transparenta proceselor decizionale este asigurata prin publicarea documentelor pe site-ul
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Academiei de Studii Economice din Bucuresti (ASE), site-ul Centrului ID-IFR, platformele institutionale dedicate
comunicarii cu studentii si cadrele didactice ID/IFR.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v' Recomandari
Nu sunt
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

§tandardu| S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.LP.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In ASE auditul academic vizeaza calitatea procesului didactic si de cercetare stiintificad precum si activitatea
administrativa. Exista Biroul de Audit Intern (BAl) care are Carta aprobata de catre Rector si avizata de MEN. Misiunile
de audit public intern se realizeaza conform Planului anual de audit public intern, aprobat de Rector si avizat de ME si
se elaboreaza Raportul privind activitatea de audit public intern, aprobat de Rector.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
ASE Bucuresti, prin BAI, colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv elaboreaza si publica rapoarte. Rapoartele
anuale ale Rectorului oferd o prezentare detaliata a activitatilor desfasurate in cadrul universitatii, realizarile
academice, proiectele implementate si strategiile de dezvoltare, inclusiv legat de programele de studii ID/IFR.
Rapoartele sunt disponibile pentru descarcare pe site-ul oficial al universitatii. Rapoartele anuale de audit public intern
academic evalueaza eficienta si conformitatea proceselor interne ale universitatii, contribuind la Tmbunatatirea
continua a activitatilor academice si administrative.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v' Recomandari
Extinderea activitatii de audit intern si catre CIDIFR, urmarindu-se indicatorii de calitate specifici invatamantului la
distanta.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Primele evaluari ale specializarilor din ASE, realizate de CNEAA - Consiliul National de Evaluare Academica si
Acreditare din Romania au avut loc in 1995, iar prima evaluare a programelor de la invatamantul la distanta, de catre
CNEAA, a avut loc in 2002.
Programul de studii IE licenta, forma de invatamant ID a obtinut autorizarea de functionare provizorie in anul 1995
(HG 568/1995 din 28/07/1995) si acreditarea in anul 2002 (conform HG 410/2002 din 25.04.2002 publicata in MO
313/13.05.2002) la acel moment durata de studii la ID fiind de 5 ani).
Evaluarea externa periodica a programului Informatica economica la ID fost realizata in anul 2016, conform Raportului
ARACIS din 25.02.2016 in care se propune acordarea calificativului “incredere”, mentinerea acreditarii si 0 capacitate
de scolarizare de 125 de studenti in primul an de studiu. Cea mai recenta evaluare a programului a avut loc in 2021,
conform Raportului ARACIS din 25.11.2021, capacitatea de scolarizare inh primul an de studiu fiind marita la 150
studenti. Raportul poate fi accesat si prin intermediul paginii Evaluare externa a Compartimentului Managementul
Calitatii si Control Intern Managerial.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Programul Informaticad economica la ID este evaluat extern de catre ARACIS din 51n 5 ani, respectandu-se legislatia
specifica. Ultima evaluare a programului a avut loc in anul 2021 iar calificativul obtinut a fost de mentinere a acreditarii
si capacitatea de scolarizare in primul an de studiu de 150 de studenti. in raport se mentioneaz ca avizul “este valabil
pana la data de 25.11.2026 (cinci ani de la Sedinta Consiliului ARACIS de avizare)” si ca “cererea de evaluare
periodica se va depune cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate sub sanctiunea intrarii in lichidare a

programului de studii universitare de licenta”.

Impactul evaluarii externe asupra dezvoltarii programelor de studii se reflecta prin modalitatile in care recomandarile
au fost implementate. Acestea au fost prezentate in Raportul de evaluare interna si verificate in cadrul vizitei la fata

locului.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu au fost identificate
v Recomandari
Nu sunt
Indicatorul este: indeplinit.

V. Analiza SWOT

Puncte tari:

Functionarea la nivelul
FCSIE a Consiliului consultativ pentru a asista
decanul si echipa de conducere a facultatii.

Numarul foarte mare de resurse digitale si
diferite laboratoare interactive la care au acces
studentii, cu acces liber prin contul institutional.
Existenta unui sistemul informatic integrat
pentru management universitar (SIMUR),
varianta SIMUR 3 fiind cu facilitati extinse, in

Puncte slabe:
Rata de abandon 1n anul I se mentine la un
nivel relativ ridicat, determinati de
dificultatile de adaptare la ritmul studiului
individual si la cerintele mediului ID.
Nu toate disciplinele sunt implementate
integral in format ID, din cauza
actualizarilor planurilor de Invatdmant si
a schimbdrii titularilor de curs.
Actualizare inconsistenta a site-urilor

Microsoft, Oracle, SIVECO), facilitand stagii,
practica si resurse educationale inovative.
Cresterea transparentei prin publicarea
centralizatd a rapoartelor si deciziilor CEAC-F
intr-o pagind unica de calitate institutionala

facultatii, departamentului DICE si
prlezer?tl In testare. - oL FACTOR Centruiui IDI—)IFR, cu informatii
Diversificarea formelor de mobilitate academica INTERNI incomplete despre cadre, discipline si
prin oferirea de mobilitati de scurta durata, de activitati
lunga durata si de plasament. Formare continua neuniforma in randul
Examenele aferente disciplinelor de cadrelor didactice, necesitand extinderea
specialitate pot fi sustinute si la calculator, instruirilor privind pedagogiile digitale
conform fiselor disciplinelor. inovative.
Posibilitatea unei simulari a examenului scris la Implicare variabila a studentilor in
matematica si oferirea de materiale suport completarea chestionarelor de evaluare,
pentru examenul de admitere afectand reprezentativitatea datelor.
ASE dispune de Strategia de prevenire si
combatere a fenomenului de plagiat 2022-
2030

Analiza
SWOT
Oportunitati: ) VAmemnt,ar!.
Sprijin strategic pentru digitalizare prin EVOluE.la accelerata%tezhpqloglllor
proiectele PNRR ,,Universitatea Digitala ASE educag'lonale poate depasi n tmul de
4.0” si implementarea Strategiei de actualizare al mfrastructurl'l si al
Digitalizare ASE 2022-2027. b competentelor personalului.
Colaborari educationale si parteneriate FACTORI Con'curenga programe!ovr 0 nline similare
profesionale cu actori economici (IBM oferite de alte universitati.
1 EXTERNI | Dependenta de finantarea publica, ce

poate influenta ritmul modernizarii
infrastructurii

Riscuri de securitate cibernetica asociate
extinderii platformelor informatice si
procesarii masive de date

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta
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recomandarile formulate

Gradul de
Indicator de performanta indeplinire Recomandari
(I/PIIN)

Nr.
crt.

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1, [.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea | Actualizarea Regulamentului de
programului/domeniului de studii universitare, organizare si functionare CID-IFR si a
IS dispune de componente organizatorice si procedurilor ID/IFR, considerand

un sistem de management adecvate, a caror modificarile din legislatia in vigoare fata
functionare se bazeaza pe metodologii, de anul 2020.

regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

2. | I.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesante sunt avute in
vedere In procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

3. I.P.A.2.1.1 [iS detine, in conditiile legii, spatii
dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

4. [.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin in statul de
functii.

6. | I.P.A.3.1.21iS asigura dezvoltarea profesionala Facilitarea dezvoltarii a personalului

Si personala a personalului. prin sustinerea financiara a participarii
la conferinte, traininguri specifice 1D,
mobilitati interne si internationale

7. [.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

8. | .LP.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatajrii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala
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9. | LLP.B.1.1.1 Programul de studii universitare |
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in i
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului
educational al invatamantului superior conform
legii.

11. | 1.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt i Corelarea rezultatelor invatarii  cu
concordante cu nivelul calificarii. continuturile disciplinei pentru toate

activitatile (Al, AT, TC, AA).

12. | LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii i
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | 1.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica i Imbunatatirea cursurilor implementate
asigura implementarea principiilor Tnvatarii pe platforma e-learning prin includerea
centrate pe student in cadrul curriculumului si de materiale multimedia si resurse
prin strategiile didactice utilizate in activitatile interactive online pentru autoevaluare si
si experientele de invatare si predare. rezolvarea sarcinilor de invatare.

14. | 1.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica i
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilita{i academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

15. | I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica i
asigura oportunitati echitabile pentru studentj,
in concordanta cu potentialul si aspiratiile
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

16. | 1.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica i Adaptarea suporturilor de curs in
asigura accesul pentru studenti, inclusiv tehnologie ID si pentru studentii cu
pentru cei cu cerinte educationale cerinte educationale speciale/
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii dizabilitati.
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii
si forma de organizare a programului de studii.

17. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise Pi Corelarea rezultatelor invatarii cu
in mod adecvat si sprijina intelegerea continuturile disciplinei pentru toate
aglte.ptérilor stludentul.ui §i (.:adruluil didactic cu activititile (Al, AT, TC, AA).

Apr|\{|rve IaAconUnutul disciplinelor din planul de - Corelarea clari intre rezultatele

invatamant. invatarii si continutul evaluarilor
prin: proiecte, aplicatii, lucrari
practice, examene scrise/orale,
colocvii etc..
- Corelarea mai vizibila intre
rezultatele invatarii si profilurile
ocupationale emergente

18. | 1.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor i

invatarii se realizeaza prin examene de
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evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

19.

|.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20.

[.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

21.

[.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitaii de sanse,
precum Si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22.

[.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala
a studentilor.

23.

|.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

Incurajarea studentilor de la acest
program de a participa in numar cat
mai mare la oportunitatile de mobilitate
academica si de cercetare oferite de
ASE.

24,

I.P.B.9.1.1 Invatarea bazata pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate In dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.

Stimularea studentilor programului de
studii IE-ID sa participe la Sesiunea
stiintifica studenteasca cu lucrarile de
licenta.

25.

[.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt
vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate Tn
mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitaii

26. | I.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

27. | I.LP.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii Sporirea rolului CEAC la nivel de
proprii si ale altor parti interesante sunt avute facultate si prin promovarea activitatilor
in vedere in procesul de implementare a acesteia catre comunitatea academica
procedurilor. si studenti, cu prezentarea

transparenta a efectelor functionarii ei
la nivel de programe de studii ID/IFR.
Cooptarea in Consilile de coordonare
a programelor de studii a
reprezentantilor mediului de afaceri
(potentiali angajatori) si al unui
reprezentant al absolventilor.

28. | I.P.C.2.1.1In structura organizatoric a liS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

29. | I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa Actualizarea Codului de asigurare a
caz, la nivelul componentei organizatorice calitatii din ASE aprobat prin HS
functioneaza in baza regulamentului aprobat 68/27.03.2019.
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de catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, In conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

30. | I.LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara Integrarea in ghidul de norme etice a
functioneaza pe baza regulamentului aprobat unei referinte clare cu privire la modul
de catre senatul universitar si actioneaza de utilizare a resurselor educationale
independent fata de orice alta structura sau digitale accesate pe platforma de e-
persoana din cadrul institutiei de invatamant Learning.
superior, cu respectarea legii.

31. | I.LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

32. | I.LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesante sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

33. | I.LP.C.4.1.1 Componenta organizatorica Consolidarea procesului de colectare a
analizeaza rezultatele procesului de evaluare datelor  (cresterea  numarului  de
semestriala de catre studenti a prestatiei respondenti) si analiza a rezultatelor
cadrelor didactice. evaluarilor semestriale realizate de

studenti cu privire la activitatea cadrelor
didactice prin transparentizarea la
nivelul beneficiarilor studiilor la ID.
Utilizarea rezultatelor acestor evaluari
pentru perfectionarea metodelor de
predare, notare si comunicare cu
studentii.

Elaborarea si propunerea spre aprobare
a unei proceduri distincte de evaluare a
cadrelor didactice, personalului didactic
auxiliar si administrativ. care este
implicat in  programele de studii
universitare de la formele ID si IFR,
pentru surprinderea mai exacta a
aspectelor specifice activitatii acestora
cu studentii de la ID/IFR.

34. | I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare interna
a calitatii.

35. | I.LP.C.6.1.1 Componenta organizatorica
asigura publicarea si accesul la informatiile de
interes public cu privire la programul de studii
evaluat.

36. | I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica
asigura transparenta proceselor decizionale.

37. | I.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica Extinderea activitatii de audit intern si
colecteaza si transmite datele solicitate, catre CIDIFR, urmarindu-se indicatorii
respectiv elaboreaza si publica rapoarte, de calitate specifici invatamantului la
asigurand respectarea obligatiilor care decurg distanta.
din raspunderea publica.

38. | I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica
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Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare = Ngmér inqlicatori d‘e.performan’gé —
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala | 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala | 16 1 0
Domeniul C. Managementul calitaii 13 0 0
Total 37 1 0
VI. Concluzii

Din analiza Raportul de evaluare interna (REI), a anexelor atasate de acestea in platforma ARACIS, a
documentelor suplimentare solicitate pentru a fi prezentate la vizita (o parte, solicitate a fi incarcate pe
platforma ARACIS) si a intalnirilor avute in timpul vizitei la sediul Facultatii de Cibernetica, Statistica si
Informatica economica:

Academia de Studii Economice din Bucuresti este o institutie publica de invatamant superior, acreditata, care
functioneaza in conformitate cu Legea Inv&tamantului Superior nr. 199/2023. Strategia de dezvoltare pe termen
lung (2020-2030), impreuna cu planurile operationale pentru perioada 2024-2029, ofera programului de studii
un cadru strategic coerent, asigurand stabilitate, directie clara si premise solide pentru imbunatatirea continua
a calitatii educatiei. ASE dispune de un ecosistem informatic integrat, alcatuit din 28 de platforme interconectate,
dintre care 25 dezvoltate intern. Implementarea sistemului SIMUR 3 constituie un exemplu relevant de
digitalizare eficienta a managementului academic, contribuind la coerenta datelor si la reducerea redundantelor
administrative.

S-a constituit si are activitate solida Consiliul Consultativ la nivel de FCSIE format din 5 membrii de la
companii/entitati de prestigiu.

Studentii beneficiaza de acces nelimitat, prin contul institutional, la un volum semnificativ de resurse digitale,
inclusiv la referintele bibliografice din fisele de disciplina care sunt actualizate anual.

Angajatorii recomanda antrenarea studentilor prin proiecte majore in care sa abordeze rezolvarea prin
conlucrare si munca in echipa, aptitudine fara de care nu se pot descurca la nivelul companiilor de software.

Se propune o decizie si se motiveaza:

1. In-urma-parcurgerii-procedurii-de-acreditare
v—acreditare
v—mentinerea-conditionatd-a-autorizarii-de-functionare provizorie
v—neacreditare

2.1n urma parcurgerii procedurii de mentinerea acreditarii
v" mentinerea acreditarii
v : » 5 -

v—retragerea-acreditarii

VII. Anexe

Se anexeaza programul vizitei la fata locului, precum si lista documentelor consultate, precum si orice alte
documente relevante pentru procedura de evaluare, la care se face referire in cadrul REE si care nu pot fi
accesate prin linkuri.

1. Calendarul vizitei

2. Anexele solicitate si inserate in sharepoint (C1-C5, D1, D2, Lista cadrelod didactice care deservesc
domeniul CSIE
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3. Dovezi de plaicare a procedurilor de calitate

Platforma elLearning (Moodle) zona destinata programului de studii IE-ID.

4. Minuta vizitei
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