Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior

ARACIS

Raport de Evaluare Externa (REE)

pentru programe de studii universitare de
licenta (AC/MAC)




f AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membré in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitétii in I:nvé;a“méntul Superior - ENQA
Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitétii in Invatdmantul Superior - EQAR

4

Institutia de  Tnvatamént  superior
Organizatia furnizoare de educatie:
Facultatea:

Domeniul de licenta:

Programul de studii universitare de licenta:

Forma de invatamant:
Limba de predare:
Locatia geografica:
Durata studiilor:
Numarul de credite:

Obiectivul evaluarii externe

[ Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Grigore T.

Popa“din lasi

Farmacie

Séanatate

Cosmeticd medicald si tehnologia produsului
cosmetic

IF

roméana

lasi

3 ani

180

Acreditare / Mentinerea acreditarii

Componenta Comisiei de evaluare ARACIS

:: I Numele si prenumele
1. Radu-Nicolaie OPREAN
2. Adriana Daniela CIURBA
3. Cristina Adriana DEHELEAN
4. Gianluca MAROS

Calitatea Semnatura

Coordonator comisie
Expert evaluator
Expert evaluator

Student evaluator

Pag. 2 din 41



Membré in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitétii in I:nvé;éméntul Superior - ENQA
Inscriséa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - EQAR

[ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

l. Introducere

Prezentul Raport de Evaluare Externa (REE) a fost redactat in urma vizitei de evaluare desfasurate in
perioada 18.03.2026 — 20.03.2026 la Universitatea de Medicina si Farmacie ,Grigore T. Popa” din lasi
(UMF lasi). Evaluarea a vizat procesul de acreditare a programului de studii universitare de licenta
»Cosmetica medicala si tehnologia produsului cosmetic” (CMTPC), desfasurat in cadrul
Facultatii de Farmacie. Comisia de experti ARACIS a fost alcatuita din: Prof. univ. dr. Radu-Nicolaie
OPREAN - Coordonator comisie; Prof. univ. dr. Adriana Daniela CIURBA — Expert evaluator; Prof.
univ. dr. Cristina Adriana DEHELEAN — Expert evaluator; Gianluca MAROS — Student evaluator.

Universitatea de Medicina si Farmacie ,Grigore T. Popa” din lasi este o institutie publica de
invatamant superior medical de stat, cu o traditie academica ce dateaza din anul 1879, odata cu
infiintarea Facultatii de Medicina. Ulterior, in anul 1948, institutia s-a organizat ca Institut de Medicina,
iar din anul 1965, Facultatea de Farmacie a devenit componenta a universitatii. in anul 1991, institutia
a devenit Universitate de Medicina si Farmacie, primind numele ilustrului savant Grigore T. Popa in
1992.

Programul CMTPC a fost infiintat pentru a raspunde cererii crescute de specialisti in domeniul
dermato-cosmetologiei si tehnologiei produselor cosmetice, o nisa aflata in plina expansiune pe piata
fortei de munca. Programul a parcurs anterior etapa de autorizare de functionare provizorie,
demonstrand, in perioada de monitorizare, capacitatea de a asigura standardele de calitate necesare.

II. Metode utilizate

In cadrul procedurii de evaluare externa a calitatii pentru programul de studii Cosmetica medicala si
tehnologia produsului cosmetic (CMTPC), Comisia a analizat in detaliu Raportul de Evaluare
Internd (REI) elaborat de institutie, impreuna cu anexele aferente. Suplimentar, au fost solicitate si
transmise documente complementare, atat in etapa premergatoare vizitei la fata locului, cat si pe
parcursul acesteia (18-20 martie 2026).

Pe parcursul vizitei in teren, Comisia a evaluat principalele locatii utilizate in desfasurarea
programului de studii, concentrandu-se pe Facultatea de Farmacie (Str. Universitatii nr. 16). Au
fost vizitate sali de curs, amfiteatre si laboratoarele de specialitate, printre care:

Chimia ingredientelor cosmetice, Analiza produsului dermato-cosmetic, Cosmetica corectiva
si decorative, Farmacognozie, precum si laboratoarele de cercetare aferente disciplinelor
fundamentale. De asemenea, Comisia a purtat discutii cu conducerea universitatii, cadrele didactice,
absolventii si angajatorii, activitati detaliate in Minutele sedintelor (Anexa 1 a REE).

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de
performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
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procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management
eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, 1iS dispune

.P.A1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
UMF lasi ca Universitate de prestigiu si cu vechime functioneaza pe baza unei organigrame si
principii academic corespunzatoare. Conducerea este asigurata de Rector, prorectori si
celelalte structuri in mod corespunzator conform legislatiei in vigoare. Toate aceste date se
regasesc prezentate in carta UMF lasi dar si in Regulamentele de organizare si functionare.
Senatul este considerat conform prevederilor nationale in vigoare si la nivelul acestei
universitati forul superior de conducere a comunitatii academice. Senatul are in componenta
membri ai comunitatii academice si studenti. Toti membirii structurilor de conducere sunt alesi
conform celor in vigoare prin vot secret si apeland la Metodologia de alegeri care functioneaza
in institutie si a fost regasita si prezentatd ca document. in Senat si Consiliul profesoral
studentii sunt reprezentati intr-un procent corespunzator de 25%. Principalele metodologii si
regulamente de functionare sunt: Carta UMF lasi, Metodologia de alegeri in structuri si functii
academice in UMF lasi, Regulamentul intern al UMF lasi, Regulamentul de studii universitare
de licenta, Regulamentul de organizare a activitatii didactice pentru invatamantul universitar si
de master si Regulamentul de organizare a studiilor universitare de doctorat al UMF lasi.
Facultatea de Farmacie din cadrul UMF lasi este formata din doua departamente cu
denumirea: Departamentul 1 de stiinte farmaceutice | si Departamentul de stiinte farmaceutice
[l conduse fiecare de un director de departament. Aceste date se regasesc la sectiunea
Structuri conducere facultate.

Comisiile responsabile cu buna desfasurare a activitatii functioneaza la nivel de Consiliu
Profesoral si asigura desfasurarea corespunzatoare a procesului didactic si a cercetarii.
Principalele comisii care au rol in aceste directii sunt: Comisia pentru regulamente, Comisia
pentru strategie si dezvoltare institutionald, management academic, evaluare academica si
managementul calitatii, Comisia pentru cercetare stiintifica, dezvoltare si inovare, Comisia
pentru probleme studentesti, Comisia pentru cooperare si parteneriate institutionale si
academice institutionale, Comisia pentru invatamant postuniversitar si altele. Datele se pot
verifica pe site la structuri conducere facultate.

Componenta Consiliului Facultatii este corespunzatoare: 17 membri dintre care 12 cadre
didactice si 5 studenti practic 75% si 25% ca procente.

Datele concrete referitoare la Programul de licenta Cosmetica Medicala si Tehnologia
produsului cosmetic aratéd monitorizare acestuia prin folosirea chestionarelor pentru studenti si
absolventi, operarea corectd a planurilor de invataméant participarea permanenta la
dezvoltarea profesionald si academica cu aplicatii practice a studentilor.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Universitatea si implicit facultatea detine instrumentele necesare unei bune organizari si
lucrurile sunt aranjate pentru a asigura o buna functionare. Sistemul de management este
consolidat prin existenta unor structuri decizionale clare (Consiliu Profesoral, departamente) si
a unui cadru procedural complet. Se observa o participare activd a studentilor in procesul
decizional (25% reprezentare), ceea ce confera transparentd si legitimitate actelor
administrative. Functionarea este verificabila prin corelarea deciziilor Senatului cu activitatea
operativa a facultatii.

Pag. 4 din 41



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR

ARACIS Membré in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitétii in I:nvé;éméntul Superior - ENQA
Inscriséa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - EQAR

v Aspecte care constituie exemple de buna practica se pot raporta la functionarea ca echipa a
intregului corp academic, cunoasterea in urma discutiilor cu cei implicati a majoritatii datelor
legate de organizare.

v Recomandari:

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
I.P.A1.21 ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Membrii comunitatii academice sunt implicati in preluarea si prelucrarea metodologiilor si
regulamentelor prin participarea la comisiile care le prelucreaza si le propun si inclusiv din
forurile de decizie cum ar fi Senatul si Consiliul Facultatii. Numarul celor implicati nu este prea
mare dar se apeleaza la reprezentativitatea in universitate. Regulamentele si metodologiile
principale au viza forurilor de decizie din universitate. Senatul functioneaza pe baza unor
comisii cu specific in mai multe domenii. Tn materialul din cadrul Structuri de conducere
academica Senat se remarcd ca acestea au propriile regulamente si functioneaza intr-un
cadru organizat.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Indicatorul cere existenta unor metodologii si regulamente esentiale. Acestea au fost
prezentate si sunt conform prevederilor in vigoare. Din cele prezentate se poate concluziona
ca opiniile membrilor facultatii pot avea un impact in intreaga activitate de organizare si
diseminare.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica.
Exemplele de buna practica sunt cele legate de datele comunicate pe site-ul universitatii cu
privire la desfasurarea principalelor procese in cadrul UMF lasi

v Recomandari:
Evaluarea continua a satisfactiei beneficiarilor si utilizarea acestor date pentru revizuirea
metodologiilor interne, transformand opiniile partilor interesate in actiuni corective concrete.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de
I.P.A2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
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studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Bunurile prezentate, atat mobile cat si imobile, aratd o bund organizare si posibilitate de
functionare corecta a procesului de studiu si pregatire a studentilor in domeniu. Facultatea
detine spatii specifice pentru aceasta pregatire dar se pot aduce si mai multe dotari pentru a
dezvolta pregatirea practica in profesie. Partea practica se poate dezvolta mai mult.
Analiza starii de fapt confirma cele prezentate teoretic si arata dezvoltarea facultatii inclusiv in
domeniul cosmetologiei. in documentele si datele prezentate la dotare laboratoare se observa
ca Facultatea a dotat spatiile pentru desfasurarea activitatilor specifice. In plus reteaua de
calculatoare si intranet este bine dezvoltata. Facultatea dlspune si de o serie de laboratoare
care pot ajuta la desfasurarea unor activitati practice si de cercetare. Aspectele principale pot
fi analizate Tn documentatia de la Dotare laboratoare. Facultatea are ca functionalitatea
stiintificd doua unitati de cercetare de Chimia medicamentului, chimia alimentului si a mediului
inconjurator si Stiinte farmaceutice, plus patru laboratoare din care patru de licenta si trei de
cercetare. O structura importanta la nivel de universitate este Centrul Avansat de Cercetare si
Dezvoltare in Medicina experimentala. (www.cemex.umfiasi.ro)
Biblioteca din cadrul universitatii este reprezentata de biblioteca cu acces pentru studenti,
doctoranzi si cadre didactice numita si Biblioteca Centrala a UMf lasi. S-au introdus la nivel de
biblioteca o serie de materiale importante elaborate de cadre didactice si cercetatori. Practica
din teren se realizeaza pe baza unor contracte- conventii de colaborare.
aratd ca se pot accesa o serie de dotari materiale utile pentru domeniul cosmetologie.
laboratoarele erau functionale si cu cadre didactice si studenti care pregateau lucrari practice
in domeniu.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Situatia de fapt confirma functionalitatea bazei materiale destinate programului care asigura
minimul de pregatire necesara cosmetologului licentiat. In urma discutiilor cu studentii, acestia
s-au aratat multumiti de relationarea cu cadrele didactice Si act|V|ta’g|Ie practice, au subliniat
dorinta de a avea acces la echipamente mai performante si dorinta de a petrece mai multe ore
in laborator, implicati in activitdti practice. In momentul de fata, unele lucrari practice se
realizeaza intr-un procent majoritar de activitati teoretice datoritd nevoii de a fragmenta
grupele efective din orar pentru a avea spatiu fizic in laboratoarele de activitati practice.
Asadar s-au constatat cazuri in care o lucrare practica cu 2 grupe (18-20 de studenti) era
fragmentata in 4 grupe a cate 4-5 studenti care prin rotatie petreceau 30 de minute in
laborator, realizénd activitati practice si restul lucrérii practice fiind concentrata pe activitati
teoretice. Laboratorul nu avea capacitatea de a gazdui in mod corespunzator activitatile
didactice pentru mai mult de 5 studenti simultan.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica.
Respectarea normelor de igiena si folosirea aparaturii cu protectia necesara si in conditii bune
si sigure.

v Recomandari:
Pentru laboratorul cosmetic unde se desfasoara disciplina Echipamente, produse si tehnici
cosmetice se recomanda alocarea unei sali mai mari, dotate cu cel putin 2 paturi
cosmetice/sala si calibrarea grupelor astfel incat sa permita fiecarui student sa efectueze
manoperele si procedurile cosmetice in relatie directa cu potentialul "beneficiar”.
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Realizarea unui cadru institutional pentru fragmentarea grupelor in “subgrupe clinice” care sa
aiba acces corespunzator la echipamentului tehnic pentru realizarea lucrarilor practice din
cadrul programului de studiu evaluat.

Indicatorul este: partial indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
I.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v Prezentarea starii de fapt este sustinutéd de documente si date
Salile pentru activitati practice sunt dotate cu material de studiu adecvat, mobilier si aparatura
specifice domeniului. Baza materiala se poate dezvolta mai mult prin achizitionarea de bunuri
mobile specifice.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Au fost vizitate salile de lectura, sala de internet, sald de documentare cu fond de carte
propriu, tipografia universitatii dar si un laborator de cosmetica, laborator de cosmetica
decorativa, laborator pentru tehnologia produsului cosmetic, etc.
La momentul vizitei, in laboratorul de activitati practice s-a constatat o subdimensionare a
fondului de carte comparativ cu totalul de studenti. Acestia din urma au relatat ca o majoritate
semnificativa din studenti achizitioneaza cartile pentru activitatile practice.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Exemplele de buna practica se raporteaza mai ales la pregatirea teoretica a studentilor de la
programul analizat. Studentii fac in mod practic si personal analize si testari cu utilitate directa
in specializarea aleasa..

v Recomandari:
Diversificarea dotarii cu aparatura specifica a laboratoarelor didactice si de cercetare si
cresterea numarului de materiale didactice elaborate de cadrele didactice si care se
adreseaza studentilor de la programul de licenta evaluat.
Evitarea epuizarii fondului de carte disponibil pentru studentii de la programul de studii
evaluat.
Optimizarea resurselor didactice auxiliare prin identificarea unor alternative mai accesibile din
punct de vedere financiar pentru studenti in ceea ce priveste caietele de lucrari practice si
materialele consumabile. Se sugereaza revizuirea continutului acestor materiale pentru a
asigura un raport echitabil intre costul de achizitie si valoarea adaugata procesului de invatare
(ex. cresterea ponderii studiilor de caz si a aplicatiilor practice in detrimentul aspectelor prea
teoretice), sau oferirea acestora in format digital cu posibilitatea imprimarii selective.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate n conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/
domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
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I.P.A.3.1.1 desfasurarea activitailor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funciii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

Toate datele si documentele prezentate si solicitate arata cele sustinute teoretic si in prima
parte. Programul include 84 de cadre didactice, dintre care 71 (84.5%) detin titlul de doctor.
Statul de functii totalizeaza 20,06 posturi, acoperite in proportie de 90,18% prin titulari. Dintre
cele 71 de cadre didactice titulare implicate in procesul educational aferent programului de
licenta Cosmetica Medicald si Tehnologia Produsului Cosmetic, 48 cadre didactice sunt
titulare la Facultatea de Farmacie, 22 la Facultatea de Medicina si 1 la Facultatea de
Bioinginerie Medicala. Cadrele didactice care sustin cursuri si ore de lucrari practice la
programul de licenta supus evaluarii au pregatirea pedagogica atestata.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului statul de
functii corespunde cu planul de invatamant.

Gradul de predare acoperit cu conferentiari si profesori in raport corespunzator. Din CV urile
acestora se observa ca au pregatire corespunzatoare. A fost solicitata o lista de lucrari
stiintifice care sa arate in plus pregatirea stiintifica a celor implicati in domeniul evaluat.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Acestea includ faptul ca personalul este interesat si de activitatea practica si de cercetare in
domeniu.

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul - Co . . o :

IP.A312 IIS asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Universitatea asigura dezvoltarea personala si profesionala a cadrelor didactice. Institutia
asigura pregatirea permanenta a personalului didactic inclusiv respectarea activitatii de doua
norme. Se observa si la locul vizitei prin accesarea de documente faptul ca universitatea se
preocupa de dezvoltarea personalului inclusiv in domeniul cosmetologie.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Analiza concreta ne arata ca cele solicitate si necesare se confirma. Dezvoltarea personalului
in domeniu se poate amplifica si trebuie sa continue.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica.
Cadrele cu care se lucreaza a cunostinte multiple in domeniul cosmetologie pornind de la
domenii conexe: fizica, chimie, farmacie etc si sunt interesate de pregatirea specifica din
domeniu.

v Recomandari:
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit
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Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
I.P.A.3.2.1 derulate in mod transparent.
v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date. Toate datele si documentele indica

cele solicitate.

Procedurile de recrutare sunt corespunzatoare. Se face recrutarea conform normelor in
vigoare si este transparenta. Promovarea se face pe baze bine definite si necesita calificative
de foarte bine pentru a avea acces inclusiv la finantare suplimentara.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Analiza situatiei arata prin cele verificate ca datele legate de procedurile de recrutare sunt
corecte si conforme cu legislatia.

Aspecte care constituie exemple de buna practica.

Nu este cazu

Recomandari:

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.
Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
I.P.A4.11 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru

v

membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.
Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date. Facultatea detine dotarea si softuri
legate de digitalizarea aplicata la tipul de program.
Digitalizarea s-a dezvoltat prin achizitionarea de calculatoare, softuri si dotarea laboratoarelor
precum si prin digitalizarea in derulare a programului de studiu. Sunt utilizate sisteme intranet
integrate: RSTUDENT (gestiune studenti), COFINOR (financiar), SIVADOC (documente) si
platforma e-Learning
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Digitalizarea acopera atat managementul administrativ, cat si cel educational. Integrarea
sistemului SMC-SCIM (Managementul Calitatii - Control Intern) asigura o monitorizare
procedurala riguroasa
Aspecte care constituie exemple de buna practica.
Nu este cazul.
Recomandari:
Implementarea unui modul digital de "Portofoliu Electronic al Studentului" la acest program,
unde studentii sa poata incarca fisele de monitorizare a stagiilor de practica si rezultatele
cercetarilor proprii.

Indicatorul este: indeplinit
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[ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale Tnvatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele

I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Proiectarea programului de licenta CMTPC urmareste structurarea parcursului academic in
raport cu rezultatele asteptate ale nvatarii, fiind organizat in baza creditelor de studii
transferabile (ECTS). Cadrul normativ intern si standardele ARACIS sunt reflectate in Planurile
de invatamant actualizate in anul 2025 in baza noilor standarde (Planuri de invatamant 2025-
2028).
Programul de studii universitare de licentd CMTPC este structurat pe trei ani, cu sase
semestre a cate 14 saptamani fiecare. Incarcarea orard este calibratd pentru a asigura
eficienta instruirii, astfel: anul | - 25,25 ore/saptamana, anul Il - 26 ore/saptamana, anul IlI:
29,5 ore didactice/saptamana + 500 ore stagiu profesional, iar fiecarui semestru i se aloca
cate 30 credite de studii ECTS, totalizdnd 180 de credite obligatorii, suplimentate cu 1 credit
pentru la disciplina Educatie fizica si 10 credite pentru activitatile specifice finalizarii studiilor.
(Planuri de invatamant 2025-2028).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Planurile de invatamant integreaza totalitatea experientelor de invatare, echilibrand activitatile
de predare (882 ore curs) cu cele de instruire si activitate practica (1804 ore). Aceasta
configuratie genereaza un raport de 2,05 in favoarea activitatilor aplicative, esentiale pentru
obtinerea unei calificari universitare de profil. Instruirea practica este consolidata prin stagii de
specialitate (total 740 ore) desfasurate in baza unor contracte de colaborare cu parteneri din
domeniul dermato-cosmetic (Anexa suplimentara Contracte colaborare practicd). Stagiile de
practica de specialitate cuprind 240 de ore repartizate astfel: anul | - 80 ore (20 ore/saptamana
X 4 saptamani), anul Il - 160 ore (40 ore/saptamana x 4 saptamani). La acestea se adauga
500 de ore de stagiu profesional (~20,83 ore/saptamana x 24 saptamani), desfasurat in
centrul universitar in semestrul 6 (Planuri de invatdmant 2025-2028, Fise discipline).
Din analiza structurii curriculare rezultd o succesiune logica a disciplinelor care faciliteaza un
traseu de formare profesionala progresiv, acestea fiind ierarhizate in fundamentale (14,60%),
complementare (10,30%) si de specialitate (75,10%). Dupa analiza ponderii acestora, a fost
(Plan invatamant, Clasificare discipline si pondere)
Experientele de evaluare sunt diversificate, cumuland 26 de examene, 32 de colocvii si 3
verificari utilizand inclusiv metode moderne de testare pentru validarea cunostintelor si
abilitatilor (Fige discipline, Procedura privind desfasurarea examinarii studentilor incepéand cu
anul universitar 2022-2023).

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Rezultatele invatarii sunt reflectate in Fisele disciplinelor, in corelatie cu cunostintele,
aptitudinile, responsabilitatile si nivelul de autonomie dobéandite pentru majoritatea
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disciplinelor. Se recomanda, diversificarea si detalierea suplimentara a acestora in cazul unor
discipline, in vederea unei mai bune alinieri la obiectivele programului de studiu.

Modificarea formei de evaluare de pe parcursul semestrului din Colocviu in Verificare, asa
cum sunt definite acestea in standardele de calitate specifice

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
conform legii

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Programul de studii CMTPC din cadrul Facultatii de Farmacie a Universitatii de Medicina si
Farmacie ,Grigore T. Popa“ din lasi functioneaza in baza autorizatiei de functionare provizorie
stipulata prin HC ARACIS din 30.06.2021, cu respectarea prevederilor Legii nr. 199/2023 a
invatamantului superior, a Cadrului National al Calificarilor din Invatdmantul Superior (CNCIS)
si a standardelor ARACIS pentru domeniul Sanatate. Consiliul ARACIS a hotérat autorizarea
de functionare provizorie, cu monitorizarea pentru o perioada de 1 (un) an a programului de
studii universitare de licenfa CMTPC. Universitatea a depus Raportul de monitorizare la
ARACIS nr. 4461 din 04.08.2022, cu respectarea recomandarilor formulate de comisia de
evaluare (Raport evaluare ARACIS CMTPC.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Pe parcursul functionarii provizorii programul de studii CMTPC a respectat standardele
ARACIS de la autorizare.
Misiunea programului vizeaza formarea de specialisti Tnhalt calificati, capabili sa activeze in
clinici de specialitate la standarde ridicate, conform competentelor dobéandite. Obiectivele
generale si specifice ale programului CMTPC urmdresc armonizarea cunostintelor
absolventilor cu exigentele agentilor economici si progresul inregistrat in domeniul produselor
cosmetice. Dinamica pietei indica un trend ascendent, marcat de aparitia unor nise inovatoare
precum nutricosmeticele, chimia verde si nanotehnologia aplicaté (Raport evaluare ARACIS
CMTPC, Planuri de invatdmant).
Programul de studii universitare de licenta CMTPC se dovedeste a fi de interes major pentru
tinerii care vizeaza o formare intr-un domeniu atractiv la nivel global, cat si pentru agentii
economici implicati in furnizarea de servicii si dezvoltarea de produse. Acestia din urma
reclama o necesitate acutd de specialisti cu pregatire profesionala certificatd, capabili sa
raspunda exigentelor actuale ale pietei (Fise discipline).
in urma intalnirii cu reprezentantii mediului socio-economic, s-a constatat o dezvoltare
constanta a relatiilor de colaborare cu agentii din domeniu, acestia sustindnd activitatea
didactica pentru o integrare profesionala optima a studentilor.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Asigurarea transparentei programului de studii prin prezentarea acestuia si publicarea misiunii
si a obiectivelor lui pe pagina web a institutiei.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii i corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
I.P.B.2.1.1

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Programul de studii universitare de licentda CMTPC este proiectat in deplina concordanta cu
nivelul 6 al Cadrului National al Calificarilor (CNC) si cu Cadrul European al Calificarilor (EQF).
La nivel institutional, calitatea ofertei curriculare este monitorizatd de Biroul curricular si
comisiile de specialitate, care colaboreaza cu studentii, absolventii si angajatorii pentru a
asigura nivelul calificarii si corelarea cu ocupatile vizate in domeniul sanatati si al
cosmetologiei.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Curriculumul  programului integreaza discipline fundamentale, de specialitate si
complementare, corelate cu rezultatele invatarii si competentele specifice calificarii.
Absolventii acestui program de studii obtin calificarea si titlul de Cosmetolog licentiat/Licentiat
in Cosmetologie si ocupatiile asociate ce fac parte din Clasificarea Ocupatiilor din Romania
(COR) respectiv Standardului international al ocupatiilor (ESCO), si anume grupa 2269
Specialisti in domeniul sanatatii neclasificati in grupele de baza anterioare /2269 - Health
professionals not elsewhere classified (Adresa ANC validarea calificarii).

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii si faciliteaza absolventilor accesul la
ocupatii specifice, precum si continuarea pregatirii academice prin programe de masterat sau,
ulterior, de doctorat.
(https://www.umfiasi.ro/ro/academic/programe-de-studii/masterat/Pagini/Cosmetic%C4%83-
avansat%C4%83-%C8%99i-wellness.aspx).

Competentele dobandite vizeaza expertiza in prepararea, controlul si distributia produselor
cosmetice, aplicarea planurilor de ingrijire dermato-cosmetica si gestionarea activitatilor de
marketing si management in domeniu, participarea la activitatea de cosmetovigilents,
consultanta si expertiza in domeniul cosmeticii. Acestea sunt corelate cu ocupatii din
Clasificarea Ocupatiilor din Roménia (COR) si standardele ESCO, asigurand formarea de
specialisti Tnalt calificati capabili sa activeze in cabinete, clinici de specialitate sau unitati de
productie (Fise discipline, Supliment diploma).

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari:

Diversificarea si detalierea suplimentara a rezultatelor invatarii in cazul unor discipline, in
vederea unei mai bune alinieri la obiectivele programului de studiu si asumarea
responsabilitatilor si autonomia dobandita prin fiecare disciplina, acestea garantand ca toti
absolventii dobandesc expertiza necesara.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).
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v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele asteptate ale invatarii pentru programul de studii CMTPC sunt corelate cu
competentele solicitate de ocupatiile corespunzatoare ariei de expertiza din domeniul
cosmeticii, dezvoltand competente profesionale si transversale specifice. Aceste competente
sunt Tnscrise in suplimentul la diploma si au fost stabilite in deplina concordanta cu Cadrul
European al Calificarilor, cu Registrul National al Calificarilor din invatdmantul Superior
(RNCIS), cu Standardele specifice domeniilor de licenta elaborate de ARACIS (Fise discipline,
Supliment diploma).
Rezultatele asteptate ale invatarii pentru programul de studii universitare de licenta CMTPC
sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile corespunzatoare grupei 2269 Specialisti
in domeniul sanatatii neclasificati in grupele de baza anterioare (Adresa ANC validarea
calificarii).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Integrarea pe piata muncii este facilitatda de misiunea asumatd de Facultate de a pregati
specialisti capabili sa activeze in clinici de specialitate, laboratoare de testare sau unitati de
productie, dar si sa desfasoare activitati de cercetare. Mai mult, continuitatea procesului de
instruire este garantata prin existenta programului de masterat Cosmeticd Avansata si
Wellness si prin expertiza conducatorilor de doctorat implicati in program, asigurand astfel
absolventilor un parcurs academic si profesional complet.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Elaborarea Standardelor profesionale pentru ocupatia de cosmetolog licentiat, in colaborare
cu celelalte universitati si asociatiile/patronatele de profil din domeniul cosmeticii medicale.
Efectuarea demersurilor de introducere in COR a ocupatiei de cosmetolog licentiat, in
colaborare cu celelalte universitati

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate
I.P.B.3.1.1 pe student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in
activitatile si experientele de invatare si predare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Implementarea principiilor invatarii centrate pe student in cadrul programului CMTPC este
asigurata prin mecanisme complexe care vizeaza transformarea studentului Tntr-un partener
activ al procesului educational. Exista diferite mecanisme prin care se asigura implementarea
invatarii centrate pe student:

Procesul de predare-invatare este dinamizat prin tehnici de problematizare, experimente
demonstrative si prezentari, sustinute de resurse tehnologice moderne si baze de date
specializate. Se utilizeaza platforme educationale (e-learning) pentru facilitarea comunicarii si
accesului la informatie, asigurand un mediu de invatare flexibil si adaptat cerintelor actuale
(Fise discipline, Baze de date si informatii)

Curriculumul echilibreaza activitatile directe (cursuri, laboratoare) cu studiul individual. Un
pilon central il reprezinta stagiile de practica de specialitate creditate ECTS, realizate in
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parteneriat cu unitati de servicii cosmetice pentru a facilita insertia rapida pe piata muncii
(Planuri de invatamant, Anexa suplimentara Contracte colaborare practica).
Cadrele didactice ofera saptamanal sesiuni de consultati (2 ore/saptamana) dedicate
clarificarii conceptelor si temelor de interes, adaptand astfel parcursul educational la nevoile
individuale ale studentului (Orar studenti — orar consultatir).
Studentii programului CMTPC sunt implicati activ in activitatile de cercetare ale disciplinelor,
fiind sprijiniti in dezvoltarea temelor pentru lucrarea de licenta si in participarea in cercuri
stiintifice sau manifestari academice de profil.
Pentru fiecare an de studiu este desemnat un tutore care monitorizeaza parcursul academic si
ofera indrumare in alegerea optiunilor didactice. Acest suport este completat de Serviciul de
Consiliere si Orientare Profesionala (Sistem tutorial, Anexa suplimentard Rapoarte tutoriat,
Serviciul SCOP).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Prin mecanismele implementate, programul garanteaza o relatie de parteneriat autentic intre
student si cadrul didactic. O abordare ce imbina tehnologia, practica, cercetarea si consilierea
personalizata asigura o experienta de invatare centrata pe nevoile studentului, indeplinind
standardele de calitate privind eficacitatea si relevanta procesului didactic. programul
garanteaza astfel interactiunea constructivd profesor-student, personalizarea parcursului
educational si cresterea implicarii studentilor in procesul de invatamant.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in

I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
In cadrul Universitatii functioneaza structuri dedicate, precum Prorectoratul pentru Cooperare
si Parteneriate Institutionale Academice Internationale si Serviciul de Relatii Internationale si
Multiculturalism, care au misiunea de a implementa strategii de internationalizare. Acestea
gestioneaza schimburile internationale pentru studenti si cadre didactice, avand ca scop
cresterea calitatii educatiei prin parteneriate cu peste 100 de institutii academice globale.
Reteaua de suport academic este sustinuta de cele 77 de acorduri Erasmus+ si 40 de acorduri
bilaterale incheiate cu universitati si institutii de profil, care sprijind atat schimburile de
studenti, cat si initiativele comune de cercetare si dezvoltare (Relatii internationale, Acorduri
Erasmus+).
Universitatea si, implicit, Facultatea de Farmacie beneficiazd de oportunitati de mobilitati
academice atat nationale (InterFarma), cat si internationale care ofera plus valoare conturarii
de trasee flexibile de invatare.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza activitatii de internationalizare indica faptul universitatea desfasoara actiuni constante
de promovare a acestor oportunitati, urmarind diversificarea colaborarilor internationale pentru
a raspunde exigentelor de competitivitate actuale.
Modul de recunoastere a perioadelor de studii si practica este reglementat intern, asigurand
validarea experientelor academice dobandite in straindtate (Recunoasterea si echivalarea
studiilor universitare delicenta, PL-87
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(Mobilitatea academica - Recunoasterea si echivalarea studiilor universitare de licenta ).
Din interactiunea cu studentii, se confirma faptul ca acestia sunt informati corespunzator cu
privire la programele de mobilitate disponibile.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.
v Recomandari:
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratile acestora, ludand in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de invatare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Componenta organizatorica a programului de studii este structurata astfel incat sa asigure
oportunitati echitabile pentru tofi studentii, prin regulamente, proceduri si structuri institutionale
dedicate si este fundamentata pe principiul echitatii, asigurand un mediu academic in care nu
sunt admise discriminari pe criterii de varsta, etnie, sex, origine sociala, orientare politica,
religioasa sau sexuald. Accesul la resurse si oportunitati este garantat prin Carta UMF
,@rigore T. Popa” din, care interzice orice forma de discriminare sau propaganda ce aduce
atingere bunelor moravuri. Accesul la activitati academice, mobilitati si resurse educationale
se realizeaza pe baza unor criterii transparente.
Mecanismele de sprijin academic sunt structurate pentru a raspunde diversitatii stilurilor de
invatare si pentru a asigura oportunitati echitabile sunt: suport didactic personalizat - cadrele
didactice asigurd saptamanal 2 ore de consultatii (Orar consultatii); exista si functioneaza un
sistem de tutoriat (Tutori de an, Anexa suplimentara Rapoarte tutoriat).
Prin intermediul Serviciului de Consiliere si Orientare Profesionalda (SCOP), studentii
beneficiaza de evaluare si suport specializat (Serviciul SCOP).
Asa cum reiese din analiza fiselor disciplinelor, activitatile didactice ale programului de studii
CMTPC sunt diversificate, incluzand prelegeri, activitati aplicative, studii de caz, practica de
cercetare si utilizarea resurselor digitale, ceea ce permite adaptarea procesului educational la
nevoile si capacitatile diferite ale studentilor,

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din analiza mecanismelor implementate si in urma vizitei si a discutiilor purtate se observa o
deschidere constanta a conducerii si a cadrelor didactice spre comunicarea directa si spre
activitati de sprijin academic (consultatii, tutoriat) si activitati remediale, care permit adaptarea
nivelului de pregétire la aspiratiile fiecarui student. In urma discutiilor din timpul vizitei s-a
constatat ca studentii si absolventii programului CMTPC apreciaza favorabil oportunitatile
oferite de universitate.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari:
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei

I.P.B.4.1.1 cu cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate
sustinerii procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Universitatea asigura resurse informationale bogate, incluzdnd cursuri, lucrari practice si
tratate internationale, alaturi de acces gratuit la baze de date stiintifice medicale (Prezentare
generala Biblioteca UMF lasi). Performanta academicé este sustinutd prin burse de merit,
studiu si performanta stiintifica (REGULAMENT PRIVIND ACORDAREA BURSELOR
PENTRU STUDENTI), dar si prin implicarea in ,Cercuri stiintifice studentesti” si mobilitati
internationale (Mobilitatea academica - Recunoasterea si echivalarea studiilor universitare de
licenta Erasmus+). Sprijinul pentru studenti este completat de un program de tutoriat si
consultatii afisate la fiecare disciplina. Din punct de vedere social, institutia ofera cazare
(aprox. 30% din studenti), burse sociale, baza sportiva si facilitdti de servit masa
(restaurant/bufet), existand proiecte active de modernizare a acestora (Raportul Rectorului
2023-2024, Regulamente burse si cazare).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Existd Regulament privind acordarea burselor care mentioneaza grupurile defavorizate si
persoanele cu dizabilitati afisat pe site-ul institutiei (REGULAMENT PRIVIND ACORDAREA
BURSELOR PENTRU STUDENTI). Institutia atrage finantare externa pentru subventionarea
studentilor din grupuri defavorizate sau a celor cu dizabilitati. Proiectul ,UMF lasi - O sansa la
studentie” cod SMIS 322415 depus in cadrul Programului PEO 2021-2027 apel
PEO/291/PEO_P6/OP4/ESO4.6/PEO_A40 - ,,Primul student din familie" - Regiuni mai putin
dezvoltate.Proiectul este cofinantat prin Programul PEO 2021-2027, Prioritatea 6 -
"Prevenirea parasirii timpurii a scolii si cresterea accesului si a participarii grupurilor
dezavantajate la educatie”, Obiectivul specific ESO4.6. ,Promovarea accesului egal la
educatie si formare de calitate si favorabile incluziunii, precum si a absolvirii acestora, in
special pentru grupurile defavorizate, incepdnd de la educatia si ingrijirea timpurie,
continudnd cu educatia si formarea generala si profesionald pana la invatamantul tertiar,
precum si educatia si invatarea in randul adultilor, inclusiv prin facilitarea mobilitatii in scopul
invatarii pentru toti si a accesibilitatii pentru persoanele cu dizabilitati (FSE+)".
METODOLOGIE DE ACORDARE A SUBVENTIILOR PENTRU STUDENTI. La momentul
vizitei, s-a constatat ca cladirea Facultati de Farmacie era dotatd cu un lift functional,
asigurand accesibilitatea deplind a persoanelor cu dizabilitati locomotorii la laboratoarele si
salile de curs de la etajele superioare. Nu s-au constatat proceduri operationale care sa
confirme prezenta unei practici de asistentd individualizatd pentru persoanele cu cerinte
educationale specializate, cu toate acestea, universitatea are mecanisme functionale
echivalente (Serviciul de Consiliere si Orientare Profesionald),
Raportul intern de evaluare mentioneaza ore de consultatie pentru studenti (Orar
studenti Program consultatii.pdf ) . Studentii acestui program de studii au fost multumiti de
sprijinul cadrelor didactice in ce priveste adaptarea curriculei la nevoile actuale din domeniu.
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v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Institutie furnizoare de educatie atrage finantari pentru sprijinirea elevilor din grupuri
defavorizate.
Institutia asigura acces neingradit studentilor cu dizabilitati.

v Recomandari
Cresterea vizibilitatii Serviciului de Consiliere si Orientare Profesionald pentru studentii cu
cerinte speciale si a celor din medii defavorizate sau cu risc crescut de abandon scolar.
Cresterea vizibilitatii resurselor disponibile prin sesiuni de orientare, tutoriale digitale si ghiduri
de acces;
Dezvoltarea unui sistem de evaluare a riscului pentru identificarea timpurie a studentilor aflati
in risc de abandon sau esec scolar, procedura care ar permite tutorilor de an sa monitorizeze
sistematic indicatori critici (precum rata de absente la activitatile practice si rezultatele la
evaluarile partiale), facilitind astfel interventia proactiva si personalizata prin servicii de
consiliere academica si psihologica.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Rezultatele invatarii sunt aliniate la cerintele profesiei de licentiat Tn cosmetologie, fiind
descrise in cadrul fiselor disciplinelor si prezentate studentilor la prima ora de activitate
didactica. Fisa disciplinei, redactata pentru fiecare materie din planul de invatamant al
programului de studii CMTPC, cuprinde toate elementele necesare intelegerii continutului si a
asteptarilor academice: informatii despre curs, preconditii, obiective, competente dobandite,
rezultate ale invatarii, programa analitica, bibliografia necesara, metodele de evaluare si
standardele minimale de performanta.
Procedeele de evaluare sunt centrate pe rezultatele invatarii si sunt anuntate in detaliu prin
afisare la discipline si pe platforma de e-Learning. in planurile de invatamant sunt prevazute
26 examene, 32 colocvii si 3 verificari, structurda menitd sa asigure timpul necesar unei
pregatiri adecvate. Evaluarea cunostintelor se realizeaza conform regulilor interne
(Regulament studii licentd, Procedura de examinare), existdnd o corelare intre tematica
activitatilor teoretice/practice si verificarea cunostintelor. De asemenea, examenul de finalizare
a studiilor (licenta) consolideaza aceste rezultate prin proba sumativa si sustinerea lucrarii de
licenta, verificata in prelabil prin software-ul antiplagiat.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In urma vizitei de evaluare si a intalnirilor ce au decurs in cadrul acesteia s-a constatat c&
studentilor le sunt prezentate la inceputul fiecarui modul asteptarile educationale, aplicandu-se
principiile invatamantului centrat pe student.
Evaluarea se realizeaza prin metode diverse si transparente, care includ precizarea ponderii
fiecarei activitati in nota finala si asigurarea dreptului la contestatie. Monitorizarea periodica a
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rezultatelor in Consiliul Profesoral permite identificarea solutilor de optimizare a procesului
educational.

La intalnirea cu studentii au fost mentionate exemple pozitive in care cadrele didactice si-au
adaptat informatiile prezentate in timpul orelor de predare pentru a satisface nevoia
educationala a studentilor in cazurile in care acestia o solicitau.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Cadrele didactice prezinta promptitudine in sprijinirea nevoilor educationale avansate ale
studentilor sau la cerere

Recomandari

in urma analizei documentelor (Fise disciplina) si a modului de organizare a programului, s-a
constatat ca rezultatele Tnvatarii sunt definite dar este necesara detalierea, in unele cazuri, a
acestora sub forma de cunostinte, abilitati, responsabilitate si autonomie, in vederea unei mai
bune alinieri la obiectivele programului de studiu.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea are un regulament propriu privind activitatea didacticad si profesionala a
studentilor, care include reglementari clare privind examinarea si notarea studentilor. Pentru
programul CMTPC, evaluarea este structurata pentru a verifica atat cunostintele teoretice, cat
si deprinderile practice dobandite. Modalitatile de examinare, formele de evaluare si
standardele de performantd sunt anuntate din timp si sunt prevazute detaliat in Planurile de
invatamant si in Fisele disciplinelor.

Universitatea are un Regulament de studii universitare de licenta care include reglementari
privind examinarea si notarea studentilor (Cap V). Evaluarea urmareste capacitatea de
sinteza, analiza, utilizare si interpretare corectda a cunostintelor teoretice precum si
deprinderile, abilitatile practice dobandite la disciplina studiata (Fise discipline).

Procesul de verificare include evaluarea pe parcurs si evaluarea finala. La disciplinele care au
componenta practica, promovarea la acea disciplina este conditionatda de promovarea
verificarii practice finale. Toate examenele pentru componenta teoreticd se desfasoara in
prezenta cadrului didactic titular de curs si a cel putin unui colaborator al acestuia, fiecare
activitate didactica se incheie cu o evaluare finala, care se concretizeaza intr-o nota de la 1 la
10, nota 5 fiind nota minima de promovare.

Rezultatele obtinute de studenti se regasesc in registrul matricol si se elibereaza la cerere sub
forma foii matricole si a suplimentului de diploma (Supliment la diploma).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Promovarea anilor de studiu este conditionata de acumularea creditelor ECTS (60 credite/an),
existand posibilitatea de a accede in anul urmator cu un minim de 45 de credite. In caz
contrar, sunt declarati nepromovati. La cerere, acestia pot repeta anul o singura data, in regim
cu taxa in functie de numarul de credite restante. Studentii au posibilitatea de a beneficia de o
noua evaluare pentru reconsiderarea/marirea calificativului/notei obtinut/e anterior
(Regulamentul de studii universitare de licenta).

La disciplina Educatie fizica se aloca 1 (un) credit suplimentar, peste cele 60 aferente
semestrului. Se recomanda alocarea unui numar minim de 2 ECTS, conform standardelor.

La programul de studii CMTPC, pentru elaborarea lucrarii de licentd sunt alocate in Planul de
fnvatamant (anul Ill), un numar de 56 ore si 2 credite ECTS, iar temele lucrarilor de licenta
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sunt stabilite de cadrul didactic coordonator in acord cu interesul de cercetare al studentului si
abordeaza teme inclusiv interdisciplinare. Acordarea celor 2 ECTS pentru Elaborarea lucrarii
de licenta se face fara o forma de evaluare. Promovarea examenului de licentd confera
absolventului un numar de 10 credite suplimentare peste cele 180 obligatorii.
Promotiile 2024 si 2025 ale programului de studii CMTPC au avut o promovabilitatea la
examenul de licenta de 100%, iar promovabilitatea pe ani universitari a fost cuprinsa intre
83,33% si 100% (Promovabilitate studenti. Promovabilitate la examenul de licenta).

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Introducerea unei forme de evaluare de tip Verificare pentru Elaborarea lucrarii de licenta
Alocarea a 2 credite (ECTS) pentru disciplina Educatie fizica

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
In cadrul Facultatii, insertia profesionald a studentilor programului CMTPC este sustinuta prin
colaborarea activa dintre comisiile curriculare, Biroul curricular si reprezentantii angajatorilor.
Planul de invatamant include in anul Il disciplina Oportunitati in carierd care confera
studentului o prima imagine privind posibilitatile si oportunitatile de cariera pe care acesta le va
avea in viitor (Plan de invatdamant). De asemenea, existd un Serviciu de Consiliere i
Orientare in Cariera care ofera studentilor asistenta psihologica si informatii privind orientarea
profesionala.
Avand in vedere cererea mare de specialisti in furnizarea de servicii cosmetice si dezvoltarea
de produse, cadrele didactice organizeaza, impreuna cu agentii economici, workshop-uri
tematice dedicate studentilor. Aceste activitati faciliteazd contactul direct cu realitatile
domeniului (Lista workshop).
Absolventii sunt incurajati sa-si aprofundeze pregatirea, avand optiunea de a urma programul
de masterat ,Cosmetica Avansata si Wellness” organizat in cadrul aceleiasi facultati. 5 din 24
absolventi ai promotiei 2024, respectiv 11 din 44 absolventi promotia 2025 s-au inscris la
acest masterat (Insertia absolventilor).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Cresterea relevantei formarii profesionale pentru nevoile pietei muncii este un obiectiv central
al strategiei de dezvoltare academica a Facultatii. Prin organizarea de actiuni comune cu
furnizorii de servicii cosmetice si sustinerea implicarii studentilor in workshopuri si stagii de
practica, se asigura o corelare optima intre obiectivele specializarii si asteptarile angajatorilor.
S-a analizat situatia insertiei absolventilor promotiilor 2024 si 2025. Din 22 absolventi romani
promotia 2024, 15 sunt angajati (68,18%), iar din 28 absolventi romani promotia 2025, 20 sunt
angajati (71,42%). in documentele prezentate nu reies domeniile in care acestia activeaza,
dar la discutia cu absolventii se confirma angajarea acestora in domeniul cosmetologiei.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
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Nu este cazul.

Recomandari

Organizarea de evenimente de orientare in cariera, nu doar workshop-uri profesionale
Monitorizarea prin Compartiment Alumni al universitati a parcursului profesional al
absolventilor CMTPC

Realizarea rapoartelor de insertie pe piata muncii a absolventilor romani si straini, cu
prezentarea ponderii celor care lucreaza in domeniu

Monitorizarea parcursului absolventilor inscrisi si la alte programe de masterat

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul,
recunoasterea si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul . D . - .
IP.B.711 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

v

v

Selectia candidatilor pentru programul de studii CMTPC se realizeaza prin proceduri proprii, in
deplind concordanta cu Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii si Metodologia proprie
privind desfasurarea concursului de admitere a UMF ,Grigore T. Popa” din lasi. Admiterea se
face prin concurs, pe locuri finantate de la buget sau cu taxa, in limita cifrei de scolarizare
aprobate prin Hotarare de Guvern.

Universitatea aplica o politica de recrutare transparenta si acorda suport pentru candidati prin
publicarea de catre Editura ,Gr. T. Popa” a seturi de teste pentru disciplinele de concurs, iar
universitatea organizeaza sesiuni de simulare a admiterii.

Cadrele didactice realizeaza saptamanal sesiuni de pregatire gratuite in amfiteatrele
universitatii la disciplinele relevante (biologie, chimie), inscrierea realizdndu-se pe platforma
online a universitatii.

Informatiile specifice concursului de admitere si inscrierea la concurs se realizeaza prin
platforma https://www.umfiasi.ro/ro/admitere/program-de-licenta/Pagini/’2025/Concurs-de-
admitere-prin-prob%C4%83-scris%C4%83.aspx

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Analiza procesului de admitere evidentiaza respectarea riguroasa a tuturor prevederilor
legislative si a metodologiilor proprii. Componenta organizatorica asigura un acces echitabil in
fnvatamantul superior pentru cetatenii romani, ai statelor UE/SEE, precum si pentru candidatii
internationali sau romanii de pretutindeni, prin proceduri adaptate fiecarei categorii.

Se pot inscrie la admitere absolventii de liceu cu diploma de bacalaureat sau diploma
echivalenta cu aceasta indiferent de anul absolvirii liceului.

Admiterea consta intr-un examen sub forma de test grila din probele Chimie organica sau
Anatomia si fiziologia omului sau Biologie vegetala

Transparenta totala a informatiilor, dublatd de actiunile concrete de sprijin (cursuri de
pregatire, simuldri, materiale didactice), demonstreazd angajamentul facultatii in atragerea
celor mai buni candidati pentru specializarea CMTPC. Procesul de inscriere si selectie este
unul digitalizat si bine structurat, ceea ce confirma indeplinirea indicatorului de performanta
prin aplicarea corecta si eficienta a procedurilor de admitere.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu este cazul.

Recomandari
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Indicatorul
I.P.B.7.1.2
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Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situati de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinfe educationale speciale si/sau
dizabilitati.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Admiterea la programele de studii organizate in cadrul UMF ,Grigore T. Popa” din lasi se
realizeaza in strictd conformitate cu legislatia nationala si prevederile metodologiei proprii,
avand la baza competentele academice si principiile echitatii. Universitatea implementeaza
politici active de incluziune prin alocarea de locuri bugetate dedicate grupurilor vulnerabile.
Pentru ciclul de admitere recent (2025-2026), Universitatea a alocat din numarul total de locuri
bugetate urmatoarele cote speciale: 25 locuri pentru tineri proveniti din sistemul de protectie
sociala si persoane cu dizabilitati; 25 locuri pentru candidati de etnie roma si alte minoritati
nationale; 50 locuri dedicate absolventilor de licee situate in mediul rural.

Procesul de selectie variaza in functie de regimul de studiu: pentru locurile in limba romana se
sustine o proba complexa de evaluare a cunostintelor (biologie, chimie), in timp ce pentru
candidatii internationali (taxa in valuta) admiterea se realizeaza prin concurs de dosare, bazat
pe performantele scolare (Metodologiile proprii privind desfasurarea concursului de admitere
la studii de licenta pentru anul universitar 2026-2027).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Admiterea la programul de studii CMTPC se fundamenteaza pe evaluarea obiectiva a
competentelor academice, eliminand orice forma de discriminare.

UMF ,Grigore T. Popa” din lasi asigura admiterea la programe de studii universitare cu
respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de
sprijin pentru asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu este cazul.

Recomandari:

Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala
I.P.B.7.2.1 a studentilor.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Activitatea profesionald a studentilor este reglementatd prin Regulamentul de studii
universitare de licentd, care stabileste proceduri privind inmatricularea, inscrierea si
reinmatricularea, planul de invatamant, creditele transferabile, promovarea, frecventa,
evaluarea si examinarea, precum si aspecte legate de anul complementar, intreruperi,
transferuri, abandon, repartizarea locurilor bugetate si aplicarea recompenselor si sanctiunilor.
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De asemenea la nivelul universitatii exista si un Cod al Drepturilor si Obligatiilor Studentului
din Universitatea de Medicina si Farmacie ,Grigore T. Popa” din lasi, adoptat in urma
consultarilor cu asociatile studentesti reprezentative la nivel de facultate, respectiv
universitate.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
in urma discutiilor purtate cu ocazia vizitei s-a constatat ca activitatile didactice si de cercetare
ale studentilor de la programul CMTPC se desfasoara conform regulamentelor si procedurilor
aplicate la nivelul Universitatii. Aplicarea acestor reglementari asigura un parcurs academic
predictibil.
In urma analizei, se retine un grad ridicat de respectare a normelor profesionale, asociatiile
studentesti fiind implicate activ in consultari privind drepturile si obligatile studentesti.
Perceptia studentilor si a absolventilor reflectd un nivel optim de satisfactie, acestia beneficiind
de un cadru organizatoric stabil care sustine atat dezvoltarea profesionala, cat si integrarea in
activitati de cercetare specifice domeniului cosmetic.
Perceptia generald a studentilor si absolventilor este una foarte buna, acestia fiind multumiti
de directia in care se indreapta acest program de studii.
Studentii din cadrul programului de studii evaluat au subliniat o dificultate in ce priveste
parcursul lor profesional cu referire la numarul limitat de cabinete de specialitate in care sa Tsi
poata realiza practica

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari:
Incheierea de acorduri/contracte de colaborare cu companii, operatori economici sau actori
relevanti in domeniu pentru a facilita accesul studentilor la stagii de practica relevante si
calitative.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
I.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in
activitatea academica si de cercetare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UMF ,Grigore T. Popa” din lagi asigura acces in programe de mobilitati academice.
Universitatea a elaborat si implementeazad o strategie de internationalizare care vizeaza
extinderea si consolidarea parteneriatelor globale, asigurand studentilor de la programul
CMTPC un mediu multicultural prin actiuni de cooperare sustinute prin:
+ stabilirea de consortii si parteneriate strategice care faciliteazd schimbul de resurse si
expertiza, integrand metode inovative de predare, de exemplu participarea in consortiul
international EDUCARE 5.0 (in cadrul initiativei Universitatilor Europene) si colaborarea cu
Agentia Universitara a Francofoniei (AUF).
« afilierea la organizatii de prestigiu precum AMSE, AMEE, EUA sau ORPHEUS, consolidand
profilul international al universitatii si sprijina mobilitatea membrilor comunitatii academice.
* sprijinirea deplasarilor cadrelor didactice la manifestari stiintifice si mobilitati Erasmus+,
precum si a studentilor, oferind sprijin financiar.

Pag. 22 din 41



) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

Membré in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitétii in I:nvé;éméntul Superior - ENQA
Inscriséa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - EQAR

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Strategia institutionald, raportatd anual prin Raportul Decanului si al Rectorului, demonstreaza
o aplicare sistematica a actiunilor de cooperare. Integrarea in initiative de anvergura precum
Universitatile Europene si sustinerea stagiilor de pregatire in strainatate pentru personalul
didactic justifica Tndeplinirea indicatorului, garantdnd conectarea programului CMTPC la
standardele academice si stiintifice internationale.
Internationalizarea este un obiectiv strategic al planului de dezvoltare al universitatii si, implicit,
al facultatii.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari:
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invétarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Cercetarea stiintifica reprezintd una dintre misiunile fundamentale inscrise in Carta
Universitatii. Principalele direciii si preocupari de cercetare stiintifica sunt incluse in planurile
strategice ale Universitatii, iar linile directoare sunt prevazute in Regulamentul de organizare
si functionare a activitétii de cercetare stiintifica.
Activitatea de cercetare in UMF ,Grigore T. Popa” din lasi este valorificata prin publicarea de
carti si articole in reviste indexate ISI si BDI, brevete de inventie si realizarea de produse noi,
procese in care sunt implicati activ studentii de la toate ciclurile de studii (licenta, masterat,
doctorat).
Universitatea faciliteazd implicarea studentilor in investigatia stiintifica prin Acordarea de
granturi pentru echipe de cercetare si proiecte specifice tinerilor cercetatori (Regulament IDEI-
echipe, Grantul tanarului cercetéator). Ca parte integranta a activitatii Facultatii de Farmacie,
studentii elaboreaza lucrari stiintifice sub indrumarea cadrelor didactice, pe care le prezinta
anual in cadrul sesiunilor stiintifice dedicate (CONGRESSIS — Congresul International pentru
Studenti si Tineri Medici).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Procesul de invatare pentru programul CMTPC beneficiaza direct de pe urma cresterii
numarului de granturi nationale si internationale castigate de facultate. Cadrele didactice
includ in procesul didactic rezultatele acestor cercetari, facilitdnd dezvoltarea gandirii critice si
a competentelor de laborator ale studentilor. Participarea studentilor alaturi de corpul
academic la workshop-uri si asigura cresterea vizibilitatii institutiei si validarea competentelor
dobandite.
Valorificarea rezultatelor cercetarii efectuate de studenti include publicarea in reviste de
specialitate, prezentarea realizarilor in cadrul manifestarilor stiintifice si, nu in ultimul rand,
depunerea de aplicatii de granturi pentru studenti.
Studentii Facultatii activeaza in cadrul cercurilor stiintifice constituite la nivelul fiecarei
discipline, iar realizarile lor sunt cuantificate prin participari cu lucrari la manifestari stiintifice,
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respectiv, publicarea de articole stiintifice. In cadrul CONGRESSIS — Congresul International
pentru Studenti si Tineri Medici, studentii Facultati de Farmacie si, implicit, studentii
programului de studii CMTPC au sectiuni dedicate de comunicari stiintifice)

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu este cazul.

Recomandari

Actualizarea Regulamentului de organizare si functionare a activitatii de cercetare stiintifica
conform Legii nr. 199/2023.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica Tn concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
I.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

Cercetarea desfasurata de cadrele didactice ale Facultatii de Farmacie implicate in programul
CMTPC prezintd o vizibilitate ridicatd, sustinuta de indicatori cantitativi si calitativi solizi. n
perioada 2021-2025, activitatea de cercetare s-a concretizat prin:

- 340 de lucrari in extenso n reviste cotate/indexate 1SI si 108 lucrari in reviste BDI.

- participarea la numeroase manifestari stiintifice nationale si internationale, rezultand in 253
de lucrari publicate in volumele acestor conferinte.

- derularea a 17 proiecte si contracte de cercetare castigate in competitii nationale sau
internationale.

- valorificarea rezultatelor prin obtinerea a 24 de brevete de inventie (din care 3 in ultimii 5
ani), demonstrand orientarea spre inovare si transfer tehnologic (Raport activitate cercetare
2021-2025, CV cadre didactice).

Echipa academica a programului CMTPC reuneste un corp de elitd format din 83 de cadre

didactice, dintre care 16 profesori universitari (conducatori de doctorat), 13 conferentiari si 31

sefi de lucrari, alaturi de asistenti universitari si doctoranzi in domeniile Farmacie sau

Medicina.

Cadrele didactice implicate in programul de studii CMTPC au activitati de cercetare in

domeniul disciplinelor predate (Raport activitate cercetare 2021-2025).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Rezultatele cercetarii stiintifice aferente programului CMTPC sunt valorificate adecvat.

Caracterul interdisciplinar al cercetarii permite o abordare complexa a domeniului dermato-

cosmetic, integrand expertiza cadrelor didactice in proiecte ce vizeaza atat fundamentarea

teoretica, cat si aplicabilitatea practica (brevete).

Desi numarul de articole publicate indicad un nivel ridicat al cercetarii, facultatea urmareste

continuu transformarea rezultatelor de cercetare in resurse educationale pentru studenti.

Existenta unui numar mare de conducatori de doctorat si implicarea doctoranzilor in programul

de licentda CMTPC garanteaza transferul de cunostinte de ultima ora catre studenti,

Numarul de articole stiintifice publicate este satisfacator din punct de vedere cantitativ (1

articol ISI sau BDI/cadru didactic/an), aspectele calitative, respectiv vizibilitatea lor neputand fi

evaluate ca urmare a lipsei prezentarii listei de lucrari stiintifice publicate.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu este cazul.
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v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt
aplicate in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
UMF lasi dispune de un program de politici centrate pe calitate cu referire la obiectivele si
mijloacele de asigurare a calitatii procesului educational. Programul de politici centrate pe
calitate porneste de la organizarea structurilor responsabile cu asigurarea calitatii, fiecareia
revenindu-i indeplinirea unor obiective specifice, iar mijloacele de realizare sunt precizate prin
stabilirea atributiilor si responsabilitatilor functiilor implicate, in proceduri, regulamente, fise de
post, rapoarte specifice, in vederea asigurarii si evaluarii calitatii (Manualul calitati UMF lasi).
Obiectivele specifice planificate anual in vederea cresterii calitatii procesului educational si de
cercetare sunt descrise in Declaratia managementului privind sistemul de obiective al UMF
lagi, asumata de catre Rectorul Universitatii. Acestea sunt: (i) promovarea unui proces de
invatamant de calitate, centrat pe nevoile studentilor si corelat cu cerintele de pe piata muncii,
(if) dezvoltarea activitatii de cercetare-inovare si de transfer tehnologic, (iii) promovarea unui
mediu colaborativ de activitate didactica si a unor servicii de calitate pentru memobrii
comunitatii universitare, (iv) extinderea relatiilor cu mediul economic si socio-cultural si
promovarea Universitatii, (v) intensificarea procesului de internationalizare a Universitatii
(Managementul calitatii_Angajamentul Managementului Rector UMF lasi).
A fost certificat Sistemului de Management al Calitati de catre organismul de certificare
CERTIND S.A. Bucuresti, initial Tn 2008, si apoi prin audituri de recertificare si supraveghere,
pana in prezent (Certificat ISO nr. 47309/123-40-C/03.05.2023) (Certificat ISO 9001:2015).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Prin implementarea Sistemului de Management al Calitatii, in conformitate cu cerintele
standardului ISO 9001:2015, UMF lasi se angajeaza pentru (Manualul calitatii UMF lasi):

e satisfacerea cerintelor studentilor, masteranzilor, doctoranzilor si a celorlalte parti
interesate;

e asigurarea infrastructurii si a unui mediu de lucru adecvat pentru desfasurarea
corespunzatoare a tuturor proceselor si a resurselor necesare pentru atingerea
obiectivelor stabilite;

e implicarea doctoranzilor si masteranzilor in cercetarea contractata;

e conformarea cu legislatia in vigoare aplicabila activitatilor desfasurate;

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Certificarea conform standardului ISO 9001:2015.

v Recomandarri
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Recertificarea ISO in 2026

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

ITS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor par{i interesante sunt avute in
[.P.C.1.2.1 vedere in procesul de implementare a procedurilor.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul Universitatii si al Senatului Universitatii functioneaza comisii, din care fac parte
cadre didactice reprezentante la nivel de facultate, studenti de la toate programele de studii si
reprezentanti ai compartimentelor administrative, in concordanta cu specificul fiecarei comisii.
Comisiile sunt implicate activ in procesul de elaborare, evaluare si armonizare a
regulamentelor, metodologiilor si procedurilor pe baza carora se desfasoara activitatile din
cadrul Universitatii. Comisiile Senatului, permanente sau temporare, se intrunesc periodic si
discuta, analizeaza, agreeaza, propun si fundamenteaza hotararile Senatului si urmaresc
indeplinirea lor. Comisiile isi desfasoara activitatea in baza unui regulament propriu ce le
permite modificarea, imbunatatirea, alinierea regulamentelor, metodologiilor si procedurilor in
raport cu modificarile legislative, cu interesele Universitatii pentru alinierea intregului proces
didactic si de cercetare la standardele europene actuale (Structuri de conducere academica
Senat).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Cadrele didactice si studentii sunt implicati in elaborarea de documente care reglementeaza
activitatile desfasurate in Universitate, in functie de comisiile din care fac parte.

Studentii au mecanisme democratice de reprezentare prin Consiliul Facultatii, relatia cu
Societatea Studentilor Farmacisti din lasi si reprezentantul studentilor in Consiliul de
Administratie.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu este cazul.

Recomandari

Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si
[.P.C.2.1.1 la nivelul componentei organizatorice.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Implementarea strategiilor si politicilor de asigurare a calitatii, in raport cu viziunea, misiunea
si politica Universitatii si in concordanta cu dinamica nationala, europeana si internationala in
domeniu, este evaluatd si monitorizatd de catre Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii, numitéd la nivelul UMF lasi, in conformitate cu Regulamentul de organizare si
functionare a acestei comisii (Comisia CEAC UMF lasi, Regulament de organizare si
functionare Comisie CEAC UMF lasi). In cadrul Comisiei CEAC UMF lasi, este numit si Tsi
desfasoara activitatea si un reprezentant al Facultatii de Farmacie. De asemenea, la nivel de
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Facultate existda CEAC Facultate (Comisie si raport CEAC_Facultatea de Farmacie) care,
impreuna cu Comisia pentru strategia de dezvoltare institutionalda, management academic,
evaluare academica si managementul calitatii a Consiliului Profesoral (Structuri conducere
facultate) analizeaza si coordoneaza activitatea de asigurare a calitatii procesului educational
in cadrul Facultatii.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
CEAC publica un raport anual care este facut public

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare

fsi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice

[.P.C.2.2. functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul

1 realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Evaluarea interna a calitafii educatiei este efectuata de catre Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii Academice din cadrul Universitatii (CEAC), coordonata de Prorectorul
responsabil (Comisia CEAC UMF lasi). Rectorul este direct responsabil de calitatea educatiei
furnizate de UMF lasi in calitate de Presedinte al CEAC. Comisia isi desfagoara activitatea in
conformitate cu procedurilor stabilite prin Manualul calitatii, aprobat de Senatul Universitatii, cu
procedurile descrise in normele ISO 9001:2015 pentru fiecare activitate specifica si cu
Regulamentul de organizare si functionare al Comisiei, revizuit in acord cu legislatia in vigoare
Si cu obiectivele asumate (Regulament de organizare si functionare Comisie CEAC UMF lasi).
In cadrul Facultatii exista structuri operationale cu atributii in evaluarea periodica a calitatii
actului didactic si de cercetare: Comisia de evaluare si asigurare a calitatii, Comisia pentru
strategia de dezvoltare institutionala, management academic, evaluare academica si
managementul calitati a Consiliului Profesoral si Biroul de Consiliu (Comisia si raport
CEAC_Facultatea de Farmacie, Structuri conducere facultate).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Anual, Comisia CEAC Farmacie elaboreaza Raportul de evaluare interna privind calitatea
educatiei, urmarind atat aspectele cantitative cat si pe cele calitative ale procesului
educational desfasurat pe parcursul anului universitar (Comisia si raport CEAC_Facultatea de
Farmacie). Datele cuprinse in acest raport sunt integrate in Raportul anual de evaluare interna
a calitatii educatiei in UMF lasi, care este supus analizei Senatului si prezentat comunitaji
academice. Raportul cuprinde atat date referitoare la activitatile de asigurare a calitatii cat si o
serie de actiuni corective si de prevenire, in vederea dezvoltarii/imbunatatirii sistemului de
management al calitatii (Raport CEAC UMF lasi).

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.
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v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice altd structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Comisia de Etica a Universitatii de Medicina si Farmacie ,Grigore T. Popa” lasi (CEU), este
numitd prin Decizia Rectorului, in baza Codului de Etica si Dentologie Profesionald (parte
integranta a Cartei Universitare) si a Regulamentului Comisiei de Etica. Activitatea Comisiei
de Etica este sintetizatd si raportatda pentru intocmirea Raportului Rectorului. Rectorul
Universitatii aproba prin decizie componenta comisiei in baza propunerii Consiliului de
Administratie si a avizului dat de Senatul universitar (Regulament de organizare si functionare
a Comisiei de Etica Universitara, Comisie de etica UMF lasi).
Comisia de Etica Universitara a revizuit Codul de etica si deontologie universitara, a adoptat
Metodologia de evaluare a incidentelor de integritate la nivelul Universitatii de Medicina si
Farmacie ,Grigore T. Popa” din lasi si Codul de conduitd pentru preventia $i sanctionarea
xenofobiei, radicalizarii $i discursului instigator la ura.
In cadrul CEU functioneaza o subcomisie, dedicata eticii cercetarii, denumita Comisia de Etica
a Cercetarii Stiintifice (CECS).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Activitatea comisiei se desfasoara conform unui regulament propriu, aprobat de Senat cu
respectarea prevederilor legislatiei nationale.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor gi
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind
[.P.C.3.1.1 impactul acestora in asigurarea calitatii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
in UMF lasi existd si se aplicd procedura operationala referitoare la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii (Procedura initiere, aprobare,
monitorizare si evaluare periodica a programelor de studii universitare).
La nivelul Facultatii de Farmacie prin intermediul Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii si
Comisiilor Consiliului Profesoral (Comisia pentru strategia de dezvoltare institutionala,
management academic, evaluare academica, Comisia pentru invatamant universitar de
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licenta si de master) si a Biroului curricular se face o evaluare periodica a programelor de
studii care urmareste:

e verificarea calitatii continutului programei analitice a fiecarei discipline din Planul de
fnvatamant, cu includerea urmatoarelor subcapitole: obiectivele educationale si de
invatare, tematica abordata, numarul de ore alocat fiecarei teme, modalitatile de
evaluare, bibliografia, programe de consultatii pentru studenti, recuperari absente;

e evaluarea periodica a calitatii curriculei prin comparare cu alte facultati de profil de
prestigiu din tara si din strainatate si analiza feed-back-ului de la studenti, absolventj;

e analiza propunerilor de modificare curriculara si a introducerii de noi cursuri;

analiza suporturilor de curs sau de lucrari practice si a dotarilor cu materiale didactice;
e avizarea suporturilor de curs originale si a reeditarii acestora (Comisie si raport
CEAC_Facultatea de Farmacie, Structuri conducere facultate).
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

in discutia cu conducerea facultatii s-a mentionat c& procedura privind initierea, monitorizarea

si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate este in

curs de revizuire.

Din discutia cu absolventii a reiesit ca acestia au solicitat, in perioada studentiei, modificari

pentru revizuirea programului, modificari care au fost facute de-a lungul anilor.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de
|.P.C.3.1.2 punere in aplicare a procedurilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Procedurile elaborate la nivelul universitatii sunt comunicate tuturor membrilor comunitatii
academice prin sectiunea speciald a site-ului universitatii “Managementul Calitatii — Control
Intern Managerial”. Activitatile didactice, de cercetare si administrative se desfasoara conform
procedurilor specifice despre care toti cei interesati sunt informati odatd cu implicarea
acestora Tn aceste activitati. Modificarea continutului requlamentelor si procedurilor este adusa
la cunostinta celor implicati in activitatile respective prin distribuirea informatiilor pe adresa de
email profesionala (Regulament intern UMF lasi).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Documentele privind calitatea si activitatea structurilor implicate in Sistemul de Management
al Calitatii sunt prezentate tuturor membrilor comunitatii prin intermediul pagina universitatii.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
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auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la Tmbunatatirea calitatii activitatilor
personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare
I.P.C.4.1.1 semestriala de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Universitatea dispune de mecanisme transparente de evaluare anuald a performantei
profesionale a corpului profesoral, pe urmatoarele coordonate: (i) evaluare colegiala; (ii)
evaluare de catre studenti; (iii) autoevaluare; (iv) evaluare la nivelul departamentului si (v)
evaluare ierarhica de catre o comisie numitd la nivelul Decanatului (Procedura evaluare
performante cadre didactice).
in UMF lasi, chestionarea beneficiarilor procesului educational (studenti, rezidenti, masteranzi,
doctoranzi) face parte din codurile de buna practica privind satisfactia acestora si are rolul de
a imbunatati activitatile organizatiei, de a rezolva cerintele studentului intr-un mod consecvent
si sistematic, de a identifica tendintele si de a elimina cauzele insatisfactiei.
Nivelul de satisfactie al studentilor reprezintd un indicator important al performantelor sau
deficientelor cadrelor didactice in transmiterea informatiilor teoretice (curs) si practice
(laborator, seminar). Evaluarea personalului didactic de catre studenti este inclusa ca element
evaluator Tn punctajul anual de evaluare astfel incat el se constituie intr-un element important
in salarizarea diferentiata a personalului didactic (inclusiv prin spor salarial cuprins intre 10-
30%, acordat din veniturile proprii ale Universitatii) (Grila evaluare anuala cadre didactice).
Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se desfasoara, pe platforma electronica a
Universitatii, cu garantarea confidentialitatii evaluatorului, prin completarea on-line a unui
chestionar, aprobat de Senatul Universitatii.
Rezultatele evaluarii sunt accesibile fiecarui cadru didactic si stau la baza optimizarii si
imbunatatirii procesului didactic. Analiza rezultatelor se realizeaza de catre Decan, sub forma
unui raport care este prezentat si discutat in Consiliul Profesoral al Facultatii (Raport evaluare
cadre didactice).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Nu a fost identificat un plan de masuri pentru remedierea deficientelor semnalate.
Fiecare chestionar are doar 5 intrebari si nu exista intrebari deschise la evaluarea din partea
studentilor.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Diversificarea intrebarilor, introducerea unei zone de comentarii libere si crearea unui plan de
masuri pentru remedierea neconformitatilor semnalate.

Indicatorul este: partial indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date
[.P.C.5.1.1 necesare procesului de asigurare interna a calitatii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Sistemele de informatii de tip intranet (COFINOR, SIVADOC, SINTACT, RSTUDENT,
RSTATE, E-LEARNING, ADMIN), care functioneaza in cadrul Universitatii, si implicit in cadrul
Facultatii, realizeaza colectarea, prelucrarea, analiza datelor si a informatiilor relevante pentru
asigurarea calitatii activitatii didactice si de cercetare si optimizarea continua a acestora.
Universitatea a achizitionat sistemul e-Learning si Platforma MicrosoftTeams, care asigura o
serie de beneficii pentru studenti: acces la documentatia de curs; examinare transparenta si
obiectiva realizata integral prin mijloace electronice (verificari pre-examen, teste si evaluari
scrise); dezvoltarea unui mediu colaborativ intre studenti si cadre didactice; dezvoltarea
deprinderii de a utiliza tehnologii noi pentru a creste eficienta activitatilor derulate (Baze de
date si informatii, www.umfiasi.ro).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Universitatea si Facultatea utilizeaza diferite programe de gestionare a datelor cu scopul
identificarii proceselor care sunt deficitare si pentru a-si indeplini obiectivele privind calitatea,
stabilite la nivel institutional.

Din discutiile cu reprezentantii CEAC nu a rezultat cum se analizeaza datele si cum se iau
masurile in vederea imbunatatirii calitatii

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu este cazul.

Recomandari

Diversificarea programelor informatice utilizate pentru colectarea datelor

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la
programele si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si
calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatjile de interes
|.P.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.

v

v

v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea de Medicind si Farmacie ,Grigore T. Popa” din lasi respecta principiul
transparentei tuturor categoriilor de informatii publice, asigurand o informare consistenta si
corecta, n limitele legii (www.umfiasi.ro). Site-ul Universitatii, realizat in limbile roméana,
engleza si franceza, oferd tuturor celor interesati, membrii comunitatii academice, potentiali
candidati Tn Tnvatamantul superior, institutii cu care colaboreaza si publicului larg, informatji
despre activitatea Universitatii, despre programele de studii organizate Tn Universitate si
informatii specifice domeniului educational medical (www.umfiasi.ro).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Pe site-ul Universitatii sunt prezentate informatii privind activitatile desfasurate in Universitate.
Informatiile sunt prezentate pe categorii, de exemplu informatii referitoare la structurile
Universitati, informatii necesare pentru desfasurarea activitatilor didactice pentru toate ciclurile
de studii si informatii referitoare la activitatile de cercetare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu este cazul.

Recomandari

Nu este cazul.
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Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul . e -
LP.C6.12 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea respecta legislatia Tn vigoare si asigura conditile de deplina transparenta
decizionala. Managementul universitar se concentreaza pe transparenta decizionala, eficienta
administrativa si sprijinirea dezvoltarii comunitatii academice, atat la nivelul cadrelor didactice,
cat si al studentilor. Hotararile Senatului si ale Consiliului de administratie sunt prezentate
tuturor membrilor comunitatii academice prin publicarea pe site-ul Universitatii (Senatul
Universitatii, Consiliu de Administratie).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Hotararile Senatului si ale Consiliului de administratie sunt prezentate tuturor membrilor
comunitatii academice prin publicarea pe site-ul Universitatii (Senatul Universitatii, Consiliu de
Administratie).

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu este cazul.

Recomandari

Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

ITS elaboreaza si transmite sau publicd rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
I.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatjilor care decurg din

v

v

v

v

raspunderea publica.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea, si implicit Facultatea, realizeaza in mod periodic rapoarte privind activitatile
didactice, de cercetare si administrative realizate la nivelul structurilor universitatii si facultatii.
Rapoartele sunt prezentate si analizate in structurile de conducere si sunt aduse la cunostinta
comunitatii academice prin publicare pe site-ul universitatii (Raportul Rectorului UMF lasi
2023-2024, Raport Decan_Plan managerial_operational, Raport CEAC UMF lasi, Comisie si
Raport CEAC_Facultatea de Farmacie, Raport de audit public intern).
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Colectarea datelor se face atat ca raportare individuala, pentru CNFIS, cat si folosind bazele
de date interne.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.
Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii
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Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfagsoara procedurile aferente procesului de evaluare
I.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
in sedinta din data de 30.06.2021, Consiliul ARACIS a hotarat autorizarea de functionare
provizorie, cu monitorizarea pentru o perioada de 1 (un) an a programului de studii
universitare de licenta Cosmetica Medicala si Tehnologia Produsului Cosmetic, din cadrul
Facultatii de Farmacie a Universitatii de Medicind si Farmacie ,Grigore T. Popa“ din lasi.
Universitatea a depus Raportul de monitorizare inregistrat la ARACIS cu numarul 4461 din
data de 04.08.2022, cu respectarea recomandarilor formulate de comisia de evaluare, fapt
apreciat Consiliul ARACIS care a considerat ca procesul de evaluare s-a desfasurat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a standardelor
de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Roméane de Asigurare a Calitatji
in Tnvatdmantul Superior (Raport evaluare ARACIS Cosmeticd Medicald si Tehnologia
Produsului Cosmetic).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Programul de studii este inclus in Hotararea nr. 645/2025 pentru modificarea anexelor nr. 1-5
la Hotararea Guvernului nr. 412/2025 privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor si al
specializarilor/programelor de studii universitare si a structurii institutilor de invatamant
superior pentru anul universitar 2025-2026, fiind autorizat provizoriu pentru o capacitate
maxima de scolarizare de 70 de locuri.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:
v Facultatea dispune de infrastructura v Absolventii programului nu au
necesara procesului didactic. definita clar perspectiva ocupatiei
v Biblioteca centrala a Universitatii detine pe piata muncii. Lipsa unui unui
publicatii destinate programului de cadru legislativ coerent si adecvat
studii, cu acces on-line la bazele de FACTORI domeniului cosmeticii medicale.
date internationale. INTERNI | v Necesitatea digitalizarii  tuturor
v Este promovata o politicd responsabila activitatilor desfasurate in facultate.
a resurselor bugetare si extrabugetare. v Lipsa unei forme de organizare
v Facultatea dispune de un regulament profesionala a absolventilor
de acordare a burselor studentilor in programului de studiu.
functie de performantele obtinute la v Candidatii admisi in anul | au un
v Recrutarea studentilor se face pe baza nivel de pregatire diferit, ceea ce
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de concurs de admitere, transparent si
lipsit de criterii discriminatorii, conform
unei metodologii proprii.

Oferta educationala este relevanta
pentru activitatea pe care o vor
desfasura.

Programele analitice sunt revizuite
periodic de catre Biroul Curricular si
aprobate de catre Consiliul Profesoral.
Implicarea studentilor in evaluarea
cadrelor didactice.

Facultatea dispune de o infrastructura
IT performanta care faciliteaza
comunicarea.

In facultate functioneaza doua unitati de
cercetare dotate cu aparatura

impune un efort didactic
suplimentar, in special din partea
cadrele didactice din anul |, pentru
a uniformiza nivelul de cunostinte al
studentilor.

Rata redusa de finantare a
proiectelor de cercetare depuse in
competitii nationale Si
internationale, Tn ultimii ani, cu un
impact negativ asupra dezvoltarii
infrastructurii de cercetare.

Baza didactica si facilitatile
studentesti nu sunt grupate intr-un
campus universitar.

Resursele materiale ale Facultatii
sunt insuficient exploatate.

performanta.

Analiza

SWOT

Oportunitati: Amenintari:

Studiul intr-o institutie de Tnvatamant Reducerea finantarii invatamantului
superior de profil medical din Roméania superior; dezechilibru intre alocatia
Diversificarea ofertei de cursuri bugetara/student si costul real al
optionale si organizarea de workshop- pregatirii studentului.
uri pe teme specifice domeniului de Procedurile anevoioase de achizitii
studii de licenta si a domeniilor conexe. publice.
Atragerea de resurse extrabugetare prin Lipsa unei forme de organizare
cresterea ratei de depunere a profesionala a absolventilor
propunerilor de proiecte la competitii programului de studiu.
nationale si internationale. EACTOR] Scaderea numarului de absolventi
Promovarea si salarizarea anuala a EXTERNI ai invatamantului liceal care pot

personalului didactic dependent de
rezultatele evaluarii activitatii depuse.
Noi teme de cercetare pentru cadrele
didactice si studenti in tematica
programului de studii.

accesa programe de studii de
licenta.

Interes scazut al absolventilor
pentru continuarea studiilor datorita
oportunitatilor financiare din alte
sectoare.

Reducerea finantarii activitatilor de
cercetare.

Posibilitati limitate de promovare in
mediul academic.
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V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr Gradul de
) Indicator de performanta indeplinire Recomandari
crt. ; P
(I/PI/N)
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1, I.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea i
programului/domeniului de studii
universitare, IS dispune de componente
organizatorice si un sistem de management
adecvate, a caror functionare se bazeaza pe
metodologii, regulamente si proceduri
revizuite periodic, in conditiile legii.

2. | L.LP.A1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si i Evaluarea continua a satisfactiei
departamentului, respectiv filialei sau beneficiarilor si utilizarea acestor date
extensiei gi ale altor parti interesante sunt pentru revizuirea metodologiilor
avute in vedere in procesul de adoptare si interne, transformand opiniile partilor
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si interesate in actiuni corective
procedurilor de aplicare. concrete

3. I.LP.A.2.1.1 1iS detine, in conditiile legii, Pi Pentru laboratorul cosmetic unde se
spatii dedicate proceselor de invatamant, de desfasoara disciplina Echipamente,
cercetare si administrative corespunzatoare, produse si tehnici cosmetice se
precum si pentru servicii destinate recomanda alocarea unei sali mai
studentilor, studentilor doctoranzi si mari, dotate cu cel putin 2 paturi
cursantilor, prin care se asigura un mediu cosmetice/sala si calibrarea grupelor
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv astfel incat sa permita fiecarui student
pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea sa efectueze manoperele si
asigurate spatii optime pentru desfasurarea procedurile cosmetice in relatie
activitatilor personalului. Acestea sunt dotate directa cu potentialul "beneficiar”.
in mod adecvat. Realizarea unui cadru institutional

pentru fragmentarea grupelor in
“subgrupe clinice” care sa aiba acces
corespunzator la echipamentului
tehnic pentru realizarea lucrarilor
practice din cadrul programului de
studiu evaluat.

4. | L.LP.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt i Diversificarea dotarii cu aparatura
intrefinute adecvat, astfel incat sa fie specifica a laboratoarelor didactice si
asigurate conditii optime de studiu, cercetare de cercetare si cresterea numarului
si viata, precum si de munca. de materiale didactice elaborate de

cadrele didactice si care se
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adreseaza studentilor de la programul
de licenta evaluat.

Evitarea epuizarii fondului de carte
disponibil pentru studentii de la
programul de studii evaluat.
Optimizarea resurselor didactice
auxiliare prin identificarea unor
alternative mai accesibile din punct de
vedere financiar pentru studenti in
ceea ce priveste caietele de lucrari
practice si materialele consumabile.
Se sugereaza revizuirea continutului
acestor materiale pentru a asigura un
raport echitabil Tntre costul de
achizitie si valoarea addugata
procesului de invatare (ex. cresterea
ponderii studiilor de caz si a
aplicatiilor practice in detrimentul
aspectelor prea teoretice), sau
oferirea acestora Tn format digital cu
posibilitatea imprimarii selective.

I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile
si competentele profesionale necesare
pentru a preda disciplinele care i revin in
statul de funciii.

—|

I.P.A.3.1.2 IiS asigura dezvoltarea
profesionala si personala a personalului.

—|

I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

—|

I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

—|

Implementarea unui modul digital de
"Portofoliu Electronic al Studentului"
la acest program, unde studentii sa
poaté incéarca fisele de monitorizare a
stagiilor de practica si rezultatele
cercetarilor proprii.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9.

.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

I

Rezultatele invatarii sunt reflectate in
Fisele disciplinelor, in corelatie cu
cunostintele, aptitudinile,
responsabilitatile si nivelul de
autonomie dobandite pentru
majoritatea disciplinelor. Se
recomanda, diversificarea si
detalierea suplimentara a acestora in
cazul unor discipline, in vederea unei
mai bune alinieri la obiectivele
programului de studiu.

Modificarea formei de evaluare de pe
parcursul semestrului din Colocviu in
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Verificare, asa cum sunt definite
acestea in standardele de calitate
specifice

10. | .P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza i Asigurarea transparentei programului
in conditiile actului de autorizare, respectiv de studii prin prezentarea acestuia si
de acreditare, vizand realizarea idealului publicarea misiunii si a obiectivelor lui
educational al invatamantului superior pe pagina web a institutiei.
conform legii.

11. | 1.P.B.2.1.1 Rezultatele Tnvatarii sunt i Diversificarea si detalierea
concordante cu nivelul calificarii. suplimentara a rezultatelor invatarii in

cazul unor discipline, in vederea unei
mai bune alinieri la obiectivele
programului de studiu si asumarea
responsabilitatilor si autonomia
dobandita prin fiecare disciplina,
acestea garantand ca toti absolventii
dobandesc expertiza necesara.

12. | LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale i Elaborarea Standardelor profesionale
invatarii sunt corelate cu competentele pentru ocupatia de cosmetolog
solicitate de ocupatiile corespunzatoare, licentiat, Tn colaborare cu celelalte
conform standardelor ocupationale si/sau universitati si asociatiile/patronatele
Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO). de profil din domeniul cosmeticii

medicale.

Efectuarea demersurilor de
introducere in COR a ocupatiei de
cosmetolog licentiat, in colaborare cu
celelalte universitati

13. | 1.LP.B.3.1.1 Componenta organizatorica i
asigura implementarea principiilor Tnvatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului
si prin strategiile didactice utilizate in
activitatile si experientele de invatare si
predare.

14. | L.LP.B.3.1.2 Componenta organizatorica i
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa Tn programe de mobilitafi
academice, desfasurate cu prezenta fizica
si/sau virtuala.

15. | 1.LP.B.3.2.1 Componenta organizatorica I
asigura oportunitati echitabile pentru
studenti, in concordanta cu potentialul si
aspiratiile acestora, ludnd in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de Tnvatare.

16. | 1.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica | Cresterea vizibilitatii Serviciului de

asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de
studii si forma de organizare a programului
de studii.

Consiliere si Orientare Profesionala
pentru studentii cu cerinte speciale si
a celor din medii defavorizate sau cu
risc crescut de abandon scolar.
Cresterea vizibilitatii resurselor
disponibile prin sesiuni de orientare,
tutoriale digitale si ghiduri de acces;
Dezvoltarea unui sistem de evaluare
a riscului pentru identificarea timpurie
a studentilor aflati in risc de abandon
sau esec scolar, procedura care ar
permite tutorilor de an sa
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monitorizeze sistematic indicatori
critici (precum rata de absente la
activitatile practice si rezultatele la
evaluarile partiale), facilitand astfel
interventia proactiva si personalizata
prin servicii de consiliere academica
si psihologica.

17. | L.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt i In urma analizei documentelor (Fise
descrise in mod adecvat si sprijina disciplind) si a modului de organizare
intelegerea asteptarilor studentului si a programului, s-a constatat ca
cadrului didactic cu privire la continutul rezultatele invatarii sunt definite dar
disciplinelor din planul de invatamant. este necesara detalierea, Tn unele

cazuri, a acestora sub forma de
cunostinte, abilitati, responsabilitate si
autonomie, in vederea unei mai bune
alinieri la obiectivele programului de
studiu.

18. | I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor I Introducerea unei forme de evaluare
invatarii se realizeaza prin examene de de tip Verificare pentru Elaborarea
evaluare pe parcurs gi prin examene de lucrarii de licenta
finalizare a studiilor. Alocarea a 2 credite (ECTS) pentru

disciplina Educatie fizica

19. | I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica I Organizarea de evenimente de
desfasoara activitati sistematice pentru a orientare Tn cariera, nu doar
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la workshop-uri profesionale
fnvatare la piata muncii. Monitorizarea prin Compartiment

Alumni al universitati a parcursului
profesional al absolventilor CMTPC
Realizarea rapoartelor de insertie pe
piata muncii a absolventilor romani si
straini, cu prezentarea ponderii celor
care lucreaza in domeniu
Monitorizarea parcursului
absolventilor inscrisi si la alte
programe de masterat.

20. | 1.LP.B.7.1.1 Componenta organizatorica i
aplica procedurile cu privire la admitere.

21. | L.LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii I
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | .P.B.7.2.1 Componenta organizatorica i Incheierea de acorduri/contracte de
aplica reglementarile privind activitatea colaborare cu companii, operatori
profesionala a studentilor. economici sau actori relevanti in

domeniu pentru a facilita accesul
studentilor la stagii de practica
relevante si calitative.

23. | 1.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica I

realizeaza actiuni de cooperare
internationala prin care sunt sustinute
mobilitatea membrilor comunitatii proprii si
colaborarea in activitatea academica si de
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cercetare.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invétarea bazata pe investigatie i Actualizarea Regulamentului de
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si organizare si functionare a activitatii
sunt valorificate in dobandirea rezultatelor de cercetare stiintifica conform Legii
invatarii vizate prin programul de studii. nr. 199/2023.

25. | I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice I

sunt vizibile la nivel national si international
in domeniul stiintific respectiv si valorificate
in mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

I.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

i

Recertificarea ISO 1n 2026

27.

I.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii
proprii si ale altor parti interesante sunt avute
in vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

—|

28.

I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IIS
se constituie CEAC. Pot exista astfel de
structuri si la nivelul componentei
organizatorice.

—|

29.

1.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare
interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

—|

30.

I.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

—|

31.

I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica
aplica in mod consecvent procedurile,
dovedind impactul acestora in asigurarea
calitatii.

—

32.

1.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesante sunt implicate Tn procesul
de punere in aplicare a procedurilor.

—

33.

I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

Diversificarea intrebarilor,
introducerea unei zone de comentarii
libere si crearea unui plan de masuri
pentru remedierea neconformitatilor
semnalate.

34.

I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare
interna a calitaii.

Ll

Diversificarea programelor informatice
utilizate pentru colectarea datelor

35.

I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica
asigura publicarea si accesul la informatiile

—
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de interes public cu privire la programul de
studii evaluat.

36. | 1.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica i
asigura transparenta proceselor decizionale.
37. | L.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica i

colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care
decurg din raspunderea publica.

—0|

38. | I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului
de evaluare externa a calitatji, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului
de studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta
Domeniul de evaluare Indeplinit Partial Neindeplinit
indeplinit

Domeniul A. Capacitatea 7 1

institutionala

Domeniul B. Eficacitatea 17

educationala

Domeniul C. Managementul calitatii 12 1

Total 36 2

VI. Concluzii

Misiunea UMF lasi este clar definita, cea a facultatii fiind integrata misiunii universitatii. Se aplica
prevederile Codului de etica si deontologie profesionala, existda mecanisme prin care se verifica
aplicarea principiilor eticii si integritatii academice: Comisia de etica, Subcomisia de etica a cercetarii
stiintifice

Programul de studii Cosmetica medicala si tehnologia produsului cosmetic este proiectat in
concordanta cu cerintele RNCIS dar absolventii nu au definita clar perspectiva ocupatiei pe piata
muncii. Competente oferite sunt definite clar si comunicate beneficiarilor prin Suplimentul la diploma.
Personal didactic este recrutat dupa criterii conforme legislatiei in vigoare si regulamentelor interne.
Planurile de invatamant sunt aprobate de Consiliul facultatii si Senat. Metodele de predare si evaluare
sunt centrate pe student, cu respectarea regulamentelor interne. Infrastructura IT este modernizata si
permite desfasurarea procesului didactic, gestionarea activitatii studentilor si acces la internet in scop
didactic si de cercetare

in facultate se realizeaza anual evaluarea calitatii personalului didactic prin autoevaluare, evaluare
colegiald, evaluare de catre studenti (coordonate de CEAC) si evaluare ierarhica (coordonata de
RUNOS). Procedurile de examinare sunt bine definite reglementate prin regulament si metodologie
care stabilesc toate aspectele de vizeaza procesul de examinare. Transparenta informatiilor ce
vizeaza activitatea in universitate se asigura printr-un website structurat.

Ca urmare a celor constatate, comisia propune acreditarea programului de studiu Cosmetica
medicala si tehnologia produsului cosmetic, cu o capacitate de scolarizare de 70 de studenti..
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Se propune o decizie si se motiveaza:
1. In urma parcurgerii procedurii de acreditare
Vv acreditare - Evaluarea externa a luat in calcul Raportul de autoevaluare realizat de Programul
de studiu, analiza starii de fapt constatata la fata locului, ca si Indeplinirea indicatorilor de
performanta. Capacitate de scolarizare — 70 studenti.

VIl. Anexe

Toate anexele pot fi accesate prin linkuri sau se gasesc pe Sharepoint ARACIS.
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