Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in ——

invatamantul Superior

Raport de Evaluare Externa (REE)
pentru programe de studii universitare de
licenta (AC/MAC)

Institutia de  Tnvatamant  superior
Organizatia furnizoare de educatie:

Facultatea:

Domeniul de licenta:

Programul de studii universitare de licenta:

Forma de invatamant:
Limba de predare:

Locatia geografica:

Durata studiilor:

Numarul de credite:
Obiectivul evaluarii externe

Universitatea din Petrosani

Facultatea de Stiinte Economice,
Administrative si Sociale

Administrarea Afacerilor

Economia comertului, turismului si serviciilor
IF

romana

Petrosani

3 ani / 6 semestre

180 credite

Mentinerea acreditarii



- Y
A 4

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR

Membri in Asociatia Europeani pentru Asigurarea Calititii in invatimantul Superior - ENQA

Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in invatamantul Superior - EQAR

Componenta Comisiei de evaluare ARACIS

Nr.
crt.
1.

. Numele si prenumele

Prof. univ. dr. POPA lon

Conf. univ. dr. TANASE Adrian

Costinel

Prof. univ. dr. DUICA Mircea
Cosntantin

COVASA Adrian-Vasile

Pag. 2 din 38

Calitatea
Coordonator comisie

Expert evaluator

Expert evaluator

Student evaluator

Semnatura



- oo Ao o A A . v N

Y ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
& k " Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
s v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

l. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);

in conformitate cu Calendarul evaluarii, agreat impreuna cu reprezentantii Universitatii din Petrosani
(denumita in continuare UPET), s-a convenit ca vizita sa se desfasoare in perioada 22-24 aprilie 2026.
Aceasta a implicat prezenta tuturor membrilor comisiei de evaluare la sediul UPET si participarea lor la
toate activitatile prevazute in Calendar.

Raportul de evaluare externa a fost intocmit de Comisia ARACIS de experti in evaluarea externa a
calitatii, cu prilejul vizitei desfasurate in perioada 22-24 aprilie 2026, pentru evaluare periodica pentru
programul de licenta Economia comertului, turismului si serviciilor, din cadrul Universitatii din Petrosani,
Facultatea de Stiinte Economice, Administrative si Sociale.

Nr. crt. Il. Numele si prenumele Calitatea
1. Prof. univ. dr. POPA lon Coordonator comisie
2. Conf. univ. dr. TANASE Adrian Costinel Expert evaluator
3. Prof. univ. dr. DUICA Mircea Cosntantin Expert evaluator
4. COVASA Adrian-Vasile Student evaluator

- Descrierea institutiei de invatamant superior

Universitatea din Petrosani (UPET) este o institutie publica de invatamant superior de stat cu o traditie
indelungata, care Tsi are inceputurile Tn anul 1948, cand, prin Decretul 175/1948 pentru reforma
invatamantului, si Decizia ministrului invatamantului Public privind organizarea invatamantului superior
publicata in M.O. nr. 249/26 octombrie 1948, a fost infiintat Institutul Carbunelui - Facultatea de
Exploatarea si Prepararea Zacamintelor de Carbuni. Dupa acest moment, institutia a evoluat continuu,
extinzandu-si treptat profilul educational si de cercetare, iar din anul 1995, denumirea a fost schimbata
oficial in Universitatea din Petrosani.

In prezent, Universitatea din Petrosani detine calificativul ,Grad de incredere ridicat”
(https://www.upet.ro/images/ARACIS-%20Grad%20ridicat%20de%20incredere%20Upet.pdf),
rezultanta unui proces continuu de autoevaluare si imbunatatire a calitatii.

- Descrierea generala a programului de studii universitare de licenta (motivatie infiintare - in cazul
autorizarii de functionare provizorie, respectiv, evolutie si/sau schimbari de la ultima procedura de
evaluare externa a calitatii educatiei, in cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a acreditarii,
dupa caz) .

Programul de studiu Economia comertului, turismului si serviciilor a fost infiintat in anul 2003, fiind
organizat la forma de invatamant cu frecventa din anul universitar 2004-2005. A fost acreditat in anul
2011 prin Avizul ARACIS nr. 7302/12.07.2011 (Hotararea ARACIS din 23.06.2011). Ultima evaluare
periodica a avut loc in anul 2021 si s-a finalizat cu avizul ARACIS ,mentinerea acreditarii”, programul
avand o capacitate de scolarizare de 60 de locuri. Programul de studii functioneaza in conformitate cu
Legea invatamantului superior si contribuie la indeplinirea misiunii privind formarea tinerilor, dezvoltarea
integrala a individului si asumarea valorilor necesare pentru implinirea personala, implicarea civica,
incluziunea sociala.

. Metode utilizate

Tn cadrul procesului de evaluare extern a calitatii programului de studii Economia comertului, turismului
si serviciilor - ECTS — au fost analizate urmatoarele documente: Raportul de evaluare interna , Anexele
REI, respetiv: Anexa 1. Situatia spatiilor programului de studiu si dotarea laboratoarelor, Anexa 2.
Conventii de practica, Anexa 3. Fond de carte, Anexa 4. Lista cadre didactice. Stat pe program. State
de functii, Anexa 5. Pregatirea cadrelor didactice si cercetarea in domeniu. Lista lucrarilor stiintifice in
domeniul disciplinelor predate, Anexa 6. Centralizator proiecte, granturi de cercetare, Anexa 7.
Rezultatele invatarii, Anexa 8. Consultari periodice cu reprezentantii mediului socio-economic, Anexa 9.
Compatibilitatea programului de studiu cu programe similare din universitati europene, Anexa 10.
Situatie studenti, Anexa 11. Program consultatii, Anexa 12. Program de stimulare a studentilor cu
performante Thalte in invatare si de sustinere a studentilor cu dificultati de invatare, Anexa 13. Mobilitati
internationale, Anexa 14. Promovabilitate si angajabilitate, Anexa 15. Materiale popularizare program de
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studiu. Pe parcursul vizitei de evaluare, comisia a analizat si urmatoarele: exemplu - Registrul matricol,
cataloage examen, dosare studenti (secretar specializare ECTS Sabau Gabriela).

- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-
au purtat discutii)

In timpul vizitei, au fost inspectate urmétoarele spatii si facilitati: Amfiteatre: A101, A103, A6, A7 si A8,
Sali de seminar / laboratoare: C201, 213, C217 si C220, Biblioteca: sala de imprumut, salile de lectura
si sala de periodice, Secretariatul Facultatii de Stiinte Economice, Administrative si Sociale.

In cadrul vizitei, au avut loc intalniri cu: reprezentantii conducerii institutiei de invatdmant superior,
reprezentantii FSEAS, echipa care a realizat raportul de evaluare interna, 12 cadre didactice implicate
in activitatile programului, conform statului de functii previzionat, angajatori ai absolventilor programelor
de studii universitare de licenta reprezentand 6 firme/organizatii / institutii, 17 studenti ai programului
ECTS, 8 absolventi ai programului ECTS, reprezentanti ai centrelor/ laboratoarelor de cercetare,
reprezentanti ai Comisiei de etica universitara, reprezentanti ai structurilor organizatorice in domeniul
asigurarii calitatii.

IV.Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de
performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala
Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale.
[IS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IIS dispune de

.LPA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror functionare
se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile
legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Universitatea din Petrosani este o institutie publica de invatamant superior, cu personalitate juridica de
drept public, care isi desfasoara activitatea in conformitate cu prevederile Legii nr. 199/2023.
Conducerea universitatii este asigurata de Senatul universitar si Consiliul de Administratie, ambele
functionand in baza unor regulamente proprii, precum si de Rector. Structura academica include trei
facultati — intre care si Facultatea de S$tiinte Economice, Administrative si Sociale — alaturi de
departamente si diverse organisme cu rol specializat, cum sunt Comisia de Etica, CEAC si DAC.
Universitatea din Petrosani utilizeaza un set de reglementari interne care stabilesc modul de functionare
si procesele de gestionare a resurselor umane, financiare si materiale in vederea asigurarii unui
management eficient al activitatilor academice si administrative. Toate reglementarile interne ale
universitatii sunt supuse unui proces de actualizare si revizuire permanenta si sunt disponibile online
pe pagina dedicata documentelor UPET.
Programul de studii Economia comertului, turismului si serviciilor (IF) se afla, din punct de vedere
didactic, in coordonarea Facultatii de Stiinte Economice, Administrative si Sociale. Deciziile adoptate la
nivelul FSEAS sunt in concordanta cu obiectivele prevazute in Planul strategic al Universitatii din
Petrosani pentru perioada 2024-2029 (https://www.upet.ro/documente/2024/Planul%20strategic%
20multianual%20de%20desvoltare%20institutionala%20a%20UPET%20pt.%20perioada%202024-
2029.pdf), pe baza caruia se elaboreaza Planul operational anual (https://www.upet.ro/
documente/2025/Plan%200perational%20al%20Universit%C4%83%C8%9Bii,%20pentru%20anul%20
2025.pdf) prezentate sub forma electronica pe site-ul universitatii (www.upet.ro/). FSEAS are propriul
Plan operational (https://www.upet.ro/facstiinte/ Plan%Z20operational% 20FSEAS%202025.pdf),
obiectivele propuse inscriindu-se in strategia universitatii din care face parte.
UPET dispune de o structura administrativa constituita in functie de necesitati, pe baza reglementarilor
legale in domeniu. Numarul si dimensiunea compartimentelor administrative s-a stabilit pe baza analizei
nevoilor Universitatii si in functie de specificul activitatii fiecarui compartiment in parte. Personalul este
calificat corespunzator postului pe care il ocupa (https://www.upet.ro/organigrama/).
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FSEAS cuprinde 2 departamente https://www.upet.ro/facultati/facstiinte/#section-1f730db-2.
Conducerea este asigurata de Consiliul facultatii https://www.upet.ro/facultati/facstiinte/consiliul-fseas/
(max. 75% personal didactic si de cercetare, min. 25% studenti), iar operativ de decan si doi prodecani.
Dezvoltarea este ghidata de Planul strategic al FSEAS 2025-2029 (https://www.upet.ro/facstiinte/
Plan%20strateqic%20FSEAS%202025-2029.pdf) si  derulatda prin  Planul operational 2025
(https://www.upet.ro/facstiinte/Plan%20operational%20FSEAS%202025.pdf). Programul de studiu
Economia comertului, turismului si serviciilor este coordonat de responsabil conf. univ. dr. ec. Dobre
Baron Oana.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UPET si FSEAS au structura institutionala clara, management transparent si participativ, conform Legii
199/2023. La FSEAS, responsabilitatile sunt bine definite, cu reprezentare studenteasca in Consiliu de
minimum 25%. Resursele solide si evaluarile interne/externe confirma calitatea, validata de ,,Grad de
incredere ridicat” ARACIS pentru UPET.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Aplicarea riguroasa si constanta a metodologiilor ARACIS privind autorizarea, acreditarea si
evaluarea periodica a programelor de studii
- Revizuirea continua a documentelor oficiale si asigurarea transparentei institutionale prin
publicarea informatiilor relevante pe site-urile ARACIS si ale UPET.
v" Recomandari:
- Monitorizarea continua a cererii educationale si ajustarea cifrei de scolarizare in functie de
resursele didactice si infrastructura disponibila.
- Intensificarea promovarii programului in mediul international, pentru atragerea studentilor
straini.
Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
.PA.1.2.1 ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire
a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
La nivelul UPET, adoptarea si revizuirea metodologiilor, regulamentelor si procedurilor se realizeaza in
acord cu Carta Universitatii din Petrosani (https://www.upet.ro/documente/2024/Carta%20UPET%
20editia%202024.pdf) si cu legislatia in vigoare, cu consultarea membrilor comunitatii academice.
Regulamentele, procedurile si metodologiile sunt elaborate in colaborare cu toate partile interesate.
Dezvoltarea FSEAS se bazeaza pe Planul strategic al FSEAS  2025-2029
(https://www.upet.ro/facstiinte/Plan%20strategic%20FSEAS%202025-2029.pdf), corelat cu Planul
strategic al UPET, iar activitatea curentda se deruleaza pe baza Planului operational FSEAS
(https://www.upet.ro/facstiinte/Plan%200perational%20FSEAS%202025.pdf). Programul de studii este
gestionat printr-o structura organizatorica clara si un sistem de management academic coordonat de
conducerea facultatii si de responsabilul de program, in baza regulamentelor interne si a metodologiilor
universitare, actualizate inclusiv in raport cu HG nr. 645/2025; responsabilul de program organizeaza
consultari periodice cu cadrele didactice si studentii, contribuind astfel activ la procesul de
fundamentare si actualizare a documentelor de reglementare specifice programului. In cadrul sedintelor
de departament, organizate la sfarsitul fiecarui an universitar, au loc analize detaliate ale fiecarui
program de studiu, pe baza acestora realizadndu-se revizuirea planurilor de invatamant, precum si
imbunatatirea si actualizarea fiselor de disciplina, a metodelor didactice de predare si de evaluare, in
conformitate cu Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii in UPET (https://www.upet.ro/documente/regulamente/2025/ Regulamentul%
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20privind%20ini%C8%9Bierea,%20aprobarea,%20monitorizarea%20%C8%99i%20evaluarea%20peri
0dic%C4%83%20a%20programelor%20de%20studii.pdf ).
Planurile de invatamant (https://www.upet.ro/documente/planuri/stiinte/2023/ECTS.pdf) sunt concepute
astfel incat primele trei semestre sa asigure baza de cunostinte esentiale, iar urmatoarele semestre sa
dezvolte competente de specialitate cu aplicabilitate practica. Curriculumul este sustinut de fisele de
disciplina (Fise de disciplina ECTS).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Implicarea activa a partilor interesate asigura politici si proceduri adaptate nevoilor comunitatii
academice si ale mediului socio-economic. Studentii participa la procesul decizional, cadrele didactice
si departamentele sunt consultate, iar feedbackul studentilor si absolventilor contribuie la ajustarea
programelor si reglementarilor. Colaborarea cu mediul economic permite integrarea cerintelor
angaijatorilor in formarea profesionala a studentilor.

v" Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Studentii de la ECTS au reprezentanti atadt in Consiliul Facultatii de S$tiinte Economice,
Administrative si Sociale cat siin Senatul Universitatii din Petrosani care pot participa la procesul
de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare;

v" Recomandari:

- Imbunatatirea mecanismelor de consultare a partilor interesate externe (angajatori, absolventi)
in procesul de revizuire a metodologiilor si regulamentelor, asigurand un proces transparent,
participativ si adaptat nevoilor actuale ale mediului educational si socio-economic.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IiS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de
studii universitare.
Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de
.PA.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Universitatea din Petrosani dispune de un campus propriu amplasat intr-un parc natural de cca 10 ha,
cu 22 corpuri de cladiri si dotari care asigura spatii pentru invatamant, laboratoare, amfiteatre, camine
studentesti, ateliere, cantina, sala de sport, etc. Suprafata utila totala a celor 22 de cladiri este de
34.800,91 mp, din care suprafata utila a corpurilor de invatamant este de 19.429,41 mp, suprafata utila
a caminelor studentesti este de 9.558,69 mp, iar suprafata utila a bazei sportive de 20.158,46 mp
(inclusiv terenurile de practicare a unor sporturi precum fotbal, tenis, rugby etc.). Spatiile pentru
activitatea didactica constau din: 14 amfiteatre si 6 sali de curs, 10 sali de seminarii si 1 sala proiecte,
117 laboratoare de specialitate (dotate inclusiv cu tehnica de calcul), 127 cabinete ale cadrelor didactice
si 43 birouri. De asemenea, exista o Aula cu 335 locuri cu suprafata utila de 428 mp (aula, scena,
balcon), o cladire Biblioteca si Centru de Calcul (cu suprafata totala utila de 2.364,12 mp), un Restaurant
Studentesc, o Baza Sportiva, un Atelier de Tipografie, Editura Universitas si 1 Cabinet medical. In Corpul
de invatamant C si la Biblioteca universitatii este asigurata accesibilitatea pentru studentii cu dizabilitati.
Campusul are 5 camine cuprinzadnd 625 locuri de cazare. (https://www.upet.ro/camine/). Reabilitarile
recente vizeaza spatii de cazare si spatii de invatamant (laboratoare, sali de curs, seminar, amfiteatre)
pentru a imbunatati confortul si utilitatea. Exista si o baza sportiva: sala de sport, terenuri tenis, fotbal,
handbal/baschet, stadion rugby/fotbal (https://www.upet.ro/baza-sportiva/) Campusul ofera acces
gratuit la internet si acces la baze de date internationale prin biblioteca.
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Aceste spatii sunt dotate in conformitate cu misiunea si obiectivele programelor de studiu, precum si
cu specificul disciplinelor, facilitind metode de predare inovative, centrate pe student (Anexa 1. Situatia
spatiilor programului de studiu si dotarea laboratoarelor).

Programul de studiu Economia comertului, turismului si serviciilor (IF) beneficiaza direct de strategia de
dezvoltare si modernizare a spatiilor de invatamant, cercetare si servicii. Activitatea administrativa este
sustinuta de un secretariat eficient, completat de persoanal auxiliar si nedidactic. Studentii si personalul
didactic din cadrul programului de licenta ECTS beneficiaza de serviciile oferite de Biblioteca
Universitatii din Petrosani, cu un fond de carte propriu de 304.000 de unitati bibliografice (Anexa 3.
Fond de carte). Biblioteca dispune de doua sali de lectura si o sala de conferinte si ofera acces la baze
de date specializate prin proiectul Anelis Plus, precum si prin Scopus si Clarivate Analytics. Modalitatea
de acces la biblioteca si la bazele de date se realizeaza de pe site-ul bibliotecii
(https://www.upet.ro/biblioteca-upet/). =~ Tot aici este disponibil si  catalogul on-line
(https://www.upet.ro/biblioteca/catalog.php).

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Infrastructura materiala si digitala a UPET si respectiv a FSEAS ofera o baza solida, sustinand optim
activitatile didactice si de cercetare. Spatiile modernizate, bine echipate, si accesul la baze de date
internationale asigura un proces educational eficient si instrumente de calitate pentru studenti si cadre
didactice. Punctul forte il reprezintda amfiteatrele si laboratoarele echipate cu aparatura si softuri
specializate pentru realizarea unor activitati de cercetare (Anexa 1. Situatia spatiilor programului de
studiu si dotarea laboratoarelor).

v’ Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Implementarea proiectului Infrastructura moderna pentru educatie inteligenta la Universitatea
din Petrosani — SmartUpet in cadrul caruia, pana in prezent, au fost atinsi urmatorii indicatori: 15
centre/laboratoare de predare pentru care s-a achizitionat infrastructura digitala; 11
centre/laboratoare de cercetare pentru care s-a prevazut dotarea cu noi instrumente si
echipamente (hardware si software), pentru deschiderea de noi directii de cercetare bazate pe
noi tehnologii digitale; 11 programe de studii actualizate pentru dezvoltarea competentelor
digitale; 347 studenti formati pentru dobandirea de competente digitale avansate; 41 cadre din
randul personalului academic format pentru dobandirea de competente digitale avansate.

- Implementarea proiectului Modernizarea infrastructurii educationale la Universitatea din
Petrosani — Etapele | si ll, prin care este modernizata infrastructura academica si administrativa,
asigurand astfel un mediu de lucru modern si functional.

v" Recomandari:

- Serecomanda ca institutia sa asigure si sa intretina spatii adecvate pentru invatamant, cercetare
si activitati administrative, dotate corespunzator si accesibile persoanelor cu dizabilitati,
integrand periodic sugestiile utilizatorilor pentru optimizarea mediului academic.

- Continuarea procesului de modernizare digitala.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intrefinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

.LPA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Toate spatiile de predare sunt dotate corespunzator cu mobilier, aparatura si mijloace informatice
adaptate destinatiei lor. Pentru programul Economia comertului, turismului si serviciilor (IF), spatiile de
invatamant sunt 100% proprii UPET. Cladirea principala a Universitatii (Corpul A) in care functioneaza
FSEAS este dotata cu sali de curs si seminar, laboratoare, fiind permanent intretinuta pentru a raspunde
nevoilor studentilor si personalului academic. in laboratoarele de cercetare, utilizate atat in scop
didactic, cét si stiintific, sunt instalate echipamente si software specializat.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Analiza informatiilor indica o aliniere semnificativa la normele ARACIS in administrarea resurselor
materiale si a infrastructurii educationale. FSEAS utilizeaza un sistem de gestionare logic, durabil si
deschis, maximizand utilizarea spatiilor astfel incat exista permanent o alocare eficace a salilor si
laboratoarelor intre diverse programe.

La nivelul Universitatii din Petrosani au fost implementate proiecte de modernizare a infrastructurii
educationale, care au vizat reabilitarea cladirilor, a laboratoarelor, a caminelor studentesti si a cantinei,
precum si cresterea eficientei energetice.

In urma vizitarii amfiteatrelor A101, A103, A6, A7 si A8, a salilor de seminar C 217, c220 si a
laboratoarelor C201, C213 s-a constatat ca acestea sunt dotate modern, cu 40 de calculatoare si 38 de
laptopuri si table inteligente.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Dotarea moderna a tuturor salilor de curs si a laboratoarelor, in concordanta cu cerintele
curriculare.

v" Recomandari:

- Se recomanda consolidarea intretinerii preventive si corective a bunurilor imobile si mobile, prin
monitorizare periodica si alocarea resurselor necesare, pentru asigurarea unor conditii optime
de studiu, cercetare si munca.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si  desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
.LPA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de funciii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Personalul didactic din cadrul UPET este format din profesori, conferentiari, sefi de lucrari/lectori si
asistenti. UPET elaboreaza anual estimari privind necesarul de personal didactic si scoate la concurs
posturi, cu respectarea procedurilor legale. Concursurile se organizeaza cu respectarea Metodologiei
pentru ocuparea posturilor didactice vacante si de cercetare din Universitatea din Petrosani, si a
Metodologiei pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante sau temporar vacante pe
perioada determinata.
(https://www.upet.ro/documente/metodologii/2024/Metodologia%20pt.ocuparea%20posturilor%
20didactice%20vacante%20din%20UPET_Revizuita%2029.02.2024.pdf,
https://www.upet.ro/documente/metodologii/2024/Metodologie%20pt.%200cuparea%20posturilor%20
didactice%20si%20de%20cercetare%20vacante%20sau%20temporar%20vacante%20pe%20perioad
a%20determinata 24.07.2024.pdf) aprobata de Senatul Universitatii.
De asemenea, in conformitate cu prevederile Legii Invatdmantului Superior 199/2023, ocuparea
posturilor didactice in invatamantul superior se poate realiza si prin examen de promovare in cariera. in
Universitate, promovarea in cariera a personalului didactic se realizeaza in conformitate cu prevederile
Metodologiei privind organizarea si desfasurarea examenului de promovare in cariera didactica din
Universitatea din Petrosani (https://www.upet.ro/documente/metodologii/2024/Metodologia% 20privind
%200rganizarea%20si%20desfasurarea%20examenului%20de%20promovare%20in%20cariera%20di
dactica%20din%20UPET.pdf ). Toate informatiile privind posturile didactice se gasesc public la adresa
https://www.upet.ro/interes-public/posturi-didactice/.
Ocuparea posturilor si promovarile se realizeaza prin metodologii transparente. Personalul didactic care
deserveste PSUL ECTS, in anul universitar 2025-2026, cuprinde:
- 3 profesori universitari (din care doi profesori universitari abilitati in domeniul Administrarea
Afacerilor), (9,375%)
- 12 conferentiari universitari (37,5%);
- 15 lectori universitari (46,875%);
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- 1 asistent, titular in cadrul UPET, cu pregatire de specialitate sau doctoratul in domeniul de
predare la PSUL (3,125%);
- 1 cadru didactic asociat care desfasoara activitati de seminar (3,125%).
Toate cadrele didactice titulare sau asociate, care desfasoara activitati la PSUL, au rezultate stiintifice
recunoscute si relevante in domeniul Administrarea Afacerilor (Anexa 4. Lista cadre didactice. Stat pe
program. State de functii, Anexa 5. Pregatirea cadrelor didactice si cercetarea in domeniu. Lista
lucrarilor stiintifice in domeniul disciplinelor predate).
Cadrul didactic asociat este angajat respectand Procedura privind angajarea de cadre didactice
asociate (https://www.upet.ro/centdep/CA/doc/PO-8%20privind%20angajarea%20specialistilor%20
drept%20cadre%20didactice%20asociate.pdf).
Acoperirea numerica si calitativa este adecvata pentru intregul ciclu de 3 ani, fara suprapuneri de norme
peste limita legala.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Analiza datelor releva o conformitate inaltd cu standardele ARACIS privind calificarea si structura
personalului didactic al programului Economia comertului, turismului si serviciilor (IF). Toate cadrele
didactice titulare detin titlu de doctor si expertiza specifica adecvata disciplinelor predate. Analizand
situatia personalului didactic ce deserveste PSUL ECTS (Anexa 4. Lista cadre didactice. Stat pe
program. State de functii) se pot desprinde urmatoarele concluzii:
1. Numarul total de posturi didactice aferente programului de studii universitare de licenta ECTS —
9,33 posturi (0,86 posturi profesor, 4,47 posturi conferentiar, 3,83 posturi lector si 0,17 posturi
asistent);
2. Numarul total de posturi didactice acoperite cu personal titularizat in invatamantul superior —
9,22 posturi, reprezentand 98,821%;
3. Numarul total de posturi didactice acoperite cu personal didactic titularizat cu norma de baza in
Universitatea din Petrosani — 9,22 posturi, reprezentand 98,821%;
4, Din numarul total de posturi didactice acoperite cu personal didactic titularizat in invatamantul
superior, cu norma de baza in Universitatea din Petrosani, 57,713% sunt profesori si conferentiari
universitari;
5. Cadrele didactice titulare de disciplina au titlul stiintific de doctor sau sunt doctoranzi in domeniul
disciplinelor din postul ocupat;
Cadrele didactice care ocupa posturi de asistent au pregatirea initiala si competente in domeniul
disciplinei predate (Anexa 5. Pregatirea cadrelor didactice si cercetarea in domeniu. Lista lucrarilor
stiintifice in domeniul disciplinelor predate).
v" Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Un nivel ridicat de ocupare a posturilor didactice prin cadre titulare cu norma de baza in cadrul
universitatii.
- Corelarea disciplinelor predate cu aria de competenta si temele de cercetare ale cadrelor
didactice.
v" Recomandari:
- Continuarea politicii de atragere si mentinere a cadrelor didactice tinere, doctoranzi si
postdoctoranzi, care pot asigura sustenabilitatea resursei umane.
- Incurajarea cresterii ponderii cadrelor didactice cu abilitare si a conducatorilor de doctorat
implicati in program.
Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul
LPA.3.1.2
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
in ultimii ani, cadrele didactice ale Universitatii din Petrosani au participat la o serie de programe de
formare profesionala menite sa imbunatateasca calitatea predarii si utilizarea infrastructurii digitale
moderne, astfel: 45 de cadre didactice au participat la programul ,,imbunétatirea predarii prin folosirea
infrastructurii digitale moderne” in cadrul proiectului ,Infrastructura moderna pentru educatie
inteligenta la Universitatea din Petrosani — SmartUpet”, cod 335044606, finantat prin Contractul de

IS asigura dezvoltarea profesionala si personald a personalului.
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finantare nr. 14047/2022; 20 de cadre didactice au participat la cursul ,Managementul calitatii in
educatie” in 2022, in cadrul proiectului ,,Oportunitati de dezvoltare academica in Universitatea din
Petrosani prin cresterea calitatii activitatilor didactice si respectarea normelor deontologice si de etica
academica” CNFIS-FDI-2023-0006; 72 de cadre didactice au participat la cursurile postuniversitare
"Manager de inovare sociala” si "Competente antreprenoriale”, precum si la alte cursuri
complementare in cadrul proiectului ,EU ANTREPRENOR - Cresterea participarii studentilor din
categorii vulnerabile la programele de studii de licenta prin inovare antreprenoriala” POCU 2020-2022.
Formarea profesionala a cadrelor didactice din UPET este completata prin oportunitatile oferite de
mobilitati Erasmus+ (Anexa 13. Mobilitati internationale).

UPET este membra a Aliantei Universitatilor Europene EURECA PRO 2.0 ceea ce asigura accesul
cadrelor didactice din Universitate la o serie de evenimente menite sa sprijine dezvoltarea profesionala
a acestora: programe de training in metodologii didactice, EURECA PRO Education and Research Days,
sesiuni de lucru, workshop-uri, dezbateri tematice, schimburi de idei si colaborari academice, premii
pentru excelenta in predare etc.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Cadrele didactice, bine pregatite si active in cercetare si formare continua, asigura un standard
educational ridicat. Facultatea ofera perfectionare prin cursuri specializate si proiecte
nationale/internationale, sustinute de colaborari cu universitati si institutii de cercetare.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Cadre didactice care predau la programul de studii universitare de licenta Economia comertului,
turismului si serviciilor au luat parte la programul de perfectionare vizand imbunatatirea actului
educational prin folosirea infrastructurii digitale avansate, care a inclus instruire pe platforme
educationale, software modern, roboti virtuali, precum si formarea in noile pedagogii de predare
asistate de tehnologii informationale, cuprinzand cursurile Formatare Text-Imagine, Formatare
Audio-Video si Competente Antreprenoriale EntreComp.

v" Recomandari:

- Cresterea numarului de participari la cursuri, workshopuri si conferinte internationale, in special
pentru cadrele didactice tinere si personalul administrativ.

- Promovarea schimburilor de bune practici si a mobilitatilor de tip staff training in parteneriat cu
alte universitati din tara si din strainatate.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si

.PA.3.2.1 derulate in mod transparent.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
UPET aplica proceduri clare de recrutare, conforme cu Legea 199/2023, pentru personalul didactic,
auxiliar si administrativ. Concursurile se organizeaza cu respectarea Metodologia pentru ocuparea
posturilor  didactice  vacante si de cercetare din  Universitatea din  Petrosani
(https://www.upet.ro/documente/metodologii/2024/Metodologia%20pt.ocuparea%20posturilor%20dida
ctice%20vacante%20din%20UPET_Revizuita%2029.02.2024.pdf) aprobata de Senatul Universitatii.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Se respecta prevederile LIS 199/2023: concursurile pentru posturile didactice vacante (asistent, lector,
conferentiar, profesor universitar) sunt deschise, lista posturilor este avizata de Consiliul facultatii,
aprobata de Decan si transmisa CA al UPET; procedurile se declanseaza dupa publicarea in Monitorul
Oficial; pentru conferentiar/profesor se respecta standardele minimale nationale, iar profesorii trebuie
sa detina atestatul de abilitare; persoane in situatiile prevazute la art. 201 alin. (4) nu pot fi implicate in
concurs. Se aplica Metodologia-cadru HG 1229/2023: comisiile de concurs au 5 membri si 2 supleanti,
cu cel putin 3 membri externi pentru conferentiar/profesor; sunt necesare minimum 3 scrisori de
recomandare; concursurile sunt transparente, cu anunturi si planificari publicate pe site-ul UPET
(https://www.upet.ro/interes-public/posturi-didactice/). Se respecta cerintele ARACIS privind
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transparenta metodologiilor, calendarului, tematicii si dosarelor de concurs, toate fiind publicate pe pe
site-ul UPET (https://www.upet.ro/interes-public/posturi-didactice/).

v Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Existenta Regulamentului pentru intocmirea statelor de funciii ale personalului didactic actualizat
si aprobat in fiecare an universitar.

- Respectarea principiilor de egalitate de sanse si nediscriminare in accesul la posturile didactice
si de cercetare. Corelarea permanenta intre cerintele educationale, resursele umane si politica
institutionala de calitate.

v" Recomandari:

- Actualizarea periodica a metodologiei de concurs, ih acord cu modificarile legislative si bunele
practici europene, precum si implementarea unui sistem digital integrat pentru depunerea si
gestionarea candidaturilor, in vederea eficientizarii si cresterii transparentei procesului.
Indicatorul este indeplinit.

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
LPA.4.1.1 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Universitatea din Petrosani si-a definit ca obiectiv prioritar digitalizarea procesului de educatie si
formare. Tn acest context, Senatul Universitar a aprobat Strategia de digitalizare a Universitatii din
Petrosani pentru perioada 2022-2030 (https://www.upet.ro/documente/2022/ Strategia% 20de%
20digitalizare%20a%20UPET%20pt.%20perioada%202022-2030.pdf) care vizeaza masuri integrate
pentru digitalizarea in UPET a activitatilor didactice si de cercetare, menite sa imbunatateasca
infrastructura digitala. Sistemul de baze de date si informatii al Universitatii din Petrosani are ca scop
facilitarea fluxului de informatii in universitate, sprijinirea proceselor decizionale si optimizarea utilizarii
resurselor informationale.
Informatizarea proceselor educationale, de cercetare, documentare si operative la nivelul UPET au la
baza utilizarea unor software-uri si platforme dedicate bazate pe baze de date proprii:
- modulul de admitere on line (https://admitere.upet.ro/);
- stemul de gestiune a scolaritatii University Management System (https://ums.upet.ro/login);
- platforma de e-Learning Academis (https://elearning.upet.ro/conectare);
- platforma Low-Code Job Router;
- modulul pentru plata taxelor de scolarizare on line.
In Universitate este implementata solutia informaticad Microsoft Office 365 care permite functionalitati
precum: stocarea si partajarea fisierelor prin serviciul Cloud OneDrive; lucrul in echipa, partajarea
documentelor si comunicarea prin mail (Outlook); utilizarea integrata a aplicatilor Word, Excel si
PowerPoint; gazduirea de intalniri on line prin Teams.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UPET asigura un cadru institutional bine structurat care asigura accesul echitabil la resurse
educationale si servicii de sprijin. Diversitatea resurselor disponibile (fizice si digitale), alaturi de
integrarea tehnologiilor educationale moderne, contribuie la crearea unui mediu de invatare flexibil
si adaptabil. Digitalizarea proceselor administrative si educationale faciliteaza accesul rapid la
informatii si reduce barierele birocratice. De asemenea, servicile de mentorat si consiliere
academica sprijind integrarea si progresul studentilor pe parcursul studiilor. In ansambilu,
componenta organizatorica raspunde adecvat cerintelor indicatorului, oferind un sistem coerent si
incluziv de sprijin pentru procesul de invatare.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Corelarea politicilor de digitalizare institutionala cu nevoile reale ale studentilor si cadrelor
didactice, inclusiv la FSEAS.
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v" Recomandari:

- Verificarea si actualizarea periodica a platformelor informatice utilizate de studenti, pentru a
asigura acces constant la informatiile academice si administrative

- Respectarea si actualizarea procedurilor cu privire la protectia datelor, conformitatea cu
reglementarile in vigoare si adaptarea la noile riscuri cibernetice.
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
.LPB.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date.
UPET trece printr-un proces de reproiectare curriculara pe parcursul anului universitar 2026-2027,
scopul principal fiind armonizarea rezultatelor invatarii cu clasificarea europeana a ocupatiilor (ESCO).
In timp ce structura actuala respecté deja cadrul national si european al calificarilor, noile actualizari vor
asigura o transparenta sporita prin inscrierea competentelor specifice in RNCIS si, ulterior, pe
suplimentele la diploma ale noilor generatii de absolventi.
Curricula programului este proiectata pe baza procedurilor UPET si este revizuita periodic printr-un
mecanism participativ ce implica mediul academic si partenerii din piata muncii. Oferta educationala
pentru specializarea Economia comertului, turismului si serviciilor (IF) este construita pe trei piloni
fundamentali: planul de invatamant (https://www.upet.ro/documente/planuri/stiinte/2023/ECTS.pdf),
statul de functii (Anexa 4. Lista cadre didactice. Stat pe program. State de functii) si fisele disciplinelor
(Fise discipline).
Numarul de ore de activitate didactica pe saptamana este de 24-28 ore, respectiv pentru intregul ciclu
al studiilor de licenta (2.212 ore). La realizarea planului de invatamant pentru programul de Economia
comertului, turismului si serviciilor s-au avut in vedere normativele legale in vigoare, respectandu-se
proportia de ore alocate pentru disciplinele fundamentale (29,75%), de domeniu (36,71%), de
specialitate (25,95%) si complementare (7,59%).
Arhitectura educationala a programului este conceputa pentru a oferi studentilor trasee de invatare
adaptabile, prin integrarea disciplinelor optionale si facultative in planul de invatamant. Aceasta
structura sprijina dezvoltarea profesionala individuala prin promovarea interdisciplinaritatii, in special in
semestrele II-VI, unde sunt introduse pachete optionale specifice. Desi majoritatea continutului este
reprezentata de materii obligatorii (89,24%), componenta optionala (10,76%) si cele 112 ore de cursuri
facultative contribuie la diversificarea competentelor in administrarea afacerilor. Un punct central al
formarii il constituie disciplina Etica si integritate academica din semestrul V, careia ii sunt dedicate 42
de ore (curs si seminar) si 3 credite ECTS.
Anul universitar este structurat pe 2 semestre a cate 14 saptamani fiecare, fiecare semestru cumuland
30 de credite ETCS. Planul de invatamant prevede 84 de ore de Practica in semestrul IV si 56 ore pentru
Metodologia elaborarii lucrarii de licenta, prevazuta in semestrul VI. Majoritatea disciplinelor din planul
de invatamant se finalizeaza cu examen, dupa cum urmeaza: Anl: 11E+5V; Anll: 9E+6V + 1 C; An
l: 11 E+ 3V; Total: 31 E+ 14V + 1 C. Dintre cele 46 de forme de verificare ale disciplinelor obligatorii
si optionale, 31 se incheie cu examene, iar 15 cu verificari si colocvii, ceea ce reprezinta un procent de
67,39 % examene > 50 %. Raportul dintre orele de curs si cele privind activitatile didactice aplicative -
seminare, laboratoare, proiecte, stagii de practica etc. este de 0,880 /1 (1036 ore de curs/1176 ore de
activitati didactice aplicative) in favoarea seminariilor si laboratoarelor/proiectelor.
Pregatirea practica a studentilor se realizeaza in cadrul unor entitati economice si institutii publice in
baza unor conventii de practica (Anexa 2. Conventii de practica), asigurand contactul direct cu realitatile
pietei muncii. Planul de invatamant aloca un volum de 84 de ore pentru disciplina Practica in semestrul
IV, structurat pentru a asigura o acumulare constanta de experienta (6 ore saptamanal). Procesul se
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finalizeaza cu un colocviu, modalitate prin care se atesta indeplinirea obiectivelor mentionate in fisa
disciplinei Practica.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UPET si FSEAS implementeaza un model educational centrat pe student, axat pe flexibilitate si
standarde europene. Arhitectura curriculara integreaza optiuni diverse care permit personalizarea
studiilor fara a neglija obiectivele fundamentale ale programului. Disciplinele facultative si optionale sunt
concepute pentru a intari competentele transversale si aprofundarea tematica. Corelarea cu sistemul
ESCO faciliteaza angajabilitatea absolventilor, asigurand o legatura directa intre mediul academic si
cerintele europene de pe piata fortei de munca.
FSEAS propune o structura de studii aliniata standardelor europene, oferind o calificare recunoscuta
global prin intermediul sistemului ECTS. Procesul de invatare depaseste sfera teoretica, punand accent
pe interactivitate si experientd practica pentru a maximiza sansele de angajare ale absolventilor.
Calitatea programului este sustinuta de o colaborare stransa cu mediul economic, fapt ce permite
adaptarea continua a disciplinelor la nevoile actuale si viitoare ale industriei.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica:

v" Recomandari
- Cresterea gradului de internationalizare prin colaborari curriculare cu universitati partenere si prin
corelarea competentelor cu standardele ESCO.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.PB.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior
conform legii

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Toate programele UPET si FSEAS sunt autorizate/acreditate conform legislatiei nationale si aliniate la
Carta Universitara UPET, Programul Economia comertului, turismului si serviciilor (IF) este acreditat,
respecta standardele ARACIS si ofera pregatire solida in domeniul economic, ultima evaluare periodica
a avut loc in anul 2021 si s-a finalizat cu avizul ARACIS ,mentinerea acreditarii”, programul avand o
capacitate de scolarizare de 60 de locuri. Functionand in deplin acord cu cadrul legislativ actual,
programul este dedicat formarii complexe a studentilor. Dincolo de componenta educationala, acesta
urmareste evolutia integralda a individului, punand un accent deosebit pe incluziunea sociala,
responsabilitatea civica si atingerea obiectivelor de implinire personala ale fiecarui student.

v' Analiza situatiei de fapt.
Analiza documentara confirma faptul ca programul de studii Economia comertului, turismului si
serviciilor (IF) a parcurs toate etapele legale de infiintare, functionare provizorie si acreditare, conform
procedurilor stabilite de ARACIS,

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:

v" Recomandari
- Se recomanda consolidarea cooperarii cu mediul economic si profesional extern, in vederea
actualizarii continue a misiunii si obiectivelor programului de studii, astfel incat acestea sa ramana
corelate cu dinamica domeniului, cerintele pietei muncii si standardele de calitate promovate de
ARACIS.

Indicatorul este indeplinit.

Il. Elaborarea raportului de evaluare interna
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
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in procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
.LPB.2.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Curriculumul programului Economia comertului, turismului si serviciilor (IF) de la FSEAS este structurat
pe discipline fundamentale, de specialitate, complementare, practice si de cercetare, cu rezultatele
invatarii clar formulate in Fisele disciplinelor, integrate incepand cu acest an si aliniate la Cadrul National
al Calificarilor.
In cadrul programului de studii de la FSEAS, rezultatele invatarii sunt formulate clar si, incepand cu
acest an, sunt integrate in fiecare fisa de disciplina, asigurand corelarea cu nivelul de calificare si
competentiele specifice domeniului economic, precum si cu Standarde specifice ARACIS (Anexa 7.
Rezultatele invatarii).
Corelarea directda intre Planul de invataméant (https://www.upet.ro/documente/planuri/stiinte/
2023/ECTS.pdf) si rezultatele invatarii (definite prin cunostinte, abilitati si responsabilitate) asigura
respectarea cadrului national al calificarilor pentru nivelul de licenta. Astfel, programul garanteaza o
formare profesionala solida, oferind viitorilor absolventi instrumentele necesare pentru o activitate
performanta in domeniul administrarii afacerilor. Rezultatele invatarii sunt formulate prin cunostinte
teoretice si aplicative, abilitatile practice si cognitive si competentele profesionale si transversale.
Programul de studiu ofera competente si calificari in concordanta cu Clasificarea Ocupatiilor din
Romaénia (consilier/expert/inspector/referent/economist Th economie generala - 263102,
consilier/expert/inspector/referent/economist in comert si marketing — 263104, inspector de
concurenta 263110), precum si cu alte grupe similare, dar si cu standardele ocupationale precizate in
Registrul National al Calificarilor in Invatdmantul Superior. Planul de invatdmant a fost structurat astfel
incat sa fie compatibil cu cele nationale si cele similare din statele UE.
Absolventii ECTS Tsi pot continua studiile la ciclul Il (studii de masterat), in cadrul UPET sau in alte centre
universitare.
v' Analiza situatiei de fapt.
Evaluarile interne ale curriculumul asigura concordanta dintre continutul disciplinelor si nivelul de
incadrare a calificarii. Integrarea rezultatelor invatarii in fisele de disciplina reprezinta un pas important
in asigurarea coerentei dintre curriculum si calificare, facilitdnd monitorizarea progresului studentilor si
verificarea dobandirii competentelor necesare. Prin aceasta abordare, programul de studii de la FSEAS
este aliniat la Cadrul National al Calificarilor.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Centrarea pe rezultate ale invatarii, comunicarea transparenta a fiselor disciplinelor si aplicarea
metodelor moderne de predare si evaluare.
v" Recomandari:
Indicatorul este indeplinit.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.LPB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutda de documente si date.
Programul de studii Economia comertului, turismului si serviciilor (IF) coreleaza rezultatele invatarii cu
competentele din standardele ocupationale si ESCO. Fiecare disciplina include competente specifice
si transversale, teoretice si practice, pentru integrarea pe piata muncii. Colaborarea cu mediul de
afaceri, absolventi si angajatori permite ajustarea continutului, iar stagii de practica, proiecte aplicate si
colaborari interdisciplinare consolideaza experienta relevanta.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

In prezent, programele de studii ale UPET si FSEAS sunt in proces de corelare cu standardele ESCO,
iar aceasta aliniere este realizata progresiv, odata cu actualizarea datelor in RNCIS. Rezultatele invatarii,
competentele profesionale si cele transversale se regasesc in fiecare fisa de disciplind, ceea ce
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contribuie la asigurarea formarii universitare a studentilor in concordanta cu cerintele pietei muncii.
Continutul planului de invatamant si al fiselor de disciplina este ajustat in concordanta cu recomandarile
primite la de la reprezentantii mediului economico-social, in vederea asigurarii competentelor
corespunzatoarea pietei muncii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica:

v" Recomandari:

- Actualizarea periodica a rezultatelor invatarii si a planului de invatamant, in concordanta cu modificarile
din RNCIS si cu dinamica pietei muncii europene.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.LPB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
in cadrul UPET, paradigma educationala este axatd pe student, acest principiu fiind integrat atat in
structura curriculara, céat si in varietatea metodologiilor didactice. Procesul de evaluare este calibrat pe
ritmul de dezvoltare al fiecarui student, acordandu-se o atentie deosebita sprijinirii categoriilor
vulnerabile. Aceasta abordare este reglementata oficial si transpusa in practica prin utilizarea unor
tehnici interactive precum invatarea bazata pe proiecte, studiile de caz sau munca colaborativa, toate
fiind mentionate explicit in fisele disciplinelor.
Evaluarea performantei cadrelor didactice de catre studentii de la licenta si masterat se desfasoara
semestrial, in conformitate cu normele interne stabilite prin Requlamentul pentru evaluarea calitatii
cadrelor didactice si Metodologia de evaluare a performentelor profesionale individuale ale personalului
didactic. Datele colectate sunt centralizate inh Raportului privind evaluarea calitatii cadrelor didactice,
document ce serveste drept baza pentru optimizarea strategiilor de predare si calibrarea metodelor de
examinare in functie de feedback-ul primit. De asemenea, evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor
fata de procesul de predare-invatare, baza materiala si serviciile si facilitatile pe care le ofera UPET se
realizeaza anual conform Procedurii privind evaluarea satisfactiei studentilor/masteranzilor/
doctoranzilor cu privire la mediul de invatare.
Gestionarea intregului parcurs academic, de la inscriere pana la sustinerea examenului de licenta sau
disertatie, este complet digitalizata prin intermediul platformei University Management System (UMS).
Aceasta solutie informatica este interconectata cu portalul de e-learning Academis, care centralizeaza
resursele educationale digitale si instrumentele de evaluare. Ambele sisteme sunt actualizate constant
pentru a asigura studentilor de la toate ciclurile de studiu un flux informational optim si acces facil la
materiale de invatare moderne.
Exista si structuri de suport, precum CCOC-UPET si CRESC-UPET care ofera consiliere academica,
dezvoltare personala si sprijin psihologic, avand la baza principiile echitatii sociale si incluziunii. La nivel
de Universitate, exista exista un program de sprijinire a studentilor care intampina dificultati de invatare,
dar si de stimulare a studentilor competitivi (Anexa 12. Program de stimulare a studentilor cu
performante inalte in invatare si de sustinere a studentilor cu dificultati de invatare).
PSUL ECTS are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a rezultatelor
asteptate ale invatarii. Fiecare curs este astfel proiectat incat sa imbine predarea, invatarea si
examinarea. Procedeele de examinare si evaluare a studentilor sunt centrate pe rezultatele invatarii si
anuntate studentilor din timp si in detaliu. Sistemul de evaluare a cunostintelor pentru promovarea
disciplinelor si acordarea creditelor include proceduri de evaluare continua si finala, evidentiate in Fisa
disciplinei. Evaluarea continua este asigurata in cadrul intalnirilor directe fata in fata. Forma si ponderea
acestora se stabilesc de catre titularul disciplinei si sunt evidentiate in Fisa disciplinei.
Centrarea pe student este vizibila in fisele disciplinelor, prin metodele de predare si de evaluare, lista
surselor bibliografice minime si repartizarea orelor/activitatilor aferente studiului individual (Fisele

disciplinelor).
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Pentru o gestionare eficienta a relatiei cu studentii, FSEAS desemneaza responsabili de program care
intermediaza legitura cu secretariatele si decanatul. In plan academic, studentii beneficiazd de
disponibilitatea profesorilor prin orele de consultatii programate saptamanal (Anexa 11. Program
consultatii). Acest mecanism de permanenta asigura un cadru formal de dialog, oferind posibilitatea
unei instruiri personalizate si a unui feedback direct, adaptat parcursului fiecarui cursant.
Personalul academic care deserveste programul de licenta Economia comertului, turismului si serviciilor
manifesta o preocupare permanenta pentru optimizarea procesului de predare. Acest angajament se
reflecta in participarea constanta la activitati de perfectionare pedagogica si in activitatea de cercetare
stiintifica, asigurand astfel un standard ridicat al educatiei oferite.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Diversitatea instrumentelor utilizate in procesul educational asigura implementarea principiilor invatarii
centrate pe student. Planul de invatamant include activitati didactice teoretice, aplicative si de practica,
fiind comparabil cu programe similare la nivel european.
v' Aspecte de buna practica:
- Publicarea completa si actualizata a documentelor curriculare.
v" Recomandari:
- Actualizarea periodica a planului de invatamant conform evolutiilor domeniului.
Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in

I.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
UPET se distinge ca un actor relevant in peisajul academic international (Strategia de internationalizare
a Universitatii din Petrosani), facilitdnd schimburi educationale pentru studenti prin burse de studiu si
stagii de practica externe. Aceasta deschidere este sustinuta in special prin programul Erasmus+ si
prin apartenenta la Alianta Universitatilor Europene EURECA-PRO. Un rol central in acest mecanism il
detine Biroul Erasmus+, care gestioneaza politicile de mobilitate conform regulamentelor interne
(Regulamentul privind organizarea mobilitatilor Erasmus), contribuind simultan la extinderea retelei de
parteneriate globale si la consolidarea prestigiului universitatii in spatiul european al invatamantului
superior.
Reteaua de colaborare externa a universitatii cuprinde in prezent 57 de acorduri institutionale cu
universitati partenere din cadrul programului Erasmus, fiind incluse si noile state din programul K171
(Anexa 13. Mobilitati internationale). Studentii beneficiaza de un spectru larg de experiente
internationale, de la stagii clasice de studiu si practica, pana la mobilitati de tip blended (mixte) si
participari la scoli de vara sau evenimente de tip ,International Weeks”. In plus, prin apartenenta la
alianta EURECA-PRO, acestia au acces la resurse educationale digitale si prelegeri online pe teme de
actualitate sustinute de universitatile europene partenere.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Mobilitatile studentesti sunt sustinute institutional si logistic, cu recunoastere transparenta si eficienta a
creditelor. Afilierea UPET la reteaua de universitati europene EURECA-PRO constituie un motor esential
pentru procesul de internationalizare, contribuind semnificativ la extinderea si diversificarea contextelor
de invatare oferite studentilor.

v" Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Promovarea activa a programului Erasmus+ prin sesiuni de informare, consiliere si sprijin logistic

v" Recomandari:
- Cresterea gradului de participare a studentilor ECTS la mobilitatile de studiu si practica.
- Incurajarea mobilitatilor mixte (virtuale si fizice) si a parteneriatelor pentru formarea competentelor
digitale internationale.

Indicatorul este indeplinit.
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Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.PB.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor gi abilitatilor de invatare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
UPET isi asuma activ valorile echitatii si incluziunii prin mecanisme institutionale bine definite si structuri
dedicate sprijinirii studentilor. Prin intermediul centrelor specializate precum Centrul de Consiliere si
Orientare in Cariera (CCOC-UPET), respectiv Centrul Remedial Educational al Studentilor Capacitati ai
Universitatii din Petrosani (CRESC-UPET) si al proiectelor finantate prin fonduri europene sau de
dezvoltare ("Primul student in familie” sau "Vision”), universitatea furnizeaza servicii de consiliere si
suport academic menite sa combata abandonul scolar. Totodata, cadrul normativ intern, inclusiv Codul
de Etica, garanteaza respectarea principiilor non-discriminarii, facilitdnd integrarea absolventilor pe
piata fortei de munca.
FSEAS garanteaza sanse egale tuturor studentilor, adaptandu-si metodele educationale in functie de
nevoile, potentialul si obiectivele individuale ale acestora. Facultatea sustine un model de invatare
incluziv, bazat pe mentorat, suport personalizat si resurse digitale moderne. Eficienta administrativa este
asigurata prin platforme integrate precum UMS, Academis si Job Router, care ofera studentilor acces
rapid la informatii. Mai mult, institutia pune un accent deosebit pe etica si integritate, dezvoltand proiecte
specifice finantate din fonduri institutionale, in care sunt implicati activ atat cadrele didactice céat si
studentii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UPET a dezvoltat un ecosistem institutional solid in sprijinul echitatii educationale, prin servicii integrate
si politici proactive, care tin cont de nevoile specifice ale diferitelor categorii de studenti. FSEAS aplica
aceste principii la nivel local, implementand instrumente de sprijin digital, consiliere, mentorat si actiuni
de formare in etica academica.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practic:
Prin Centrul de invatare CRESC si Centrul de Cariera, Orientare Profesional, universitatea ofera servicii
de consiliere si interventii pentru prevenirea abandonului si sprijin academic.

v" Recomandari:

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
.PB.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
UPET ofera un ecosistem educational complet, punand la dispozitia studentilor resurse tehnologice,
academice si de consiliere adaptate specificului fiecarui program de studiu. Prin centrele specializate,
precum CCOC si CRESC, institutia garanteaza sprijin personalizat prin mentorat si asistenta psihologica.
Procesul de invatare este optimizat prin infrastructura digitala avansata (platformele UMS, Academis,
Teams) si accesul la baze de date internationale de cercetare precum Enformation, asigurand astfel o
informare rapida si accesibila.
Accesibilitatea campusului UPET este sustinuta prin investitii constante in infrastructura si tehnologie.
Institutia dispune de echipamente de transport pe verticala (elevator mobil si platforma de ridicare in
Corpul C), rampe de acces standardizate si locuri de parcare rezervate si semnalizate pentru
persoanele cu mobilitate redusa. In completarea acestor méasuri fizice, mediul digital al universitatii a
fost adaptat prin integrarea unor instrumente de accesibilitate direct pe site-ul institutiei, asigurand astfel

Pag. 17 din 38


https://sites.google.com/view/upet-ccoc/home
https://www.upet.ro/centdep/CCOC/activitati/1/
https://www.upet.ro/proiecte/primul-student-din-familie/
https://vision.upet.ro/despre-noi/

- oo Ao o A A . v N

Y ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
& k " Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
s v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

o experienta incluziva tuturor studentilor.
n vederea sporirii gradului de accesibilizare a serviciilor educationale pentru persoanele cu deficiente
de vedere, prin intermediul proiectului Primul student din familie HD 2024 (ID 324896) finantat prin POE
2021-2027, vor fi asigurate urmatoarele servicii de suport si tehnologii specifice: accesibilizarea
materialelor didactice prin achizitionarea unei imprimante speciale care tipareste texte in Braille,
destinate nevazatorilor; punerea la dispozitia studentilor a unor display-uri Braille pentru a facilita
procesului de scriere a notitelor la activitatile de curs si seminar; punerea la dispozitia studentilor cu
deficiente de vedere a unui scanner care asigura redarea vocala a unui text scanat; semnalizarea
accesibila a accesului in spatiile de invatamant, prin utilizarea de indicatoare in Braille si cu contrast
ridicat.
In perioada 2026-2027, se are in vedere crearea conditiilor de cazare pentru persoane cu dizabilitati
fizice la parterul Caminului nr. 2 unde va fi asigurat accesul la intrarea in camin printr-o rampa pentru
carucioare. Pentru accesul la Biblioteca UPET, va fi asigurata o rampa de acces exterior si un elevator
cu deplasare in curbé in interior. In ceea ce priveste accesul in corpul principal, la salile de clasa si la
Aula Universitatii, in cursul anului urmator vor fi asigurate: 1 rampa de acces in exterior, 2 elevatoare
cu deplasare liniara si 1 elevator cu deplasare in curba in interior, respectiv 1 elevator cu deplasare
liniara pentru accesul in Corpul administrativ.
FSEAS asigura accesul tuturor studentilor inscrisi intr-un program de studiu la toate serviciile de suport:
asistenta la inscriere, consiliere profesionald, asistenta educationala, distribuirea resurselor de
invatamant, acces la mijloace de comunicatie, examinare corecta si asigurarea inregistrarilor privind
rezultatele obtinute.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UPET si FSEAS asigura acces echitabil la resurse si servicii educationale prin infrastructura solida.
Accesibilitatea digitala, sprijinul personalizat si diversitatea resurselor didactice sporesc calitatea
invatarii, iar la nivel de program, tehnologiile si resursele adaptate faciliteaza integrarea tuturor
studentilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Studentii cu cerinte educationale speciale beneficiaza de sedinte de mentorat individuale in cadrul
centrului de invatare CRESC.
Recomandari:
- Dezvoltarea in continuare a facilitatilor oferite studentilor cu cerinte educationale speciale/dizabilitati.
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
I.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutda de documente si date.
La Universitatea din Petrosani, pentru fiecare program de studii se intocmeste un plan de invatamant
care precizeaza, pentru fiecare disciplina, atat numarul de ore dedicate activitatilor didactice directe cu
studentii, cat si timpul estimat pentru pregatirea individuala a acestora. Curriculumul include discipline
fundamentale, de domeniu, de specialitate si complementare, al caror continut este adaptat obiectivelor
si misiunii asumate de program.
UPET defineste rezultatele invatarii in concordanta cu Cadrul National al Calificarilor si cu standardele
ocupationale si educationale institutionale, formulandu-le la nivel institutional conform cerintelor
ARACIS si CNCIS, si integrandu-le in fisele disciplinelor si planurile de invatamant; la nivel de program,
rezultatele asteptate sunt comunicate prin fisele de disciplina.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UPET si FSEAS asigura coerenta intre obiectivele curriculare, continutul disciplinelor si rezultatele
invatarii, contribuind la transparenta procesului educational.
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v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Implementarea unei ,abordari centrate pe student”, cu accent pe autonomie si aplicabilitate practica.
- Acces permanent la resurse digitale prin platforme variate.
v" Recomandari:
Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe

.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
La UPET examinarea si notarea studentilor se face tindnd cont de prevederile Regulament privind
activitatea profesionala a studentilor - nivel licentd si master - din Universitatea Petrosani in baza
sistemului European de Credite Transferabile ECTS, ale Procedurii privind examinarea si notarea
studentilor si ale Procedurii de contestare de catre studenti a modului de evaluare a cunostintelor.
Cadrul normativ cuprinde, pe langa criterile de evaluare a performantelor academice, un set de
proceduri clare pentru gestionarea situatiilor speciale. Acestea includ mecanismele de depunere si
solutionare a contestatiilor, conditiile pentru reexaminari si sustinerea examenelor amanate din motive
medicale sau a celor restante (creditate). Totodatd, documentele prevad masuri stricte pentru
sanctionarea fraudei si reglementari specifice pentru alte contexte particulare.
in cadrul FSEAS, fisele disciplinelor stabilesc clar criterile de promovare si utilizeaza metode de
evaluare variate. Acestea sunt concepute astfel incat sa stimuleze gandirea critica si colaborarea in
echipa, punand un accent deosebit pe aplicabilitatea practica prin intermediul studiilor de caz. Evaluarea
studentilor este continua, in timpul semestrului de activitate didactica si sumativa, in cadrul sesiunii de
examene, in conformitate cu prevederile din fisele disciplinei. Tncepénd cu anul universitar 2025-2026,
sunt in vigoare prevederile Metodologiei privind organizarea activitatilor de evaluare continua si
sumativa a studentilor de la ciclurile de licenta, masterat si doctorat din Universitatea din Petrosani.
Evidenta performantelor academice ale studentilor este gestionata in stricta conformitate cu normele
legale, prin utilizarea documentelor oficiale de evidenta. Acestea includ cataloagele, centralizatoarele,
registrele matricole si, in final, suplimentele la diploma, asigurand astfel trasabilitatea si validitatea
parcursului educational.
Finalizarea studiilor are lor in acord cu prevederile Requlamentului privind organizarea si desfasurarea
examenelor de finalizare a studiilor universitare de licenta si masterat, acesta fiind actualizat anual. la
nivelul FSEAS, exista mecanisme pentru prevenirea plagiatului conform Procedurii operationale privind
evitarea plagiatului, prin utilizarea pe baza de abonament a serviciilor Turnitin. Studentii de la programul
de studii evaluat au prevazuta in planul de invatamant, disciplina optionala ,Etica si integritate

3” cu 3 credite in semestrul V, (28 ore curs si 14 ore seminar). Examenul de finalizare a

academica
studiilor este un examen sumativ care certifica asimilarea rezultatele invatarii (cunostinte, aptitudini,
responsabilitate si autonomie) corespunzatoare calificarii universitare. In Planul de invatdméant sunt
incluse si cerintele pentru obtinerea diplomei de licenta, proba | - "Cunostinte fundamentale si de
specialitate”, proba Il - "Sustinerea lucrarii de licenta” .
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Procesul de evaluare combina metode traditionale si moderne, ceea ce permite o verificare progresiva
si obiectiva a progresului studentilor. Prin utilizarea unor tehnici variate de evaluare, se asigura testarea
competentelor teoretice si practice.

v" Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Recomandari:
Indicatorul este indeplinit.
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Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o

I.PB.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date.
In UPET a fost dezvoltat un sistem de monitorizare a insertiei absolventilor pe piata muncii si urmaririi
parcursului profesional al absolventilor de licenta derulat prin Centrului de Consiliere si Orientare in
Cariera (CCOC-UPET). Printre initiativele UPET menite sa faciliteze tranzitia de la educatie la cariera se
numara platforma VISION Hub, finantata prin CNFIS-FDI si dezvoltata in cadrul proiectului ,,VISION”
(Valorificare Individuala prin Studii, Inovatie, Orientare si Noutate).
La nivelul FSEAS si al programului de studii Economia comertului, turismului si serviciilor se desfasoara
activitati sistematice pentru facilitarea tranzitiei absolventilor catre piata muncii, prin parteneriate si
conventii de practica cu organizatii publice / private unde studentii efectueaza stagii de practica (Anexa
2. Conventii de practica). Activitatile extrascolare reprezintd un pilon fundamental in pregatirea
profesionala a studentilor, facilitdnd interactiunea directa cu experti din domeniu prin dezbateri si mese
rotunde. Implicarea in proiecte practice le permite acestora sa isi rafineze abilitatile de analiza si sa
realizeze cercetari aplicate pe tematici actuale, aliniate cerintelor pietei fortei de munca.
FSEAS are acreditat, incepand din anul universitar 2025-2026, un program de master in domeniul
Administrarii afacerilor: Administrarea afacerilor.
In medie 59,62% dintre absolventii ultimelor cinci promoatii ale studiilor universitare de licenta au fost
admisi la studii universitare de masterat (Anexa 14. Promovabilitate si angajabilitate). in urma analizelor
efectuate cu privire la locurile de munca ocupate s-a constatat ca 43,52% dintre absolventii programului
de studii Economia comertului, turismului si serviciilor sunt angajati, iar 29,20% dintre absolventi
(perioada 2021-2025) sunt incadrati cu contract de munca legal pe posturi corespunzatoare specializarii
obtinute la absolvire (Anexa 14. Promovabilitate si angajabilitate).
Gradul de promovabilitate a studentilor din anii | - lll, in anii 2021-2025 variaza intre 70,82% si 82,93%.
Promovabilitatea medie a studentilor dupa primul an de studiu este de 72,87% (Anexa 14.
Promovabilitate si angajabilitate). Absolventii programului de studiu Economia comertului, turismului si
serviciilor care s-au inscris la examenul de licenta, au promovat acest examen in proportie de 100%.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UPET si FSEAS utilizeaza instrumente digitale si evaluari statistice periodice pentru a monitoriza
parcursul profesional al absolventilor. Desi rata generala de angajare se mentine la un nivel mediu, se
observa o discrepanta in ceea ce priveste incadrarea pe posturi corespunzatoare specializarii studiate.
Aceasta situatie subliniaza importanta optimizarii strategiilor de consiliere si suport, pentru a facilita
corelarea mai eficienta a competentelor dobandite cu oportunitatile specifice de pe piata muncii.
v" Aspecte care constituie exemple de buna practica.
- Platforma VISION Hub dedicata tranzitiei profesionale a studentilor si absolventilor.
v" Recomandari:
- Includerea in Raportul de analiza si evaluare a programului de studiu ECTS-IF a unor indicatori de
performanta cuantificabili (rata de abandon; ratd de promovabilitate a examenului de licenta; rata de
insertie pe piata muncii, etc).
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere

Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

LPB.7.1.1 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Admiterea se desfasoara conform Metodologiei privind organizarea si desfasurarea admiterii in ciclurile
de studii universitare de licenta si de masterat. La nivel institutional sunt constituite comisii de admitere,
atat la nivelul universitatii, cat si la nivelul facultatilor, care asigura organizarea si desfasurarea procesului
in conditii de legalitate, transparenta si eficienta. Procesul de admitere este digitalizat, printr-o platforma
online care permite inscrierea candidatilor, incarcarea documentelor, plata taxelor, selectia optiunilor de
studiu.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Analiza situatiei de fapt evidentiaza existenta unui sistem de admitere bine structurat, coerent si
transparent, care raspunde in mod adecvat cerintelor indicatorului. Procesul de admitere se
caracterizeaza prin transparenta, accesibilitate si echitate. Publicarea timpurie a informatiilor, criteriile
clare de evaluare si lipsa oricaror elemente discriminatorii contribuie la un climat de incredere
institutionala.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Disponibilitatea completa a documentatiei online (metodologie, regulament, ghiduri).

v" Recomandari:
- Continuarea digitalizarii procesului de admitere si extinderea platformei online pentru gestionarea
candidaturilor.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
.LPB.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situafii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date.
Politica de admitere e una transparenta si echitabila, toate informatiile cu privire la proces fiind publicate
in Ghidul candidatului pentru inscrierea on-line la admitere, postat pe site-ul universitatii, sectiunea
Admitere. Aplicatia este disponibila online la adresa https://admitere.upet.ro. La sediul Universitatii din
Petrosani, fiecare candidat poate beneficia de asistenta suplimentara, inclusiv scanarea documentelor
in format electronic.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului..

Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului si nu aplica nici un fel de
criterii discriminatorii conform Metodologiei privind organizarea si desfasurarea admiterii in ciclurile de
studii universitare de licenta si de masterat, aprobata anual de Senatul Universitatii din Petrosani. Pentru
promovarea adecvata a programului de studii, prezentarea acestuia este efectuata in detaliu in continutul
Brosurii pentru Studii de licenta (Anexa 15. Materiale popularizare program de studii).
Admiterea candidatilor se face pe baza unui examen de dosare, prin care sunt evaluate performantele
scolare ale candidatilor la examenul de Bacalaureat. In urma acestei evaluri, candidatii sunt ierarhizati
in ordinea descrescatoare a performantelor scolare agregate si repartizati la forma de invatamant fara
taxa, respectiv la forma de invatamant cu taxa de scolarizare. Criteriile de admitere sunt clar definite,
nu sunt discriminatorii si se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului si care-i vor
asigura acestuia asimilarea rezultatelor invatarii previzionate. Media de admitere este calculata ca medie
ponderata intre media generala a examenului de bacalaureat (cu ponderea de 60%) si nota obtinuta la
proba a treia proba scrisa din cadrul examenului de bacalaureat (cu ponderea de 40%). Pentru anul
universitar 2025-2026 pentru programul de licenta Economia comertului, turismului si serviciilor s-a
repartizat un numar de 60 de locuri, conform capacitatii institutionale aprobate de ARACIS.
In fiecare an, au existat locuri special rezervate pentru absolventii de etnie rroma, cei proveniti din
sistemul de protectie sociala si cei care au deficiente CES sau pentru absolventi de liceu din Republica
Moldova, care au dorit sa urmeze programul de studii de licenta Economia comertului, turismului si
serviciilor, iar acestea au fost aduse in mod transparent la cunostinta candidatilor interesati si au fost
ocupate in mod corespunzator de catre acestia.
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v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:

- Prevederea explicita in regulament a facilitatilor pentru candidati cu CES/dizabilitati.

- Adaptarea infrastructurii educationale si digitale (rampe, camere speciale, resurse accesibile)

pentru candidati cu CES/dizabilitati.

v" Recomandari:

- Campanii de informare in licee mai ample si materiale accesibile pe platformele online ale
universitatii.
Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a

I.PB.7.2.1 studentilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date.
UPET asigura un cadru institutional clar pentru desfasurarea activitatii studentilor, prin intermediul unor
reglementari unitare precum Requlamentul privind activitatea profesionala a studentilor - nivel licenta si
master - din Universitatea Petrosani in baza sistemului European de Credite Transferabile ECTS si Codul
drepturilor si obligatiilor studentilor, care reglementeaza activitatea studentilor, acoperind structura
anului, credite, promovare si mobilitati, cu monitorizare institutionala.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

La UPET, activitatea studentilor este reglementata prin Regulamentul privind activitatea profesionala a
studentilor pentru toate formele de invatamant (frecventa, frecventa redusa si la distantd). Acesta
stabileste inmatricularea, statutul, drepturile si obligatiile studentilor, precum si criteriile de evaluare.
Fiecare student semneaza la admitere un Contract cadru de studii, care defineste drepturile si obligatiile
pe intreaga durata a scolarizarii. Fiecare student primeste un numar matricol unic, valabil pe intreaga
perioada de studii.
Evaluarea studentilor urmareste verificarea competentelor si cunostintelor acumulate si se realizeaza
prin:

- Evaluare formativa — sarcini de lucru, referate, teste periodice sau teme de control pe
parcursul semestrului;
- Evaluare sumativa — examene, proiecte si verificari finale in sesiuni programate.
Rezultatele se noteaza pe o scaré de la 1 la 10, nota minim& de promovare fiind 5. In vederea promovarii
dintr-un an de studii in altul este necesara cumularea unui numar minim de credite: 20 de credite pentru
promovarea din anul | in anul Il; 60 de credite pentru promovarea din anul Il in anul Ill.
v" Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Suportul oferit studentilor este completat de activitatea responsabilului de program si de sesiunile
de consiliere academica/mentorat, care ajuta la clarificarea aspectelor regulamentare si la orientarea
in cariera.
v" Recomandari
- Continuarea digitalizarii proceselor administrative si academice (contracte, situatii scolare).
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea

Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care

I.PB.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii i colaborarea in activitatea

academica si de cercetare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UPET dispune de o Strategie de internationalizare si un Plan de actiune privind internationalizarea
pentru perioada 2020-2027, care faciliteaza participarea universitatii in programe europene (Erasmus+,
Horizon Europe, European Universities Initiative), mobilitati academice, proiecte internationale si aliante
universitare globale, precum EURECA-PRO (https://www.eurecapro.eu/). UPET are incheiate acorduri
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internationale si membrii comunitatii universitare participa la schimburi de experienta, scoli de vara,
stagii, programe de formare si cercetare de anvergura internationala. Exista un program comun de
master cu universitatile partenere ale consortiului EURECA-PRO, in domeniul productiei si al
consumului reponsabil. In cadrul Scolii Doctorale se organizeazi doctorate in co-tuteld intre cadre
didactice de la Universitatea din Petrosani si TU Bergakademie Freiberg (Germania).
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Internationalizarea reprezinta un pilon central pentru UPET si FSEAS, fiind prezenta atat in materiile
studiate, cat si in mentalitatea academica. Prin sustinerea mobilitatilor pentru intreaga comunitate, se
reuseste atragerea unui numar tot mai mare de studenti dornici de experiente internationale.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Cresterea constanta a numarului de mobilitati Erasmus+ .
v" Recomandari:
- Continuarea extinderii parteneriatelor Erasmus+ cu universitati din afara UE.
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.
Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
I.PB.9.1.1 valorificate in dobéndirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
FSEAS promoveaza cercetarea stiintificd ca element central al procesului educational, integrand
activitatile de cercetare in cadrul programelor de studii pentru a sprijini dobandirea rezultatelor invatarii.
In cadrul Planului strategic FSEAS pentru perioada 2024-2029, o sectiune separata este dedicata
activitatii de cercetare stiintifica, in concordanta cu planul strategic la nivelul UPET. Departamentele
care coordoneaza programele de studii au propriile planuri de cercetare, armonizate cu cele ale
facultatii si universitatii.
In cadrul FSEAS, cercetarea stiintificd reprezintd un pilon fundamental procesului educational, fiind
strans legatd de programele de studii pentru a facilita dobandirea rezultatelor invatarii. In Planului
strategic FSEAS pentru perioada 2024-2029 , sectiunea dedicata activitatii de cercetare stiintifica este
aliniata obiectivelor generale ale UPET, asigurand o coerenta deplina intre planurile de cercetare de la
nivelul departamentelor, al facultatii si al universitatii.
Pentru studentii de la programul de studii de licenta Economia comertului, turismului si serviciilor, exista
oportunitatea de a-si prezenta rezultatele activitatii de cercetare in cadrul Simpozionului National
Studentesc "Student, Stiinta, Societate” desfasurat anual. Simpozionul organizat de FSEAS cuprinde o
sectiune dedicata programului de studii evaluat.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
UPET si FSEAS faciliteaza un mediu educational centrat pe cercetare stiintifica, sustinut prin politici
dedicate, infrastructura moderna si granturi de sprijin. Aceasta corelatie intre cercetare si procesul de
predare este sprijinita atat logistic, cat si conceptual, permitand metodelor de cercetare sa devina
instrumente didactice active care consolideaza competentele studentilor.
v" Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Metodele didactice valorifica in mod constant rezultatele si instrumentele cercetarii stiintifice pentru
atingerea obiectivelor educationale.
- Recomandari:
- Cresterea participarii studentilor ECTS la conferinte internationale interne céat si externe.
Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitafi de cercetare stiintifica in concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.
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Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international Tn
I.PB.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Activitatea de cercetare desfasurata la nivelul Universitatii din Petrosani, precum si in cadrul FSEAS,
constituie o componenta esentiala a Strategiei cercetarii stiintifice 2025-2029. Rezultatele acestei
activitati genereaza o vizibilitate semnificativa atat pe plan national, cat si international, concretizata prin
mai multe directii:
- publicarea de articole stiintifice in reviste indexate in Web of Science (WOS) si Scopus, in
domeniile specifice facultatii;
- participarea la proiecte de cercetare nationale si europene, dezvoltate in parteneriat cu
institutii academice si companii din mediul industrial;
- prezentarea de contributii stiintifice la conferinte si manifestari internationale;
- organizarea de conferinte nationale si internationale, dedicate atat cadrelor didactice, cat si
studentilor, pentru diseminarea rezultatelor cercetarii si schimbul de bune practici.
In plus, cadrele didactice contribuie la consolidarea recunoasterii institutionale prin publicarea lucrérilor
in reviste cu factor de impact si prin implicarea activa in comitete editoriale si stiintifice ale unor publicatii
si conferinte internationale, promovand astfel excelenta academica si cresterea vizibilitatii stiintifice a
FSEAS si a universitatii.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Prin participarea la competitiile organizate la nivel national si international UPET a reusit sa atraga
fonduri din diferite surse de finantare: European Comission, prin programul HORIZON; PNCDI;
Programul Crestere Inteligenta, Digitalizare si Instrumente Financiare 2021-2027 (PoCIDIF); Fondul de
Dezvoltare Institutionala destinat universitatilor de stat (FDI) etc. Laboratoarele Universitatii din
Petrosani care sprijina logistic activitatile de invatamant si cercetare sunt descrise in detaliu la linkul:
https://www.upet.ro/cercetare-informatii-generale/laboratoare/. Anual, o sinteza a rezultatelor obtinute
de cadrele didactice in activitatea de cercetare este publicata in cadrul Raportului privind activitatea de
cercetare stiintifica.
Tn cadrul FSEAS functioneaza Centrul de Cercetéri Economice si Sociale pentru Dezvoltarea Regional
(CCESDR), care sprijina activitatea cadrelor didactice si a studentilor in domeniul stiinfelor economice,
administrative si sociale (https://www.upet.ro/cercetare-informatii-generale/).
v" Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Existenta unor reviste stiintifice cu vizibilitate internationala si organizarea de conferinte.
v" Recomandari:
- Implicarea studentilor in proiecte.
Indicatorul este indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii
Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent si transparent
Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
.LRC.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
La Universitatea din Petrosani functioneaza Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC-U),
care coordoneaza implementarea procedurilor si activitatilor de evaluare a calitatii. Facultatea prin
propria sa Comisie de Invatdmant si Asigurare a Calitatii (Comisia CIAC), care participa la elaborarea
Planului operational anual si evalueaza implementarea politicilor si procedurilor de calitate (Raport
Comisia CIAC FSEAS, Rapoarte de evaluare anuala a programelor de studii).
Toate actiunile derivate din strategiile, planurile si procedurile de calitate sunt monitorizate si analizate
periodic de structurile responsabile, iar pe baza rezultatelor se dezvolta planuri de masuri pentru
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imbunatatire. Sintezele si aceste planuri sunt incluse in Raportul anual al UPET, publicat pe site-ul
universitatii.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
FSEAS si programul de studii demonstreaza aplicarea sistematica a acestor proceduri, inclusiv prin
analiza datelor, implicarea activa a partilor interesate si masuri concrete de corectare/optimizare.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:
- Sistemul de asigurare a calitatii este implementat.
v" Recomandari:
Indicatorul este indeplinit.

§tandardu| S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere

[.RC.1.2.1  in procesul de implementare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Senatul Universitatii din Petrosani si Consiliul Facultatii au fost constituite prin alegeri libere si includ in
componenta cadre didactice si studenti. Opiniile membrilor comunitatii si ale altor parti interesate
privind elaborarea, revizuirea si implementarea documentelor strategice si a procedurilor sunt colectate
prin chestionare si intalniri de lucru si sunt integrate in Rapoartele anuale la nivel institutional, respectiv
la nivelul FSEAS.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Universitatea mentine un dialog constant cu absolventii si angajatorii, prin chestionare de satisfactie,
intalniri consultative si parteneriate strategice. La nivel de UPET, in Senatul universitatii sunt 8 studenti
din 29 membri (aproximativ 27%), cu drept de vot in toate deciziile strategice, inclusiv aprobarea
regulamentelor, bugetului, planului strategic. FSEAS are ca for decident Consiliul Facultatii din care fac
parte 14 cadre didactice si 5 studenti (https://www.upet.ro/facstiinte/Componenta%20CF%20-
%20din%20Februarie%202025.pdf).

v' Exemple de buna practica:
- Implicarea studentilor si angajatorilor in procesele de evaluare si decizie.
- Organizarea periodica de mese rotunde si conferinte comune cu mediul de afaceri

v" Recomandari:
- Extinderea retelei de parteneriate economice pentru corelarea mai eficienta intre formarea universitara
si piata muncii;
- Consolidarea implicarii absolventilor in activitati de mentorat si consiliere profesionala.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii
Standardul S.C.2.1. Structuri
IiS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a liS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
.LPC.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
La UPET functioneaza Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC-U), care coordoneaza
aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare a calitatii si supervizeaza activitatea comisiilor similare
din fiecare facultate (Comisia de Invatamant si Asigurare a Calitatii (CIAC-F)). Departamentul pentru
Asigurarea Calitatii (DAC) este structura suport care sprijina CEAC-U, CIAC-F si Prorectoratul pentru
invatamant si Asigurarea Calitatii in implementarea adecvata a sistemului de management al calitatii.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
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CEAC-U este alcatuita din cadre didactice, 1 cadru didactic reprezentant al sindicatului, 1 reprezentant
angajator, 1 reprezentant al structurii administrative, 1 reprezentant studenti studii doctorale, 2
reprezentanti studenti studii de masterat, in total 10 membri.

CIAC-F este alcatuita din 7 membri: presedinte, 4 cadre didactice din departamentele coordonate de
facultate, si doi reprezentanti ai studentilor.

Structurile CEAC sunt functionale, avand un rol activ de implementare a indicatorilor de calitate,
monitorizarea feedbackului studentesc, analiza rezultatelor academice si formularea masurilor de
imbunatatire, responsabilul de program de studii avdnd o contributie substantiala la elaborarea
rapoartelor anuale privind calitatea si la semnalarea eventualelor disfunctionalitati.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica:
v' Recomandari:
Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii $i deontologiei universitare igi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice

[.RC.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date.

Functionarea structurilor CEAC din Universitatea din Petrosani se desfasoara conform cadrului
regulamentar aprobat de Senatul universitar, care include:

- Regulamentul privind activitatea Comisiilor pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC-U
si CIAC-F) — stabileste componenta, atributiile si modul de functionare al comisiilor la nivel universitar
si facultar;

- Strategia de asigurare a calitatii 2026-2030 — document strategic ce defineste politica,
principiile si cadrul general al sistemului de management al calitatii;

- Proceduri de sistem - pentru controlul documentelor, audituri interne, gestionarea
neconformitatilor, actiuni corective si preventive, precum si managementul riscurilor;

- Proceduri specifice proceselor academice si administrative — privind admiterea, predarea,
evaluarea, cercetarea si gestionarea resurselor umane;

- Proceduri specifice Plan de masuri calitate — pentru asigurarea si monitorizarea calitatii
proceselor educationale.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Structurile de calitate din UPET isi desfasoara activitatea pe baza unor regulamente aprobate de Senat.
Fluxul de responsabilitati este clar definit: CEAC-U stabileste cadrul general, CIAC-F implementeaza
masurile la nivel de facultate, iar responsabilul de program asigura aplicarea acestora la nivelul
procesului didactic curent. Cadrul normativ al CEAC este stabilit la nivel de universitate si facultate,
beneficiind de o repartizare clara a atributiilor intre prodecan, responsabilii de programe si comisie.
Aceste entitati colaboreaza sistematic in activitati de autoevaluare, revizuire a programelor de studiu si
pregatire pentru evaluari externe. Totodata, responsabilul de program coordoneaza monitorizarea
calitatii, fiind sustinut activ de resursele institutionale disponibile.

v' Exemple de buna practica
- Colaborarea coordonata intre CEAC si facultati.

- Transparenta procedurilor si implicarea studentilor.

v" Recomandari:

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre

I.LPC.2.2.2  senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.

Pag. 26 din 38



- oo Ao o A A . v N

o ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
£ k " Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
s v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

in baza Ordinului Ministrului Educatiei si Cercetérii nr. 4491/06.07.2005, UPET are un Cod de etic4 si
deontologie universitara, anexa la Carta universitara, care este aprobat de Senat si o Comisie de etica
si deontologie universitara a UPET, care isi desfasoara activitatea in conformitate cu Regulamentul de
organizare si functionare al Comisiei de etica. Informatiile despre activitatea Comisiei de etica si
deontologie universitara sunt disponibile pe site-ul UPET pe pagina dedicata. De asemenea, in
Universitate exista o Subcomisie de Etica a Cercetarii, care functioneaza dupa un Regulament aprobat
de Senatul Universitar.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Comisia este formata din 11 membri, dupa cum urmeaza: 6 cadre didactice si de cercetare, 3
reprezentanti ai studentilor, 1 jurist si 1 secretar. Comisia de etica este direct responsabila de
respectarea prevederilor Codului de etica si deontologie universitara. De asemenea, Comisia
elaboreaza anual un raport referitor la situatia respectarii normelor de etica si deontologie universitara.
Codul de etica reprezinta cadrul de referinta pentru promovarea integritatii si responsabilitatii in intreaga
comunitate academica. Comisia de Etica functioneaza in conformitate cu legislatia nationala si pe baza
regulamentului propriu si a Cartei UPET.

Exemple de buna practica:

- Publicarea transparenta a rapoartelor si hotararilor comisiei de etica.
v" Recomandari:
- Continuarea promovarii principiilor etice in randul studentilor si cadrelor didactice.
- Consolidarea activitatilor de formare privind etica in cercetare.
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate
Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.
Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.LPC.3.1.1  acestora in asigurarea calitatii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
UPET a elaborat si aplica Requlamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica
a programelor de studii in UPET. Acestuia i se adauga Procedura operationala privind elaborarea si
revizuirea planurilor de invatamant si Procedura operationala privind elaborarea raportului de evaluare
internd a programului de studii. Evaluarea si actualizarea programelor de studii se realizeaza periodic,
prin consultarea cadrelor didactice, a studentilor si a angajatorilor. Procesul este coordonat de catre
Prorectoratul responsabil cu invatamantul si asigurarea calitatii, cu sprijinul Departamentului de
Asigurare a Calitatii si al structurilor academice de la nivelul facultatilor.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Procedurile de monitorizare si revizuire a programelor de studii functioneaza eficient, iar actualizarea
constanta a curriculei reflecta cerintele pietei muncii si ale comunitatii academice. Includerea studentilor
si angajatorilor in procesul decizional contribuie la adaptarea programelor la realitatile economice.
v' Exemple de buna practica:
- Elaborarea periodica a rapoartelor de analiza si actualizarea procedurilor interne.
v" Recomandari:
Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de
I.LPC.3.1.2  punere in aplicare a procedurilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
Strategiile si regulamentele de organizare si functionare ale tuturor structurilor din Universitatea din
Petrosani includ informatii detaliate privind partile implicate, precum si atribtiile si responsabilitatile
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fiecarei entitati in cadrul universitatii. Aceste documente stabilesc clar rolurile fiecarui cadru didactic,
membru al personalului administrativ sau student in procesele decizionale si operationale, contribuind
la o gestionare coerenta, transparenta si responsabila a activitatilor academice si administrative. Prin
aceasta claritate, universitatea asigura coordonearea eficienta a tuturor structurilor, respectarea
responsabilitatilor si promovarea unui mediu institutional predictibil si organizat, facilitand totodata
evaluarea si imbunatatirea continua a proceselor interne.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Implicarea partilor interesate este functionala si constanta in toate etapele procesului educational. La
nivelul programului, exista o cultura a consultarii, reflectata in imbunatatirile aduse anual structurii
curriculare.
Din analiza REI (cu Anexe), a site-ului UPET, documentelor prezentate la vizita, dar si din discutiile
purtate la vizita cu toate partile implicate in procesul educational se poate concluziona:

1. Studentii sunt implicati prin: reprezentare in Consiliul Facultatii (5 reprezentanti); reprezentare
in Senat (8/29 membri); reprezentare in CIAC-F (2 studenti); evaluare cadre didactice
(semestrial - dovezi prezentate la vizita); alegeri studentesti; asociatii studentesti;

2. Cadrele didactice sunt implicate prin: revizuirea anuala a fiselor de discipling; sedinte
departament (periodic); Consiliul Facultatii; Senat; elaborare rapoarte autoevaluare; analize
management CIAC-F;

3. Anagajatorii sunt implicati in parteneriate de practica;

4. Cadrele didactice si studentii sunt implicati in promovarea programelor de studii in mediul
preuniversitar.

v' Exemple de buna practica:

- Organizarea de intalniri si dezbateri cu angajatori si parteneri economici.

v" Recomandari:

- Consolidarea bazei de date privind insertia profesionala a absolventilor.
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala

.LPC.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La Universitatea din Petrosani exista un Regulament pentru evaluarea periodica a cadrelor didactice.
Pentru stabilirea unor etape, reguli si responsabilitati clare privind aplicarea prevederilor acestui
Regulament, a fost de asemenea elaboratd Metodologia de evaluare a performentelor profesionale
individuale ale personalului didactic. Procesul de evaluare a prestatiei cadrelor didactice de catre
studenti se realizeaza semestrial, astfel: completarea chestionarelor de catre studenti; interpretarea
rezultatelor in cadrul sedintelor de departament; centralizarea si analiza datelor de catre Departamentul
pentru Asigurarea Calitatii (DAC). Rezultatele centralizate sunt comunicate prin postare pe pagina web
a universitatii: Raport privind evaluarea calitatii cadrelor didactice din cadrul Universitatii din Petrosani.
In cadrul FSEAS, evaluarea semestriald este organizata conform procedurilor UPET, iar rezultatele sunt
analizate intern de catre Consiliul Facultatii si Comisia CIAC.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Mecanismul de evaluare este functional, sistematizat si transparent, asigurand o bucla de feedback
eficienta intre studenti, cadre didactice si conducerea institutionala.

v' Exemple de buna practica:

v" Recomandari:

- Cresterea ratei de participare a studentilor la procesul de evaluare a cadrelor didactice.
Indicatorul este indeplinit.
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Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
[IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
.LPC.5.1.1  procesului de asigurare interna a calitatii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
UPET si FSEAS opereaza cu instrumente informatice, acoperindu-se colectarea: date scolarizare
studenti, date feedback, date academice, date resurse umane, date financiare, date DAC, date etice,
date cercetare, date parteneriate. Datele sunt diseminate prin site-ul UPET.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Sistemele de colectare a datelor sunt bine structurate si functionale la nivelul UPET si FSEAS, iar
utilizarea acestor date pentru imbunatatirea calitatii este constanta. Integrarea platformelor digitale (ex.
UMS, Academis etc.) contribuie la eficientizarea colectarii si accesului la date. La nivelul programului,
datele sunt analizate contextual, iar rezultatele sunt folosite pentru fundamentarea deciziilor academice
si administrative.
v' Exemple de buna practica:
v" Recomandari:
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes

[.LPC.6.1.1  public cu privire la programul de studii evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
UPET si facultatile din structura sa ofera informatii de interes public cu privire la programele de studiu,
diplome, organizarea procesului didactic. Comunicarea informatiilor se face prin site-ul universitatii
(https://www.upet.ro/), pagina FSEAS (https://www.upet.ro/facultati/facstiinte/), platforma de e-learning
(https://www.upet.ro/e-learning/). Pe pagina web dedicata programelor de studii de licenta sunt postate
si actualizate periodic informatiile cu privire la programul de studii evaluat. La acestea se adauga pagina
Departamentului de Stiinte Economice care cuprinde o descriere generala a Departamentului si a
programelor sale de studii, lista cadrelor didactice - cu functia didactica si CV-ul atasat. Pagina web a
universitatii gazduieste subpagini informative pentru studenti referitoare la Orarul programelor de studii,
Programarea examenelor, informatii despre Admitere, si informatii despre sesiunile de manifestari
stiintifice organizate. De asemenea, platforma online de admitere, insotita de diverse informatii,
detaliaza, printre altele, domeniile de studiu si criteriile de admitere pentru programul de studii Economia
comertului, turismului si serviciilor. Informatia oferita public de universitate este comparabila cu cea
oferita de universitatile din Spatiul European al invatdmantului Superior.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Publicarea detaliata a informatiilor pe site contribuie la un proces educational clar si accesibil, sprijinind
atat viitorii studenti, cat si pe cei deja inmatriculati in navigarea parcursului lor academic.

v' Exemple de buna practica:
- Accesibilitatea multipla a informatiilor privind admiterea (site si ghid tiparit/electronic). Structurarea
clara a paginilor web, care faciliteaza accesul utilizatorilor la date actualizate. Transparenta completa
privind oferta educationala, cercetarea si resursa umana.

v" Recomandari:

Indicatorul este indeplinit.
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Indicatorul

.LRC.6.1.2

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Structurile de conducere ale UPET promoveaza transparenta proceselor decizionale in relatia cu
autoritatile publice centrale si locale, cadrele didactice, personalul didactic si auxiliar,
studenti/masteranzi/doctoranzi, publicul larg, pentru realizarea unui consens institutional si rezolvarea
tuturor aspectelor legate de actul educational. Asigurarea transparentei deciziilor adoptate si a
activitatilor desfasurate, asigurarea eficientei manageriale si a eficientei utilizarii resurselor, precum si a
cheltuirii fondurilor din surse publice, sunt principii prevazute in Carta Universitatii din Petrosani care a
fost elaborata in conformitate cu Legea nr. 199/2023 (https://www.upet.ro/documente/2024
[Carta%20UPET%20editia%202024.pdf).

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

La nivelul programului, se observa o comunicare eficientd a deciziilor care vizeaza atéat cadrele
didactice, cat si studentii. Implicarea studentilor in procesele decizionale este nu doar formala, ci activa,
prin prezenta in comisii si participare la consultari.

v' Exemple de buna practica:
- Publicarea hotaréarilor Senatului si Consiliului de Administratie pe site-ul universitatii.
- Documentarea completa a deciziilor prin procese-verbale accesibile membrilor comunitatii.
- Reprezentarea activa a studentilor in structurile decizionale si consultari regulate privind procesele
educationale.

v" Recomandari:
- Prezentarea mai detaliatd a paginilor dedicate departamentelor, precum si a paginilor dedicate
structurilor studentesti.

Indicatorul este indeplinit.

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
.LPC.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date.
La nivelul programului de studii, responsabilul de program colecteaza si transmite periodic date
relevante si informatii necesare pentru raportarile institutionale. Aceste date sunt centralizate de
departament si transmise Departamentul de Asigurare a Calitatii (DAC) in vederea integrarii in
rapoartele UPET si ale FSEAS. De asemenea, anual intocmeste raportul aferent programului, in
conformitate cu prevederile Procedurii operationale privind elaborarea raportului de evaluare internd a
programului de studii.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UPET si FSEAS dispun de mecanisme clare si functionale de colectare si transmitere a datelor catre
autoritatile competente. Utilizarea Departamentul de Asigurare a Calitatii (DAC) ca structura
coordonatoare pentru aceste activitati permite standardizarea proceselor si respectarea termenelor-
limita.

v' Exemple de buna practica:
- Publicarea pe site-ul universitatii a tuturor hotararilor si documentelor de interes public.
- Colaborarea eficienta intre structurile de audit intern si cele de asigurare a calitatii.

v" Recomandari:

Indicatorul este indeplinit.
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Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

§tandardu| S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
[IS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
.LPC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date.
UPET respecta prevederile legale privind evaluarea externa la 5 ani a institufiei,
(https://www.upet.ro/images/ARACIS-%20Grad%20ridicat%20de%20incredere%20Upet.pdf) respectiv
a programelor de studii. Regulamentul exista si se aplica. Programele de studiu se evalueaza periodic
in vederea stabilirii gradului de indeplinire a standardelor de calitate impuse prin Metodologie ARACIS
si a nivelului de rentabilitate din punct de vedere financiar. Programele de studiu se evalueaza anual la
nivelul departamentului coordonator si facultatii coordonatoare.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

UPET si FSEAS au experienta solida in evaluarile externe ARACIS, respectand termenele si
metodologiile, cu procese bine structurate, coordonate de Departamentul de Asigurare a Calitatii (DAC)
si colaborare eficienta intre facultati si universitate; la programul ECTS, responsabilul joaca un rol
central, dar procesul necesita efort intens pentru documentare si coerenta.

v' Exemple de buna practica:

- Implementarea continua a proceselor interne de autoevaluare si audit academic.

- Utilizarea rezultatelor evaluarilor externe pentru actualizarea strategiilor educationale si

administrative.

v" Recomandari:

- Continuarea procesului de imbunatatire pe baza feedbackului ARACIS.

Indicatorul este indeplinit.

IV. Analiza SWOT
Puncte slabe:

Puncte tari: * Nivel redus al surselor de finantare
* FSEAS dispune de un curriculum pentru investitii, dar si pentru intretinere
actualizat, adaptat cerintelor pietei muncii, curenta;
integrand discipline aplicative si digitale. * Numar redus de cadre didactice tinere;
* Procesul educational este sustinut de * Pachet de discipline diversificat/cadru
infrastructura moderna, practica extinsa si didactic;
colaborari internationale. * Necesitatea cresterii numarului de locuri
* Proiectul Infrastructura moderna pentru de practica, a extinderii competentelor
educatie inteligenta la Universitatea din | FACTORI | digitale si a consolidarii activitatilor
Petrosani — SmartUpet. INTERNI | aplicative in unele cursuri.
* Societatea antreprenoriala studenteasca, O * lesiri succesive din sistem prin
cu efecte directe asupra studentilor pensionare care nu au fost dublate de
Facultatii de Stiinte Economice, intrari de cadre didactice noi;
Administrative si Sociale si implicit a * Lipsa cadrelor didactice cu titlu de
studentilor ECTS Asistent;
* Existenta revistei Annals of the University * Supraaglomerarea orarelor si a
of Petrosani — Economics, indexata in 20 de normelor de predare ca urmare a
baze de date internationale. numarului mic de cadre didactice titulare

din departamentul SE cu implicatii in
scaderea timpului afectat cercetarii
Analiza
SWOT
Oportunitati: O Amenintari:

* *

Acces la fonduri europene pentru FACTORI in contextual demografic actual,
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dezvoltare, cresterea cererii pentru  EXTERNI | existenta riscului de scadere a numarului

competente digitale si antreprenoriale, de candidati la studiile universitare
extinderea colaborarilor cu mediul de * Fluctuatia cererii pe piata muncii,
afaceri si internationalizarea programului de schimbarile legislative 1n educatie,
studii. concurenta crescuta din partea altor
* Implicarea mediului economic si relatia institutii si nevoia de adaptare rapida la
UPET cu mediul privat noile tehnologii

* Schimbari legislative frecvente in
invatamantul superior care necesita
adaptare continua

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si

recomandarile formulate
Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Nr Gradul de
) Indicator de performanta indeplinir Recomandari
crt. LI
e (I/PI/N)

1. | LP.A1.11 Pentru desfasurarea i Monitorizarea  continua a  cererii
programului/domeniului  de  studii educationale si ajustarea cifrei de
universitare, lis dispune de scolarizare in functie de resursele
componente organizatorice si  un didactice si infrastructura disponibila.
sistem de management adecvate, a Intensificarea promovarii programului in
caror functionare se bazeaza pe mediul international, pentru atragerea
metodologii, regulamente si proceduri studentilor straini.
revizuite periodic, in conditiile legii.

2. | 1.LP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii i Imbunétatirea mecanismelor de
si departamentului, respectiv filialei sau consultare a partilor interesate externe
extensiei si ale altor parii interesante (angajatori, absolventi) in procesul de
sunt avute in vedere in procesul de revizuire a metodologiilor Si
adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor, asigurdnd un proces
regulamentelor si  procedurilor de transparent, participativ. si  adaptat
aplicare. nevoilor actuale ale mediului educational

si socio-economic.

—

3. | I.P.A.2.1.1 liS detine, in conditiile legii, Se recomanda ca institutia sa asigure si sa

spatii  dedicate  proceselor de intretina spatii adecvate pentru
invatamant, de cercetare Si invataméant, cercetare si  activitati
administrative corespunzatoare, administrative, dotate corespunzator si
precum si pentru servicii destinate accesibile persoanelor cu dizabilitati,
studentilor, studentilor doctoranzi si integrand periodic sugestiile utilizatorilor
cursantilor, prin care se asigura un pentru optimizarea mediului academic.
mediu favorabil pentru viata si studiu, Continuarea procesului de modernizare
inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt digitala.

de asemenea asigurate spatii optime
pentru desfasurarea activitatilor
personalului. Acestea sunt dotate in
mod adecvat.
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4. | .P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile i Se recomanda consolidarea intretinerii
sunt intretinute adecvat, astfel incat sa preventive si corective a bunurilor imobile
fie asigurate conditii optime de studiu, si mobile, prin monitorizare periodica si
cercetare si viata, precum si de munca. alocarea resurselor necesare, pentru

asigurarea unor conditii optime de studiu,
cercetare si munca.

5. | L.LP.A3.1.1 Resursele umane ale i Continuarea politicii de atragere si
componentei  organizatorice  sunt mentinere a cadrelor didactice tinere,
adecvate pentru desfasurarea doctoranzi si postdoctoranzi, care pot
activitatilor aferente asigura sustenabilitatea resursei umane.
programului/domeniului  de  studii Incurajarea cresterii ponderii cadrelor
universitare evaluat. Personalul didactic didactice cu abilitare si a conducatorilor
detine calificarile si competentele de doctorat implicati in program.
profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care fii revin in statul de
funcitii.

6. |LLP.A.3.1.2 IS asigura dezvoltarea i Cresterea numarului de participari la
profesionala si personala a cursuri, workshopuri si conferinte
personalului. internationale, in special pentru cadrele

didactice tinere Si personalul
administrativ.

Promovarea schimburilor de bune practici
si a mobilitatilor de tip staff training in
parteneriat cu alte universitati din tara si
din strainatate.

7. | I.LP.A.3.2.1 Procedurile de recrutare i Actualizarea periodica a metodologiei de
sunt in concordanta cu prevederile concurs, in acord cu modificarile
legale, stabilite si derulate in mod legislative si bunele practici europene,
transparent. precum si implementarea unui sistem

digital integrat pentru depunerea si
gestionarea candidaturilor, in vederea
eficientizarii si cresterii transparentei
procesului.

8. | I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica i Verificarea si actualizarea periodica a
utilizeaza instrumente informatice in platformelor informatice utilizate de

cadrul procedurilor proprii in vederea
imbunatatirii accesului si asigurarii de
servicii de calitate pentru membrii
comunitatii  proprii  si  beneficiarii
indirecti ai educatiei.

studenti, pentru a asigura acces constant
la informatiile academice si administrative
Continuarea implementarii strategiei de
digitalizare.

Respectarea si actualizarea procedurilor
cu privire la protectia  datelor,
conformitatea cu reglementarile in
vigoare si adaptarea la noile riscuri
cibernetice.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9.

I.LP.B.1.1.1  Programul de studii
universitare este dezvoltat si structurat
in raport cu rezultatele asteptate ale
invatarii si este organizat in baza
creditelor de studii transferabile. Acesta

Cresterea gradului de internationalizare
prin colaborari curriculare cu universitati
partenere si prin corelarea competentelor
cu standardele ESCO.

Pag. 33 din 38




f

Membri in Asociatia Europeani pentru Asigurarea Calititii in invitimantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

- - - . PRV
4 ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
/

cuprinde totalitatea experientelor de
invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

10.

I.P.B.1.2.1  Programul de studii
functioneaza in conditile actului de
autorizare, respectiv de acreditare,
vizand realizarea idealului educational
al invatamantului superior conform
legii.

—

Se recomanda consolidarea cooperarii cu
mediul economic si profesional extern, in
vederea actualizarii continue a misiunii si
obiectivelor programului de studii, astfel
incat acestea sa ramana corelate cu
dinamica domeniului, cerintele pietei
muncii si standardele de calitate
promovate de ARACIS.

11.

I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt
concordante cu nivelul calificarii.

—

12.

I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale
invatarii sunt corelate cu competentele
solicitate de ocupatiile
corespunzatoare, conform
standardelor  ocupationale  si/sau
Clasificarii europene a ocupatiilor
(ESCO).

—

Actualizarea periodica a rezultatelor
invatarii si a planului de invatamant, in
concordanta cu modificarile din RNCIS si
cu dinamica pietei muncii europene.

13.

I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica
asigura implementarea principiilor
invatarii centrate pe student in cadrul
curriculumului  si prin  strategiile
didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

—

Actualizarea periodica a planului de
invatamant conform evolutiilor
domeniului.

14.

I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de
a participa in programe de mobilitati
academice, desfasurate cu prezenia
fizica si/sau virtuala.

—

Cresterea gradului de participare a
studentilor ECTS la mobilitatile de studiu
si practica.

Incurajarea mobilitatilor mixte (virtuale si
fizice) si a parteneriatelor pentru formarea
competentelor digitale internationale.

15.

I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru
studenti, in concordanta cu potentialul
si aspirafile acestora, Iluand in
considerare diversitatea stilurilor i
abilitatilor de invatare.

—

16.

I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studentj,
inclusiv. pentru cei cu cerinte
educationale speciale/dizabilitati, la
resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in
raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul
de studii si forma de organizare a
programului de studii.

—

Dezvoltarea in continuare a facilitatilor
oferite studentilor cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati.

17.

I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt
descrise in mod adecvat si sprijina
intelegerea asteptarilor studentului si
cadrului didactic cu privire la continutul
disciplinelor din planul de invatamant.
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18. | .P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii i
rezultatelor invatarii se realizeaza prin
examene de evaluare pe parcurs si prin
examene de finalizare a studiilor.

19. | I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica i Includerea in Raportul de analiza si
desfasoara activitati sistematice pentru evaluare a programului de studiu ECTS-IF
a asigura o tranzitie facila a a unor indicatori de performanta
absolventilor de la invatare la piata cuantificabili (rata de abandon; rata de
muncii. promovabilitate a examenului de licenta;

rata de insertie pe piata muncii, etc.

20. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica i Continuarea digitalizarii procesului de
aplica procedurile cu privire la admitere si extinderea platformei online
admitere. pentru gestionarea candidaturilor.

21. | I.LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de i Campanii de informare in licee mai ample
studii universitare se realizeaza cu si materiale accesibile pe platformele
respectarea principiilor echitatii i online ale universitatii.
egalitatii de sanse, precum si cu
instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate Tn situafii de risc
social si educational, inclusiv a
candidatilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati.

22. | 1.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica i Continuarea  digitalizarii proceselor
aplica reglementarile privind activitatea administrative si academice (contracte,
profesionala a studentilor. situatii scolare).

23. | I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica i Continuarea extinderii parteneriatelor
realizeaza actiuni de cooperare Erasmus+ cu universitati din afara UE.
internationala prin care sunt sustinute
mobilitatea  membrilor  comunitatii
proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invatarea bazatd pe i Cresterea participarii studentilor ECTS la
investigatie stiintifica si  rezultatele conferinte internationale interne cét si
cercetarii sprijina si sunt valorificate in externe.
dobéandirea rezultatelor invatarii vizate
prin programul de studii.

25. | .P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii i Implicarea studentilor in proiectele.

stiintifice sunt vizibile la nivel national si

international

respectiv si valorificate in mod adecvat.

in domeniul stiintific

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

I.LP.C.1.11C

realizeaza actiuni si aplica proceduri, in
mod consecvent, dovedind impactul
acestora 1n imbunatatirea calitatii

educatiei la
studii.

omponenta organizatorica

nivelul programului de

27.

.LP.C.1.2.1

comunitatii proprii si ale altor parii
interesante sunt avute in vedere in

procesul
procedurilor.

Opiniile membrilor

de implementare a

Extinderea retelei de parteneriate
economice pentru corelarea mai eficienta
intre formarea universitara si piata muncii.
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Consolidarea implicarii absolventilor in
activitati de mentorat si consiliere
profesionala.

28.

I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a
liS se constituie CEAC. Pot exista astfel
de structuri si la nivelul componentei
organizatorice.

—

29.

I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite,
dupa caz, la nivelul componentei
organizatorice functioneaza in baza
regulamentului aprobat de catre
senatul universitar, inh scopul realizarii
activitafilor de asigurare si evaluare
interna, precum si de evaluare externa
a calitatii educatiei.

—

30.

1.P.C.2.2.2 Comisia de etica
universitara functioneaza pe baza
regulamentului aprobat de catre
senatul universitar si  actioneaza
independent fata de orice alta structura
sau persoana din cadrul institutiei de
invatamant superior, cu respectarea
legii.

—

Continuarea promovarii principiilor etice
in randul studentilor si cadrelor didactice.
Consolidarea activitatilor de formare
privind etica in cercetare.

31.

I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica
aplica in mod consecvent procedurile,
dovedind impactul acestora 1in
asigurarea calitatii.

—

32.

I.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii
si alte parti interesante sunt implicate in
procesul de punere in aplicare a
procedurilor.

—

Consolidarea bazei de date privind
insertia profesionala a absolventilor.

33.

I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de
evaluare semestriala de catre studenti a
prestatiei cadrelor didactice.

—

Cresterea ratei de participare a
studentilor la procesul de evaluare a
cadrelor didactice.

34.

I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod
sistematic date necesare procesului de
asigurare interna a calitatii.

—

35.

I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica
asigura publicarea si accesul Ia
informatiile de interes public cu privire
la programul de studii evaluat.

36.

I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica
asigura transparenta proceselor
decizionale.

—

Prezentarea mai detaliata a paginilor
dedicate departamentelor, precum si a
paginilor dedicate structurilor studentesti.

37.

I.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv.  elaboreaza si  publica
rapoarte, asigurand respectarea
obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.
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38. | I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica i

desfasoara procedurile aferente

procesului de evaluare externa a

calitatii, in vederea organizarii, in

conditiile legii, a programului de studii

evaluat.

Numar indicatori de performanta
Domeniul de evaluare indeplinit Partial Neindeplinit
indeplinit

Domeniul A. Capacitatea 8 0 0
institutionala
Domeniul B. Eficacitatea 17 0 0
educationala
Domeniul C. Managementul calitatii 13 0 0
Total 38 0 0

VI. Concluzii

Programul de studii universitare de licenta (PSUL) Economia comertului, turismului si serviciilor (ECTS)
supus evaluarii periodice este organizat in cadrul Facultatii de Stiinte Economice, Administrative si
Sociale (FSEAS) al Universitatii din Petrosani (UPET). Structura si continutul programului sunt
permanent adaptate evolutiilor mediului economic si nevoilor actuale ale angajatorilor. In conformitate
cu misiunea si obiectivele strategice ale Universitatii din Petrosani, stabilite prin Carta universitatii,
domeniul de studii universitare de licenta Economia comertului, turismului si serviciilor (ECTS)
furnizeaza studentilor servicii educationale universitare de inalta calitate, orientate spre formarea si
dezvoltarea competentelor profesionale, teoretice si aplicative necesare specialistilor din domeniul
stiintelor economice. Programul urmareste pregatirea unor absolventi capabili sa se integreze eficient
in mediul economic contemporan, sa ocupe pozitii de executie si coordonare in sectoarele comertului,
turismului si serviciilor, precum si sa contribuie la dezvoltarea durabila a economiei prin aplicarea
principiilor managementului performant si ale eticii profesionale. Totodata, programul promoveaza
cercetarea stiintifica si inovatia in domeniile conexe comertului, turismului si serviciilor, incurajand
abordarile interdisciplinare si aplicarea rezultatelor cercetarii in practica, in vederea sustinerii
competitivitatii si eficientei mediului de afaceri la nivel national si international. Facultatea de S$tiinte
Economice, Administrative si Sociale isi propune sa coreleze necesitatile de formare profesionala a
cursantilor cu tendintele actuale de amplificare si diversificare a domeniilor de cunoastere angajandu-
se Tn acest scop sa stimuleze promovarea valorilor autentice, cooperarea intre membrii facultatii
noastre, crearea unor structuri functionale atat in activitatea de predare din cadrul programelor de
licenta, cét si in activitatea de cercetare stiintifica.

Racordata atat la exigentele de formare si perfectionare a economistilor de care economia si societatea
romaneasca au nevoie, cat si la potentialul economic al judetului Hunedoara si al Romaniei, la
capacitatea de absorbtie a pietei fortei de munca, misiunea programului de studiu ,,Economia
Comertului, Turismului si Serviciilor” este de a formare specialisti in domeniu, economisti capabili sa
devina: buni specialisti in organizarea activitatii din cadrul intreprinderilor prestatoare de servicii; buni
cunoscatori al tendintelor actuale din economie, capabili sa se implice cu succes in identificarea
acestora si solutionarea problemelor ce apar; promotori si sustinatori activ al schimbarilor; administratori
eficienti ai relatiilor obiective dintre intreprinderea moderna prestatoare de servicii si cerintele mediului
ambiant. Programul vizeaza crearea de competente, abilitati si deprinderi care sa faciliteze viitorilor
absolventi o buna adaptare la cerintele pietei muncii din Romania, Uniunea Europeana si mediului de
afaceri contemporan.
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de 60 de locuri in anul | de studiu.

Nr. crt. | Programul de studii universitare de Locatie Limba Formade | Numarul | Capacitate
licenta de invatamant | de de
predare credite scolarizare
de
studiu
1. Economia comertului, turismului si Petrosani | roméana IF 180 60
serviciilor
VII. Anexe

1. Calendarul vizitei si minutele aferente intalnirilor.
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