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Nr.

t l. Numele si prenumele Calitatea Semnatura
crt.

1. | Sassu Raluca Coordonator comisie

2. Holman Andrei Expert evaluator

3.  Marin Alice Student evaluator
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l. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);

Raportul de evaluare externa a fost elaborat in vederea mentinerii acreditarii domeniului de studii
universitare de masterat Psihologie, ca urmare a evaluarii periodice.

Vizita de evaluare a avut loc in perioada 31 martie - 1 aprilie 2026, iar comisia de evaluare ARACIS a
fost formata din Prof. dr. Raluca Sassu (coordonator comisie), Prof. dr. Holman Andrei (expert
evaluator) si Marin Alice (student evaluator).

- Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz
(infiintare, evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare,
parcurgerea procedurilor de evaluare externa a calitatii educatiei)

Universitatea ,,Andrei Saguna” (UAS) din Constanta, infiintatd in 1992 ca institutie de Invatdmant
superior particulard, non-profit, sub egida Fundatiei Andrei Saguna, are ca scop principal raspunsul la
nevoile educationale si culturale ale regiunii. Institutia 1si asuma un rol activ in promovarea valorilor
academice, culturale si civice, avand ca misiune formarea unor specialisti competenti, adaptabili si
responsabili, capabili sd contribuie la dezvoltarea economica, sociala si culturald a regiunii Marii Negre
si a Balcanilor. Printr-o abordare centratd pe student, sustinuta de un proces instructiv-educativ aplicat
si parteneriate internationale, UAS oferd un mediu academic deschis, inovator si incluziv, orientat spre
excelentd, multiculturalism si dezvoltare etica.

Structura universitatii include doud facultati — Facultatea de Psihologie, Stiinte Comportamentale si
Juridice si Facultatea de Stiinte Economice si Administrative — precum si doud departamente
(Psihologie si Stiinte Economice si Juridice), alaturi de un centru de cercetare si structuri administrative.
UAS organizeazd programe de licentd in domenii precum drept, psihologie, stiinte administrative,
contabilitate si management, precum si programe de masterat in domenii precum drept, finante si
psihologie.

- Descrierea generala a domeniului de studii universitare de masterat (evolutie si/sau schimbari de la
ultima procedura de evaluare externa a calitatii educatiei, in cazul procedurilor de acreditare sau
mentinere a acreditarii)

II. Metode utilizate

- Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare
solicitate, Tnainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente sau
date)

Au fost analizate raportul de evaluare interna si anexele aferente, precum si documentele suplimentare
solicitate, inclusiv: situatia normelor didactice (in cadrul altor programe sau institutii), corespondenta
dintre disciplinele predate, domeniul de doctorat si publicatiile relevante, statul de functii al
departamentului de Psihologie, listele de lucrari ale cadrelor didactice, strategia de cercetare, raportul
privind evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, precum si procedurile, mecanismele si rapoartele
aferente evaludrii colegiale si evaludrii realizate de directorul de departament.

- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-
au purtat discutii)

La fata locului s-au vizitat spatiile de invatamant si cercetare, laboratoare, biblioteca, secretariatul, s-au
purtat discutii cu reprezentantii conducerii universitatii, cu studenti, absolventi, angajatori, precum si cu
membrii ai comisiei de asigurare a calitdtii, comisiei de etica, coordonatorul centrului de cercetare.

- Alte metode sau aspecte relevante

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de
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performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
[IS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, IiS dispune
I.P.A1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Regulamentul de organizare si functionare al UAS stabileste cadrul general de conducere, precizand
structurile decizionale, atributiile acestora si relatiile dintre ele. La nivelul Facultatii de Psihologie,
Stiinte Comportamentale si Stiinte Juridice, regulamentul propriu detaliaza organizarea interna,
responsabilitatile personalului si modul de desfasurare a procesului educational, incluzand planurile de
invatdmant, activitatile didactice, evaluarea, practica si finalizarea studiilor.
Documentul reglementeaza, de asemenea, fluxurile decizionale, procedurile de consultare si colaborarea
cu structurile universitare si partenerii externi, precum si mecanismele de asigurare a calitatii, cum ar fi
monitorizarea activitatii didactice, evaluarea cadrelor si valorificarea feedbackului studentilor.
Regulamentul intern al UAS completeaza acest cadru prin norme referitoare la conduita personalului si
organizarea muncii.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UAS beneficiazd de o structurd organizatorica si de un sistem de management adecvate desfasurarii
programului de licenta Psihologie, reglementate prin Carta universitara si Regulamentul de organizare
st functionare, actualizate periodic in conformitate cu legislatia In vigoare. Aceste documente definesc
structurile de conducere, atributiile acestora si regulile de organizare academicd, administrativd si
financiard, precum si mecanismele de initiere, monitorizare si evaluare a programelor de studii, prin
intermediul structurilor specializate de asigurare a calitdtii, precum CEAC si Departamentul de
Management al Calitatii.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreaza ca implica pariile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
I.P.A1.21 ale altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire
a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS implica sistematic si documentat comunitatea academica si partile interesate externe in elaborarea,
aplicarea si revizuirea documentelor institutionale de calitate. Consultarea se realizeaza prin reprezentare
in structuri decizionale, dezbateri publice, consultari tematice si colectarea de feedback de la studenti,
absolventi si angajatori.
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Documentele sunt analizate si avizate colegial, iar rezultatele consultarilor sunt centralizate de CEAC si

Departamentul de Management al Calitatii, care formuleaza propuneri de Tmbundtétire integrate in

versiunile finale.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Aplicarea procedurilor de calitate la UAS se reflectd in revizuirea regulamentelor si metodologiilor pe

baza feedbackului studentilor si cadrelor didactice, precum si in actualizarea planului de invatamant si a

fiselor disciplinelor programului ,,Psihologie clinicd” in urma consultarilor cu angajatori si parteneri de

practica.

In cadrul acestui program de master, implicarea partilor interesate este asigurati prin intalniri si

consultari periodice in domeniul sdnatatii mintale, iar feedbackul obtinut este integrat constant in

revizuirea curriculara si imbunatatirea programului, mentinand relevanta sa profesionala si academica.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.
Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare si
I.P.A.2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata
si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime
pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.
v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Activitatile programului de Master Psihologie clinica se desfasoara in cladirea din Bulevardul Alexandru
Lapusneanu nr. 13, aflatd in proprietatea Universitatii Andrei Saguna. Spatiile includ o sala cu 80 de
locuri si doud sali de seminar cu cate 40 de locuri, dotate cu mobilier ergonomic, sisteme audio-video
moderne, table inteligente interactive, videoproiectoare, laptopuri sau statii PC si ecrane de proiectie.
Cladirea include birouri administrative si cinci laboratoare specializate in psihologie clinica si
experimentald, evaluare psihologica asistata computerizat, interventie psihologica si reglare emotionala
prin stimulare senzoriala, respectiv analize de date, dotate cu echipamente de testare, teste de evaluare
psihologica licentiate si programe de analiza statistica. Biblioteca Universitatii Andrei Saguna include
douad sali de lecturd si oferd acces la peste 7 mii de titluri. De asemenea, studentii au acces la unele baze
de date internationale (CEEOL, Statista, OCEAN, Semantic Scholar, CORE, PERSEE, BASE), inclusiv
prin cele 50 de laptopuri ale bibliotecii.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Spatiile si dotarile existente oferd conditii adecvate de studiu si cercetare in raport cu volumul
activitatilor desfisurate si numarului de studenti inscrisi. In privinta resurselor in format electronic,
bazele de date internationale din oferta curenta acoperd doar partial necesitdtile de documentare ale
studentilor, fiind recomandabild completarea lor cu baze de date care oferd acces integral la reviste
stiintifice de nivel Tnalt, cum ar fi Springer sau ScienceDirect.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Existenta laboratoarelor si echipamentelor dedicate cercetarii in psihologie clinica si experimentala,
respectiv evaluare psihologica si analize de date;
Existenta softurilor specializate de evaluare psihologica si analiza statistica;
v Recomandari
Extinderea accesului la baze de date stiintifice internationale prin includerea unor baze care ofera acces
integral la reviste stiintifice de nivel inalt, cum ar fi Springer sau ScienceDirect.
Indicatorul este: indeplinit
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Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intrefinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
I.P.A.2.21 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Gestionarea bazei materiale este realizatd in mod centralizat de Directia Administrativa a Universitatii
Andrei Saguna, aflata in subordinea unui prorector, in colaborare cu responsabilii de cladire, personalul
tehnic si serviciile descentralizate de intretinere, curdtenie, mentenanta. Gestionarea bazei materiale este
reglementatd prin proceduri clare, iar spatiile sunt intretinute corespunzitor. In anul 2025 au fost
modernizate doua laboratoare (de Psihologie clinica, respectiv experimentald).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Documentele si vizita la fata locului confirmd intretinerea adecvatd a bunurilor imobile si mobile.
Infrastructura este functionala si bine intretinuta. Investitiile in aceasta arie a dotarilor sunt corelate cu
prioritétile educationale si de cercetare ale domeniului.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Investitii recente in echipamente si softuri psihologice in cadrul laboratoarelor, care sustin formarea
competentelor de cercetare, evaluare si interventie psihologica.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
I.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funciii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Normele didactice aferente programului de Psihologie din statul de functiuni al facultétii sunt structurate
conform Regulamentului privind statele de functii si norme universitare. Conform statului de functiuni
si anexei privind gradul de ocupare a personalului didactic, in anul universitar 2025-2026 normele si
fractiunile de norma sunt constituite astfel: 1,85 norme de profesori, 1,28 norme conferentiari, 2,86
norme lectori. Din cele 5,99 norme, 1 norma este ocupatd de cadre didactice asociate. Normele sunt
acoperite de 14 cadre didactice, din care 11 cadre didactice titulare si 3 cadre didactice asociate
Personalul didactic asociat, care ocupd temporar o fractiune de post din statul de functii, satisface
cerintele legale pentru ocuparea postului respectiv. Personalul didactic titularizat in invatdmantul
superior conform legii, pensionat la limita de varsta, acopera o singurd norma didactica. Toti titularii nu
au mai mult de doud norme la plata cu ora, iar disciplinele de baza si de specialitate sunt acoperite
corespunzator de cadre didactice cu pregatire in domeniu.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Personalul didactic ce acopera normele didactice de la domeniul Psihologie are calificarile adecvate
posturilor si disciplinelor cuprinse in planul de invatamant al programului. Din totalul de 9 cadre
didactice titulare, 3 cadre didactice sunt doctori in psihologie, iar celelalte cadre didactice au doctorat in
domeniul disciplinelor predate (medicind, sociologie, filosofie, stiinte ale educatiei). Se remarca faptul
ca exista 7 cadre didactice cu drept de libera practica in psihologie.
Situatia posturilor didactice ocupate de cadre didactice titulare este conform standardului 83,3% dintre
posturile din statul de functii (mai mare de 60%), iar dintre acestea 62,72% (cel putin 25%) au functia
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didactica de profesor sau conferentiar. Existd un singur post de conferentiar cu 7,5 ore conventionale in
conditiile in care limita minima este de 8 ore conventionale. Raportul studenti/cadre didactice este de
100/5,99 =16,69 studenti/cadru didactic. La programul de studii din domeniul de masterat Psihologie
sunt normate cate 2 grupe pe fiecare an de studiu (la 50 de studenti).

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul " R . < “ .
IPA312 IIS asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.
v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
UAS, in baza cadrului legal si a reglementdrilor interne, aplicd mecanisme clare pentru formarea
continud a personalului didactic si administrativ, urmarind dezvoltarea competentelor pedagogice,
digitale, stiintifice si manageriale, intr-un sistem educational centrat pe student.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Formarea este sustinutd prin participarea la programe de training, mobilititi academice, proiecte de
cercetare, conferinte si acces la resurse educationale moderne. In cadrul proiectelor PNRR, cadrele
didactice si-au dezvoltat competente digitale si de proiectare a cursurilor interactive prin cursuri
acreditate si training-uri specializate.
De asemenea, UAS organizeazd formare pedagogicd pentru cadre debutante si pentru actualizarea
competentelor didactice, iar dezvoltarea profesionala este monitorizata prin evaluare colegiala si inter-
asistentd, cu feedback structurat pentru imbunatatirea calitatii actului didactic.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
I.P.A.3.2.1 derulate in mod transparent.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
UAS implementeaza proceduri clare, transparente si conforme cadrului legal pentru recrutarea si selectia
personalului didactic, de cercetare, didactic auxiliar si administrativ, in acord cu Legea invatdmantului
superior nr. 199/2023, legislatia muncii si regulamentele interne aprobate de Senatul universitar.
Procesele de recrutare, selectie si promovare a personalului didactic si de cercetare sunt reglementate
printr-o metodologie proprie, aliniatd prevederilor legale, care garanteaza transparenta, competitivitatea
si egalitatea de sanse. Aceasta este publica, fiind disponibild pe site-ul oficial al UAS si accesibila atat
candidatilor interni, cat si celor externi.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La nivel institutional, UAS asigurd publicitatea tuturor concursurilor pentru ocuparea posturilor
didactice si administrative, in conformitate cu cerintele Ministerului Educatiei. Anunturile sunt publicate
atat pe site-ul oficial al universitatii, in sectiunea dedicatd posturilor vacante si promovarilor interne, cat
si pe platforma publica a Ministerului Educatiei, garantand transparenta si accesul deschis la oportunitati.
Procedurile de recrutare presupun publicarea anunturilor, stabilirea criteriilor de eligibilitate si a
baremelor, organizarea si desfasurarea concursurilor conform cadrului legal (probe scrise, interviuri,
evaluarea portofoliului academic si profesional), desemnarea comisiilor de concurs in acord cu
reglementarile in vigoare, precum si publicarea rezultatelor si asigurarea dreptului la contestatie.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatji serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.
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Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
I.P.A4.11 proprii Tn vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru

membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Andrei Saguna si-a asumat prin Planul strategic 2020-2025 consolidarea transformarii
digitale, implementand un set consistent de platforme informatice integrate: Platforma
smartportal.andreisaguna.ro pentru accesul studentilor si cadrelor didactice la catalogul electronic,
respectiv primilor la informatiile financiare (taxe, termene de plata, etc.); platforma LMS pentru
gestionarea materialelor de curs si seminar, teme, teste, forumuri si monitorizarea progresului
studentilor; Biblioteca digitala Bibliophil; Thesarium pentru administrarea lucrarilor de licentd si
disertatie; AcaDoc pentru managementul documentelor academice; sistemantiplagiat.ro pentru
verificarea anti-plagiat a lucrarilor studentilor. Infrastructura digitalda mai include si o platforma care
permite crearea de resurse educationale moderne (iSpring), platforma de video-conferinta ZOOM,
respectiv un instrument educational inovativ - robotul Al ,,Paper”.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Digitalizarea proceselor institutionale este avansata si functionald. Comunicarea Intre cadre, studenti si
administratie este eficientd, iar accesul la resursele educationale online este constant. Platformele de
predare si management academic sunt actualizate periodic.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea platformelor digitale pentru toate componentele proceselor educationale si manageriale;
Arhivarea electronicd a documentelor studentilor si cadrelor didactice;
Folosirea sistematica a platformei sistemantiplagiat.ro pentru verificarea anti-plagiat
Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale Tnvatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Curriculumul programului de studii universitare include ansamblul disciplinelor prevazute in Planul de
invatimant. Impreuna cu fisele disciplinelor (Anexa nr. B.1.1.2), care descriu activititile didactice si
rezultatele asteptate, acesta este conceput pentru atingerea rezultatelor invatarii corespunzatoare
nivelului 7 de calificare, conform CNC.
Planul de invatamant precizeaza distributia disciplinelor pe categorii (fundamentale, de specialitate si
complementare), numarul de credite aferente (120 ECTS pentru cei doi ani de studiu), precum si formele
de evaluare.
Totodatd, Avizul profesional nr. 305/07.11.2024 atestd calitatea Universitatii ,,Andrei Saguna” din
Constanta de furnizor de formare profesionalda (RF-I-CT-41) pentru programe de master si
postuniversitare recunoscute de Colegiul Psihologilor din Roméania in domeniile clinic, educational si al
muncii $i organizatiilor.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In concordantd cu Planul de invitimant, fisele disciplinelor includ atit elemente cantitative privind
organizarea acestora (tipul disciplinei, timpul alocat activitatilor, numarul de credite ECTS), cat si
aspecte de continut (tematica, bibliografie recomandatd, modalitati de evaluare). De asemenea, acestea
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evidentiazd dimensiunile calitative ale procesului educational, prin definirea rezultatelor invatarii
structurate pe cunostinte, aptitudini, precum si pe responsabilitate si autonomie.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.21 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
conform legii

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Existd o corelare directd intre procesul de formare academica si cerintele mediului profesional din
domeniul sanatdtii mintale. Structura curriculara si activitatile de invatare sunt concepute pentru a sustine
atingerea rezultatelor Invatarii, dezvoltarea competentelor profesionale si integrarea absolventilor pe
piata muncii.
Programul integreaza activitati didactice si practice care faciliteaza aplicarea cunostintelor in contexte
reale, dezvoltarea competentelor de evaluare si interventie psihologica, precum si construirea de relatii
profesionale cu actori relevanti din domeniu. Studentii au acces la interactiuni directe cu practicieni,
angajatori si institutii partenere de practica, dar si la intdlniri cu absolventi ai programului, care sprijind
orientarea profesionald si Intelegerea traseelor de carierd in psihologia clinica.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

S-a constatat o discrepanta procedurala referitoare la perioada dintre ultima zi de platd a taxei de
scolarizare (30 septembrie) si ziua in care se emite decizia de inmatriculare pentru noul an universitar
(14 octombrie pentru anul universitar 2025/2026). Astfel, pentru studentii care se iInmatriculeaza in an
superior se poate Inregistra o perioada de pand la doud sdptamani in care acestia nu au un statut clar in
ceea ce priveste inmatricularea, iar institutia nu are in aceastd perioada o evidenta clard a numarului de
studenti

v Recomandari
Modificarea contractului de studii (a datei pand la care se poate achita ultima transa din taxa de
scolarizare, pentru ca la sfarsitul lunii septembrie sa fie colectate datele referitoare la numarul de studenti
platitori si, eventual a celor care doresc inmatricularea In an superior

Indicatorul este: partial indeplinit
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curricularéd componenta organizatorica are in vedere s& asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
[.P.B.2.1.1
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Obiectivele si rezultatele invatarii ale programului de Psihologie sunt clar definite prin competentele
dobandite la finalizarea studiilor, incluse in Suplimentul la diploma si in Registrul National al
Calificarilor (nivel 7 EQF/CEC). Programul ofera calificari precum psiholog in psihologie clinica,
psihoterapie si asistent de cercetare.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Rezultatele Tnvatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
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Structura programului cuprinde 1625 de ore, organizate pe semestre cu activitate didactica si evaluare,
respectand standardele privind incércarea orard. Practica este integratd Incd din anul I si continuata in
anul I, depasind cerintele minime prevazute.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Curriculumul programului de master Psihologie clinica este elaborat in conformitate cu Cadrul National
al Calificarilor si Cadrul European al Calificarilor (nivel 7), precum si cu standardele Colegiului
Psihologilor din Romania. Competentele generale si specifice sunt definite clar in Suplimentul la
diploma, fiind corelate cu rezultatele Invatarii (precizate si In planul de invatdmant, respectiv in Fisele
de disciplind) si cu profilul ocupational al absolventului. Ocupatiile absolventilor sunt incadrate in
Clasificarea Ocupatiilor din Romania (COR), si anume: Psiholog in specialitatea psihologie clinica (cod
263401); Psiholog in specialitatea psihoterapie (cod 263403), respectiv Asistent de cercetare in
psihologie (cod 263416).
Actualizarea curriculumului se face periodic, pe baza analizelor CEAC si a feedbackului oferit de
studenti, absolventi si reprezentanti ai angajatorilor. De asemenea, planul de invatdmant respecta
cerintele ARACIS privind ponderea componentelor aplicative si a activitatilor de practica.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Rezultatele invatarii reflectd nivelul calificarii. Continutul programelor este relevant si corelat cu
standardele profesionale, incluzand discipline structurate progresiv echilibrat intre cunostinte teoretice,
abilitati practice si competente de cercetare. Cerintele ARACIS privind ponderea diverselor tipuri de
componente sunt respectate.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Revizuirea periodicd a planurilor de Invatdmant pe baza feedbackului oferit de studenti, absolventi si
reprezentanti ai angajatorilor;
Activitdtile realizate In scopul mentinerii coerentei intre competentele formate in cadrul programului si
cele formate 1n cadrul fiecarei discipline.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Componenta organizatoricaA a programului de studii de master DUSM (Psihologie) asigura
implementarea principiilor invatarii centrate pe student atat la nivel curricular, cét si prin strategiile
didactice utilizate 1n activitatile de predare-invatare, prin integrarea metodelor interactive si colaborative
educational, aspecte reflectate in fisele disciplinelor si in materialele-suport disponibile pe platforma
LMS (Anexa nr. B.3.1.1), precum si In organizarea ,,Sesiunii anuale de comunicari stiintifice a
studentilor” (Anexa nr. B.3.1.2), care oferd feedback individual si ghidaj in elaborarea lucrarilor (Anexa
nr. B.3.1.3); procesul de Invatare este sustinut prin activitdfi aplicative si experientiale, inclusiv
elaborarea lucrarii de absolvire (Anexa nr. B.3.1.4, Anexa nr. B.3.1.5), implicarea 1n laboratoare de
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specialitate si activitati extracurriculare, contribuind la dezvoltarea autonomiei si a capacitatii de
reflectie; flexibilitatea curriculara, asigurata prin discipline optionale si facultative (Anexa nr. B.3.1.6),
permite adaptarea parcursului educational la interesele si obiectivele studentilor, iar procesul educational
este sustinut de mecanisme de feedback continuu, de corelarea volumului de munca cu sistemul ECTS
si de comunicarea clara a rezultatelor invatarii, Tn acord cu Regulamentul de activitate profesionald a
studentilor (Anexa nr. B.3.1.7), fiind consolidat prin integrarea tehnologiilor educationale moderne,
inclusiv platforme digitale si simulari asistate, care contribuie la dezvoltarea competentelor profesionale
si digitale.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Evaluarea documentelor programului (plan de invatdmant, fise de disciplind), coroboratd cu opiniile
exprimate de stakeholderi, in special de catre studenti si absolventi, evidentiaza functionarea unui model
educational centrat pe student, caracterizat printr-un nivel ridicat de interactivitate, deschidere in raport
cu solicitdrile acestora si utilizarea unor strategii didactice orientate spre invatare prin proiecte, inclusiv
in componenta de cercetare, adecvate domeniului Psihologie.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitaii de a participa n
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Oportunitatile de mobilitate academica internationala sunt puse la dispozitia studentilor prin programul
Erasmus, fiind diseminate periodic prin sesiuni de informare organizate semestrial (Anexa nr. B.3.1.8),
precum si prin canalele oficiale ale universitatii si facultatii. Parcursul de accesare si desfasurare a
mobilitatilor este sustinut institutional, prin asigurarea ghidajului in etapele administrative, in perioada
de participare si in procesul de recunoastere a creditelor academice, facilitand astfel valorificarea
experientelor internationale in dezvoltarea profesionala a studentilor.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In cadrul UAS sunt disponibile multiple oportunititi de mobilitate academica internationald, sustinute
prin programe precum Erasmus+ si prin parteneriate institutionale (Black Sea Universities Network —
BSUN si Balkan Universities Association), aspect confirmat atit prin documentele analizate, cat si prin
discutiile cu studentii desfasurate in timpul vizitei. Totusi, nivelul efectiv de participare riméane scazut,
reduse pentru implicarea in experiente academice internationale.

v Recomandari
Promovarea mai bund a oportunitatilor privind mobilitatile internationale de tip short term mobiliities/
Blended Intensive Programm, care se pliaza mai bine caracteristicilor majoritatii studentilor

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Echitatea 1n accesul la dezvoltare academica si profesionald este sustinuta la nivelul UAS prin activitatea
Centrului de Consiliere si Orientare Profesionald, structura institutionald dedicata sprijinirii studentilor
in raport cu potentialul si obiectivele acestora (Anexa nr. B.3.2.1). Centrul ofera servicii diversificate,
incluzand consiliere educationala, vocationald si psihologica, sesiuni individuale si de grup, ateliere
tematice si activitati de orientare profesionald, adaptate profilului si nevoilor individuale ale studentilor
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(Anexa nr. B.3.2.2). Prin aceste demersuri este facilitatd identificarea stilurilor de invatare, dezvoltarea
competentelor de autoreglare, comunicare si planificare, precum si accesul la oportunitati de practica si
insertie profesionald (Anexa nr. B.3.2.3).La nivelul programului de master Psihologie Clinica,
activitatile centrului sunt corelate cu specificul domeniului, incluzdnd workshopuri de orientare in
carierd, intdlniri cu specialisti din aria sanatatii mintale (psihologi clinicieni, psihoterapeuti, consilieri
scolari, specialisti in organizational), sesiuni de consiliere privind traseele profesionale si sprijin in
identificarea oportunitatilor de practica in cadrul institutiilor partenere (Anexa nr. B.3.2.4). Aceste
activitati contribuie la crearea unui cadru educational incluziv, orientat spre valorificarea diversitatii
stilurilor si abilitatilor de invatare si la facilitarea accesului echitabil la resurse educationale si
profesionale relevante.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Universitatea opereaza printr-un set de mecanisme institutionale care sustin egalitatea de sanse in accesul
la resurse educationale si servicii academice, prin monitorizarea continud a progresului studentilor si
prin interventii adaptate situatiilor identificate. Aceste practici contribuie la mentinerea unui traseu
educational stabil si la limitarea fenomenului de abandon. Rolul structurilor de suport, inclusiv al
Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd, este integrat intr-o abordare institutionala centrata pe
incluziune si personalizarea sprijinului acordat, evidentiate si prin workshopurile tematice organizate
periodic. In acelasi timp, oferta diversificata de activitati si servicii de consiliere faciliteaza dezvoltarea
competentelor academice si personale, in acord cu particularitatile si obiectivele individuale ale
studentilor.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Disponibilitatea resurselor educationale si a serviciilor de sprijin pentru invatare este asiguratd prin
mecanisme institutionale corelate cu specificul programului de studii Psihologie, precum si cu nevoile
si forma de organizare a studiilor. Materialele didactice sunt accesibile prin platformele digitale (campus
virtual si e-learning), unde sunt incarcate resurse specifice fiecarei discipline, acestea fiind completate
de accesul la biblioteca universitatii si la sala de lectura (Anexa nr. B.4.1.1, Anexa nr. B.4.1.2).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

La nivelul Departamentului de Orientare si Consiliere din cadrul UAS este operational un Plan
Operational pentru anul 2025, care structureaza directiile de interventie si activitatile specifice. De
asemenea, in urma vizitei, se remarca formalizarea si consolidarea unor practici anterior dezvoltate la
nivel informal, aspect ce evidentiaza preocuparea constantd pentru continuitatea serviciilor si pentru
sprijinirea tinerilor cu cerinte educationale speciale.
Prin intermediul acestui departament este implementat un proces de screening al nivelului de anxietate
adresat intregii populatii studentesti, iar studentii identificati cu risc clinic sunt directionati catre evaludri
suplimentare si programe de interventie specializata.

v Recomandari
Operationalizarea si structurarea formala a activitatilor si programelor destinate studentilor, derulate prin
DOCP si prin alte structuri institutionale. Operationalizarea mai buna a serviciilor oferite tuturor
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categoriilor de studenti - planificare anuala a serviciilor pe categorii de studenti (risc de abandon,
dizabilitati, aspecte psihologice problematice).
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele asteptate ale invatarii (RAI) sunt formulate in toate fisele de disciplind din planul de
invatamant si sunt structurate pe cele trei dimensiuni: cunostinte, abilitati si responsabilitate si
autonomie. Formularea lor sunt concordante cu nivelul 7 din CNC si cu Cadrul european al calificarilor
pentru invatare pe tot parcursul vietii (EQF), cu rezultatele invatarii la nivel de plan de invatamant
(Psihologie, nivel 7 CNC) si cu competentele profesionale stabilite de Colegiul Psihologilor din
Romania. Pe de alta parte, toate RAI din fisele disciplinelor sunt scrise ca obiective ale invatarii, si nu
rezultate (de exemplu ’Sa explice conceptele, modelele teoretice si mecanismele psihologice implicate
in stresul profesional si burnout”). Dincolo de acest aspect, formularea RAI este in general una conforma
standardelor, incluzand toate elementele necesare si adaptate continutului disciplinelor specifice.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Rezultatele invatarii sunt formulate ca obiective ale invatarii, insa continutul lor este adecvat 1n raport
cu standardele de elaborare ale RAI, cu cele din planul de invatamant si cu continuturile disciplinelor.

v Recomandari
Reformularea RAI 1n acord cu standardul de formulare (si nu ca obiective);

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza prin diverse forme de evaluare continud (cum ar fi referate,
proiecte aplicative, eseuri) si sumativa (cum ar fi examen scris, proiect final individual, studii de caz,
colocviu, examen oral). Fiecare fisd de disciplind are precizeaza metodele si criteriile de evaluare,
respectiv ponderea acestora in nota finala.
Pentru finalizarea studiilor studentii sustin examenul de disertatie, care consta intr-o elaborarea unei
lucrari stiintifice individuald si prezentarea ei publica in cadrul probei Prezentarea si sustinerea lucrarii
de disertatie. Evaluarea lucrarilor de disertatie se face conform metodologiei aprobate la nivelul
Universitatii, prin comisii alcatuite din cadre didactice titulare si membri cu expertiza in domeniul
cercetarii psihologice.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Formele de evaluare asigura verificarea sistematica a rezultatelor invatarii, incluzand examene de
evaluare de parcurs. Metodele si criteriile sunt comunicate studentilor la Inceputul fiecarui semestru.
Examenul de disertatie certifica atingerea competentelor de nivel master.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea combinatad a metodelor de evaluare continud si sumativa,
v Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Tranzitia studentilor programului de master Psihologie Clinicd catre piata muncii este sustinutd prin
activitati practice, proiecte aplicative si studii de caz, care faciliteazd dezvoltarea competentelor
profesionale si familiarizarea cu cerintele domeniului (Anexa nr. B.6.1.1). Disciplina Practica,
desfasurata in colaborare cu institutii de profil, include supervizare si evaluare prin raport de practica,
contribuind la integrarea cunostintelor in contexte reale (Anexa nr. B.6.1.2). Insertia profesionala este
monitorizatd anual prin instrumente variate (chestionare, interviuri, date administrative), conform
Raportului de angajabilitate (Anexa nr. B.6.1.3), care indica un nivel semnificativ de integrare pe piata
muncii. Activitdtile complementare (workshopuri, intalniri cu specialisti, orientare profesionald) si
colaborarea cu alumni sustin dezvoltarea competentelor de cariera si adaptarea programului la cerintele
mediului profesional.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In baza informatiilor rezultate din interactiunile cu absolventii si angajatorii, se evidentiaza existenta
unor mecanisme institutionale functionale orientate spre facilitarea tranzitiei catre piata muncii, prin
organizarea activitdtilor de practica, dezvoltarea parteneriatelor cu institutii externe si implementarea
unor activitati complementare, precum workshopuri tematice, intalniri cu specialisti din domeniu,
sesiuni de orientare profesionald si prezentari de carierd, derulate inclusiv prin Departamentul de
Consiliere si Orientare Profesionala. Mentinerea relatiei cu absolventii este realizatd in mod LUMNI)
sistematic prin intermediul initiativelor dedicate comunitatii alumni (ex. ,,Ziua Absolventului Sagunist -
A, evenimente tematice), al retelelor profesionale si prin implicarea acestora in activitati de mentorat,
orientare si sprijin educational. Datele privind insertia profesionala releva atat o rata semnificativa de
continuare a studiilor, cat si o integrare graduald pe piata muncii, in concordanta cu cerintele Colegiului
Psihologilor din Romania.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul , R . . .
IP.B.71.1 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Organizarea procesului de admitere pentru programul de studii din domeniul Psihologie este realizata in
baza Regulamentului institutional de admitere (Anexa nr. B.7.1.1), aplicat unitar la nivelul UAS de catre
facultate si comisiile desemnate, iar informatiile privind oferta educationala, calendarul, conditiile,
documentele necesare, probele si taxele sunt publicate cu cel putin sase luni inainte pe site-ul institutiei
si pe platforma dedicata, fiind actualizate periodic; procesul de Inscriere este integral digitalizat si
sustinut prin instructiuni clare pentru candidati, acoperind toate etapele, de la inregistrare si incarcarea
documentelor pana la validarea dosarului, sustinerea interviului motivational si Inmatriculare, admiterea
realizdndu-se pe baza interviului si a mediei studiilor anterioare; pentru candidatii internationali sunt
aplicate proceduri specifice privind recunoasterea studiilor si verificarea competentelor lingvistice, iar
rezultatele sunt afisate centralizat, cu posibilitatea depunerii contestatiilor in termenele prevazute, in
conditiile asigurdrii accesului echitabil pentru toate categoriile de candidati, inclusiv pentru cei din
grupuri vulnerabile si pentru persoanele cu dizabilitati.
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v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Evaluarea organizarii procesului de admitere evidentiazd existenta unor proceduri clar reglementate si
implementate unitar la nivelul facultatii, informatiile fiind accesibile si usor de identificat, iar inscrierea
realizadndu-se in format online, prin etape structurate si transparente.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2  echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitat;.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Procesul de admitere pentru programul de studii Psihologie este organizat in conformitate cu
Regulamentul institutional de admitere al UAS (Anexa nr. B.7.1.1), care integreaza principii precum
echitatea, egalitatea de sanse si nediscriminarea, precum si masuri dedicate facilitarii accesului pentru
candidatii proveniti din grupuri vulnerabile sau cu cerinte educationale speciale. Intregul demers se
desfasoara in format digital, prin intermediul platformei admitere.andreisaguna.ro, asigurand acces facil
la Inscriere si la informatiile relevante. Eliminarea taxei de admitere constituie o masura de crestere a
accesibilitatii, fiind completatd de forme de sprijin adaptate situatiilor particulare, precum asistenta in
procesul de Inscriere, ajustiri administrative si utilizarea unor canale alternative de comunicare.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza procesului de admitere, coroborata cu informatiile obtinute din discutii, indica respectarea
principiilor de echitate si egalitate de sanse in accesul la programul de studii Psihologie. Procedura este
perceputa ca fiind transparenta si usor de parcurs, fara dificultati administrative semnificative. Derularea
inscrierii in format online contribuie la extinderea accesului pentru candidati din medii diverse si la
diminuarea barierelor, inclusiv prin eliminarea taxei de admitere. in acelasi timp, sunt previzute masuri
de sprijin adaptate pentru candidatii aflati in situatii vulnerabile, inclusiv facilitati si suport personalizat
pentru persoanele cu dizabilitati, in functie de nevoile acestora.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.
v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

La nivelul Universitatii ,,Andrei Saguna”, parcursul academic al masteranzilor este reglementat printr-
un cadru normativ unitar, aplicat consecvent la nivelul tuturor programelor de studii, inclusiv pentru
programul de masterat Psihologie Clinica, prin documente institutionale precum Regulamentul privind
activitatea profesionala a studentilor (Anexa nr. B.7.2.2), Regulamentul de admitere (Anexa nr. B.7.1.1),
Regulamentul privind examinarea si notarea studentilor (Anexa nr. B.5.1.2), Regulamentul privind
Sistemul European de Credite de Studii Transferabile — ECTS (Anexa nr. B.5.1.7), Regulamentul pentru
finalizarea studiilor (Anexa nr. B.5.1.5) si documentele privind drepturile si obligatiile studentilor
(Anexa nr. B.7.2.1), care stabilesc in mod clar statutul studentului, conditiile de promovare, procedurile
de evaluare, obtinerea creditelor, mobilitatile academice si finalizarea studiilor; implementarea acestor
reglementari este sustinutd prin mecanisme operationale de informare si orientare, realizate prin site-ul
institutiei, platformele digitale, canalele de comunicare online si intalniri directe organizate la inceputul
fiecdrui an universitar, precum si prin activitati de tutorat si consiliere, care faciliteaza intelegerea si
asumarea traseului academic; procesul de evaluare si acumulare a creditelor este corelat cu rezultatele
invatarii si este aplicat conform cadrului normativ, iar recunoasterea mobilitdtilor internationale este
gestionatd prin structuri dedicate, inclusiv Biroul Erasmus+, in concordantd cu reglementérile specifice;
in completare, facultatea dezvoltd practici institutionale orientate spre sprijinirea studentilor, precum
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sesiuni de orientare, intdlniri cu alumni, activitdti de pregatire pentru finalizarea studiilor si acces la o
retea extinsd de parteneri de practica (cabinete de psihologie, centre de consiliere, institutii educationale,
ONG-uri si unitdti medicale), care asigurd integrarea componentelor teoretice in contexte reale de
formare; calitatea formarii este reflectatd si de rata ridicata de insertie profesionald a absolventilor, de
peste 85%, precum si de recunoasterea programului prin avizele profesionale emise de Colegiul
Psihologilor din Roméania (Anexele nr. 305/2024 si 316/2024), toate aceste elemente demonstrand
functionarea coerentd a componentei organizatorice si sustinerea continud a parcursului academic si
profesional al studentilor.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In cadrul intalnirilor desfisurate pe parcursul vizitei, atat cadrele didactice, cat si studentii au evidentiat
existenta unui climat bazat pe comunicare eficienta si disponibilitate in gestionarea situatiilor academice,
precum si preocuparea pentru adaptarea demersului didactic la particularitatile individuale de invatare.
Concluziile acestor discutii indicd un nivel ridicat de conformitate cu prevederile Regulamentului
privind activitatea profesionald a studentilor.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.
Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
I.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea n
activitatea academica si de cercetare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
UAS 1isi consolideazd dimensiunea internationald prin participarea in retele academice precum [AU si
BUA, facilitand cooperarea intre universitdti, proiectele comune si cresterea vizibilitdtii institutiei,
precum si extinderea oportunitatilor pentru studenti si cadre didactice, inclusiv in Psihologie. In acest
cadru, Facultatea de Psihologie, Stiinte Comportamentale si Juridice a devenit, in 2025, membra a retelei
OCEAN, afiliatd Consiliului Europei, fapt ce reflecta nivelul sdu academic si ofera acces la resurse
europene, programe de formare in drepturile omului (HELP) si vizibilitate internationala.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In acest context, Facultatea de Psihologie, Stiinte Comportamentale si Juridice a dobandit, in 2025,
statutul de membra a retelei OCEAN, afiliata Consiliului Europei. Aceasta afiliere valideaza standardele
academice ale facultatii si faciliteazd accesul la resurse europene, programe de formare in domeniul
drepturilor omului (HELP), precum si la vizibilitate internationald prin promovarea activitatilor
stiintifice pe platforma OCEAN.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.
Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Invitarea bazata pe investigatie stiintifica este stimulata prin evaluarea continui la disciplinele din planul
de invatdmant, care presupune indeosebi activitdti de documentare si cercetare stiintifica (studii de caz,
proiecte aplicative, referate). Aceste activitati contribuie la dezvoltarea competentelor de cercetare ale
studentilor masteranzi. De asemenea, rezultatele cercetarii sunt valorificate in activitatile didactice si
continuturile curriculare, in special in disciplinele de Metode avansate de cercetare, Evaluare psihologica
si psihodiagnostic clinic, Evaluarea personalititii si a tulburarilor de personalitate. Masteranzii
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beneficiaza de acces la infrastructura de cercetare, relevante aici fiind in special Laboratorul de
psihologie experimentald si Laboratorul de psihologie clinica, dotate cu echipamente si softuri pentru
activitati de cercetare avansata.
In plus, facultatea organizeaza anual Sesiunea de comuniciri stiintifice a studentilor si cadrelor didactice,
si Cercul studentesc ,,Clubul de Psihologie”. In anul universitar curent au fost organizate si trei
workshopuri pe teme stiintifice, cum ar fi ”Inteligenta artificiala si viitorul cercetdrii si educatiei”.
La nivelul Departamentului de Psihologie existd un plan anual de cercetare stiintifica. Acesta traseaza
anumite domenii de cercetare predilecte (cum ar fi psihologie clinica si interventii validate stiintific;
sdndtate mintald sii preventie universitard; neuropsihologie si cercetare experimentald), relevante pentru
profilul stiintific al programului de master ’Psihologie clinica” si traseaza obiective cuantificate pe
directiile relevante ale activitatii stiintifice a membrilor departamentului (articole WoS/BDI, proiecte
depuse, implicarea studentilor etc). Documentul include si tematicile stiintifice individuale ale cadrelor
didactice.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Cercetarea stiintificd este ferm corelatd cu obiectivele programelor masterale, sustindnd formarea
competentelor de analiza critica, aplicare a metodelor de cercetare si integrare a rezultatelor in practica
profesionala.
Exista claritate in precizarea temelor de cercetare ale cadrelor didactice, iar aceste teme sunt relevante
pentru aria stiintificd a programului de master, ceea ce creeaza premisele implicarii masteranzilor in
activitati de cercetare relevante pentru dezvoltarea lor profesionald. Facultatea sprijind dezvoltarea
competentelor masteranzilor si dobandirea rezultatelor invatarii si prin organizarea de evenimente
stiintifice, respectiv investitiile in infrastructura de cercetare.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Dotarea laboratoarelor de cercetare;
Organizarea de evenimente stiintifice;

v Recomandari
Multiplicarea evenimentelor stiintifice organizate la nivelul facultatii si incurajarea studentilor de a
participa la astfel de evenimente;
Derularea de colabordri stiintifice Intre cadrele didactice si studenti;
Extinderea participarii cadrelor didactice in colaborari nationale si internationale, care pot crea premisele
unor proiecte de cercetare — dezvoltare in care sa fie implicati masteranzi si a publicarii rezultatelor
acestor colaborari in reviste de impact.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfagoara activitafi de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international n
I.P.B.9.21 domeniul stiinific respectiv si valorificate in mod adecvat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Temele din planul anual de cercetare stiintificd al Departamentului de Psihologie sunt relevante pentru
obiectivele formative ale programului de master, in spetd pentru dezvoltarea cunoasterii teoretice si
aplicate Tn domeniul psihologiei clinice. Cadrele didactice si masteranzii au acces la cinci laboratoare
specializate in psihologie clinica si experimentald, evaluare psihologicd asistatd computerizat,
interventie psithologica si reglare emotionald prin stimulare senzoriald, respectiv analize de date, dotate
cu echipamente de testare, teste de evaluare psihologica licentiate si programe de analiza statistica.
Conform raportului privind activitatea de cercetare stiintifica la nivelul Universitatii (Anexa B.9.2.1) si
a listelor individuale de lucrari publicate, cadrele didactice au avut rezultate (publicatii, participare la
proiecte de cercetare interdisciplinare, prezentari la manifestari stiintifice) pe teme din domeniul
programului de master (psihologie clinica si sdnatate mintala).
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Majoritatea contributiilor stiintifice ale cadrelor didactice titulare reprezintd prezentari in manifestari
stiintifice nationale, cérti si capitole de carte in volume publicate de edituri care nu fac parte din cele
recunoscute de CNATDCU in grila de evaluare vizand indeplinirea standardelor de abilitare, respectiv
gradele de profesor si conferentiar, si articole 1n reviste care nu sunt indexate in bazele de date
internationale recunoscute in aceasta grild de evaluare (cum ar fi Web of Science, Scopus, etc.). Din
punctul de vedere al continuturilor, existd cadre didactice care au publicatii doar in afara domeniului
tematic al disciplinelor sustinute la programul de master. Lista de publicatii din 2025 ale cadrelor
didactice nu include niciun articol publicat Tn 2025.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Cu toate ca nivelul actual de dotare materiala este unul corespunzator, nivelul de vizibilitate al
rezultatelor cercetarii stiintifice la nivel international este redus, n special in privinta publicarii de
articole 1n reviste indexate in baze de date importante in domeniu, respectiv de carti si capitole in edituri
importante dupa criteriile CNATDCU. Aceastd situatie genereaza si o amenintare semnificativa pe
termen mediu la adresa sustenabilitdtii domeniului de master, deoarece insuficienta acestor tipuri de
rezultate ale cercetdrii obtinute de cadrele didactice titulare care ocupd acum posturi de lector si asistent
diminueaza sansele indeplinirii standardelor nationale CNATDCU pentru conferentiar si profesor. Ca
urmare, retragerea din activitate a profesorilor si conferentiarilor care activeaza in prezent nu va putea fi
compensatd de promovarea altor cadre didactice pe aceste posturi, ceea ce va diminua procentul
activitatilor didactice desfasurate de conferentiari si profesori in cadrul domeniului de master sub pragul
minimal impus de ARACIS.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Buna dotare materiald a laboratoarelor de cercetare

v Recomandari
Conceperea si implementarea unei strategii de stimulare a cercetarii stiintifice si a publicarii rezultatelor
sale 1n reviste indexate in baze de date internationale importante (WoS, Scopus, etc.);
Extinderea colabordrilor stiintifice cu cercetatori cu experientd din tard si strainatate si / sau recrutarea
de cadre didactice cu potential de dezvoltare a competentelor de cercetare si publicare in reviste
importante (cu factor de impact WoS).
Indicatorul este: partial indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii gi deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii gi alte parti interesate gi sunt aplicate in mod consecvent
si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat
Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivel institutional si al programului evaluat sunt implementate demersuri integrate de consiliere,
monitorizare, analiza si formare (Anexa nr. C.1.1.6), care sustin functionarea sistemului de asigurare a
calitatii. Acesta este fundamentat pe un ansamblu coerent de documente strategice si procedurale,
precum Declaratia Rectorului privind politica pentru calitate (Anexa nr. C.1.1.1), Manualul
managementului calitatii (Anexa nr. C.1.1.2), planurile de masuri anuale si multianuale (Anexa nr.
C.1.1.3), Regulamentul de functionare a CEAC (Anexa nr. C.1.1.4) si Regulamentul de evaluare a
activitatii didactice de citre studenti (Anexa nr. C.1.2.1). In acelasi timp, functioneaza Comisia de Etica
si Deontologie Universitara (Anexa nr. C.1.1.5), responsabila de analizarea sesizdrilor privind etica
universitara si de promovarea respectarii normelor de conduita in activitatile didactice si de cercetare.
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v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza evidentiaza faptul ca sistemul de asigurare a calitatii este operational si integrat Tn mod efectiv
in desfasurarea activitatilor programului. Functionarea CEAC, aldturi de elaborarea periodica a
rapoartelor anuale, reflectd implementarea constanta a procedurilor specifice de asigurare a calitatii atat
la nivel institutional, cat si in cadrul domeniului - Psihologie.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
ITS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul Opiniile membrilor comunitatji proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere
I.P.C.1.2.1 in procesul de implementare a procedurilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
In cadrul domeniului de Psihologie, responsabilii CEAC aferenti programului organizeazi periodic
consultdri cu partile interesate relevante, respectiv angajatori, parteneri de practicd (cabinete de
psihologie, unitdti de psihiatrie, organizatii neguvernamentale), precum si cu studenti si absolventi.
Aceste activitati sunt consemnate prin procese-verbale ale intalnirilor (A.1.2.5. Proces-verbal angajatori)
si sunt insotite de analize sistematice ale datelor colectate, inclusiv pe baza feedback-ului furnizat de
studenti (Anexa A1.2.7 Proces -verbal studenti), contribuind la fundamentarea deciziilor privind
imbunatatirea programului de studii.(Anexa 1.2.6. Proces-verbal Alumnii)

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Datele colectate prin intermediul chestionarelor aplicate studentilor, precum si informatiile rezultate din
consultdrile cu angajatorii si absolventii sunt analizate si integrate sistematic in procesul de imbunétatire
a programului de studii. Acestea fundamenteaza revizuirea si formularea rezultatelor Invatarii,
actualizarea planului de invatdmant si a fiselor de disciplina, contribuind la alinierea continuturilor
curriculare la cerintele mediului profesional si la optimizarea calitétii procesului didactic.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
ITS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul In structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Comisia de evaluare si asigurare a calitatii functioneaza in cadrul Universitatii ,,Andrei Saguna”, in
conformitate cu prevederile legale. La nivelul Facultatii de Psihologie, aceastd comisie are rolul de a
monitoriza si de a asigura Tmbundtatirea continud a calitdtii domeniului de studii universitare de masterat
Psihologie.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Activitatea CEAC vizeaza analiza feedbackului studentilor, formularea de propuneri pentru actualizarea
disciplinelor si evaluarea periodica a fiselor de curs, precum si consultarea angajatorilor si absolventilor,
in vederea alinierii la cerintele pietei muncii.
In sprijinul acestor procese, departamentele facultatii revizuiesc constant fisele disciplinelor si oferd
suport cadrelor didactice, iar Intalnirile colegiale contribuie la schimbul de bune practici si la optimizarea
activitatii de predare.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.
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Indicatorul  CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice
[.P.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
CEAC 1si desfasoara activitatea in conformitate cu regulamentul aprobat de Senatul universitar, iar la
nivelul FPSCSJ, functionarea Comisiei de Evaluare a Calitatii este adaptata specificului facultatii, asa
cum reiese din documentele interne.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Sistemul de asigurare a calitatii din cadrul UAS este consolidat prin implementarea unui Sistem de
Management al Calitatii certificat ISO 9001:2015, care confirma existenta unor proceduri bine definite
si monitorizate, orientate spre imbundtdtirea continua a activitatilor educationale, administrative si de
cercetare. Acest sistem completeazd mecanismele interne gestionate de CEAC si DMC, asigurand un
cadru unitar pentru coordonarea si evaluarea proceselor institutionale.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
I.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de Tnvatamant superior, cu respectarea legii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Comisia de eticd universitara functioneaza pe baza unui Regulament aprobat de Senatul Universitatii,
regulament ce se regaseste si pe site-ul universitatii.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Pe baza analizei situatiei de fapt, si in urma discutiilor purtate cu reprezentantul comisiei de etica a
universitatii se constata faptul ca aceastd comisie functioneaza independent fata de orice altd structurd
sau persoana din cadrul Universitatii ,,Andrei Saguna” din Constanta”.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor i
domeniilor de studii i a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.
Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
I.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatji.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic — Regulamentul de initiere,
monitorizare si revizuire periodica a programelor de studii din UAS.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Regulamentul este aplicabil tuturor programelor de studii din universitate si include cadrul normativ in
baza caruia acestea functioneaza. Acesta defineste programul de studii si curriculumul, stabileste etapele
de initiere a unui program, precum si rolul si obiectivele procesului de monitorizare, alaturi de
procedurile de evaluare interna si externa.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere
[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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In aplicarea acestor proceduri sunt implicati membrii comunitatii academice astfel: cadrele didactice
participd prin consultdri in sedintele de departament (semestriale), iar studentii contribuie prin
completarea chestionarelor de feedback si prin Intalnirile de final de an initiate Tn anul universitar 2024—
2025. De asemenea, studentii sunt reprezentati si la nivelul CEAC UAS.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din analiza situatiei si a discutiilor cu cadrele didactice implicate In domeniul de masterat Psihologie
reiese ca, la nivelul departamentului, se desfasoara sedinte saptdmanale (in fiecare joi), in cadrul carora
sunt abordate aspecte privind asigurarea calitatii, in special pe baza analizelor si rapoartelor generate
periodic. De exemplu, prin aplicatia internd AcaDoc sunt elaborate rapoarte care evidentiaza gradul de
implicare al cadrelor didactice, inclusiv in ceea ce priveste gestionarea documentelor si relatia cu
studentii.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat — se completeaza doar daca este cazul.

Componenta organizatorica desfasoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat
evaluat cu respectarea standardelor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
I.P.C.3.2.1 desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare n
domeniul de masterat evaluat - se completeaza doar daca este cazul.

NU E CAZUL

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit/partial indeplinit/neindeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
I.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
La nivelul Universitatii, evaluarea prestatiei cadrelor didactice de catre studenti se desfasoard in
conformitate cu Regulamentul de organizare si functionare al CEAC. Aceastd evaluare include
chestionarea semestriald a studentilor cu privire la prestatia cadrelor didactice prin formulare online cu
6 intrebari completate in mod anonim de studenti pentru fiecare disciplind urmata, respectiv printr-o
consultarea anuald a studentilor (prin vot). In anul universitar 2024-2025, chestionarele au fost
completate de 12 studenti din anul I si 14 din anul II. Intrebirile chestionarului vizeaza utilitatea
cursurilor pentru profesia viitoare, structura si organizarea disciplinei, prestatia cadrului didactic pe
ansamblu, sugestii pentru Imbunatatirea modului de predare, observatii si propuneri. Rezultatele sunt
analizate de Comisia CEAC-FPSE si de conducerea facultatii si sunt discutate in cadrul intalnirilor de
departament si al intalnirilor anuale de evaluare.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Procesul de evaluare este implementat consecvent, oferind informatii utile despre perceptia studentilor
asupra calitatii activitatii didactice. Datele obtinute sunt discutate cu titularii de cursuri si seminare, iar
concluziile generale sunt incluse in rapoartele CEAC. Pe de alta parte, calitatea evaludrii este afectata
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de generalitatea criteriilor de evaluare, care impiedica identificarea componentelor specifice ale
prestatiei cadrelor didactice care necesitd imbunatatiri, si de rata redusa de participare a studentilor la
aceste evaluari.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Confidentialitatea feedbackului studentilor;
Analiza sistematica a rezultatelor la nivel de departament si facultate;
Discutarea acestui feedback 1n cadrul intilnirilor de departament si al intalnirilor anuale de evaluare.

v Recomandari
Includerea unor criterii suplimentare de evaluare cu grad mai ridicat de specificitate, cum ar fi claritatea
predarii, disponibilitatea cadrului didactic, actualitatea continuturilor sau utilizarea metodelor interactive
de predare.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitaii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IS utilizeaz& baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.
Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
I.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinutéd de documente si date
La nivelul Universitdtii existd un circuit integrat de culegere a informatiilor din mai multe surse
institutionale, si anume platforma e-learning, chestionarele de feedback ale studentilor, rapoarte
departamentale si platforma de management academic a Universitatii. Informatiile culese vizeaza
activitatea si parcursul studentilor in traseul lor academic (promovabilitate, inmatriculdri, retrageri,
restante, inscrieri la discipline), gradul de utilizare a resurselor, indicatori despre activitatea de cercetare
stiintifica a cadrelor didactice (articole, proiecte, conferinte), evaludrile cadrelor didactice de cétre
studenti. Datele sunt folosite de CEAC si de conducerea Facultitii de Psihologie, Stiinte
Comportamentale si Juridice pentru a fundamenta deciziile privind actualizarea planului de invatdmant,
gestionarea incarcarii curriculare si planificarea resurselor educationale.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Universitatea a implementat un sistem de colectare sistematica de date relevante, care asigurd
monitorizarea completa si continud a calitatii procesului educational.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Culegerea de informatii din mai multe surse de la nivelul instituties;
Utilizarea concluziilor CEAC pentru fundamentarea deciziilor manageriale.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.
Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
I.P.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Asigurarea accesului la informatiile de interes public se realizeaza in mod transparent prin intermediul
site-ului institutional (www.andreisaguna.ro) , care include sectiuni dedicate publicdrii documentelor
prevazute de legislatia in vigoare, precum bugetul, bilantul, regulamentele, codul de etica, Carta
universitara si rapoartele anuale. In acelasi timp, informatiile specifice programului de studii, referitoare
la planul de invatamant, calificarile obtinute, oportunitatile profesionale, mobilitdtile academice, orarul,
evaluarile, conditiile de finalizare a studiilor, taxele si bursele, sunt structurate in sectiuni tematice (ex.
Admitere, Erasmus+) si sunt actualizate periodic. Procesul de diseminare este sustinut de utilizarea
canalelor de comunicare digitald, inclusiv platforme de social media (Facebook, Instagram, TikTok,
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WhatsApp), care faciliteaza transmiterea rapida si eficienta a informatiilor catre membrii comunitatii
academice.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Modalitatea de diseminare a informatiilor se caracterizeaza prin organizare sistematicd, accesibilitate si
actualizare constantd, prin utilizarea unor canale diversificate de comunicare. Acest demers contribuie
la asigurarea unui nivel ridicat de transparenta institutionala si faciliteaza accesul eficient la informatie
atat pentru studenti, cat si pentru publicul interesat, in concordantd cu cerintele privind informarea
publica.

v Recomandari mai multe informatii pe site

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul
|.P.C.6.1.2

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Asigurarea transparentei decizionale este realizatd prin aplicarea consecventd a procedurilor
institutionale si prin utilizarea unor mecanisme formale de comunicare si documentare. Reuniunile
structurilor academice sunt organizate pe baza unor ordini de zi comunicate anterior prin canale
institutionale (e-mail, platforme digitale), iar procesul decizional este derulat atat in format fizic, cat si
online. Pentru fiecare sedintd sunt elaborate documente justificative (procese-verbale, rapoarte, note de
fundamentare — Anexa nr. C.6.1.1), care sunt arhivate si puse la dispozitia structurilor relevante,
asigurand trasabilitatea deciziilor si accesul la informatii. Comunicarea este sustinutd complementar prin
intermediul site-ului institutional si al canalelor digitale, precum si prin evenimente dedicate comunitatii
academice, reflectand un cadru decizional transparent, documentat si accesibil.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Procesul decizional se desfdsoard in conditii de claritate si coerentd, fiind sustinut de proceduri
institutionale bine definite si de documentarea sistematicd a fiecarei etape. Elaborarea si arhivarea
documentelor justificative, inclusiv a proceselor-verbale, asigura accesul la informatii si posibilitatea
verificarii modului de fundamentare a deciziilor. Totodata, utilizarea canalelor digitale si implicarea
comunitdtii academice contribuie la consolidarea transparentei si la optimizarea comunicarii intre partile
implicate.
Indicatorul este: indeplinit

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.
Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
I.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS garanteaza accesul liber al publicului la informatiile de interes public, in conformitate cu Legea nr.
544/2001. Transparenta este asigurata prin publicarea pe site-ul institutional a documentelor de interes,
precum rapoarte anuale, situatii financiare, hotarari ale Senatului, regulamente, strategii si alte materiale
relevante pentru activitatea universitatii.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Facultatea de Psihologie, Stiinte Comportamentale si Juridice sustine demersul privind transmiterea de
date si elaborarea de rapoarte prin actualizarea constantd a informatiilor despre programul de studii
Psihologie, disponibile in sectiunea dedicata de pe site-ul universitatii. Sunt publicate aici date privind
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admiterea, contractele de studii, regulamentele academice, finalizarea studiilor, orarele, calendarele
sesiunilor, taxele si documentele necesare studentilor.
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
.P.C.8.1.1 externa a calitatii, In vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Psihologie, Stiinte Comportamentale si Juridice a facut in anul 2025 demersul, prin
Raportul de evaluare interna transmis cdtre ARACIS, de asigurare a procesului de evaluare externa a
calitatii, in vederea mentinerii acreditarii domeniului de studii universitare de masterat Psihologie.
Pentru anul universitar 2025/2026 a aparut in HG publicatd in MO din 05.05.2025,domeniul de studii
universitare de masterat Psihologie cu programul de studii Psihologie clinica si capacitatea de scolarizare
aferentd programului.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din analiza situatiei de fapt rezultd ca ultima evaluare ARACIS a domeniului de studii de master
Psihologie a avut loc Tn anul 2010. De atunci, domeniul de masterat Psihologie si programul Psihologie
clinica a fost supus unei evaluari externe, prin intermediul agentiei germane AHGPS (in anul 2022)
evaluare care nu a fost recunoscuta de catre ARACIS. Prin urmare, se apreciaza ca obligatia de evaluare
externd nu a fost realizatd ciclic, in conformitate cu ghidul ARACIS privind evaluarea externd a
domeniilor de studii universitare de masterat.
v Recomandari
Realizarea la timp, in conformitate cu procedurile/ghidurile ARACIS a proceselor de evaluare externa a
calitatii.
Indicatorul este: neindeplinit

IV. Analiza SWOT
Puncte tari:
v Spatii si dotari de ultima generatie
itii iu si Puncte slabe:
v Conditii foarte bune de studiu si FACTOR| . sl o
cercetare INTERNI v Nivel redus de vizibilitate a cercetarii
v Investitii in echipamente si softuri ® la nivel international
psihologice v Ritmicitatea evaluarii externe
v Platforme digitale pentru procesele
educationale si manageriale
Analiza
SWOT
Amenintari:
Oportunitati: o v Susttenab!lltatga pr?g;amltljlglude
. master prin prisma indeplinirii
j Inte'lj.esul pentru p.rofes'le . E’fﬁ;gﬁ: standardelor CNATDCU de catre
Sprijinul partenerilor din comunitate conferentiari si profesori
v Climatul socio-economic
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V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta indeplinire Recomandari
) (I/P1/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1, | .P.A1.11 Pentru  desfasurarea | indeplinit
programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeazd pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

2. I.LP.A.1.2.1  Opiniile membrilor facultatii si | indeplinit
departamentului, respectiv filialei sau
extensiei si ale altor parti interesate sunt
avute n vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si
procedurilor de aplicare.

3. I.LP.A.2.1.1 [IS detine, in conditiile legii, spatii | indeplinit Se recomanda extinderea accesului la baze
dedicate proceselor de invatdamant, de de date stiintifice internationale prin
cercetare si administrative corespunzatoare, includerea unor baze care ofera acces
precum si pentru servicii destinate studentilor, integral la reviste stiintifice de nivel inalt,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care cum ar fi Springer sau ScienceDirect.

se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.

4. I.LP.A.2.2.1  Bunurile imobile si mobile sunt | indeplinit
intretinute adecvat, astfel incat sa fie
asigurate conditii optime de studiu, cercetare
si viata, precum si de munca.

5. 1.P.A.3.1.1 Resursele umane ale | indeplinit
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile
si competentele profesionale necesare pentru
a preda disciplinele care fi revin in statul de
funcitii.

6. | l.P.A.3.1.2 s asigura dezvoltarea | indeplinit
profesionala si personala a personalului.
7. | I.LP.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in | indeplinit
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

8. I.LP.A.4.1.1 Componenta  organizatorica | indeplinit
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii inh vederea Tmbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii  comunitati  proprii  si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. I.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare | indeplinit
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
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organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de Tnvatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

10. | .P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza | Partial Se recomanda modificarea contractului de
in conditiile actului de autorizare, respectiv de | indeplinit studii (a datei pana la care se poate achita
acreditare, vizdnd realizarea idealului ultima transa din taxa de scolarizare,
educational al invatdméantului  superior pentru ca la sfarsitul lunii septembrie s fie
conform legii. colectate datele referitoare la numarul de

studenti platitori si, eventual a celor care
doresc inmatricularea 1n an superior

11. | LP.B.21.1 Rezultatele nvatarii  sunt | indeplinit
concordante cu nivelul calificarii.

12. | 1.LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii | indeplinit
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | .LP.B.3.1.1  Componenta  organizatorica | indeplinit
asigura implementarea principiilor Tnvatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului si
prin strategiile didactice utilizate Tn activitatile
si experientele de invatare si predare.

14. | .LP.B.3.1.2 Componenta organizatorica | indeplinit Se recomandd promovarea mai bund a
asigura pentru studenti oportunitati de a oportunitatilor  privind mobilitatile
participa Tn programe de  mobilitafi internationale de tip short term mobiliities/
academice, desfasurate cu prezenta fizica Blended Intensive Programm, care se
si/sau virtuala. pliazd mai bine caracteristicilor majoritatii

studentilor

15. | .LP.B.3.2.1 Componenta  organizatorica | indeplinit
asigura oportunitati echitabile pentru studentj,
in concordantd cu potentialul si aspiratiile
acestora, ludnd in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de Tnvatare.

16. | 1.LP.B.4.1.1  Componenta  organizatorica | indeplinit Se recomandd operationalizarea  si
asigura accesul pentru studenti, inclusiv structurarea formald a activitatilor si
pentru cei cu cerinfe educationale programelor destinate studentilor, derulate
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii prin DOCP si prin alte structuri
destinate sustinerii procesului de invatare, institutionale, precum si operationalizarea
adecvate in raport cu nevoile individuale de mai bund a serviciilor oferite tuturor
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii categoriilor de studenti - planificare anuala
si forma de organizare a programului de a serviciilor pe categorii de studenti (risc
studii. de  abandon, dizabilitdti, aspecte

psihologice problematice).

17. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise | indeplinit Reformularea RAI 1n acord cu standardul
in mod adecvat si sprijind intelegerea de formulare (si nu ca obiective);
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu
privire la continutul disciplinelor din planul de
invatdmant.

18. | I.LP.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor | indeplinit
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

19. | .LP.B.6.1.1 Componenta  organizatorica | indeplinit
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20. | .P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica | indeplinit
procedurile cu privire la admitere.
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21. | 1.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii | Tndeplinit
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitati de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului  grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | .P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica | indeplinit
reglementarile privind activitatea profesionala
a studentilor.

23. | .P.B.8.11 Componenta  organizatorica | indeplinit
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea Tn activitatea
academica si de cercetare.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invatarea bazatd pe investigatie | indeplinit Se recomanda multiplicarea
stiinfifica si rezultatele cercetarii sprijina si evenimentelor stiintifice organizate la
sunt valorificate Tn dobandirea rezultatelor nivelul facultdtii si incurajarea studentilor
invatarii vizate prin programul de studii. de a participa la astfel de evenimente;

Derularea de colaborari stiintifice intre
cadrele didactice si studenti;

Extinderea participarii cadrelor didactice
in colaborari nationale si internationale,
care pot crea premisele unor proiecte de
cercetare — dezvoltare in care sia fie
implicati masteranzi si a publicarii
rezultatelor acestor colaborari in reviste de
impact.

25. | .LP.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice | Partial Conceperea si  implementarea  unei
sunt vizibile la nivel national si international in | indeplinit strategii de stimulare a cercetarii stiintifice
domeniul stiintific respectiv si valorificate in si a publicarii rezultatelor sale in reviste
mod adecvat. indexate in baze de date internationale

importante (WoS, Scopus, etc.);
Extinderea colaborarilor stiintifice cu
cercetitori cu experientd din tard si
strainatate si / sau recrutarea de cadre
didactice cu potential de dezvoltare a
competentelor de cercetare si publicare in
reviste importante (cu factor de impact
WoS).

DOMENIUL C. Mana

gementul calitatii

26.

I.LP.C.1.1.1  Componenta  organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora n
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

indeplinit

27.

I.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii
proprii si ale altor parti interesate sunt avute
in vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

indeplinit

28.

I.P.C.2.1.1 In structura organizatorics a IIS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

indeplinit

29.

I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul

indeplinit
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realizarii activitatilor de asigurare si evaluare
interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

30. | I.LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara | indeplinit
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de Tnvatamant
superior, cu respectarea legii.

31. | L.LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica | indeplinit
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

32. | 1.LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte | indeplinit
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

33. | I.P.C.3.2.1 Componenta organizatorica aplica | - Se completeaza doar daca este
proceduri de evaluare interna a calitatii pentru cazul.

desfasurarea de noi programe de studii
universitare de masterat universitare Tin
domeniul de masterat evaluat

34. |1.LP.C.411 Componenta organizatorica | indeplinit
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriald de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

35. | LP.C.5.1.1 Componenta organizatorica | indeplinit
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare interna

a calitatji.
36. | .LP.C.6.1.1 Componenta organizatorica | indeplinit Se recomanda publicarea mai multor
asigura publicarea si accesul la informatiile de informatii pe site
interes public cu privire la programul de studii
evaluat.
37. | 1LP.C.6.1.2 Componenta organizatorica | indeplinit
asigura transparenta proceselor decizionale.
38. | .LP.C.71.1 Componenta organizatorica | indeplinit

colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

39. | I.LP.C.8.1.11 Componenta organizatorica | neindeplinit | Se recomanda realizarea la timp, in
desfasoara procedurile aferente procesului de conformitate cu procedurile/ghidurile
evaluare externa a calitati, Tn vederea ARACIS a proceselor de evaluare externa
organizarii, in conditiile legii, a programului de a calitatii.

studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta
Domeniul de evaluare Indeplinit Partial Neindeplinit
indeplinit

Domeniul A. Capacitatea 8 0 0
institutionala

Domeniul B. Eficacitatea 15 2 0
educationala

Domeniul C. Managementul calitatii 13 0 1
Total 36 2 1

Se pot formula si alte recomandari, generale, care nu au fost formulate in cadrul analizei unui anumit
indicator de performanta.

Se totalizeazad numarul de indicatori de performanta analizati si se precizeaza céti au fost apreciati ca
indepliniti, respectiv partial indepliniti si neindepliniti, dacé este cazul.
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VI. Concluzii

Se reiau o serie de aspecte importante constatate pe parcursul evaluarii si se desprind concluzii
generale cu privire la calitatea educatiei furnizata in cadrul domeniului de studii universitare de
masterat evaluat.

In cadrul evaluirii au fost analizate documentele disponibile pe platforma si cele solicitate suplimentar,
au avut loc discutii cu reprezentantii tuturor structurilor universitare, in conformitate cu reglementarile
in vigoare, precum si intalniri cu studenti, absolventi si angajatori. De asemenea, au fost vizitate spatiile
de invatamant, biblioteca si laboratoarele.

Pe baza acestor demersuri, se apreciaza ca domeniul de studii universitare de masterat Psihologie ofera
o formare de calitate, corelata cu competentele specifice domeniului. Un element distinctiv il reprezintd
accentul puternic pus pe dezvoltarea abilitatilor practice, prin activitati aplicative si colaborari cu
parteneri socio-economici, care sustin integrarea profesionald a studentilor. Totodatd, studentii
valorizeaza relatia apropiatd cu cadrele didactice si implicarea lor activa in organizarea evenimentelor
universitare.

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

Nr. | Programul de studii universitare de | Locatie Limba Forma de | Numarul Tip Capacitate
crt. | masterat de invatama | de master | de
predare nt credite at scolarizare
de (C/PID)
studiu
1. Psihologie clinica Constanta rominéd IF 120 P 50

Se propune o decizie si se motiveaza:
Tinand cont de toate aceste aspecte, propunem mentinerea acreditarii, cu o capacitate de
scolarizare de 50 de studenti.
—acreditare
v neacreditare
2. in urma parcurgerii procedurii de mentinerea acreditarii
v mentinerea acreditarii

, SHiierea-o¢ El.ff..ifi“ T

VIl. Anexe

Se anexeaza programul vizitei la fata locului, precum si lista documentelor consultate, precum si orice
alte documente relevante pentru procedura de evaluare, la care se face referire in cadrul REE si care
nu pot fi accesate prin linkuri.
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