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l. Introducere

Tipul evaluarii: Evaluare periodica
Perioada evaluarii: 11-12-11.05.2026
Componenta comisiei de experti:

1.Prof. univ.dr. Tiberiu IANCU, USV “Regele Mihai I” din Timisoara

2. Prof.univ.dr. Valentina Constanta TUDOR, USAMV din Bucuresti

3. Stud. Ciprian Constantin ZAMFIR, Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie

POLITEHNICA Bucuresti

Universitatea Bioterra din Bucuresti a fost infiintata prin Legea nr. 480, publicata in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea |, nr. 518 din 17.07.2002, functionand ca parte componenta a Sistemului National de
Invatamant, cu statut de institutie de invatamant superior particular, liberd, deschisa si autonomé, avand
personalitate juridica de drept privat, intemeiata pe proprietatea privata garantata de Constitutia Romaniei.
Cadrul normativ al functionarii sale este asigurat de Constitutia Romaniei republicats, Legea Invatamantului
Superior nr. 199/2023 cu modificarile si completarile ulterioare, precum si de Carta Universitara proprie.
Institutia respinge orice manifestari antidemocratice, xenofobe sau rasiste si este deschisa tuturor
cetatenilor romani si straini care detin diploma de bacalaureat si promoveaza examenul de admitere,
procesul de invatamant desfasurandu-se in limbile romana si engleza.

Misiunea asumata a Universitatii, definita prin Carta Universitard in acord cu Strategia Nationala
pentru Tnvatamantul Superior si cu Declaratiile de la Bologna (1999), Copenhaga si Lisabona, este de
educatie si cercetare, si consta in formarea de specialisti cu pregatire superioara in domeniile acreditate,
capabili sa raspunda la un nivel ridicat exigentelor practicii economico-sociale si sa contribuie la
promovarea stiintei romanesti. Universitatea urmareste generarea de cunoastere prin cercetare, dezvoltare
si inovare, formarea profesionala initiala si continua de nivel superior, atragerea celor mai buni specialisti si
a tinerilor cu potential ridicat, racordand permanent curricula academica la dinamica pietei muncii si la
cerintele societatii. Institutia impartaseste valorile Magna Charta of European Universities (Bologna, 1988),
ale Declaratiei de la Lima privind libertatea academica (1988), ale Declaratiei de la Berlin (2003) si ale
Declaratiei de la Bergen (2005), si este membra a Asociatiei Universitatilor Europene, a Asociatiei
Internationale a Universitatilor si a Asociatiei Universitatilor Danubiene.

Guvernanta Universitatii Bioterra din Bucuresti se intemeiaza pe principiile autonomiei universitare,
libertatii academice, raspunderii publice, asigurarii calitatii, echitatii, eficientei manageriale si financiare,
transparentei institutionale, nediscriminarii si centrarii educatiei pe student. Structurile de conducere sunt:
Senatul, organ deliberativ si de control, compus democratic din reprezentanti ai personalului academic
(75%) si ai studentilor (25%), Consiliul de Administratie, organ executiv si decizional, format din 5-9
memobiri, incluzand rector, prorectori, decani si cel putin un student, consiliile si birourile facultatilor, precum
si consilile departamentelor. Functile de conducere sunt ocupate prin alegeri democratice organizate
conform Metodologiei de organizare si desfasurare a alegerilor structurilor si functiilor de conducere,
rectorul fiind ales de intreaga comunitate academica prin referendum. Integritatea academica este
garantata printr-un Cod de etica si prin Comisia de etica, ambele parte integranta a Cartei universitare.

Structura organizatorica a Universitatii cuprinde facultati, departamente, centre si laboratoare de
cercetare, baze de practica, centru de pregatire si informare, biblioteca si servicii tehnico-administrative.
Oferta educationala se structureaza pe doua cicluri: studii universitare de licenta cu 12 programe in 4
domenii, organizate conform art. 54-56 din Legea nr. 199/2023 si studii universitare de masterat cu 3
programe in 3 domenii, organizate conform art. 57-60 din aceeasi lege, disponibile la forma de zi si
frecventa redusa. Calitatea educatiei este asigurata prin aplicarea consecventa a Metodologiei de evaluare
externa, a standardelor de referinta si a indicatorilor de performanta stabiliti de ARACIS, Universitatea
Bioterra din Bucuresti parcurgand procedurile de evaluare externa a calitatii educatiei in conformitate cu
reglementarile nationale si cu standardele consacrate pe domeniile de specialitate.
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Domeniul de studii Inginerie si Management in Agricultura si Dezvoltare Rurala dispune de o misiune
didactica si de cercetare bine definita, in deplina concordantd cu misiunea Universitatii Bioterra din
Bucuresti, consacrata prin Carta universitara, si cu obiectivele strategice ale Facultatii, reflectate in Planul
strategic al Facultatii de Management Agroturistic.

Programul de studii de master Management Performant in Alimentatie Publica, Agroturism si
Protectia Consumatorului se desfasoara in cadrul Facultatii de Management Agroturistic si a fost evaluat
succesiv, de la momentul acreditarii, atat de ARACIS, cat si de AHPGS Germania. Cea mai recenta
evaluare externa a avut loc in anul 2023, fiind realizata de AHPGS Germania si finalizata cu elaborarea
Raportului AHPGS.

Misiunea programului consta in formarea de specialisti capabili sa identifice, sa evalueze si sa aplice
solutii tehnico-economice performante in domeniul turistic si agroalimentar, in conformitate cu principiile
dezvoltarii durabile, urmarind totodata generarea de cunoastere prin cercetare, dezvoltare si formare
profesionala de nivel superior.

II. Metode utilizate

In vederea realizarii raportului de evaluare externd a domeniului de studii universitare de master
Inginerie si management in agricultura si dezvoltare rurala (IMADR), din cadrul Universitatii Bioterra din
Bucuresti au fost realizate o serie de activitati:

e Analiza Raportului de evaluare interna a domeniului de studii de masterat evaluat si anexele

acestuia;

e Analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile pe site-ul facultatii/universitaii;

e Analiza documentelor solicitate institutiei de catre comisia de evaluare si incarcate in platforma

SharePoint ARACIS;

e \/izita bazei materiale din patrimoniul institutiei, care cuprinde: amfiteatre, sali de laboratoare

didactice si de cercetare, sali de seminar, biblioteca, secretariat, centre de cercetare etc.

e S-au realizat intalniri cu:

- cadrele didactice;
- studentii programului de studii domeniului de studii de masterat IMADR
- absolventii programului de studii de master
- reprezentantii angajatorilor.
e S-au realizat intalniri cu reprezentanti ai diverselor structuri ale Universitatii Bioterra, conform
calendarului vizitei:
- Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivel de universitate si facultate,
- Biroul de Asigurare a Calitaii
- Comisia de Etica (inclusiv cu studentii reprezentanti din aceste structuri),
- Directorii/responsabilii centrelor/laboratoarelor de cercetare aferente programului de studii
de licenta.

lIl. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice i procese institutionale

iS are in structurd componente organizatorice care functioneaza pe bazi de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.
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Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de

.LPA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.

v' Prezentarea starii de fapt:

Universitatea Bioterra din Bucuresti isi fundamenteaza organizarea si functionarea pe prevederile legale

si pe Carta Universitara. Institutia dispune de structuri organizatorice coerente, Consilii profesorale,

Departamente, comisii de specialitate — cu atributii definite prin regulamente interne, asigurand

desfasurarea eficienta a activitatilor didactice, de cercetare si administrative conform Cartei

universitare.

Carta este completata si operationalizata printr-un ansamblu de Regulamente, metodologii si proceduri

care reglementeaza in mod detaliat activitatile academice, administrative si de cercetare, fiind revizuite

periodic In conformitate cu modificarile legislative nationale si cu cerintele standardelor de calitate

impuse de ARACIS. Acest sistem normativ asigura coerenta decizionala, transparenta institutionala si

adaptarea continua a structurilor de management la dinamica mediului academic si la exigentele

evaluarilor externe ale calitatii educatiei.

v' Analiza situatiei de fapt

Dispozitivul organizatoric al Universitatii Bioterra din Bucuresti, impreuna cu mecanismele de

conducere aferente, sustine Th mod adecvat desfasurarea activitatilor specifice programului si

domeniului de studii, contribuind la asigurarea standardelor de formare academica si la consolidarea

capacitatii institutionale de a raspunde provocarilor din mediul universitar, economic si social.

Managementul institutional se intemeiaza pe un ansamblu de Regulamente, metodologii si proceduri

interne, elaborate si validate de structurile de conducere ale universitati, supuse unor revizuiri

sistematice menite sa asigure concordanta cu evolutile cadrului legislativ, cu orientarile politicilor

educationale nationale si cu recomandarile desprinse din evaluarile de calitate, atat interne, cat si

externe.

v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale

.PA.1.2.1 altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v' Prezentarea starii de fapt

Universitatea Bioterra promoveaza o guvernanta participativa prin implicarea sistematica a partilor

interesate cadre didactice, studenti masteranzi, angajatori, reprezentanti socio-economici, absolventi

si personal administrativ in elaborarea, revizuirea si aprobarea reglementarilor institutionale.

Consultarea se realizeaza prin ateliere, dezbateri, chestionare si prin participarea acestora in comisii

de lucru si structuri decizionale (Senat, Consilii de facultate, Consiliu de administratie), iar transparenta

procesului permite exprimarea opiniilor anterior adoptarii finale a documentelor.

v" Analiza situatiei de fapt

Universitatea garanteaza, in principiu, ca politicile si reglementarile interne reflecta nevoile comunitatii

academice si ale mediului extern, contribuind la calitatea actului educational si la relevanta acestuia pe

piata muncii. Cu toate acestea, desi mecanismele de consultare exista si functioneaza, analiza situatiei
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arata ca, implicarea partilor interesate nu este inca formalizata printr-o procedura sistematica si

documentata care sa garanteze trasabilitatea opiniilor colectate, reflectarea acestora in mod explicit in

continutul documentelor revizuite si evaluarea periodica a gradului in care feedbackul primit a influentat
efectiv deciziile institutionale. Consolidarea acestor aspecte reprezintda o directie de imbunatatire
necesara pentru atingerea nivelului deplin de conformitate cu cerintele standardului.

v" Recomandari: Instituirea unei proceduri clare care sa reglementeze mecanismele de colectare a
opiniilor partilor interesate, trasabilitatea si reflectarea acestora in continutul documentelor
aprobate.

v Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul iS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare
.PA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt
Din anexele REI si in urma vizitarii bazei materiale, se constata ca Universitatea Bioterra din Bucuresti
detine, in conditile legii, spati dedicate proceselor de invatamant, cercetare si activitatilor
administrative, corespunzatoare standardelor de calitate in vigoare, asigurand totodata facilitati
destinate studentilor si masteranzilor, inclusiv conditii de accesibilitate pentru persoanele cu dizabilitati.
Spatiile alocate personalului didactic si administrativ sunt dotate functional, raspunzand exigentelor
specifice activitatilor desfasurate.
Facultatea de Management Agroturistic beneficiaza de intreaga infrastructura materiala a universitatii,
necesara derularii in conditii optime a activitatii didactice si de cercetare aferente programului de studii
de masterat Management Performant in Alimentatie Publica, Agroturism si Protectia Consumatorului.
Procesul didactic este sustinut de 4 sali de curs, 5 sali de seminar si 2 laboratoare, dotate
corespunzator cu mobilier modern, echipamente audio-video, table si sisteme de proiectie, acoperind
integral disciplinele din planul de invatamant. Laboratoarele sunt prevazute cu aparatura necesara atat
pregatirii studentilor, cat si desfasurarii activitatilor de cercetare, iar aplicatiile software utilizate detin
licente valabile pentru disciplinele de baza.
Administrarea patrimoniului imobil si mobil se realizeaza in conformitate cu reglementarile interne, prin
inventarieri periodice si proceduri de achizitie transparente, garantand mentinerea unui mediu favorabil
pentru studiu si activitate academica.
v' Analiza situatiei de fapt
Infrastructura universitatii este adecvata ca dimensiune si dotare pentru procesele de invatamant,
cercetare si administrative, asigurand conditii favorabile studiului si vietii universitare, inclusiv pentru
persoanele cu dizabilitati. Spatiile destinate personalului didactic si administrativ sunt echipate
corespunzator cerintelor activitatilor desfasurate.
v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.
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Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.PA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
v' Prezentarea starii de fapt
Universitatea gestioneaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile destinate programului, iar
spatile didactice (amfiteatre, laboratoare, sali de seminar, birouri) sunt administrate conform
reglementarilor interne, asigurand eficienta utilizarii si intretinerea corespunzatoare.
Echipamentele didactice, tehnice si IT sunt inventariate si monitorizate periodic, sub coordonarea
responsabilului cu baza materiala al facultatii si a serviciilor specializate. Evaluarea initiala presupune
inventarierea completa a bunurilor, analiza starii spatiilor si a nivelului de confort, accesibilitate si
siguranta, cu consultarea utilizatorilor directi pentru identificarea nevoilor reale.
Obiectivele Planului strategic al Universitatii si ale Planului strategic al facultatii se realizeaza prin
indicatori specifici, cu buget previzionat anual. Achizitile sunt derulate transparent, conform legislatiei
privind achizitiile publice.
v' Analiza situatiei de fapt
Administrarea curenta se bazeaza pe eficienta si mentenanta preventiva, cu monitorizarea
consumurilor de energie si apa pentru reducerea costurilor. Responsabilitatile privind utilitatile,
mentenanta, curatenia si siguranta sunt clar definite. Universitatea promoveaza sustenabilitatea prin
eficienta energetica, reutilizarea echipamentelor, colectare selectiva si reducerea consumului de hartie,
mentinand un mediu educational modern si conform normelor de protectia muncii si de mediu.
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru

.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.

v' Prezentarea starii de fapt

Resursele umane asigura desfasurarea conforma a procesului educational, iar personalul didactic

detine calificarile necesare predarii disciplinelor. Programul de studii de masterat Management

Performant in Alimentatie Publica, Agroturism si Protectia Consumatorului este singurul masterat al

Facultatii de Management Agroturistic, cu un numar de 1 formatie de studiu in anul 1 (22 studenti) si 1

formatie de studiu in anul 2 (28 studenti). Cadrele didactice indeplinesc cerintele legale pentru

ocuparea posturilor (Metodologie de concurs), iar titularii cu norma de baza la U.B.d.B. sunt luati in

considerare pentru cel mult trei norme didactice.

Cadrele titularizate care predau in cadrul programului nu depasesc trei norme didactice anual, situatie

rezultata din declaratiile privind orele prestate in invatamantul superior pentru 2025-2026. Programul

dispune de 6,022 posturi didactice ocupate de 10 cadre didactice (9 titulare si un cadru didactic

asociat). Conform documentelor incarcate la solicitarea comisiei, la nivelul intregii universitati in cadrul

domeniului IMADR activeaza un numar de 40 cadre didactice titulare si asociate. Personalul de

conducere al institutiei este format din cadre didactice titularizate cu norma de baza la U.B.d.B.

v' Analiza situatiei de fapt

Analiza situatiei de fapt confirma ca resursele umane ale Facultatii de Management Agroturistic sunt

adecvate pentru desfasurarea activitatilor aferente programului de studii de master Management
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Performant in Alimentatie Publica, Agroturism si Protectia Consumatorului. Personalul didactic detine
calificarile si competentele profesionale necesare predarii disciplinelor cuprinse in statul de functii,
activitatea acestuia raportandu-se la standardele profesionale pentru ocuparea posturilor.
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
.LPA.3.1.2
v' Prezentarea starii de fapt
Universitatea Bioterra si Facultatea unde se regaseste programul de studii sustine formarea initiala si
continua a cadrelor didactice, conform standardelor profesionale si politicilor educationale nationale,
vizand competentele de specialitate, pedagogice si personale.
Cadrele didactice pot participa la programe de formare profesionala continua dar si la cursuri de
perfectionare, workshop-uri si ateliere metodice oferite de centre acreditate. Evaluarea si certificarea
competentelor se realizeaza prin grade didactice, evaluari periodice si proceduri de avansare, conform
cadrului normativ national.
Personalul didactic se implica in proiecte pedagogice inovative, digitalizarea procesului didactic si
metodologii moderne centrate pe student. Valorificarea rezultatelor cercetarii efectuate in cadrul
programului, cu sprijinul logistic si financiar al U.B.d.B., se realizeaza prin publicarea de carti, monografii
si articole in reviste cotate si prin participari la manifestari stiintifice nationale si internationale.
v' Analiza situatiei de fapt
Universitatea Bioterra/Facultatea de Management Agroturistic sustin dezvoltarea profesionala a
personalului didactic si mentinerea calitatii procesului educational. Totusi, din punct de vedere al
pregatirii personale, analiza situatiei de fapt evidentiaza faptul ca, aceasta se situeaza sub potentialul
existent, fiind necesara intensificarea masurilor de stimulare si sprijinire a dezvoltarii personale
individuale, Tn vederea atingerii nivelului optim de conformitate cu cerintele standardelor de calitate in
vigoare.
v' Recomandari: Intensificarea masurilor de stimulare si sprijinire a dezvoltarii personale individuale a
personalului.
Indicatorul este: indeplinit.

IS asigurd dezvoltarea profesionala si personald a personalului.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
.PA.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
v' Prezentarea starii de fapt
Recrutarea se desfasoara conform Legii nr. 199/2023 si reglementarilor interne, in special Metodologia
privind ocuparea posturilor didactice si de cercetare sifisele postului, care stabilesc criteriile de selectie,
responsabilitatile comisiilor si etapele concursului (anunt, depunere dosare, verificarea eligibilitatii,
probe de evaluare, rezultat final). Transparenta este asigurata prin publicarea anunturilor pe site-ul
institutiei si pe platformele oficiale, informarea clara a candidatilor privind conditiile si calendarul si
comunicarea rezultatelor fiecarei etape.
v' Analiza situatiei de fapt
Selectia si recrutarea personalului didactic respecta cadrul normativ national si reglementarile
metodologice interne ale Universitatii Bioterra, avand la baza concursurile publice organizate cu
respectarea principiilor transparentei si competitivitatii.
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitalda la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.1.1 proprii In vederea imbunatatiri accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt
Procesul de transformare digitala al Facultatii se subscrie obiectivelor strategice prevazute in Planul
Strategic U.B.d.B. si Planul strategic al facultatii. Tn iunie 2025, Universitatea a semnat un contract de
modernizare a sistemului de management SMART UMS la ultima versiung, licentele software acoperind
toate componentele solutiei pentru un numar nelimitat de utilizatori (cadre didactice, studenti
masteranzi, personal administrativ, absolventi, reprezentanti ai mediului de afaceri).
Scopul procesului vizeaza modernizarea activitatilor educationale si administrative, cresterea calitatii
serviciilor, simplificarea interactiunii cu mediul extern si consolidarea imaginii institutiei ca universitate
orientata spre inovatie.
v' Analiza situatiei de fapt
Tehnologiile informatice au sprijinit adaptarea institutiei la Tnvatamantul hibrid/online, asigurand
continuitatea procesului didactic si calitatea serviciilor. Actualul grad de digitalizare contribuie la
cresterea transparentei, accesibilitatii si calitatii procesului educational.
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
[.PB.1.1.1 asteptate ale Invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
v' Prezentarea starii de fapt
Programul de studii de masterat Management Performant in Alimentatie Publica, Agroturism si
Protectia Consumatorului, este dezvoltat corelat cu rezultatele asteptate ale invatarii si organizat pe
credite transferabile (Regulament ECTS), cuprinzand totalitatea experientelor de invatare, predare,
instruire practica, cercetare si evaluare care conduc la o calificare universitara (Extras RNCIS, Adresa
ANC).
La programul analizat Planul de invatamant cuprinde discipline fundamentale, de domeniu, de
specialitate si complementare, grupate in impuse, optionale si facultative, prevazute intr-o succesiune
logica, compatibila cu Cadrul National al Calificarilor si cu programele similare din U.E. Anul universitar
are 2 semestre a cate 14 saptamani, cu 16-21 ore/saptamana. Programul este structurat pe 4 semestre
a cate 14 saptamani, fiecare semestru totalizand 30 credite ECTS, cu un total de 120 credite pentru
intreg ciclu de masterat (Fisele disciplinelor prezinta competentele profesionale si rezultatele invatarii
diferentiate pe cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie). Absolventii dobandesc
cunostintele necesare organizarii si desfasurarii activitatilor in unitatile de alimentatie publica,
agroturistice si de protectia consumatorilor la standarde internationale.
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v' Analiza situatiei de fapt
Analiza situatiei curriculumlui in raport cu "Standardele de calitate specifice privind modul de
desfasurare a activitatilor aferente programelor de studii universitare la forma de organizare cu
frecventa, din ciclul Il de studii, diferentiate in raport cu domeniile de studii universitare” reflecta o
incarcatura medie relativ mare cu ore didactice/semestru, numarul orelor de aplicare practica este mai
mic decat numarul orelor de curs iar practica se desfasoara in afara celor 14 saptamani ale semestrului.
Cu toate aceste neajunsuri, programul este conceput pentru corelarea cu rezultatele asteptate ale
invatarii, asigurand competentele generale si specifice ale absolventilor. Organizarea pe credite ECTS
permite cuantificarea volumului de munca si mobilitatea academica. Combinatia dintre predare,
instruire practica, cercetare si evaluare conduce la obtinerea unei calificari relevante, iar structura ofera
un parcurs educational coerent si flexibil, orientat spre integrarea pe piata muncii sau continuarea
studiilor.
v' Recomandari: Reducerea numarului de ore didactice/saptamana; echilibrarea numarului de ore de
aplicare practica versus ore de curs; includerea celor minim 210 ore de practica pe parcursul celor
14 saptamani de activitati didactice dintr-un semestru; redenumirea disciplinei Practica de
documentare si elaborare lucrare de disertatie in Elaborare lucrare de disertatie cu pastrarea
volumului de ore alocat; introducerea numarului de ore de studiu individual aferent fiecarei discipline
in planul de invatamant.
Indicatorul este: partial indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii

v' Prezentarea starii de fapt
Universitatea Bioterra din Bucuresti functioneaza ca institutie de invatamant superior privata, persoana
juridica de drept privat si utilitate publica, infiintata si acreditata prin Legea nr. 480/2002 (M. Of. nr.
518/17.07.2002), in temeiul Legii invatamantului superior nr. 199/2023 si al actelor normative
anterioare in materie. In cadrul acesteia functioneazd Facultatea de Management Agroturistic, cu
singurul program de studii universitare de masterat Management Performant in Alimentatie Publica,
Agroturism si Protectia Consumatorului din domeniul IMADR, conform HG 428/2025, cu un numar
maxim de 50 de studenti care pot fi scolarizati, in limba roméana. Finantarea institutiei se asigura din
resurse proprii, provenite din taxe de scolarizare, gestionate in conditile autonomiei universitare,
conform prevederilor legale in vigoare.
v" Analiza situatiei de fapt
Programul de studii universitare de master se deruleaza in strictd concordanta cu prevederile actului
de acreditare si ale cadrului normativ national in domeniul invatamantului superior. Structura si
continutul programului sunt concepute astfel incat sa raspunda obiectivelor fundamentale ale formarii
universitare, asigurand dobandirea competentelor transversale si de specialitate necesare absolventilor
atat pentru insertia pe piata muncii, cat si pentru continuarea parcursului academic la un nivel superior
de calificare.
v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere s& asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
.P.B.2.1.1
v' Prezentarea starii de fapt
In urma depunerii la Autoritatea Nationald pentru Calificiri a documentatiei privind actualizarea
programului de studii de master Management Performant in Alimentatie Publica, Agroturism si Protectia
Consumatorului, competentele profesionale si transversale specifice nivelului de calificare au fost
aprobate si sunt sustinute de rezultatele invatarii definite la nivelul fiecarei discipline din planul de
invatamant, conform fiselor de disciplina. Rezultatele invatarii sunt astfel formulate incéat sa reflecte n
mod coerent si gradual nivelul de calificare corespunzator ciclului de master, asigurand concordanta
dintre competentele vizate, continuturile curriculare si cerintele cadrului national al calificarilor.
v" Analiza situatiei de fapt
Analiza situatiei confirma indeplinirea indicatorului privind concordanta rezultatelor invatarii cu nivelul
calificarii. Competentele profesionale si transversale specifice programului au fost validate de
Autoritatea Nationala pentru Calificari, iar rezultatele invatarii definite la nivelul fiecarei discipline din
planul de invatamant, reflectate in fisele de discipling, sunt coerente cu cerintele nivelului de calificare
corespunzator ciclului de master. Se constata astfel ca, exista o aliniere adecvata intre competentele
vizate, continuturile curriculare si prevederile cadrului national al calificarilor, indicatorul fiind indeplinit
in conformitate cu standardele de calitate in vigoare.
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v' Prezentarea starii de fapt
Rezultatele asteptate ale invatarii aferente programului de studii de master Management Performant in
Alimentatie Publica, Agroturism si Protectia Consumatorului sunt corelate cu competentele solicitate
de ocupatiile corespunzatoare, astfel cum sunt acestea definite prin standardele ocupationale si prin
Clasificarea Europeana a Ocupatiilor, Competentelor si Calificarilor (ESCO). Corelarea se realizeaza
prin raportarea sistematica a competentelor profesionale si transversale vizate de program la
standardele ocupationale relevante, care descriu cunostintele, abilitatile si competentele necesare
exercitarii ocupatiilor mentionate in actele finale de studii, si prin utilizarea referentialului ESCO ca
instrument comun de aliniere la cerintele pietei muncii europene, dupa cum este reflectat in fisele de
disciplina si in suplimentul la diploma. Aceasta aliniere faciliteaza recunoasterea calificarilor la nivel
european si mobilitatea profesionala a absolventilor, asigurand relevanta si aplicabilitatea rezultatelor
invatarii in raport cu cerintele actuale ale pietei muncii nationale si europene.
v' Analiza situatiei de fapt
Analiza situatiei de fapt confirma indeplinirea indicatorului, rezultatele asteptate ale invatarii fiind
corelate cu competentele solicitate de ocupatile corespunzatoare, astfel cum sunt definite prin
standardele ocupationale si referentialul ESCO. Aceasta corelare este reflectata in fisele de disciplina
si atestata prin suplimentul la diploma, programul asigurand formarea competentelor necesare insertiei
profesionale a absolventilor pe piata muncii nationald si europeana, cu facilitarea recunoasterii
calificarilor in spatiul european.
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile nvatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.
v' Prezentarea starii de fapt
In activitatile didactice, cadrele urméaresc proiectarea metodelor si mediilor de invatare centrate pe
student. Procesul de predare din U.B.d.B. (in conformitate cu prevederile din fisele disciplinelor si
discutiilor avute cu studentii si absolventii) utilizeaza metode moderne, tehnici IT si predare interactiva
pentru asimilarea cunostintelor de baza si aplicative. Masteranzii sunt implicati in activitatea de predare
prin intrebari din sald, scurte prezentari si experimente demonstrative, predarea orientandu-se dupa
ritmul si modul de invatare al acestora.
Cursurile si seminariile sunt interactive, bazate pe dialog permanent, stimuland gandirea si creativitatea.
Seminarizarea foloseste simulari, studii de caz, monografii si proiecte, iar relatia student masterand-
profesor este una de parteneriat. Programul include stagii de practica conform planurilor de invatamant,
desfasurate in centrele proprii U.B.d.B. si in societati comerciale din profilul programului, pentru
dezvoltarea abilitatilor practice si de cercetare.
Principiile Tnvatarii centrate pe student sunt implementate prin competente cuantificabile, activitati
variate (individuale, de grup, practice) si adaptarea metodelor. Se utilizeaza invatare bazata pe
proiecte, flipchart, videoproiector, platforme online, simulari, aplicatii interactive. Evaluarea trece de la
sumativa exclusiva la formativa si continua, portofolii si evaluarea competentelor practice. Cadrele
didactice ofera suport individualizat in cadrul unui program de tutorat si al unui program de consultatii.
v" Analiza situatiei de fapt
Curriculumul programului de studii de master Management Performant in Alimentatie Publica,
Agroturism si Protectia Consumatorului, concretizat in planul de invatamant si fisele de discipling, este
structurat astfel incat sa permita adaptarea la profilul si nevoile individuale ale masteranzilor. Procesul
de predare-invatare este centrat pe participarea activa a studentilor, prin utilizarea preponderenta a
metodelor interactive, a proiectelor cu caracter practic si a studiilor de caz, ca instrumente esentiale
ale unei pedagogii orientate spre student.
v" Recomandari: Elaborarea siimplementarea unui cadru metodologic care sa reglementeze utilizarea
instrumentelor de inteligenta artificiala in desfasurarea activitatilor didactice si de cercetare.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitai de a participa in
.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v' Prezentarea starii de fapt

Universitatea Bioterra din Bucuresti asigura studentilor masteranzi oportunitati concrete de participare
in programe de mobilitate academica, fizica si virtuala, prin integrarea in retele si proiecte de cooperare
internationald. In cadrul apelului Erasmus+ 2025, institutia — eligibila pentru programele Erasmus+
conform listei institutiilor acreditate la nivel european (pozitia 5607) — a depus proiectul Transnational
Food Safety Network: Digital Education for Food Safety and Traceability (FoodSafetyNet), dezvoltat in
parteneriat cu Universitatea Josip Juraj Strossmayer din Osijek (Croatia) si Institutul de Economie
Agricola din Belgrad (Serbia).

Proiectul vizeaza crearea unei retele academice dedicate educatiei digitale si interdisciplinare in
domeniul sigurantei alimentare, eticii consumului si sustenabilitatii sistemelor agroalimentare. Acesta
prevede activitati de mobilitate internationala fizica si virtuala pentru studenti masteranzi si cadre
didactice in Romania, Croatia si Serbia, concretizate prin vizite de studiu, stagii tematice, sesiuni
interdisciplinare si ateliere de schimb de bune practici. Componenta digitala include o platforma e-
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learning cu cinci module de instruire, resurse multimedia interactive siinstrumente bazate pe inteligenta
artificiala, asigurand accesul la mobilitate virtuald. Prin acest proiect, Universitatea Bioterra din
Bucuresti isi consolideaza orientarea spre internationalizare si modernizare, oferind masteranzilor un
cadru adecvat de participare la mobilitati academice in conformitate cu cerintele indicatorului evaluat.

v" Analiza situatiei de fapt

Universitatea Bioterra din Bucuresti demonstreaza preocupare pentru internationalizare prin depunerea
proiectului FoodSafetyNet in cadrul apelului Erasmus+ 2025 si prin eligibilitatea confirmata in
programele Erasmus+, implicarea efectiva a masteranzilor in mobilitati academice fizice si virtuale se
situeaza la un nivel destul de modest. Se constata ca, eforturile institutionale In aceasta directie nu s-
au concretizat inca intr-o participare consistenta si sistematica a studentilor in fluxuri de mobilitate
internationald, fiind necesara intensificarea masurilor de promovare, facilitare si monitorizare a
acestora.

v' Recomandari: Intensificarea si diversificarea oportunitatilor de mobilitate academica pentru
masteranzi, prin valorificarea eligibilitatii institutionale in programele Erasmus dar si prin incheierea
de acorduri bilaterale in acest scop cu institutii partenere.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
[.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

v' Prezentarea starii de fapt
Facultatea de Management Agroturistic asigura oportunitati echitabile pentru masteranzi, prin
adaptarea procesului educational la diversitatea stilurilor si abilitatilor de invatare, precum si la
particularitatile individuale ale acestora. Planificarea orarului, a activitatilor practice si a programelor de
mobilitate {ine seama de situatiile individuale ale studentilor, oferind sprijin personalizat prin servicii
institutionale dedicate — consiliere psihologica si profesionala, tutoriat, mentorat si acces la resurse
educationale moderne. Metodele de predare si evaluare sunt diversificate, stimuland participarea activa
a tuturor masteranzilor, inclusiv a celor cu cerinte educationale speciale sau proveniti din medii
dezavantajate, in conformitate cu prevederile Regulamentului privind activitatea profesionald a
studentilor si masteranzilor, ale Regulamentului de acordare a burselor si ale Regulamentului COPS.
In temeiul Cartei Universitatii, masteranzilor le sunt garantate drepturi clare privind participarea la
activitati didactice suplimentare, alegerea disciplinelor optionale si accesul la consultatii prin mijloace
traditionale si digitale. Cadrul organizatoric centrat pe student promoveaza echitatea si valorificarea
potentialului individual, iar procesul de examinare si notare, reglementat prin Regulamentul privind
examinarea Si notarea studentilor, este adaptat diversitatii abilitatilor de invatare, contribuind Ia
reducerea inegalitatilor si la stimularea motivatiei si performantei academice.
v' Analiza situatiei de fapt
Facultatea de Management Agroturistic dispune de un cadru organizatoric centrat pe student, care
promoveaza echitatea si diversitatea stilurilor de invatare prin diversificarea metodelor de predare si
evaluare, oferirea de servicii institutionale de sprijin — consiliere, tutoriat, mentorat — si garantarea
drepturilor masteranzilor prin reglementari interne aprobate la nivelul universitatii. Se constata ca
mecanismele institutionale existente asigura reducerea inegalitatilor si stimularea performantei
individuale, indicatorul fiind indeplinit in conformitate cu standardele de calitate in vigoare.
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
v' Prezentarea starii de fapt
Facultatea de Management Agroturistic asigura accesul echitabil al tuturor masteranzilor, inclusiv al
celor cu cerinte educationale speciale sau dizabilitati, la resurse educationale si servicii de sprijin
adecvate nevoilor individuale de invatare, ciclului si formei de organizare a programului de studii.
Infrastructura institutionala este adaptata cerintelor de accesibilitate, incluzand rampe, lifturi si spatii
amenajate corespunzator, platforme digitale compatibile cu tehnologii asistive, precum si biblioteci cu
materiale electronice si suport tehnic, in conformitate cu prevederile Regulamentului pentru studentii
cu dizabilitati si ale Regulamentului COPS.
Serviciile institutionale de sprijin de consiliere psihologica, tutoriat, indrumare academica, orientare
profesionala si asistenta pentru accesibilitate, contribuie la crearea unui mediu universitar incluziv,
orientat spre egalitatea de sanse si diversitate. Masteranzii cu performante deosebite beneficiaza de
burse de merit si oportunitati de mobilitate cu institutii partenere, conform Regulamentului de acordare
a burselor. Pentru studentii cu cerinte educationale speciale se aplica masuri individualizate, adaptarea
materialelor didactice, prelungirea timpului de evaluare si asistenta specifica, cadrele didactice utilizand
metode flexibile si strategii pedagogice adaptate, In temeiul Regulamentului pentru studentii cu
dizabilitati, asigurand astfel conditii optime de invatare si evaluare pentru toti masteranzii programului.
v" Analiza situatiei de fapt
Facultatea dispune de o infrastructura accesibilizata si servicii institutionale de sprijin prin consiliere
psihologica, tutoriat, indrumare academica si asistenta pentru accesibilitate, reglementate intern. Se
constata ca masurile individualizate ce ar putea fi aplicate masteranzilor cu cerinte educationale
speciale, coroborate cu metodele pedagogice flexibile utilizate de cadrele didactice, poate asigura un
mediu universitar incluziv, orientat spre egalitatea de sanse.
v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
[.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt

Rezultatele invatarii sunt definite clar si masurabil, in deplina concordanta cu obiectivele programului
de studii. Aceasta claritate asigura transparenta fata de toti actorii implicati si faciliteaza intelegerea
competentelor vizate prin fiecare disciplina din planul de invatamant. Rezultatele sunt analizate la nivelul
comisiilor de specialitate si utilizate pentru ajustarea continutului si a strategiilor didactice, in
conformitate cu Regulamentul de evaluare si notare si Regulamentul de monitorizare a programelor de
studii.
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Fisele de disciplina respecta descriptori de nivel corespunzatori ciclului de master — Nivel CNC 7,
detaliind rezultatele asteptate in termeni de cunostinte, abilitati si autonomie, ceea ce sustine coerenta
intregului proces didactic si de evaluare.
Facultatea MAT asigura astfel alinierea dintre planul de invatamant, activitatile de predare si criteriile
de evaluare, in beneficiul calitati educatiei si al unui parteneriat clar intre masteranzi si cadrele
didactice.
v' Analiza situatiei de fapt
Rezultatele invatarii sunt corelate sistematic cu activitatile de predare si evaluare, fiind revizuite periodic
in cadrul procesului de monitorizare a calitatii. Feedbackul colectat de la studenti, cadre didactice si
angajatori, prin chestionare dedicate, contribuie la actualizarea periodica a rezultatelor invatarii,
asigurand relevanta acestora fata de cerintele pietei muncii si standardele nationale si europene de
calificare.
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
I.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
v' Prezentarea starii de fapt
Masurarea gradului de dobandire a rezultatelor invatarii se realizeaza prin doua niveluri complementare
de evaluare. Pe parcursul semestrului, sunt utilizate instrumente diverse (teste, lucrari practice,
proiecte, prezentari, portofolii) prevazute in fisele de discipling, iar la finalul fiecarui semestru se sustin
examene care verifica atingerea competentelor vizate, in conformitate cu Regulamentul de evaluare si
notare a studentilor. Finalizarea studiilor se concretizeaza prin examenul de disertatie, care urmareste
integrarea si valorificarea competentelor acumulate pe intreaga durata a programului, conform
Regulamentui de organizare licenta si disertatie,,
Instrumentele de evaluare sunt adaptate tipului de rezultate vizate (cognitive, practice sau atitudinale)
si sunt aduse la cunostinta masteranzilor la debutul fiecarui semestru, asigurand transparenta
procesului si oferind un feedback util atat studentilor, cat si cadrelor didactice.
Calitatea procesului de evaluare este monitorizata prin mecanisme institutionale coordonate la nivelul
departamentelor si al facultatii. Comisiile de specialitate verifica relevanta si coerenta instrumentelor de
evaluare raportate la fisele disciplinelor, iar modalitatile de evaluare sunt revizuite periodic in cadrul
sedintelor de departament, consiliu de facultate si al comisiilor programului de studii Management
Performant in Alimentatie Publica, Agroturism si Protectia Consumatorului, pentru alinierea la
standardele ARACIS.
Examenele de disertatie sunt organizate cu comisii independente, formate din cadre didactice titulare,
care garanteaza obiectivitatea si corectitudinea evaluarii finale. Exista un Ghid redactare lucrare
licenta/disertatie si o Procedura operationala privind utilizarea sistemului antiplagiat.
v" Analiza situatiei de fapt
Programul de studii aplica un sistem dual de verificare a rezultatelor invatarii, care imbina evaluarea
continua cu cea de finalizare. Pe parcursul studiilor, progresul masteranzilor este urmarit prin
instrumente variate care ofera o imagine de ansamblu asupra evolutiei individuale. La incheierea
programului, examenul de disertatie certifica nivelul de dobandire a competentelor si cunostintelor
prevazute in planul de invatamant. Cele doua niveluri de evaluare se completeaza reciproc, asigurand
atat monitorizarea continua a pregatirii, cat si validarea finala a calificarii obtinute.
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
v' Prezentarea starii de fapt
Facultatea care gestioneaza programul de studii este orientata activ spre cresterea angajabilitatii
absolventilor, prin parteneriate strategice cu angajatori, institutii publice si organizatii profesionale.
Aceste colaborari sustin actualizarea planurilor de invatamant si a fiselor de disciplina, organizarea
stagiilor de practica si identificarea oportunitatilor de angajare pentru masteranzi.
Studentii beneficiaza de servicii de consiliere in cariera, mentorat, workshopuri de competente
transversale si evenimente de intalnire cu angajatori, coordonate prin birourile dedicate orientarii
profesionale. Anual sunt organizate targuri de cariera si conferinte tematice care faciliteaza contactul
direct cu mediul economic.
Insertia absolventilor este monitorizata prin chestionare periodice si prin colaborarea cu structurile de
Alumni, iar informatiile obtinute sunt utilizate pentru imbunatatirea continua a ofertei educationale, astfel
incat formarea universitara sa raspunda nevoilor reale ale pietei muncii.
v' Analiza situatiei de fapt
Facultatea desfasoara activitati de sprijinire a tranzitiei absolventilor spre piata muncii, prin stagii de
practica, internship-uri, consiliere profesionala si parteneriate cu angajatori si organizatii patronale. Cu
toate acestea, pentru a creste vizibilitatea si impactul acestor demersuri, se impune organizarea
sistematica a targurilor de job-uri si a altor activitati dedicate orientarii profesionale (sesiuni de intalniri
cu angajatori, workshopuri de cariera, prezentari ale oportunitatilor de angajare) care sa faciliteze in
mod direct si concret tranzitia absolventilor catre piata muncii si sa consolideze legatura dintre formarea
academica si cerintele mediului economic.
v" Recomandari: Organizarea sistematica a targurilor de job-uri si a altor activitati de orientare
profesionald pentru facilitarea tranzitiei absolventilor catre piata muncii.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
.LPB.7.1.1
v' Prezentarea starii de fapt

Admiterea studentilor se desfasoara in baza unor proceduri proprii, cu respectarea principiilor de
transparenta si echitate, candidatii fiind informati in prealabil asupra conditiilor si criteriilor de inscriere.
Departajarea candidatilor se face in functie de media generala de la examenul de licenta, potrivit
Metodologiei de organizare si desfasurare a admiterii publicate pe https://bioterra.ro/admitere.php si
prevederilor Ordinului ministrului nr. 3693/01.02.2024. Locurile disponibile pentru anul universitar
2025-2026 au fost stabilite prin HG 428/2025.

v" Analiza situatiei de fapt

La nivelul programului de masterat Management Performant in Alimentatie Publica, Agroturism si
Protectia Consumatorului se aplica sistematic procedurile de admitere, respectand criteriile de selectie
si regulamentele institutionale, gestionarea inscrierilor, verificarea documentatiei, organizarea evaluarii
si comunicarea rezultatelor, asigurand un proces transparent, echitabil si eficient.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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v" Recomandari: Elaborarea si aplicarea unei strategii de promovare externa a programului de studii
in vederea atragerii si integrarii studentilor internationali in procesul de admitere.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor

.PB.7.1.2 echitatii si egalitati de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

v' Prezentarea starii de fapt

Inscrierea si admiterea la programele de studii universitare de master se organizeaza pe baza unor

criterii clare, nediscriminatorii si accesibile tuturor candidatilor, indiferent de gen, etnie, stare de

sanatate, situatie economica sau alte caracteristici personale (Metodologie admitere, Formular

inscriere, Contracte inscriere, Metodologia de calcul a taxelor).

Pentru candidatii admisi si inscrisi la studii, institutia a adoptat masuri concrete (Regulament pentru

studentii cu dizabilitati locomotorii si boli cronice, PROCEDURA pentru asigurarea educatiei incluzive

in cazul studentilor Universitatii ) pentru studentii din categorii vulnerabile sau cu nevoi speciale precum

si acordarea de sprijin individualizat (timp suplimentar, asistenta tehnologica sau consiliere

personalizatd) pentru candidatii cu cerinte educationale speciale.

Serviciile de consiliere si orientare in cariera contribuie la informarea candidatilor cu privire la oferta

educationala si la optiunile de inscriere, sprijinind totodata prevenirea abandonului universitar in randul

studentilor proveniti din medii defavorizate. Prin ansamblul acestor masuri, institutia promoveaza un

proces de admitere incluziv si centrat pe nevoile fiecarui candidat, aliniat standardelor ARACIS si

principiilor Spatiului European al Invatamantului Superior.

v" Analiza situatiei de fapt

Admiterea in Universitatea Bioterra se realizeaza cu respectarea deplina a echitatii si egalitatii de sanse.

Pentru candidatii cu nevoi speciale sau proveniti din medii vulnerabile, institutia asigura, daca este

cazul, masuri de sprijin personalizate asigurand astfel un proces de selectie transparent,

nediscriminatoriu si accesibil tuturor.

v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.

v' Prezentarea starii de fapt

Universitatea respecta cadrul normativ national si intern care reglementeaza activitatea profesionala a
masteranzilor (Regulament privind activitatea profesionald al studentilor si masteranzilor).
Organizarea, coordonarea si monitorizarea activitatilor profesionale ale masteranzilor sunt asigurate
prin structurile institutionale competente (prorectorat, facultati, departamente si birouri de practica) in
acord cu cerintele programelor de studii si standardele de calitate ARACIS.

Cadrul desfasurarii activitatii profesionale este definit prin Regulamentul privind activitatea profesionala
a studentilor si masteranzilor si prin Regulamentul privind desfasurarea practicii masteranzilor, care
stabilesc obiectivele, durata, modalitatile de evaluare si responsabilitatile tuturor actorilor implicati
(institutie, cadre didactice tutore si parteneri economici). Prin colaborarile cu operatori economici,
institutii publice si alte entitati din domeniu, masteranzii programului Management Performant in
Alimentatie Publica, Agroturism si Protectia Consumatorului beneficiaza de un mediu aplicativ adecvat
dezvoltarii competentelor profesionale specifice.

Aplicarea reglementarilor este monitorizata periodic, iar rezultatele sunt analizate la nivelul comisiilor de
asigurare a calitatii, in vederea imbunatatirii continue a procesului de formare profesionala.
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v' Analiza situatiei de fapt
Facultatea respecta cu rigoare normele care guverneaza activitatea academica a masteranzilor,
acoperind aspecte precum frecventa, evaluarea, promovarea si indeplinirea obligatiilor universitare.
Regulamentele si procedurile aplicabile sunt aduse la cunostinta studentilor prin canale accesibile —
platforme digitale, documente oficiale si sesiuni de informare — asigurdnd un mediu de studiu
transparent si predictibil. In completarea acestui cadru, institutia ofera servicii de consiliere si suport
academic, menite sa faciliteze adaptarea masteranzilor la cerintele programului si sa incurajeze
responsabilizarea fata de propriul parcurs educational.
v' Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
|.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

v' Prezentarea starii de fapt
Universitatea, prin structurile sale dedicate (departamente si prorectoratul pentru internationalizare),
desfasoara activitati de cooperare internationalda care sustin mobilitatea cadrelor didactice si a
studentilor, precum si dezvoltarea parteneriatelor academice si de cercetare (Universitatea de Stat din
Moldova, Chisinau, Republica Moldova; Higher Institute for Specific Studies,Cairo, Giza, Egipt; CNR —
IRET Pisa, Italia; Universitatea Tehnica a Moldovei, Facultatea Stiinte Agricole, Silvice si ale Mediului,
Chisinau, Republica Moldova).
In anul universitar 2024-2025, in temeiul acordului interinstitutional incheiat intre Universitatea Bioterra
din Bucuresti si Institutul Superior de Studii Specifice din Giza, Egipt, cadre didactice titulare ale
programului Management Performant in Alimentatie Publica, Agroturism si Protectia Consumatorului
au participat la simpozionul de ecoturism organizat in perioada februarie-martie 2025, prezentand
lucrari stiintifice de specialitate si sustinand prelegeri in calitate de profesori invitati.
Aceste demersuri se inscriu in Strategia de internationalizare a institutiei si sunt aliniate reglementarilor
nationale si europene aplicabile. Prin implicarea in programe precum Erasmus+ si Horizon Europe, dar
si prin acorduri bilaterale cu universitati partenere, institutia faciliteaza schimburile academice pentru
studenti, cadre didactice si personalul de cercetare.
v" Analiza situatiei de fapt
Implicarea constanta in initiativele de cooperare deja existente sprijina imbogatirea parcursului
de invatare, formarea competentelor interculturale si profesionale, dar si consolidarea
prezentei academice si stiintifice a Universitatii. Totodata, mobilitatile si proiectele realizate in
comun incurajeaza transferul de bune practici si valorificarea rezultatelor cercetarii in
activitatea didactica, intarind astfel dimensiunea internationala a procesului de formare
universitara.
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificad si rezultatele cercetérii sprijind si sunt
[.P.B.9.1.1 valorificate h dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
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v' Prezentarea starii de fapt

Invatarea fundamentat pe investigatie stiintifica reprezinté o prioritate a formarii in domeniul ingineriei,
activitatile didactice fiind strans legate de directiile de cercetare aplicativa si de inovare tehnologica.
Masteranzii sunt antrenati intr-un numar relativ redus in proiecte stiintifice, experimente si activitati
practice de laborator, prin care isi consolideaza capacitatile de analiza, interpretare si aplicare a
cunostintelor tehnice. O parte a rezultatelor cercetarilor desfasurate de cadrele didactice sunt integrate
in continutul disciplinelor si valorificate in elaborarea de studii de fezabilitate si solutii tehnico-economice
destinate sectorului agroturistic si dezvoltarii rurale, contribuind direct la atingerea rezultatelor invatarii
prevazute in programul de studii.

In acelasi timp, temele lucrarilor de disertatie sunt corelate frecvent cu directiile de cercetare aflate in
derulare, oferind masteranzilor oportunitatea de a aplica metode stiintifice in solutionarea unor
probleme tehnice concrete. Workshopurile si sesiunile stiintifice studentesti completeaza acest cadru,
consolidand deprinderile de cercetare ale viitorilor absolventi.

Documentele care reflecta aceasta stare de fapt sunt: Plan strategic U.B.d.B, Plan operational U.B.d.B
2025, Plan anual de cercetare al programului de studii evaluat.
v' Analiza situatiei de fapt

Cadrele didactice implicate in proiecte de cercetare aduc in activitatea didactica rezultatele si expertiza
dobandite, oferind masteranzilor acces la metode actuale de analiza, studii de caz, experimente si
interpretare a datelor. Cu toate acestea, transferul rezultatelor cercetarii catre procesul didactic se
realizeaza inca intr-o maniera insuficient sistematizata, depinzand in mare masura de initiativa
individuala a fiecarui cadru didactic.

Aceasta integrare a cercetarii in procesul educational ar sustine mai mult imbunatatirea calitatii formarii
academice si mentinerea relevantei studiilor fata de evolutiile actuale din domeniu. Pentru a consolida
aceasta dimensiune, se impun masuri de integrare a rezultatelor cercetarii in activitatile didactice, care
sa stabileasca mecanisme clare de valorificare a productiei stiintifice si a colaborarilor institutionale in
sprijinul obiectivelor de invatare ale programului de studii.

v" Recomandari: Elaborarea unui plan de integrare a rezultatelor cercetarii in activitatile didactice, prin
valorificarea publicatiilor si parteneriatelor stiintifice in sprijinul obiectivelor de invatare ale
programului de studii.

Indicatorul este: Partial indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul

[.PB.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

v' Prezentarea starii de fapt

Anexele Raportului de evaluare interna (conferinte organizate si listele selective ale lucrarilor publicate
de cadrele didactice) reflecta faptul ca rezultatele cercetarii stiintifice desfasurate in cadrul institutiei
sunt recunoscute atat la nivel national, cat si international. Cadrele didactice si cercetatorii publica in
reviste cuprinse in baze de date internationale, participa la conferinte de specialitate si deruleaza
proiecte de cercetare finantate prin programe nationale si europene (UEFISCDI, Horizon Europe,
Erasmus+).

Rezultatele obtinute sunt valorificate intr-un mod relevant, fiind preluate in procesul de formare a
masteranzilor si in colaborarile dezvoltate cu mediul economic din sectoarele turistic si agroalimentar.
Institutia sustine diseminarea si valorificarea rezultatelor cercetarii prin organizarea periodica de
conferinte periodice si workshopuri, dar si prin editarea unor reviste proprii recunoscute recunoscute
stiintific.
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v' Analiza situatiei de fapt
In cadrul Universitétii Bioterra si implicit al Facultitii de Management Agroturistic, rezultatele cercetarii
stiintifice beneficiaza de o anumita vizibilitate la nivel national si international, prin implicarea cadrelor
didactice si a cercetatorilor in proiecte stiintifice, publicatii de specialitate si participari la manifestari
academice. Articolele, studiile si lucrarile prezentate in reviste indexate si conferinte contribuie la
recunoasterea facultatii in domeniul stiintific specific.
Pentru a consolida pozitia stiintifica a programului de studii si a creste gradul de recunoastere
academica, se impun masuri care sa stabileasca obiective clare, t{inte masurabile si directii prioritare
de diseminare.
v" Recomandari: Elaborarea unui plan de publicare si valorificare a rezultatelor cercetarii stiintifice in
reviste de impact nationale si internationale din domeniu.
Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

v' Prezentarea starii de fapt

Universitatea/facultatea pun in aplicare in mod constant un ansamblu de proceduri interne dedicate
asigurarii si ameliorarii continue a calitatii procesului educational, aliniate standardelor ARACIS, politicii
institutionale in domeniul calitatii si prevederilor SIMC. Acest cadru procedural reuneste toate nivelurile
de responsabilitate academica si administrativa din cadrul facultatii.

Structurile specializate (CEAC, consiliul facultatii si coordonatorii programelor de studii) desfasoara
activitati sistematice de monitorizare, evaluare si revizuire periodica a proceselor academice. Aceste
demersuri se concretizeaza prin colectarea si analizarea feedbackului oferit de studentii masteranzi,
prin procesul anual de evaluare a cadrelor didactice, prin urmarirea indicatorilor de performanta stabiliti
la nivel institutional, precum si prin elaborarea de rapoarte de analiza care fundamenteaza deciziile de
imbunatatire a programului de studii.

Rezultatele acestor activitati sunt valorificate Tn cadrul sedintelor consiliului facultatii si al comisiilor de
specialitate, contribuind la identificarea punctelor critice, la fundamentarea masurilor corective si la
consolidarea unei culturi institutionale a calitatii, orientata spre transparenta, responsabilitate si progres
continuu (Comisia CEAC, Raportul Comisiei evaluare si asigurarea calitatii, Comisie etica, Raport
comisie Etica).

v" Analiza situatiei de fapt

Facultatea MAT demonstreaza o aplicare consecventa a cadrului institutional si a procedurilor specifice
Sistemului Integrat de Management al Calitatii (SIMC). Aceasta lucru reflecta angajamentul institutiei
fata de excelenta academica si imbunatatirea continua.

Instrumentele de evaluare aflate in uz sunt puse in practica intr-un mod organizat si coerent, prin
intermediul structurilor specializate ale facultati. Rapoartele elaborate si publicate la nivelul
universitatii/facultatii rtul confirma in mod obiectiv conformitatea activitatii facultatii cu standardele
nationale si europene aplicabile invatamantului superior.

v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
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§tandardu| S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in
[.PC.1.2.1  procesul de implementare a procedurilor.
v' Prezentarea starii de fapt
Politicile si procedurile privind calitatea si etica universitara sunt publicate si accesibile comunitatii
academice, precum si publicului larg, asigurand transparenta cadrului normativ aplicabil. Opiniile
membrilor comunitatii universitare si ale celorlalti factori interesati (cadre didactice, studenti masteranzi,
absolventi, angajatori si parteneri institutionali) sunt colectate periodic prin chestionare, interviuri si
consultari directe. Datele obtinute sunt analizate la nivelul Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitafii
(CEAC), care formuleaza concluzii si propuneri integrate ulterior in planurile de Tmbunatatire a
programelor de studii. Institutia organizeaza totodata evaluari interne si externe periodice pentru a
verifica eficacitatea procedurilor aplicate si a identifica directii de dezvoltare, contribuind astfel la
mentinerea unui sistem de asigurare a calitatii functional si adaptat cerintelor actuale.
v' Analiza situatiei de fapt
Prin antrenarea tuturor actorilor relevanti in procesul de asigurare a calitatii, facultatea promoveaza o
cultura institutionala a dialogului, a responsabilitatii impartasite si a retroactiunii constructive, aliniata
principiilor ARACIS si ale Spatiului European al invatdmantului Superior. Cu toate acestea, aceast
mobilizare se desfasoara in prezent fara un cadru procedural unitar care sa reglementeze modul de
colectare, analiza si valorificare a opiniilor exprimate de membrii comunitatii universitare si de celelalte
parti interesate.
Tn consecint3, desi implicarea actorilor academici si socio-economici este reald si constants, ea ramane
fara o structura formala care sa asigure transformarea sistematica a observatiilor primite in decizii i
masuri concrete. Pentru depasirea acestei limite, se impune constituirea unui mecanism formal de
consultare a partilor interesate, prin care opiniile colectate sa conduca direct la ajustarea si
implementarea procedurilor institutionale, asigurand astfel o legatura vizibila si verificabila intre
feedback si deciziile adoptate la nivelul programului de studii.
v" Recomandari: Constituirea unui mecanism formal de consultare a partilor interesate, prin care
opiniile colectate sa conduca direct la ajustarea si implementarea procedurilor.
Indicatorul este: Partial indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

liS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.PC.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.

v' Prezentarea starii de fapt

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) este infiintata si isi desfasoara activitatea in
conformitate cu prevederile Legii nr. 199/2023 si ale reglementarilor interne adoptate la nivelul
universitatii, avand o componenta echilibrata si reprezentativa pentru toate categoriile membrilor
comunitatii academice, cadre didactice de specialitate, studenti masteranzi si personal administrativ.
Aceasta structura participativa asigura o perspectiva cuprinzatoare asupra proceselor educationale si
administrative supuse evaluarii.

CEAC elaboreaza anual rapoarte detaliate privind starea calitatii in institutie, identifica punctele tari si
aspectele care necesita imbunatatire, formuleaza propuneri concrete de optimizare a proceselor
academice si administrative si urmareste implementarea efectiva a acestora prin mecanisme de
monitorizare si raportare periodica. Activitatea comisiei este orientata spre fundamentarea deciziilor
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institutionale pe baza unor analize obiective, sustinand astfel dezvoltarea continua a calitatii educatiei
(CEAC U.B.d.B., Comisie CEAC program Master).
v' Analiza situatiei de fapt
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) constituie elementul central al sistemului intern
de calitate al Facultatii, asigurand coordonarea si monitorizarea implementarii politicilor si procedurilor
specifice, in stransa legatura cu structura corespondenta de la nivel universitar, Tn conformitate cu
prevederile Legii nr. 199/2023 si ale reglementarilor institutionale aplicabile.
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
[.P.C.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) si structurile asociate, In special Biroul de
Management al Calitatii, isi desfasoara activitatea pe baza regulamentelor proprii (Regulament CEAC,
Regulament BMC), aprobate de Senatul universitar. Aceste documente normative stabilesc in mod clar
atributiile fiecarei structuri, responsabilitatile membrilor, fluxurile de lucru, precum si procedurile
aplicabile activitatilor de asigurare a calitatii, evaluare interna si pregatire pentru evaluarile externe.

La nivelul programului de masterat, structurile de specialitate participa activ la consolidarea coerentei
intregului sistem de calitate, prin colectarea si transmiterea sistematica a datelor relevante, elaborarea
de analize specifice si formularea de propuneri catre CEAC la nivelul facultatii. Acest mecanism de
comunicare bidirectionala sprijina pregatirea documentatiei necesare proceselor de evaluare externa
ARACIS si asigura o abordare unitara si fundamentata a procesului de monitorizare si imbunatatire
continua a calitatii academice.

v" Analiza situatiei de fapt

Implicarea structurilor organizatorice din domeniul asigurarii calitatii in mecanismele sistemului intern
de calitate contribuie la aplicarea politicilor si procedurilor institutionale, prin transmiterea catre CEAC
a unor informatii si analize relevante. Cu toate acestea, la nivelul universitatii, activitatea de evaluare
interna a calitati se desfasoara fara un cadru sistematic care sa garanteze acoperirea tuturor
componentelor procesului academic. Pentru a remedia aceasta limitare si a consolida functionalitatea
sistemului intern de calitate, se impune constituirea unui corp dedicat de auditori interni care sa
realizeze auditarea periodica a calitatii, asigurand astfel un proces continuu, structurat si obiectiv de
monitorizare si imbunatatire a activitatii universitare.

v" Recomandari: Constituirea la nivelul structurii administrative BMC (Biroul de Management al Calitatii) a unui

corp de auditori interni care sa realizeze auditarea periodica a calitatii in universitate.
Indicatorul este: partial indeplinit.

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

v' Prezentarea starii de fapt

Comisia de etica universitara isi desfasoara activitatea in temeiul Regulamentului propriu de
functionare, al Codului de etica si deontologie universitara si al Cartei universitare, beneficiind de
autonomie deplina in raport cu orice alta structura sau persoana din cadrul institutiei. Aceasta
independenta functionala constituie o garantie esentiala a obiectivitatii si impartialitatii in indeplinirea
atributiilor sale.
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Misiunea comisiei este aceea de a promova si apara valorile deontologice ale mediului academic, de a
analiza si solutiona sesizarile referitoare la posibile abateri de la normele de conduita universitara si de
a emite hotarari si recomandari fundamentate, menite sa sustina respectarea principiilor de integritate,
corectitudine si responsabilitate in activitatea didactica, stiintifica si administrativa. In vederea asigurarii
transparentei si a responsabilizarii institutionale, comisia elaboreaza si prezinta comunitatii academice
un Raport anual, care reflecta activitatea desfasurata, cazurile analizate si masurile adoptate,
contribuind astfel la consolidarea unei culturi institutionale bazate pe etica, incredere si respect
reciproc.
v" Analiza situatiei de fapt
Comisia de etica universitara reprezinta un pilon fundamental al integritatii institutionale, avand rolul de
a asigura respectarea normelor morale si profesionale in cadrul universitatii. Prin autonomia si
obiectivitatea cu care fsi indeplineste atributiile, aceasta contribuie la consolidarea unui mediu
academic bazat pe corectitudine, responsabilitate si respect reciproc, atat la nivelul intregii institutii, cat
si in cadrul programului de studii de masterat analizat.
v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica Th mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestorain asigurarea calitafi.
v' Prezentarea starii de fapt
Facultatea aplica in mod sistematic procedurile institutionale de asigurare a calitatii, acoperind
ansamblul componentelor activitatii academice, de la planificarea si desfasurarea procesului didactic,
la evaluarea rezultatelor invatarii, activitatea de cercetare stiintifica, organizarea stagiilor de practica
ale studentilor masteranzi si gestionarea eficienta a resurselor umane, materiale si financiare. Aceasta
aplicare asigura coerenta si uniformitatea standardelor de calitate la nivelul intregului proces
educational.
Impactul al procedurilor implementate este identificat in multiple instrumente de evaluare si raportare
care surprind evolutia indicatorilor de performanta si gradul de indeplinire a obiectivelor institutionale;
analizele periodice ale feedbackului colectat de la studentii masteranzi si de la angajatorii parteneri,
care ofera o perspectiva concreta asupra relevantei si eficacitatii formarii universitare; precum si
auditurile interne si evaluarile externe efectuate de organisme acreditate.
Aceasta abordare permite inclusive identificarea oportunitatilor de imbunatatire continua, sustinand
dezvoltarea facultatii ca furnizor de programe de studii universitare.
v" Analiza situatiei de fapt
Facultatea reflecta un grad de consolidare institutionala in privinta mecanismelor de asigurare a calitatii,
evidentiat prin modul in care sunt puse in practica procedurile interne si prin alinierea constanta la
cerintele ARACIS. Documentele de evaluare elaborate anual, verificarile desfasurate prin audituri
proprii, precum si concluziile formulate cu ocazia analizelor externe sustin functionalitatea unui sistem
de management al calitatii la nivelul Facultati de Management Agroturistic, creand astfel premisele
necesare pentru mentinerea unui parcurs academic orientat spre dezvoltare.
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Pag. 23 din 33


https://bioterra.ro/docs/2025/reg/Raportul%20Comisiei%20de%20Etica%202024-2025.pdf

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
’ Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - EQAR

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere in
[.PC.3.1.2 aplicare a procedurilor.
v' Prezentarea starii de fapt

Intreaga comunitate academic (cadre didactice, studenti licentd si masteranzi, absolventi, angajatori
si reprezentanti ai mediului socio-economic) este implicata in procesul de implementare, monitorizare
si imbunatatire continua a procedurilor de asigurare a calitatii. Aceasta abordare participativa valorifica
perspectivele diverse ale tuturor categoriilor de parti interesate, asigurand o fundamentare echilibrata
a deciziilor institutionale.

Reprezentarea studentilor (licenta si master) este garantata intr-un procent semnificativ in structurile
decizionale ale facultatii, 26,66% in Consiliul Facultatii si un minim de 25% in CEAC, ceea ce le permite
sa contribuie la toate deciziile referitoare la proiectarea, evaluarea si dezvoltarea programelor de studii.
Aceasta implicare reprezinta un mecanism real prin care beneficiarii directi ai procesului educational
influenteaza directiile de evolutie ale ofertei academice.

v' Analiza situatiei de fapt

Activitatea de urmarire, analiza si ameliorare continua a programelor de studii, sustinuta de dialogul
permanent purtat cu cadrele didactice, masteranzii si reprezentantii angajatorilor, contribuie la
corelarea ofertei educationale cu necesitatile actuale si viitoare ale domeniului. Prezenta semnificativa
a studentilor in organismele de decizie ilustreaza deschiderea institutiei catre transparenta si
valorificarea feedbackului constructiv, in timp ce actualizarile periodice ale Planului de nvatamant
confirma interesul constant pentru consolidarea relevantei formarii profesionale oferite..

v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat — se completeaza doar daca este cazul.
Componenta organizatorica desfasoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat
evaluat cu respectarea standardelor.
Indicatorul  Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare interna a calitati pentru
[.P.C.3.2.1 desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in domeniul
de masterat evaluat - se completeaza doar daca este cazul.

v' Prezentarea starii de fapt: Nu este cazul
V' Analiza situatiei de fapt: Nu este cazul
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
[.PC.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
v' Prezentarea starii de fapt
Facultatea aplica periodic mecanisme de evaluare interna a calitatii procesului didactic, inclusiv
evaluarea cadrelor didactice de catre studentilor, in conformitate cu metodologia si procedura aprobata
la nivel institutional.
Evaluarea semestriala a prestatiei cadrelor didactice se realizeaza prin chestionare standardizate
completate de masteranzi, instrument care permite colectarea unor date relevante si comparabile
privind diferitele dimensiuni ale actului educational. Datele rezultate sunt centralizate de Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) si supuse unor analize aprofundate la nivelul facultatii si al
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departamentelor de specialitate, in vederea identificarii tendintelor, a aspectelor reusite si a domeniilor
care necesita ajustari.
Concluziile acestor analize sunt transmise atat cadrelor didactice vizate, cat si conducerii facultatii,
devenind un punct de plecare pentru imbunatatirea metodelor de predare, actualizarea continutului
disciplinelor si consolidarea relatiei profesor-masterand (chestionarele de evaluare a mediului de
invatare).
v' Analiza situatiei de fapt
Facultatea aplica un mecanism institutionalizat si recurent de evaluare interna a calitatii procesului
didactic, in cadrul caruia un rol central il ocupa evaluarea semestriala a prestatiei cadrelor didactice de
catre studenti, realizata prin chestionare standardizate. Observatiile si opiniile colectate sunt valorificate
in procesul de perfectionare continua a metodelor de predare si de consolidare a relatiei dintre profesor
si student.
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

§tandardu| S.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.PC.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
v' Prezentarea starii de fapt
Facultatea desfasoara un proces de colectare si analizare a datelor relevante pentru asigurarea interna
a calitatii, valorificand surse diverse: evaluarile cadrelor didactice, rapoartele anuale de activitate,
rezultatele invatarii, ratele de promovabilitate, gradul de insertie profesionala a absolventilor si
feedbackul oferit de angajatori. Prelucrarea acestor informatii permite identificarea tendintelor
relevante, a punctelor forte si a domeniilor care necesita imbunatatire, fundamentand astfel deciziile
strategice adoptate la nivelul programului de studii.
v' Analiza situatiei de fapt
Facultatea aplica un sistem de colectare si procesare a datelor necesare asigurarii interne a calitatii
procesului educational. Cu toate acestea, desi mecanismul de colectare a datelor functioneaza
valorificarea ulterioara a informatiilor obtinute se realizeaza intr-o maniera lipsita de un cadru procedural
unitar care sa asigure transformarea datelor in decizii si actiuni concrete de ameliorare. Pentru a depasi
aceasta limita si a consolida ciclul evaluare—decizie-imbunatatire, se impune adoptarea unei proceduri
care sa stabileasca modalitati clare de identificare a aspectelor critice si de aplicare a masurilor
concrete necesare pentru imbunatatirea continua a programului de studii.
v' Recomandari: Implementarea unei proceduri de analiza sistematica a datelor colectate pentru
identificarea si aplicarea masurilor concrete de imbunatatire a programului de studii.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public
[.PC.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt

Facultatea asigura publicarea si accesul nerestrictionat la informatiile de interes public privind
programul de studii evaluat, in conformitate cu prevederile legale aplicabile si cu cerintele formulate de
ARACIS. Toate datele relevante (planurile de invatamant, criteriile de evaluare, rapoartele anuale de
activitate, oportunitatile de stagiu de practica si de mobilitate) sunt facute publice, actualizate cu
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regularitate si puse la dispozitie prin intermediul mai multor canale de comunicare (pagina oficiala a
institutiei, panouri informative, retele sociale si newslettere) www.bioterra.ro
v' Analiza situatiei de fapt
Facultatea de Management Agroturistic care gestioneaza programului de studii asigura publicarea la
nivel institutional si accesul liber al publicului la informatiile de interes, in acord cu prevederile legale si
cu reglementarile institutionale aplicabile. Datele esentiale privind programul sunt publicate pe
platformele oficiale ale institutiei si actualizate periodic.
v" Recomandari: Optimizarea structurii paginii web a universitatii siimplementarea unui sistem eficient
de cautare, pentru a asigura accesul rapid, facil si transparent.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
.LP.C.6.1.2
v' Prezentarea starii de fapt
Facultatea asigura transparenta proceselor decizionale prin respectarea principiilor guvernantei
universitare participative. Deciziile adoptate, procesele-verbale ale sedintelor si documentele
institutionale de interes sunt aduse la cunostinta comunitatii academice prin intermediul platformei
institutionale, al paginii oficiale a facultatii, al avizierului si al grupurilor de comunicare www.bioterra.ro.
v' Analiza situatiei de fapt
Facultatea asigura in mod direct transparenta actului decizional, prin respectarea consecventa a
principiilor responsabilitatii si deschiderii institutionale, considerate fundamente ale unei guvernante
universitare moderne. Organismele de conducere isi desfasoara activitatea pe baza unor proceduri clar
definite, aprobate la nivel institutional si aduse la cunostinta tuturor membrilor comunitatii academice.
Sedintele acestor structuri se organizeaza cu o periodicitate prestabilita iar decizile adoptate sunt
comunicate corespunzator partilor implicate, sustinand astfel un cadru functional bazat pe incredere,
dialog si implicare colectiva.
v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

§tandardu| S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv

[.PC.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

v' Prezentarea starii de fapt

Universitatea/Facultatea beneficiaza de un sistem intern de asigurare a calitatii organizat, conceput in

concordanta cu politicile universitare si cu standardele stabilite de ARACIS. CEAC si structurile asociate

isi desfasoara activitatea pe baza unor proceduri institutionalizate, iar rezultatele obtinute in urma

evaluarilor interne constituie reperul principal pentru fundamentarea deciziilor strategice si pentru

sustinerea procesului continuu de imbunatatire a activitatilor didactice, de cercetare si administrative.

Totodata, facultatea promoveaza un grad ridicat de transparenta prin diseminarea informatiilor de

interes public si prin elaborarea periodica de rapoarte (Raportul de evaluare si asigurare a calitatii la

nivel de universitate, Raportul Comisiei de etica la nivel de universitate, Raportul Rectorului).

v" Analiza situatiei de fapt

Universitatea/Facultatea asigura gestionarea coerenta a fluxurilor informationale necesare pentru

elaborarea rapoartelor oficiale si pentru indeplinirea obligatiilor legale referitoare la transparenta si

responsabilitate publica. Facultatea coordoneaza colectarea, prelucrarea si transmiterea datelor
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relevante catre organismele de decizie, facilitand astfel un proces administrativ ordonat si fundamentat
pe informatii verificate.
Prin ansamblul activitatilor desfasurate, Facultatea MAT sustine monitorizarea interna a proceselor
academice, evaluarea sistematica a performantei universitare si mentinerea unui dialog deschis cu
publicul larg si cu autoritétile de resort. In acest fel, contribuie semnificativ la imbunatatirea credibilitati
institutiei, la Tntarirea responsabilitatii publice si la afirmarea unei culturi organizationale bazate pe
transparenta, integritate si raportare obiectiva.
v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
v' Prezentarea starii de fapt
Universitatea Bioterra din Bucuresti a parcurs procedurile aferente procesului de evaluare externa a
calitatii in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii universitare de masterat
Management Performant in Alimentatie Publica, Agroturism si Protectia Consumatorului. Programul a
fost evaluat succesiv de ARACIS si de AHPGS Germania, cea mai recenta evaluare externa avand loc
in anul 2023, finalizata cu elaborarea Raportului AHPGS.
v" Analiza situatiei de fapt
Analiza situatiei de fapt releva neindeplinirea indicatorului privind desfasurarea procedurilor aferente
procesului de evaluare externa a calitatii in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
universitare de masterat Management Performant in Alimentatie Publica, Agroturism si Protectia
Consumatorului. Desi Universitatea Bioterra din Bucuresti a recurs la evaluarea externa realizata de
AHPGS Germania, rapoartele aferente acestei evaluari au fost invalidate, iar institutia nu a depus in
termenul legal o noua solicitare de evaluare externa a calitatii prin procedurile reglementate de ARACIS.
v" Recomandari: Respectarea termenelor de evaluare externa a domeniilor de studii universitare de
masterat.
Indicatorul este: neindeplinit.

IV. Analiza SWOT

Analiza
SWOT
Puncte tari: FACTORI Puncte slabe:
v’ directile asumate pe plan didactic si in sfera INTERNI V' lipsa unor proceduri in ceea ce
cercetarii stiintifice sunt formulate cu claritate si coerenta 0 priveste colectarea opiniilor partilor

strategica;

v’ functionarea sistemului ECTS asigura cuantificarea
transparenta a activitatii academice si creeaza premisele
recunoasterii  parcursurilor efectuate in  universitati
europene de catre masteranzi;

v’ cvasitotalitatea disciplinelor din planul de invatamant
este acoperita cu personal didactic avand calificarea
corespunzatoare si cu norma de baza la UBdB;

v’ cadrele didactice titulare Intrunesc exigentele
profesionale, deontologice si legale, respectand plafonul
normelor stabilit prin reglementarile in vigoare;

v’ personalul didactic asociat intruneste, la randul sau,
standardele profesionale, etice si normative aplicabile;

interesate In vedere adoptararii si
revizuirii metodologiilor, regulamentelor
si procedurilor de aplicare;

V" un nivel redus al invatarii bazate pe
investigatie stiintifica;

V' lipsa unui mecanism formal de
consultare a partilor interesate in

vederea ajustarii si implementarii
procedurilor;
V' activitatile de promovare

internationala a ofertei educationale;
V' atragerea resursei umane pentru

activitatile didactice si de cercetare
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v evaluarea personalului didactic are caracter
integrat, imbinand autoevaluarea cu evaluarea colegiala,
manageriala si cu cea realizata de masteranzi, rezultatele
fundamentand deciziile manageriale subsecvente;

v planurile de finvdatamant sunt construite prin
raportare la competentele-tintd pe care masteranzii
urmeaza sa le dobandeasca;

v’ recrutarea si activitatea masteranzilor se desfasoara
conform regulamentelor interne, iar actele de studii
eliberate sunt pe deplin conforme cu legislatia aplicabil;

v’ cererea constanta pentru acest program sustine un
efectiv stabil de candidati si permite o selectie orientata
pe criterii calitative;

v' baza materiala — integral in proprietatea UBdB —
cuprinde laboratoare didactice si  de cercetare,
echipamente si mijloace de functionare adecvate;

v’ spatiile de invatamant sunt suficiente, iar planul de
modernizare, implementat consecvent, asigura conditii
optime pentru pregatirea teoretica si practica a viitorilor
specialisti;

v’ programul Management Performant in Alimentatie
Publica, Agroturism si  Protectia Consumatorului
beneficiaza de structuri si politici coerente de
management al calitatii;

v/ documentele care reglementeazd functionarea
programului parcurg un circuit institutional riguros —
analiza in Consiliul Facultatii, avizare de catre Consiliul de
Administratie si aprobare de catre Senatul UBdB;

v’ arhitectura organizatorica si sistemul informational
asigura fiecarui masterand accesul la informatie si
posibilitatea exprimarii propriilor opinii.

este ingreunatd de constrangerile
socio-economice actuale;

V' nivelul de pregatire al masteranzilor
este heterogen, fiind determinat de
diferentele de calitate a formarii
preuniversitare si de contextul social si
familial de provenients;

V" mecanismul de implementare a
strategiei privind intensificarea
mobilitatilor studentesti se afla inca in
faza de consolidare.

Analiza
SWOT
Oportunitati: O Ameninfari:
v/ armonizarea curriculumului universitar cu exigentele | FACTORI v presiunea concurentiald exercitata
programelor  similare  din  Spatiul  European al | EXTERNI | de institutiile de invatamant similare din

Invatamantului Superior:;

v/ existenta unui interes crescut pentru dezvoltarea
parteneriatelor cu universitati din strainatate si cu mediul
de afaceri;

v accesul facil la tehnologiile informationale de ultima
generatie;

v’ disponibilitatea unor surse nationale si internationale
de informare si formare in managementul cercetarii;

v/ emergenta unor entitdti economice noi si dezvoltarea
IMM-urilor din sfera turismului rural, agroturismului si
agribusinessului, sustinute prin fondurile UE aferente
Programului de Dezvoltare Rurala;

v’ existenta acordurilor interuniversitare de cooperare
academica.

tara si din Uniunea Europeana;

v'scaderea accentuatd a numarului
de absolventi cu examen de licenta
promovat;

v'contractia efectivelor studentesti,
generata de imbatranirea populatiei si
de declinul demografic;

v'diminuarea interesului absolventilor
de studii de licenta pentru continuarea

parcursului academic la nivel de
master;
v'instabilitatea cadrului  politic  si

economic national.
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V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr Gradul de
' Indicator de performanta indeplinire Recomandari
crt. &5t
(I/PI/N)

1, .LP.A1.11 Pentru desfasurarea | indeplinit
programului/domeniului de studii universitare, IiS
dispune de componente organizatorice si un
sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, n
conditiile legii.

2. .P.A1.2.1 Opiniile  membrilor facultatii si | Partial Instituirea unei proceduri clare care sa
departamentului, respectiv filialei sau extensiei si | indeplinit reglementeze mecanismele de
ale altor parti interesate sunt avute in vedere in colectare a opiniilor partilor interesate,
procesul de adoptare si  revizuire a trasabilitatea si reflectarea acestora in
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de continutul documentelor aprobate.
aplicare.

3. I.LP.A.2.1.1 [iS detine, in conditiile legii, spatii | indeplinit
dedicate proceselor de invatamant, de cercetare
si administrative corespunzatoare, precum Si
pentru servicii destinate studentilor, studentilor
doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un
mediu favorabil pentru viata si studiu, inclusiv
pentru cei cu dizabilitdti. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru desfasurarea
activitatilor personalului. Acestea sunt dotate Tn
mod adecvat.

4, LP.A2.21 Bunurile imobile si mobile sunt | Indeplinit
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

5. I.LP.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei | indeplinit
organizatorice sunt adecvate pentru
desfasurarea activitatilor aferente

programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin in statul de functii.
6. | .P.A.3.1.2 IIS asigur& dezvoltarea profesionald | indeplinit Intensificarea masurilor de stimulare
$i personala a personalului. si sprijinire a dezvoltarii personale
individuale a personalului

7. I.LP.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in | Indeplinit
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

8. | LP.A4.11 Componenta organizatoricd | Indeplinit
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii In vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
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pentru membrii comunitatii proprii si beneficiarii
indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. | LP.B.1.1.1 Programul de studii universitare este | Partial e Reducerea numarului de ore
dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele | indeplinit didactice/saptamana
asteptate ale invatarii si este organizat in baza e Echilibrarea numarului de ore de
creditelor de studii transferabile. Acesta aplicare practica versus ore de
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, CUrS
predare, instruire practica, cercetare si evaluare .
care Tmpreuna conduc la o calificare * Includefea celor minim 210 ore de
universitara. practica pe parcursul celor 14

saptamani de activitati didactice
dintr-un semestru

e Redenumirea disciplinei Practica
de documentare si elaborare lucrare
de disertatie In Elaborare lucrare de
disertatie cu pastrarea volumului
de ore alocat

e Introducerea numarului de ore de
studiu individual aferent fiecarei
discipline in planul de invatamant.

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in | indeplinit
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului
educational al invatamantului superior conform
leqii.

1. | .P.B.2.1.1 Rezultatele  invatarii sunt | Indeplinit
concordante cu nivelul calificarii.

12. | .LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii | indeplinit
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura | indeplinit Elaborarea si implementarea unui
implementarea principiilor invatarii centrate pe cadru metodologic  care  sa
student in cadrul curriculumului si prin strategiile reglementeze utilizarea
fjidactice ytilizate in activitatile si experientele de instrumentelor de inteligents
invtare gi predare. artificiala in desfasurarea activitatilor

didactice si de cercetare.

14. | 1.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica asigura | indeplinit Intensificarea Si diversificarea
pentru studenti oportunitati de a participa in oportunitatilor de mobilitate
programe de. rlnobillitéti agademice, desfasurate academica pentru masteranzi, prin
Cu prezenta fizica si/sau virtuala. valorificarea eligibilitatii institutionale

in programele Erasmus dar si prin
incheierea de acorduri bilaterale in
acest scop cu institutii partenere.

15. | I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura | indeplinit
oportunitati  echitabile pentru studenti, 1n
concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora,
ludnd in considerare diversitatea stilurilor si
abilitatilor de invatare.

16. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura | indeplinit

accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
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cerinte educationale speciale/dizabilitati, la
resurse si servicii destinate sustinerii procesului
de invatare, adecvate in raport cu nevoile
individuale de invatare, de domeniul de studii,
ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

17. | LP.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise in | Indeplinit
mod adecvat si sprijind intelegerea asteptarilor
studentului si cadrului didactic cu privire la
continutul disciplinelor din planul de Tnvatamant.

18. | .P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor | indeplinit
invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
pe parcurs si prin examene de finalizare a
studiilor.

19. | .P.B.6.1.1 Componenta organizatoric | Indeplinit Organizarea sistematica a targurilor de
desfasoara activitati sistematice pentru a asigura job-uri si a altor activitati de orientare
o tranzitie facila a absolventilor de la invatare la profesionala pentru facilitarea tranzitiei
piata muncii. absolventilor catre piata muncii.

20. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatoricd aplica | Indeplinit Elaborarea si aplicarea unei strategii de
procedurile cu privire la admitere. promovare externa a programului de

studii in vederea atragerii si integrarii
studentilor internationali Tn procesul de
admitere.

21. | LlP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii | Indeplinit
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse, precum
Si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile,
aflate 1n situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati.

22. | I.P.B.7.2.1 Componenta organizatoricid aplica | Indeplinit
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

23. | .P.B.8.1.1 Componenta organizatoric | Indeplinit
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invatarea bazatd pe investigatie | Partial Elaborarea unui plan de integrare a
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt | indeplinit rezultatelor cercetarii in activitatile
valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii didactice, prin valorificarea publicatiilor
vizate prin programul de studii. si parteneriatelor stiintifice In sprijinul

obiectivelor de invatare ale programului
de studii.

25. | I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetérii stiintifice sunt | Indeplinit Elaborarea unui plan de publicare si

vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod
adecvat.

valorificare a rezultatelor cercetarii
stiintifice in reviste de impact nationale
si internationale din domeniu.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora 1in

Indeplinit
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imbunatatirea  calitatii nivelul

programului de studii.

educatiei la

27. | 1.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii proprii | Partial Constituirea unui mecanism formal de
si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in | indeplinit consultare a partilor interesate, prin
procesul de implementare a procedurilor. care opiniile colectate sa conduca

direct la ajustarea si implementarea
procedurilor

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatoricd a IIS se | Indeplinit
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si
la nivelul componentei organizatorice.

29. | .LP.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa | Partial Constituirea la nivelul structurii
caz, la nivelul componentei organizatorice | indeplinit administrative BMC (Biroul de
functioneaza in baza regulamentului aprobat de Management al Calitatii) a unui corp de
catre senatul universitar, in scopul realizarii auditori interni care sa realizeze
activitatilor de asigurare si evaluare interna, auditarea periodica a calitatii in
precum si de evaluare externa a calitati universitate
educatiei.

30. |I.P.C.2.2.2 Comisia de eticd universitard | Indeplinit
functioneaza pe baza regulamentului aprobat de
catre senatul universitar si  actioneaza
independent fata de orice altd structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

31. | .P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplici in | Indeplinit
mod consecvent procedurile, dovedind impactul
acestora In asigurarea calitatii.

32. | L.P.C.3.1.2 Membrii comunitétii proprii si alte | Indeplinit
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

33. | .P.C.3.2.1 Componenta organizatoricad aplica | Indeplinit Se completeaza doar daca este cazul.
proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
desfasurarea de noi programe de studii
universitare de masterat universitare in domeniul
de masterat evaluat

34. | LP.C.4.11 Componenta organizatoric | Indeplinit
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

35. | LP.C.5.11 Componenta organizatorica | Indeplinit Implementarea unei proceduri de
colecteaza si analizeaza in mod sistematic date analiza sistematica a datelor colectate
necesare procesului de asigurare interna a pentru identificarea si aplicarea
calitatii. masurilor concrete de imbunatatire a

programului de studii

36. | I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigurd | Indeplinit Optimizarea structurii paginii web a
publicarea si accesul la informatiile de interes universitatii si implementarea unui
public cu privire la programul de studii evaluat. sistem eficient de cautare, pentru a

asigura accesul rapid, facil si
transparent

37. | .P.C.6.1.2 Componenta organizatoric asigurd | indeplinit
transparenta proceselor decizionale.

38. | LP.C.7.11 Componenta organizatoric | Indeplinit

colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv  elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

Pag. 32 din 33




' AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
' Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - EQAR

39. | .LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica | Neindeplinit | Respectarea termenelor de evaluare
desfasoara procedurile aferente procesului de externa a domeniilor de studii
evaluare externa a calitati, in vederea universitare de masterat.

organizarii, In conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare = Ngmér inQicatori d.e.performanté —
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 7 1 -
Domeniul B. Eficacitatea educationala 15 2 -
Domeniul C. Managementul calitaii 11 2 1
Total 33 5 1
VI. Concluzii

Domeniul de studii universitare de masterat Inginerie si management in agricultura si dezvoltare rurala
(IMADR), gestionat de Universitatea Bioterra din Bucuresti prin Facultatea Management Agroturistic,
functioneaza intr-un sistem institutional care asigura standardele de calitate educationala. Eficienta
domeniului este sustinuta de o structura organizatorica adecvata, facilitdnd corelarea bazei materiale cu
exigentele curriculare si de cercetare necesare formarii competentelor profesionale. Procesul este
monitorizat printr-un sistem de management al calitatii, guvernat de principii de transparenta si proceduri
operationale standardizate.

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

Nr. Programul de studii universitare de Locatie Limba Forma de Numarul Tip Capacitate
crt. | masterat de inva{dmant | de credite | masterat | de
predare de studiu | (C/P/D) | scolarizare
1. Management Performant in Alimentatie Bucuresti | Romana Invatamant 120 P 50
Publica, Agroturism si Protectia cu frecventa
Consumatorului

In urma parcurgerii procedurilor de mentinere a acreditarii si elaborarii prezentului Raport de Evaluare
Externa, avand ca baza informatiile si datele puse la dispozitia institutiei prin Raportul de Evaluare Interna,
a documentelor solicitate suplimentar de catre comisie si incarcate de institutie in platforma SharePoint,
precum si a vizitei efectuate la fata locului, consideram ca, domeniul de studii universitare de masterat
Inginerie si management in agricultura si dezvoltare rurala indeplineste, in cea mai mare parte, standardele
si indicatorii de performanta analizati. Din totalul de 39 de indicatori evaluati, 33 sunt indepliniti integral, 5
suntindepliniti partial iar 1 indicator este neindeplinit, aspecte care nu afecteaza in mod substantial calitatea
generala a domeniului si programului de studii, dar care necesitd masuri de remediere in perioada
urméatoare. In aceste conditii, comisia propune Mentinerea acreditarii cu aceeasi capacitate de scolarizare
de 50 de studenti/an.

VII. Anexe

1. Calendarul vizitei de evaluare externa a calitati domeniului de studii universitare de masterat
Inginerie si management in agricultura si dezvoltare rurala.
2. Minuta intalnirilor.
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