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Introducere

— Raportul de evaluare externa a fost elaborat in cadrul procedurii ARACIS de evaluare externa periodica
pentru mentinerea acreditarii domeniului de studii universitare de masterat Psihologie din cadrul
Universitatii ,Ovidius” din Constanta, de catre comisia de evaluare externa.

— Evaluarea s-a realizat pe baza Raportului de evaluare interna, a anexelor aferente si a documentelor
justificative, precum si prin activitatile desfasurate in cadrul vizitei la fata locului.

— Universitatea ,,Ovidius” din Constanta este institutie publica de invatamant superior, organizata pe
facultati si departamente, functionand ca universitate multidisciplinara in sistemul national de invatamant
superior.

— Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei organizeaza domeniul de masterat Psihologie, la forma de
invatamant cu frecventa, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare.

— Domeniul de studii universitare de masterat Psihologie a parcurs anterior proceduri de evaluare externa
in vederea mentinerii acreditarii.

Metode utilizate

— Au fost analizate Raportul de evaluare interna, anexele acestuia, documentele suport si documentele
suplimentare solicitate privind structura institutionala, programele de studii, personalul didactic, baza
materiala si activitatea academica.

— Vizita la fata locului a inclus intalniri cu conducerea universitatii si facultatii, cadre didactice, studenti,
absolventi si reprezentanti ai angajatorilor, precum si vizitarea spatiilor de invatamant.

— Evaluarea s-a bazat pe analiza documentara, interviuri si observatie directa, urmarind concordanta
dintre informatiile din documente si situatia constatata in timpul vizitei.

Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica studentii
si alte parti interesate

§tandardu| S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
[IS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
.PA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.
Prezentarea starii de fapt
— Universitatea ,,Ovidius” din Constanta si Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei functioneaza pe
baza Cartei universitare si a regulamentelor interne aprobate la nivel institutional.
— Domeniul de masterat Psihologie este organizat in cadrul Departamentului de Psihologie, Asistenta
Sociala si Stiinte ale Educatiei.
— Activitatea didactica si administrativa este reglementata prin metodologii si proceduri institutionale
(organizarea studiilor, evaluarea studentilor, asigurarea calitatii), revizuite periodic.
— Conform REI, exista documente institutionale si proceduri aplicabile programelor de studii, aprobate la
nivelul Senatului universitar.
Analiza situatiei de fapt
— Structura organizatorica si sistemul de management sunt adecvate desfasurarii domeniului de masterat
Psihologie.
— Existenta si aplicarea procedurilor institutionale asigura functionarea coerenta a procesului educational
si @ mecanismelor de asigurare a calitatii.
S-a constatat ca in metodologia cu privire la alegerea membrilor in Consiliul facultatii nu sunt
prevederi care definesc mecanisme de revocare a studentilor reprezentanti, conform prevederilor
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Codului Drepturilor si Obligatiilor Studentilor. De asemenea, pentru procedura de vot in cadrul
procesului de alegere a studentilor reprezentanti in Consiliul Facultatii se aloca doar 1-2 ore, interval
insuficient pentru a permite exercitarea votului tuturor studentilor facultatii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
— existenta unui cadru procedural institutional unitar, aplicat la nivelul domeniului
Recomandari
- Completarea metodologiei cu privire la alegerea membrilor in Consiliul facultatii cu prevederi care
definesc mecanisme de revocare a studentilor reprezentanti, conform Codului Drepturilor si Obligatiilor
Studentilor si stabilirea unui interval mai lung de 1-2 ore pentru exercitarea dreptului de votin aceste
alegeri pentru studenti.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale
[.PA.1.2.1 altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, in procesul de elaborare si revizuire a metodologiilor si regulamentelor sunt consultate
partile interesate, inclusiv cadrele didactice si studentii; acestea sunt implicate prin structuri de
conducere (Consiliul facultatii) si prin mecanisme de feedback; studentii sunt reprezentati in structurile
decizionale, iar opiniile acestora sunt colectate si analizate in cadrul proceselor de asigurare a calitatii.
Analiza situatiei de fapt
— Exista mecanisme institutionale de consultare a partilor interesate, iar implicarea acestora in procesul
decizional este asigurata la nivel formal; utilizarea feedback-ului contribuie la revizuirea metodologiilor si
regulamentelor; indicatorul este indeplinit.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— implicarea studentilor in structurile decizionale si in procesele de evaluare a calitatii.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul liS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare
[.PA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.
Prezentarea starii de fapt
— Universitatea ,Ovidius” din Constanta dispune de spatii dedicate procesului de invatamant, cercetarii i
activitatilor administrative, utilizate de Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei; conform anexelor,
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activitatile didactice se desfasoara in spatii situate in Campus (Corp A) si in alte cladiri universitare, dotate
cu mobilier, echipamente IT, videoproiectoare si acces la internet; exista sali de curs, seminarii si
laboratoare utilizate de facultate (ex. sali din Corp A si spatii din camine — sali de curs si laboratoare) .

— Universitatea asigura acces la biblioteca (Biblioteca "loan Popisteanu”) si sali de lectura, precum si
servicii suport pentru studenti; sunt disponibile spatii de cazare in camine studentesti (capacitate totala
de peste 1000 locuri), precum si facilitati sociale si sportive .

— Infrastructura IT este dezvoltata, incluzand conexiuni la internet de mare viteza, retea wireless extinsa si
platforme e-learning utilizate in procesul didactic .

Analiza situatiei de fapt

— Spatiile de invatamant, cercetare si suport sunt adecvate desfasurarii activitatilor din domeniul de
masterat Psihologie si permit realizarea procesului educational in conditii corespunzatoare.

— Dotarea spatiilor si infrastructura IT sustin activitatile didactice si accesul la resurse educationale.

— Sunt asigurate servicii pentru studenti (biblioteca, cazare, facilitati), contribuind la un mediu favorabil
pentru studiu.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

— existenta unei infrastructuri educationale integrate (spatii de invatamant, biblioteca, cazare siretea IT).
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

.PA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, bunurile imobile si spatiile de invatamant sunt intretinute si dezvoltate prin investitii si
dotari specifice; in acest sens, au fost implementate platforme de evaluare computerizata (CAS++, Ped
A, Ped B), precum si softuri de prelucrare statistica a datelor (SPSS), utilizate in activitatea didactica si de
cercetare.
— De asemenea, a fost amenajat Laboratorul de informatica din sala 204, etaj 2, Camin 1, B-dul Mamaia
nr. 124, dotat cu 20 de calculatoare echipate cu softuri pentru evaluare psihologica si prelucrare
statistica a datelor, utilizate in procesul de formare al studentilor.
Analiza situatiei de fapt
— Dotarea si modernizarea infrastructurii (laboratoare, platforme de evaluare, software specializat) indica
preocuparea institutiei pentru intretinerea si dezvoltarea bazei materiale.
— Existenta unor laboratoare functionale si a echipamentelor specifice domeniului psihologie asigura
conditii adecvate pentru desfasurarea activitatilor didactice si de cercetare.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— utilizarea platformelor de evaluare computerizata si a software-urilor specializate (SPSS) in procesul
didactic.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate n
conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane

IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului

de studii universitare evaluat.
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Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
[.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.
Prezentarea starii de fapt
— Conform Anexei A.3.1.1.d, domeniul de masterat Psihologie este sustinut de 13 cadre didactice, dintre
care 11 sunt titulari ai Universitatii ,,Ovidius” din Constanta (84,61%); volumul total de activitate didactica
este de 4,40 norme, din care 3,49 norme (79,31%) sunt acoperite de cadre didactice titulare UOC .
— Ponderea cadrelor didactice titulare cu grad de profesor si conferentiar este de 42,73%, ceea ce
reflecta o structura academica adecvata pentru programele de masterat.
— Raportul studenti/cadru didactic este de 27,27 (120 studenti/ 4,40 norme), corespunzator desfasurarii
activitatilor didactice in domeniu.
— Cadrele didactice implicate detin calificarile si competentele profesionale necesare pentru disciplinele
din statul de functii, conform documentelor analizate (CV-uri, fise de disciplina, documente privind
formarea psihopedagogica).

Daca analizam structura de personal / domeniul Psihologie (licenta + master), avem urmatoarea
dispunere:

Total norme domeniu de masterat Psihologie 4,4 din care 1,88 acoperite de conferentiari si profesori
=42,72%

Total norme program de licenta Psihologie 9,26 din care 1,61 acoperite de conferentiari si profesori =
17,38%

Total norme domeniul Psihologie 13,66 din care 3,49 acoperite de conferentiari si profesori = 25,54%
Total cadre didactice care predau in domeniul Psihologie = 30

Starea de fapt actuala: Total capacitate de scolarizare = 300 locuri licenta + 120 locuri masterat=420
de locuri

Raportul maxim dintre numarul total de studenti si numarul total de cadre didactice este de
420/30=14/1 studenti/CD (se incadreaza in standarul 35/1)

Analiza situatiei de fapt
— Structura resursei umane este adecvata desfasurarii domeniului de masterat, atat din perspectiva
numarului de cadre didactice, cat si a calificarii acestora.
— Ponderea ridicata a titularilor UOC asigura stabilitate si continuitate in procesul didactic.
— Raportul studenti/cadru didactic indica o incarcare didactica relativ ridicata, dar in limite acceptabile.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— pondere ridicata a cadrelor didactice titulare implicate Tn domeniu.
Recomandari
— consolidarea structurii de personal didactic, in vederea temperarii incarcarii didactice
excesive.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
.PA.3.1.2
Prezentarea starii de fapt
— Personalul didactic implicat in DSUM Psihologie participa la activitati de dezvoltare profesionala si

IS asigurd dezvoltarea profesionala si personalé a personalului.
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personala, inclusiv programe de perfectionare organizate la nivel institutional (proiecte de digitalizare,
proiecte FDI, programe oferite de DPPD, cursuri de formare profesionala continua).

—In anul 2025 s-a desfasurat proiectul ,EDUOC - Educatie prin Digitalizare in Universitatea Ovidius din
Constanta” (Cod e-PNRR: 569922957), cu o valoare totala de 28.174.502,90 lei, care a vizat dezvoltarea
competentelor digitale pentru 1443 memobri ai comunitatii academice, dintre care 250 cadre didactice,
personal didactic auxiliar si cercetatori.

Analiza situatiei de fapt

— Participarea cadrelor didactice la proiecte institutionale de anvergura (ex. PNRR — digitalizare) si la
programe de formare continua demonstreaza existenta unui cadru activ de dezvoltare profesionala.

— Diversitatea formelor de perfectionare (proiecte, cursuri, programe DPPD) sustine dezvoltarea
competentelor didactice si digitale.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

—implicarea cadrelor didactice in proiecte de digitalizare de amploare (EDUOC — PNRR).
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.
Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si

.PA.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, procedurile de recrutare a personalului didactic sunt stabilite la nivelul Universitatii
,Ovidius” din Constanta si sunt realizate In conformitate cu legislatia in vigoare si cu reglementarile
interne aprobate de Senatul universitar.
— Ocuparea posturilor didactice se realizeaza prin concurs, organizat transparent, cu respectarea
metodologiilor institutionale; informatiile privind posturile scoase la concurs sunt publice.
Analiza situatiei de fapt
— Procedurile de recrutare sunt aliniate cadrului legal si sunt implementate la nivel institutional in mod
unitar.
— Caracterul transparent al concursurilor si existenta unor metodologii clare asigura corectitudinea
procesului de selectie.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— aplicarea unitara a procedurilor de concurs la nivel institutional.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.1.1 proprii in vederea imbunatatiri accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in procesul didactic si
administrativ, inclusiv platforme de evaluare computerizata (CAS++, Ped A, Ped B) si software-uri de
analiza statistica (SPSS), utilizate in activitatile academice.
— De asemenea, institutia dispune de infrastructura digitala dezvoltata prin proiecte de digitalizare (ex.
proiectul PNRR EDUOC), care sustine utilizarea tehnologiilor informatice in procesul educational si
administrativ.

Pag. 6 din 31



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
) / Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - EQAR

- Plaforma informaticUMS/Solaris este operationala si eficienta.

Analiza situatiei de fapt

— Utilizarea platformelor de evaluare si a software-urilor specializate contribuie la eficientizarea procesului
didactic si la cresterea calitatii serviciilor educationale.

— Dezvoltarea infrastructurii digitale la nivel institutional faciliteaza accesul la resurse si servicii pentru
studenti si cadre didactice.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

— utilizarea platformelor de evaluare computerizata si a instrumentelor digitale dezvoltate prin proiecte
PNRR.

Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii
Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii

Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
.PB.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
Prezentarea starii de fapt
— Programul de studii universitare de masterat Psihodiagnoza personalitatii este dezvoltat in corelatie cu
Registrul National al Calificarilor din Tnvatamantul Superior (RNCIS) si este structurat pe baza sistemului
de credite transferabile ECTS.
— Curriculumul, prezentat in planul de invatamant si in fisele disciplinelor, include activitati de predare,
aplicatii practice, cercetare si evaluare, fiecare semestru avand alocate 30 ECTS; un credit ECTS
corespunde unui volum de 25 ore de studiu.
— Fisele disciplinelor evidentiaza rezultatele invatarii la nivel de disciplina si modul in care acestea
contribuie la atingerea rezultatelor invatarii la nivel de program si domeniu, precum si metodele de
evaluare a acestora.
— Programul include toate formele de activitate didactica (curs, seminar, laborator, practica), iar in
structura curriculumului este inclusa disciplina Etica si integritate academica (anul |, semestrul ).
— Activitatea practica este asigurata prin conventii de practica (2020-2025), facultatea asigurand
minimum 50% dintre locurile de practica.
Exemple semnificative:
Activitatile de practica de specialitate se desfasoara in urmatoarele instituti: CJRAE Constanta,

DGASPC Constanta si DGAS Constanta, Penitenciarul Poarta Alba si Spitalul Penitenciar Poarta Alba,
Serviciul de Probatiune Constanta, Tribunalul Constanta, Centrul de excelenta clinica Baylor Marea
Neagra, Centrul pentru persoane varstnice Casa bunicilor, Centrul pentru copii cu tulburari de
neurodevoltare Psihovision, Centrul pentru evaluarea psihologica a copiilor si adolescentilor Clubul

Fluturilor.

Analiza situatiei de fapt

— Programul este structurat coerent pe baza rezultatelor invatarii, acestea fiind definite la nivel de
disciplina si corelate cu rezultatele invatarii ale programului si ale domeniului Psihologie.

— Corelarea dintre planul de invatamant, fisele disciplinelor si metodele de evaluare sustine atingerea
rezultatelor invatarii si monitorizarea progresului studentilor.
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— Integrarea activitatilor practice si de cercetare contribuie la dezvoltarea competentelor profesionale si
transversale.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

— explicitarea rezultatelor invatarii in fisele disciplinelor si corelarea acestora cu rezultatele programului de
studii.

Recomandari

— Formularea actualizata a rezultatelor invatarii, in vederea alinierii complete la standardele domeniului
Psihologie.

Indicatorul este: indeplinit.
Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de
[.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii

Prezentarea starii de fapt
— Prezentarea starii de fapt
— Programul de studii universitare de masterat Psihodiagnoza personalitatii functioneaza in baza actelor
de acreditare ARACIS si in conformitate cu reglementarile legale in vigoare.
— Conform REI, evolutia programului evidentiaza parcurgerea succesiva a procedurilor de evaluare
externa: acreditare In anul 2009 (35 locuri, IF), evaluare periodica in anul 2013 (mentinerea acreditarii cu
incredere limitata, Decizia ARACIS nr. 8802/12.12.2013, 35 locuri, IF), evaluare periodica in anul 2016
(mentinerea acreditarii, Decizia ARACIS nr. 8802/24.11.2016, 35 locuri, IF) si evaluarea periodica a
domeniului de masterat Psihologie in anul 2021 (Decizia ARACIS din 30.06.2021, 60 locuri, IF).
— Programul respecta capacitatea de scolarizare aprobata si functioneaza in baza hotararilor ARACIS si a
reglementarilor institutionale.
Analiza situatiei de fapt
— Functionarea programului este conforma cu actele de acreditare si cu rezultatele evaluarilor externe
succesive.
— Evolutia evaluarilor ARACIS evidentiaza consolidarea programului si adaptarea acestuia la cerintele de
calitate.
— Respectarea capacitatii de scolarizare confirma conformitatea cu cadrul legal.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— asigurarea continuitatii si monitorizarii programului prin evaluari externe succesive ARACIS.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere s3 asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
|.P.B.2.1.1
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, rezultatele invatarii sunt definite la nivelul programului de master Psihodiagnoza
personalitatii si sunt corelate cu cerintele calificarii corespunzatoare domeniului Psihologie, in
concordanta cu RNCIS.
— Fisele disciplinelor evidentiaza rezultatele invatarii specifice fiecarei discipline si modul in care acestea

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
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contribuie la atingerea rezultatelor invatarii la nivel de program si domeniu.
— Rezultatele invatarii sunt formulate in termeni de cunostinte, abilitati si competente si sunt evaluate prin
metode specifice (examene, proiecte, activitati practice).
Analiza situatiei de fapt
— Rezultatele invatarii sunt adecvate nivelului de calificare (studii universitare de masterat) si sunt corelate
cu descriptorii domeniului Psihologie.
— Corelarea dintre rezultatele invatarii, continuturile disciplinelor si metodele de evaluare sustine atingerea
competentelor specifice calificarii.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— corelarea explicita a rezultatelor invatarii din fisele disciplinelor cu rezultatele programului de studii.
Recomandari
— consolidarea formularii rezultatelor invatarii in deplin acord cu standardele asociate domeniului
Psihologie.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, programul de studii universitare de masterat Psihodiagnoza personalitatii este inregistrat
in Registrul National al Calificarilor din invatamantul Superior (RNCIS), fiind asociat unei calificari din
domeniul Psihologie.
— Planul de invatamant si fisele disciplinelor evidentiaza competentele profesionale si transversale vizate,
corelate cu ocupatiile posibile pentru calificare.
— Rezultatele invatarii sunt proiectate in concordanta cu cerintele pietei muncii si cu competentele
asociate ocupatiilor din domeniu, conform clasificarilor relevante (RNCIS/ESCO).
Analiza situatiei de fapt
— Exista corelare intre rezultatele invatarii, competentele formate si ocupatiile vizate de programul de
studii.
— Structura curriculumului si continutul disciplinelor sustin dobandirea competentelor necesare insertiei pe
piata muncii in domeniul Psihologie.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
— corelarea explicita a calificarii din RNCIS cu competentele si ocupatiile vizate prin programul de studii.
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
|.PB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, curriculumul programului este centrat pe student, fisele disciplinelor incluzand activitati
specifice studiului individual (teme, proiecte individuale si de grup), integrate in procesul de evaluare.
— Procesul didactic include forme variate de activitate (curs, seminar, laborator, practica), care sustin
implicarea activa a studentilor in procesul de invatare.
— Modalitatile de evaluare sunt corelate cu rezultatele invatarii si permit monitorizarea progresului
studentilor.
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Analiza situatiei de fapt

— Structura disciplinelor si strategiile didactice utilizate reflecta aplicarea principiilor invatarii centrate pe
student.

— Integrarea studiului individual si a activitatilor aplicative contribuie la dezvoltarea autonomiei in invatare
si a competentelor profesionale.

— Corelarea dintre activitatile de predare, invatare si evaluare sustine un proces educational coerent si
eficient.

Studentii au semnalat in timpul intalnirii cu acestia ca nu li se pun la dispozitie bareme in urma
examenelor la toate disciplinele.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
— includerea explicita a activitatilor de studiu individual si a proiectelor in evaluarea finala a disciplinelor.
Recomandari
— Punerea la dispozitia studentilor a baremelor pentru toate disciplinele, in urma proceselor de evaluare,
conform prevederilor Ordinului nr. 4394/2024 privind aprobarea Codului drepturilor si obligatiilor
studentului.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
I.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, studentii programului de master beneficiaza de oportunitati de mobilitate academica prin
participarea la programe Erasmus+, atat pentru studii, cat si pentru stagii de practica.
— Universitatea ,,Ovidius” din Constanta are acorduri interinstitutionale care permit desfasurarea
mobilitatilor internationale, inclusiv in domeniul Psihologie.
— Studentii au acces la informatii privind mobilitatile academice prin intermediul structurilor institutionale si
al site-ului universitatii/facultatii.
Analiza situatiei de fapt
— Exista oportunitati reale de participare la mobilitati academice, sustinute institutional prin programul
Erasmus+.
— Accesul la mobilitati contribuie la dezvoltarea competentelor profesionale si interculturale ale
studentilor.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— participarea studentilor la programe Erasmus+ pentru studii si stagii de practica.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
[.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, procesul didactic este organizat astfel incat sa raspunda diversitaii stilurilor de invatare,
prin utilizarea unor metode variate de predare si evaluare (cursuri, seminare, activitati aplicative, proiecte
individuale si de grup).
— Fisele disciplinelor includ activitati de studiu individual si sarcini diferentiate (teme, proiecte), care permit
adaptarea la. ritmul si potentialul fiecarui student.
— Evaluarea studentilor se realizeaza prin metode diverse (examene, proiecte, activitati practice), oferind
oportunitati echitabile de valorificare a competentelor.

Pag. 10 din 31



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
/ Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - EQAR

Qﬂ ARACIS

Analiza situatiei de fapt
— Diversitatea metodelor de predare si evaluare asigura adaptarea procesului educational la stiluri diferite
de invatare.
— Integrarea activitatilor individuale si de grup sustine participarea echitabila a studentilor si dezvoltarea
competentelor.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— utilizarea metodelor variate de evaluare (proiecte, activitati aplicative) pentru adaptarea la stiluri diferite
de invatare.
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, studentii au acces la resurse educationale si servicii de suport, inclusiv biblioteca,
infrastructura IT si platforme digitale utilizate in procesul didactic.
— Activitatile didactice sunt sustinute prin utilizarea software-urilor specializate (SPSS, platforme de
evaluare CAS++, Ped A, Ped B) si a laboratoarelor dotate corespunzator (ex. laborator informatic — sala
204, Camin 1, cu 20 de calculatoare).
— Dezvoltarea infrastructurii digitale prin proiectul PNRR EDUQOC faciliteaza accesul studentilor la resurse
moderne de invatare si la servicii educationale adaptate.
— Conform REI, accesul la resurse este asigurat pentru toti studentii, inclusiv in functie de nevoile
individuale de invatare.
Analiza situatiei de fapt
— Resursele educationale si serviciile de suport disponibile sunt adecvate domeniului de studii si sustin
procesul de invatare.
— Utilizarea infrastructurii digitale si a laboratoarelor specializate faciliteaza accesul echitabil la resurse
pentru studenti.
— Cadrul institutional permite adaptarea la nevoi individuale de invatare, inclusiv pentru studenti cu cerinte
specifice.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— dezvoltarea infrastructurii digitale prin proiecte institutionale (EDUOC — PNRR) pentru sustinerea
procesului de invatare.
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
[.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.
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Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, rezultatele invatarii sunt definite in fisele disciplinelor si corelate cu continutul acestora,
fiind formulate n termeni de cunostinte, abilitati si competente.
— Fisele disciplinelor precizeaza explicit obiectivele, continuturile, activitatile de invatare si metodele de
evaluare, facilitand intelegerea cerintelor de catre studenti si cadre didactice.
Analiza situatiei de fapt
— Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si contribuie la clarificarea asteptarilor privind
parcursul educational si evaluarea studentilor.
— Exista o corelare functionala intre rezultatele invatarii, continuturile disciplinelor si metodele de evaluare.
— Se constata necesitatea unor ajustari punctuale in formularea rezultatelor invatarii, pentru alinierea
deplina la standardele asociate domeniului.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— explicitarea rezultatelor invatarii si a criteriilor de evaluare in fisele disciplinelor.
Recomandari
—reconfigurarea partiala a formularii rezultatelor invatarii, in vederea alinierii complete la standardele
domeniului Psihologie.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
|.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, verificarea rezultatelor invatarii se realizeaza prin evaluari pe parcurs (proiecte, lucrari,
activitati practice) si prin examene finale, prevazute in planul de invatamant si in fisele disciplinelor.
— Din totalul formelor de verificare aferente disciplinelor obligatorii si optionale, 16 sunt examene,
reprezentand 66,7%, ceea ce reflecta o pondere semnificativa a evaluarilor finale.
— Modalitatile de evaluare sunt corelate cu rezultatele invatarii si sunt comunicate studentilor prin fisele
disciplinelor.
Analiza situatiei de fapt
— Sistemul de evaluare include atat evaluari continue, cat si evaluari finale, asigurand verificarea
progresiva si cumulativa a rezultatelor invatarii.
— Ponderea examenelor finale este adecvata nivelului studiilor de masterat si este echilibrata de evaluari
pe parcurs.
— Corelarea evaluarii cu rezultatele invatarii sustine obiectivitatea si relevanta procesului de evaluare.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— combinarea evaluarilor pe parcurs cu examene finale pentru o apreciere completa a rezultatelor
invatarii.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
|.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, programul de studii include activitati de practica de specialitate, realizate pe baza
conventiilor de practica incheiate pentru perioada 2020-2025, care faciliteaza contactul direct al
studentilor cu mediul profesional.
— Facultatea asigura minimum 50% dintre locurile de practica, dintre care cel putin 75% sunt in afara
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institutiei, in organizatii relevante pentru domeniul Psihologie.
— Activitatile didactice includ componente aplicative si de cercetare, orientate spre dezvoltarea
competentelor necesare insertiei pe piata muncii.
Analiza situatiei de fapt
— Integrarea practicii de specialitate si colaborarea cu parteneri externi sustin tranzitia studentilor catre
piata muncii.
— Structura programului si orientarea aplicativa a disciplinelor contribuie la dezvoltarea competentelor
profesionale relevante.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— desfasurarea practicii de specialitate In organizatii externe relevante domeniului Psihologie.
Recomandari
— dezvoltarea retelei ALUMNI in vederea monitorizarii insertiei absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
.LP.B.7.1.1
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, admiterea la programul de studii universitare de masterat Psihodiagnoza personalitatii se
realizeaza in baza unei metodologii institutionale aprobate la nivelul Universitatii ,,Ovidius” din Constanta.
— Procedurile de admitere (conditii de inscriere, criterii de selectie, desfasurarea concursului) sunt publice
si disponibile pe site-ul universitatii si al facultaii.
— Organizarea admiterii se realizeaza cu respectarea capacitatii de scolarizare aprobate si a
reglementarilor legale in vigoare.
Analiza situatiei de fapt
— Procedurile de admitere sunt clar definite si aplicate unitar la nivel institutional.
— Transparenta informatiilor si respectarea cadrului legal asigura acces echitabil al candidatilor.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— publicarea metodologiei de admitere si a informatiilor relevante pe site-ul institutiei.
Recomandari

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
.PB.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, admiterea la programul de studii se realizeaza in baza metodologiilor institutionale care
respecta principiile echitatii si egalitatii de sanse.
— Procedurile de admitere sunt publice si asigura acces nediscriminatoriu tuturor candidatilor, in conditiile
respectarii criteriilor academice stabilite.
— Institutia prevede masuri de sprijin pentru facilitarea accesului la studii, inclusiv pentru candidatii
apartinand grupurilor vulnerabile sau cu cerinte educationale speciale, in conformitate cu reglementarile
legale si politicile institutionale.
Analiza situatiei de fapt
— Procedurile de admitere sunt organizate in mod transparent si respecta principiile echitatii si egalitatii de
sanse.
— Existenta unor masuri institutionale de sprijin contribuie la facilitarea accesului la studii pentru categorii
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diverse de candidati.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

— asigurarea accesului nediscriminatoriu la admitere prin proceduri publice si transparente.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.
Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.

Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, activitatea profesionala a studentilor este reglementata prin regulamente institutionale
(Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor, regulamente privind evaluarea si
promovarea), aprobate la nivelul universitati.
— Aceste reglementari vizeaza organizarea procesului didactic, evaluarea, promovarea, finalizarea
studiilor si drepturile si obligatiile studentilor.
— Aplicarea regulamentelor este reflectata in planurile de invatamant, fisele disciplinelor si in organizarea
activitatilor didactice si de evaluare.
Analiza situatiei de fapt
— Exista un cadru normativ clar privind activitatea profesionala a studentilor, aplicat unitar la nivelul
programului de studii.
— Corelarea regulamentelor cu activitatile didactice si evaluarea asigura coerenta parcursului academic al
studentilor.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— aplicarea unitara a regulamentelor privind activitatea profesionala a studentilor la nivelul programului de
studii.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
|.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

Prezentarea starii de fapt

— Conform REI, Universitatea ,,Ovidius” din Constanta desfasoara activitati de cooperare internationala
prin programe Erasmus+, care sustin mobilitatea studentilor si cadrelor didactice.

— Institutia este parte a aliantei universitare europene ARTEMIS, ceea ce contribuie la dezvoltarea
colaborarilor academice si de cercetare la nivel international.

— Exista acorduri interinstitutionale si parteneriate academice care faciliteaza schimburile internationale si
participarea la activitati comune de cercetare si formare.

Analiza situatiei de fapt

— Participarea in alianta europeana ARTEMIS si in programele Erasmus+ sustine internationalizarea
domeniului de studii si dezvoltarea colaborarilor academice.

— Actiunile de cooperare internationala contribuie la cresterea vizibilitatii si la integrarea in spatiul
european al invatamantului superior si cercetarii.
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Aspecte care constituie exemple de buna practica
— participarea institutiei in alianta universitara europeana ARTEMIS.
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetarii sprijind si sunt

I.PB.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, DSUM Psihologie dispune de un plan de cercetare stiintifica integrat in planul strategic al
facultatii, care include teme interdisciplinare din domeniul psihologiei si este sustinut de resurse umane,
logistice si financiare adecvate.
— Cadrele didactice desfasoara activitati de cercetare in domeniul disciplinelor predate, valorificate prin
publicatii stiintifice, comunicari la conferinte nationale si internationale, proiecte de cercetare, contracte
de consultanta si alte forme de diseminare.
— Masteranzii sunt implicati in activitati de cercetare, participa la granturi nationale si internationale si sunt
sprijiniti sa prezinte si sa publice rezultate stiintifice (ex. in revista Black Sea Journal of Psychology sau
volume cu ISBN/ISSN).
— Facultatea organizeaza periodic manifestari stiintifice (conferinte, simpozioane, mese rotunde), la care
participa cadre didactice, cercetatori si studenti.
— Rezultatele cercetarii din ultimii 5 ani sunt valorificate in procesul didactic si contribuie la dobandirea
rezultatelor invatarii la nivelul disciplinelor.
Analiza situatiei de fapt
— Exista o integrare reala a cercetarii stiintifice in procesul de predare—invatare, atat prin continuturile
disciplinelor, cat si prin implicarea directa a studentilor in activitati de cercetare.
— Participarea cadrelor didactice si a masteranzilor la proiecte si manifestari stiintifice sustine dezvoltarea
competentelor de cercetare si aplicarea acestora in formarea profesionala.
— Valorificarea rezultatelor cercetarii in activitatea didactica contribuie la actualizarea continuturilor si la
relevanta programului de studii.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
—implicarea masteranzilor in activitati de cercetare si in diseminarea rezultatelor (publicatii si participari la
conferinte).
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.
Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetérii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
I.PB.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, rezultatele cercetarii stiintifice in domeniul Psihologie sunt diseminate la nivel national si
international prin participarea cadrelor didactice si a masteranzilor la conferinte, simpozioane si alte
manifestari stiintifice.
— Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei organizeaza periodic manifestari stiintifice (inclusiv cu
participare internationald), in cadrul carora sunt prezentate rezultatele cercetarii.
— Rezultatele cercetarii sunt valorificate prin participarea in echipele unor granturi nationale si
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internationale, precum si prin publicatii stiintifice.
— Activitatea de cercetare este monitorizata si raportata institutional, inclusiv prin rapoarte de
autoevaluare (2020-2024) si raportari catre CNFIS.
Analiza situatiei de fapt
— Exista vizibilitate a rezultatelor cercetarii la nivel national si international, sustinuta prin participari la
manifestari stiintifice si implicarea in proiecte de cercetare.
Proiecte de cercetare relevante:
1. Proiectul PEO/291/PEO_P6/OP4/ESO4.6/PEO_A40 - ,,Primul student din familie" - Regiuni mai

putin dezvoltate, titlul proiectului: Primii studenti din familie - la UOC, cod SMIS: 325417

2. Proiectul international Erasmus ,,ARTEMIS - Alliance for Regional Transition, Equality, Mobility,
Inclusion, and Sustainability”, COD: 101177825, martie 2026-noiembrie 2028

3. Proiectul Erasmus+ KA220-HED ,,Universitati Reziliente la Dezastre” (DRU), finantat de Uniunea
Europeana in colaborare cu Grecia (Paneptistimio loanninon), Albania (Mesdheu Education
SHPK), Bosnia si Hertegovina (Univerzitet u Zenici) si ltalia (Istituto Universitario Carolina
Albasio).

4. Proiectul "Infiintarea si dezvoltarea Centrului regional Sud-Est pentru orientarea in cariera de
cercetator - AD. AUGUSTA, PNRR-III-C9-2022-110, 2023-2026

5. Cresterea accesului candidatilor Universitatii Ovidius la servicii educationale incluzive.
CNFSIS-FDI-2022-0547, 2022

6. Centrul de invatare SAPIENTIA Ovidius Acord de grant nr. 106/SGU/CI/11/2018, 2018-2021

— Valorificarea rezultatelor cercetarii prin publicatii, granturi si raportari institutionale contribuie la
consolidarea profilului academic al domeniului.

— Implicarea masteranzilor in diseminarea rezultatelor cercetarii sustine dezvoltarea competentelor
stiintifice.

De la ultima evaluare se inregistreaza o intensificare a eforturilor pentru implicarea masteranzilor in
dezvoltarea activitatii de cercetare stiintifica si cresterea numarului publicatiilor cadrelor didactice
indexate ISI, Web of Science (Journal Citation Reports Q1 (6 articole), Q2 (8 articole), Q3 (3 articole),
Q4 (8 articole), Emerging Sources Citation Index (3 articole), Arts &Humanities Citation Index, SCOPUS,
IEEE, ERIH+ (98 articole), BDI (125 articole).
Aspecte care constituie exemple de bund practica
— implicarea cadrelor didactice si a masteranzilor in granturi nationale si internationale si in diseminarea
rezultatelor cercetarii.

Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate Tn mod consecvent si
transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat
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Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

— Conform REI, la nivelul Facultatii de Psihologie si Stiintele Educatiei functioneaza structuri si proceduri
de asigurare a calitatii, aplicate la nivelul domeniului de masterat Psihologie (CEAC, regulamente,
proceduri de evaluare si monitorizare).

— Sunt implementate proceduri privind evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, evaluarea interna a
programelor de studii si revizuirea periodica a planurilor de invatamant si a fiselor disciplinelor.

— Activitatea didactica si rezultatele acesteia sunt analizate periodic, fiind utilizate in procesul de
imbunatatire a calitatii educatiei.

Analiza situatiei de fapt

— Exista un sistem functional de asigurare a calitatii, bazat pe proceduri aplicate consecvent la nivelul
programului de studii.

— Impactul acestor proceduri se reflecta in actualizarea continuturilor disciplinelor, adaptarea metodelor
de predare si imbunatatirea organizarii procesului didactic.

— Utilizarea feedback-ului studentilor si a rezultatelor evaluarilor interne contribuie la optimizarea
activitatilor educationale.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

— utilizarea evaluarii cadrelor didactice de catre studenti pentru ajustarea activitatilor didactice.

— revizuirea periodica a fiselor disciplinelor in corelatie cu rezultatele invatarii si feedback-ul primit.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in

[.PC.1.2.1  procesul de implementare a procedurilor.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, opiniile membrilor comunitatii academice sunt colectate sistematic prin evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti si prin consultari in cadrul structurilor de conducere (Consiliul
facultatii, departament).
— Sunt avute in vedere si opiniile partilor interesate externe (angajatori, parteneri de practica), in special in
corelarea activitatilor practice si a continuturilor curriculare.
— Feedback-ul este analizat in cadrul structurilor de asigurare a calitatii si utilizat in implementarea si
ajustarea procedurilor academice.
Analiza situatiei de fapt
— Exista mecanisme functionale de colectare si utilizare a opiniilor, integrate in procesele decizionale.
— Aplicarea feedback-ului contribuie la adaptarea procedurilor si la imbunatatirea activitatilor didactice si
practice.
— Implicarea partilor interesate sustine relevanta programului de studii.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— utilizarea evaluarii cadrelor didactice de catre studenti in ajustarea activitatilor didactice.
— corelarea activitatilor de practica cu feedback-ul partenerilor externi.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
IIS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
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Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.PC.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, la nivelul Universitatii ,Ovidius” din Constanta functioneaza Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii (CEAC), constituita in conformitate cu prevederile legale.
— La nivelul Facultatii de Psihologie si Stiintele Educatiei exista, de asemenea, o structura responsabila cu
asigurarea calitatii, care aplica procedurile institutionale la nivelul programului de studii.
— Activitatea CEAC este reflectata in rapoarte si documente specifice privind evaluarea si monitorizarea
calitatii.
Analiza situatiei de fapt
— Structura de asigurare a calitatii este constituita si functionala atat la nivel institutional, cat si la nivelul
componentei organizatorice.
— Existenta CEAC si aplicarea procedurilor asociate asigura cadrul necesar monitorizarii si imbunatatirii
calitatii educatiei.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— existenta structurilor de asigurare a calitatii la nivel institutional si de facultate, cu responsabilitati clar
definite.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare Tsi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
[.PC.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, activitatea Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) se desfasoara in baza
unui regulament aprobat de Senatul universitar, care stabileste atributiile, modul de organizare si
functionare.
— La nivelul Facultatii de Psihologie si Stiintele Educatiei, structurile de asigurare a calitatii aplica aceste
reglementari in evaluarea interna a programului de studii si in pregatirea evaluarilor externe.
— Activitatea CEAC este concretizata in elaborarea de rapoarte de evaluare interna si in monitorizarea
implementarii masurilor de imbunatatire a calitatii.
Analiza situatiei de fapt
— Functionarea CEAC si a structurilor asociate este reglementata si aliniata cadrului institutional si legal.
— Activitatile de evaluare interna si pregatirea evaluarilor externe sunt sustinute de proceduri clare si
aplicate consecvent.
— Existenta unui cadru formal si functional contribuie la asigurarea si monitorizarea calitatii educatiei.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— elaborarea periodica a rapoartelor de evaluare interna si utilizarea acestora in procesul de evaluare
externa.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.
Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, la nivelul Universitatii ,,Ovidius” din Constanta functioneaza Comisia de etica universitara,
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constituita in baza regulamentului aprobat de Senatul universitar.

— Regulamentul stabileste atributiile, modul de organizare si functionare ale comisiei, in conformitate cu
legislatia in vigoare.

— Activitatea comisiei vizeaza analiza si solutionarea sesizarilor privind respectarea normelor de etica
academica si deontologie profesionala.

Analiza situatiei de fapt

— Comisia de etica functioneaza in baza unui cadru normativ clar, aprobat institutional.

— Independenta functionala a comisiei este asigurata prin reglementarile interne si respectarea
prevederilor legale.

— Activitatea acesteia contribuie la mentinerea integritatii academice si la asigurarea unui climat etic in
desfasurarea activitatilor didactice si de cercetare.

In urma analizarii aspectelor prezentate in REI, a site-ului Comisiei de Etica si a intalnirii avute cu
reprezentantii acesteia s-au constatat urmatoarele:

Regulamentul de Organizare si Functionare a Comisiei de Etica UOC este din 2016, nefiind actualizat in
conformitate cu OMEC nr. 6869 din 30 septembrie 2024 la momentul vizitei;

Hotararile Comisiei de Etica nu sunt publicate pe site-ul institutiei;

Raportul de activitate pentru anul 2025 contine numele tuturor petentilor care au depus sesizari in anul
respectiv, nefiind anonimizate;

Subcomisia dedicata eticii cercetarii nu functioneaza in cadrul comisiei de etica universitara conform
prevederilor legale, ci separat de aceasta;

Nu au fost integrate si aplicate prevederile din actele normative nationale cu privire la acceptarea
sesizarilor anonime in cazurile de hartuire;

Aspecte care constituie exemple de buna practica

— existenta unui regulament clar si aplicat pentru functionarea Comisiei de etica universitara.
Recomandari Actualizarea Regulamentului de Organizare si Functionare a Comisiei de Etica, publicarea
hotararilor comisiei pe site-ul UOC, anonimizarea identitatii petentilor in raportul de activitate pentru
anul 2025, aplicarea prevederilor cu privire la acceptarea sesizarilor anononime pe cazuri de hartuire si
integrarea subcomisiei de etica a cercetarii preexistente in cadrul Comisiei de Etica in conformitate cu
prevederile OMEC nr. 6.869 din 30 septembrie 2024 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind
organizarea si functionarea comisiilor de etica universitara.

Indicatorul este: partial indeplinit.
Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor
de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate
Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica ih mod consecvent procedurile, dovedind impactul
|.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, la nivelul domeniului de masterat Psihologie sunt aplicate proceduri institutionale privind
evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, evaluarea programelor de studii si revizuirea periodica a
planurilor de invatamant si a fiselor disciplinelor.
— Activitatea de asigurare a calitatii este realizata prin intermediul CEAC si al structurilor facultatii, fiind
reflectata in rapoarte de evaluare interna si in documente de monitorizare.
— Sunt utilizate datele rezultate din evaluari (ex. feedback studenti, analize interne) pentru actualizarea
continuturilor disciplinelor si a metodelor de predare.
Analiza situatiei de fapt
— Procedurile de asigurare a calitatii sunt aplicate consecvent la nivelul programului de studii.
— Impactul acestora este evidentiat prin actualizarea periodica a curriculumului si adaptarea activitatilor
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didactice in functie de rezultatele evaluarilor.

— Integrarea feedback-ului si a analizelor interne sustine imbunatatirea continua a calitatii procesului
educational.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

— utilizarea sistematica a feedback-ului studentilor pentru revizuirea fiselor disciplinelor si a metodelor de
predare.

— corelarea rezultatelor evaluarilor interne cu actualizarea curriculumului.

Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Memlbrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere in

[.PC.3.1.2 aplicare a procedurilor.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, membrii comunitatii academice (cadre didactice si studenti) sunt implicati in aplicarea
procedurilor de asigurare a calitatii, inclusiv prin participarea la evaluarea cadrelor didactice si la
activitatile structurilor de conducere (Consiliul facultatii, departament).
— Partile interesate externe (angajatori, parteneri de practica) sunt implicate in implementarea
componentelor aplicative ale programului, in special in organizarea si desfasurarea stagiilor de practica.
— Aplicarea procedurilor este sustinuta de colaborarea intre structurile de asigurare a calitatii si actorii
implicati in procesul educational.
Analiza situatiei de fapt
— Exista implicare activa a membrilor comunitatii academice in aplicarea procedurilor, in special prin
mecanisme de feedback si participare in structuri decizionale.
— Implicarea partenerilor externi contribuie la implementarea eficienta a componentelor practice sila
relevanta programului de studii.
— Colaborarea intre actorii implicati sustine aplicarea coerenta a procedurilor si imbunatatirea calitaii
educatiei.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— implicarea studentilor in evaluarea cadrelor didactice si in procesele de asigurare a calitatii.
— colaborarea cu partenerii de practica In implementarea activitatilor aplicative.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat — se complefeaza doar daca este cazul.

Componenta organizatorica desfasoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat
evaluat cu respectarea standardelor.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
|.PC.3.2.1  desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in domeniul

de masterat evaluat - se complefeaza doar dacé este cazul.

v" Nu este cazul.
Indicatorul este: -
Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic auxiliar
si administrativ
Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
[.PC.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
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Prezentarea starii de fapt

— Conform REI, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se realizeaza semestrial, pe baza unor

instrumente institutionale standardizate.

— Rezultatele evaluarilor sunt centralizate si analizate la nivelul facultatii si al structurilor de asigurare a

calitatii.

— Datele obtinute sunt utilizate in procesul de monitorizare a activitatii didactice si in fundamentarea

masurilor de imbunatatire.

Analiza situatiei de fapt

— Exista un mecanism functional de analiza a evaluarilor realizate de studenti, integrat in sistemul de

asigurare a calitatii.

— Rezultatele evaluarilor contribuie la ajustarea activitatilor didactice si la cresterea calitatii procesului

educational.

— Utilizarea sistematica a feedback-ului reflecta o abordare orientata spre imbunatatire continua.

n urma analizarii chestionarului cu privire la evaluarea activitatii didactice de catre studenti, s-a

constatat existenta unei intrebari cu privire la varsta respondentilor, aceasta poate genera suspiciuni

in randul studentilor, in ceea ce priveste caracterul anonim al raspunsurilor inregistrate, respectiv

poate descuraja studentii ih a completa chestionarul.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

— analiza periodica a evaluarilor studentilor si utilizarea rezultatelor in optimizarea activitatilor didactice.

Recomandari

— Actualizarea chestionarului cu privire la evaluarea activitatii didactice de catre studenti, eliminand

itemul cu privire la varsta respondentilor, acesta poate genera suspiciuni in ceea ce priveste caracterul

anonim alraspunsurilor inregistrate, respectiv poate descuraja studentii in a completa chestionarul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

LPC.5.1.1  procesului de asigurare interna a calitatii.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, componenta organizatorica colecteaza sistematic date relevante pentru asigurarea
calitatii, inclusiv rezultate ale evaluarii cadrelor didactice de catre studenti, date privind performanta
academica si feedback de la partile interesate.
— Colectarea si gestionarea datelor sunt realizate si prin intermediul platformei institutionale ,,Calitate si
integritate”, utilizata pentru evaluarea si monitorizarea activitatilor academice.
— Datele sunt centralizate si analizate la nivelul facultatii si al structurilor de asigurare a calitatii (CEAC),
fiind reflectate in rapoarte de evaluare interna si documente de monitorizare, inclusiv in raportarile privind
activitatea de cercetare (2020-2024, CNFIS).
Analiza situatiei de fapt
— Exista un sistem coerent si digitalizat de colectare si analiza a datelor, care sustine procesul de
asigurare a calitatii.
— Utilizarea platformei ,Calitate si integritate” faciliteaza monitorizarea sistematica si accesul la informatii
relevante pentru luarea deciziilor.
— Integrarea datelor din evaluari, cercetare si feedback contribuie la imbunatatirea continua a activitatilor
academice.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— utilizarea platformei institutionale ,,Calitate si integritate” pentru colectarea si analiza datelor privind
calitatea educatiei.
Recomandari
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Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public
.PC.6.1.1  cu privire la programul de studii evaluat.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, Universitatea ,,Ovidius” din Constanta si Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei
asigura publicarea informatiilor de interes public prin intermediul site-ului institutional si al site-ului
facultatii.
— Sunt disponibile informatii relevante privind programul de studii (plan de invatamant, fise ale
disciplinelor, metodologii de admitere, regulamente, informatii privind practica si mobilitatile).
— De asemenea, sunt publicate documente privind activitatea academica si de cercetare (rapoarte,
rezultate ale cercetarii, conventii de practica), accesibile studentilor si altor parti interesate.
Analiza situatiei de fapt
— Accesul la informatii este asigurat in mod transparent si continuu, prin utilizarea platformelor online
institutionale.
— Publicarea documentelor relevante permite informarea corecta a studentilor si a altor beneficiari ai
programului de studii.
— Disponibilitatea informatiilor sustine transparenta si responsabilitatea institutionala.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— publicarea conventiilor de practica si a documentelor relevante pentru programul de studii pe site-ul
facultatii.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
|.P.C.6.1.2
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, procesele decizionale la nivelul Facultatii de Psihologie si Stiintele Educatiei sunt realizate
in cadrul structurilor de conducere (Consiliul facultatii, departament), in baza regulamentelor institutionale
aprobate.
— Hotaréarile si informatiile relevante sunt comunicate membrilor comunitatii academice si sunt accesibile
prin intermediul site-ului institutional si al canalelor interne de comunicare.
— Studentii sunt reprezentati in structurile decizionale, participand la procesul de luare a deciziilor.
Analiza situatiei de fapt
— Procesele decizionale sunt organizate in mod transparent, in cadrul unor structuri reglementate si
functionale.
— Comunicarea hotararilor si implicarea studentilor contribuie la cresterea transparentei si a participarii la
decizie.
— Accesul la informatii privind deciziile adoptate sustine responsabilitatea institutionala si increderea in
actul de conducere.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— reprezentarea studentilor in structurile decizionale ale facultatii.
Recomandari

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
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IS elaboreaz si transmite sau public rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
.PC.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatilor care decurg din
raspunderea publica.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate de institutii nationale
(ex. CNFIS), inclusiv informatii privind activitatea didactica, cercetarea si resursele umane.
— Sunt elaborate rapoarte institutionale si documente de evaluare interna (ex. Raportul de evaluare
interna, rapoarte de cercetare 2020-2024), care reflecta activitatea domeniului de studii.
— Informatiile relevante sunt publicate pe site-ul universitatii si al facultatii, asigurand accesul partilor
interesate la date de interes public.
Analiza situatiei de fapt
— Exista un sistem functional de colectare, raportare si publicare a datelor, in conformitate cu cerintele
institutionale si legale.
— Transmiterea datelor catre organismele nationale si publicarea rapoartelor reflecta respectarea
obligatiilor de raspundere publica.
— Corelarea raportarilor interne cu cele externe contribuie la transparenta si credibilitatea institutionala.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— elaborarea si publicarea rapoartelor de evaluare interna si a rapoartelor de cercetare, corelate cu
raportarile catre CNFIS.
Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

[.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
Prezentarea starii de fapt
— Conform REI, componenta organizatorica desfasoara activitatile specifice procesului de evaluare
externa, inclusiv elaborarea Raportului de evaluare interna si pregatirea documentatiei aferente evaluarii
domeniului de studii universitare de masterat Psihologie.
— Procesul de evaluare externa este sustinut de structurile de asigurare a calitatii (CEAC) si de
conducerea facultatii, prin colectarea datelor, centralizarea informatiilor si corelarea acestora cu cerintele
ARACIS.
— Sunt utilizate informatii rezultate din evaluarile anterioare (2013, 2016, 2021), din activitatea didactica,
cercetare si feedback, in vederea fundamentarii procesului de evaluare curent.
Analiza situatiei de fapt
— Procedurile aferente evaluarii externe sunt aplicate in mod organizat si sistematic, in conformitate cu
cerintele legale si metodologice.
— Integrarea rezultatelor evaluarilor anterioare si a datelor actuale sustine continuitatea si coerenta
procesului de asigurare a calitaii.
— Implicarea structurilor institutionale si utilizarea documentatiei specifice reflecta capacitatea
organizatorica de a sustine evaluarea externa a programului de studii.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
— valorificarea rezultatelor evaluarilor externe anterioare in pregatirea procesului curent de evaluare.
Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT
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Puncte tari:
— Cadre didactice titulare si colaboratori cu
titlul de doctor, cu expertiza relevanta in
domeniu
— Curriculum centrat pe competente, cu
echilibru intre componente teoretice si
aplicative
— Integrarea interdisciplinara a
continuturilor si imbunatatirea continua a
fiselor disciplinelor
— Adaptarea flexibila a strategiilor de

Puncte slabe:
— Numar relativ redus de cadre didactice
titulare Tn raport cu volumul activitatilor
didactice
— Diversitate limitata a programelor de

predare-evaluare (fata in fata, online, hibrid) master  din  domeniul psihologie
- D y FACTORI y .
— Activitate de practica bine structurata, — Numar redus de proiecte de cercetare
corelata cu cerintele pietei muncii lNT‘E)RNl finantate din fonduri europene
— Implicarea studentilor in activitati de — Infrastructura de cercetare necesita
cercetare si cresterea vizibilitatii rezultatelor optimizare continua
acestora — Lipsa unor programe sistematice de
— Existenta unui centru de cercetare si formare continua n cercetare
acces la baze de date stiintifice — Dificultati  administrative  (achizitii,
— Dezvoltarea colaborarilor internationale gestionarea spatiilor de invatamant)
(ex. alianta ARTEMIS) si mobilitafi
academice
— Organizarea de evenimente stiintifice si
mentinerea legaturii cu absolventii
— Mediu academic favorabil initiativelor
inovative si proiectelor interdisciplinare
Analiza
SWOT
Oportunitati:
Scoaterea la concurs a unor posturi Amenintari
didactice (conferentiar, lector) in domeniu Interes scazut al doctoranzilor pentru
— Dezvoltarea parteneriatelor regionale cariera didactica universitara
pentru cresterea angajabilitatii si — Concurenta ridicata a programelor
diversificarea practicii similare din centre universitare mari (ex.
— Organizarea de conferinte in parteneriat o Bucuresti)
cu Colegiul Psihologilor si organizatii FACTOR| | — Limitari fi.nan(.:iar.eATn remunerarea
profesionale EXTERNI mentorilor implicati in activitatile de

— Valorificarea editurii UOC pentru
publicarea materialelor didactice si
stiintifice

— Consolidarea rolului practicii de
specialitate in formarea competentelor
profesionale

practica

— Capacitate de scolarizare redusa in
raport cu cererea potentiala.

- Dinamica demografica descendenta,
care genereaza cohorte mai reduse de
absolventi.
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V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si recomandarile formulate

Nr Gradul de
) Indicator de performanta indeplinire Recomandari
crt. ’ P
(I/PI/N)
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1, | LP.A1.1.1 Pentru  desfasurarea ) Completarea metodologiei cu
programului/domeniului de studii privire la alegerea membrilor in
universitare, liS dispune de componente Consiliul facultatii cu prevederi
organizatorice si  un  sistem de care definesc mecanisme de
management adecvate, a caror functionare revocare a studentilor
se bazeaza pe metodologii, regulamente si reprezentanti, conform Codului
proceduri revizuite periodic, in conditiile Drepturilor si Obligatiilor
legii. Studentilor si stabilirea unui

interval mai lung de 1-2 ore pentru
exercitarea dreptului de vot in
aceste alegeri pentru studenti.

2. | LP.A.1.2.1  Opiniile membirilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau
extensiei si ale altor parti interesate sunt
avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor
si procedurilor de aplicare.

3. I.lP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii,
spatii dedicate proceselor de invatamant,
de cercetare Si administrative
corespunzatoare, precum si pentru servicii
destinate studentilor, studentilor doctoranzi
si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv
pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru
desfasurarea  activitatilor  personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.

>

4. | LLP.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie
asigurate conditi optime de studiu,
cercetare si viata, precum si de munca.

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii
universitare evaluat. Personalul didactic
detine  calificarile si  competentele
profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care ii revin in statul de funciii.

6. |ILP.A3.1.2 IS asigurd dezvoltarea
profesionald si personala a personalului.
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7. | .P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordanta cu prevederile legale, stabilite
si derulate in mod transparent.

8. |ILP.A4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii  proprii  si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

7y

9. |LP.B.1.11 Programul de studii I
universitare este dezvoltat si structurat in
raport cu rezultatele asteptate ale invatarii
si este organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care
impreuna conduc la o calificare
universitara.

10. | I.LP.B.1.2.1 Programul de studii
functioneaza 1in conditile actului de
autorizare, respectiv de acreditare, vizand
realizarea  idealului  educational  al
invatamantului superior conform legii.

11. | LP.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt I
concordante cu nivelul calificarii.

12. | LLP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale I
invatarii sunt corelate cu competentele
solicitate de ocupatile corespunzatoare,
conform standardelor ocupationale si/sau
Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | I.LP.B.3.1.1  Componenta organizatorica — Consolidarea structurii de
asigura implementarea principiilor Tnvatarii personal didactic, in vederea
centrate pe student in cadrul curriculumului temperarii incarcarii didactice
si prin strategiile didactice utilizate in excesive.
activitatile si experientele de invatare si
predare. Punerea la dispozitia studentilor a

baremelor pentru toate
disciplinele, in urma proceselor de
evaluare, conform prevederilor
Ordinului nr. 4394/2024 privind
aprobarea Codului drepturilor si
obligatiilor studentului.

14. | I.LP.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilitati
academice, desfasurate cu prezenta fizica
si/sau virtuala.

15. | ILP.B.3.2.1 Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru
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studenti, ih concordanta cu potentialul si
aspiratile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de
invatare.

16.

I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de
studii si forma de organizare a programului
de studii.

17.

.LP.B.5.1.1 Rezultatele Tinvatarii sunt
descrise in mod adecvat si sprijina
intelegerea asteptarilor studentului i
cadrului didactic cu privire la continutul
disciplinelor din planul de invatamant.

— Formularea actualizata a
rezultatelor invatarii, in vederea
alinierii complete la standardele
domeniului Psihologie.

18.

I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

19.

I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de
la invatare la piata muncii.

20.

I.P.B.7.1.1  Componenta organizatorica
aplica procedurile cu privire la admitere.

21.

I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum Si cu instituirea unor masuri de
sprijin  pentru  asigurarea  accesului
grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de
risc social si educational, inclusiv a
candidatilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati.

—_

22.

I.LP.B.7.2.1 Componenta organizatorica
aplica reglementarile privind activitatea
profesionala a studentilor.

>

23.

I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare
internationala prin care sunt sustinute
mobilitatea membrilor comunitatii proprii si
colaborarea in activitatea academica si de
cercetare.

24.

I.P.B.9.1.1 Invatarea bazata pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si
sunt valorificate in dobandirea rezultatelor
invatarii vizate prin programul de studii.
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25.

I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice
sunt vizibile la nivel national si international
in domeniul stiintific respectiv si valorificate
in mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitafii

26. | .LP.C.1.1.1 Componenta organizatorica I
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in
mod consecvent, dovedind impactul
acestora in imbunatatirea calitatii educatiei
la nivelul programului de studii.

27. | I.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunit&tii )
proprii si ale altor parti interesate sunt avute
in vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IS )
se constituie CEAC. Pot exista astfel de
structuri  si la nivelul componentei
organizatorice.

29. | I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, T
dupa caz, la nivelul componentei
organizatorice  functioneaza in baza
regulamentului aprobat de catre senatul
universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si
de evaluare externa a calitatii educatiei.

30. | LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara Pl - Actualizarea Regulamentului de
functioneaza pe baza regulamentului Organizare si Functionare a
aprobat de catre senatul universitar i Comisiei de Etica, publicarea
actioneaza independent fata de orice alta hotararilor comisiei pe site-ul UOC,
structura sau persoana din cadrul institutiei anonimizarea identitatii petentilor
de "Tnvé’gémént superior, cu respectarea in raportul de activitate pentru anul
legil. 2025, aplicarea prevederilor cu

privire la acceptarea sesizarilor
anononime pe cazuri de hartuire si
integrarea subcomisiei de etica a
cercetarii preexistente in cadrul
Comisiei de Etica in conformitate
cu prevederile OMEC nr. 6.869 din
30 septembrie 2024 pentru
aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea
comisiilor de etica universitara.

31. | LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica )

aplica in mod consecvent procedurile,
dovedind impactul acestora in asigurarea
calitatii.

Pag. 28 din 31




f AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
| ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
/ Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - EQAR

32. | LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii Si
alte parti interesate sunt implicate in
procesul de punere in aplicare a
procedurilor.

33. [ I.LP.C.3.2.1 Componenta organizatorica - Nu e cazul.
aplica proceduri de evaluare interna a
calitati  pentru desfasurarea de noi
programe de studii universitare de
masterat universitare in domeniul de
masterat evaluat

34. | .LP.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de
evaluare semestriala de catre studenti a
prestatiei cadrelor didactice.

35. | LP.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare
interna a calitatii.

36. | .LP.C.6.1.1 Componenta organizatorica
asigura publicarea si accesul la informatiile
de interes public cu privire la programul de
studii evaluat.

37. | LP.C.6.1.2 Componenta organizatorica
asigura transparenta proceselor
decizionale.

38. | LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatilor care
decurg din raspunderea publica.

39. | .LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului
de evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului
de studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire
Numar indicatori de performanta

Domeniul de evaluare

Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 - -
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 - -
Domeniul C. Managementul calitatii 12 1 -
Total 37 1 -

Toti indicatorii de performantéa sunt indepliniti.

VI. Concluzii
Situatia generala:
In structura domeniului de master Psihologie din cadrul Universitatii ,Ovidius” din Constanta exista 13
cadre didactice, dintre care 11 titulari. Raportul studenti/cadre didactice este de aproximativ 120/4,40 =
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27,1 studenti/ cadru didactic. Capacitatea de scolarizare a domeniului este de 60 de studenti, pentru
programul unic de master Psihodiagnoza personalitatii. Dar, conform simularilor realizate, si pornind de la
resursele de personal, de dotare si de cercetare, se propune o marire a capacitatii de scolarizare de la 60
la 80 de studenti.

Propunerea majorarii numarului de locuri din domeniul de masterat Psihologie de la 60 la 80 de locuri,
este sustinuta de capacitatea institutionala existenta, dinamica dezvoltarii resursei umane academice si
interesul constant ridicat manifestat de candidati pentru acest program de studii.

Solicitarea este fundamentata pe respectarea standardelor ARACIS privind dimensionarea formatiilor
de studii si raportul dintre numarul de studenti si personalul didactic.

In acest context, mentionam ca statul de functii actual, precum si cel previzionat, sunt construite deja
pentru functionarea programului cu doua grupe de studenti, ceea ce demonstreaza ca majorarea de la
60 la 80 de locuri nu genereaza o crestere suplimentara a normelor didactice si nici o presiune
suplimentara asupra resursei umane existente (sunt normate tot 2 grupe de seminar si 1 formatie de
curs, in acord cu standardele existente, care permit calibrarea formatiilor de lucru la seminarii la master
= 40 studenti). Din punct de vedere organizatoric si didactic, infrastructura academica este deja
adaptata functionarii cu doua formatii de studiu.

De asemenea, institutia se afla intr-un proces continuu de consolidare a corpului academic din domeniul
Psihologie. in prezent, sunt in desfasurare trei concursuri de promovare din functia de lector universitar
in cea de conferentiar universitar. In plus, in statul de functii sunt prevazute pentru concurs trei posturi
de lector universitar si doua posturi de asistent universitar, dintre care doua posturi de lector si un post
de asistent sunt aferente domeniului Psihologie. Pentru anul universitar urmator este estimata si
promovarea unui asistent universitar din domeniul Psihologie in functia de lector universitar. Aceste
evolutii demonstreaza existenta unei strategii institutionale sustenabile de dezvoltare a resursei umane
si de consolidare a capacitatii academice a domeniului.

Un argument important in sustinerea solicitarii il reprezinta interesul ridicat si constant pentru acest
program de studii. in ultimii patru ani universitari, cererea la admitere a depésit constant raportul de doi
candidati pe un loc, ceea ce reflecta atractivitatea programului, relevanta competentelor oferite si
pozitionarea favorabila a specializarii pe piata educationala si profesionala.

Calculul raportului studenti/CD in varianta maririi capacitatii de scolarizare:

300 (licenta) + 160 (masterat) / 30 = 460/30 = 15.33/1 studenti / CD (se incadreaza in raportul 35/1 din
standarde)

37 indicatorii de performanta analizati conform metodologiei ARACIS sunt apreciati ca fiind indepliniti, iar
1 partial indeplinit (IPC 2.2.2), evidentiind existenta unui cadru institutional functional si a unor mecanisme
adecvate de organizare si desfasurare a procesului educational, in concordanta cu cerintele standardelor
nationale.

Recomandari generale:

— consolidarea corpului academic, in special prin cresterea ponderii cadrelor didactice titulare, pentru
asigurarea sustenabilitatii programului;

— optimizarea raportului studenti/cadre didactice, in vederea cresterii calitatii procesului educational si a
interactiunii didactice;

— dezvoltarea activitatilor de cercetare aplicata si integrarea acestora in procesul de formare al
studentilor;

— extinderea parteneriatelor cu institutii relevante pentru domeniul psihodiagnozei, pentru diversificarea
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oportunitatilor de practica;

— dezvoltarea mecanismelor de monitorizare a traseului profesional al absolventilor si utilizarea
rezultatelor in imbunatatirea programului de studii.

— actualizarea Regulamentului de Organizare si Functionare a Comisiei de Etica, publicarea hotararilor
comisiei pe site-ul UOC, anonimizarea identitatii petentilor in raportul de activitate pentru anul 2025,
aplicarea prevederilor cu privire la acceptarea sesizarilor anononime pe cazuri de hartuire si integrarea
subcomisiei de etica a cercetarii preexistente in cadrul Comisiei de Etica in conformitate cu prevederile
OMEC nr. 6.869 din 30 septembrie 2024 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si
functionarea comisiilor de etica universitara.

Concluzie generala:

Gradul de conformitate al domeniului de master Psihologie — programul Psihodiagnoza personalitatii —
este bun, fiind asigurate conditiile de baza pentru desfasurarea procesului didactic si pentru atingerea
rezultatelor invatarii. Exista un cadru institutional functional, un curriculum adecvat si resurse umane
suficiente, insa sunt necesare masuri de consolidare a capacitatii academice si de optimizare a
indicatorilor privind incarcarea didactica. Prin implementarea recomandarilor formulate, domeniul are
potentialul de a-si imbunatati nivelul de performanta si de a creste calitatea formarii oferite absolventilor.
In consecinta, propunem mentinerea acreditarii domeniului de master in Psihologie de la Universitatea
Ovidius din Constanta.

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

Nr. | Programul de studii Locatie Limba de | Formade | Numarul Tip Capacitate
crt. | universitare de predare | invatamant | de masterat | de
masterat credite | (C/P/D) | scolarizare
de
studiu
1 Psihodiagnoza Constanta Roméana | IF 120 P 80
personalitatii

VII. Anexe

Se anexeaza programul vizitei la fata locului.
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