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l. Introducere

Prezentul raport este intocmit in urma procesului de evaluare externd a calitatii demarat de ARACIS
in vederea mentinerii acreditarii domeniului de studii universitare de masterat Stiinte ale educatiei,
propus de Universitatea Transilvania din Brasov. Comisia de evaluare externa a calititii, aprobata de
Consiliul ARACIS, a fost alcatuita din:

1. Conf. univ. dr. Langa Marius-Claudiu - Universitatea Nationala de Stiintd si Tehnologie
Politehnica din Bucuresti, Centrul Universitar Pitesti (coordonatorul echipei),

2. Prof. univ. dr. Mara Daniel - Universitatea Lucian Blaga din Sibiu,

3. Stud. Anderco Paula-Maria - Universitatea Lucian Blaga din Sibiu.

Vizita de evaluare a avut loc n perioada 05-06 mai 2026 la Universitatea Transilvania din Brasov.

Universitatea Transilvania din Brasov (UNITBV) este o institutie de invatamant superior de stat,
acreditatd, care isi desfasoara activitatea in baza principiului autonomiei universitare, in conformitate
cu prevederile Constitutiei Romaniei, ale Legii invatdmantului superior nr. 199/2023, precum si cu
reglementarile nationale in domeniul asigurarii calitdtii educatiei si cu normele interne.

Denumirea actuald a universititii este stabilitd prin Ordinul Ministrului Invataméantului si Stiintei
nr. 4894/22.03.1991. Institutia are o traditie academica consolidata, originile sale datand din anul 1948,
odata cu infiintarea primului institut de invatdmant superior din Brasov.

Universitatea Transilvania din Brasov este o universitate comprehensiva, structuratd pe 18 facultiti,
dintre care 9 cu profil ingineresc si 9 cu profiluri diverse (umaniste, stiinte, economie, drept, medicina,
muzica etc.).

In anul universitar 2025-2026, institutia are un total de 21.857 studenti, dintre care 17.522 sunt
inscrisi la ciclul de licenta (in 98 de programe, majoritatea in limba romana), 3.738 la ciclul de masterat
(in 85 de programe) si 597 de doctoranzi in cadrul a 24 de programe de doctorat, organizate atat in
limba romana, cat si in limbi straine.

In cadrul Universitatii Transilvania din Brasov, Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei a
fost infiintatd prin Hotararea Guvernului nr. 1609/30.09.2004, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 950/18.10.2004.

La nivelul facultatii functioneaza doua structuri academice distincte: Departamentul de Psihologie
st Stiinte ale Educatiei si Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic (DPPD), care asigura
organizarea si desfasurarea activitatilor didactice si de formare profesionald in domeniu.

Domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale educatiei din cadrul Facultétii de Psihologie
st Stiintele Educatiei, parte a Universitatea Transilvania din Brasov, gestioneaza in prezent trei
programe de studii, cu o capacitate totald de scolarizare de 100 de studenti in anul L.

Programele de studii sunt:

Formarea si managementul resurselor umane in educatie, program cu traditie, derivat din
specializarea ,,Formarea formatorilor” (2008), ulterior restructurat si adaptat cerintelor pietei muncii,
prin integrarea componentelor de management educational si formare a adultilor;

Psihopedagogia educatiei timpurii si a scolaritatii mici, program dezvoltat in cadrul unui proiect
european (POSDRU), in parteneriat national si international, orientat spre formarea de competente
avansate ITn domeniu si actualizat constant in raport cu cerintele profesionale;
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Educatie si consiliere in context intercultural (in limba englezd), introdus in anul 2023 in contextul
strategiei de internationalizare a universitdtii, fard modificarea capacitétii de scolarizare a domeniului.

Domeniul a fost supus evaluarii externe ARACIS 1n anul 2021, fiind mentinutd acreditarea si
capacitatea de scolarizare, In baza conformitatii cu standardele de calitate si a relevantei programelor
oferite.

II. Metode utilizate

Procesul de evaluare a constat in analiza detaliatd a Raportului de evaluare interna aferent
domeniului de studii universitare de masterat evaluat, impreund cu anexele acestuia, precum si in
examinarea documentelor, datelor si informatiilor disponibile in format electronic pe site-ul
Universitatea Transilvania din Brasov. De asemenea, au fost organizate intalniri cu cadrele didactice,
studentii, absolventii, angajatorii, directorii centrelor de cercetare, conducerea universitatii, facultatii
si departamentului, precum si cu membrii comisiei CEAC.

Vizita de evaluare la institutia de invatamant superior s-a desfasurat in perioada 5—6 mai 2026,
in cadrul careia au fost verificate documentele centrelor de cercetare, baza materiala, biblioteca,
spatiile de Tnvatamant, secretariatul si alte facilitati relevante. Discutiile cu personalul didactic au
evidentiat existenta unui mediu favorabil formarii studentilor, oportunititi pentru diseminarea
rezultatelor cercetarii, precum si facilitdti educationale si extracurriculare adecvate.

In cadrul evaludrii externe a domeniului de studii universitare de masterat Stiinte ale educatiei
au fost realizate urmatoarele activitati:

v' analiza Raportului de evaluare interna si a anexelor aferente domeniului evaluat;

v' analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile online pe site-ul universitatii;

V' efectuarea unei vizite la sediul institutiei, in cadrul careia au fost inspectate salile de curs
si seminar, laboratoarele, secretariatul, biblioteca si alte spatii relevante;

v’ organizarea de fintdlniri si discutii cu conducerea universitatii, facultatii si
departamentului implicat in organizarea domeniului de studii evaluat;

v" intélniri si discutii cu cadrele didactice implicate in programele de masterat;

v" intalniri si discutii cu studentii si absolventii programelor de masterat;

v' intélniri si discutii cu angajatorii absolventilor;

v" intalniri si discutii cu reprezentanti ai structurilor de cercetare si ai celor responsabile de

managementul calitatii (CEAC, directorii centrelor de cercetare etc.).

ll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale

IS are in structurd componente organizatorice care functioneaza pe bazi de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.
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Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
.LPA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Pentru organizarea si desfasurarea programelor din domeniul de studii universitare de masterat

Stiinte ale educatiei, componenta organizatorica responsabild este Departamentul de Psihologie si
Stiinte ale Educatiei (DPSE), din cadrul Universitatea Transilvania din Brasov.

Activitatea departamentului se bazeaza pe un ansamblu de regulamente si metodologii privind
procesele didactice, de cercetare si administrative, elaborate si actualizate periodic de structurile
universitare competente si aprobate de Senatul universitar.

La nivelul DPSE functioneaza structuri dedicate asigurarii calitatii si managementului intern,
respectiv Comisia de evaluare si asigurare a calitatii (cu participarea cadrelor didactice si a
studentilor) si Comisia de Control Intern Managerial. Rezultatele invatarii sunt formulate explicit si
comunicate transparent prin publicarea pe site-ul facultatii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza evidentiaza existenta unui cadru institutional bine definit si functional, care

sustine gestionarea programelor de studii in conformitate cu cerintele legale si standardele de
calitate.

Structurile organizatorice si mecanismele de management sunt adecvate pentru
proiectarea, implementarea si monitorizarea programelor de studii, iar procesele de asigurare a
calitatii sunt integrate coerent la nivel departamental. Indicatorul este indeplinit la un nivel
corespunzator.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Cadru procedural clar si actualizat periodic.

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale

.PA.1.2.1 altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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In cadrul Universitatea Transilvania din Brasov, elaborarea si revizuirea regulamentelor si
metodologiilor se realizeaza intr-un cadru participativ, prin consultarea comisiilor de specialitate ale
Senatului universitar, cu implicarea cadrelor didactice si a studentilor.

La nivelul domeniului de masterat Stiinte ale educatiei, sunt implicati in mod activ si alti actori
relevanti: absolventi, angajatori si parteneri institutionali (ex. Inspectoratul Scolar Judetean, CIRAE,
Casa Corpului Didactic). Consultarea se realizeaza prin Intdlniri periodice, sondaje si colaborari in
cadrul stagiilor de practica.

Propunerile rezultate sunt analizate de CEAC la nivel de departament si transmise spre decizie
Consiliului Facultatii, fiind reflectate in actualizarea planurilor de invatamant si a continuturilor
disciplinelor.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza evidentiaza existenta unui mecanism coerent si functional de consultare a partilor

interesate, integrat in procesele decizionale academice. Implicarea sistematica a mediului academic,
a studentilor si a angajatorilor contribuie la adaptarea programelor de studii la cerintele pietei muncii
si la cresterea relevantei acestora.

Cadrul institutional sustine o culturd a participdrii si transparentei, ceea ce justifica indeplinirea
indicatorului la un nivel corespunzator.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v" Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala

IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii

universitare.

Indicatorul iS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare

.LPA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea Transilvania din Brasov dispune de o bazd materiald adecvatd desfasurarii

activitatilor didactice si de cercetare, conform cerintelor unui invatdmant modern. Facultatea de
Psihologie si Stiintele Educatiei utilizeaza spatii dedicate in corpul K si in cadrul Institutului de
Cercetare-Dezvoltare, aflate in proprietatea universitatii.

Infrastructura include sali de curs (capacitate ~70 studenti), sali de seminar si laboratoare (15—
45 studenti), dotate cu echipamente moderne (videoproiectoare, table interactive, sisteme de
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videoconferintd). Facultatea dispune de laboratoare specializate (psihodiagnostic, psihologie
experimentald, instruire asistata de calculator), precum si de facilitati pentru activitati de cercetare.

Studentii au acces la biblioteca universitatii (spatii extinse de lecturd, baze de date internationale
— ANELIS), iar cadrele didactice beneficiaza de spatii de lucru adecvate si resurse IT individuale.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Baza materiala existenta este corespunzatoare desfasurarii unui proces educational si de cercetare

de calitate, fiind aliniata cerintelor programelor de studii. Dotérile permit desfasurarea activitatilor
aplicative si integrarea tehnologiilor moderne in procesul didactic.

Infrastructura asigurd conditii adecvate pentru studenti si personal, inclusiv acces la resurse
educationale si de cercetare relevante. Indicatorul este indeplinit la un nivel corespunzator.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
existenta laboratoarelor specializate si a centrului de cercetare

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.
Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.PA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
4 E’rezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In cadrul Universitdtii Transilvania din Brasov, baza materiald este intretinutd si actualizata

constant, astfel incat sa asigure conditii optime pentru activitatile didactice si de cercetare. Sélile de
curs, seminarele si laboratoarele sunt dotate cu echipamente moderne (calculatoare performante,
videoproiectoare, conexiune la internet).

Laboratoarele specializate (statisticd, psihodiagnostic) dispun de infrastructurd IT adecvata si
software licentiat (IBM SPSS, AMOS, ATLAS.ti), completate de aplicatii open-source pentru
analiza datelor. Facultatea beneficiaza de un laborator de psihodiagnostic bine echipat, cu numeroase
teste psihologice licentiate, utilizate atat in activitatea didacticd, cat si in cercetare si elaborarea
lucrarilor de disertatie.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Dotarile existente corespund cerintelor programelor de studii si sustin formarea competentelor

profesionale, in special in domeniul analizei cantitative si calitative a datelor. Nivelul de echipare si
intretinere a infrastructurii este adecvat standardelor actuale, permitand desfasurarea eficientd a
activitatilor didactice si de cercetare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea unui portofoliu extins de software specializat si licentiat;

Dotarea laboratorului de psihodiagnostic cu teste standardizate recunoscute;
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v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Structura personalului didactic care preda la programele de masterat este in acord cu legislatia in

vigoare.

Personalul de predare include 10 conferentiari, 10 lectori si 2 cadre didactice asociate; toate
cadrele didactice au titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor din postul ocupat.

La fiecare program de studii universitare de masterat sunt titulari mai multi conferentiari, cu
norma de baza in Departamentul de Psihologie si stiintele educatiei, toti cu doctorat in domeniul
Stiinte ale educatiei.

Peste 50% din disciplinele din planurile de invatdimant normate in Statul de functii au ca titulari
cu precadere conferentiari: Formarea si managementul resurselor umane in educatie: 58,33%;
Psihopedagogia educatiei timpurii si a scolaritatii mici: 50%; Educatie si consiliere in context
intercultural (in limba englezd): 52,17%.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Structura personalului didactic respecta cerintele legale si standardele de calitate, asigurand

acoperirea disciplinelor din planurile de invatdmant. Cadrele didactice implicate au pregatire
stiintifica si profesionala adecvata domeniului Stiinte ale educatiei.

Din totalul de 22 de cadre didactice care deservesc programele de studii de masterat din domeniul
Stiinte ale educatiei, 20 au contract de munca cu norma de baza in cadrul Universitatii Transilvania
din Brasov. Personalul didactic titular care deserveste programele de studii de masterat din domeniul
Stiinte ale educatiei are urmatoarea structurd: 10 conferentiari, 12 lectori. Din totalul de 10,70
posturi din Statul de functii care corespund programelor de masterat din domeniul Stiinte ale
educatiei (3,71% FMRUE, 3,85% PETSM, 3,14% ECCIE), 86,92% sunt acoperite de catre cadre
didactice titulare si 13,08% din posturi sunt acoperite de cele 2 cadre didactice asociate.

Din analiza acoperirii posturilor programelor supuse evaluarii coroboratd cu fractiunile de post
pe care cadrele didactice le au la alte programe din Universitatea Transilvania din Brasov (bazé/plata
cu ora) rezulta ca niciun cadru didactic nu depaseste 3 norme.
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Cadrele didactice implicate in programele de masterat din domeniul Stiinte ale educatiei au
preocupari stiintifice si didactice concretizate in diferite publicatii. Implicarea este sustinuta de
resursele institutionale oferite anual fiecarui profesor pentru cercetare si dezvoltare profesionala.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Se urmareste consolidarea resursei umane prin sustinerea abilitarii conferentiarilor si indeplinirea

criteriilor pentru postul de profesor, atragerea de tineri cercetatori si cadre didactice cu experienta
internationald, stimularea dezvoltarii profesionale continue si cresterea vizibilitatii activitatilor de
cercetare.

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
LPA.3.1.2
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea Transilvania din Brasov asigura dezvoltarea profesionala si personalda a
personalului printr-un sistem complex de programe institutionale. Cadrele didactice, personalul de
cercetare si personalul didactic auxiliar beneficiaza de oportunitati variate de formare, precum

mobilitati internationale (Erasmus+, UNITA), participari la proiecte europene (Erasmus+, Horizon

IS asigurd dezvoltarea profesionald si personald a personalului.

b

Europe), cursuri de perfectionare in domenii relevante (limbi moderne, competente digitale,
securitate ciberneticd, inteligentd artificiald) si activitati de formare continud organizate la nivel
institutional si international.

Universitatea sustine activ dezvoltarea cercetarii prin programe financiare dedicate (premiere
pentru articole ISI, finantarea taxelor de publicare, sprijin pentru participarea la conferinte
internationale, premiere pentru proiecte de cercetare), precum si prin facilitarea accesului la resurse
si infrastructurd. Cadrele didactice participd constant la conferinte, workshopuri, programe de
formare si proiecte internationale, ceea ce contribuie la actualizarea competentelor profesionale si la
cresterea vizibilitatii academice.

De asemenea, sunt implementate mecanisme institutionale de evaluare periodica a performantei
(evaluare de catre studenti, colegi si conducerea departamentului), precum si programe de mentorat
pentru cadrele didactice debutante. Universitatea ofera si oportunitati de dezvoltare personala prin
centre culturale si educationale (Centrul multicultural, Institutul Confucius etc.), contribuind la
formarea unei comunitati academice dinamice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Politicile Universitdtii, concretizate n actiuni specifice, stimuleaza dezvoltarea personald si
profesionald a angajatilor. Universitatea promoveaza in mod consecvent dezvoltarea profesionala a

ege v,

stiintifice. Evaluarea periodica a performantei si activitatile de mentorat contribuie la mentinerea
unui nivel ridicat al calitétii procesului educational.
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v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Existenta unor programe institutionale consistente de finantare si stimulare a cercetarii;

.....

Implementarea sistemelor de mentorat pentru cadrele didactice debutante.

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
.PA.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Informatii despre oportunitatile privind cariera si posturile scoase la concurs sunt publicate, in

mod transparent, pe site-ul institutiei.

Universitatea dispune de metodologii si proceduri de recrutare a personalului didactic si de
cercetare, care sunt aplicate consecvent si in conformitate cu legislatia in vigoare. Incepand cu anul
2013, pe langa criteriile specifice prevazute in metodologia proprie de ocupare a posturilor didactice
vacante, Consiliul de administratie al UNITBV a aprobat, in decizii succesive si un set de criterii
interne care sunt avute In vedere pentru scoaterea la concurs a posturilor didactice vacante. S-a
hotarat, de asemenea, ca posturile de asistent si lector/sef de lucrari scoase la concurs sa fie posturi
pe perioada determinata (posturile de asistent exclusiv, cele de lector/sef de lucrari preponderent pe
perioada determinatd de trei ani). De asemenea, incepand cu anul universitar 2014-2015, s-a impus
conditia internd ca, pentru ocuparea unui post de profesor in universitate, candidatii sd detind
atestatul de abilitare. In anul universitar 2016-2017, Senatul UNITBV a decis ca una dintre conditiile
obligatorii de eligibilitate pentru ocupare a unui post vacant — media de absolvire a ciclului de licenta
de cel putin 8.50 — sa se aplice si la incadrarea personalului didactic asociat.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Personalul didactic este angajat prin concurs cu respectarea criteriilor prevazute de Legea
Invatamantului Superior si a reglementirilor interne ale Universititii.

Conditiile interne in vigoare pand la 1.10.2026 au fost aprobate si publicate in Hotdrarea
Consiliul de Administratie Nr. 28/ 12 iulie 2017, iar cele care vor intra in vigoare de la 1.10.2026 au
fost a probate Tn Hotdrarea Consiliul de Administratie Nr. 25 din 30 aprilie 2025.

Recrutarea, selectia si promovarea angajatilor se desfasoara transparent, cu respectarea legii si
a procedurilor interne.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v" Recomandari
Nu este cazul
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Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.
Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.1.1 proprii In vederea imbunatatiri accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea Transilvania din Brasov dispune de infrastructura digitala accesibila prin conturi
institutionale si autentificare Single Sign-On. Studentii si cadrele didactice au acces la platforma e-
Learning Moodle, aplicatia Student@UniTByv, catalogul electronic, Intranet, baze de date stiintifice,
resurse software educationale, Wi-Fi campus si Eduroam.

Serviciile digitale permit accesul la materiale didactice, evaluari online, incarcarea temelor,

verificarea antiplagiat, precum si la informatii administrative privind orarul, examenele, notele,
taxele, bursele si cazarea.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Infrastructura digitald existentd sprijind activitatea didacticad si administrativa prin acces unitar,

rapid si securizat la resursele necesare. Platformele disponibile sustin predarea, invatarea, evaluarea,
comunicarea academica si gestionarea parcursului universitar al studentilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Utilizarea autentificarii Single Sign-On pentru acces unitar si securizat la resursele digitale
institutionale.

Integrarea platformei e-Learning Moodle si a aplicatiei Student@UniTByv in activitatea didactica
si administrativa curenta.

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii

Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele

[.PB.1.1.1 asteptate ale Invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
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v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Initierea programelor de masterat a fost fundamentata pe analize preliminarii ale intereselor

potentialilor candidati, absolventi ai unor programe de licentd din domeniul fundamental Stiinte
sociale. De exemplu, initierea programului de masterat Educatie si consilere in context intercultural
(in limba englezd) este rezultatul unei evaludri de nevoi realizate la nivelul universitétii ce a vizat
sondarea intereselor absolventilor programelor de licentd, analiza strategiei de internationalizare a
UNITBYV, analiza contextului national si international de dezvoltare a Tnvatdmantului superior. Ca
dovada ca acest program de masterat raspunde nevoilor unei diversitdti de studenti, in promotia
curenta a programului sunt Inscrisi studenti absolventi ai domeniilor Stiinte ale educatiei, Sociologie,
Asistenta sociala, Litere, dar si studenti internationali.

Pentru proiectarea curriculumului fiecaruia dintre cele trei programe de studii de masterat din
domeniul Stiinte ale educatiei, Facultatea de Psihologie si stiintele educatiei realizeaza consultari cu
reprezentanti ai mediului academic inclusiv studenti, ai mediului socio-economic si cultural-artistic
si ai pietel muncii, astfel incat sa asigure formarea competentelor necesare adaptarii flexibile a
absolventilor pe piata muncii.

In elaborarea documentelor strategice asociate DSUM Stiinte ale educatiei, conducerea
Departamentului de Psihologie si stiintele educatiei desfagoara activitati de consultare a membrilor
departamentului prin sedinte de analiza inainte de inceperea fiecarui an universitar, intalniri comune
de lucru ale coordonatorilor programelor de masterat din domeniu si intdlniri de lucru ale
coordonatorilor de programe cu cadrele didactice care predau la respectivele programe; sunt, de
asemenea, integrate concluziile Raportului de sondare a opiniilor studentilor masteranzi dupa primul
an de studii, ca si prin valorificarea opiniilor exprimate de angajatori si absolventii integrati pe piata
muncii.

Conform reglementarilor in vigoare, durata studiilor masterale este de patru semestre, cu un total
de 120 de credite. Media orelor didactice pe semestru este de 14 ore, la care se adauga stagiile de
practicd de specialitate (112 ore) si cel pentru elaborarea disertatiei (56 ore). Fiecare program de
studii universitare de masterat din domeniul Stiinte ale educatiei este dezvoltat si structurat in raport
cu rezultatele asteptate ale Invatarii §i este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si evaluare, care
impreund conduc la o calificare universitara.

Planurile de invatdmant cuprind lista competentelor si a rezultatelor invatarii, pe baza carora se
elaboreaza fisele disciplinelor.

Studentilor 1i se faciliteazd accesul in organizatii in care pot desfasura activitatile de practica
prevazute in planurile de invatdmant, beneficiind de ghidarea mentorilor de practica.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Organizarea celor trei programe de studii de masterat din domeniul Stiinte ale educatiei respecta
prevederile Legii Invatimantului superior nr. 199/2023 si standardele ARACIS. Programele de studii
universitare din domeniul de masterat Stiinte ale educatiei sunt dezvoltate si structurate in raport cu
rezultatele asteptate ale Invatarii, incluse in preambulul planurilor de invatamant si sunt organizate
in baza creditelor de studii transferabile. Din analiza continutului acestora rezulta ca programele
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includ totalitatea experientelor de invétare, predare, instruire practicd, cercetare i evaluare care
impreuna conduc la o calificare universitara.

Initierea si actualizarea programelor de masterat s-au bazat pe analize riguroase ale nevoilor
pietei muncii si ale intereselor potentialilor candidati.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v" Recomandari
Se recomanda actualizarea periodicd a curriculei pe baza feedbackului studentilor, absolventilor

si angajatorilor, precum si extinderea colaborarilor cu institutii $i organizatii partenere pentru
practica de specialitate, astfel incat sa se asigure o permanentd adecvare a programelor de studii la
piata muncii si la tendintele actuale cu privire la invatamantul superior.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de
I.PB.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
leqii

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Initierea fiecarui program de studii universitare de masterat din domeniul Stiinte ale educatiei a

fost precedata de analiza de oportunitate. Astfel, programele de studii au fost proiectate sa raspunda
nevoilor de dezvoltare profesionald si personala a absolventilor, precum si a celor social-economice.

Programele de studii de masterat Formarea si managementul resurselor umane in educatie,
Psihopedagogia educatiei timpurii si a scolaritatii mici au fost acreditate conform Monitorului Oficial
nr. 103/03.11.2012. Programul Educatie si consiliere in context intercultural (in limba engleza) fost
inclus in DSUM Stiinte ale educatiei in 2023, conform avizului ARACIS cu nr. 4703/12.07.2023 din
12.07.2023, fard modificarea capacitatii de scolarizare in cadrul domeniului.

Prin obiectivele formulate, disciplinele din planurile de invatdmant si toate experientele de
invatare propuse, programele de studii din domeniul Stiinte ale educatiei contribuie la realizarea
idealului educational.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Cele trei programe de studii din domeniul Stiinte ale educatiei raspund atat nevoilor de dezvoltare
profesionald si personald a absolventilor, cat si celor social-economice. Evaluarea periodica de catre
ARACIS asigura increderea tuturor beneficiarilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul
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v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere s& asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
I.P.B.2.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Rezultatele invatarii au fost formulate astfel incat formarea competentelor profesionale sa fie

concordante cu nivelul de calificare 7 din Cadrul National al Calificarilor, corespunzator
competentelor avansate de cercetare, analiza critica si aplicare interdisciplinara a cunostintelor.
Acestea reflectd un nivel avansat de cunostinte teoretice si aplicative, abilitati, autonomie si

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

responsabilitate, care permit absolventilor sa gestioneze activitati complexe, sd elaboreze interventii
educationale specifice si sa desfagoare activitati de cercetare aplicatd in domeniul Stiinte ale
educatiei. In elaborarea rezultatelor invatarii s-au avut in vedere standardele profesionale pentru
specializarile recunoscute si nevoile identificate ale pietei muncii si ale partenerilor institutionali din
domeniul Stiinte ale educatiei. Astfel, rezultatele invatarii vizeaza formarea urmatoarelor categorii
de competente si rezultate: aplica cunostinte despre comportamentul uman; realizeaza cercetari
asupra comportamentului uman in contexte sociale variate; proiecteaza, implementeaza si evalueaza
programe de educatie / formare; lucreaza in echipe; abordeaza problemele care impiedica progresul
academic; ofera consiliere n legatura cu metodele de invatare; colaboreazd cu profesionisti din
domeniul educatiei; gestioneaza dezvoltarea profesionald personala etc.

Calificarile oferite de cele trei programe de studii de masterat din DSUM-Stiinte ale educatiei,
sunt validate de Autoritatea Nationald pentru Calificari si inregistrate in Registrul National al
Calificarilor din Invatimantul Superior (RNCIS). Inregistrarile in Registrul National al Calificarilor
din Invitimantul Superior au fost comunicati de Autoritatea Nationald pentru Calificiri in
25.07.2023 pentru programul Educatie si consiliere in context intercultural, respectiv in 24.06.2025
pentru programele Formarea si managementul resurselor umane in educatie si Psihopedagogia
educatiel timpurii si a scolaritdtii mici.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Rezultatele invatarii sunt corelate cu nivelul de calificare 7 din Cadrul National al Calificarilor

si reflectd competentele profesionale si de cercetare specifice domeniului Stiinte ale educatiei.
Formularea acestora respectd standardele profesionale in vigoare si cerintele pietei muncii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul
v" Recomandari
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Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In vederea inscrierii si actualizarii calificarii fiecarui program de studii in Registrul National al

Calificarilor din Invatamantul Superior, s-au solicitat opinii de la studenti, absolventi, reprezentanti
ai asociatiilor studentesti, colaboratori ai facultétii si angajatori privind relevanta programelor de
masterat din domeniul Stiinte ale educatiei. Raspunsurile studentilor-masteranzi la chestionarul
specific de satisfactie a studentilor dupa anul I de studii, respectiv recomandarile comisiei ARACIS
de la evaluarea externa a domeniului din anul 2021, au fost integrate In planul de Invatamant astfel
incat sa permitd optimizarea structurii si continutului programelor de masterat.

Discutiile cu potentialii angajatori in cadrul CONSEC si studentii-masteranzi s-au centrat pe
relevanta rezultatelor Invatérii care pot asigura performanta absolventilor. Respondentii au avut
posibilitatea de a propune noi competente necesare specialistilor pregatiti prin programele de
masterat.

Calificérile oferite de programele de studii de masterat din DSUM-Stiinte ale educatiei sunt
validate de Autoritatea Nationala pentru Calificari si inregistrate Tn Registrul National al Calificarilor
din Invatamantul Superior (RNCIS), ceea ce demonstreazi adecvarea acestor programe la Cadrul
National al Calificarilor, respectiv concordanta dintre denumirea programelor, rezultatele invatarii
si nivelul calificarii si calificarile existente In COR.

Elaborarea listei de competente si rezultate ale invatdrii aferente programelor de masterat
FMRUE si PETSM s-a actualizat in concordantd cu prevederile Clasificarii europene a ocupatiilor
(ESCO). Solicitarile de avizare catre Agentia Nationala a Calificarilor au fost actualizate prin adresa
cu numarul 5486-5499/ 24.06.2025.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Pentru elaborarea planurilor de invatdmant ale programelor de masterat, au fost analizate

standardele ocupationale relevante pentru domeniu, ca si profilurile de competenta publicate in baza
de date ESCO. Astfel, competentele dobandite de absolventi - cum ar fi capacitatea de analiza,
consiliere, cercetare aplicatd, proiectare si evaluare a interventiilor profesionale - corespund
cerintelor ocupatiilor din COR si ESCO (ex. Inspector scolar pentru managementul resurselor
umane; Inspector scolar pentru mentorat; Inspector scolar pentru dezvoltarea resursei umane;
Formator; Formator de formatori, consilier scolar, inspector scolar). Corelarea rezultatelor invatarii
cu competentele este reflectatd in fisele disciplinelor care descriu rezultatele invatarii Inraport cu
competentele vizate si contributia fiecarei discipline la formarea competentelor profesionale. De
asemenea, consultarile periodice cu angajatorii, absolventii si reprezentantii mediului profesional
contribuie la actualizarea si validarea permanenta a acestor corelari.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
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Nu este cazul

v" Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate Tn activitatile si
experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Existd o preocupare constantd pentru centrarea pe student a procesului de predare-invatare-
evaluare. Obiectivele, competentele si rezultatele invatarii sunt reflectate in planurile de invatamant
si in fisele disciplinelor.

Fisele disciplinelor includ metode variate de predare si evaluare, precum studiul de caz,
dezbaterea, reflectia, proiectele individuale si de grup, portofoliile, jurnalele de invatare si activitatile
practice. Studentii pot evalua activitatea didacticd prin chestionare semestriale, iar Centrul de
Consiliere si Orientare in Cariera organizeaza activitati de sprijin pentru adaptarea academica si
dezvoltarea competentelor de invatare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Metodele didactice si de evaluare utilizate sustin implicarea activa a studentilor, autonomia in

invatare si aplicarea cunostintelor in contexte practice. Ponderea proiectelor si temelor aplicative in
evaluarea finald contribuie la verificarea progresului si a formarii competentelor profesionale.

Aplicarea chestionarelor de evaluare si activitatile de sprijin oferite de Centrul de Consiliere si
Orientare 1n Cariera sustin adaptarea procesului educational la nevoile studentilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit/partial indeplinit/neindeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitai de a participa in
.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Prin programul Erasmus+, studentii pot participa la mobilitati academice de studiu sau practica
in universitdti si organizatii din tdrile partenere. Informarea si sprijinul sunt asigurate prin
coordonatorul Erasmus de la nivelul facultétii si prin Biroul Erasmus al universitatii.

UNITBYV promoveaza si oportunitatile de mobilitate oferite prin Alianta universitard UNITA,
precum si prin proiecte Erasmus derulate la nivelul facultatii. In perioada 2024-2025, studentii au
beneficiat de cursuri si experiente de invatare in cadrul proiectului Erasmus Language Buddy.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Existenta programelor Erasmus+, UNITA si a proiectelor internationale derulate la nivelul

facultatii sustine accesul studentilor la experiente academice internationale si la contexte diverse de
invatare. Cadrul institutional privind organizarea, desfasurarea si recunoasterea mobilitatilor permite
valorificarea academica a perioadelor de studiu sau practica efectuate in strainatate, prin inregistrarea
creditelor si notelor in documentele scolare ale studentilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Valorificarea oportunitatilor internationale prin Erasmus+, UNITA si proiecte academice
derulate la nivelul facultatii.

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit/partial indeplinit/neindeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Institutia asigurd oportunitati echitabile de invatare si dezvoltare pentru toti studentii, in raport

cu nevoile, potentialul si aspiratiile acestora. Sunt prevdzute masuri de sprijin pentru studentii din
medii socio-economice dezavantajate, studentii cu dizabilitati si cei apartindnd unor minoritati etnice
sau culturale.

Sprijinul acordat include burse, reduceri sau scutiri de taxe, consiliere psihopedagogica, tutorat,
adaptarea materialelor didactice, acces la platforme digitale, masuri de accesibilizare, adaptari ale
evaluarii si sprijin prin Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd. Studentii beneficiaza si de
fonduri suplimentare pentru mobilitati Erasmus+, oportunitati de practica, voluntariat si activitati
stiintifice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Masurile institutionale existente sustin participarea echitabilda a studentilor la procesul

educational, prin reducerea barierelor financiare, sociale, educationale si de accesibilitate. Utilizarea
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metodelor didactice variate, a platformelor digitale si a activitatilor de sprijin contribuie la crearea
unui mediu educational incluziv, flexibil si adaptat nevoilor diferitelor categorii de studenti.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.PB.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UNITBV pune la dispozitia studentilor resurse educationale si servicii de sprijin pentru

desfasurarea procesului educational. Biblioteca universitdtii asigurd fond de carte corespunzator
disciplinelor din planurile de invatamant, acces la resurse online si baze de date electronice.

Activitatea didactica este sustinutd prin platforma e-learning, utilizatd pentru comunicare,
informare, documentare, predare, invatare si evaluare. Practica de specialitate este organizatd prin
parteneriate cu institutii i organizatii si gestionata printr-o platforma dedicata.

Studentii beneficiaza de consiliere si orientare in cariera prin CCOC, oportunitati de practica si
mobilitate internationald prin Erasmus+, burse sociale si ocazionale, precum si servicii de cazare si
masa. Pentru studentii cu dizabilitati si cei aflati in dificultate sunt prevazute masuri de accesibilizare,
tehnologii de sprijin, mobilier adaptat, consiliere si proiecte dedicate reducerii abandonului scolar.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Resursele educationale, platformele digitale si serviciile de sprijin existente sustin accesul

studentilor la documentare, invatare, evaluare, practica si orientare profesionala. Masurile de sprijin
financiar, social si educational contribuie la participarea studentilor la procesul academic, iar
facilitatile dedicate studentilor cu dizabilitéti si celor aflati in dificultate sustin accesul echitabil la
educatie.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii
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Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Tn mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
[.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v E’rezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Incepéand din 2023-2024, la nivelul universitdtii, s-a initiat completarea planurilor de invatamant
cu rezultate ale Tnvatarii, asociate fiecarei competente specifice si transversale exprimate sub forma
de cunostinte, aptitudini/ abilitati, responsabilitate si autonomie. Aceste rezultate ale Tnvatarii se
regasesc in fisele disciplinelor, iar in concordantd cu ele, titularul disciplinei decide asupra
continuturilor disciplinei.

Rezultatele invatarii, alaturi de alte informatii din fisa disciplinei, sunt prezentate studentilor de
catre cadrele didactice la fiecare Inceput de curs; studentii au posibilitatea sa evalueze modul in care
se desfasoara acest proces prin raspuns la o intrebare punctuald din chestionatul de evaluare a
activitatii didactice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Procesul de corelare a competentelor specifice si transversale cu rezultatele invatarii este

implementat la nivelul planurilor de invatamant si fiselor disciplinelor. Coerenta dintre competente,
continuturi si evaluare este asiguratd prin implicarea titularilor de disciplind si prin actualizarea
permanentd a documentelor curriculare. Rezultatele invatarii sunt descrise Tn mod clar si explicit.
Ele sunt publicate pe site-ul facultatii si aduse la cunostinta studentilor prin prezentarea si explicarea
fisei disciplinei la primul curs.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v Recomandari
Se recomandd completarea si uniformizarea coreldrii competentelor cu rezultatele invatarii la

toate disciplinele, precum si monitorizarea periodica a aplicarii acesteia in procesul didactic si de
evaluare.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Masura in care rezultatele Invatdrii sunt obtinute de studenti este verificatd pentru fiecare

disciplind din planul de invatamant, aspecte care sunt mentionate in fisele disciplinelor si comunicate
studentilor cu ocazia primului curs. Fisele disciplinelor contin criterii de evaluare si standardul
minim de performantd, formulate in concordanta cu rezultatele anticipate ale invatarii. Evaluarea,
atat cea pe parcurs cat si cea finala, se realizeaza prin metode diverse si adecvate pentru verificarea
obtinerii rezultatelor invatarii in termeni de cunostinte, abilitati, responsabilitate si autonomie.
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Studiile de masterat se finalizeaza printr-o disertatie, elaborata si sustinutd in fata unei comisii.
La sustinerea disertatiilor pot fi invitati parteneri din mediul socio-economic. Lucrdérile de finalizare
a studiilor sunt arhivate si pastrate la sediul departamentului coordonator, in format electronic, cu
posibilitatea de a fi consultate de studentii din anii urmatori.

Studentii participa cu lucrari in cadrul conferintei organizate anual de Universitatea Transilvania
din Brasov, Absolventi in fata companiilor — AFCO. Tot anual se desfagoara Sesiunea stiintifica
studenteasca, coordonata la nivel institutional si organizata pe sectiuni in cadrul facultatilor.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Starea de fapt prezentata reflectd un cadru organizat si coerent de evaluare a rezultatelor invatarii

in cadrul programelor de studii de masterat din domeniul Stiinte ale educatiei. Criteriile si metodele
de evaluare sunt clar definite in fisele disciplinelor si corelate cu rezultatele Invatarii. Evaluarea pe
parcurs si cea finald asiguraverificarea atingerii competentelor si rezultatelor invatarii declarate,
contribuind la obiectivitatea si transparenta procesului de notare.

Finalizarea studiilor printr-o disertatie sustinuta in fata unei comisii asigura un nivel adecvat de
aprofundare a achizitiilor si stimuleaza autonomia in invatare si cercetare. Implicarea partenerilor
din mediul economic la sustinerea disertatiilor indicd o deschidere catre cerintele pietei muncii si
sustine legatura intre mediul academic si cel profesional, contribuind astfel la relevanta si
aplicabilitatea competentelor dobandite de studenti.

Participarea studentilor la conferinta anuald ,,Absolventi in fata companiilor — AFCO” si la
Sesiunea stiintifica studenteasca organizata pe sectiuni in cadrul facultatilor reprezintd un indicator
al implicarii institutionale in promovarea cercetarii stiintifice la nivelul invatdmantului superior.
Aceste activitdti oferd studentilor oportunitati reale de a-si valorifica rezultatele muncii academice,
de a primi feedback si de a dezvolta competente de prezentare si argumentare — esentiale pentru
integrarea in mediul profesional si pentru continuarea parcursului academic.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v" Recomandari

Se recomanda diversificarea metodelor de evaluare, corelarea continud cu rezultatele invatarii si
integrarea feedbackului studentilor pentru imbunédtétirea procesului instructiv-educativ. De asemenea,
se are in vedere cresterea ponderii evaluarilor aplicative si formative.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
|.PB.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Facultatea sprijind insertia profesionala a absolventilor prin organizarea evenimentelor ALUMNI
Days, in cadrul carora absolventi si specialisti din domeniul educatiei si psihologiei prezinta
studentilor oportunitati de carierd si aspecte practice privind integrarea pe piata muncii.

In anul universitar 2024-2025 au fost organizate intlniri cu absolventi si profesionisti, precum
si dezbateri, cursuri deschise si activitati cu specialisti din tard si din strdinatate. Studentii au fost
implicati si in proiecte internationale, precum Language Buddy si Social Entrepreneurship
Ecosystems Network — SEEN.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Activitatile organizate faciliteaza contactul direct al studentilor cu absolventi si reprezentanti ai

mediului profesional, contribuind la orientarea in cariera si la intelegerea cerintelor pietei muncii.
Implicarea in proiecte internationale sustine dezvoltarea competentelor interculturale,
antreprenoriale, de cooperare si cercetare, consolidand relevanta formarii academice pentru insertia
profesionala.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.
Indicatorul
.LPB.7.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Pe pagina de internet a UNITBV exista o sectiune dedicatd admiterii, unde informatiile sunt

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

publicate anual cu cel putin sase luni inainte de organizarea concursului si sunt actualizate constant.
Concursul de admitere se desfasoara conform metodologiei institutionale, cu respectarea principiilor
transparentei, informarii corecte a candidatilor si egalitatii de sanse.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Publicarea si1 actualizarea informatiilor privind admiterea asigurd accesul candidatilor la date

clare despre calendar, conditii, documente necesare si desfasurarea concursului. Aplicarea unei
metodologii institutionale unitare sustine transparenta procesului de admitere si tratamentul echitabil
al candidatilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v" Recomandari
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Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
.PB.7.1.2 echitatii si egalitati de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UNITBYV organizeaza procesul de admitere cu respectarea principiilor de echitate, egalitate de

sanse si nediscriminare. Pentru sprijinirea accesului grupurilor vulnerabile, universitatea aloca locuri
finantate de la buget pentru candidatii rromi, candidatii proveniti din centre de plasament, candidatii
cu dizabilitati sau nevoi educationale speciale si candidatii apartinand minoritdtilor nationale.
Admiterea la programele de masterat din domeniul Stiinte ale educatiei se realizeazd pe baza
evaluarii dosarului si a unui interviu. Media de admitere este calculatd ca medie ponderata intre nota
obtinuta la proba orald (50%) si media examenului de licentad (50%), cu conditia obtinerii unei note
minime de 5 la interviu.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Masurile prevazute prin metodologia de admitere sustin accesul echitabil la educatie pentru

candidatii din categorii vulnerabile. Alocarea de locuri distincte pentru aceste categorii reflecta
aplicarea principiilor de incluziune sociala, egalitate de sanse si nediscriminare in procesul de
admitere.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Transilvania din Brasov aplica reglementarile institutionale privind activitatea

profesionald a studentilor, conform documentelor oficiale publicate (Regulamentul privind

activitatea profesionald a studentilor, metodologia de recunoastere a studiilor si regulamentele pentru

mobilitati Erasmus+).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Reglementarile sunt aplicate consecvent si transparent, acoperind toate aspectele parcursului
academic (evaluare, finalizare studii, mobilitati si transferuri). Procedurile respecta cadrul legal si
asigura coerenta si predictibilitate in gestionarea activitatii studentilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu este cazul

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.
Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care

|.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea Transilvania din Brasov promoveaza internationalizarea ca directie strategica,
reflectata Tn activitati sustinute de cooperare academica si de cercetare. Domeniul de masterat Stiinte
ale educatiei beneficiaza de parteneriate extinse, universitatea colaborand cu peste 700 de institutii
internationale.
de practicd), iar facultatea sustine internationalizarea prin atragerea de cadre didactice invitate si
organizarea de evenimente academice cu participare internationald. De asemenea, sunt incurajate
mobilitatile si schimburile academice pentru cadre didactice si studenti.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Activitatile de cooperare internationala sunt bine dezvoltate si integrate in strategia institutionala,
contribuind la cresterea calitatii procesului educational si a vizibilitatii academice. Participarea la
retele universitare si organizarea de evenimente internationale demonstreazd un nivel adecvat de
implicare 1n spatiul academic global.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Participarea la Alianta universitara europeand UNITA;

Diversitatea mobilitatilor (virtuale si fizice).
v" Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
[.P.B.9.1.1 valorificate n dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Activitatea de cercetare din cadrul Facultatii de Psihologie si Stiintele Educatiei din cadrul

Universitatii Transilvania din Brasov se desfagoara in acord cu strategia institutionala 2024-2029,
fiind coordonatd de Centrul de Cercetare si Inovare in Psihologie si Educatie. Directiile de cercetare
vizeaza teme actuale (adaptare academica, wellbeing, tehnologie in educatie, cariera didactica).

Facultatea deruleazd numeroase proiecte nationale si internationale (UEFISCDI, Erasmus+,
PNRR etc.), iar rezultatele sunt valorificate prin publicatii indexate in baze de date internationale
(Web of Science, Scopus). Acestea sunt integrate in activitatea didactica, diseminate prin conferinte
si utilizate 1n practicd, inclusiv prin implicarea studentilor in cercetare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Activitatea de cercetare este coerent organizata, relevantd si vizibila la nivel national si

international, reflectand implicarea activa a cadrelor didactice in proiecte competitive si publicatii
de impact. Rezultatele sunt valorificate eficient in procesul educational si in mediul socio-
profesional.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Implicarea studentilor in proiecte si activitdti de cercetare.

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
[.PB.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Activitatea de cercetare din cadrul Facultatii de Psihologie si Stiintele Educatiei a Universitatea

Transilvania din Brasov este aliniatd strategiei institutionale 2024-2029, fiind coordonatd prin
structuri specializate si orientata spre excelentd, relevanta aplicativa si internationalizare.

Facultatea deruleaza constant proiecte de cercetare nationale si internationale (UEFISCDI,
Erasmus+, PNRR), iar rezultatele sunt valorificate prin publicatii indexate in baze de date
internationale (Web of Science, Scopus), conferinte si ghiduri de bune practici.
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Rezultatele cercetarii sunt integrate in procesul educational (actualizarea continuturilor, aplicatii
practice) si in activitati sociale si profesionale, cu implicarea directd a studentilor si masteranzilor.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Activitatea de cercetare este bine structuratd, relevantd si vizibild la nivel national si

international. Existd o corelare clard intre cercetare, procesul didactic si nevoile pietei muncii.

Implicarea cadrelor didactice in proiecte competitive si valorificarea rezultatelor in plan
educational si social demonstreaza functionalitatea sistemului si contributia la cresterea prestigiului
academic.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
integrarea rezultatelor cercetarii in curriculum si practica profesionald;
implicarea studentilor in activitati de cercetare.

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studiii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutéd de documente si date
Universitatea Transilvania din Brasov dispune de un Sistem Intern de Asigurare a Calitatii

(SIAC) bine structurat, care include strategii, planuri de actiune, regulamente si proceduri aliniate
standardelor europene (ESG). Strategia institutionala pentru perioada 2024-2029 vizeaza
consolidarea culturii calitdtii si Tmbundtdtirea continud a proceselor didactice, de cercetare si
administrative.

Procedurile sunt elaborate de Oficiul de asigurare a calitatii, Tn colaborare cu responsabilii de
procese, si sunt aprobate dupa consultarea comunitatii academice. Implementarea si monitorizarea
acestora sunt sustinute de structuri dedicate (CEAC), iar respectarea eticii universitare este asigurata
prin Codul de etica si Comisia de etica.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Sistemul de asigurare a calitatii este functional, coerent si aplicat consecvent, demonstrand
impact asupra Imbunatatirii proceselor educationale. Implicarea comunitétii academice in elaborarea
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si revizuirea procedurilor, precum si existenta unor mecanisme de monitorizare eficiente, sustin
dezvoltarea unei culturi organizationale orientate spre calitate.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in
[.PC.1.2.1  procesul de implementare a procedurilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In cadrul Universitatea Transilvania din Brasov, procedurile de asigurare a calititii sunt aplicate

la nivelul tuturor structurilor academice si administrative, fiind gestionate de CEAC la nivel de
universitate si departament. Implementarea acestora implicd in mod activ membrii comunitatii
academice si alte parti interesate (cadre didactice, studenti, absolventi, angajatori).

Opiniile acestora sunt colectate sistematic prin evaludri ale activitdtii didactice, evaluari
colegiale, sondaje privind serviciile suport, chestionare aplicate studentilor si absolventilor, precum
si prin raportari privind activitatea de cercetare. Rezultatele sunt analizate la nivel de program de
studii si integrate in rapoartele anuale.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Sistemul de management al calitatii reflectd o abordare participativa si transparentd, bazata pe
colectarea si valorificarea feedback-ului din partea tuturor categoriilor de beneficiari. Implicarea
constantd a partilor interesate si utilizarea datelor rezultate in procesul decizional demonstreaza
functionalitatea si maturitatea mecanismelor de asigurare a calitatii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Transparenta rapoartelor anuale si a rezultatelor evaluarilor.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

liS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  n structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.PC.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul Universitatea Transilvania din Brasov functioneaza structuri dedicate asigurarii calitatii

la nivel institutional si departamental. Coordonarea activitdtilor este realizatd de Prorectorul
responsabil cu evaluarea calitdtii, care gestioneazd Comisia de evaluare si asigurare a calitatii la
nivelul universitatii (CEAC-U), comisiile la nivel de departament (CEAC-D), precum si Oficiul de
asigurare a calitatii.

La nivelul Departamentului de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, CEAC-D este constituitd din
cadre didactice si studenti reprezentativi pentru fiecare program de studii, asigurand implementarea
si monitorizarea proceselor de calitate.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Structurile de asigurare a calitatii sunt bine definite si functionale, asigurand coordonarea

eficientd a activitatilor la toate nivelurile organizationale. Implicarea cadrelor didactice si a
studentilor, precum si colaborarea dintre CEAC-U, CEAC-D si Oficiul de asigurare a calitatii,
contribuie la aplicarea consecventa a politicilor institutionale de calitate.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare fisi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
[.PC.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

v E’rezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In cadrul Universitatii Transilvania din Brasov, structurile de asigurare a calitatii (CEAC-U,
CEAC-D si Oficiul de asigurare a calitatii) functioneaza in baza unor regulamente aprobate de
Senatul universitar. Acestea participa la planificarea, implementarea, monitorizarea si imbunatatirea
continud a sistemului de asigurare a calitatii, conform atributiilor stabilite prin Regulamentul CEAC
si Regulamentul Oficiului de asigurare a calitatii.
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La nivelul departamentului coordonator al programelor de studii din domeniul Stiinte ale
educatiei, prevederile regulamentare sunt respectate si aplicate in mod consecvent.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Structurile de asigurare a calitatii functioneazd coerent si eficient, in conformitate cu
reglementdrile institutionale, contribuind la monitorizarea si imbunatatirea continud a proceselor
academice. Colaborarea dintre acestea asigura implementarea consecventd a politicilor de calitate si
sustine dezvoltarea standardelor institutionale.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul ~ Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2  senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul Universitatea Transilvania din Brasov functioneaza Comisia de eticd universitara

(CEU), structurd deliberativa, fara personalitate juridicd, care isi desfasoard activitatea Tn mod
independent, in baza regulamentului aprobat de Senatul universitar si in conformitate cu legislatia in
vigoare.

CEU are rolul de a monitoriza respectarea normelor de eticd si deontologie universitara,
analizand sesizarile privind eventuale abateri si adoptand decizii fundamentate pe rapoarte de
analiza. Hotararile comisiei sunt comunicate Consiliului de Administratie si Senatului, iar activitatea
acesteia este reflectata anual prin rapoarte publice.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia de etica universitara functioneazad ca o structurd autonoma, transparentd si eficientd,

contribuind la mentinerea unui climat academic bazat pe integritate si responsabilitate. Cadrul
procedural clar si raportarea periodicd demonstreaza angajamentul institutional pentru respectarea
principiilor etice.

La nivelul Facultatii de Psihologie si Stiintele Educatiei nu au fost inregistrate situatii de
incdlcare a normelor de etica universitara.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Nu este cazul.
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Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

§tandardu| S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.PC.3.1.1 acestora in asigurarea calitatji.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Transilvania din Brasov aplicd iIn mod consecvent o procedurd institutionala

privind initierea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii si a domeniilor de masterat.
Aceasta este sustinutd de mecanisme interne de actualizare periodicd, realizate cu implicarea
Oficiului de asigurare a calitatii.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Aplicarea sistematica a procedurilor demonstreaza existenta unui cadru coerent si sustenabil de

management al calitatii. Monitorizarea continud si revizuirea periodica contribuie la mentinerea
standardelor academice, la cresterea relevantei programelor de studii si la satisfactia beneficiarilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere in
[.PC.3.1.2 aplicare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul Universitatea Transilvania din Brasov, implementarea procedurilor institutionale

implica activ membrii comunitatii academice (cadre didactice, studenti, personal administrativ),
precum si parti interesate externe (absolventi, angajatori). Procedurile sunt comunicate transparent,
iar feedback-ul colectat este analizat si valorificat in procesul de Tmbunatétire a acestora.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Universitatea dispune de mecanisme functionale si participative care faciliteazd implicarea

actorilor interni si externi in aplicarea procedurilor. Aceasta abordare colaborativa sustine adaptarea
continud a cadrului procedural, contribuind la cresterea eficientei si relevantei proceselor
institutionale.
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v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat — se completeaza doar daca este cazul.

Componenta organizatorica desfasoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat
evaluat cu respectarea standardelor.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare interna a calitati pentru
[.PC.3.2.1 desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in domeniul
de masterat evaluat - se completeaza doar dacé este cazul.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit/partial indeplinit/neindeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
[.P.C.4.1.1  catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Evaluarea periodica a personalului didactic se realizeaza conform metodologiel institutionale si

include autoevaluarea, evaluarea colegiala, evaluarea de catre studenti si evaluarea de cétre directorul
de departament. Evaluarea de catre studenti se desfasoard semestrial, sub coordonarea CEAC, pe
baza unor instrumente aprobate la nivelul universitatii. Incepand cu anul universitar 2024-2025, a
fost introdus si un chestionar distinct privind modul de examinare, completat dupd fiecare examen.

Universitatea evalueaza periodic si serviciile administrative, secretariatul, biblioteca, ciminele
si cantinele.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Mecanismele de evaluare permit monitorizarea calitatii activitatii didactice si identificarea

aspectelor care necesita imbunatatire. Feedbackul studentilor si rezultatele evaludrilor sunt utilizate
pentru optimizarea practicilor didactice, prin rapoarte individuale, recomandatri si analiza rezultatelor
in structurile academice competente. Evaluarea serviciilor administrative sustine Tmbunatatirea
activitatilor de suport oferite studentilor.
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v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v" Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.P.C.5.1.1  procesului de asigurare interna a calitatii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UNITBV utilizeazd mecanisme informatice pentru colectarea, prelucrarea si analiza datelor
privind procesele academice, administrative si de cercetare.

Universitatea dispune de strategie de transformare digitala si aplicatii dedicate pentru gestiunea
economica, activitatea de cercetare, evaluarea personalului didactic, activitdti de secretariat,
elaborarea orarelor, plata taxelor, evaluarea activitatii didactice de catre studenti si raportarea in
Registrul Matricol Unic. Membrii comunitatii universitare au acces la resurse digitale prin Intranet,
Campus Wi-Fi si Eduroam.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Mecanismele informatice existente permit gestionarea sistematicd a datelor si sprijind
fundamentarea deciziilor manageriale. Utilizarea datelor pentru monitorizare interna, raportari
institutionale si pozitiondri internationale sustine imbundtdtirea continud a calitatii proceselor
academice, administrative si de cercetare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public
[.PC.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea Transilvania din Brasov asigurad publicarea si accesul la informatiile de interes
public printr-un sistem coerent de comunicare institutionald, in conformitate cu legislatia in vigoare
si procedurile interne privind accesul la informatii.

Pag. 31 din 40



) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
’ Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Informatiile relevante privind programele de studii (planuri de invatdmant, fise de disciplina,
criterii de admitere, orare, resurse umane, facilitati oferite studentilor) sunt publicate pe site-ul oficial
al universitatii si al facultatii. Pentru domeniul de masterat Stiinte ale educatiei, informatiile sunt
disponibile pe pagina web a facultatii, fiind completate de comunicarea prin retele sociale (Facebook,
Instagram, LinkedIn, TikTok) si newsletter-ul institutional.

Universitatea utilizeazd, de asemenea, mass-media si alte canale de promovare pentru
diseminarea informatiilor catre publicul larg si partenerii socio-economici.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Universitatea asigurd un nivel ridicat de transparenta si accesibilitate a informatiilor, utilizand
multiple canale de comunicare, adaptate diferitelor categorii de beneficiari. Informatiile sunt
actualizate si relevante, facilitand accesul studentilor si al altor parti interesate la datele necesare
privind organizarea si desfasurarea programelor de studii.

Diversitatea instrumentelor de comunicare contribuie la cresterea vizibilitatii programelor si la
consolidarea relatiei cu mediul extern.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v" Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul

IPC.6.1.2 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul Universitatea Transilvania din Brasov, procesele decizionale sunt comunicate

transparent la nivel institutional si sunt facute publice prin intermediul site-ului oficial.

La nivelul Facultatii de Psihologie si Stiintele Educatiei, deciziile sunt diseminate prin multiple
canale: email institutional, sedinte periodice ale departamentului si publicarea hotararilor Consiliului
Facultatii pe website-ul facultatii. Reprezentantii studentilor participa la procesul decizional in
cadrul structurilor de conducere, contribuind la caracterul participativ al acestuia.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Procesul decizional este transparent, bine structurat si participativ, fiind sustinut de mecanisme
clare de comunicare si documentare (hotdrari, procese-verbale, informari publice). Implicarea
studentilor si accesul liber la informatii relevante consolideaza cultura organizationald bazata pe
transparentd si responsabilitate.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Publicarea hotararilor si documentelor decizionale pe website;
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Comunicarea deciziilor prin canale institutionale multiple.
v' Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.LP.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Transilvania din Brasov asigurd colectarea, prelucrarea si transmiterea datelor

necesare evaluarii calitatii, In conformitate cu cerintele legale si metodologia ARACIS. Institutia
respectd termenele prevdzute pentru evaluarea externd si utilizeazd mecanisme interne pentru
raportarea sistematica a activitatilor.

Universitatea elaboreaza si publica anual o serie de rapoarte relevante: raportul privind starea
universitatii, raportul de evaluare internd a calitatii, raportul de audit, raportul privind accesul la
informatii publice, raportul privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti, rapoartele CEAC
si ale Comisiei de etica, precum si rapoarte ale organizatiilor studentesti. La nivelul facultatii, este
elaborat si publicat raportul anual privind activitatea acesteia.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Universitatea dispune de mecanisme institutionale eficiente pentru colectarea si valorificarea
datelor, demonstrand capacitatea de a elabora si publica rapoarte relevante pentru asigurarea
transparentei si a raspunderii publice. Publicarea periodica a acestor documente contribuie la
monitorizarea performantei institutionale si la Tmbundtatirea continua a calitatii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Universitatea Transilvania din Brasov desfdsoara in mod sistematic procedurile aferente
evaluarii externe a calitatii programelor de studii, in conformitate cu legislatia in vigoare si cu
metodologia ARACIS. Evaluarea externa se realizeaza periodic, la intervale de 5 ani, cu aprobarea
Senatului universitar si In baza planificarii activitatilor aprobata de Consiliul de Administratie.

Procesul de evaluare este realizat de ARACIS, iar pentru domeniul de studii Stiinte ale educatiei
ultima evaluare externa a avut loc in anul 2021, rezultatele fiind publice si disponibile pe site-ul
institutiei.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Procedurile de evaluare externd sunt aplicate consecvent si in conformitate cu cerintele legale,

demonstrand capacitatea institutionald de organizare si gestionare a proceselor de evaluare a calitatii.
Respectarea termenelor si a standardelor ARACIS confirma functionarea eficientd a mecanismelor
institutionale si contribuie la mentinerea acreditarii programelor de studii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul.

v Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:

v' Infrastructurd educationald si de cercetare V' Participare redusa a studentilor la
adecvata standardelor, modernizata si mobilitdti internationale (Erasmus+,
bine dotatd, care sustine eficient procesul reteaua UNITA), cu impact asupra
didactic si activitatile aplicative. internationalizarii formarii.

v Resursa umana calificata si performanta, v' Eterogenitatea pregatirii initiale a
cu rezultate relevante in activitatea studentilor (absolventi din alte
didactica si de cercetare, implicata in domenii), care Ingreuneaza
proiecte nationale si internationale. adaptarea la continuturi de

v’ Corelarea programelor de studii cu specialitate avansata.
cerintele pietei muncii, cu un grad ridicat | FACTORI v Lipsa unei scoli doctorale proprii,
de insertie profesionald a absolventilor si = INTERNI ceea ce limiteaza continuitatea
implicarea activa a studentilor in 0 traseului academic si poate reduce
domeniul educational. atractivitatea programelor de

v Accent pe formarea competentelor masterat.
practice, prin metode moderne de v Implicare limitatd a masteranzilor in
predare-invatare si integrarea experientei activitati stiintifice si de insertie
profesionale a studentilor. profesionald (sesiuni de comunicari,

v" Parteneriate solide cu institutii din evenimente de tip networking).
domeniul educational, care sustin practica v Numar redus de cadre didactice
de specialitate si dezvoltarea abilitate, cu impact asupra
competentelor profesionale. dezvoltarii academice si a

v' Transparenta institutionald si comunicare coordondrii cercetarii avansate.
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eficienta, prin utilizarea platformelor
digitale si a unor canale variate de
informare.

v Suprasolicitarea cadrelor didactice
implicate in mai multe programe de
studii, cu potential impact asupra

competentelor profesionale.

v Implicare activa In comunitatea eficientei activitatilor didactice si de
academica si profesionald, prin cercetare.
organizarea si participarea la evenimente
stiintifice si educationale, cu impact
asupra vizibilitatii si relevantei
domeniului.
Analiza
SWOT
Amenintari:
v" Concurenta ridicata din partea altor
Oportunitati: centre universitare care ofera
v" Cresterea interesului pentru domeniul programe similare in domeniul
Stiinte ale educatiei, inclusiv din randul Stiinte ale educatiei.
absolventilor modulului psthopedagogic. v Dificultati de adaptare academica si
v Dezvoltarea internationalizarii prin risc de abandon in randul studentilor
atragerea studentilor straini (program proveniti din alte domenii.
pregdtitor de limba romana). O v" Constrangeri legate de program
v' Parteneriate functionale cu angajatori din | FACTORI (orar) pentru studentii angajati, cu
sistemul educational, care faciliteaza EXTERNI impact asupra participarii si
practica de specialitate si insertia performantei.
profesionala. v" Deficit de candidati bine pregatiti si
v"Acces la proiecte de cercetare si finantari risc de suprasolicitare a resursei
externe, favorizand colaborarea umane existente.
interdisciplinara si dezvoltarea v" Instabilitate legislativa si modificari

in finantarea educatiei, cu potential
impact asupra motivatiei si retentiei
studentilor.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si

recomandarile formulate

indicatorilor de performanta si

NF Gradul de
c rt. Indicator de performanta indeplinire Recomandari
' (I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1, | .P.A11A Pentru  desfasurarea Indeplinit Nu este cazul
Qrogramului/domeniului de studii universitare,
IIS dispune de componente organizatorice si un
sistem de management adecvate, a caror
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functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

I.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesate sunt avute in vedere
in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

Indeplinit

Nu este cazul

I.P.A.2.1.1 [iS detine, in conditiile legii, spatii
dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

Indeplinit

Nu este cazul

I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incéat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

Indeplinit

Nu este cazul

I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei

organizatorice sunt adecvate pentru
desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin in statul de
funciii.

Indeplinit

Nu este cazul

I.P.A.3.1.2 liS asigura dezvoltarea profesional
Si personald a personalului.

Indeplinit

Nu este cazul

I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

Indeplinit

Nu este cazul

.P.A4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea Tmbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si beneficiarii
indirecti ai educatiei.

Indeplinit

Nu este cazul

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9.

I.P.B.1.1.1  Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

Indeplinit

actualizarea
baza

Se  recomanda
periodica a curriculei pe
feedbackului studentilor, absolventilor
si angajatorilor, precum si extinderea
colaborarilor cu institutii si organizatii
partenere  pentru  practica  de
specialitate, astfel incat sa se asigure o
permanenta adecvare a programelor de

studii la piata muncii si la tendintele
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actuale cu privire la Invatamantul

superior.

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in Indeplinit Nu este cazul
conditile actului de autorizare, respectiv de
acreditare,  vizadnd  realizarea  idealului
educational al invatamantului superior conform
legii.

11. | .P.B.2.1.1 Rezultatele nvatarii sunt Indeplinit Nu este cazul
concordante cu nivelul calificarii.

12. | I.LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii Indeplinit Nu este cazul
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | I.LP.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura Indeplinit Nu este cazul
implementarea principiilor invatarii centrate pe
student in cadrul curriculumului si prin
strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

14. | 1.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica Indeplinit Nu este cazul
asigura pentru studenti oportunitaii de a
participa Tn programe de mobilitati academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

15. | I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura Indeplinit Nu este cazul
oportunitati echitabile pentru studenti, in
concordantd cu potentialul si aspiratiile
acestora, luédnd in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

16. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura Indeplinit Nu este cazul
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
cerinfe educationale speciale/dizabilitati, la
resurse Si servicii destinate sustinerii procesului
de invatare, adecvate in raport cu nevoile
individuale de invatare, de domeniul de studii,
ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

17. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise in | Indeplinit Se recomandd completarea si
mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor uniformizarea coreldrii competentelor
studentului si cadrului didactic cu privire la ltatele invitirii la  toate
continutul  disciplinelor  din  planul  de Cl,l .re-zu 8 o
invatamant. disciplinele, precum si monitorizarea

periodicd a aplicarii acesteia in
procesul didactic si de evaluare.

18. | I.LP.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor Indeplinit Se recomanda diversificarea
invatarii se realizeaza prin examene de evaluare metodelor de evaluare, corelarea
pe parcurs si prin examene de finalizare a continud cu rezultatele invatirii si
studiilor. integrarea feedbackului studentilor

pentru  imbundtitirea  procesului
instructiv-educativ. De asemenea, se
are 1n vedere cresterea ponderii
evaludrilor aplicative si formative.

19. | .LP.B.6.1.1 Componenta organizatorica Indeplinit Nu este cazul

desfasoara activitati sistematice pentru a
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asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20. | L.LP.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica Indeplinit Nu este cazul
procedurile cu privire la admitere.
21. | LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii Indeplinit Nu este cazul

universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitati si egalitati de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru  asigurarea  accesului  grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | .LP.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica Indeplinit Nu este cazul
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

23. | .P.B.8.1.1 Componenta organizatorica Indeplinit Nu este cazul

realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invatarea bazatd pe investigatie Indeplinit Nu este cazul
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.

25. | .LP.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt Indeplinit Nu este cazul
vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod

adecvat.
DOMENIUL C. Managementul calitatii
26. | L.LP.C.1.1.1 Componenta organizatorica Indeplinit Nu este cazul

realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

27. | LP.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii Indeplinit Nu este cazul
proprii si ale altor parti interesate sunt avute in
vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

28. | I1.P.C.2.1.1 In structura organizatoricd a liS se |  Indeplinit Nu este cazul
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri i
la nivelul componentei organizatorice.

29. | LP.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa Indeplinit Nu este cazul
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat de
catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatji
educatiei.

30. | LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara Indeplinit Nu este cazul
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice altd structurd sau
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persoana din cadrul institutiei de nvatamant
superior, cu respectarea legii.

31. | .P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica Indeplinit Nu este cazul
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

32. | I.LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte Indeplinit Nu este cazul
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

33. | .LP.C.3.2.1 Componenta organizatorica aplica Nu este cazul.
proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
desfasurarea de noi programe de studii
universitare de masterat universitare in
domeniul de masterat evaluat

34. | .LP.C.4.1.1 Componenta organizatorica Indeplinit Nu este cazul
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

35. | .LP.C.5.1.1 Componenta organizatorica Indeplinit Nu este cazul
colecteaza si analizeaza in mod sistematic date
necesare procesului de asigurare interna a
calitatii.

36. | I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura Indeplinit Nu este cazul
publicarea si accesul la informatiile de interes
public cu privire la programul de studii evaluat.

37. | LP.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura Indeplinit Nu este cazul
transparenta proceselor decizionale.
38. | LP.C.7T.11 Componenta organizatorica Indeplinit Nu este cazul

colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

39. | LP.C.8.11 Componenta organizatorica Indeplinit Nu este cazul
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitati, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare i Numéar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 - -
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 - -
Domeniul C. Managementul calitafii 14 - -
Total 39 - -
VI. Concluzii

Procesul de evaluare externd realizat de ARACIS evidentiaza faptul cd domeniul de studii
universitare de masterat Stiinte ale educatiei din cadrul Universitatea Transilvania din Brasov
indeplineste in mod corespunzator standardele si indicatorii de performantd. Analiza documentelor,
coroboratd cu rezultatele vizitei de evaluare si cu discutiile purtate cu cadrele didactice, studentii,
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absolventii si angajatorii, confirmd existenta unui cadru institutional bine structurat, sustinut de
mecanisme eficiente de management si de asigurare a calitatii.

Domeniul beneficiaza de resurse materiale si umane adecvate, de procese educationale centrate pe
student si de o buna corelare a programelor de studii cu cerintele pietei muncii. Activitatea didactica si
de cercetare este sustinuta de infrastructurd moderna, de implicarea unui corp profesoral calificat si de
parteneriate relevante cu mediul socio-economic, care contribuie la dezvoltarea competentelor
profesionale ale studentilor si la insertia lor pe piata muncii. De asemenea, se remarcd preocuparea
constanta pentru internationalizare si pentru cresterea vizibilitdtii academice.

In acelasi timp, evaluarea evidentiazi si anumite directii de imbunitatire, precum cresterea
in activitati stiintifice. Aceste aspecte sunt insa asumate la nivel institutional si integrate n planurile de
dezvoltare viitoare.

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

Nr. | Programul de studii universitare de Locatie | Limba de Forma de | Numarul | Tip masterat | Capacitate
crt. | masterat predare invatdmant | de (C/P/D) de
credite scolarizare
de studiu
1. | Formarea si  managementul | Brasov | Romana IF 120 Profesional
resurselor umane in educatie
2. Psihopedagogia educatiei Brasov | Romana IF 120 Profesional 100
timpurii si a scolaritdtii mici
3. Educatie si consiliere in context | Brasov | Engleza IF 120 Profesional
intercultural

In urma parcurgerii procedurii de evaluare externd ce mentinere a acreditarii, comisia de evaluare
ARACIS propune decizia de mentinere a acreditdrii pentru domeniul de masterat Stiinte ale educatiei,
cu o capacitate de scolarizare de 100 de locuri.

VII. Anexe

Anexa 1 — Programul vizitei

Anexa 2 — Documentele consultate
- Raportul de evaluare interna furnizat de catre componenta organizatorica;
- Anexele REI;
- Resurse disponibile pe site-ul universitatii si/sau facultatii.
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