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Componenta Comisiei de evaluare ARACIS

Nr.

" Numele si prenumele Calitatea Semnatura
crt.

1. Paul BRUSANOWSKI Coordonator comisie

2.  George ISTODOR Expert evaluator

3. | Marcel MACELARU Expert evaluator

4.  Andrei PATRASCU Student evaluator
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|. Introducere

Raportul de fata a fost redactat in contextul procedurii de evaluare externa periodica, in vederea mentinerii
acreditarii, a PSUL Teologie romano-catolica asistenta sociald, care a avut lor in perioada 11-13.03.2026.
REI a fost intocmit si transmis catre ARACIS de Universitatea din Bucuresti, pentru programul
organizat in domeniul de licenta Teologie, forma de invatamant cu frecventa, limba de predare
romana, cu durata studiilor de 3 ani/6 semestre, in Municipiul Bucuresti.

Ultima evaluare externa a programului de studii universitare de licenta Teologie Romano-Catolica Asistenta
Sociala a avut loc in anul 2020, iar prin Hotararea Consiliului ARACIS din 25 februarie 2021

s-a acordat mentinerea acreditarii.

Comisia de experti in evaluarea externa a calitatii, aprobata de Consiliul ARACIS si acceptata de
Universitatea din Bucuresti, are urmatoarea componenta:

e Prof. Univ.dr. Brusanowski Paul Lucian (Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu), coordonator
comisie, participant in calitate de membru de rezerva, ca urmare a indisponibilitatii
membrului desemnat initial (Pr. Prof. univ. dr. Dumitru Adrian Vanca, Universitatea ,,1
Decembrie 1918 din Alba lulia);

Prof. Univ.dr. Istodor Gheorghe (Universitatea ,,Ovidius“ din Constanta), expert evaluator,

e Prof. dr. Marcel Valentin Macelaru (Universitatea ,Aurel Vlaicu® din Arad), expert
evaluator;

e Drd. Andrei-Cristian Patrascu (Universitatea din Craiova), student evaluator;

Universitatea din Bucuresti (UB), infiintata in anul 1864 prin decretul domnitorului Alexandru loan Cuza,
este una dintre cele mai vechi si prestigioase institutii de invatamant superior din Romania. Cu o traditie
academica solida, UB a contribuit semnificativ la dezvoltarea educatiei, culturii si cercetarii stiintifice din
tara.

Facultatea — cu denumirea initiala de ,Facultatea de Teologie romano-catolica si Asistenta sociala“ — a
fost infiintata in anul 1992 (in cadrul Institutului Teologic Romano-Catolic din Bucuresti), fiind integrata in
Universitatea din Bucuresti in anul 1995. Ulterior, facultatea a fost denumita ,Facultatea de Teologie
romano-catolica®. Activitatea FTRC este organizata si condusa de Consiliul Facultatii care, in mandatul
2024-2029, cuprinde 11 membri, dintre care 3 studenti. Managementul facultatii este asigurat de catre
decan, ajutat de un prodecan cu atributii Tn domeniul activitatii didactice, activitatii stiintifice (inclusiv
raportarile anuale), relatiilor cu studentii (inclusiv camine si cantine), precum si al relatiilor internationale.

Programul de licenta interdisciplinar (cod ISCED 0288) Teologie romano-catolica asistenta sociala este
incadrat in domeniul fundamental Stiinte umaniste si arte, ramura de stiinta Teologie, domeniul de licenta
Teologie (cf. si HG 412/2025).

. Metode utilizate

in vederea formularii concluziilor evaludrii externe, comisia a utilizat analiza REI si a anexelor acestuia,
solicitarea si analiza unor clarificari si documente suplimentare la momentul vizitei, verificarea la fata locului
a elementelor relevante pentru programul evaluat si convorbiri cu categoriile de participanti prevazute de
metodologia ARACIS.

Vizita a inclus analiza bazei materiale siintalniri cu reprezentantii conducerii, ai echipei care a elaborat REI,
cadre didactice, studenti, absolventi, angajatori, responsabili ai structurilor de cercetare, CEAC, structurilor
de asigurare a calitatii si Comisiei de etica.

ll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala
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Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de

[.P.A.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.

Programul este gestionat prin structuri organizatorice institutionale si ale facultatii, cu atributii definite

prin Carta UB si prin regulamente specifice. REI (pp. 12-13) indica metodologiile, regulamentele si

procedurile aplicabile programului, precum si datele ultimei lor revizuiri.

Documentele prezentate sustin existenta unui sistem de management si a unor componente

organizatorice adecvate desfasurarii programului.

Responsabilitatile structurilor implicate sunt delimitate, iar cadrul procedural invocat este revizuit

periodic, in conditiile legii.

Se remarca raportarea explicita a atributiilor structurilor de management la baza normativa incidenta.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale
[.P.A.1.2.1 altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Reglementarile sunt elaborate si aprobate in Consiliul departamentului, Consiliul facultatii si Senatul UB,
conform Cartei UB. In aceste structuri sunt inclusi atat reprezentanti ai cadrelor didactice, céat si ai
studentilor. Un exemplu recent este aprobarea Procedurii interne FTRC din 29.07.2025. Proiectele de
metodologii sunt publicate pe site-ul facultatii, intr-o sectiune dedicata. Membrii comunitatii pot
transmite observatii folosind contul institutional.

Cadrul existent permite consultarea si implicarea directa a cadrelor didactice si studentilor in procesul
decizional. Publicarea proiectelor contribuie la transparenta si la colectarea de feedback. Totusi,
participarea activa este mai redusa in afara structurilor de conducere. Mecanismele functioneaza, dar
nu sunt utilizate uniform de toti membrii comunitatii. Indicatorul este indeplinit, cu posibilitati de
imbunatatire privind gradul de implicare.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
liS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare

I.P.A.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.
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Activitatile didactice ale programului de studii se desfasoara in imobilul din Str. G-ral Berthelot nr. 19
(FTRC), aflat in proprietatea Arhiepiscopiei Romano-Catolice de Bucuresti si pus la dispozitia
Universitatii din Bucuresti cu titlu gratuit, in baza Protocolului de colaborare incheiat in decembrie 2022
pentru o perioada de 15 ani. Spatiile alocate programului sunt detaliate in anexa la protocol si depasesc
necesarul estimat, conform situatiei ocuparii salilor si calculului necesarului de spatii. Salile de curs au
capacitati intre 28 si 100 locuri, iar cele de seminar intre 14 si 38 locuri, suprafata per loc fiind cuprinsa
intre 1 si 2,64 m2. Facultatea dispune, de asemenea, de sala de lectura si laborator de informatica cu
12 calculatoare. O parte dintre sali sunt dotate cu echipamente multimedia (videoproiector, calculator,
televizor), iar echipamentele IT utilizeaza software licentiat.
Din analiza documentelor rezulta ca spatiile destinate procesului didactic si activitatilor academice sunt
adecvate si depasesc necesarul calculat pentru programul de studii, asigurand conditii
corespunzatoare desfasurarii activitatilor de invatamant. Suprafata disponibila per loc si capacitatea
salilor respecta standardele privind baza materiala, iar existenta laboratorului de informatica si a salii
de lectura faciliteaza accesul studentilor la resurse educationale si digitale. Dotarile multimedia
existente permit desfasurarea activitatilor didactice in format modern, desi echiparea salilor nu este
inc& uniforma. In ansamblu, baza materiala contribuie la asigurarea unui mediu adecvat pentru studiu
si activitati academice.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
[.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
Intretinerea bazei materiale este realizatd prin personal propriu (ingrijitori cladire), care asigura
activitatile curente de curatenie si igienizare, precum si prin lucrari periodice de mentenanta pentru
instalatii si echipamente (centrale termice, sisteme de alarma, dotari IT). Universitatea aloca resurse
pentru achizitia materialelor si consumabilelor necesare activitatilor didactice si administrative.
Activitatile sunt documentate prin fise de post, procese-verbale de verificare tehnica si documente de
achizitie.
Din analiza documentelor rezulta ca baza materiala este intretinuta in mod curent, fiind asigurate conditii
adecvate pentru desfasurarea activitatilor didactice si administrative. Existenta personalului dedicat si
realizarea lucrarilor de mentenanta contribuie la mentinerea infrastructurii in stare corespunzétoare. In
ansamblu, conditiile existente sustin desfasurarea procesului educational in parametri adecvati.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
liS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
[.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de functii.
Conform Anexei A311a (Extras din Statul de functii aferent programului de studii TRCAS), in anul universitar
2025-2026, pentru acoperirea activitatilor didactice sunt necesare un total de 7,26 posturi didactice.
Dintre acestea:
» 5,07 posturi (69,88%) sunt ocupate de cadre didactice titulare;
* restul activitatilor didactice sunt acoperite prin plata cu ora, de cadre didactice universitare si un student-
doctorand, In conformitate cu reglementarile legale.
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Din totalul posturilor:

* 22% sunt ocupate de cadre didactice cu functia de profesor sau conferentiar (inclusiv la plata cu ora)

« in cadrul vizitei s-au mentionat concursuri si proceduri de promovare aflate in derulare, care vor conduce,
in anul universitar 2025-2026, la cresterea ponderii functiilor didactice de profesor si conferentiar la
35,98%.

Cadrele didactice care desfasoara activitati in programul TRCAS:

* detin titlul stiintific de doctor (Anexa A311b);

* au pregatire universitara si competente profesionale corespunzatoare domeniului si disciplinelor predate,
respectiv Teologie si domenii conexe (Filosofie, Asistenta sociala, Filologie, Drept canonic, Sociologie)
(Anexa 311c¢);

* indeplinesc cerintele legale privind ocuparea posturilor didactice, conform Metodologiei UB;

* desfasoara activitati de cercetare si diseminare a rezultatelor cercetarii prin participari la evenimente
stiintifice si publicatii In domeniul Teologie si domenii conexe (Anexa 311c¢; CV-uri si publicatii).

Statul de functii este elaborat anual si aprobat de structurile de conducere ale universitatii, in conformitate
cu metodologia institutionala si cu legislatia in vigoare (Anexa A311d).

Analiza situatiei

Programul TRCAS dispune de resursele umane necesare pentru desfasurarea activitatilor didactice, iar
disciplinele sunt acoperite cu cadre didactice calificate, care detin titlul de doctor si au competente
profesionale adecvate.

Ponderea cadrelor didactice titulare este apropiata de pragul normativ de 70%, diferenta fiind minora si
explicabild prin dinamica normala a resurselor umane la nivel institutional. In ceea ce priveste ponderea
functiilor didactice superioare (profesor si conferentiar), aceasta este sub pragul de 25% la momentul
raportarii, insa institutia declara existenta unor masuri concrete, aprobate si programate in calendarul
institutional, care vor conduce la depasirea acestui prag in perioada imediat urmatoare.

Calificarea profesionala, formarea interdisciplinara si activitatea de cercetare a cadrelor didactice

contribuie la asigurarea calitatii procesului didactic si la actualizarea continuturilor predate. in ansamblu,
situatia resurselor umane asigura functionarea adecvata a programului, cu perspective clare de
consolidare structurala.
Finalizarea concursurilor si procedurilor de promovare aflate in derulare, in vederea cresterii ponderii
functiilor didactice de profesor si conferentiar, astfel incat ponderea acestora sa se alinieze la / sa
depaseasca pragul normativ de 25%.
Se recomanda ca institutia sa adopte si sa implementeze, in termenele prevazute de metodologia ARACIS
pentru indeplinirea recomandarilor formulate, masuri concrete privind corelarea cifrei de scolarizare
majorate cu resursa umana aferenta programului de studii, astfel incat, pana la urmatoarea evaluare
externa, raportul dintre cifra de scolarizare majorata si numarul de cadre didactice sa atinga sau sa
depaseasca pragul de referinta de 25%, evitandu-se inregistrarea unei tendinte de diminuare a acestui
indicator.

Indicatorul este: Partial indeplinit

Indicatorul
.P.A.3.1.2
Universitatea din Bucuresti asigura un cadru institutional adecvat pentru dezvoltarea profesionala
si personala a personalului didactic. Cadrele didactice implicate in programul TRCAS participa la activitafi
de dezvoltare profesionala care includ:
» programe de formare si perfectionare profesionala, organizate la nivelul universitatii;
* oportunitati de mobilitate academica si schimburi de experienta, prin programe precum Erasmus+ Si
acorduri interinstitutionale;
 acces la resurse academice si baze de date stiintifice relevante pentru domeniul Teologie si domenii
conexe (ex. JSTOR, EBSCO, Cambridge, platforme nationale);
* sprijin financiar pentru participarea la conferinte, colocvii si alte manifestari stiintifice, in conformitate cu
reglementarile interne;
* mecanisme de promovare in cariera si recunoastere a performantei profesionale, inclusiv acordarea
gradatiilor de merit, conform metodologiilor in vigoare;

IS asigura dezvoltarea profesionala si personald a personalului.
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 implicarea in structuri si procese decizionale, prin participarea in consili si comisii academice i
administrative.

Metodologiile privind promovarea in cariera didactica, evaluarea performantei si acordarea
gradatiilor de merit sunt publice si transparente, fiind disponibile pe site-ul institutiei. Totodata, institutia
asigura conditii pentru un echilibru intre activitatea profesionala si viata personala, prin organizarea flexibila
a activitatilor didactice si de cercetare, in limitele reglementarilor legale.

Dezvoltarea profesionala si personala a personalului didactic implicat in programul TRCAS este sustinuta
sistematic si coerent, ih concordanta cu politica institutionala a Universitatii din Bucuresti privind formarea
continua si asigurarea calitatii procesului educational.

Exista un cadru institutional coerent pentru facilitarea participarii cadrelor didactice la activitati de
formare, cercetare si diseminare stiintifica, iar mecanismele institutionale de evaluare si recunoastere a
performantei contribuie la mentinerea si dezvoltarea competentelor profesionale. Accesul la mobilitati
academice, resurse de cercetare sifinantare pentru participarea la manifestari stiintifice sustine dezvoltarea
profesionala pe termen mediu si lung.

Institutia asigura conditiile necesare pentru dezvoltarea profesionala si personala a personalului,
fara a fi identificate disfunctionalitati care sa afecteze atingerea obiectivelor indicatorului de performanta.

REI mentioneaza ca anumite responsabilitati administrative sunt concentrate asupra unui numar
relativ redus de cadre didactice. Indicatorul 1.P.A.3.1.2 insa vizeaza existenta si functionalitatea
mecanismelor institutionale de sustinere a dezvoltarii profesionale si personale, fara a impune criterii privind
distribuirea interna a sarcinilor administrative.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
* Existenta unor politici institutionale clare si transparente privind formarea continua si evaluarea

performantei profesionale.
* Integrarea activitatilor de cercetare si formare in evaluarea anuala a cadrelor didactice.
» Sustinerea participarii la conferinte si mobilitati academice internationale.
» Accesul permanent la resurse academice si baze de date stiintifice relevante.
» Corelarea dezvoltarii profesionale cu obiectivele strategice de asigurare a calitatii.

Optimizarea distribuirii sarcinilor administrative si a responsabilitatilor institutionale intre cadrele didactice,
in vederea echilibrarii incarcarii profesionale si a sustinerii participarii constante la activitati de dezvoltare
profesionala si personala.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si

I.P.A.3.2.1 derulate ih mod transparent.

Recrutarea personalului se realizeaza in baza unei metodologii proprii, elaborate cu respectarea Legii

nr. 199/2023, a reglementarilor-cadru aplicabile concursurilor pentru posturi didactice si de cercetare,

a standardelor CNATDCU si a metodologiei de concurs a UB. REI mentioneaza existenta unor criterii

clare si a unor principii de transparenta si echitate, precum si validarea procedurilor de catre structurile

de conducere.

Procedura de recrutare, conforma cu prevederile legale, sunt organizate intr-un cadru transparent.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor

I.P.A.4.1.1 proprii in vederea Tmbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.
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Facultatea utilizeaza, prin secretariat, aplicatile UMS, REI si RMU pentru activarea adresei institutionale
de e-mail, inscrierea notelor, consultarea carnetului de student online, intocmirea suplimentelor la
diploma si a situatiilor scolare centralizate. In procesul didactic sunt utilizate platformele Moodle UB,
Microsoft 365 for Education si GSuite for Education. Pentru sondaje si chestionare sunt folosite Google
Forms si sondajele pe grupuri WhatsApp. Biblioteca utilizeaza un software mai vechi, cu actualizare
manuala a listei volumelor publicate online.
Sunt utilizzate instrumente informatice in activitatile administrative, didactice si de colectare a feedback-
ului. Totusi, digitalizarea apare partiala, cu limite evidente in admitere si in serviciile bibliotecii, ceea ce
indica un nivel de dezvoltare inca neuniform.
Modernizarea sistemului informatic al bibliotecii; cresterea utilizarii conturilor institutionale si
imbunatatirea interoperabilitatii intre aplicatiile administrative si platformele educationale.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
Sunt prevazute 24-28 ore/saptamana, cu 25 ore/credit si studiu individual asociat. Programul cuprinde
activitati de curs, seminar, proiecte, stagii de practica obligatorii de minimum 120 ore, cercetare aplicata
si elaborarea lucrarii de licenta. Exista matrice de corelatie intre rezultatele invatarii si discipline, iar
planul si fisele disciplinelor sunt aprobate de Senatul UB si publicate.
Datele prezentate sustin structurarea programului pe rezultate ale invatarii si organizarea sa in baza
creditelor transferabile. Sunt evidentiate componentele curriculare relevante pentru dobandirea
calificarii. Totusi, argumentarea priveste preponderent cadrul formal si documentar, cu exemple
limitate privind aplicarea efectiva a corelarii dintre rezultate, activitati de invatare si evaluare.
Asigurarea transparentei prin publicarea planului de Tnvatamant si a fiselor disciplinelor; existenta
matricei de corelatie intre rezultatele Tnvatarii si discipline; includerea unei componente aplicative
consistente, inclusiv stagii obligatorii de practica.
Consolidarea demonstrarii coerentei dintre rezultatele invatarii, continuturile disciplinelor si metodele
de evaluare la nivelul programului; actualizarea periodica a curriculumului in raport cu evolutiile
domeniului; extinderea si diversificarea contextelor de practica pentru cresterea relevantei formative.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii

Programul de studii universitare de licenta TRCAS a obtinut ultima mentinere a acreditarii prin avizul
Consiliului ARACIS din 25 februarie 2021. Programul este inclus in Nomenclatorul domeniilor si al
specializarilor, aprobat prin HG nr. 645/2025. Planul de invatamant pentru perioada 2025-2028 este
aprobat anual de Senatul UB.

Elementele prezentate sustin functionarea programului in baza cadrului formal de acreditare si in
conformitate cu reglementarile aplicabile. Existenta mentinerii acreditarii, includerea in nomenclatorul
national si aprobarea anuala a planului de invatamant constituie repere relevante pentru legalitatea
functionarii programului. Totusi, informatiile furnizate vizeaza in principal conformitatea formala, fara
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exemple suplimentare privind modul in care aceste conditii sunt reflectate in implementarea curenta a
programului.
Aprobarea anuala a planului de invatamant de catre Senatul universitatii indica o practica institutionala
de monitorizare si actualizare periodica.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere sa asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
[.P.B.2.1.1
Rezultatele invatarii pentru programul TRCAS sunt definite in Anexa 1 la planul de invatamant si sunt
raportate la nivelul 6 CNC. Planul de invatamant, aprobat de Senatul UB, include discipline
fundamentale, de specialitate si complementare, stagii de practica si activitati de cercetare aplicata.
Anexa 3 a planului prezinta corelarea dintre rezultatele asteptate ale invatarii, competentele inscrise in
suplimentul la diploma si ocupatiile vizate. In REI se mentioneaza si inregistrarea calificarii in RNCIS, cu
codul RO/06/0288/004.
Informatiile prezentate sustin concordanta formala a rezultatelor invatarii cu nivelul 6 al calificarii, prin
raportarea explicita la descriptorii CNC si prin corelarea acestora cu structura curriculumului si cu
calificarea inscrisa in RNCIS. Totusi, argumentarea se bazeaza in principal pe documentele de
proiectare curriculara, cu exemple limitate privind verificarea efectiva, in practica, a atingerii rezultatelor
invatarii la nivelul declarat.
Corelarea explicita, in documentele programului, dintre rezultatele invatarii, competentele din
suplimentul la diploma si ocupatiile vizate constituie un element pozitiv.

Indicatorul este: indeplinit.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

Rezultatele asteptate ale invatarii sunt prevazute in Anexa 1 la planul de invatamant, iar corelarea
acestora cu disciplinele este prezentata in Anexa 2. In REI se mentioneazé raportarea competentelor si
la ocupatiile relevante, prin standarde ocupationale si Clasificarea europeana a ocupatiilor (ESCO).
Informatiile prezentate sustin existenta unei corelari formale intre rezultatele invatarii, competentele
calificarii si ocupatiile vizate. Documentele invocate indica o structurare curriculara orientata spre
cerintele profesionale.
Utilizarea fisei calificarii RNCIS, a suplimentului la diploma si a matricei de corelatie pentru raportarea
rezultatelor invatarii la competentele si ocupatiile vizate.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
|.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

La nivelul programului, planul de invatamant si fisele disciplinelor coreleaza continuturile, metodele de
predare si timpul alocat cu rezultatele invatarii. Sunt mentionate metode didactice variate, utilizarea
platformelor digitale (Moodle, GSuite, Teams), consultarea studentilor prin sondaje si reprezentanti,
precum si un raport studiu individual/ore didactice de 1,23.
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Exista un cadru organizatoric favorabil invatarii centrate pe student si indica integrarea acestui principiu
in curriculum si in strategiile didactice.
Diversificarea metodelor didactice, utilizarea platformelor digitale si consultarea formalizata a studentilor
reprezinta elemente pozitive.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
[.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
Regulamentul UB privind activitatea profesionala a studentilor prevede recunoasterea, echivalarea si
transferul creditelor ECTS pentru mobilitati de studiu si practica, inclusiv pe baza documentelor emise
de institutile partenere. Recunoasterea perioadelor Erasmus+ este reglementata prin procedura
specifica, iar mobilitatile nereglementate pot fi recunoscute potrivit unei metodologii distincte.
Exista un cadru institutional si procedural care poate sustine participarea studentilor la mobilitati
academice si recunoasterea rezultatelor acestora.
Existenta unor reglementari institutionale clare privind recunoasterea creditelor aferente mobilitatilor
academice.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitafi echitabile pentru studenti, in
|.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
Principiile echitatii si egalitatii de sanse sunt prevazute in Carta Universitatii din Bucuresti, admiterea si
accesul la programele de studii realizandu-se exclusiv pe criterii academice, fara discriminare. Studentii
beneficiaza de diverse tipuri de burse (de performanta, de merit, speciale sau pentru mobilitati). Pentru
sprijinirea studentilor aflati in dificultate functioneaza Centrul de invatare, care ofera activitati de tutorat
si suport personalizat, in special pentru studentii proveniti din medii defavorizate. Studentii sunt
implicati, de asemenea, in structurile de decizie sin consultari periodice privind activitatile academice.
Din analiza documentelor rezulta existenta unor mecanisme institutionale care sustin accesul echitabil
la educatie si sprijinul acordat studentilor, atat prin burse, céat si prin servicii de tutorat si suport
academic. Implicarea studentilor in procesele de consultare contribuie la adaptarea activitatilor
educationale la nevoile acestora. Totusi, adaptarea sistematica a metodelor de predare la diversitatea
stilurilor de invatare este mai putin evidentiatd. In ansamblu, componenta organizatorica ofera
oportunitati echitabile pentru studenti.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
Studentii beneficiaza de servicii institutionale de sprijin oferite prin structuri precum Centrul de invatare,
Serviciul incluziune, echitate si diversitate, Clinica de asistare si interventie psihologica si educationala
(CAIPE) si Departamentul de consiliere si orientare pentru cariera. Sprijinul financiar este asigurat prin
burse sociale, burse ocazionale si scutiri de taxe pentru candidatii din grupuri vulnerabile. Cladirea
facultatii este dotatd cu ascensor, iar in situatii specifice au fost adoptate solutii individuale pentru
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studenti cu dizabilitati. Aceste masuri urmaresc asigurarea participarii nediscriminatorii la procesul
educational

Din analiza documentelor rezulta existenta unor servicii institutionale care sprijina accesul studentilor la
resurse educationale si servicii de suport. Totusi, accesibilitatea infrastructurii pentru studentii cu
cerinte educationale speciale este inca limitata, iar solutile aplicate sunt in principal punctuale.
Dezvoltarea unor proceduri institutionale clare si imbunatatirea accesibilitatii fizice ar putea contribui la
consolidarea sprijinului oferit acestor studenti. in ansamblu, existd premise pentru asigurarea accesului
la servicii de sprijin adecvate procesului de invatare.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
I.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

REI mentioneaza corelarea rezultatelor invatarii cu competentele din suplimentul la diploma si cu
ocupatiile vizate, prin matricele de corelare incluse In anexele planului de invatamant. Rezultatele
invatarii sunt incluse in fisele disciplinelor, prezentate studentilor la inceputul semestrului si publicate pe
site-ul facultatii.
S-a putut constata existenta documentelor curriculare si a modalitatilor de publicare, cu exemple privind
modul in care aceasta descriere este valorificata consecvent in proiectarea si desfasurarea activitatilor
didactice.
Publicarea fiselor disciplinelor si prezentarea rezultatelor invatarii la inceputul semestrului constituie un
element de transparenta si predictibilitate academica.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
|.P.B.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

Evaluarea pe parcursul studiilor este reglementata prin regulamentele UB si include examene, colocvi
si verificari, examenele reprezentand 67% din totalul formelor de evaluare mentionate. Fisele
disciplinelor prevad si evaluare continua, cu pondere explicita. Criteriile si metodele de evaluare sunt
comunicate studentilor la inceputul semestrului. Evaluarea poate include probe scrise, orale, referate,
portofolii, studii de caz si alte instrumente adecvate disciplinelor. Examenul de licenta este reglementat
distinct si cuprinde evaluarea rezultatelor invatarii si sustinerea publica a lucrarii de licenta.
Exista un sistem de evaluare care vizeaza verificarea rezultatelor invatarii atat pe parcursul studiilor, cat
si la finalizarea acestora. Reglementarile, diversitatea metodelor si includerea evaluarii continue indica
0 abordare coerenta.
Comunicarea transparenta a criteriilor de evaluare prin fisele disciplinelor si consultarea studentilor
privind organizarea evaluarilor reprezinta elemente pozitive.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
|.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
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UB si FTRC mentioneaza desfasurarea unor activitati de sprijin pentru tranzitia absolventilor catre piata
muncii, prin parteneriate de practica cu angajatori relevanti, servicii de consiliere si orientare in cariera,
organizarea de targuri de joburi si monitorizarea insertiei profesionale prin chestionare aplicate
absolventilor. Regulamentul de practica prevede desemnarea unui tutore din partea partenerului de
practica.
Exista un cadru institutional care poate sustine tranzitia absolventilor spre piata muncii, prin practica,
consiliere si activitati de orientare profesionala.
Corelarea stagiilor de practica cu parteneri relevanti si includerea unui tutore de practica din partea
organizatiei gazda reprezinta un element pozitiv.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
|.P.B.7.1.1
Admiterea la programul de studii se organizeaza in baza Regulamentului privind organizarea Si
desfasurarea concursului de admitere la studii universitare de licenta al Universitatii din Bucuresti,
elaborat conform metodologiei-cadru a Ministerului Educatiei si aprobat de Senatul universitatii.
Regulamentul stabileste calendarul admiterii, conditile de Tinscriere, desfasurarea concursului,
evaluarea, comunicarea rezultatelor si solutionarea contestatiilor. Informatiile privind admiterea sunt
publicate pe site-ul universitatii si al facultatii, inclusiv in brosurile de admitere. Rezultatele sunt afisate
cu respectarea prevederilor privind protectia datelor cu caracter personal.

Din analiza documentelor rezulta ca procedurile de admitere sunt reglementate clar si aplicate conform
prevederilor institutionale. Informatiile privind calendarul, conditiile de inscriere si rezultatele concursului
sunt publice si accesibile candidatilor. Publicarea documentelor si a listelor de rezultate demonstreaza
aplicarea procedurilor stabilite si respectarea principiilor de transparents. In ansamblu, componenta
organizatorica asigura aplicarea corespunzatoare a procedurilor de admitere.

Indicatorul este: indeplinit.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor

|.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Admiterea la programul de studii se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
conform prevederilor Cartei Universitatii din Bucuresti. Accesul la studii nu poate fi restrictionat pe
criterii discriminatorii, selectia candidatilor fiind realizata exclusiv pe baza competentelor academice.
La nivelul facultatii, admiterea se realizeaza pe baza mediei de la interviu (50%) si a mediei examenului
de bacalaureat (50%), cu criterii clare de departajare. inscrierea se face pe baza diplomei de
bacalaureat sau a unui document echivalent. in ultimii ani, programul a fost accesat si de un candidat
cu cerinte educationale speciale, care a finalizat studiile.

Din analiza documentelor rezulta ca procedurile de admitere sunt transparente si nediscriminatorii, fiind
fundamentate pe criterii academice si pe respectarea principiului egalitatii de sanse. Aplicarea acestora
a permis accesul la studii inclusiv pentru candidati cu cerinte educationale speciale. Totusi, nu sunt
prevazute explicit proceduri institutionale dedicate adaptarii procesului de admitere pentru candidatii
din grupuri vulnerabile. In ansamblu, admiterea se desfasoara in concordanta cu principiile echitatii si
egalitatii de sanse.

Indicatorul este: indeplinit.

Pag. 12 din 25



- Alw v Al A “ v oA

) ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ e Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
apLs 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
|.P.B.7.2.1 studentilor.

Activitatea profesionala a studentilor este reglementata prin Regulamentul privind activitatea
profesionala a studentilor al Universitatii din Bucuresti, care stabileste conditiile de inscriere, drepturile
si obligatiile studentilor, sistemul de credite ECTS, evaluarea, promovarea, mobilitatea academica si
finalizarea studiilor. Relatia dintre universitate si student este reglementata prin contractul de studii
universitare, semnat la inmatriculare si pastrat in dosarul studentului. Studentii sunt informati cu privire
la aceste reglementari prin Ghidul studentului, site-ul facultatii si alte instrumente institutionale de
comunicare.

Din analiza documentelor rezulta ca reglementarile privind activitatea profesionala a studentilor sunt
aplicate Tn mod consecvent la nivelul programului de studii. Existenta cadrului normativ institutional, a
contractelor de studii si a mecanismelor de informare contribuie la asigurarea transparentei si a
respectarii drepturilor si obligatiilor studentilor. Monitorizarea aplicarii acestor reglementari este
realizatd prin structurile de conducere si prin mecanismele de asigurare a calitatii. in ansamblu,
componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a studentilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
|.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

UB dispune, prin Directia Relatii Internationale si Biroul Erasmus, de un cadru institutional pentru
mobilitati si cooperare internationald, inclusiv proceduri de recunoastere a perioadelor de studii. La
initiativa FTRC sunt active acorduri de cooperare cu Sophia University Institute, Loppiano (ltalia), si cu
Facultatea de Teologie din Chur (Elvetia, prin Movetia). In baza acordului cu Chur au avut loc mobilitti
outgoing si incoming pentru cadre didactice.

Sunt evidentiate parteneriate active, mobilitati ale cadrelor didactice si participarea la manifestari si
retele internationale.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
[.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
Pentru studiile de licenta exista un plan de cercetare specific pentru perioada 2024-2029, integrat in
strategia de cercetare a UB. Temele de cercetare vizeaza domeniul programului si au caracter
interdisciplinar. Implicarea studentilor in activitati de cercetare este sustinuta prin elaborarea lucrarii de
licenta, lucrari de seminar, discipline dedicate cercetarii.
Sunt identificate activitati curriculare si extracurriculare relevante pentru formarea competentelor de
cercetare.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
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Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
[.P.B.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

Cadrele didactice desfasoara activitati de cercetare in domenii relevante pentru program, valorificate
prin articole in reviste de specialitate, inclusiv indexate ERIH+ si in alte baze de date, volume de autor
sau coordonate si participari la manifestari stiintifice nationale si internationale.
Exista limite privind vizibilitatea internationala extinsa, inclusiv prin indexarea inca redusa a revistei
facultatii si prin integrarea doar partiala a rezultatelor cercetarii in procesul educational.
Consolidarea publicarii in canale cu vizibilitate internationala ridicata; extinderea valorificarii rezultatelor
cercetarii in activitatile didactice ale programului; dezvoltarea colaborarilor si proiectelor comune de
cercetare cu parteneri nationali si internationali pentru cresterea impactului stiintific.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
[.P.C.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

La nivelul FTRC, CEAC-F organizeaza anual si semestrial sondaje si consultari cu cadre didactice,

studenti, absolventi si angajatori, intocmeste rapoarte de autoevaluare, evaluari ale performantei

cadrelor didactice, strategii si planuri operationale, documentele fiind publicate pe site

Exista mecanismele de colectare a feedback-ului, cat si utilizarea acestuia pentru revizuirea curriculara

si pentru standardizarea unor instrumente academice.

Publicarea documentelor de asigurare a calitatii, utilizarea sistematicd a consultarilor cu partile

interesate si elaborarea ghidului pentru completarea fiselor disciplinelor reprezinta elemente pozitive.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreaza c& implica pértile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere in
[.P.C.1.2.1 procesul de implementare a procedurilor.
Opiniile cadrelor didactice, studentilor, absolventilor si angajatorilor sunt colectate prin chestionare
online si consultari periodice organizate la nivelul facultatii. Rezultatele sunt centralizate in rapoarte
elaborate de CEAC-F. Acestea stau la baza propunerilor de masuri pentru imbunatatirea activitatilor
didactice si administrative. Exemple de masuri implementate sunt reflectate in actualizarea unor
proceduri si regulamente. Exista mecanisme functionale de colectare si utilizare a feedback-ului.
Procesul de consultare este aplicat constant si permite integrarea feedback-ului in masuri concrete.
Informatiile colectate sunt utilizate in revizuirea procedurilor si in adaptarea activitatilor educationale.
Totusi, participarea unor categorii, in special absolventi si angajatori, este fluctuanta. Acest aspect
afecteaza uneori relevanta si reprezentativitatea datelor. Indicatorul este indeplinit, cu necesitatea
cresterii implicarii externe.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii
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Standardul S.C.2.1. Structuri

IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurérii calitatii, infintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

La nivelul facultatii functioneaza CEAC-F, care gestioneaza procesele de asigurare a calitatii la nivel
local, in colaborare cu CEAC-UB. CEAC-F monitorizeaza calitatea proceselor, coordoneaza evaluarea
cadrelor didactice si a programelor de studii, redacteaza rapoarte de autoevaluare si participa la
elaborarea si monitorizarea planului operational.
Sunt evidentiate responsabilitati clare si continuitatea activitatilor specific, de monitorizare si asigurare
a calitatii.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi

indeplinesc rolul si functiile specifice, In mod adecvat.

Indicatorul.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in
scopul realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de
evaluare externa a calitatii educatiei.

CEAC-UB functioneaza in baza unui regulament propriu, aprobat de Senatul UB in sedinta din
21.07.2021. Regulamentul stabileste misiunea si atributiile comisiei, inclusiv elaborarea, implementarea,
monitorizarea si evaluare
Exista un cadru normativ aprobat de senatul universitar pentru functionarea CEAC si a structurii
corespunzatoare de la nivelul facultatii.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul ~ Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

Comisia de etica functioneaza in baza unui Regulament propriu, aprobat de Senatul UB la 20.03.2020.
Regulamentul prevede expres ca membrii comisiei sunt independenti in exercitarea mandatului si se
supun numai legii si reglementarilor statutare in vigoare. Sunt reglementate, de asemenea,
competentele, atributiile si procedura de sesizare.
Exista proceduri relevante pentru exercitarea rolului legal al comisiei.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestorain asigurarea calitatii.

La nivelul UB se aplica Regulamentul privind initierea, aprobarea, revizuirea, monitorizarea si evaluarea

programelor de studii, aprobat la 21.05.2025. La nivelul facultatii, CEAC-F elaboreaza anual un raport
de evaluare interna pentru toate programele de
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Existd mecanisme de monitorizare, raportare si formulare de masuri de imbunatatire.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Memobrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.
Membrii comunitatii academice (cadre didactice si studenti) sunt implicati in asigurarea calitatii prin evaluarea
activitatii didactice, feedback si participare in structuri precum CEAC. Exista parteneriate functionale cu Biserica
Romano-Catolica si cu alte institutii de asistenta sociale, de stat si private.
Implicarea interna este demonstrata, insa documentarea formala a participarii partilor externe este limitata.
Parteneriatele functionale confirma implicarea acestora in practica.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
[.P.C.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
La nivelul UB se aplica o metodologie-cadru de evaluare a performantelor profesionale ale personalului
didactic si de cercetare, particularizata la nivelul FTRC prin metodologie proprie, publicata pe site.
Aceasta prevede evaluarea colegiala anuala, autoevaluarea, evaluarea de catre management si
evaluarea activitatii didactice de catre studenti. Evaluarea de catre studenti se realizeaza semestrial,
prin formulare standardizate, in format fizic sau online, cu garantii de anonimat si confidentialitate.
Rezultatele sunt centralizate de CEAC-F, iar raportul privind evaluarea cadrelor didactice este publicat
pe pagina web dedicata calitatii.
Membrii comunitatii academice se implica in aplicarea procedurilor de evaluare, prin participarea
cadrelor didactice, a managementului si a studentilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

[.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
Datele necesare sunt colectate sistematic din mai multe surse: UMS, cataloage, chestionare online, e-mail
si registre informatice. Sunt vizate informatii despre studenti, absolventi, cadre didactice si resurse
materiale. Actualizarea se face periodic (anual, semestrial sau permanent), in functie de tipul datelor. Datele
sunt utilizate pentru monitorizarea performantei, dimensionarea resurselor si evaluarea activitatilor. Accesul
este diferentiat, fiind asigurat pentru secretariat, administratie, cadre didactice, studenti si public (prin
sinteze).
Exista un sistem functional de colectare si utilizare a datelor, sustinut de instrumente informatizate.
Informatiile sunt valorificate in monitorizarea activitatilor si in elaborarea rapoartelor interne. Totusi, unele
procese nu sunt complet digitalizate, iar integrarea datelor este limitata. Lipsa unei interconectari complete
afecteaza eficienta utilizarii acestora. In ansamblu, indicatorul este indeplinit, cu necesitatea optimizarii
integrarii si automatizarii datelor.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.
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Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public
[.P.C.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.
Informatiile relevante sunt publicate pe site-ul UB si pe cel al facultatii, intr-o forma accesibila si
actualizata. Sunt disponibile regulamente, planuri de invatamant, fise de disciplina si rezultate ale
invatarii. De asemenea, sunt publicate ghiduri pentru studenti, proceduri de finalizare a studiilor si
rapoarte privind calitatea. Anunturile curente sunt afisate atat online, cat si la avizier. Accesul este
deschis atat comunitatii academice, cat si publicului larg.
Informatiile sunt structurate clar si actualizate periodic, ceea ce faciliteaza accesul si utilizarea acestora.
Publicarea pe site-uri oficiale si utilizarea avizierelor asigura o buna vizibilitate. Nivelul de transparenta
este ridicat si conform cerintelor standardului. Totusi, informatiile sunt dispersate pe mai multe pagini,
ceea ce poate ingreuna accesul rapid. Indicatorul este indeplinit, cu posibilitati de imbunatatire privind
centralizarea si prezentarea unitara.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul . L .

LP.C6.12 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.
Deciziile sunt adoptate in cadrul Consiliului Facultatii, conform prevederilor Cartei UB. Convocarea
memobirilor se face prin e-mail, cu transmiterea ordinii de zi. Din ianuarie 2024, minutele sedintelor sunt
publicate pe site-ul facultatii, intr-o sectiune dedicata. Exista canale online pentru transmiterea
feedback-ului din partea studentilor. Rezultatele consultarilor sunt reflectate in rapoarte publice.
Publicarea minutelor reprezinta un pas important in cresterea vizibilitati procesului decizional.
Mecanismele existente permit accesul la informatii si urmarirea decizilor adoptate. Implicarea
studentilor este sustinutad prin instrumente de feedback online. Totusi, informatiile nu sunt inca
centralizate complet si accesul la istoricul deciziilor este limitat. Indicatorul este indeplinit, cu potential
de imbunatatire privind organizarea si extinderea transparentei.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

§tandardu| S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatilor care decurg din
raspunderea publica.

Datele privind studentii, cadrele didactice, cercetarea si resursele sunt colectate sistematic de
secretariat si structurile responsabile. Acestea sunt transmise catre nivelul universitatii in termenele
stabilite. Se elaboreaza anual Raportul de autoevaluare, publicat pe site-ul facultatii. De asemenea,
sunt realizate raportari periodice privind activitatea de cercetare (CNFIS, HG 138/2024). Publicarea
documentelor asigura accesul stakeholder-ilor la informatiile relevante.

Procesul de raportare este functional si respecta cerintele legale si institutionale. Exista o practica
constanta de elaborare si publicare a rapoartelor. Totusi, apar intarzieri in centralizarea unor date si in
publicarea acestora. Utilizarea limitatd a unor sisteme integrate afecteaza eficienta procesului.
Indicatorul este indeplinit, cu necesitatea optimizarii digitalizarii si respectarii stricte a termenelor.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

IS se supune procesului de evaluare externd a calitétii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.P.C.8.1.1 externa a calitatii, In vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
Programul de studii a fost evaluat extern in anul 2020. In urma evaluarii, s-a acordat mentinerea
acreditarii prin hotararea ARACIS din 25 februarie 2021. Procesul a implicat elaborarea documentatiei
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necesare si parcurgerea etapelor specifice evaluarii externe. Activitatile sunt coordonate la nivelul
facultatii prin structurile responsabile de calitate. Se asigura pregatirea continua pentru evaluarile
periodice.

Procedurile de evaluare externa sunt aplicate conform cerintelor legale si standardelor ARACIS.
Rezultatul evaluarii confirma functionarea adecvata a programului. Exista capacitate institutionala
pentru pregatirea documentatiei si gestionarea procesului. Totusi, mentinerea acestui nivel depinde de
actualizarea continua a datelor si documentelor. Indicatorul este indeplinit, cu necesitatea asigurarii
unei pregatiri constante pentru evaluarile viitoare.

Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari:

Programul are wun curriculum bine
structurat, corelat cu rezultatele
asteptate ale invatarii, cu nivelul CNC 6
si cu principile ECTS; sunt incluse
discipline fundamentale, de specialitate
si complementare, plus practica

obligatorie si cercetare aplicata. Puncte slabe:

Existi o corelare explicita intre 0 Digitalizarea este inca neuniforma:
raportul arata limite in admitere si in
serviciile bibliotecii, precum si nevoie de
interoperabilitate mai buna intre aplicatii.

rezultatele invatarii, competentele din
suplimentul la diploma si ocupatiile

vizate, ceea ce arata coerenta 0 Accesibilitatea pentru studentii cu
curriculara. CES/dizabilitati nu este incad pe deplin
Resursa umana este solida: cadrele sistematizata; solutile sunt mai ales
didactice au calificarile necesare, detin punctuale, nu complet institutionalizate.

titlul de doctor, iar o mare parte din a Ponderea functiilor didactice de
activitati este acoperitd de fitulari; in profesor si conferentiar era sub pragul de
acelasi timp, exista si proceduri de v FACT referintd la momentul raportarii, chiar

promovare in derulare.
Sunt functionale mecanisme clare de
asigurare a calitati, cu CEAC-F,

ORI | daca existd promovairi in curs.
INTE ' In unele zone, aplicarea principiilor

raportare intern anuald, monitorizare si RNI invatarii centrate pe student si adaptarea
proceduri institutionale  actualizate la diversitatea stilurilor de invatare sunt
periodic. mai putin vizibile in practica decat in
Studentii au acces la servicii de sprijin si documente.

echitate: burse, Centrul de invatare, Integrarea  rezultatelor cercetarii  in
CAIPE, consiliere si orientare in cariera, procesul didactic este inca partiala, iar
servicii de incluziune si diversitate, plus vizibilitatea internationalda a cercetarii
masuri  financiare  pentru  grupuri poate fi consolidata.

vulnerabile. Unele informatii publice sunt dispersate
Programul are transparenta buna si pe mai multe pagini, ceea ce ingreuneaza
vizibilitate institutionala: planul  de accesul rapid la ele.

invatamant, fisele disciplinelor,

regulamentele si rapoartele calitatii sunt
publicate, iar procesele decizionale sunt
documentate.

Exista cooperare internationala reala si
activa, prin acorduri si mobilitati cu
parteneri din ltalia si Elvetia.
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Cercetarea are deja o baza institutionala
prin planul 2024-2029 si prin implicarea
studentilor in lucrari de licenta, seminare

si discipline de cercetare.

Analiza
SWOT
Amenintari:

Schimbarile legislative si actualizarea
Oportunitat: standardelor rcg)fesionaleycero adaptare
Noul cadru legislativ si standardele ARACIS . p , P

) . . continua; daca ritmul este lent, programul
creeaza premise favorabile pentru oo B B ,

. . . Lo poate ramane in urma fata de cerintele
consolidarea curriculumului, a evaluarii si a N
relevantei profesionale a programului ’ dorneniuilui.

" P . . prog . . Vizibilitatea internationala limitata a
Parteneriatele internationale deja existente . "

, . . s . cercetarii poate afecta pozitionarea
pot fi extinse prin mobilitati suplimentare, v . b .

. . . . programului daca nu sunt consolidate

colaborari academice si proiecte comune. FACTORI

Relatia cu angajatorii si stagiile de practica EXTERNI

pot fi valorificate mai mult pentru cresterea
insertiei absolventilor pe piata muncii.

Planul de cercetare 2024-2029 si orientarea
interdisciplinara ofera o baza buna pentru
dezvoltarea vizibilitatii  stiintifice si  a
colaborarilor de cercetare.

canalele de publicare si colaborare.
Digitalizarea incompleta poate deveni un
risc extern in raport cu asteptarile tot mai
mari ale studentilor si ale evaluarilor
viitoare.

Daca accesibilitatea pentru studentii cu
CES/dizabilitati nu este Tmbunatatita
sistemic, programul ramane vulnerabil la
critici privind incluziunea si echitatea.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si recomandarile formulate

Nr.
crt.

Gradul de

Indicator de performanta indeplinire Recomandari

(IPI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1 ’

I.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea I
programului/domeniului de studii
universitare, IS dispune de componente
organizatorice si un sistem de
management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.

[.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si | |
departamentului, respectiv filialei sau
extensiei si ale altor parti interesante sunt
avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor
si procedurilor de aplicare.

I.P.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, I
spatii dedicate proceselor de invatamant,
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de cercetare si administrative
corespunzatoare, precum si pentru
servicii destinate studentilor, studentilor
doctoranzi si cursantilor, prin care se
asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati.

Sunt de asemenea asigurate spatii optime
pentru desfasurarea activitatilor
personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.

4. | 1.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile |
sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie
asigurate conditii optime de studiu,
cercetare si viata, precum si de munca.

5. [.P.A.3.1.1 Resursele umane ale P Finalizarea concursurilor si
componentei organizatorice sunt procedurilor de promovare aflate in
adecvate pentru desfasurarea activitatilor derulare, 1n vederea cresterii
aferente programului/domeniului de studii ponderii
universitare evaluat. Personalul didactic functiilor didactice de profesor si
detine calificarile si competentele conferentiar, astfel incat ponderea
profesionale necesare pentru a preda acestora sa se alinieze la/ sa
disciplinele care ii revin in statul de functii. depaseasca pragul normativ de

25%.

Se recomanda ca institutia sa
adopte si sa implementeze, 1in
termenele prevazute de
metodologia ARACIS pentru
indeplinirea recomandarilor
formulate, masuri concrete privind
corelarea cifrei de scolarizare
majorate cu resursa umana aferenta
programului de studii, astfel incat,
pana la urmatoarea evaluare
externa, raportul dintre cifra de
scolarizare majorata si humarul de
cadre didactice sa atinga sau sa
depaseasca pragul de referinta de
25%, evitandu-se inregistrarea unei
tendinte de diminuare a acestui
indicator.

6. | I.P.A.3.1.2IiS asigura dezvoltarea [ Optimizarea distribuirii  sarcinilor
profesionala si personala a personalului. administrative si a responsabilitatilor

institutionale intre cadrele didactice,
in vederea echilibrarii incarcarii
profesionale  si  a  sustinerii
participarii constante la activitati de
dezvoltare profesionala Si
personala.

7. | I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt i
in concordanta cu prevederile legale,
stabilite si derulate Tn mod transparent.
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8.

[.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea
imbunatatirii accesului si asigurarii de
servicii de calitate pentru memdbirii
comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai
educatiei.

Modernizarea sistemului informatic
al bibliotecii; cresterea utilizarii

conturilor institutionale Si
imbunatatirea interoperabilitatii intre
aplicatiile administrative Si

platformele educationale.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9.

[.P.B.1.1.1 Programul de studii
universitare este dezvoltat si structurat in
raport cu rezultatele asteptate ale Tnvatarii
si este organizat in baza creditelor de
studii transferabile. Acesta cuprinde
totalitatea experientelor de invatare,
predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o
calificare universitara.

Consolidarea demonstrarii
coerentei dintre rezultatele invatarii,
continuturile disciplinelor si
metodele de evaluare la nivelul
programului; actualizarea periodica
a curriculumului in raport cu
evolutile domeniului; extinderea si
diversificarea contextelor de
practica pentru cresterea relevantei
formative.

10.

[.P.B.1.2.1 Programul de studii
functioneaza in conditiile actului de
autorizare, respectiv de acreditare, vizand
realizarea idealului educational al
invatamantului superior conform legii.

1.

[.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt
concordante cu nivelul calificarii.

12.

[.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale
invatarii sunt corelate cu competentele
solicitate de ocupatiile corespunzatoare,
conform standardelor ocupationale si/sau
Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).

13.

I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica
asigura implementarea principiilor invatarii
centrate pe student in cadrul
curriculumului si prin strategiile didactice
utilizate in activitatile si experientele de
invatare si predare.

14.

[.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilitati
academice, desfasurate cu prezenta fizica
si/sau virtuala.

15.

I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru
studentj, in concordanta cu potentialul si
aspiratiile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de
invatare.

16.

I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale
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de invatare, de domeniul de studii, ciclul
de studii si forma de organizare a
programului de studii.
17. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt

descrise in mod adecvat si sprijina
intelegerea asteptarilor studentului si
cadrului didactic cu privire la continutul
disciplinelor din planul de invatamant.

18.

[.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

19.

[.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de
la Tnvatare la piata muncii.

20.

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica
aplica procedurile cu privire la admitere.

21.

[.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de
studii universitare se realizeaza cu
respectarea principiilor echitatii si egalitatii
de sanse, precum si cu instituirea unor
masuri de sprijin pentru asigurarea
accesului grupurilor vulnerabile, aflate in
situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22.

I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica
aplica reglementarile privind activitatea
profesionala a studentilor.

23.

[.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare
internationala prin care sunt sustinute
mobilitatea membrilor comunitatii proprii si
colaborarea in activitatea academica si de
cercetare.

24.

.P.B.9.1.1 Invatarea bazata pe
investigatie stiintifica si rezultatele
cercetarii sprijina si sunt valorificate in
dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin
programul de studii.

25.

[.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice
sunt vizibile la nivel national si international
in domeniul stiintific respectiv si
valorificate in mod adecvat.

Consolidarea publicarii in canale cu
vizibilitate internationala ridicata;
extinderea valorificarii rezultatelor
cercetarii in activitatile didactice ale
programului; dezvoltarea
colaborarilor si proiectelor comune
de cercetare cu parteneri nationali si
internationali  pentru  cresterea
impactului stiintific.

DOMENIUL C. Managementul calitatii
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26. | I.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica I
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in
mod consecvent, dovedind impactul
acestora in imbunatatirea calitatii
educatiei la nivelul programului de studii.

27. | .P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii | |
proprii si ale altor parti interesante sunt
avute in vedere in procesul de
implementare a procedurilor.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a
liS se constituie CEAC. Pot exista astfel
de structuri si la nivelul componentei
organizatorice.

29. | LP.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite,
dupa caz, la nivelul componentei
organizatorice functioneaza in baza
regulamentului aprobat de catre senatul
universitar, Tn scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si
de evaluare externa a calitatii educatiei.

30. | I.LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara I
functioneaza pe baza regulamentului
aprobat de catre senatul universitar si
actioneaza independent fata de orice alta
structura sau persoana din cadrul
institutiei de invatamant superior, cu
respectarea legii.

31. | I.LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica I
aplica in mod consecvent procedurile,
dovedind impactul acestora In asigurarea
calitatii.

32. | I.LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii i I
alte parti interesante sunt implicate in
procesul de punere in aplicare a
procedurilor.

33. | I.LP.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de
evaluare semestriala de catre studenti a
prestatiei cadrelor didactice.

34. | I.LP.C.5.1.1 Componenta organizatorica I
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare
interna a calitatii.

35. | I.LP.C.6.1.1 Componenta organizatorica
asigura publicarea si accesul la
informatiile de interes public cu privire la
programul de studii evaluat.

36. | I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica
asigura transparenta proceselor
decizionale.

37. | .LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
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asigurand respectarea obligatiilor care
decurg din raspunderea publica.

38. | I.LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente
procesului de evaluare externa a calitatii,
in vederea organizarii, in conditiile legii, a
programului de studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta

Domeniul de evaluare Tndeplinit Partial Neindeplinit
indeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 7 1 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 0 0
Domeniul C. Managementul calitaii 13 0 0
Total 38 0 0

Se recomanda dezvoltarea unei infrastructuri digitale unitare, care sa asigure interoperabilitatea intre platformele
institutiei (admitere, biblioteca, management academic). Este necesara extinderea si standardizarea serviciilor digitale
pentru a oferi o experienta coerenta si eficienta utilizatorilor.

Se recomanda elaborarea si implementarea unei strategii institutionale dedicate accesibilitatii pentru studentii cu
CES/dizabilitati, care sa includa masuri sistematice (resurse adaptate, suport tehnologic, formare pentru cadre
didactice), asigurand astfel un mediu educational incluziv si echitabil.

Se recomanda sustinerea cresterii ponderii cadrelor didactice cu grad de profesor si conferentiar, concomitent cu
promovarea unor practici didactice centrate pe student. Este necesara incurajarea diversificarii metodelor de predare
si evaluare, adaptate diferitelor stiluri de invatare.

Se recomanda integrarea mai consistenta a rezultatelor cercetarii in procesul didactic, precum si consolidarea
vizibilitatii internationale a activitatii stiintifice. In paralel, este necesara centralizarea si structurarea informatiilor
publice pe platformele institutionale pentru a facilita accesul rapid si transparent.

VI. Concluzii

Pe parcursul evaluarii externe s-a constatat ca PSUL Teologie romano-catolica asistenta sociala functioneaza,
in general, in conditii corespunzatoare pentru furnizarea unei educatii universitare de calitate, in concordanta cu
misiunea UB si cu cerintele cadrului normativ si metodologic aplicabil.

Programul dispune de un curriculum coerent, de rezultate ale invatarii formulate si corelate cu calificarea vizata,
de cadre didactice cu pregatire adecvata, de resurse materiale si de invatare corespunzatoare, precum si de
un mediu academic favorabil invatarii centrate pe student. Evaluarea a evidentiat totodata existenta unor
aspecte ce au nevoie de consolidare, in special in zona unor componente de guvernanta institutionala, a
documentarii consultarii partilor interesate si a valorificarii feedback-ului in procesele de asigurare a calitatii,
precum si a planificarii dezvoltarii programului pe termen mediu si lung.

In ansamblu, comisia apreciazd ins& ca programul asigura o pregétire academica si profesionald adecvata
nivelului de licenta si indeplineste in mare masura cerintele standardelor ARACIS.

Din analiza raportarilor institutionale, a constatarilor rezultate in urma vizitei la fata locului, precum si a discutiilor
cu conducerea facultatii, reiese necesitatea majorarii cifrei de scolarizare in cadrul PSUL. Aceasta propunere
este sustinuta de tendinta ascendenta a numarului de studenti inscrisi in ultimii ani. Totodata, caracterul unic al
programului de licenta In cadrul facultatii justifica extinderea capacitatii de scolarizare pana la 60 de locuri.

In urma parcurgerii procedurii de mentinere a acreditarii, Comisia apreciaza ca programul indeplineste
maijoritatea covarsitoare a indicatorilor evaluati, fara indicatori neindepliniti. Din totalul de 38 indicatori toti sunt
indepliniti. Aspectele constatate sunt punctuale si remediabile si nu afecteaza in mod decisiv calitatea educatiei
oferite. S-au oferit mai multe recomandari ce vor fi implementate pentru imbunatatirea programului de studii.
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Prin urmare, comisia de evaluare propune mentinerea acreditarii.

VII. Anexe
- programul vizitei la fata locului;
- lista documentelor consultate.
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