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l. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.)

Raportul de evaluare externa a fost redactat de catre Comisia ARACIS de experti in evaluare externa a
calitatii cu ocazia realizarii vizitei pentru evaluare externa in vederea evaluarii periodice a programului de
studii universitare de licenta Management (PSUL MN), invatamant cu frecventa (IF), in perioada 27.04-
28.04.2026, in cadrul Universitatii ,Andrei Saguna”(UAS) din Constanta, Facultatea de Stiinte Economice
si Administrative (FSEA). Comisia ARACIS de experti in evaluarea externa a calitatii, care a realizat vizita si
a intocmit raportul pentru programul de studii universitare de licenta, a fost alcatuita din: Prof. univ. dr.
ABRUDAN Maria-Madela - Coordonator comisie, Prof. univ. dr. DOBREA Catalin Razvan - Expert evaluator,
Prof. univ. dr. MIHAESCU Liviu Nicolae - Expert evaluator, SPINU Maria-Alexandra - Student evaluator.
Comisia de evaluare a fost aprobata de Consiliul ARACIS prin HC nr. 53/H/05.02.2026 (nr. inregistrare
dosar ARACIS 19/ 22.01.2026).

- Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz
(infiintare, evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare, parcurgerea
procedurilor de evaluare externa a calitatii educatiei)

Universitatea ,,Andrei Saguna” (UAS) este o institutie de invatamant superior de drept privat si de utilitate
publica, fondata in anul 1992 si acreditata institutional prin Legea nr. 116/2005. UAS a fost infiintata sub
egida Fundatiei ,,Andrei Saguna”, avand ca principal obiectiv satisfacerea necesitatilor educationale si
culturale specifice regiunii. Misiunea UAS este de educatie, asumandu-si misiunea de a forma specialisti
competenti, adaptabili si responsabili, capabili sa contribuie activ la dezvoltarea economica, sociala si
culturala a regiunii extinse a Marii Negre si Balcanilor. Prin misiunea sa educationala si de centru cultural,
UAS ,valorifica si sustine multiculturalismul, multietnicitatea si interconfesionalismul specifice regiunii
Dobrogea, in spiritul respectului reciproc si al dialogului deschis,, (REI pg.6).

Guvernanta la nivelul UAS este transparenta si se realizeaza prin intermediul structurilor de conducere
democratic alese (Senatul Universitar, Consiliul de Administratie, Rectorat), in conformitate cu Carta
Universitara si legislatia nationala in vigoare. Din structura de baza a institutiei face parte Facultatea de
Stiinte  Economice si Administrative (FSEA), structura academica responsabilda cu gestionarea si
dezvoltarea programului de studii universitare de licenta Management (PSUL MN), forma de invatamant cu
frecventa (IF).

UAS, prin intermediul FSEA si al celorlalte structuri academice, gestioneaza un portofoliu diversificat de
programe de studii universitare (licenta si masterat) in domenii de interes pe piata muncii (Stiinte
Economice, Stiinte Administrative, Drept, Psihologie, etc.). In cadrul FSEA functioneaza in prezent
urmatoarele programe de studii: studii universitare de licenta, invatamant cu frecventa (IF): Management,
Contabilitate si informatica de gestiune, Administratie publica; Studii universitare de masterat, invatamant
cu frecventa (IF): Finantarea afacerilor in turism servicii.

PSUL MN (IF), integrat in domeniul Management, are rolul de a forma economisti si manageri capabili sa
performeze in medii organizationale complexe.

- Descrierea generala a programului de studii universitare de licenta (motivatie infiintare - in cazul autorizarii
de functionare provizorie, respectiv, evolutie si/sau schimbari de la ultima procedura de evaluare externa a
calitatii educatiei, in cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a acreditarii, dupa caz)

PSUL MN, infiintat in anul 2003 si acreditat ARACIS in anul 2010 (05.03.2010), este organizat in limba
romana, in regim de invatamant cu frecventa (IF), avand o durata de 3 ani de studii (6 semestre) si un
volum total de 180 de credite ECTS, conform planului de invatamant. Ulterior, in anul 2022-2023,
programul de studii a fost reevaluat AHGPS (08.12.2023).

La finalizarea studiilor, absolventii obtin diploma de licenta si titlul de ,Licentiat in Management”.
Programul este organizat in cadrul Facultatii de Stiinte Economice si Administrative (FSEA).
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Misiunea programului de studii universitare de licenta Management este ,de a forma specialisti
competenti, adaptabili si responsabili, capabili sa& aplice principii, modele si instrumente moderne ale
managementului in organizatii private, publice sau nonprofit, (REI pg.8).

La data vizitei PSUL MN functioneaza in baza HG 412/2025 cu o capacitate de scolarizare aprobata de
200 locuri.

1. Metode utilizate

- Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare
solicitate, inainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente sau
date)

In procesul de evaluare externa a calitatii pentru PSUL MN, comisia ARACIS a avut la dispozitie urmatoarele
categorii de documente:

a. Documente transmise anterior vizitei (in format electronic) - Raportul de evaluare interna (REI) al PSUL
MN, impreuna cu anexele aferente.

b. Documente suplimentare solicitate inainte de vizita: opiniile membrilor facultatii si departamentului avute
in vedere in procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare -
documente suport din care sa rezulte aceasta implicare, Grad de incarcare/cadru didactic implicat in
procesul educational la PSUL MN calculat pe baza Statului de functii 2025-2026, Liste lucrari personal
didactic (link functional); Corelare Rezultatele invatarii cu Competentele ESCO - link inscriere RNCIS
program studii, lista participanti Programe Erasmus/alte programe nationale/internationale etc. — studenti
in ultimii 5 ani (Inclusiv de la PSUL MN), rapoarte actualizate privind satisfactia studentilor, lista participanti
Programe Erasmus/alte programe nationale/internationale, profesori invitati etc. — studenti, cadre didactice
in ultimii 5 ani, modalitatea de oferire de sprijin candidatilor cu cerinte speciale si pentru consilierea
vocationald, cat si pentru monitorizarea satisfactiei studentilor si identificarea nevoilor specifice de sprijin
pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte educationale speciale/dizabilitati; situatie centralizata a
numarului de publicatii in ultimii 5 ani: carti, capitole in carti, lucrari ISI; baze de date internationale etc. /
total cadre didactice implicate in procesul educational la PSUL MN; dovezi suplimentare privind implicarea
memobrilor comunitatii in procesul de implementare a procedurilor; componenta organizatorica desfasoara
procedurile aferente procesului de evaluare externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a
programului de studii evaluat — dovezi; componenta organizatorica aplica ih mod consecvent procedurile,
dovedind impactul acestora in asigurarea calitatii - este prezentat un Regulament - Anexa nr. C.3.1.1. - s-
au solicitat dovezi privind aplicarea procedurilor, care sa dovedeasca impactul acestora in asigurarea
calitatii etc.

c. Documente consultate la fata locului. Pe parcursul vizitei de evaluare, comisia a analizat si urmatoarele:
exemplu - Registrul matricol, cataloage examen, dosare studenti; platforma LMS, Smart UMS.

d. Alte surse de date si informatii: site-ul oficial al universitatii si al facultatii; intalniri cu studenti, absolventi,
cadre didactice, angajatori si parteneri institutionali; observatiile directe formulate de membrii comisiei in
timpul vizitei.

Toate documentele analizate au fost conforme cu cerintele Metodologiei ARACIS — 2025, oferind informatii
suficiente pentru verificarea indeplinirii standardelor, standardelor de referintd si indicatorilor de
performanta prevazuti pentru domeniul evaluat.

- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-au
purtat discutii)

Vizita de evaluare externa s-a desfasurat in perioada 27-28 aprilie 2026, in cadrul UAS din Constanta,
Departamentul de Stiinte Economice si Juridice (DSEJ), FSEA, structura in cadrul careia este organizat
programul de studii evaluat. Activitatile au inclus reuniuni de lucru ale comisiei si intalniri cu conducerea
universitatii si a facultatii, respectiv cu responsabilii programului, precum si cu persoana de contact si
echipa care a elaborat Raportul de evaluare interna (REI), pentru clarificarea informatiilor si a documentelor
suport. Comisia a desfasurat consultari cu cadrele didactice implicate in program si cu reprezentanti ai
structurilor de asigurare a calitatii (inclusiv CEAC/structura echivalenta), comisia de etica, in vederea
analizarii modului de proiectare, implementare si monitorizare a programului. Au fost realizate intalniri
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distincte cu studenti, absolventi si angajatori, pentru coroborarea datelor privind rezultatele invatarii,
relevanta curriculara si insertia profesionala. Vizita a cuprins si verificarea bazei materiale, prin observarea
directa a spatiilor si resurselor utilizate in activitatile didactice si de suport (sali de curs, sali de seminar,
laboratoare, sali destinate activitatilor extracurriculare, biblioteca, secretariat, alte spatii administrative etc.
(Bd. Alexandru Lapusneanu, Nr. 13, Constanta)). La final, comisia a comunicat conducerii institutiei si
reprezentantilor programului concluziile preliminare rezultate din activitatile desfasurate.

- Alte metode sau aspecte relevante: o buna colaborare si disponibilitate a personalului din cadrul
FSEA/UAS pentru a oferi informatiile si furniza documentele necesare desfasurarii vizitei de evaluare
externa.

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IIS dispune
I.P.A1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Pentru desfasurarea PSUL MN forma de invatamant cu frecventa (IF), UAS a stabilit o structura
organizatorica si un cadru normativ intern. Organizarea generala este reglementata prin Carta UAS - Anexa
[.1.1.
Cadrul operational este definit prin Regulamentul de organizare si functionare UAS, care descrie structurile
de conducere: Senatul universitar, Rectorul, Consiliul de administratie, precum si decanatele si
departamentele. La nivelul facultatii care gestioneaza programul, functioneaza Regulamentul de
Organizare si Functionare al Facultatii de Stiinte Economice si Administrative - Anexa A.1.1.3, document
ce reglementeaza procesul educational, coordonarea planurilor de invatamant si activitatile didactice
specifice PSUL MN.
Structurile dedicate calitatii sunt reprezentate de Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC)
- Anexa A.1.1.1 si Departamentul Managementul Calitatii (DMC) - Anexa A.1.1.2.
Sistemul de management este sustinut de metodologii de desemnare a conducerii, precum Metodologia
de organizare a referendumului universitar - Anexa A.1.1.5 si Metodologia privind ocuparea locurilor in
structurile de conducere pentru mandatul 2025-2030 - Anexa nr. A.1.1.6.
Guvernanta institutionala este formata din: Senatul universitar: compus din 9 membri (70% cadre didactice,
30% studenti); Consiliul de administratie: format din 5 membri, condus de Presedintele-fondator al
Fundatiei ,Andrei Saguna”; Consiliile facultatii si departamentului: asigura managementul academic curent,
respectand cota de 25% reprezentare a studentilor.
Drepturile si obligatiile studentilor sunt formalizate in Codul drepturilor si obligatiilor studentului in cadrul
UAS - Anexa A.1.1.7, iar disciplina muncii este reglementata prin Regulamentul intern UAS - A.1.1.4.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UAS dispune de structurile administrative si academice necesare pentru functionarea PSUL MN (IF). Exista
un cadru de reglementare public, accesibil pe site-ul institutiei, care acopera palierele decizionale si
operationale.
Regulamentul de functionare al FSEA permite o delimitare a responsabilitatilor la nivelul facultatii, de la
coordonarea planurilor de invatamant pana la organizarea stagiilor de practica.
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Participarea studentilor in procesul decizional este prevazuta formal in Senat, Consilii facultate.
Metodologiile pentru mandatul 2025-2030 indica existenta unei planificari a proceselor de reinnoire a
structurilor de conducere, corelata cu prevederile Cartei. Functionarea sistemului de management se
bazeaza pe un numar restrans de membri in structurile deliberative (9 membri in Senat), aspect care
reflecta dimensiunea institutiei.

v' Recomandari
Se recomanda monitorizarea riguroasa a aplicarii periodice a procedurilor de revizuire a metodologiilor
interne, pentru a asigura adaptarea lor rapida la eventualele modificari ale pietei muncii specifice domeniului
Management.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreazéd ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
[.P.A.1.2.1 ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS declara utilizarea unor mecanisme de implicare a comunitatii academice (cadre didactice, personal
administrativ, studenti) si a partilor interesate externe (absolventi, angajatori) in procesele de revizuire a
documentelor normative.
Implicarea se realizeaza prin reprezentarea formala in structurile decizionale (ponderi de 25-30% pentru
studenti) si consultarea angajatorilor prin intermediul Chestionarului pentru angajatori - Anexa A.1.2.1.
Consultarile tematice sunt documentate prin procese-verbale ale intalnirilor cu partenerii socio-economici
si cadrele didactice, conform Anexelor A.1.2.4, 1.2.5, 1.2.6 si 1.2.7 (Procese verbale Departamente,
Angajatori, Alumni, Studenti). Institutia utilizeaza si site-ul propriu punand la dispozitie un Formular de
consultare.
Feedback-ul este colectat periodic prin chestionare aplicate studentilor si absolventilor — Anexele A.1.2.8
(Reglulament privind evaluarea activitatilor didactice de catre studenti), A.1.2.9 (Rezultate chestionare
feed-back), datele fiind procesate de CEAC si DMC. Procesul de avizare colegiala a documentelor rezultate
este ilustrat in Anexa nr. A.1.2.10 (Avizare colegiala).
Carezultate ale acestor consultari, sunt mentionate revizuirea ROF si a metodologiilor de evaluare/practica
precum si actualizarea Planului de invatamant si a Fiselor disciplinelor programului Management in baza
dialogului cu partenerii economici— Anexele A.1.2.11, A.1.2.12, A.1.2.13, A.1.2.14.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza documentatiei transmise, se constata existenta unui cadru procedural pentru consultarea
partilor interesate. UAS combina metodele directe (reprezentarea in consilii) cu cele indirecte (chestionare
si dezbateri publice online). Ponderea reprezentarii studentilor in structurile colective este conforma cu
reglementarile in vigoare, permitand acestora participarea la adoptarea deciziilor strategice ale FSEA.
Anexele mentionate (in special revizuirea fiselor disciplinelor si a regulamentului de practica) indica faptul
ca opiniile externe sunt integrate, cel putin la nivel formal, Tn managementul programului PSUL MN.
Centralizarea acestor opinii de catre CEAC si DMC ofera o trasabilitate a propunerilor de la stadiul de
sugestie la cel de integrare in documentul normativ final.

v' Recomandari
Se recomanda formalizarea calendarului anual al intalnirilor cu angajatorii, pentru a asigura o predictibilitate
sporita a procesului de consultare curriculara.
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Incurajarea utilizarii retelelor internationale de parteneri in procesele de revizuire, pentru a asigura alinierea
PSUL MN la tendintele globale din domeniul Managementului.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de
studii universitare.
Indicatorul IIS detine, in conditile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de
.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS utilizeaza pentru PSUL MN o infrastructura situata in imobilul propriu din municipiul Constanta,
Bulevardul Alexandru Lapusneanu nr. 13. Cladirea are o suprafata construita de 4.260 mp pe un teren de
3.550 mp.
Spatiile de invatamant pentru PSUL MN includ sali de curs (una de 80 de locuri si Aula Magna de 300 de
locuri) si doua sali de seminar a cate 40 de locuri, dotate cu mobilier specific, videoproiectoare,
laptopuri/PC-uri si table interactive. Programul dispune de laboratoare specializate pentru formarea
competentelor aplicative: laboratorul ERP (Anexa A.2.1.1), dedicat sistemelor informatice integrate de
gestiune a resurselor; laboratorul Simulator de Business (Anexa A.2.1.2), utilizat pentru invatare
experientiala prin simularea deciziilor manageriale; laboratorul de informatica (Anexa A.2.1.3), echipat cu
statii de lucru conectate la internet.
Infrastructura digitala cuprinde platforma LMS.andreisaguna.ro pentru e-learning, sistemul SmartUMS
pentru gestiunea scolaritatii si platforma Zoom pentru activitati hibride. De asemenea, sunt integrate
module de formare continua prin pachetul Docentix (cuprinzand cursuri de engleza, leadership, project
management etc.).
Biblioteca universitara dispune de doua sali de lectura (201 mp, 100 locuri) si un fond bibliografic de 23.822
volume - Anexa A.2.1.4. Studentii au acces la baze de date internationale (CEEOL, Statista) si la colectia
Window of Shanghai.
In perioada 2022-2025, infrastructura IT a fost actualizata prin investitii realizate in cadrul PNRR -digitalizare
(servere, sisteme de stocare, echipamente de laborator).
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UAS detine spatiile necesare proceselor didactice si administrative aferente PSUL MN, bunurile imobile
fiind in proprietatea institutiei. Dimensiunea salilor raportata la numarul de locuri (curs/seminar) este
adecvata pentru desfasurarea activitatilor in regim cu frecventa. Dotarile laboratoarelor (ERP, Simulator de
Business) sunt corelate cu fisele disciplinelor din domeniul Management, oferind suport pentru dobandirea
de competente practice. Existenta platformei SmartUMS, implementata din 2006, indica o stabilitate a
sistemului de management al evidentelor scolare. Infrastructura bibliotecii este suficienta pentru
capacitatea curenta de scolarizare, asigurand atat resurse fizice, cat si acces la resurse digitale
internationale.
Desi se precizeaza respectarea normelor legale de siguranta si securitate, este necesara monitorizarea
constanta a facilitatilor pentru persoanele cu dizabilitati, astfel incat accesul la toate nivelurile infrastructurii
(inclusiv laboratoare si biblioteca) sa fie asigurat in mod efectiv.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Integrarea pachetului de cursuri Docentix in pregatirea academica, oferind studentilor acces la module
interactive de leadership si project management aliniate standardelor internationale.
v' Recomandari -
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Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Gestionarea si intretinerea bazei materiale la UAS se realizeaza in mod centralizat prin intermediul Directiei
Administrative, structura aflata in subordinea unui prorector. Aceasta coordoneaza mentenanta, logistica
si functionarea infrastructurii utilizate inclusiv de PSUL MN.
Activitatea este reglementata prin Regulamentul intern (Anexa A 2.2.1) si printr-un set de Proceduri interne
(Anexa A 2.2.2) care definesc atributiile serviciilor de mentenanta IT, curatenie si logistica, precum si
fluxurile de raportare catre Consiliul de Administratie.
Infrastructura este monitorizata prin evaluari periodice realizate de Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii (CEAC) si Departamentul Managementul Calitatii (DMC).
Personalul didactic beneficiaza de instructaje periodice pentru utilizarea echipamentelor digitale (table
interactive, sisteme audio-video), asistenta tehnica fiind asigurata de o echipa IT dedicata.
FSEA/UAS coordoneaza PSUL MN -180 ECTS - cu un numar de studenti inmatriculati IF (2025-2026): 55
an | (2 grupe), 41 an Il (1 grupa), 18 an lll (1 grupad), si cu o capacitate de scolarizare aprobata de 200
locuri (HG 412/2025).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Se constata existenta unei structuri interne - Directia Administrativa - responsabila de sustenabilitatea bazei
materiale. Centralizarea sub autoritatea unui prorector faciliteaza controlul resurselor, insa eficienta
depinde de rapiditatea fluxurilor de raportare descrise in procedurile interne.
Includerea starii bazei materiale in analizele periodice ale CEAC si DMC indica o preocupare pentru
corelarea conditiilor logistice cu standardele de calitate academica. Totusi, analiza situatiei de fapt ar trebui
sa evidentieze mai clar rezultatele concrete ale acestor evaluari in ultimul ciclu de monitorizare.
Existenta asistentei IT permanente si a instructajelor pentru cadrele didactice este adecvata, avand in
vedere dotarile digitale mentionate anterior, asigurand functionarea continua a suportului tehnologic pentru
PSUL MN. Planificarea activitatilor didactice imbina prezenta fizica in salile de curs cu utilizarea resurselor
digitale sincrone, in concordanta cu standardele si reglementarile elaborate la nivel UAS -
https://andreisaguna.ro/universitate/regulamente/.

v" Recomandari
Se recomanda, avand in vedere conditiile bune de studiu oferite, pentru a maximiza beneficiile interactiunii
directe specifice invatamantului cu frecventa, o monitorizare atenta a structurii orarului, asigurand un raport
optim Tntre metodele de predare, cu accent deosebit pe consolidarea relatiei directe si a dialogului activ
dintre profesori si studenti.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane

IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si  desfasurarea

programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru

[.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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UAS utilizeaza pentru PSUL MN un corp didactic format din 22 cadre didactice, dintre care 17 sunt titulare
in cadrul institutiei.
Pentru anul universitar 2025-2026, statul de functii cuprinde pentru PSUL MN: 22 care didactice din care:
cadre didactice titulare - 17 cadre didactice (77,27%): 5 profesori universitari, 4 conferentiari universitari,
7 lectori universitari si 1 asistent universitar; 5 cadre didactice asociate (22,73%) - specialisti din care 3 cu
doctorat. Din total cadre didactice titulare, 47,06% sunt profesori si conferentiari universitari
Recrutarea si promovarea personalului sunt reglementate prin proceduri interne specifice, respectiv:
Metodologia privind ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante (Anexa A 3.1.1. A Metodologia
privind ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante in cadrul UAS), Metodologia privind examenul
de promovare in cariera didactica (Anexa A 3.1.1. B Metodologia privind organizarea si desfasurarea
examenului de promovare in cariera didactica) si metodologii pentru personalul asociat sau recunoasterea
titlurilor obtinute in strainatate (Anexele A 3.1.2 Metodologie privind angajarea cadrelor didactice asociate
fara titlu de doctor, cu valoare stiintifica si profesionala recunoscuta UAS, A 3.1.3 Metodologia de
recunoastere automata a calitatii de conducator de doctorat, a functiilor didactice, a diplomei de doctor si
a titlului de doctor, obtinute in institutii de invatamant universitar acreditate din strainatate).
Toate cadrele didactice titulare detin titlul de doctor, iar informatiile profesionale si CV-urile acestora sunt
disponibile public - https://andreisaguna.ro/fsea/profesori/. De asemenea, personalul detine certificatul de
pregatire pedagogica (Anexa A.3.1.5 Certificatele de pregatire pedagogica).
La nivel de PSUL MN, din total posturi la programul de studii evaluat: 8,04 - 6,71 posturi sunt ocupate de
titulari reprezentand 83,45% si 1,33 posturi sunt ocupate de asociati reprezentand 16,55%. Din total
posturi ocupate de titulari — 3,65 posturi sunt ocupate de profesori si conferentiari reprezentand 54,40%.
Exista doua cadre didactice cadre didactice la varsta de pensionare care si-au pastrat pozitia de titular si
care ocupa 0,49 posturi adica 0,6.%.
Posturile didactice de predare acoperite de cadre didactice titularizate (profesori, conferentiari, lectori) au
titlul de doctor in domeniul relevant: 5 dintre cadrele didactice care predau la programul de studii evaluat
detin titlul de doctor in domeniul Management, 4 in domeniul Economie, 2 in domeniul Contabilitate, 1 in
domeniul Cibernetica si statistica economica, 1 In domeniul Marketing, si in alte domenii - Drept, Filosofie,
Sociologie.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Resursele umane ale FSEA/PSUL MN sunt adecvate pentru desfasurarea activitatilor programului
universitare evaluat, conform datelor prezentate.
Competentele profesionale ale cadrelor sunt in concordanta cu disciplinele predate, fapt sustinut de
corelatia dintre titlurile de doctor, temele de cercetare (Suplimentare-liste lucrari) si fisele disciplinelor. Din
Statul de functii aferent PSUL MN pentru anul univ. 2025-2026 reiese ca posturile didactice sunt acoperite
cu cadre didactice titulare in procent de 83,45% (min. 60% standard). 54,5% din posturile ocupate de
titulari sunt ocupate de profesori si conferentiari (min. 25% standard).
Procedurile de recrutare si promovare sunt formalizate prin metodologii aprobate, iar detinerea titlului de
doctor de catre cadrele care predau la programul de licenta evaluat, existenta certificatelor de pregatire
pedagogica confirma alinierea la cerintele legale.

v" Recomandari
Se recomanda monitorizarea piramidei de varsta a personalului titular si intensificarea demersurilor de
atragere a cadrelor didactice tinere, in vederea asigurarii unui transfer eficient de expertiza si a consolidarii
potentialului academic al facultatii.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
.P.A.3.1.2
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS dispune de un cadru normativ format din Carta universitatii si Regulamentul privind dezvoltarea
profesionala a personalului, in conformitate cu legislatia in vigoare. Aceasta politica vizeaza perfectionarea

IS asigura dezvoltarea profesional& si personald a personalului.

Pag. 9 din 37



Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

*;‘ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

4

competentelor pedagogice, digitale, stiintifice si manageriale ale personalului academic si administrativ
implicat in PSUL MN.
Formarea continua a personalului se realizeaza prin participarea la workshop-uri, traininguri pedagogice,
mobilitati academice si proiecte de cercetare. Un element specific recent il constituie participarea cadrelor
didactice la cursuri acreditate ANC in cadrul proiectelor PNRR (ex: Instructional Designer — DigiCompEdu)
si traininguri pentru utilizarea platformelor SCORM si crearea de continut digital - Anexa A.3.1.6 Cursuri
digitalizare cadre didactice.
Perfectionarea profesionala este sustinuta intern si prin mecanisme de evaluare colegiala si inter-asistenta,
gestionate prin proceduri ale Comisiei Metodice, care utilizeaza fise standardizate de feedback constructiv
(Anexele A.3.1.7, A.3.1.8 - Fisele standardizate de apreciere si Procedurile Comisiei Metodice privind
monitorizarea calitatii activitatilor didactice, evaluarea colegiala si inter-asistenta).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UAS detine mecanismele procedurale necesare pentru a sustine dezvoltarea personalului. Accentul pus
recent pe digitalizare prin proiectele PNRR (DigiCompEdu) este oportun, avand in vedere necesitatea
adaptarii metodelor de predare in domeniul Management la standardele actuale.
Existenta programelor de formare pedagogica pentru debutanti indica o preocupare pentru calitatea actului
didactic la nivel de intrare in sistem, in timp ce sistemul de inter-asistenta sugereaza o cultura a colaborarii
profesionale in cadrul FSEA.
Oportunitatile de dezvoltare sunt variate, eficacitatea acestora depinzand de gradul de participare
voluntara a personalului si de modul in care competentele nou dobandite sunt integrate in fisele disciplinelor
si in procesul de predare-invatare.

v' Recomandari
Corelarea mai stransa a necesitatilor de formare identificate in rapoartele de evaluare colegiald cu
planificarea anuala a workshop-urilor de perfectionare.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si

[.P.A.3.2.1 derulate Tn mod transparent.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS reglementeaza procesele de selectie si promovare a personalului prin documente normative interne
aprobate de Senatul - Metodologia privind ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante in cadrul
UAS si Metodologia privind organizarea si desfasurarea examenului de promovare in cariera didactica
Aceste documente sunt elaborate in conformitate cu Legea invatamantului superior nr. 199/2023 si cu
legislatia muncii. Procedura standard de recrutare descrisa de institutie include etapele de publicare a
anuntului, stabilirea criteriilor de eligibilitate si a baremurilor, desfasurarea probelor de concurs (scrisa,
interviu, evaluare portofoliu), desemnarea comisiilor conform legii, publicarea rezultatelor si gestionarea
eventualelor contestatii.
Transparenta procesului este asigurata prin publicarea anunturilor de concurs pe site-ul oficial UAS, in
sectiunea dedicata posturilor vacante - https://andreisaguna.ro/organizare/cariere/, precum si pe platforma
de anunturi publice a Ministerului Educatiei.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UAS a stabilit un cadru normativ care respecta cerintele legale de baza privind transparenta si
competitivitatea prin publicarea posturilor pe platforma nationala a Ministerului Educatiei, pe langa canalele
proprii. Utilizarea unor metodologii distincte pentru ocuparea posturilor vacante, respectiv pentru
promovarea interna, ofera o predictibilitate necesara parcursului profesional al cadrelor didactice din cadrul
FSEA. Etapele concursului, asa cum sunt definite, acopera atat dimensiunea teoretica, cat si pe cea a
portofoliului profesional, ceea ce permite o evaluare multidimensionala a candidatilor.

v' Recomandari -
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Indicatorul este: indeplinit.

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea

administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor

I.P.A.4.1.1 proprii Tn vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru

membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS a inclus transformarea digitala ca obiectiv in Planul strategic 2021-2025, vizand simplificarea
proceselor inclusiv pentru PSUL MN.
Infrastructura informatica utilizata cuprinde o serie de platforme specializate: platforma LMS
Ims.andreisaguna.ro, utilizata ca mediu principal pentru invatare, stocarea materialelor SCORM, testare si
monitorizarea progresului; platforma smartportal.andreisaguna.ro care centralizeaza serviciile de catalog
electronic, situatie financiara individuala a studentilor si managementul prezentelor pentru cadrele
didactice; aplicatia Thesarium, dedicata administrarii digitale a lucrarilor de licenta si disertatie, de la
alegerea temei pana la arhivarea securizata; platforma AcaDoc utilizatd pentru managementul
documentelor academice obligatorii (fise de discipling, planificari, rapoarte semestriale); platforma
Papervee, pentru gestiunea resurselor umane, pontajului si fluxurilor de aprobare administrative; sistemul
sistemantiplagiat.ro integrat cu Thesarium pentru verificarea obligatorie a originalitatii lucrarilor; biblioteca
digitala Bibliophil care ofera acces la baze de date internationale (CEEOL, Statista, Semantic Scholar etc.);
instrumentul iSpring folosit pentru crearea de cursuri interactive si scenarii de simulare aplicate in
management.
Comunicarea operativa este completata prin utilizarea platformei ZOOM si a canalelor de mesagerie
instantanee.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza datelor/platformelor prezentate, se observa ca UAS si FSEA au implementat un sistem digital
diversificat care acopera majoritatea functiilor academice si administrative. Utilizarea platformei
SmartPortal asigura un grad de transparenta necesar in relatia student-universitate, oferind acces in timp
real la situatia academica si financiara. Digitalizarea fluxului documentelor academice prin AcaDoc si a
procesului de finalizare a studiilor prin Thesarium indica o preocupare pentru reducerea birocratiei si
asigurarea trasabilitatii. Integrarea verificarii antiplagiat direct in fluxul de predare a lucrarilor este o masura
de control adecvata pentru mentinerea integritatii academice In PSUL MN.
Totusi, diversitatea platformelor utilizate (Bibliophil, LMS, SmartPortal, AcaDoc, Thesarium, Papervee)
sugereaza o fragmentare a resurselor informatice. Desi acestea comunica intre ele, utilizatorul (student sau
profesor) este nevoit sa gestioneze interfete si credentiale multiple, ceea ce poate genera dificultati de
utilizare pe termen lung.

v" Recomandari
Se recomanda evaluarea posibilitatii de integrare a tuturor acestor instrumente pentru a simplifica accesul
memobrilor comunitati academice la sistemul digital si pentru o conexiune in timp real a tuturor
componentelor specifice procesului educational si administrative.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
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Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
PSUL MN, IF este structurat pe baza unui curriculum publicat unui Plan de invatamant - Anexa B.1.1.1, pe
site-ul institutiei, care insumeaza 180 de credite ECTS pentru intreaga durata de 3 ani de studiu. Disciplinele
sunt repartizate echilibrat pe categorii: fundamentale, de specializare si complementare, asigurand un
parcurs academic progresiv. Detalierea experientelor de predare, invatare si evaluare este realizata prin
Fisele disciplinelor .
Planul de invatamant este elaborat anual si cuprinde discipline obligatorii, optionale si facultative, fiind
structurat logic pentru a asigura o acumulare progresiva a cunostintelor: primele trei semestre asigura un
bagaj consistent de cunostinte fundamentale (Microeconomie, Macroeconomie, Fundamentele
Managementului, Marketing, Bazele Contabilitatii, Statistica etc.), crednd baza pentru urmatoarele trei
semestre, care se concentreaza pe discipline de specialitate cu valente practice pronuntate.
Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu nivelul 6 de calificare din Cadrul National al Calificarilor
(CNC) si sunt structurate in fisele disciplinelor pe trei dimensiuni: cunostinte, aptitudini, respectiv
responsabilitate si autonomie.
Experienta practica este asigurata prin doua stagii de practica prevazute in semestrele 3 si 4 (total 56
ore+56 ore=112). In semestrul 6 este prevazut Stagiu de pregétire a licentei cu un numar de 56 ore.
Evaluarea se face prin examene, proiecte practice si evaluari finale, conform fiselor disciplinelor care
detaliaza corelatia dintre continut, metode de predare si evaluare, atestate prin Suplimentul la diploma).
Concordanta dintre disciplinele de studiu si competentele profesionale si transversale aferente PSUL MN
este fundamentata in Raportul de adecvare ocupationald (Anexa 6.RI_AdecvareOcupationalda_MAN.pdf).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza planului de invatamant si a fiselor disciplinelor, se constata ca programul este organizat coerent
in baza creditelor transferabile, facilitand mobilitatea studentilor. Definirea rezultatelor invatarii pe cele trei
paliere (cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie) ofera o imagine clara asupra profilului
absolventului de Management.
Structura planului de invatamant demonstreaza o coerenta pedagogica, trecand de la notiuni fundamentale
la cele de specialitate, ceea ce faciliteaza atingerea rezultatelor asteptate ale invatarii. Utilizarea sistemului
ECTS asigura transferabilitatea creditelor si mobilitatea studentilor. Flexibilitatea parcursului educational
este sustinutd de oferta de discipline optionale, care permite studentilor sa isi personalizeze traseul
academic In functie de interese. Planul de invatamant integreaza coerent atat dimensiunea teoretica, cat
Si pe cea practica (prin stagii de practica specifice), pregatind studentii pentru realitatile mediului de afaceri.

v" Recomandari
Consolidarea componentei de cercetare stiintifica studenteasca in cadrul disciplinelor de specialitate, prin
includerea unor proiecte de cercetare aplicata care sa pregateasca studentii pentru elaborarea lucrarii de
licenta.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii réspunde nevoilor de dezvoltare profesionald si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
conform legii
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v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS functioneaza in conformitate cu actul de autorizare/acreditare si cu standardele specifice ARACIS.
Organizarea activitatilor didactice si practice este orientata spre atingerea rezultatelor invatarii si formarea
unui profil profesional adaptat cerintelor actuale.
UAS asigura transparenta informatiilor privind programul de studii prin materiale disponibile pe site-ul oficial
si platformele de social media, precum si prin canalele de comunicare interna (e-mail institutional, platforme
de e-learning) — Anexa B.1.2.1 Canale de comunicare si informare publica.
Procesul de instruire este sustinut de resurse educationale moderne si este revizuit periodic pentru a
mentine relevanta continuturilor in raport cu piata muncii.
PSUL MN, infiintat in anul 2003 si acreditat ARACIS in anul 2010 (05.03.2010), este organizat si predat in
limba romana, in regim de invatamant cu frecventa (IF), avand o durata de 3 ani de studii (6 semestre) si
un total de 180 de credite ECTS, conform planului de invatamant. Ulterior, in anul 2022-2023, programul
de studii a fost reevaluat AHGPS (06.06.2023).
La finalizarea studiilor, absolventii obtin diploma de licenta si titlul de , Licentiat in Management”.
La data vizitei PSUL MN functioneaza in baza HG 412/2025 cu o capacitate de scolarizare aprobata de
200 locuri.
Functionarea PSUL MN este reglementata prin proceduri interne coerente care definesc cerintele pentru
infrastructura si resurse umane.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza structurii curriculare si a modului de organizare, se constata ca prin continutul sau, PSUL MN
vizeaza transmiterea de cunostinte precum si dezvoltarea gandirii critice, a integritatii si a responsabilitatii
civice. Relevanta ocupationala a programului este sustinuta de corelarea competentelor profesionale si
transversale cu rezultatele invatarii Si cu continutul disciplinelor - Anexa
6.RI_AdecvareOcupationald_MAN.pdf, acestea fiind concordante cu nivelul 6 al calificarii, definit de CNC.
Exista validarea calificarii Management pentru UAS — Adeverinta cu nr. 3486/20.01.2023 eliberata de ANC.

v" Recomandari
Intensificarea promovarii in randul studentilor a corespondentei dintre rezultatele invatarii si codurile COR,
pentru a-i ajuta sa isi identifice mai clar oportunitatile de cariera imediat dupa absolvire.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate

In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa

asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

:”F? :;:aztc;rtql Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul PSUL MN rezultatele invatarii, pe cele trei directii, respectiv: cunostinte, aptitudini, responsabilititi
si autonomie, sunt integrate in fisele de disciplina si planul de invatamant, pentru a asigura coerenta dintre
curriculum si nivelul 6 de calificare, definit de CNC. Competente profesionale si transversale se regasesc
in Suplimentul la diploma. Conform specificatiilor din REI si anexelor aferente (Anexa 5 Formular inscriere
RNCIS, Anexa 6 RI_AdecvareOcupationald_MAN) absolventii acestui program de studii vor putea ocupa
pozitii de: Manager Proiect - Cod COR 242101, Manager Imbunétatire Procese - Cod COR 242108,
Administrator Societate Comerciala - Cod COR 242111, Manager al sistemelor de management a calitaii
—Cod COR 242114.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Este asigurata concordanta dintre rezultatele invatarii si nivelul calificarii. Planul de invatamant cuprinde
rezultatele invatarii specifice programului de studii, fiind grupate pe fiecare tip de disciplina, respectiv cele
aferente disciplinelor fundamentale, disciplinelor de specializare si disciplinelor complementare. Aceste
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rezultate ale invatarii sunt grupate in cunostinte si intelegere, abilitati academice specifice, respectiv
responsabilitati si autonomie.
v' Recomandari
Este necesara armonizarea rezultatelor invatarii cu competentele ESCO corespunzatoare ocupatiilor
mentionate.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul vizeaza formarea de competente pentru ocupatii specifice conform Clasificarii Ocupatiilor din
Romania (COR), mentionate in Fisa programului (Anexa nr. B.2.1.7): Manager Proiect (Cod COR 242101);
Manager Imbunatatire Procese (Cod COR 242108); Administrator Societate Comerciald (Cod COR
242111); Manager al sistemelor de management a calitatii (Cod COR 242114).
Rezultatele invatarii pentru PSUL MN sunt corelate cu profilul ocupational si competentele profesionale si
transversale definite. Acestea sunt detaliate la nivel de disciplina in Fisele disciplinelor si la nivelul intregului
program in Suplimentul la diploma. Exista detaliata corelatia intre competentele profesionale si transversale
cu rezultatele 1invatari, cu continutul disciplinelor si  cu ocupatile aferente - Anexa
6.RI_AdecvareOcupationald_MAN

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Ocupatiile aferente programului de studii evaluat corespund nivelului de calificare nivelul 6 de calificare,
definit de CNC. Exista validarea calificarii Management pentru UAS — Adeverinta cu nr. 3486/20.01.2023
eliberata de ANC dar, pentru respectarea Ordinului nr. 4.494 din 20 iunie 2023, competentele asociate
ocupatiilor declarate in Formularul privind inscrierea in RNCIS trebuie sa fie Competente ESCO. Este
necesara de asemenea armonizarea rezulatelor invatarii cu competentele ESCO corespunzatoare
ocupatiilor mentionate.

v' Recomandari
Trecerea de la competentele profesionale si transversale formulate descriptiv la competentele ESCO
aferente ocupatiilor alocate PSUL MN declarate pentru inscrierea in RNCIS, in conformitate cu standardele
ocupationale si/sau Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO) si stabilirea explicita a corelatiilor ocupatii —
competente ESCO - rezultatele invatarii la nivel de plan invatamant si fise disciplina cu scopul de a
raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum si a celor social-
economice si corelarea acestora cu rezultatele invatarii.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor Tnvatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS declara implementarea principiilor invatarii centrate pe student in cadrul PSUL MN IF. Aceste principii
sunt transpuse in abordari didactice care pun accent pe interactivitate, cooperare si responsabilizarea
studentului. Strategiile de predare si invatare sunt documentate prin: Materiale suport pentru curs si
seminar (Anexa B.3.1.1), care reflecta un format interactiv al activitatilor didactice; organizarea anuala a
Sesiunii de comunicari stiintifice a studentilor (Anexa B.3.1.2), activitate menita sa motiveze studiul
individual prin feedback-ul oferit de cadrele didactice, rezultatele fiind centralizate in Raportul despre
Sesiunea de comunicari stiintifice (Anexa B.3.1.3); procesul de elaborare a lucrarii de licenta (Anexele
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B.3.1.4, B.3.1.5), care permite studentilor sa isi exercite autonomia in alegerea temei si a metodologiei de
cercetare.
Dimensiunea aplicativa este sustinuta de utilizarea Simulatorului de business si a workshopurilor cu
profesionisti din domeniu, facilitand analiza de caz si luarea deciziilor. De asemenea, in procesul didactic
este integrat robotul educational ,Paper” pentru stimularea invatarii active. Flexibilitatea parcursului este
asigurata prin discipline optionale si facultative prevazute in Planul de invatamant. Gestiunea timpului de
studiu se bazeaza pe echivalenta 1 credit = 25 ore, volumul de munca fiind detaliat in fisele disciplinelor.
Comunicarea asteptarilor se realizeaza prin Fise de disciplina publicate pe platforma LMS, conform
Regulamentului de activitate profesionala a studentilor (Anexa B.3.1.6).
Structura anului universitar include 6 semestre a cate 17 saptamani (14 saptamani de activitate didactica
si 3 de sesiuni de examene).
Disciplina ,Etica si integritate academica” este inclusa ca disciplina obligatorie in planul de invatamant,
conform normelor in vigoare.
Total ore obligatorii si optionale 1890 ore (994 ore de curs si 896 ore de seminar + laborator + lucrari
practice) din care: discipline obligatorii (1694/89,62%), optionale (196/10,37%) si facultative (58/0,30%.);
discipline fundamentale (196/10,4%), discipline de domeniu si de specialitate (1512/80%) si discipline
complementare (182/9,6.%).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza documentelor, reiese ca FSEA abordeaza invatamantul centrat pe student, acoperind atat
aspectele administrative (managementul timpului, regulamente), cat si pe cele metodologice
(interactivitate, instrumente digitale). Utilizarea sistematica a feedback-ului in cadrul sesiunilor stiintifice si
al proiectelor de echipa indica o preocupare pentru evaluarea formativa, nu doar sumativa (discutii cu
studentii, cadrele didactice). Calculul volumului de timp (25 ore/credit) respecta normele ECTS, asigurand
oincarcare realista a studentului. Includerea tehnologiilor emergente (robotul Paper) si a scenariilor iSpring
reprezinta o adaptare a metodelor de predare la profilul generatiilor actuale de studenti, favorizand
dobandirea competentelor digitale simultan cu cele manageriale.

v" Recomandari
Utilizarea intensa de catre cadrele didactice si implicarea activa a studentilor in utilizarea a resurselor
digitale puse la dispozitie de UAS (LMS, simulator) pentru implementarea continua a principiilor Tnvatarii
centrate pe student.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in

I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS incurajeaza mobilitatile academice externe si interne, oferind studentilor acces la experiente
internationale esentiale pentru dezvoltarea lor profesionala. Procesul este gestionat de Departamentul de
Relatii Internationale si Programe Comunitare, a carui activitate este reglementata prin Strategia de
Internationalizare a Universitatii  (https://andreisaguna.ro/universitate/strategia-de-internationalizare/),
document care stabileste obiectivele clare de integrare in spatiul european al invatamantului superior.
Prin Programul Erasmus+, UAS are incheiate acorduri interinstitutionale cu universitati din Italia, Spania,
Grecia sau Polonia. Conform procedurilor descrise n  Ghidul Erasmus+ al UAS
(https://andreisaguna.ro/universitate/programul-erasmus/), institutia asigurand un proces de informare
transparent, publicand constant anunturi de selectie pe pagina oficiala dedicata mobilitatilor. Universitatea
garanteaza recunoasterea automata a creditelor ECTS obtinute in strainatate, prin utilizarea documentului
Learning Agreement, asigurand astfel continuitatea parcursului academic al studentului.
In concordantd cu directiile stabilite in Carta Universitatii si in planurile de management al calitatii
(monitorizate prin Rapoartele CEAC), institutia a extins oferta de mobilitati catre formatele mixte (blended)
sivirtuale. Acestea permit studentilor sa participe la cursuri si proiecte internationale prin platforme digitale
colaborative, eliminand barierele geografice si financiare. Mai mult, prin participarea in retele internationale
precum International Association of Universities (IAU), Black Sea Universities Network (BSUN/BUA) si
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OCEAN (Open Council of Europe Academic Networks), mentionata in documentele strategice ale
universitatii, studentii beneficiaza de interactiuni directe cu experti internationali, consolidandu-si profilul de
specialisti adaptati unei piete a muncii globalizate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UAS ofera un cadru organizatoric adaptat nevoilor specifice ale studentilor sai prin diversitatea mobilitatilor
Erasmus+, sprijinul administrativ oferit de Departamentul de Relatii Internationale. Integrarea
componentelor virtuale in oferta educationala reprezinta un element de adaptare la dinamica digitala,
extinzand accesul la experiente internationale. Parteneriatele bilaterale cu universitati din spatiul european
consolideaza vizibilitatea internationala a universitatii si creeaza oportunitati concrete de dezvoltare
profesionala prin stagii de practica si studiu. La nivel UAS au fost inregistrate mobilitati de tip incoming
studenti in pericada 2021-2025 - Anexa 7 Incoming, insa in domeniul Management nu au fost inregistrate
mobilitati de tip incoming-outgoing Erasmus in perioada 2021-2025.
Programul Erasmus+ este utilizat ca motor principal pentru mobilitati, Tnsa succesul acestuia depinde
inclusiv de capacitatea de a atrage studenti straini (incoming), pentru a crea un mediu de invatare cu
adevarat internationalizat in salile de curs ale FSEA, inclusiv pentru domeniul Management.

v" Recomandari
Intensificarea campaniilor de promovare a oportunitatilor de mobilitate pe retelele sociale si prin sesiuni
periodice de informare fata-in-fata, incurajarea studentilor pentru a creste rata de participare a studentilor
la mobilitatile internationale inclusiv Erasmus+ .

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS dispune de mecanisme institutionale pentru acces echitabil, fundamentate pe Carta universitara,
regulamente interne si un regulament privind detectarea si interventia timpurie in cazul studentilor aflati in
risc academic. Sunt mentionate explicit categorii diverse de studenti: cei cu dificultati de invatare, cu
dizabilitati, proveniti din medii defavorizate, studenti internationali si alte categorii vulnerabile. Pentru acestia
se aplica masuri precum tutoriat (Anexa B.3.2.5 Tutori de ani ), consiliere psihologica, programe remediale,
mentorat si sprijin digital.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Exista o strategie de integrare a studentilor cu risc de abandon si dificultati de invatare, care include
chestionare de adaptare, evaluari semestriale, consiliere, mentorat, suport administrativ si un sistem digital
de monitorizare si predictie academica, tocmai pentru identificarea timpurie a riscurilor si interventi
personalizate.
La nivelul PSUL MN, este mentionat un tutore de an, care ofera sprijin si indrumare pe parcursul academic,
precum si existenta Departamentului de Consiliere si Orientare Profesionala (Anexa nr. B.3.2.2). Integrarea
academica este realizata prin activitati centrate pe student, precum dezbateri, studii de caz, practica
aplicata, tutoriat si utilizarea platformei e-learning. UAS organizeaza periodic workshopuri tematice, sesiuni
de orientare, activitati de dezvoltare personala si ateliere dedicate incluziunii studentilor cu dizabilitati sau
cu nevoie de sprijin educational.
REI afirma explicit ca acest centru contribuie la: identificarea si valorificarea stilurilor individuale de invatare;
dezvoltarea abilitatilor de comunicare, autoreglare si planificare; cresterea accesului la oportunitati de
practica si insertie profesionala; oferirea unor sanse echitabile de dezvoltare academica si profesionala, in
acord cu aspiratiile si potentialul studentilor - Regulamentul privind detectarea si interventia timpurie in cazul
studentilor aflati in risc academic Anexa nr. B.3.2.1.
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De asemenea, pentru PSUL Management sunt descrise activitati specifice domeniului: workshopuri de
orientare in cariera, intalniri cu profesionisti, consiliere privind trasee profesionale si sprijin pentru
identificarea oportunitatilor de practica.
v" Recomandari -
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS implementeaza politici pentru garantarea accesului echitabil la educatie, fundamentate pe Carta
Universitara si pe Regulamentul privind detectarea si interventia timpurie in cazul studentilor aflati in risc
academic -Anexa nr. B.3.2.1. Cadrul institutional vizeaza incluziunea studentilor cu dizabilitati, a celor din
medii defavorizate si a celor cu dificultati de invatare prin monitorizarea periodica a unor indicatori de risc
(absenteism, restante, neutilizarea platformelor digitale).
Un pilon central al acestui suport este Departamentul de Consiliere si Orientare in Cariera, care desfasoara
anual un screening psihologic. Acest instrument permite identificarea timpurie a simptomelor de anxietate
sau depresie, oferind interventie rapida si monitorizare continua.
In ceea ce priveste sprijinul material, avand in vedere statutul de institutie privatd, UAS compenseazé
absenta fondurilor publice pentru burse prin facilitati institutionale proprii. Acestea constau in scutiri totale
sau partiale de taxa de scolarizare, acordate pe baza criteriilor socio-economice si medicale, aprobate de
conducerea universitatii in mod transparent si nediscriminatoriu / Regulament privind acordarea burselor
pentru studentii din UAS.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Existenta unor proceduri clare pentru adaptarea metodelor de evaluare (prelungirea timpului de examen,
suport digital) pentru studentii cu dizabilitati demonstreaza respectarea standardelor ARACIS si a
principiilor echitatii. Sistemul de monitorizare a evolutiei studentilor faciliteaza o interventie coordonata a
cadrelor didactice si a tutorilor, reducand riscul de abandon universitar si asigurand progresul constant al
tuturor studentilor, indiferent de barierele logistice sau personale cu care acestia se confrunta.

v' Recomandari -

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Tn mod adecvat si sprijina intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele invatarii sunt definite la nivelul programului in Planul de invatamant, Suplimentul la diploma sila
nivelul disciplinelor prin Fisa disciplinei; aceste doua niveluri sunt prezentate ca fiind corelate.
La inceputul fiecarui semestru, studentii primesc planificarea continuturilor pentru cursuri si seminarii,
precum si termenele pentru exercitii, teme, prezentari, proiecte, vizite de studiu si aplicatii. Aceste informatii
raman accesibile pe tot parcursul semestrului pe platforma de e-learning. Aici sunt puse la dispozitie si
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materiale suport pentru atingerea rezultatelor invatarii: bibliografie, articole stiintifice, ghiduri, template-uri
pentru teme si proiecte.
Aceste elemente sprijina intelegerea de catre: student, a ceea ce trebuie sa invete, sa parcurga si sa
realizeze pe parcursul disciplinei dar si de catre cadrul didactic, a continuturilor, competentelor urmarite si
a modului de organizare a activitatilor didactice.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Descrierea rezultatelor invatarii este adecvata si transparenta, facilitdnd o intelegere clara a asteptarilor
academice atat pentru studenti, cat si pentru cadrele didactice. Studentii cunosc din timp cerintele fiecarei
discipline, ceea ce le permite sa isi gestioneze efortul de invatare. Cadrele didactice utilizeaza aceste
rezultate ca reper in proiectarea activitatilor didactice si a instrumentelor de evaluare. Corelarea cu
cerintele pietei muncii este asigurata prin actualizarea periodica a fiselor de disciplina.
v' Recomandari
Cresterea implicarii studentilor in procesul de definire a rezultatelor invatarii, prin consultari si mecanisme
de feedback.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare

I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Evaluarea rezultatelor invatarii la nivelul disciplinelor se realizeaza pe parcursul semestrului si in sesiunile
de examinare/reexaminare, prin forme de evaluare prevazute in planul de invatamant si in fisele
disciplinelor.
Verificarea dobandirii competentelor si a rezultatelor invatarii in cadrul PSUL MN este reglementata prin
Regulamentul privind examinarea si notarea studentilor (Anexa nr. B.5.1.2). Documentul stabileste
conditiile de evaluare, reevaluare si promovare, precum si aplicarea sistemului de credite transferabile
(ECTS). Sistemul de credite este detaliat suplimentar in Regulamentul privind Sistemul European de credite
de studiu transferabile (Anexa nr. B.5.1.7), fiind integrat unitar in fisele disciplinelor si in planul de
invatamant.
Finalizarea studiilor este guvernata de Regulamentul de finalizare a studiilor. Pentru PSUL MN, incepand
cu anul univ. 2024-2025, in conformitate cu Ordinul nr. 7843/2024 privind modificarea si completarea
Metodologiei cadru de organizare si desfasurare a examenelor de absolvire, licenta/diploma si disertatie,
aprobata prin Ordinul ministrului educatiei nr. 3.691/2024, aceasta consta in doua probe: proba 1: Examen
scris (evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate); proba 2: Elaborarea si sustinerea publica a
lucrarii de licenta. In perioada anterioard, in conformitate cu legislatia in vigoare, proba de finalizarea
studiilor a constat in Examen scris (evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate).
Documentele suport pentru studenti (teme sugerate, lista coordonatorilor, calendarul si Conditiile de
realizare a lucrarilor de licenta - Anexa nr. B.5.1.6) sunt accesibile pe site-ul facultatii, procesul de inscriere
fiind digitalizat.
Evaluarea pe parcursul programului se face in baza unui Regulament privind examinarea si notarea
studentilor, care stabileste conditile de evaluare, reevaluare si promovare. Evaluarea continua se
realizeaza prin verificare pe parcurs, proiecte si examene in sesiune, ceea ce acopera explicit dimensiunea
evaluarii continue.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Se constata existenta unui sistem de evaluare echilibrat, care combina verificarea continua cu cea finala.
Aceasta abordare permite monitorizarea progresului studentilor si interventia timpurie in cazul dificultatilor
de invatare. Procedura de finalizare a studiilor este transparenta si bine structurata. Utilizarea platformelor
digitale (precum portalul institutional si aplicatia Thesarium mentionata anterior) pentru inscrierea la licenta
si transmiterea lucrarilor asigura trasabilitatea si rigoarea administrativa necesara.
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Evaluarea pe parcursul semestrului este diversificata, incluzand verificari periodice, referate, proiecte de
echipa si activitati aplicative, in timp ce evaluarea sumativa se realizeaza prin examene programate in
sesiuni.

Corelarea metodelor de evaluare cu rezultatele invatarii declarate in fisele de disciplina indica faptul ca
examenele nu vizeaza doar reproducerea de cunostinte, ci si aplicarea practica a conceptelor manageriale
prin proiecte si studii de caz.

v' Recomandari -
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o

I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS dispune de un ansamblu bine structurat de servicii dedicate sprijinirii studentilor in tranzitia catre viata
profesionald, rolul central fiind asumat de DCOP (Departamentul de Consiliere si Orientare in Cariera).
Studentii PSUL MN beneficiaza pe parcursul anilor de studiu de activitati practice, analize de spete si
proiecte aplicative menite sa ii familiarizeze cu cerintele angajatorilor, conform fiselor de disciplina.
Un element cheie este disciplina Practica, inclusa in Planul de invatamant in anul Il, unde studentii incheie
conventii de practica supervizate de coordonatori academici si tutori profesionali, conform Raportului de
evaluare interna. Portofoliul de parteneriate include peste 70 de institutii si companii relevante, printre care:
Oil Terminal Constanta: stagii in management operational, logistica si utilizarea platformelor ERP; Institutii
publice si firme private din regiunea Dobrogea, asigurand un spectru larg de medii de invatare aplicata.
Conform Raportului oficial privind angajabilitatea absolventilor, UAS monitorizeaza sistematic insertia prin
sondaje DCOP si declaratii la ridicarea diplomei. Pentru promotiile 2022-2025, datele arata ca 21 de
absolventi au confirmat integrarea profesionala la momentul finalizarii studiilor, iar 44 de absolventi au
raportat angajarea ulterior prin sondajele DCOP, rata de raspuns situandu-se intre 65% si 80%.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Activitatile identificate demonstreaza ca institutia desfasoara actiuni constante pentru facilitarea
angajabilitatii. Infrastructura solida a DCOP, dublata de evenimente precum ,,Ziua Absolventului Sagunist”,
permite mentinerea unei legaturi active cu comunitatea Alumni, oferind studentilor actuali modele de
succes si oportunitati de mentorat. Desi experientele de practica sunt pozitive, raportul subliniaza
necesitatea unei monitorizari mai atente a calitatii stagiilor cu caracter administrativ, pentru a asigura o
uniformitate a competentelor dobandite. in ansamblu, corelarea curriculei cu exigentele pietei muncii este
vizibila In procentul ridicat de angajare a absolventilor de Management.

v' Recomandari -

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.
Indicatorul
I.P.B.7.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS aplica reguli unitare si transparente de admitere, reglementate anual prin decizii ale Senatului
Universitar. Procesul se desfasoara in conformitate cu Regulamentul de organizare a concursului de

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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admitere, document care detaliaza criteriile de selectie, numarul de locuri disponibile, calendarul probelor
Si actele necesare.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Admiterea la PSUL MN respecta principiile echitatii si non-discriminarii. Procedurile sunt coerent aplicate,
fiind verificate periodic pentru a asigura conformitatea cu legislatia nationala si standardele interne de
calitate. Publicarea informatiilor si claritatea criteriilor de evaluare contribuie la un climat de incredere
institutionala, facilitand accesul candidatilor din diverse medii. Existenta unei platforme cu posibilitate de
inscriere online si asistenta oferita la sediul universitati demonstreaza adaptarea componentei
organizatorice la nevoile candidatilor.
v' Recomandari
Publicarea pe pagina https://admitere.andreisaguna.ro/ a Regulamentului de organizare a concursului de
admitere si a Calendarului de admitere.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Admiterea la PSUL MN se desfasoara in conformitate cu Regulamentul de admitere al Universitatii ,Andrei
Saguna”, care include prevederi explicite (Art. 8-12) privind accesul echitabil al tuturor categoriilor de
candidati.
Un element definitoriu al politicii de accesibilitate a UAS este eliminarea taxei de admitere pentru tofi
candidatii, masura adoptata o data cu implementarea platformei digitale admitere.andreisaguna.ro.
Aceasta decizie elimina barierele financiare inca din etapa de inscriere, sprijinind direct candidatii din
mediile socio-economice vulnerabile. Procesul de admitere include un interviu motivational urmat de
ierarhizarea pe baza mediei de la bacalaureat, asigurand o evaluare holistica a potentialului fiecarui
candidat. Doar candidatii admisi la interviul motivational vor achita taxa de inscriere, care este in valoare
de 1.000 RON.
Pentru persoanele cu dizabilitati, universitatea ofera adaptari administrative si metode alternative de
comunicare cu comisia de admitere, stabilite pe baza documentelor justificative. De asemenea, candidatii
din Republica Moldova sau din alte state europene beneficiaza de indrumare specifica prin Biroul de
Scolarizare, care coordoneaza recunoasterea studiilor si verificarea competentelor lingvistice.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Prin combinarea procedurii de admitere online cu eliminarea costurilor de inscriere, UAS demonstreaza un
angajament proactiv fata de principiile incluziunii. Platforma digitala asigura un ghidaj clar pentru incarcarea
documentelor si validarea dosarului, facilitind accesul candidatilor fara a fi necesara deplasarea fizica in
primele etape. Masurile de sprijin post-inmatriculare, precum scutirile sau reducerile de taxe, completeaza
acest cadru, asigurand nu doar accesul, ci si sustenabilitatea parcursului academic pentru grupurile aflate
in risc social sau educational.

v' Recomandari -

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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La nivelul Universitatii ,Andrei Saguna”, activitatea profesionald a studentilor este reglementata unitar prin
Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor. Acest document stabileste cadrul general
privind statutul studentului, drepturile si obligatile acestuia, procedurile de evaluare, modalitatile de
obtinere a creditelor ECTS, precum si conditile pentru reinmatriculare, prelungire de scolarizare sau
mobilitate academica.
Pentru PSUL MN, aceste reguli sunt comunicate transparent prin site-ul institutiei, platforma de e-learning
si intalniri fata in fata. Drepturile si obligatiile studentilor sunt prezentate detaliat inca de la inceputul anului
universitar de catre tutorii de an si prin activitatile de orientare academica coordonate de DCOP. Procesul
de evaluare si finalizare a studiilor este sustinut de regulamente specifice (Anexa - Regulament cadru de
evaluare si notare a studentilor in cadrul Universitatii "Andrei Saguna” din Constanta, Regulament privind
aplicarea sistemului european de credite transferabile in cadrul Universitati ,Andrei Saguna” din
Constanta, Regulament pentru finalizarea studiilor), care asigura aplicarea coerenta a sistemului de credite
transferabile si a standardelor de notare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

La nivelul facultatii si implicit al PSUL MN, reglementarile privind activitatea profesionala sunt aplicate
consecvent, tutorii de an si comisiile de specialitate actionand ca puncte-cheie de sprijin pentru studenti.
Infrastructura digitala a UAS permite monitorizarea eficientda a parcursului academic, asigurand o
comunicare fluida intre studenti si structurile administrative.

v" Recomandari -

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
I.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in
activitatea academica si de cercetare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
UAS este partener in organizatii academice internationale, precum International Association of Universities
(IAU) si Black Sea Universities Network (BSUN/BUA), ceea ce creeaza un cadru de cooperare institutionala
si schimb inter-universitar; se sustine mobilitatea academica prin programul Erasmus+, oferind studentilor
si cadrelor didactice acces la stagii de studiu, practica, predare si formare.
Prin Programul Erasmus+, UAS are incheiate acorduri interinstitutionale cu universitati din Italia, Spania,
Grecia sau Polonia. Conform procedurilor descrise n  Ghidul Erasmus+ al UAS
(https://andreisaguna.ro/universitate/programul-erasmus/), institutia asigurand un proces de informare
transparent, publicand constant anunturi de selectie pe pagina oficiala dedicata mobilitatilor.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza datelor prezentate, rezulta deschiderea UAS pentru internationalizare. Apartenenta la retele
internationale precum IAU si BSUN ofera studentilor de la Management un orizont de colaborare extins,
facilitand schimbul de experienta in spatiul european si al Marii Negre. Mentionam in perioada 2021-2025
cadre didactice si studenti in sistem Incoming — la nivel UAS — Anexa 7 Incoming.

v' Recomandari
Participarea cadrelor didactice la mobilitati Erasmus+ - teaching/staff training in vederea schimbului de
experienta/preluarii unor metode de predare inovative care sa fie ulterior replicate la nivelul FSEA.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijind dobéandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Pag. 21 din 37


https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/6.-Regulament-activitate-profesionala-a-studentilor--mobilitatea.pdf
https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/2.-Cod-de-conduita-privind-drepturile-si-obligatiile-studentilor.pdf
https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/Regulament-cadru-de-evaluare-si-notare-a-studentilor-.pdf
https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/Regulament-cadru-de-evaluare-si-notare-a-studentilor-.pdf
https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/7.-Regulament-pentru-aplicarea-sistemului-de-credute-transferabile.pdf
https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/7.-Regulament-pentru-aplicarea-sistemului-de-credute-transferabile.pdf
https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/7.-Regulament-pentru-aplicarea-sistemului-de-credute-transferabile.pdf
https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/Regulament-finalizare-studii.pdf
https://andreisaguna.ro/universitate/programul-erasmus/

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - EQAR

Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt

I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Invatarea bazaté pe investigatie stiintifica si valorificarea rezultatelor cercetérii sunt integrate in PSUL MN
- intre 40% si 50% din nota finala la disciplinele de specialitate este acordata pe baza proiectelor de
cercetare (individuale sau de grup), implicand studii comparative, analize de piata etc.
Studentii participa anual la Sesiunea de comunicari stiintifice a UAS (Anexa B.3.1.2.)
Laboratorul de Simulare de Afaceri si Laboratorul ERP sunt prezentate ca resurse care permit simulari,
modelare manageriala, analiza decizionala si utilizarea datelor in contexte apropiate de realitate. (Anexele
A21.1siA.2.1.2)
Cercetarea cadrelor didactice din cadrul FSEA este transferata in procesul de predare, rezultatele (articole,
monografii, studii de caz) fiind incluse in bibliografia obligatorie a fiselor disciplinelor.
Activitatile de cercetare aplicata sunt consolidate prin practica obligatorie - Caietul de practica include
analiza organizationala, evaluarea performantei, reflectie critica si formularea de solutii manageriale, deci
integreaza cercetarea aplicata in formarea profesionala.
Programul de studiu valorifica cercetarea si prin evenimente stiintifice, inclusiv. Simpozionul regional
~oaptamana Europeana pentru Securitate si Sanatate in Munca” din octombrie 2025, insotit de publicarea
unui volum cu ISBN, dar si participarea la Sesiunea de comunicari stiintifice a UAS (Anexa nr. B.3.1.2)

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza datelor prezentate, se constata ca FSEA a implementat o strategie eficienta de corelare a
cercetarii cu procesul de predare-invatare. Alocarea unei ponderi de 40-50% din nota finala pentru
elaborarea de proiecte reprezinta o garantie a faptului ca studentii dobandesc competente de documentare
si analiza critica.
Valorificarea cercetarii proprii a corpului profesoral in materialele didactice asigura actualizarea constanta
a curriculumului cu realitatile economice si manageriale curente. Utilizarea Laboratorului de Simulare si a
stagiului de practica ca instrumente de cercetare aplicata este foarte adecvata profilului PSUL MN,
permitand trecerea de la cercetarea pur teoretica la rezolvarea de probleme specifice mediului de afaceri.

v" Recomandari
Incurajarea formérii unor echipe mixte de cercetare (cadru didactic — student) in vederea elaborarii si
publicarii de articole stiintifice comune in reviste indexate in baze de date internationale (BDI), constituind
un avantaj competitional pentru absolventii care doresc sa urmeze studii de masterat/doctorat.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
I.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate Tn mod adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Activitatea de cercetare a facultatii sustine direct obiectivele PSUL MN.
Cadrele didactice sunt implicate in articole, studii, capitole de carte si lucrari publicate in reviste de
specialitate si volume conferentiare (https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/Raport-activitati-
stiintifice-profesori-.pdf).
Cercetarea este relevata prin participarea la evenimente academice nationale si internationale: conferinte,
workshop-uri, seminare tematice, sesiuni de comunicari stiintifice.
Activitatea de cercetare este organizata in cadrul Centrului de Cercetare al UAS si al structurilor interne
ale facultatii, pentru consolidarea capacitatii de cercetare, a retelelor academice si a vizibilitatii stiintifice.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Pag. 22 din 37



Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - EQAR

‘f ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA

Cercetarea este sustinuta prin participarea la evenimente academice nationale si internationale: conferinte,
workshop-uri, seminare tematice, sesiuni de comunicari stiintifice.
Activitatea de cercetare este organizata in cadrul Centrului de Cercetare al UAS si al structurilor interne
ale facultatii, pentru consolidarea capacitatii de cercetare, a retelelor academice si a vizibilitatii stiintifice.
Cadrele didactice ale programului sunt implicate in activitati de cercetare reflectate in articole, studii,
capitole de carte si lucrari publicate in reviste de specialitate si volume conferentiare, conform listei
consolidate a publicatilor (Anexele 3,9,10 - Lucrari stiintifice, Centralizator manifestari stiintifice
UAS,Cercetare stiintifica 3 ani, https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/Raport-activitati-stiintifice-
profesori-.pdf).

v' Recomandari
Initierea si depunerea de proiecte pentru obtinerea de granturi de cercetare nationale sau internationale.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod

I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la

nivelul programului de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Sistemul de asigurare a calitatii este reprezentat de Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC),
aflata in subordinea directa a Rectorului UAS si Departamentul de Management al Calitatii (DMC), aflat in
subordinea CEAC. CEAC si DMC sunt organizate la nivel de universitate, fiind asigurata o demonstrare de
aplicare a procedurilor de calitate, bazata pe instrumente de evaluare si mecanisme de feedback.
Documentele care dovedesc aplicarea politicii de calitate sunt: Declaratia Rectorului privind Managementul
Calitatii si Manualul de Managementul Calitatii.
La nivelul universitatii exista si Comisie de Etica a Cercetarii, care functioneaza conform unei proceduri, din
anul 2025 (Procedura de Lucru a Comisiei de Etica a Cercetarii).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Structura de management al calitatii, (CEAC si DMC) este functionala si asigura coordonarea operationala,
inclusiv aplicarea instrumentelor. La data vizitei au fost prezentate procese verbale aferente unor intalniri
organizate cu studentii, reprezentanti ai mediului de afaceri locali. Intreg sistemul se afla intr-un proces de
reorganizare, incepand cu anul 2025, proces prin care se doreste infiintarea CEAC si la nivel de facultate.
La nivel functional exista si o Comisie Metodica, aflata in structura CEAC, care se ocupa de monitorizarea
si evaluarea fiselor de disciplina si, respectiv introducerea si operationalizarea rezultatelor invatarii.
Sistemul se caracterizeaza prin: procese definite intercalat de implementare si evaluare; activitatea
constanta a CEAC, cu referinte de evaluare periodice; utilizarea feedback-ului angajatorilor, studentilor si
absolventilor in revizuirea planurilor de invatamant si a metodelor de predare; existenta unor suprapuneri
de responsabilitati intre CEAC, DMC si Comisia de Monitorizare la nivel de universitate si facultate;
publicarea transparenta a rapoartelor si a rezultatelor evaluarilor.

v' Recomandari
Actualizarea Manualului de Managementul Calitatii ih conformitate cu noul cadrul de organizare,
operationalizarea CEAC la nivelul facultatii; asigurarea continua a unei guvernante academica eficiente,
transparente si participative, printr-o delimitare clara a competentelor si atributiilor, care sa sprijine luarea
deciziilor de coordonare coerenta a activitatilor educationale si administrative; extinderea componentei, ca
numar de membrii a CEAC la nivelul universitatii - in special cadre didactice implicate.

Indicatorul este: indeplinit.
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Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

ITS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere

|.P.C.1.2.1 in procesul de implementare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS implica membrii comunitatii academice si partenerii externi in procesul de elaborare, implementare si
revizuire a procedurilor privind asigurarea calitatii educatiei. Institutia colecteaza periodic feedback de la
studenti, cadre didactice, personal administrativ, absolventi si angajatori. Acest feedback este utilizat
pentru actualizarea metodologiilor, regulamentelor si procedurilor interne, contribuind la imbunatatirea
calitatii proceselor educationale.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UAS demonstreaza o implicare a partilor interesate In aplicarea si actualizarea procedurilor de calitate;
mecanismele de consultare sunt functionale ceea ce permite colectarea de date calitative si cantitative prin
intermediul grupurilor de comunicare si chestionarelor administrate prin google forms. In cadrul intalnirilor
cu studentii, absolventii si angajatori s-a mentionat existenta unui dialog periodic cu privire la implementarea
si aplicarea procedurilor. Pe site-ul universitatii sunt accesibile dovezile aferente intalnirilor realizate
(Procese - verbale - UAS si la Regulamente — UAS).

v' Recomandari
Consolidarea mecanismelor de consultare si implicare a studentilor, membrilor comunitatii academice si a
altor parti interesate in procesul de implementare a procedurilor prin planificare, documentare si
transparentizare corespunzatoare.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

ITS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul universitatii functioneaza Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitati (CEAC), constituita si
aprobata de Senatul universitatii. In cadrul FSEA, se doreste operationalizarea CEAC, care sa desfisoare
activitatea in baza deciziei de constituire, atributiile sale fiind orientate catre monitorizarea si imbunatatirea
continua a calitatii procesului educational la nivelul programului de studii Management.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Activitatea CEAC este justificata pe baza procedurii si a regulamentului asociat si a anexelor prezentate in
raportul de evaluare. Sunt prezentate astfel dovezile privind chestionarele de feedback din partea
studentilor pentru actualizarea continuturilor disciplinelor si evaluarea cadrelor didactice. Comisia CEAC
participa si la consultdrile cu absolventii si reprezentantii angajatorilor. In cadrul departamentelor existd
suport institutional pentru centralizarea si analiza fiselor disciplinelor la inceputul fiecarui semestru, oferind
suport cadrelor didactice, inclusiv celor asociate, in actualizarea continuturilor si a metodelor de predare.
In cadrul intalnirilor de pe parcursul vizitei au fost mentionate intalnirile colegiale. Exista anumite suprapuneri
intre atributile CEAC la nivel de universitate si facultate, Comisia de Monitorizare si alte structuri ale
universitatii.

v' Recomandari:
Operationalizarea CEAC la nivelul facultatii; actualizarea Regulamentelor aferente functionarii CEAC si
Comisiei de Monitorizare; elaborarea anuala a Programului de asigurare a calitatii, cu actiuni si indicatori
masurabili; completarea procedurii cu introducerea unor indicatori de performanta (ex: rata de
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promovabilitate, rata de angajare a absolventilor, feedback-ul studentilor), pentru a masura impactul
actiunilor implementate.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare

isi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice

[.P.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul

realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS asigura functionarea sistemului de evaluare interna a calitatii prin intermediul Comisiei de Evaluare si
Asigurare a Calitatii (CEAC), reglementata prin Regulament, aprobat de Senatul universitar. CEAC
coordoneaza si deruleaza procesele de autoevaluare, evaluare periodica a programelor de studii si
pregatirea evaluarilor externe.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Sistemul de asigurare a calitati al UAS este operationalizat prin implementarea unui Sistem de
Management al Calitatii certificat conform standardului international ISO 9001:2015, pentru domeniul
nvatamant superior.
Certificarea, realizata de organismul acreditat Management Certification (seria CMCS nr. 2918), confirma
faptul ca institutia dispune de proceduri clare, documentate si monitorizate sistematic, orientate spre
imbunatatirea continua a proceselor educationale, administrative si de cercetare.
Functionarea structurilor de asigurare a calitatii este reglementata. CEAC ofera cadrul metodologic unitar,
si asigura implementarea efectiva si monitorizarea indicatorilor.
Regulamentul de referinta este disponibil pe site-ul universitatii, fiind aprobat prin:
HS 10/2025, disonibila la adresa: https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/HSU-10-din-27.06.2025-
1.pdf

v' Recomandari
Actualizarea, aplicarea si monitorizarea continua a regulamentelor aprobate de senatul universitar privind
functionarea CEAC pentru a asigura desfasurarea eficienta a activitatilor de asigurare si evaluare interna a
calitatii educatiei, precum si pentru facilitarea evaluarilor externe, in vederea consolidarii standardelor
academice si a transparentei proceselor educationale.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Activitatea Comisiei de etica si Deontologie Universitara universitara a UAS este reglementata prin
intermediul unui Regulament de organizare si functionare (Anexa C.2.2.3), fiind vizibila pe site.
Dovada aprobarii  Regulamentului este disponibila: HS 7/2025 https://andreisaguna.ro/wp-
content/uploads/HSU-7-din-30.05.2025-1.pdf. La nivelul universitatii exista si Comisie de Etica a Cercetarii,
care functioneaza conform unei proceduri, din anul 2025 (Procedura de Lucru a Comisiei de Etica a
Cercetarii).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UAS dispune de un sistem formal, reglementat pentru gestionarea aspectelor de etica si deontologie
universitara, cu o comisie independenta care asigura aplicarea corecta si uniforma a principiilor de
integritate. In cadrul discutiilor cu reprezentantii comisiei de etica a fost descris mecanismul de functionare,
in cazul potential de aparitie a unor sesizari/neconformitati.
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v' Recomandari
Integrarea normelor etice in procesul de predare siin regulamentele studentesti; actualizarea Regulamentul
cu informatii si criterii etice privind utilizarea IA in educatie si in universitate; organizarea periodica a
workshopurilor si sesiunilor de formare privind etica si responsabilitatea academica.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

ITS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si

domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul

I.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul UAS exista un Regulament de initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii care este aplicat tuturor programelor de studii din cadrul FSEA, oferind de asemenea
un cadru pentru (auto)evaluarea si imbunatatirea proceselor de predare si invatare.
Revizuirile curriculare se desfasoara periodic, in urma consultarilor cu cadrele didactice, studentii,
angajatorii si absolventii, pentru a asigura actualizarea constanta a continutului programelor de studii.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Regulamentul mentionat anterior este completat de procedura de revizuire https://andreisaguna.ro/wp-
content/uploads/2.Procedura-privind-consultarea-angajatorilor-studentilor-si-absolventilor-pentru-
revizuirea-planurilor-de-invatamant-si-a-fiselor-de-disciplina.pdf
Dovezile privind consultarea se gasesc la Procese-verbale - Universitatea ANDREI SAGUNA.
La data vizitei studentii au mentionat implicarea in procedura de monitorizare si revizuire a continutului
programelor de studii, inclusiv pe componenta de fise de discipline, acolo unde este cazul.
La intalnirea cu cadrele didactice s-a mentionat existenta unui mecanism de evaluare colegiala, derulat la
nivelul cadrelor didactice, cu frecventa saptamanala, urmata de un proces de diseminare a informatiilor la
nivelul departamentului si ulterior eventuale actiuni corective, daca este cazul.

v Recomandari
Monitorizarea constanta a aplicarii continue a procedurilor la nivelul componentei organizatorice, pentru a
evidentia si consolida impactul acestora in asigurarea calitatii educationale si administrative; documentarea
mai stricta a mecanismelor de revizuire curriculara periodica si a consultarilor sistematice cu partile
interesate; asigurarea unui flux coerent, al documentatiei care sa dovedeasca trasabilitatea proceselor si
actiunilor derulate.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere

I.P.C.3.1.2 1in aplicare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In procesul de aplicare a procedurilor, membrii comunitatii proprii sunt implicati astfel: cadrele didactice,
prin consultarea in cadrul sedintelor de departament (semestriale) (Anexa C.3.1.2), studentii prin analiza
chestionarelor de feedback (Anexa C.3.1.3) si seria de intalniri de final de an initiata in cursul anului
universitar 2024-2025. Studentii sunt de asemenea implicati la nivelul CEAC UAS.
La nivelul UAS, sunt implicate activ cadrele didactice, studentii si angajatorii in procesul de implementare
si actualizare a procedurilor privind initierea, monitorizarea si revizuirea programelor de studii. Prin
consultari periodice organizate atat la nivelul facultatii, cat si in cadrul parteneriatelor cu mediul de afaceri,
se colecteaza opinii relevante utilizate pentru ajustarea si modernizarea ofertei educationale.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Implicarea partilor interesate este functionala, constanta si documentata la nivel institutional. La data vizitei
au fost prezentate documente suport din care rezulta aceasta implicare - de ex. PV CEAC si hotaréari ale
Consiliului facultatii’/Departament/Consiliu Consultativ etc. care reflecta implicarea in procesul de punere in
aplicare a procedurilor.
v' Recomandari
Organizarea unui plan de consultari periodice cu angajatorii si absolventii pentru adaptarea continutului
programelor la cerintele pietei; infiintarea un consiliu consultativ format din reprezentanti ai angajatorilor
pentru fiecare program de studiu - acestia pot oferi feedback pe curriculum, asigurandu-se ca absolventii
au competentele cerute pe piata muncii.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala

[.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS aplica un sistem de evaluare a calitatii prestatiei didactice, reglementat prin procedurile interne ale
Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC), conform Regulamentului de organizare si functionare
al comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii. Procesul de evaluare de catre studenti se desfasoara
semestrial, feedback-ul fiind colectat anonim pentru fiecare cadru didactic ce preda la PSUL MN, conform
Regulamentului privind evaluarea activitatilor didactice de catre studenti.
Rezultatele sunt analizate global si individual in cadrul intalnirilor de departament si ale Comisiei CEAC
(Anexa — Proces-verbal sedinta departamentald privind integrarea rezultatelor analizei si_consultarii
angajatorilor, absolventilor si studentilor — Specializarea Management). Un element distinctiv al UAS este
existenta unui mecanism anual de vot, prin care studentii isi exprima opiniile privind activitatea cadrelor
didactice la nivel de facultate, conform Raportului de evaluare interna. Acest instrument completeaza fisele
de evaluare semestriala si este utilizat pentru calibrarea politicilor academice si intarirea implicarii
studentilor in procesele de decizie. Analiza se finalizeaza prin rapoarte de evaluare sumativa, care
fundamenteaza deciziile privind promovarea personalului sau acordarea gradatiilor de merit.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Feedback-ul din partea studentilor este discutat in cadrul intalnirilor de evaluare care au loc anual, la nivelul
fiecarui departament, pe baza fisei de evaluare individuala. Semestrial, feedback-ul primit primit de la
studenti este analizat global si in cadrul intalnirilor de departament, respectiv al intalnirilor Comisiei CEAC
din UAS. (Anexele C.4.1.1, C.4.1.2, C.4.1.3).
Instrumentele de colectare, procesare si raportare sunt standardizate la nivelul universitatii, ceea ce
permite comparabilitatea datelor si identificarea tendintelor. La nivelul universitatii, analiza rezultatelor se
realizeaza periodic.
Pe langa evaluarea semestriala, universitatea asigura si un mecanism anual de vot, prin care acestia isi
exprima opiniile privind activitatea cadrelor didactice. Acest vot, realizat la nivel de facultate, completeaza
instrumentele de feedback si este utilizat pentru a calibra politicile academice, pentru a confirma
reprezentativitatea perceptiilor studentilor si pentru a intari implicarea acestora in procesele de decizie.
Prin aceste mecanisme — evaluare semestriala, analiza colegiala, raportare CEAC si consultarea anuala a
studentilor — institutia asigura o monitorizare continua si coerenta a calitatii activitatii didactice si integreaza
in mod consecvent perspectiva studentilor in procesele de imbunatatire a programului de studii.

v' Recomandari -

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Pag. 27 din 37


https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/2.-ROF-CEAC-.pdf
https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/2.-ROF-CEAC-.pdf
https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/5.-Regulament-de-evaluare-a-activitatilor-didactice-de-catre-studenti-in-procedura-de-actualizare.pdf
https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/Anexa-7-Documente-referitoare-la-activitatea-departamentelor-21-1.pdf
https://andreisaguna.ro/wp-content/uploads/Anexa-7-Documente-referitoare-la-activitatea-departamentelor-21-1.pdf

Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

*;‘ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

4

Standardul S.C.5.1. Baze de date

IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

[.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Monitorizarea calitati PSUL MN de catre departamente si CEAC se realizeaza printr-o analiza de date
multisursa. Aceasta integreaza indicatori extrasi din platforma e-learning, feedback-ul studentilor (utilizat
pentru imbunatatirea semestriala a predarii) si evidentele privind activitatea de cercetare a cadrelor
didactice. Din perspectiva administrativa, sistemul integrat Solaris constituie principalul instrument de
extragere a datelor privind traseul educational (rezultate academice, rate de promovabilitate si retentie),
oferind suportul analitic necesar pentru o planificare didactica eficienta si pentru gestionarea riscurilor

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Sistemele de colectare si analiza a datelor sunt functionale si integrate in mecanismele de management al
calitatii la nivelul universitatii. Procedurile institutionale asigura transparenta in gestionarea informatiilor.
Procesul institutional de colectare, centralizare si analiza a feedbackului este sustinut prin infrastructura
digitala integrata a universitatii, respectiv. platforma LMS (Ims.andreisaguna.ro), utilizata pentru
administrarea activitatilor didactice, aplicarea unor instrumente de evaluare si monitorizarea progresului
educational; platforma SmartPortal (smartportal.andreisaguna.ro), utilizata pentru gestionarea datelor
academice si administrative relevante privind parcursul studentilor si situatia scolara; platforma AcaDoc,
utilizata pentru digitalizarea si centralizarea documentelor academice si institutionale relevante in procesele
de management al calitatii, evaluare interna si raportare institutionala.
In ceea ce priveste distribuirea instrumentelor de feedback, pentru studenti si celelalte categorii de
respondenti interni, linkurile aferente chestionarelor sunt comunicate direct prin canalele institutionale de
comunicare interna, inclusiv prin grupurile oficiale de WhatsApp si alte canale operationale utilizate la nivelul
comunitatii academice.
Sectiunea dedicata de pe site-ul institutional este utilizata in principal pentru colectarea feedbackului din
partea partilor interesate externe, care nu fac parte din canalele interne de comunicare, accesul fiind
facilitat prin transmiterea controlata a linkurilor si/sau a datelor de acces catre grupurile tinta vizate.

v' Recomandari-

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes

[.P.C.6.1.1  public cu privire la programul de studii evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS demonstreaza o politica de transparenta prin centralizarea informatiilor de interes public pe pagina
web a institutiei. Universitatea pune la dispozitia publicului documentele de guvernanta majore (buget,
bilant, Carta universitara, codul de etica, rapoarte si regulamente interne). La nivelul FSEA, informatiile
specifice PSUL MN beneficiaza de o sectiune distincta pe site. Pentru a maximiza impactul si operativitatea
comunicarii, institutia integreaza canalele de social media (Facebook, Instagram, WhatsApp) in fluxul zilnic
de informare, asigurand notificarea rapida a studentilor cu privire la orice actualizare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Publicarea actualizata a informatiilor de interes public la nivelul universitatii contribuie la transparenta si
credibilitatea procesului educational. Accesibilitatea facila a datelor permite studentilor, candidatilor,
absolventilor si altor parti interesate sa obtina informatii clare privind structura programului de studii,
obiectivele si cerintele academice.
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v' Recomandari -
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

|.P.C.6.1.2

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Procesul decizional la nivelul UAS si al FSEA este transparent, fiind fundamentat pe respectarea stricta a
normelor interne. Activitatea structurilor de conducere, inclusiv a Consiliului facultatii, este organizata
eficient, ordinea de zi fiind transmisa anticipat prin canale electronice (e-mail, grupuri institutionale).
Intilnirile, organizate in format fizic sau online (via Zoom), constituie cadrul formal in care sunt dezbatute si
avizate hotararile cu impact administrativ si academic. Trasabilitatea acestor demersuri este garantata prin
redactarea sistematica a proceselor-verbale, a rapoartelor si a notelor de fundamentare, documente care
atesta discutiile purtate, masurile adoptate si sarcinile delegate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UAS demonstreaza transparenta decizionala si responsabilitate institutionala, utilizand o combinatie de
canale formale (site-uri oficiale, platforme digitale).
Deciziile adoptate la nivelul structurilor de conducere ale UAS sunt facute publice si sunt accesibile
comunitatii academice si publicului interesat, in conformitate cu principiile transparentei institutionale si ale
bunei guvernante universitare. Hotararile Consiliului de Administratie, ale Senatului universitar, precum si
cele adoptate la nivelul Consiliului facultatii sunt comunicate si publicate prin intermediul canalelor oficiale
ale universitatii, unele pe site-ul institutiei, iar altele si pe platformele interne de informare.

v" Recomandari -

Indicatorul este: indeplinit.

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv

I.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din

raspunderea publica.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS asigura accesul liber si neingradit al publicului si al mass-media la informatiile de interes public, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 544/2001. Transparenta datelor este realizata prin intermediul site-
ului institutional, unde sunt publicate documentele ce trebuie comunicate conform reglementarilor, precum:
rapoartele anuale (Anexa nr. C.7.1.1, Anexa nr. C.7.1.2, Anexa nr. C.7.1.3), situatiile financiare, hotararile
Senatului, regulamentele institutionale, strategii, metodologii si alte documente relevante pentru activitatea
universitatii. Pe site-ul UAS la rubrica Rapoarte apar publicate: Rapoartele rectorului 2023, 2024, 2025;
rapoartele CEA 2023,2024, 2025; Rapoarte CEU 2023, 2024; Raport privind activitatea comisiei de etica
a cercetarii in anul 2025; Raport feedback studenti semestrul | (2025-2026), semestrele | si I, 2024-2025;
Raport privind respectarea drepturilor si obligatiilor studentilor in cadul Universitatii ,Andrei Saguna” din
Constanta 2024-2025; Raport privind analiza nivelului de satisfactie al studentilor 2024-2025, 2023-2024;
Raport Audit UAS 2024; Raport activitate stiintifica profesori 2025; Raport privind modul de indeplinire a
indicatorilor de realizare aferenti departamentelor, centrelor, laboratoarelor si bibliotecilor digitale noi,
modernizate sau extinse.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

FSEA contribuie la acest proces prin actualizarea permanenta a informatiilor privind PSUL MN, incluse in
sectiunea dedicata de pe site-ul universitatii. Sunt disponibile criterile de admitere, contractele de studlii,
regulamentele academice, metodologia de finalizare a studiilor, orarele, calendarele de sesiune, taxele si
formularistica necesara studentilor. In ceea ce priveste publicarea rapoartelor conform reglementarilor se
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constata publicarea acestora incepand cu anul universitar 2023-2024 - ceea ce dovedeste o dinamica
pozitiva in transparentizarea proceselor de asigurare a calitatii si angajamentul institutiei de a se alinia deplin
si constant la rigorile de raportare publica.

v' Recomandari
Se recomanda respectarea ritmului de elaborare si publicare anuala a rapoartelor privind calitatea educatiei
si transparenta institutionala, ca practica permanenta, pentru asigurarea trasabilitatii deciziilor si a masurilor
de imbunatatire continua.
Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

IS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

[.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii

evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
PSUL MN, infiintat in anul 2003 si acreditat ARACIS in anul 2010 (05.03.2010), este organizat in limba
romana, in regim de invatamant cu frecventa (IF), avand o durata de 3 ani de studii (6 semestre) si un
volum total de 180 de credite ECTS, conform planului de invatamant. Ulterior, in anul 2022-2023,
programul de studii a fost reevaluat AHGPS (08.12.2023).
La data vizitei PSUL MN functioneaza in baza HG 412/2025 cu o capacitate de scolarizare aprobata de
200 locuri.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In perioada 2010-2022, PSUL MN nu a fost supus evaludrii externe, functionarea acestuia fiind
reglementata prin HG-urile privind Nomenclatorul domeniilor si al specializarilor/programelor de studii
universitare si a structurii institutiilor de invatamant superior.

v" Recomandari
Respectarea cu strictete a obligatiei de evaluare externa - desfasurarea la termenele stabilite a procedurilor
aferente procesului de evaluare externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului
de studii evaluat.

Indicatorul este: neindeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte slabe:
v' Programul nu a fost supus evaluarii externe in
perioada 2010-2022
v Lipsa competentelor ESCO: Rezultatele invatarii si

Puncte tari: competentele profesionale/transversale formulate
v' Baza materiala este adecvata si modernizata descriptiv. nu sunt corelate si armonizate cu
v Curricula coerent structurata, care mentine un competentele ESCO aferente ocupatiilor declarate
echilibru intre disciplinele fundamentale, de FACTORI | « Transmiterea si publicarea rapoartelor anuale
specialitate si cele complementare/aplicative INTERNI privind calitatea a inregistrat
v\ Existenta unei politci  proactive de 1] intarzieri/inconsecvente, dinamica pozitiva incepand
accesibilitate, evidentiata prin eliminarea taxei abia din anul universitar 2023-2024
de admitere (inscriere) pentru facilitarea v Nu au fost inregistrate mobilitati ale studentilor de tip
accesului candidatilor din medii vulnerabile incoming sau outgoing prin programul Erasmus+ 1n

domeniul Management in perioada 2021-2025.

v' Componenta de cercetare aplicatd necesita
consolidare prin proiecte interdisciplinare, lucrari
publicate in reviste de impact
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v" Necesitatea monitorizarii piramidei de varsta si
atragerea de cadre didactice tinere pentru a asigura
transferul de expertiza

v' Fragmentarea resurselor digitale (utilizatorul trebuie
sa gestioneze multiple platforme separate), fiind
recomandata integrarea acestora intr-un sistem
unificat.

v Pondere ridicata a orelor in regim online (sunt
respectate normele in vigoare conform orarului
afisat)

Analiza
SWOT
Oportunitati:
v' Cresterea  cererii  de  specialisti  in
management, antreprenoriat, resurse umane,
digital business si project management. Exista
0 nevoie acuta de competente digitale si Amenintari:
ab|l|tal‘g| d,e leadership adaptativ in mediile v" Concurenta ridicata din partea facultatilor de profil
organizationale moderne. ) . s . o "
o ) - ) din universitatile publice si private de traditie, cu o
v' Posibilitatea extinderii parteneriatelor R ; . .
i N T ] vizibilitate mai mare la nivel national. Aceasta este
europene prin valorificarea afilierilor deja N o N N
, dublata de scaderea demografica a numarului de
existente (Erasmus+, IAU, BUA, OCEAN). 1) A . 9
Existent - ¢ di ; absolventi de liceu cu diploma de bacalaureat, ceea
xistenia unut Interes  crescut din partea | g A cToR| ce poate afecta direct capacitatea de recrutare a
mediului economic local (Dobrogea) pentru .
o . . EXTERNI studentilor.
colaborari (practica, proiecte comune). o .
- o y , v' Transformarea digitala acceleratd impune o
v' Posibilitatea initierii si depunerii de proiecte . . . .
, i presiune constanta pentru actualizarea bazei
pentru obtinerea de granturi de cercetare . . .
, ) , o ) materiale (software/hardware) si formarea continua
nationale sau internationale prin intermediul . .
. a cadrelor didactice.
Centrului de Cercetare al UAS.
v Posibilitatea infiintarii unui Consiliu Consultativ
formalizat, format din reprezentanti ai
angajatorilor, dedicat exclusiv programului de
studii, pentru a asigura un feedback curricular
constant.
V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si

recomandarile formulate

conditiile legii.

programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, In

Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta indeplinire Recomandari
) (I/PI/N)
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala
I, | LP.A.1.1.1 Pentru desfasurarea i Se recomanda monitorizarea riguroasa

a aplicarii periodice a procedurilor de
revizuire a metodologiilor interne,
pentru a asigura adaptarea lor rapida la
eventualele modificari ale pietei muncii
specifice domeniului Management.
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2. | L.LP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si i Se recomanda formalizarea
departamentului, respectiv filialei sau extensiei calendarului anual al intalnirilor cu
si ale altor parti interesante sunt avute in angajatorii, pentru a asigura o
vedere In procesul de adoptare si revizuire a predictibilitate sporita a procesului de
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor consultare curriculara.
de aplicare. Incurajarea utilizarii retelelor

internationale de parteneri in procesele
de revizuire, pentru a asigura alinierea
PSUL MN la tendintele globale din
domeniul Managementului.

3. | L.P.A.2.1.1 IIS detine, in conditiile legii, spatii | I -
dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

4, I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt i Se recomanda, avand 1in vedere
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditiile bune de studiu oferite, pentru
conditii optime de studiu, cercetare si viata, a maximiza beneficiile interactiunii
precum si de munca. directe specifice invatamantului cu

frecventa, o monitorizare atenta a
structurii orarului, asigurand un raport
optim intre metodele de predare, cu
accent deosebit pe consolidarea relatiei
directe si a dialogului activ dintre
profesori si studenti.

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale i Se recomanda monitorizarea piramidei
componentei organizatorice sunt adecvate de vérsta a personalului titular si
pentru desfasurarea activitatilor aferente intensificarea demersurilor de atragere
programului/domeniului de studii universitare a cadrelor didactice tinere, in vederea
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si asigurarii unui transfer eficient de
competentele profesionale necesare pentru a expertiza si a consolidarii potentialului
preda disciplinele care ii revin in statul de academic al facultatii.
functii.

6. | I.P.A.3.1.2 IS asigurd dezvoltarea profesionald | I Corelarea mai stransa a necesitatilor de
si personala a personalului. formare identificate in rapoartele de

evaluare colegiala cu planificarea
anuala a workshop-urilor de
perfectionare.

7. | 1.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in I -
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

8. | I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica i Se recomanda evaluarea posibilitatii de

utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea Imbunatafirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

integrare a tuturor acestor instrumente
pentru a simplifica accesul membrilor
comunitatii academice la sistemul digital
si pentru o conexiune in timp real a
tuturor componentelor specifice
procesului educational si administrative.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9.

I.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu

i

Consolidarea componentei de

cercetare stiintifica  studenteasca 1in
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rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

cadrul disciplinelor de specialitate, prin
includerea unor proiecte de cercetare
aplicata care sa pregateasca studenti
pentru elaborarea lucrarii de licenta.

10. | 1.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaz& in | I Intensificarea promovarii in  randul
conditiile actului de autorizare, respectiv de studentilor a corespondentei dintre
acreditare, vizand realizarea idealului rezultatele invatarii si codurile COR,
educational al invatamantului superior conform pentru a-i ajuta sa isi identifice mai clar
legii. oportunitatile de cariera imediat dupa

absolvire.

11. | I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt i Este necesara armonizarea rezultatelor
concordante cu nivelul calificarii. invatarii  cu competentele ESCO

corespunzatoare ocupatiilor
mentionate.

12. | I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii Pi Trecerea de la competentele
sunt corelate cu competentele solicitate de profesionale si transversale formulate
ocupatiile corespunzatoare, conform descriptiv. la competentele ESCO
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii aferente ocupatiilor alocate PSUL MN
europene a ocupatiilor (ESCO). declarate pentru inscrierea in RNCIS, in

conformitate cu standardele
ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatilor (ESCO) si
stabilirea explicita a corelatiilor ocupatii
— competente ESCO - rezultatele
invatarii la nivel de plan invatamant si
fise disciplina cu scopul de a raspunde
nevoilor de dezvoltare profesionald si
personala ale absolventilor, precum si a
celor social-economice si corelarea
acestora cu rezultatele invatarii.

13. | I.LP.B.3.1.1 Componenta organizatorica i Utilizarea intensa de catre cadrele
asigura implementarea principiilor invatarii didactice si implicarea activda a
centrate pe student in cadrul curriculumului si studentilor in utilizarea a resurselor
prin strategiile didactice utilizate n activitatile digitale puse la dispozitie de UAS (LMS,
Si experientele de invatare si predare. simulator) pentru implementarea

continua a principiilor invatarii centrate
pe student.

14. | 1.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica I Intensificarea campaniilor de
asigura pentru studenti oportunitati de a promovare a  oportunitatilor de
participa in programe de mobilitati academice, mobilitate pe retelele sociale si prin
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala. sesiuni periodice de informare fata-in-

fatd, incurajarea studentilor pentru a
creste rata de participare a studentilor
la mobilitatile internationale inclusiv
Erasmus+ .

15. | 1.LP.B.3.2.1 Componenta organizatorica I -
asigura oportunitati echitabile pentru studenti,
in concordanta cu potentialul si aspiratiile
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

16. | 1.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica I -

asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
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adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii
si forma de organizare a programului de studii.

17. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise I Cresterea implicarii  studentilor in
in mod adecvat si sprijina intelegerea procesul de definire a rezultatelor
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu invatarii, prin consultari si mecanisme
privire la continutul disciplinelor din planul de de feedback.
invatamant.

18. | I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor I -
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

19. | I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica i -
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplicd | I Publicarea pe pagina
procedurile cu privire la admitere. https://admitere.andreisaguna.ro/ a

Regulamentului de organizare a
concursului  de admitere si  a
Calendarului de admitere.

21. | I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii i -
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica i -
reglementarile privind activitatea profesionala
a studentilor.

23. | I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica i Participarea cadrelor didactice la
realizeaza actiuni de cooperare internationala mobilitati Erasmus+ - teaching/staff
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor training Tn vederea schimbului de
comunitatii proprii Si colaborarea in activitatea experienta/preluarii unor metode de
academica si de cercetare. predare inovative care sa fie ulterior

replicate la nivelul FSEA.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invatarea bazata pe investigatie i Incurajarea formarii unor echipe mixte
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt de cercetare (cadru didactic — student)
valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii in vederea elaborarii si publicarii de
vizate prin programul de studii. articole stiintifice comune in reviste

indexate in baze de date internationale
(BDI), constituind un avantaj
competitional pentru absolventii care
doresc sa urmeze studii  de
masterat/doctorat.

25. | I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt | 1 Initierea si depunerea de proiecte

vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate in
mod adecvat.

pentru obtinerea de granturi de
cercetare nationale sau internationale.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

I.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, Th mod
consecvent, dovedind impactul acestora in

i

Actualizarea Manualului de
Managementul Calitatii in conformitate
cu noul cadru de organizare,
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imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

operationalizarea CEAC la nivelul
facultatii; asigurarea continua a unei
guvernante  academica eficiente,
transparente si participative, printr-o
delimitare clara a competentelor si
atributiilor, care sa sprijine luarea
deciziilor de coordonare coerenta a
activitatilor educationale Si
administrative; extinderea
componentei, ca numar de membrii a
CEAC la nivelul universitatii - in special
cadre didactice implicate.

27. | 1.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitaii i Consolidarea mecanismelor de
proprii si ale altor parti interesante sunt avute consultare si implicare a studentilor,
in vedere in procesul de implementare a membrilor comunitatii academice si a
procedurilor. altor parti interesate in procesul de

implementare a  procedurilor  prin
planificare, documentare Si
transparentizare corespunzatoare.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatoricd a li[Sse | 1 Operationalizarea CEAC la nivelul
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri facultatii; actualizarea Regulamentelor
si la nivelul componentei organizatorice. aferente functionarii CEAC si Comisiei

de Monitorizare; elaborarea anuala a
Programului de asigurare a calitatii, cu
actiuni  si indicatori  masurabili;
completarea procedurii cu introducerea
unor indicatori de performanta (ex: rata
de promovabilitate, rata de angajare a
absolventilor, feedback-ul studentilor),
pentru a masura impactul actiunilor
implementate.

29. | I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa i Actualizarea, aplicarea si monitorizarea
caz, la nivelul componentei organizatorice continua a regulamentelor aprobate de
functioneaza in baza regulamentului aprobat senatul universitar privind functionarea
de catre senatul universitar, in scopul realizarii CEAC pentru a asigura desfasurarea
activitatilor de asigurare si evaluare interna, eficientd a activitatilor de asigurare si
precum si de evaluare externa a calitatii evaluare interna a calitatii educatiei,
educatiei. precum si pentru facilitarea evaluarilor

externe, in  vederea consolidarii
standardelor academice Si a
transparentei proceselor educationale.

30. | I1.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara i Integrarea normelor etice in procesul de
functioneaza pe baza regulamentului aprobat predare si in regulamentele studentesti;
de catre senatul universitar si actioneaza actualizarea Regulamentul cu informatii
independent fata de orice alta structura sau si criterii etice privind utilizarea 1A in
persoana din cadrul institutiei de invatamant educatie si in universitate; organizarea
superior, cu respectarea legii. periodica a workshop-urilor si sesiunilor

de  formare  privind etica Si
responsabilitatea academica.

31. | I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica | I Monitorizarea constanta a aplicarii

in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

continue a procedurilor la nivelul
componentei organizatorice, pentru a
evidentia si consolida impactul acestora
in asigurarea calitatii educationale si
administrative;  documentarea  mai
stricta a mecanismelor de revizuire
curriculara periodica si a consultarilor
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sistematice cu partile interesate;
asigurarea unui  flux coerent, al
documentatiei care sa dovedeasca
trasabilitatea proceselor si actiunilor
derulate.

32. | L.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte i Organizarea unui plan de consultari
parti interesante sunt implicate in procesul de periodice cu angajatorii si absolventii
punere in aplicare a procedurilor. pentru adaptarea continutului

programelor la  cerintele  pietei;
infiintarea un consiliu consultativ format
din reprezentanti ai angajatorilor pentru
fiecare program de studiu - acestia pot
oferi  feedback  pe  curriculum,
asigurandu-se ca absolventii au
competentele cerute pe piata muncii.

33. | I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica i -
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

34. | 1.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica i -
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare interna
a calitatii.

35. | L.LP.C.6.1.1 Componenta organizatorica i -
asigura publicarea si accesul la informatiile de
interes public cu privire la programul de studii
evaluat.

36. | I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica i -
asigura transparenta proceselor decizionale.

37. | I.LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica Pi Se recomanda respectarea ritmului de
colecteaza si transmite datele solicitate, elaborare si  publicare anuala a
respectiv elaboreaza si publica rapoarte, rapoartelor privind calitatea educatiei si
asigurand respectarea obligatiilor care decurg transparenta institutionala, ca practica
din raspunderea publica. permanenta, pentru asigurarea

trasabilitatii deciziilor si a masurilor de
imbunatatire continua.

38. | I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica N Respectarea cu strictete a obligatiei de

desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

evaluare externa - desfasurarea la
termenele stabilite a procedurilor
aferente procesului de evaluare externa
a calitatii, in vederea organizarii, in
conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta

Domeniul de evaluare

Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala | 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala | 16 1 0
Domeniul C. Managementul calitatii 11 1 1
Total 35 2 1
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VI. Concluzii

In urma vizitei de evaluare si pe baza analizei standardelor si a indicatorilor de performanta, a monitorizarii
continue si sistematice a procesului educational, comisia desprinde o serie de concluzii generale referitoare
la calitatea educatiei oferite Tn cadrul programului de studii universitare de licenta Management — PSUL
MN, din cadrul Universitatii ,Andrei Saguna”.

Continutul procesului educational este coerent structurat si orientat spre competente practice, utilizand
strategii didactice centrate pe student. Infrastructura educationala modernizata constituie un avantaj
competitiv major, studentii beneficiind de un Laborator ERP, un Simulator de business si acces la resurse
internationale prin biblioteca digitala Bibliophil (Statista, CEEOL).

Procesele manageriale au devenit tot mai transparente, remarcandu-se o dinamica pozitiva in publicarea
rapoartelor de calitate incepand cu anul universitar 2023-2024.

Digitalizarea constituie o preocupare continua, UAS implementand un sistem de platforme performante:
SmartPortal pentru management academic, LMS pentru activitati de e-learning si Thesarium pentru
gestionarea digitala completa si securizata a lucrarilor de licenta. Utilizarea sistemelor de monitorizare
precum AcaDoc si Papervee asigura o trasabilitate deplina a documentelor academice si administrative.
Apartenenta UAS la retele internationale de prestigiu, precum International Association of Universities (IAU)
si Black Sea Universities Network (BSUN), alaturi de invitarea unor experti straini, asigura studentilor o
perspectiva globala asupra managementului modern.

Toate aceste elemente contribuie la crearea unui mediu educational stabil, digitalizat si flexibil, capabil sa
sa raspunda nevoilor de autonomie si performanta ale generatiei actuale de studenti.

Au fost identificati 2 indicatori partiali indepliniti: 1 la domeniul B. Eficacitatea educationala - legat in special
de lipsa identificarii competentelor ESCO specifice ocupatiilor aferente PSUL MN si a corelatiilor acestora
cu rezultatele invatarii si 1 la domeniul Managementul calitatii - referitor la respectarea ritmului de elaborare
si publicare anuala a rapoartelor privind calitatea educatiei si transparenta institutionala, ca practica
permanentd, pentru asigurarea trasabilitatii deciziilor si a masurilor de imbunatétire continua. In conditiile in
care UAS face eforturi pentru functionarea unui sistem consolidat de asigurare al calitatii, s-au facut
recomandari care sa orienteze aceste eforturi spre optimizarea procedurilor interne, operationalizarea
deplina a structurilor de calitate la nivelul facultatii si alinierea riguroasa la standardele nationale si europene
in domeniu.

A fost identificat de asemenea un indicator neindeplinit referitor la desfasurarea procedurilor aferente
procesului de evaluare externa a calitatii - cu recomandarea de respectarea cu strictete a obligatiei de
evaluare externa - desfasurarea la termenele stabilite a procedurilor aferente procesului de evaluare
externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.

Astfel, ca urmare a vizitei la UAS, in urma parcurgerii procedurii de mentinere a acreditarii, Comisia externa
ARACIS de evaluare a calitatii programului de studii de licenta MANAGEMENT - forma de invatamant cu
frecventd, a hotarat in unanimitate MENTINEREA ACREDITARII pentru o capacitate de scolarizare (nr.
maxim de studenti ce pot fi scolarizati) de 60 de locuri pentru anul | de studiu.

VIl. Anexe

1. Programul vizitei
2. Minutele aferente intalnirilor.
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