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. Introducere

Prezentul Raport de Evaluare Externa (REE) a fost redactat cu ocazia evaluarii externe in vederea mentinerii
acreditarii (MAC) a programului de studii universitare de licenta Calculatoare organizat de Universitatea
,Stefan cel Mare” din Suceava. Evaluarea externa s-a desfasurat, in conformitate cu prevederile Ghidului pentru
desfasurarea procedurilor de evaluare externa a calitatii in vederea mentinerii acreditarii unui program de studii
universitare de licenta, cu vizita la fata locului, Tn perioada 22-23 aprilie 2026.

Componenta comisiei de evaluare externa stabilita prin hotararea Consiliului ARACIS prin nr.
70/H/05.03.2026:

[.1 Coordonator: Prof. dr. ing. George CULEA — Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau;

.2 Membru: Conf. dr. ing. Elena SERBAN - Universitatea Tehnica "Gheorghe Asachi" din lasi;

.3  Membru: Prof. dr. ing. Danut TURCU - Universitatea Nationala de Aparare "Carol |" din Bucuresti;
.4 Membru student: Alexandru Mihai CHIUDA - Universitatea din Petrosani.

Aceasta comisie a fost acceptata de catre Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava, care a stabilit ca
persoand de contact pe doamna prof. dr. ing. Cristina-Elena TURCU.

Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava (USV) are o evolutie institutionala inceputa in anul 1963, odata
cu infiintarea Institutului Pedagogic de 3 ani, care includea facultatile de filologie si matematica-fizica.
Dezvoltarea invatamantului superior sucevean s-a realizat in patru etape distincte: perioada Institutului
Pedagogic (1963-1975), etapa Institutului de Tnv&tamant Superior mixt (1976-1984), etapa Institutului de
Subingineri (1984-1989) si, incepand cu 1990, etapa universitara propriu-zisa. Statutul de universitate a
fost oficializat prin Hotararea Guvernului nr. 225/1990, prin care institutia a devenit parte a sistemului
national de Tnvatamant superior.

In prezent, USV este o universitate comprehensiva, cu o oferta educationald diversificata, acoperind toate
domeniile fundamentale ale cunoasterii, organizate in 11 facultati. Institutia promoveaza spiritul critic,
creativitatea si alinierea la tendintele europene in educatie, contribuind semnificativ la dezvoltarea regionala
si nationala, precum si la integrarea in spatiul euro-atlantic, in acord cu valorile europene si traditiile
culturale ale Bucovinei.

Misiunea universitatii vizeaza generarea si diseminarea cunoasterii prin educatie, formare continua,
cercetare, inovare si dezvoltare antreprenoriald, la standarde nationale si internationale. intreaga
comunitate academica este implicata in realizarea acestei misiuni.

Structura de conducere si management este organizata conform legislatiei in vigoare, in special Legea
invatamantului superior nr. 199/2023 si Carta universitatii. Senatul universitar reprezinta forul suprem de
decizie, fiind alcatuit din cadre didactice si studenti alesi prin vot universal, direct si secret. Studentii au o
reprezentare de peste 25% si participa activ la procesul decizional, inclusiv in consilile facultatilor.
Activitatea executiva este asigurata de Consiliul de Administratie, care pune in aplicare hotararile Senatului.
Organizarea interna include 11 facultati structurate pe departamente si o componenta administrativa care
sustine activitatile didactice si de cercetare. Functionarea institutiei este reglementatad prin Carta
universitara, regulamente interne si peste 80 de proceduri specifice, actualizate periodic.

USV ofera programe de studii la toate nivelurile: licenta (cu frecventa si invatamant la distanta), masterat,
doctorat, precum si programe postuniversitare de formare continua si conversie profesionala. Promovarea
activa a ofertei educationale prin diverse canale a contribuit la atragerea unui numar ridicat de studenti.

In ceea ce priveste asigurarea calitatii, universitatea a parcurs evaludri externe periodice realizate de
ARACIS, in anii 2008, 2013, 2019 si 2024, obtinand de fiecare data calificativul ,,Grad de incredere ridicat”.
De asemenea, toate programele de studii au fost evaluate conform standardelor specifice, fiind respectate
termenele legale si neexistand programe neevaluate, ceea ce reflecta preocuparea constanta pentru
mentinerea si imbunatatirea calitatii educatiei.

Programul de studii universitare de licenta Calculatoare este organizat in cadrul Universitatii ,,Stefan cel
Mare” din Suceava, prin Facultatea de Inginerie Electrica si Stinta Calculatoarelor (FIESC) si
Departamentul de Calculatoare. Originile acestui domeniu la Suceava dateaza din anul 1986, cand, in
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cadrul fostului Institut de Invatamant Superior, functiona specializarea Automatizari si Calculatoare la forma
de invatamant seral, dezvoltata in colaborare cu Universitatea Tehnica ,,Gheorghe Asachi” din lasi.

Dupa 1990, odata cu transformarea institutiei in universitate, programul s-a extins la forma de invatamant
de zi, iar in 1993 a fost organizata prima admitere la specializarea Calculatoare ca program distinct.
Acreditarea oficiala a fost obtinuta in 1997. Facultatea FIESC a fost infiintata in anul universitar 1991/1992,
initial sub denumirea de Facultatea de Inginerie Electrica, iar din 2007 poarta denumirea actuala, reflectéand
dezvoltarea domeniului IT&C.

FIESC functioneaza cu trei departamente (Calculatoare, electronica si automatica; Calculatoare;
Electrotehnica) si este condusa de un decan sprijinit de trei prodecani, in timp ce Consiliul facultatii
reprezinta principalul organism decizional. Facultatea gestioneaza programe de studii din 7 domenii de
licenta si 4 de master, precum si programe de conversie profesionala.

In domeniul Calculatoare si tehnologia informatiei, facultatea ofera un parcurs complet de formare conform
principiilor Procesului Bologna: programe de licenta (inclusiv unul in sistem dual, autorizat provizoriu in
2024), programul de masterat ,Stiinta si ingineria calculatoarelor” (din 2005) si studii doctorale (din 2000),
coordonate in prezent de 7 conducatori de doctorat. Aceasta structura este completata de oportunitati de
cercetare postdoctorala, asigurand continuitatea formarii academice si stiintifice.

Programul de licenta Calculatoare a evoluat in doua etape principale: perioada initiala (incepand cu 1986),
caracterizata de colaborari academice si organizarea cursurilor serale, si perioada post-1990, marcata de
consolidarea invatamantului de zi si dezvoltarea institutionala. infiintarea programului a raspuns cerintelor
pietei muncii din regiune, dominata de intreprinderi mici si mijlocii din domeniul IT, ceea ce a impus un
curriculum flexibil si interdisciplinar, orientat spre formarea unor competente variate si adaptabile.
Calitatea programului este sustinuta de un corp didactic performant, incluzand majoritatea conducatorilor
de doctorat din domeniu, care contribuie activ la activitatile didactice si de cercetare. Implicarea acestora
in coordonarea proiectelor de diploma si in activitatea stiintifica asigura o legatura solida intre ciclurile de
studii si sprijina dezvoltarea continua a competentelor de cercetare ale studentilor.

1. Metode utilizate

Metodele si instrumentele utilizate in procesul de evaluare externa, inainte si in timpul vizitei de evaluare,
au fost urmatoarele:

- Analiza Raportului de Evaluare Interna a programului de studii de licenta Calculatoare si a anexelor
acestuia;

- Analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile pe site-ul universitatii, facultatii,
departamentului si pe pagina programului de studii de licenta Calculatoare, din domeniul CTI,

- Formularea solicitarilor de clarificare a unor indicatori din Raportul de evaluare interna, la care
comisia a considerat ca sunt necesare;

- Analiza raspunsului si a anexelor suplimentare puse la dispozitie de catre persoana de contact ca
urmare a solicitarilor comisiei de evaluare;

- Intalnirea pe platforma TEAMS a membrilor comisiei, prezentarea rezultatelor analizelor efectuate
individual, pregatirea unui punct de vedere comun inainte de vizita si scrierea primei versiuni a
Raportului de Evaluare Externa;

- Vizita la fata locului ce a inclus:

- sali de curs, seminar, proiect;
- sali de laboratoare didactice;
- laboratoare de cercetare in domeniul CTI;
- sala bibliotecs;
- secretariat;
- cantina.
— Analiza documentelor puse la dispozitie de persoana de contact in timpul vizitei de evaluare;
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— Intalniri/discutii cu:
- reprezentantii conducerii;
- Cu echipa care a realizat raportul de evaluare interna;
- personalul didactic implicat in activitatile din cadrul PSUL Calculatoare;
- angajatori ai absolventilor ai programului de studii universitare de licenta Calculatoare;
- absolventi ai programului de licenta;
- studentii din cadrul programului de licenta;
- responsabilii centrelor/laboratoarelor de cercetare specifice programului de licenta;
- reprezentanti ai structurilor organizatorice in domeniul asigurarii calitatii;
- memobrii ai Comisiei de etica universitara;
- reprezentanti ai CEAC Universitate si Facultate;
— Redactarea minutelor intalnirilor;
— Analiza Vizitelor si intalnirilor efectuate;
— Primirea unui feedback din partea institutiei referitor la aspectele constatate;
— Actualizarea Raportului de Evaluare Externa in concordanta cu aceasta analiza a intalnirilor.

ll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care
implica studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
[IS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, 1IS dispune
I.P.A.1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor functioneaza conform prevederilor Cartei
Universitatii ,Stefan cel Mare” din Suceava. Programul de studii universitare de licenta Calculatoare se
desfasoara in cadrul Facultatii de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor (FIESC). Aceasta dispune de
un sistem de management bine definit, fundamentat pe structuri organizatorice clare, reglementari interne
si proceduri actualizate periodic, conform legislatiei in vigoare. Conform Cartei Universitatii i
Regulamentului intern, sistemul de conducere este format din Senatul Universitar, Consiliul de Administratie
iar la nivelul facultatii exista Consiliul Facultatii care reprezinta organismul deliberativ si administrativ al
facultatii, care monitorizeaza activitatea programului de studii si ia decizii strategice cu privire la asigurarea
calitatii programului de studii si Biroul Executiv al Consiliului Facultatii cu rol in coordonarea operativa a
activitatilor curente si In punerea in aplicare a hotararilor Consiliului. Din prezentarea starii de fapt in
facultate si prin verificarea site-ului universitatii, se constata ca Universitatea , Stefan cel Mare” din Suceava
dispune de componente organizatorice si un sistem de management adecvate.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
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IIS demonstreazd ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensieill! i
.P.A.1.2.1 ale altor parti interesate sunt avute in vedere n procesul de adoptare si revizuire
a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Procesul decizional este participativ si transparent. In Raportul de evaluare interna se specifica ca la nivelul
facultatii, pentru implicarea comunitatii academice in revizuirea documentelor interne, sunt utilizate discutii
in cadrul sedintelor de departament/ consiliu al departamentului. La nivelul Departamentului de
Calculatoare se organizeaza periodic sedinte in care se discuta regulamentele si metodologiile pe baza
carora se desfasoara activitatea in cadrul Facultatii IESC. Membrii Departamentului de Calculatoare sunt
informati oportun de deciziile Senatului universitatii. De asemenea, universitatea organizeaza dezbateri si
consultari publice atunci cand este necesar, pentru anumite documente. Regulamentele si metodologiile
revizuite sunt prezentate si adoptate in cadrul Consiliului Facultatii IESC pentru aprobare. Responsabilitatea
elaborérii: Intocmirea regulamentelor, procedurilor si a altor documente specifice asigurérii calititii revine
CEAC-USV (Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii). Dezbaterea publica: Toate proiectele de
metodologii si proceduri sunt transmise comunitatii academice pentru dezbatere publica inainte de a fi
aprobate. Integrarea feedback-ului: Documentele finale sunt inaintate Senatului Universitatii ,Stefan cel
Mare” din Suceava pentru aprobare abia dupa analiza observatiilor si includerea completarilor rezultate din
procesul de dezbatere publica. Transparenta: Odata aprobate, toate regulamentele si procedurile sunt
facute publice prin afisarea lor pe pagina web dedicata Calitatii. In esenta, indicatorul este indeplinit prin
existenta unui mecanism formal care garanteaza ca opiniile membrilor facultatii si ale altor parti interesate
sunt consultate si luate in considerare in mod sistematic la fiecare revizuire a cadrului normativ intern.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de
studii universitare.
Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de
I.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitai. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate Tn mod adecvat.
Universitatea , Stefan cel Mare” din Suceava pune la dispozitia studentilor un numar de sapte camine pentru
cazare, precum si 0 gama variata de facilitati menite sa sustina atat activitatea academica, cat si viata de
campus. Printre acestea se regasesc restaurantul universitar, biblioteca, baza sportiva si spatii dedicate
petrecerii timpului liber. Infrastructura sportiva include o sala de sport, bazin de inot, sala de forta, sala de
fitness si un teren acoperit cu gazon sintetic, echipat cu nocturna si balon presostatic. Biblioteca
universitatii ofera cinci sali de lectura, o sala de internet si un spatiu destinat imprumutului de publicatii
pentru acasa. Accesibilitatea este asigurata pentru persoanele cu dizabilitati, prin existenta rampelor si a
lifturilor in spatiile de invatamant. Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor dispune de spatii
proprii in corpurile de cladire C si D, adecvate desfasurarii procesului educational. Facultatea beneficiaza
de echipamente moderne si licente software utilizate in activitatea didactica, in concordanta cu disciplinele
din planul de invataméant. De asemenea, laboratoarele didactice si de cercetare sunt bine echipate, iar
dotarile acestora sunt modernizate in mod constant. in domeniul CTl sunt Laboratorul de masini inteligente
si vizualizarea informatiei si Laboratorul de dezvoltare a aplicatiilor distribuite de monitorizare si control a
proceselor industriale. Baza materiala asigura posibilitatea de a desfasura activitati didactice pentru cifra
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de scolarizare solicitata, respectiv 150 studenti, respectiv 1 serie, 5 grupe si 10 semigrupe cu care se pot
desfasura activitatile de curs, respectiv cu care se pot desfasura activitatile de seminar si laborator.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Crearea si dotarea laboratoarelor didactice cu standuri hardware performante.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale

Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care

le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
Spatiile de invatamant, cercetare si administrative sunt utilizate eficient siintretinute de personal specializat,
existand cadre auxiliare responsabile de monitorizarea patrimoniului. intretinerea bunurilor mobile si imobile
se realizeazd conform procedurilor Biroului Tehnic-Intretinere, inclusiv pentru instalatiile electrice, iar
activitatile de reabilitare, reparatii capitale, achizitii si dotari sunt planificate in cadrul planurilor operationale
ale facultatilor si universitatii, asigurand alinierea la strategia institutionala. Dotarile si echipamentele au fost
achizitionate prin proiecte de cercetare, din veniturile proprii ale facultatii si prin sponsorizari din partea
mediului economic. La vizita s-a constatat ca gestionarea bazei materiale este asigurata de cadrele
didactice ale FIESC, in colaborare cu structurile administrative ale USV. Caminele sunt intretinute
corespunzator, insa studentii au semnalat existenta unui program limitat (4 ore) pentru furnizarea apei calde
si a caldurii, astfel incat nu sunt asigurate conditii optime de studiu.

v Recomandari
Asigurarea in camerele din caminele USV a unei temperaturi interioare optime de lucru, respectiv odihna
Si a apei calde in regim permanent.

Indicatorul este: partial indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfisurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
[.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de funciii.
Resursele umane sunt adecvate si asigura desfasurarea in conditii optime a activitatilor didactice si de
cercetare pentru programul de licenta Calculatoare. Cadrele didactice care predau la acest program au
parcurs studii universitare de licenta, masterat si/sau doctorat, si au activitate de cercetare stiintifica in
domeniul de studii sau in domenii similare cu cel aferent disciplinei predate. In cadrul programului de licent&
Calculatoare isi desfasoara activitatea didactica 9 conducatori de doctorat, dintre care 6 sunt conducatori
de doctorat in domeniul Calculatoare si tehnologia informatiei. Posturile didactice sunt acoperite integral,
in conformitate cu statele de functii, iar personalul titular respecta reglementarile legale privind norma
didactica. Cadrele didactice asociate activeaza pe baza aprobarilor Senatului universitatii. Personalul
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didactic asociat, neincadrat permanent in invatamantul superior, indeplineste conditile legale pentru
ocuparea posturilor temporare vacante. Distributia functiilor didactice reflecta o pondere semnificativa de
profesori si conferentiari universitari, majoritatea fiind titulari USV, cu abilitare in domeniul programului de
master evaluat. Din REI s-a constatat ca pentru acest program licenta sunt ocupate 87% posturi (27,07
din totalul de 31.03 posturi) de catre cadre didactice titulare. Raportat la numarul de posturi de titulari 45,47
% (12.31 posturi) sunt acoperite de profesori sau conferentiari. Capacitatea de scolarizare pentru domeniul
evaluat este stabilita conform prevederilor standardului ARACIS si tine cont de raportul maxim admis dintre
numarul total de studenti si numarul total de cadre didactice, pentru capacitatea de scolarizare solicitata
de 150 de studenti/an, ceea ce implica un numar estimat de 600 de studenti pe intreg ciclul de studii la
Calculatoare. Raportandu-ne la numarul total de studenti inscrisi atat la licenta, cat si la master (600+30*4
Calculatoare dual +90*2 master CTI= 900 studenti), si la numarul total de cadre didactice implicate (66
cadre didactice), rezulta un raport de 13,64 studenti/ un profesor (13,61/1), situat in limitele prevazute de
standard (maxim 30/1). In plus, formatiile de studii aferente activitatilor de curs, seminar si laborator
respecta dimensiunile maxime prevazute, asa cum reiese din documentele puse la dispozitia comisiei.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul

.P.A.3.1.2
Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava, prin structurile sale de conducere si de suport, asigura
dezvoltarea profesionala si personala a personalului didactic si auxiliar implicat in derularea programului de
studii Calculatoare. Aceasta se realizeaza prin sustinerea dezvoltarii profesionale printr-un sistem structurat
bazat pe nevoile identificate anual si adaptat cerintelor academice si administrative. In acest sens, sunt
oferite oportunitati constante de formare si perfectionare, atat in domeniul didactic si stiintific, cat siin ceea
ce priveste competentele transversale si manageriale. Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta
Calculatoarelor incurajeaza participarea cadrelor didactice la cursuri de formare continua, ateliere,
conferinte, scoli de vara, precum si la activitati organizate in cadrul programelor nationale si internationale
(ex. Erasmus+, CNFIS-FDI), urmarind imbunatatirea metodelor de predare, actualizarea continuturilor si
dezvoltarea de noi competente profesionale. Sustinerea participarii la manifestari stiintifice: USV ofera
sprijin financiar si logistic pentru participarea cadrelor didactice la conferinte nationale si internationale,
facilitdnd astfel diseminarea rezultatelor cercetarii si actualizarea cunostintelor in domeniu. Mobilitati
academice internationale: Institutia promoveaza activ mobilitatile prin programul Erasmus+ si prin
parteneriatele in cadrul retelei europene NEOLAIA, oferind personalului oportunitati de perfectionare si
colaborare cu experti din alte universitati de prestigiu. Formare continua si cursuri de specializare:
Personalul este incurajat sa participe la programe de formare continua, cursuri postuniversitare si stagii de
pregatire tehnologica, necesare pentru mentinerea relevantei curriculei in contextul evolutiei rapide a
tehnologiei informatiei. Recunoasterea si recompensarea performantei: Universitatea aplica proceduri
transparente de evaluare a performantelor profesionale, utilizand rezultatele acestora pentru avansarea in
cariera si pentru acordarea de stimulente financiare sau distinctii academice. Accesul la resurse si
infrastructura de varf: Dezvoltarea profesionala este sustinuta prin investitii constante in baza materiala si
digitalizarea proceselor, oferind personalului acces la platforme software moderne si laboratoare dotate cu
echipamente de ultima generatie pentru activitati de predare si cercetare. Prin existenta unui cadru
institutional coerent se prioritizeaza investitia in resursa umana ca motor al calitatii academice.

IS asigura dezvoltarea profesional& si personala a personalului.

v Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.
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Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
[.P.A.3.2.1 derulate in mod transparent.

Respectarea cadrului legal: Procedurile de recrutare si ocupare a posturilor didactice si de cercetare
aferente programului de studii Calculatoare sunt elaborate in stricta concordanta cu legislatia nationala in
vigoare si cu reglementarile proprii ale universitatii. Transparenta procesului: Anunturile privind concursurile
pentru ocuparea posturilor sunt publicate in Monitorul Oficial al Romaniei si pe site-ul universitatii, asigurand
o vizibilitate larga pentru potentialii candidati. Selectia bazata pe merit: Procesul de selectie este structurat
pe criterii de performanta academica si profesionala clare, validate de consiliile facultatilor si de senatul
universitar. Procesul de selectie se deruleaza in conformitate cu metodologia institutionala privind
organizarea concursurilor. Evaluarea candidatilor este realizata de comisii constituite potrivit
reglementarilor interne (in baza pct. 5.4 si 5.5 din Regulamentul pentru ocuparea posturilor didactice si de
cercetare vacante sau temporar vacante pe perioada determinata in cadrul universitatii), fiind respectate
principiile obiectivitatii si impartialitati. Rezultatele concursurilor sunt comunicate public. Validarea
institutionala: Numirea pe posturi a cadrelor didactice se face prin ordin al rectorului, in baza rezultatelor
concursurilor publice, garantand astfel integritatea si calitatea resursei umane. Accesibilitatea informatiilor:
Documentatia necesara inscrierii la concurs, precum si metodologiile de desfasurare a probelor, sunt
accesibile public pe pagina web dedicata resurselor umane si calitatii. Se verifica argumentele din REI, care
sunt conforme cu starea de fapt. La nivelul Universitatii ,Stefan cel Mare” din Suceava se aplica in mod
transparent procedurile de recrutare ale personalului didactic si auxiliar, elaborate la nivel de universitate,
in concordanta cu prevederile legale. Prin existenta unui sistem de recrutare bine reglementat se
garanteaza egalitatea de sanse si selectia celor mai buni specialisti pentru programul de studii. Prezentarea
starii de fapt este sustinuta de documente si date.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea

administrativa si cresterea calitatji serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor

[.P.A.4.1.1 proprii in vederea Tmbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru

membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Se evidentiaza un grad avansat de digitalizare menit sa imbunatateasca serviciile si accesul membrilor
comunitatii academice. Implementarea platformelor de management academic: Universitatea utilizeaza
instrumente informatice integrate pentru gestionarea proceselor administrative si educationale, asigurand
un flux informational eficient intre facultate, studenti si personalul administrativ. Accesibilitatea serviciilor
digitale: Prin utilizarea paginii web oficiale si a portalurilor dedicate, institutia asigura membrilor comunitatii
(studenti si cadre didactice) acces facil la resurse esentiale, cum ar fi reqgulamentele, procedurile de calitate
si rezultatele evaluarilor. Transparenta si comunicarea online: Instrumentele informatice sunt folosite pentru
publicarea planurilor strategice, a rapoartelor anuale si a deciziilor Senatului, facilitind o comunicare
transparenta cu beneficiarii directi si indirecti ai educatiei. Automatizarea proceselor de asigurare a calitatii:
Sistemul de management al calitatii utilizeaza baze de date si instrumente digitale pentru colectarea si
prelucrarea feedback-ului (ex. chestionare de evaluare a cadrelor didactice), contribuind direct la
imbunatatirea serviciilor educationale. Suport administrativ digitalizat: Componenta administrativa
(Secretariat, Directia Economica, Resurse Umane) utilizeaza aplicatii informatice specifice pentru
gestionarea eficienta a patrimoniului, resurselor financiare si a serviciilor sociale oferite studentilor.
Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava demonstreaza un angajament constant in adoptarea si
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utilizarea tehnologiilor digitale pentru a oferi servicii de calitate si un acces facil la informatie pentru intreaga
sa comunitate. Prezentarea starii de fapt este sustinuta de documente si date.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale Tnvatarii
Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale Tnvatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
Fundamentarea pe rezultate de invatare: Programul de studii este dezvoltat si structurat astfel incat sa
asigure atingerea rezultatelor asteptate ale invatarii, fiind in deplina concordanta cu calificarea universitara
vizata. Planul de invatamant este construit astfel incat disciplinele sa asigure dezvoltarea competentelor
profesionale si transversale necesare ocupatiilor proiectant inginer de sisteme si calculatoare (Cod COR:
215214), inginer sisteme de securitate (Cod COR: 215222) si inginer de cercetare in calculatoare (Cod
COR: 215236). Obiectivele specifice ale programului de studii Calculatoare urmaresc dobandirea de catre
absolventi a urmatoarelor competente profesionale si transversale conform Suplimentului la diploma. Planul
de invatamant este structurat pe 8 semestre a 30 de puncte credit fiecare; 1 punct credit este echivalent
cu 25 de ore de lucru a studentului, iar numarul total de credite este de 240 ECTS la care se adauga 10
ECTS dupa promovarea examenului de licenta. Semestrele au o durata de 14 saptamani. Abordarea
integrata a experientelor de invatare: Programul cuprinde un ansamblu coerent de activitati, incluzand
predarea, invatarea, instruirea practica, cercetarea stiintifica si procesele de evaluare. Finalitatea calificarii:
Totalitatea acestor experiente este conceputa pentru a conduce la obtinerea unei calificari universitare in
domeniul Calculatoare si Tehnologia Informatiei, pregatind absolventii pentru piata muncii in acord cu
standardele nationale si internationale.

Indicatorul este: Indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii réspunde nevoilor de dezvoltare profesionald si personald ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
conform legii

Respectarea Cadrului Legal: Programul de studii functioneaza cu respectarea actelor normative de
autorizare si acreditare. Programul de studii universitare de licenta Calculatoare este nominalizat in HG nr.
883/2021 pentru modificarea anexelor nr. 1-6 la Hotararea Guvernului nr. 403/2021 privind aprobarea
Nomenclatorului domeniilor si al specializarilor/programelor de studii universitare si a structurii institutiilor
de Tnvatamant superior pentru anul universitar 2021-2022, cu data expirarii 25.03.2026. Este prezentata
aprobarea ARACIS de prelungire a acestui termen cu sase luni. PSUL este nominalizat, de asemenea, si
in H.G. nr. 645/2025 pentru modificarea anexelor nr. 1-5 la H. G. nr. 412/2025 privind aprobarea
Nomenclatorului domeniilor si al specializarilor/programelor de studii universitare si a structurii institutiilor
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de invatamant superior pentru anul universitar in curs, 2025-2026. Planurile de invatamant si statele de
functii sunt intocmite in concordanta cu legislatia nationala si standardele specifice ARACIS. Alinierea la
Idealul Educational: Programul vizeaza formarea unei personalitati autonome, creative si responsabile,
capabila sa asigure progresul stiintei si tehnologiei in domeniul calculatoarelor, in conformitate cu misiunea
asumata a universitatii.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatoricd are in vedere sa
asigure nivelul calificarii i corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
I.P.B.2.1.1

Concordanta cu Cadrul National al Calificarilor: Rezultatele invatarii (cunostinte, abilitati si competente)
sunt definite in stricta corelare cu nivelul 6 de calificare (licenta) din Cadrul European al Calificarilor (EQF).
Profilul Absolventului: Competentele vizate acopera atat fundamentarea teoretica (matematica, fizica,
inginerie), cat si abilitatile practice specifice (proiectare hardware, dezvoltare software, retele de
calculatoare). Validare Externa: Rezultatele invatarii sunt validate prin consultarea periodica a partenerilor
economici, asigurandu-se ca ceea ce invata studentii corespunde cu asteptarile angajatorilor din industria
IT.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

Programul de licenta Calculatoare a fost inscris in RNCIS; avand inregistrarea (RO/06/0714/104). Alinierea
la Standarde: Rezultatele invatarii sunt corelate riguros cu ocupatiile specifice domeniului ,,Calculatoare si
Tehnologia Informatiei” conform COR (Clasificarea Ocupatiilor din Romania) si ESCO (European Skills,
Competences, Qualifications and Occupations). Relevanta Profesionala: Programul pregateste specialisti
pentru roluri precum: inginer de sisteme software, proiectant de sisteme informatice, administrator de retea
sau inginer in securitate cibernetica. Proiectarea rezultatelor invatarii are la baza analiza cerintelor pietei
muncii din domeniul securitatii sistemelor si retelelor de telecomunicatii, precum si consultarea angajatorilor
relevanti, a partenerilor industriali si a absolventilor. Actualizarea Curriculei: Disciplinele sunt revizuite
periodic pentru a integra competente noi solicitate de industrie (ex: competente in cloud, virtualizare si
procesare distribuitd). Fisele disciplinelor includ rezultate ale invatarii masurabile, metode de evaluare
adecvate si activitati aplicative (laboratoare, proiecte, studii de caz), care sustin formarea competentelor
cerute de ocupatie. Programul de studii demonstreaza o corelare stransa intre educatia oferita si profilul
ocupational real al inginerului de calculatoare la nivel european.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Tnvé’garea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.
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Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si

experientele de invatare si predare.

In cadrul programului de studii Calculatoare, principiile invatarii centrate pe student sunt implementate
printr-o abordare curriculara si didactica integrata, orientata spre formarea competentelor si corelarea
acestora cu cerintele pietei muncii. Planul de invatamant si structura disciplinelor asigura un echilibru intre
activitatile teoretice si cele aplicative, in conformitate cu standardele ARACIS. Pentru stimularea implicarii
active a studentilor, sunt utilizate metode didactice moderne, precum activitati practice, proiecte si
colaborari cu mediul economic, inclusiv stagii de practica si proiecte aplicative realizate in parteneriat cu
angajatori. Procesul educational este sustinut de utilizarea platformelor digitale institutionale si de accesul
la resurse electronice. Adaptarea la nevoile studentilor este realizata prin activitati de indrumare, implicarea
acestora in proiecte si activitati extracurriculare, precum si prin dezvoltarea competentelor transversale
prin workshop-uri si activitati specifice. Impactul acestor masuri este reflectat in integrarea buna a
absolventilor pe piata muncii si In corelarea continua a continuturilor educationale cu cerintele mediului
socio-economic.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

La nivelul USV, oportunitatile de mobilitate academica sunt sustinute prin colaborarile nationale si
internationale ale universitatii, care faciliteaza participarea studentilor la programe de schimb academic,
atat in format fizic, cat si virtual. Aceste colaborari contribuie la dezvoltarea unor proiecte comune in
domeniul educatiei si cercetarii, oferind studentilor posibilitatea de a beneficia de experiente academice in
contexte internationale. Facultatea sprijina accesul studentilor la aceste oportunitati prin informarea
acestora si prin integrarea activitatilor internationale in parcursul educational. Recunoasterea rezultatelor
obtinute In cadrul mobilitatilor este realizata in conformitate cu reglementarile institutionale, asigurand
continuitatea studiilor.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

La nivelul programului de studii Calculatoare, componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile
pentru studenti prin acces la resurse educationale, infrastructura adecvata si facilitati precum burse, cazare
si servicii suport. Acestea contribuie la crearea unui mediu educational incluziv, adaptat diversitatii stilurilor
si nevoilor de invatare.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii
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Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de Tnvatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
In cadrul programului de studii Calculatoare, se asiguré accesul la resurse educationale si servicii de sprijin
pentru toti studentii, in concordanta cu nevoile acestora si cu specificul programului de studii. Infrastructura
materiala si tehnica, precum si accesul la resurse electronice si platforme educationale, sustin desfasurarea
procesului didactic in conditii adecvate. Universitatea pune la dispozitia studentilor facilitati precum burse,
cazare, servicii medicale si activitati extracurriculare, contribuind la crearea unui mediu educational
accesibil si incluziv. Aceste masuri asigura sprijinul necesar pentru participarea echitabila la procesul de
invatare.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Tn mod adecvat si sprijina intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.

Planurile de invatamant ale tuturor programelor de studii pentru promotia curenta (2025-2026) sunt postate
pe site-ul Facultatii. Planurile de invatamant contin corelarea disciplinelor cu rezultatele invatarii precum si
corelarea competentelor cu rezultatele invatarii. Fisele disciplinelor cuprind atat competentele specifice cat
si pe cele transversale impreuna cu cele trei componente ale rezultatelor invatarii: competente, aptitudini
si responsabilitate si autonomie. Planul de invatamant include misiunea si obiectivele programului de studii,
competentele si precum si corelarea disciplinelor cu rezultatele invatarii. Transparenta asteptarilor:
Rezultatele invatarii sunt descrise explicit in Fisele disciplinelor, oferind o imagine clara asupra a ceea ce
studentul trebuie sa stie, sa inteleaga si sa poata face la finalizarea fiecarui curs. Limbaj adecvat: Descrierile
utilizeaza o terminologie specifica domeniului tehnic, dar accesibila, facilitind comunicarea obiectivelor
educationale intre cadrul didactic si student. Structura unitara: Exista o coerenta intre continutul tematic al
cursurilor, activitatile de laborator si metodele de evaluare, toate fiind subordonate rezultatelor invatarii
declarate. Exista un cadru riguros de descriere a procesului educational care sprijina intelegerea reciproca
a obiectivelor de catre toti participantii la programul de studii.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor Tnvatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

Disciplinele din planul de invatamant sunt prevazute cu evaluare de tip examen, colocviu sau verificare,
desfasurate la finalul semestrului sau in sesiune. in plus, cadrele didactice/tutorii pot stabili evaluari
intermediare (examen/verificare partiala), de comun acord cu studentii si in conformitate cu fisa disciplinei
aprobatd in departament. in functie de specificul disciplinei si al aplicatiilor practice desfasurate, pe
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parcursul semestrului se vor efectua evaluari ale temelor de casa, proiectelor realizate individual sau in
echipa. Planul de invatamant cuprinde si discipline facultative. Fiecare disciplina facultativa (liber aleasa)
este prevazuta cu proba de verificare, avand un numar de credite care se adauga celor 30 de credite ale
semestrului respectiv. In ceea ce priveste examenele de finalizare a studiilor, acestea sunt organizate de
catre Facultate. Finalizarea studiilor se realizeaza conform regulamentelor in vigoare. Fisele disciplinelor nu
au prevazuta o sectiune in care sa fie specificate care sunt rezultatele invatarii pe care studentul trebuie sa
le demonstreze pentru obtinerea notei minime de promovare. Sunt unele fise de disciplina (de exemplu
Programarea calculatoarelor si limbaje de programare) la care denumirea din fisa disciplinei (Programarea
calculatoarelor si limbaje de programare |) nu coincide cu denumirea din Planul de invatamant (aici
denumirea disciplinei este Programarea calculatoarelor si limbaje de programare). Tot la aceasta fisa
continutul disciplinei nu este corelat cu rezultatele invatarii (la rezultate invatarii sunt specificate paradigme
si limbaje de programare care nu se regasesc in continutul disciplinei: programare orientata obiect,
programare functionala, C++, Java)

v Recomandari:

Introducerea unei sectiuni in fisa disciplinei in care sa fie specificate rezultatele minimale ale invatarii
necesare pentru promovarea disciplinei.

Corelarea continutului disciplinelor cu rezultatele invatarii specificate in fisa disciplinei.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

Programul de studii Calculatoare desfasoara in mod constant activitati orientate spre facilitarea tranzitiei
absolventilor de la invatare la piata muncii. Procentul de angajare la un an de la absolvire pentru absolventii
ultimelor 5 promotii este intre 74.19% si 80.77%, media pentru aceste 5 promatii fiind 76.57%. Situatia
studentilor care au continuat studiile prin programe de studii de masterat este mulumitoare, pentru ultimele
5 promoitii, cel putin 45.55% dintre absolventi au continuat studiile prin masterat. Corelarea cu mediul de
afaceri: Exista o colaborare stransa cu sectorul economic regional, materializata prin parteneriate cu
companii IT de renume, care faciliteaza accesul direct al studentilor la potentiali angajatori.

Monitorizarea insertiei: Institutia desfasoara activitati de urmarire a parcursului profesional al absolventilor,
utilizand datele obtinute pentru a ajusta oferta educationala la cerintele reale ale pietei muncii. Organizarea
evenimentelor de tip ,,Cariera in IT”: Facilitatea gazduirii unor targuri de joburi si prezentari de firme direct
in cadrul facultatii, oferind studentilor ocazia de a interactiona cu recrutorii si de a intelege cerintele tehnice
actuale. Implicarea specialistilor din industrie in predare: Invitarea unor experti din companii pentru a
sustine cursuri invitate sau ateliere practice, reducand decalajul dintre cunostintele teoretice si abilitatile
practice solicitate la interviul de angajare. Programul de studii Calculatoare de la USV demonstreaza o
preocupare sistemica pentru transformarea educatiei intr-un parcurs profesional de succes pentru
absolventii sai.

Indicatorul este: indeplinit.
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| ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere

Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

I.P.B.7.1.1
Exista o metodologie admiterii studentilor la USV care este anuntata public, pe site-ul universitatii unde
exista o pagina dedicata. Tot aici este prezentat si ghidul de admitere. Sistemul de admitere al USV se
bazeaza pe proceduri clare si legale fiind explicit prezentate in ghidul de admitere cu particularitatile propria
universitatii. Legalitate si Transparenta: Procesul de admitere este organizat in stricta conformitate cu
metodologia proprie a universitatii, aprobata anual de Senatul USV, si respecta criteriile nationale de acces
in invatamantul superior. Criterii de selectie riguroase: Admiterea se bazeaza pe criterii obiective care
vizeaza selectarea candidatilor cu potential de reusita academica in domeniul tehnic, punand accent pe
rezultatele obtinute la disciplinele fundamentale (Matematica, Informatica). Desfasurarea unor campanii
ample de promovare (,,Caravana USV”, ,Zilele Portilor Deschise”) care explica viitorilor studenti procedurile
de admitere, facilitatile programului de studii si oportunitatile de cariera. Accesibilitatea informatiilor:
Publicarea din timp a metodologiei, a numarului de locuri (bugetate si cu taxa) si a rezultatelor pe paginile
oficiale, asigurand o transparenta totala si eliminand suspiciunile de viciere a procesului. Procedura de
admitere este echitabila, eficienta si adaptata nevoilor actuale ale candidatilor si universitatii.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava demonstreaza o cultura organizationala incluziva care
transforma admiterea intr-un instrument de mobilitate sociala. Echitate si Non-discriminare: Procesul de
admitere este fundamentat pe principiul egalitatii de sanse, neexistand criterii discriminatorii legate de gen,
etnie, religie sau origine sociala. Toti candidatii au acces la aceleasi informatii si proceduri de concurs.
Locuri cu Destinatie Specialda: Universitatea aplica politici nationale si proprii de sprijin, alocand locuri
bugetate special pentru candidati proveniti din grupuri vulnerabile, cum ar fi absolventi din licee situate in
mediul rural, persoane de etnie roma sau candidati din sistemul de protectie sociala. Adaptarea pentru
Dizabilitati: Institutia asigura conditii logistice si procedurale pentru candidatii cu dizabilitati sau cerinte
educationale speciale (CES), permitand adaptarea probelor sau a modalitatii de inscriere in functie de
nevoile specifice ale acestora. Facilitati Financiare si Sociale: Scutirea de taxa de inscriere pentru candidatii
aflati in situatii de risc social (orfani, copii ai personalului didactic, tineri din centre de plasament), facilitand
astfel accesul la educatia tehnica de elita pentru categorii defavorizate. Promovarea in Medii Defavorizate:
Organizarea de caravane de promovare in licee din zone rurale sau defavorizate din regiunea Nord-Est,
pentru a incuraja tinerii cu potential sa opteze pentru domeniul Calculatoare, indiferent de contextul lor
socio-economic.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.
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Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

Conform REI si site-ului Universitatii din Suceava, activitatea profesionald a studentilor este reglementata
de un Regulament cadru privind activitatea profesionala a studentilor (revizuit in 2025) si de doua proceduri:
PO-SG-12 (procedura referitoare la contractarea disciplinelor din anii anteriori — ultima revizie in 2021) si
PO-SG-19 (procedura privind recunoasterea perioadelor de studii efectuate In cadrul unor mobilitati
nereglementate - revizuita in 2016). Desi nu este amintit in REI, exista si un Regulament cadru privind
evaluarea studentilor (revizia sa fiind din ianuarie 2026) si PO-SG-18 Procedura privind alegerea
disciplinelor optionale, facultative (cu revizia in 2014). Aceste doua proceduri sunt prezente pe site-ul
universitatii. Analizand regulamentele si procedurile referitoare la activitatea profesionala a studentilor, se
constata ca in USV exista un sistem de management care reglementeaza modul in care se construieste
parcursul academic al studentilor, sistem care se bazeaza pe Legea invatamantului Superior nr. 199/2023,
utilizand Sistemul European de Credite Transferabile (ECTS). Fiecare student semneaza un contract de
studii universitare cu USV, in concordanta cu legislatia in vigoare. Un an de studiu cuprinde doua semestre
si 60 de credite obligatorii/optionale.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea

Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin

I.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in

activitatea academica si de cercetare.

Din analiza REI reiese existenta unui cadru procedural coerent pentru gestionarea mobilitatilor, bazat pe
procedurile operationale PO-SRIAE-01 si PO-SRIAE-02. Exista regulamente de recunoastere a creditelor
transferabile (ECTS), care asigura protectia parcursului academic al studentilor. Participarea in cadrul
consortiului de universitati europene NEOLAIA confera institutiei o dimensiune strategica in spatiul
european al educatiei. Este de remarcat existenta unor legaturi directe intre mobilitatea cadrelor didactice
si perfectionarea profesionala. Infrastructura digitala faciliteaza transparenta procesului de selectie. Dar,
desi se mentioneaza sustinerea activitatii de cercetare, documentul nu nominalizeaza rezultate concrete
(ex: articole comune, proiecte de cercetare castigate in parteneriat) derivate direct din aceste mobilitati.
De asemenea, componenta de mobilitate incoming (atragerea studentilor straini) este subreprezentata in
analiza, lasand impresia unei internationalizari unidirectionale.

v' Recomandairi:
Intensificarea eforturilor de promovare a ofertei educationale pentru atragerea de studenti si profesori
straini (mobilitati incoming).

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatje
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.
Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
I.P.B.9.1.1 valorificate Tn dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
Din analiza REI reiese o corelatie activa si functionala intre procesul didactic si cercetarea stiintifica,
programul Calculatoare permitand transformarea rezultatelor cercetarii in resurse educationale directe. In
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perioada evaluata un numar de 4 studenti au fost implicati direct in contracte de cercetare si proiectare
finantate, iar 24 de lucrari stiintifice au fost comunicate si publicate cu participarea activa a studentilor in
cadrul sesiunilor internationale (in special ELStud), confirmand sustenabilitatea si continuitatea acestui
indicator. Dinamica anuala a rezultatelor subliniaza o implicare constanta a studentilor in activitati de
cercetare stiintifica. Temele analizate acopera intreg spectrul tehnologiilor emergente, de la securitate
cibernetica (CTF 2025) la sustenabilitate si energie (Case inteligente, Gazeificarea biomasei 2025).
Aceasta diversitate demonstreaza ca studentii programului Calculatoare sunt pregatiti nu doar pentru roluri
standard de programare, ci si pentru nise de inalta calificare (Al Engineer, lIoT Architect, AR Developer),
asigurand o rata ridicata de insertie pe piata muncii.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica Tn concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
I.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

Cercetarea stiintifica reprezinta una dintre misiunile fundamentale ale universitatii, asumate prin Carta si
integrate in planurile strategice institutionale. In perioada 2020-2025, cadrele didactice ale programului de
studiu evaluat au desfasurat activitati de cercetare fundamentala si aplicativa reflectate atat in publicatii
indexate in baze de date internationale (Web of Science, Scopus), cat si intr-un portofoliu consistent de
proiecte finantate competitiv. Vizibilitatea internationala a cercetarii este demonstrata prin participarea la
proiecte finantate din surse europene, inclusiv un proiect H2020-MSCA-ITN (MULTITOUCH, Grant
Agreement 860114) si un proiect MSCA-RISE (SPINSWITCH, 734322), care presupun colaborari cu
consortii internationale si mobilitate a cercetatorilor. La nivel national, echipele de cercetare au obtinut
finantari competitive prin PNIII si PNIV in scheme precum TE, PCE, PTE si CEI-BIM. Pe langa diseminarea
in reviste si conferinte de specialitate, cercetarea aplicativa este transferata catre mediul economic prin
contracte de prestari servicii cu parteneri industriali, cu precadere in domeniul compatibilitatii
electromagnetice. Proiectele de tip PNRR si POC au contribuit la dezvoltarea infrastructurii de cercetare si
la consolidarea parteneriatelor cu sectorul privat. Lista completa a contractelor de cercetare derulate in
perioada de referinta, inclusiv responsabilii, sursele de finantare si intervalele de implementare, este
prezentata in anexa la REI. Rapoartele individuale ale cadrelor didactice, cu detalierea publicatiilor si a altor
rezultate stiintifice, sunt centralizate in anexele REI.

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii gi
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.
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Structura institutionala de asigurare a calitatii este conforma cu cadrul legal si acopera toate nivelurile
organizatorice. Exista documente de politica formalizate (Cod al calitatii, Declaratie de politica,
regulamente, proceduri), accesibile public. CEAC-FIESC elaboreaza rapoarte anuale de activitate,
asigurand un ritm formal de evaluare interna. Sistemul institutional de asigurare a calitatii este organizat in
conformitate cu prevederile legale si isi desfasoara activitatea continuu, in acord cu Codul calitatii si
Declaratia de politica si autoritate in domeniul calitatii, respectand regulamentele si procedurile specifice.
La nivelul FIESC activeaza Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitati (CEAC — FIESC), care
monitorizeaza in mod constant calitatea programelor de studii si activitatea de cercetare. Comisia
elaboreaza anual Raportul intern de evaluare a calitatii, document esential pentru fundamentarea deciziilor
strategice si operationale. Facultatea dispune de o politica proprie in domeniul calitatii, integrata in planul
strategic si in planul operational al CEAC — FIESC, sustinutd de strategii implementate la nivelul
departamentelor. Acestea sunt corelate cu planul operational CEAC-USV. S-a constatat ca atat
universitatea cat si Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor realizeaza actiuni si aplica
proceduri, in mod consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii de licenta Calculatoare.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere

I.P.C.1.2.1  in procesul de implementare a procedurilor.
Documentatia prezentata in REI evidentiaza existenta unor mecanisme formale de consultare a partilor
interesate, concretizate prin reprezentarea studentilor si a mediului economic in structura CEAC, precum
si prin canale de comunicare institutionalizate (email, anunturi online, pagini web dedicate dezbaterii
publice). Aceste elemente demonstreaza ca institutia a depasit stadiul declarativ si a implementat
instrumente operationale de colectare a opiniilor. De asemenea, organizarea periodica a consultarilor cu
studentii si reprezentantii mediului de afaceri, reflectata in Anexa A.1.2.1, constituie o practica pozitiva ce
meritd recunoscutd. In cazul implementarii Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodica a programelor de studii sunt implicate: comisia CEAC universitate, comisia CEAC
facultate, consiliile departamentelor, consiliile facultatilor si responsabilii de programe / domenii de studii de
licenta si masterat. Din aceste comisii fac parte cadre didactice, studenti si angajatori.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
IIS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
I.P.C.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.
Tn cadrul Universitatii , Stefan cel Mare” din Suceava existd o Comisie pentru evaluarea si asigurarea calitatii
(CEAC) formata din 10 persoane din care: 3 studenti, 1 reprezentant al sindicatului si 2 reprezentanti ai
angajatorilor. Componenta acestei comisii respecta art. 227 din legea 199 din 2023. La nivelul Facultatii
de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor exista Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii CEAC-
FIESC, care in activitatea desfasurata aplica Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si
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evaluarea periodica a programelor de studii, dar si PO2 Procedura de evaluare interna a rapoartelor de
evaluare a programelor de studii.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare
isi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice
[.P.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

Regulamentul de functionare a CEAC-USV a fost aprobat in sedinta Senatului din 13.02.2025,
componentele ambelor comisii — institutionala si de facultate — sunt publicate pe paginile web respective,
iar rapoartele anuale de evaluare interna sunt accesibile public. Publicarea Raportului anual de evaluare
interna a calitatii FIESC pentru anul 2024 constituie 0 dovada concreta a functionarii efective a structurii la
nivelul componentei organizatorice, nu doar a existentei sale formale. Aceste elemente indica un sistem de
asigurare a calitatii matur si transparent. Analiza critica releva aspecte care trebuie detaliate: afirmatia ca
implicarea structurilor in procesele de autoevaluare si actualizare curriculara este ,constanta si bine
documentata" nu este sustinuta in textul REI de trimiteri concrete la documente care sa ateste aceasta
implicare. Desi exista un regulament de functionare al CEAC-USV, nu exista un regulament/document din
care sa reiasa atributile CEAC la nivel de facultate. Din intalnirile cu membrii CEAC-USV si CEAC-FIESC a
reiesit ca la nivelul institutiei, Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) indeplineste simultan
atributii de elaborare a procedurilor de asigurare a calitatii, cat si responsabilitati directe de implementare
a acestora. Aceasta cumulare de functii genereaza suprapuneri de competente si o distributie neuniforma
a sarcinilor, cu impact asupra eficientei si coerentei sistemului intern de asigurare a calitatii. Se constata
absenta unui departament specializat, cu personal dedicat, care sa preia functia de elaborare, revizuire si
monitorizare a procedurilor, in mod distinct fata de structurile responsabile cu aplicarea lor. Infiintarea unui
Departament de management al calitatii ar asigura o separare clara a responsabilitatilor, ar reduce riscul
de conflicte de rol si ar contribui la profesionalizarea si sustenabilitatea sistemului de management al calitatii

la nivel institutional.

v' Recomandari:
Infiintarea unui Departament de management al calitatii pentru separarea clara a responsabilitatilor.

Indicatorul este: indeplinit .

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de Tnvatamant superior, cu respectarea legii.

Documentatia prezentata in REI, coroborata cu Regulamentul de organizare si functionare a CEU,
demonstreaza ca cerintele acestui indicator sunt indeplinite in mod corespunzator. Regulamentul, aprobat
de Senatul USV si aliniat Ordinului ME nr. 6869/2024 si Legii invatamantului superior nr. 199/2023,
stabileste un cadru normativ complet si coerent. Independenta operationalda a comisiei este garantata
structural prin prevederi explicite: Art. 7 alin. (2) exclude din componenta CEU rectorul, prorectorii, decanii,
prodecanii si directorii, eliminand astfel orice risc de subordonare ierarhica. Mecanismele de gestionare a
conflictelor de interese (Cap. VII), obligatiile de confidentialitate asumate prin declaratie scrisa (Art. 19, Art.
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34) si procedura detaliata de solutionare a sesizarilor (Cap. VIII) confera comisiei garantii procedurale
solide. Publicarea raportului anual si a hotararilor anonimizate pe site-ul universitatii (Art. 43) asigura
transparenta institutionala necesara.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor gi
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor gi

domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul

[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.
Documentatia prezentata in REI confirma existenta unui cadru procedural formalizat pentru initierea,
monitorizarea si revizuirea programelor de studii, concretizat in Procedura pentru elaborarea, revizuirea si
aprobarea planurilor de invatamant si in Regulamentul cadru privind initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodica a programelor de studii. Desemnarea unui responsabil de program si implicarea
structurilor CEAC la ambele niveluri indica o arhitectura institutionald coerenta. Raportul anual de
monitorizare pentru anul universitar 2024-2025 vine sa completeze si sa sustina concret aceste afirmatii,
furnizdnd dovezi masurabile ale impactului aplicarii procedurilor, depasind astfel nivelul pur declarativ al
textului din REI. Ciclul complet de monitorizare si revizuire este demonstrat prin constituirea formala, prin
Hotararea nr. 12 din 17.03.2025 a Consiliului Facultatii, a unei comisii mixte de revizuire a planului de
invatamant — cu participarea cadrelor didactice, a unei studente din anul IV si a reprezentantilor
companiilor ASSIST Software si IMS Maxims — si prin adoptarea unui nou plan de invatamant, aprobat de
Senat siintrat in vigoare din anul universitar 2025-2026. Legatura dintre feedback-ul colectat si modificarile
curriculare adoptate este explicit documentata: solicitarile angajatorilor privind tehnologiile JavaScript,
Node.js, React si serviciile Cloud au fost integrate in disciplinele de specialitate, iar solicitarile absolventilor
de reducere a orelor teoretice in favoarea celor practice si-au gasit rezolvare in noul plan. Datele cantitative
privind insertia profesionala — 98.94% respectiv 100% dintre absolventii angajati ai promotiilor 2023-2024
ocupa pozitii direct corelate cu competentele programului - constituie un indicator relevant al impactului
calitatii curriculumului. Gradul de satisfactie al absolventilor evidentiaza medii peste 4.3/5 pentru
dimensiunea didactica, validand eficacitatea procesului educational.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere

|.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.
Documentatia prezentata in REI, coroborata cu Raportul anual de monitorizare a programului Calculatoare
pentru anul universitar 2024-2025, demonstreaza ca implicarea partilor interesate in implementarea
procedurilor depaseste nivelul declarativ si este sustinutd de dovezi concrete. Constituirea, prin Hotararea
nr. 12 din 17.03.2025 a Consiliului Facultatii, a unei comisii mixte de revizuire a planului de invatamant —
Cu participarea cadrelor didactice, a unei studente din anul IV si a reprezentantilor companiilor ASSIST
Software si IMS Maxims — reprezinta un exemplu concludent de participare reala si documentata a tuturor
categoriilor de parti interesate. Procesele-verbale ale intélnirilor cu reprezentantii mediului economic
(Expertware, Just Plus, Aumovio, BillylICE, ASSIST Software) si listele de prezenta ale studentilor la
intalnirile cu Oracle Romania si C&A Connect atesta ca mecanismele de consultare sunt operationale si nu
se rezuma la reprezentarea formala in structuri de conducere. Legatura directa dintre solicitarile colectate
si modificarile curriculare adoptate in planul valabil din 2025-2026 — introducerea tehnologiilor Cloud,
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extinderea orelor de laborator, restructurarea disciplinelor de limba — constituie dovada ca opiniile partilor
interesate produc efecte masurabile in implementarea procedurilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala

I.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
Documentatia prezentata in REI confirma existenta unui cadru procedural formalizat pentru evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti, concretizat in doua documente de referintda — Regulamentul privind
evaluarea performantei personalului didactic si Procedura PO-DAC-05 — gestionate de CEAC-FIESC.
Asigurarea anonimatului prin coduri generate aleatoriu reprezinta o garantie procedurala importanta pentru
autenticitatea raspunsurilor, iar publicarea rezultatelor pe site-ul universitatii atesta un grad rezonabil de
transparenta institutionala. Existenta unei proceduri distincte pentru evaluarea personalului didactic auxiliar
si administrativ (PO-DAC-11) indica o abordare comprehensiva a evaluarii performantei la nivel institutional.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

[.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
Documentatia prezentata in REI, coroborata cu Raportul anual de monitorizare a programului Calculatoare
pentru anul universitar 2024-2025, atesta existenta unui sistem diversificat de colectare si analiza a datelor,
operational atat la nivel institutional, cat si la nivelul FIESC. Sistematicitatea colectarii este demonstrata
concret in raportul de monitorizare prin utilizarea simultana a mai multor surse de date: chestionare
adresate absolventilor (cu coeficient Cronbach a = 0.979, indicand o consistenta ridicata a instrumentului),
discutii telefonice pentru evaluarea insertiei profesionale, intalniri documentate cu reprezentantii mediului
economic si cu studentii, evaluari ale cadrelor didactice si date cantitative privind promovabilitatea pe ani
de studiu. Diversitatea surselor si corelarea lor in raportul de monitorizare demonstreaza ca datele colectate
sunt efectiv utilizate In procesul decizional, concretizat in modificarile curriculare adoptate pentru planul
2025-2026.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
[.P.C.6.1.1  public cu privire la programul de studii evaluat.
Documentatia prezentata in REI confirma ca cerintele de baza ale acestui indicator sunt indeplinite la nivel
formal. Informatiile esentiale despre programul Calculatoare — planul de invatamant, fisele disciplinelor,
competentele asociate calificarii si orarul activitatilor didactice — sunt disponibile public pe site-ul FIESC.
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Gama informatiilor publicate acopera principalele categorii de interes: programe acreditate, structura anului
universitar, servicii pentru studenti, tipuri de diplome si oportunitati de mobilitate academica. Existenta celor
doua versiuni ale planului de invatamant — cel valabil in 2024-2025 si cel aprobat pentru 2025-2026 —
publicate ca anexe ale raportului de monitorizare, demonstreaza ca actualizarea informatiilor urmeaza
ritmul modificarilor curriculare adoptate, asigurand concordanta dintre documentele interne si cele
publicate.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

|.P.C.6.1.2
Din analiza raportului se confirma existenta unui cadru institutional de transparenta decizionala structurat
pe doua niveluri. La nivel universitar, publicarea deciziilor Consiliului de Administratie si a hotararilor
Senatului USV pe site-ul institutional asigura accesul public la actele decizionale cu cel mai inalt grad de
autoritate. La nivelul FIESC, publicarea Planului strategic, a Planului operational si a Raportului anual al
decanului privind starea facultatii constituie o practica pozitiva de transparenta manageriala, care permite
comunitatii academice si partilor interesate externe sa urmareasca orientarile si realizarile institutiei.

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor i a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
n vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

Documentatia prezentata in REl confirma ca USV si FIESC indeplinesc cerintele formale ale acestui
indicator prin trei categorii de rapoarte publice: Raportul anual al Rectorului privind starea universitatii,
Raportul privind asigurarea calitatii elaborat de CEAC-USV si Rapoartele privind respectarea Codului
drepturilor si obligatiilor studentilor. Existenta acestor documente, accesibile public prin linkuri dedicate,
atesta ca obligatiile de raportare institutionala sunt asumate si operationalizate la nivel formal. La nivelul
FIESC, publicarea raportului anual al decanului, a rapoartelor CEAC-FIESC si a raportului de evaluare
interna a programului Calculatoare — acesta din urma continand date cantitative detaliate privind
promovabilitatea, insertia profesionala si satisfactia studentilor — demonstreaza ca raspunderea publica
se exercita nu doar la nivel institutional agregat, ci sila nivelul componentei organizatorice si al programului
de studii evaluat.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

|.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

Documentatia prezentata in REl confirma ca cerintele formale ale acestui indicator sunt indeplinite.

Programul de studii universitare de licenta Calculatoare a fost supus evaluarii periodice in perioada 10-12
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martie 2021, procesul desfasurandu-se in conformitate cu Metodologia de evaluare externa si cu Ghidul
activitatilor de evaluare elaborate de ARACIS. Rezultatul evaluarii — mentinerea acreditarii, aprobata de
Consiliul ARACIS in sedinta din 25.03.2021 si publicata pe site-ul ARACIS, atesta ca programul indeplineste
standardele si indicatorii de performanta generali si specifici aplicabili. Caracterul periodic si sistematic al
evaluarilor externe, organizate la fiecare 5 ani cu aprobarea Senatului Universitatii, indica existenta unui
cadru institutional stabil pentru gestionarea procesului de evaluare externa. Din documentele puse la
dispozitie de reprezentantii PSUL rezulta faptul ca data pana la care a fost prelungit termenul de mentinere
a acreditarii este 24.09.2026, ca urmare procesul de evaluare externa se incadreaza in termenele

specificate In ghidul de evaluare ARACIS.

Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari:

v' Crearea si dotarea laboratoarelor didactice
cu standuri hardware performante;

v/ Existenta unui colectiv de cadre didactice
bine pregatit si a unei scoli doctorale pe
domeniul  Calculatoare  si  tehnologia
informatiei;

Puncte slabe:

Lipsa unui mediu economic
regional puternic, capabil sa
absoarba resursa umana pregatita;
Asigurarea deficitara a utilitatilor la
camine: respectiv: apa calda si
caldura furnizate dupa un orar
limitat;

Nivelul scazut de pregatire al
absolventilor de liceu afecteaza
calitatea procesului educational si
conduce la cresterea ratei de
abandon scolar in primul an de
studii;

Participarea limitata a studentilor la
proiecte interdisciplinare si la
activitati de cercetare aplicata.

v" Dezvoltarea de laboratoare de cercetare FACTORI
finantate prin proiecte; INTE‘RNI
v' Existd un sprijin constant din partea
comunitati  locale, care contribuie la
consolidarea rolului USV in societate;
v Accesibilitatea si atractivitatea programului
datorate costurilor reduse ale studiilor si a
facilitatilor conexe existente (burse, cazare,
activitati extracurriculare, servicii medicale).
Analiza
SWOT

Oportunitati:

v Finalizarea si operationalizarea Campusului
Dual, care va extinde semnificativ
capacitatea de cazare si infrastructura
educationala;

v' Pozitionarea geografica a USV intr-o zona (V)
transfrontaliera strategica ofera perspective | FACTORI
de colaborare regionala extinsa, cu| EXTERNI
universitati si companii din  Ucraina si
Republica Moldova;

v" Acces la proiecte nationale si europene
(Horizon  Europe, Erasmus+) pentru
modernizarea curriculei si infrastructurii;

Amenintari:

Migratia tinerilor si reorientarea
acestora spre centre universitare
din tara sau strainatate,
determinate de discrepantele in
dezvoltarea economica;

Ritmul accelerat al schimbarilor
tehnologice, care impune
actualizarea constanta a
continuturilor curriculare;

Riscuri economice care pot afecta
finantarea educatiei si capacitatea
institutiei de a sustine modernizari
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v Cresterea interesului pentru digitalizare in continue;
administratie si educatie, generand noi v Implicarea ridicata a cadrelor
directii de colaborare; didactice in sarcini administrative

poate afecta timpul alocat pentru

v Participarea studentilor si cadrelor didactice c
cercetare si inovare.

la schimburile bilaterale prin intermediul
programului ERASMUS+ permite
deschiderea orizontului de cunoastere si
intarirea relatiilor cu universitati si companii
de prestigiu din Europa.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Gradul de
Indicator de performanta TndAeQIinire Recomandari
(I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

S

1, | LP.A1.1.1 Pentru desfasurarea |
programului/domeniului de studii universitare,
liS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, In
conditiile legii.

2. I.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesate sunt avute in vedere
in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

3. | LP.A.2.1.1 IS detine, in condiiile legii, spatii
dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

4. | .P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt Pl Asigurarea in camerele din caminele
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate USV a unei temperaturi interioare
conditii optime de studiu, cercetare si viata, optime de lucru, respectiv odihna si a
precum si de munca. apei calde in regim permanent.

5. [.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si

Nr.
crt.

>
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competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin in statul de

functii.

6. | I.P.A.3.1.2 IS asigurd dezvoltarea profesional T
si personald a personalului.

7. I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare suntin T

concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

8. | LP.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatajrii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. | .LP.B.1.1.1 Programul de studii universitare |
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului
educational al invatamantului superior conform
leqii.

—

11. | L.LP.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt
concordante cu nivelul calificarii.

12. | I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii |
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

>

13. | I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica
asigura implementarea principiilor invatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului i
prin strategiile didactice utilizate in activitatile
si experientele de invatare si predare.

14. | I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilitati academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

15. | I.LP.B.3.2.1 Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru studenti,
in concordanta cu potentialul si aspiratiile
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

16. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
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invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii
si forma de organizare a programului de studii.

17.

I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise
in mod adecvat si sprijina intelegerea
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu
privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

18.

I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

Introducerea unei sectiuni 1n fisa
disciplinei in care sa fie specificate
rezultatele  minimale ale Invatarii
necesare pentru promovarea
disciplinei.  Corelarea  continutului
disciplinelor cu rezultatele invatarii
specificate in fisa disciplinei.

19.

I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20.

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

—|

21,

I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitaii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22,

I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala
a studentilor.

23.

I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

Intensificarea eforturilor de promovare a
ofertei educationale pentru atragerea
de studenti si profesori straini (mobilitati
incoming).

24,

.P.B.9.1.1 Invatarea bazat4 pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.

25,

I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt
vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate in
mod adecvat.

d

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

[.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

T

27.

[.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii
proprii si ale altor parti interesate sunt avute in
vedere In procesul de implementare a
procedurilor.
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28.

.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IiS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

29.

I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

d

Infintarea unui  Departament de
management al  calitati  pentru
separarea clara a responsabilitatilor.

30.

I.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institufiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

31.

[.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

32.

[.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

33.

[.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

34.

I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare interna
a calitatii.

>

35.

[.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica
asigura publicarea si accesul la informatiile de
interes public cu privire la programul de studii
evaluat.

36.

I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica
asigura transparenta proceselor decizionale.

37.

I.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

—

38.

I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numéar indicatori de performanta

Domeniul de evaluare

Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala | 7 1
Domeniul B. Eficacitatea educationala | 16 1
Domeniul C. Managementul calitaii 13
Total 36 2
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Au fost numai 2 indicatori partial indepliniti respectiv: 1.P.A.2.2.1 de la domeniul A si |.P.B.5.1.2 de la
domeniul B. Pentru acesti indicatori si alti 2 indicatori au fost formulate recomandari.

La indicatorul I.LP.A.2.2.1 Caminele sunt intretinute corespunzator, insa studentii au semnalat existenta unui
program limitat (4 ore) pentru furnizarea apei calde si a caldurii, astfel incat nu sunt asigurate conditii optime
de studiu.

La indicatorul I.P.B.5.1.2 Fisele disciplinelor nu au prevazuta o sectiune in care sa fie specificate care sunt
rezultatele invatarii pe care studentul trebuie sa le demonstreze pentru obtinerea notei minime de
promovare. Sunt situatii in care continutul disciplinei nu este corelat cu rezultatele invatarii.

Nu sunt indicatori de performanta neindepliniti.

VI. Concluzii

Raportul de evaluare interna a fost intocmit intr-o forma corespunzatoare cuprinzand informatii detaliate
despre programul de studii de licenta Calculatoare, elemente utile in evaluarea realizata. Mentionam ca
facultatea, a raspuns prompt la informatiile solicitate de catre comisia de evaluare a acestui program de
studii de licenta, privitor la clarificarea unor elemente din raportul de evaluare interna. In baza raportului de
evaluare interna analizat, a anexelor suplimentare si a vizitei efectuate, comisia de evaluare a stabilit ca
elementele de calitate specifice programului de studii de licenta Calculatoare, organizat de Universitatea
~otefan cel Mare” din Suceava sunt corespunzatoare. Totusi, au fost identificati doi indicatori pentru care
s-au dat calificativul partial indeplinit.

Se propune decizia de Mentinerea acreditarii cu o capacitate de 150 de studenti, avand in vedere ca sunt
36 indicatori de performanta indepliniti si 2 indicatori de performanta partial indepliniti si nu sunt indicatori
neindepliniti.

VII. Anexe

Programul vizitei la fata locului

Comisia de experti evaluatori ai ARACIS: Reprezentantul institutiei de ihvatamant superior:
Nr. . . Nr. . ;
ort. Numele si prenumele Calitatea ort. Numele si prenumele Calitatea
1. | Prof. dr. ing. Culea George = Coordonator Prof. dr. ing. Cristina-Elena = Persoana de

Prof. dr. ing. Turcu Danut Membru Turcy contact

Membru -

2
3. | Conf. dr. ing. Serban Elena  Membru
4 student

ing. Chiuda Alexandru Mihai
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Insiyas in Registrul European pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - EQAR

Interval Activitate Participanti Locatie/Lista participanti
orar
Ziua 1, 22 aprilie 2026
14:30- | Discutii in cadrul comisiei | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: D101/ USV, corp D
15:30 | de experti In evaluarea | ARACIS
externa a calitatii
15:30- | Intalnirea comisiei de | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: D101/ USV, corp D
16:20 | experti  evaluatori  cu | ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
persoana de contact si cu | - Echipa care a realizat REI intalnire: coordonator PSUL, membrii ai
echipa care a realizat echipei care a realizat REI.
raportul de evaluare
interna (REI)
16:20 | Pauza
16:30
16:30 | Intalnirea  comisiei  de | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: Amf. DH
17:20 | experti in  evaluarea | ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
externd a calitati cu | - Studenti ai programului de | intalnire: anul I (6 studenti), anul Il (5
studenti ai programului de | studii evaluat studentj), anul lll (12 studenti), anul IV
studii de Calculatoare (13 studentj).
17:20 | Pauza
17:30
17:30 | Intalnirea comisiei de | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: D101/ USV, corp D
18:00 | experti In  evaluarea | ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
externa a calitdti cu | - Membri ai Comisiei de etica | intalnire: presedinte si membrii Comisia
membri ai Comisiei de | universitara de etica universitara.
etica universitara
18:00 Discutii in cadrul comisiei | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: D101/ USV, corp D
19:00 | de experti in evaluarea | ARACIS
externa a calitatii
Ziua 2, 23 aprilie 2026
9:00- Discutii in cadrul comisiei | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: D101/ USV, corp D
9:30 de experti in evaluarea | ARACIS
externa a calitaii
9:30- Intalnirea  comisiei  de | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: D101/ USV, corp D
10:20 | evaluare cu reprezentantii | ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
conducerii  Universit3tii/ | - Reprezentanti ai institutiei si ai | Intalnire: prodecani FIESC, directori de
Facultatii / | programului de studii evaluat departamente FIESC, persoana de
Departamentului  (decan, contact.
director de departament,
persoana de contact,
responsabil program de
studii); prezentarea
scopului, obiectivelor si a
programului  detaliat  al
vizitei de evaluare
10:20- | Pauza
10:30
10:30- | Intalnirea comisiei de | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: D101/ USV, corp D
11:00 | experti In  evaluarea | ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
externd a calitdti cu | - Reprezentanti ai | intalnire: coordonator CEAC-USV,

membrii CEAC / structura
similara stabilita la nivelul

CEAC/structura similara CEAC

membrii CEAC USV.
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Insiyas in Registrul European pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - EQAR

Interval Activitate Participanti Locatie/Lista participanti
orar
componentei
organizatorice
11:00- | Vizitarea bazei materiale - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia:
12:30 ARACIS —  Sali de curs- D203, D204;

- Reprezentanti ai institutiei si ai
programului de studii evaluat

Sali seminar - D011, D106, D107.
Sali de laborator:

D101a - Metode  Numerice,
Proiectare logica

D205 - Protocoale de Comunicatii,
Arhitecturi si prelucrari paralele
D009 - Electrotehnica

C101 - Teoria sistemelor, Sisteme
inteligente

C104 - Masurari electronice, senzori
si traductori

C109 - Dispozitive electronice si
electronica analogica.

C209 - Baze de date; Proiectarea
bazelor de date; Criptografie si
securitate informationala; Aplicatii
integrate pentru intreprinderi;

C203 - Recunoasterea formelor,
Structuri  de date si algoritmi,
Programarea  calculatoarelor i
limbaje de programare;

C204 - Programare orientata pe
obiecte, Prelucrarea numerica a
imaginilor, Calcul mobil, Proiectarea
translatoarelor;

C202 -Proiectare interfete utilizator,
Ingineria programelor, Inteligenta
artificial;

C201 - Dispozitive electronice si
electronica analogica |

C207 - Elemente de stiinta
calculatoarelor, Proiectarea
aplicatiilor WEB, Proiectarea
algoritmilor;

C305 - Electronica Digitala, Circuite
VLSI;

C304 - Retele de calculatoare;

C303 - Arhitectura Sistemelor de
Calcul, Microcontrolere;

C307 - Sisteme de Operare, Sisteme
cu Microprocesoare, Sisteme de
Calcul in Timp Real, Internetul
Obiectelor.

Biblioteca - corp E
Laboratoare de cercetare:

D014 - Centrul interdisciplinar CDI de
tip Cloud si infrastructurd masiva de
date;

P403 — Laborator roboti umanoizi;
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Interval Activitate Participanti Locatie/Lista participanti
orar

— P404 - Laborator de informatica,
grafica asistatéd de calculator si alte
aplicatii informatice;

— P405 - Laborator poligon cibernetic
pentru simularea atacurilor
cibernetice si testarea solutiilor de
securitate cibernetica;

— C401D - Laborator de masini
inteligente si vizualizarea informatiei
(MintV12)

— C401B - Laborator de dezvoltare a
aplicatiilor distribuite de monitorizare
si control a proceselor industriale
(PDADCMPI)

12:30- | Pauza de pranz
13:30
13:30- | Intalnirea comisiei de | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: D101/ USV, corp D
14:30 | experti in  evaluarea | ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
externd a calitdti cu |- Cadre didactice de la | Intalnire: cadre didactice de la
personalul didactic | programul de studii evaluat programul de licenta Calculatoare.
implicat in activitatile din
cadrul PSUL Calculatoare
14: 30 | Vizita secretariat. Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia — D104, D105
15: 00 ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
Persoana de contact intélnire: secretara sefa, secretara
Secretara sef3 program de studiu de licenta.
15:00 - | Intalnirea  comisiei  de | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: D101/ USV, corp D
15:30 | experti in  evaluarea | ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
externa a calitati cu | - Responsabilii intalnire: resp. Laborator cercetare
responsabili  centrelor/ | centrelor/laboratoarelor de | MINTVIZ, resp. Laborator cercetare
laboratoarelor de | cercetare Cloud-USV, resp. laborator cercetare
cercetare din  domeniul PDADMCPI, resp. grup cercetare Data
Science.
CTI
15:30- | Pauza
15:40
15:40- | Intalnirea  comisiei de | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: D101/ USV, corp D
16:10 | experti in  evaluarea | ARACIS Membri CEAC-FIESC
externa a calitati cu | - Reprezentanti ai structurilor
reprezentanti ai | organizatorice in  domeniul
structurilor organizatorice | asigurarii calitatii
in  domeniul  asigurarii
calitaii
16:10 Pauza
16:20
16:20 | Intalnirea  comisiei de | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: D101/ USV, corp D
17:10 | experti In  evaluarea | ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
externa a calitdti cu | - Reprezentanti ai angajatorilor | ntalnire: director filiala, IMS MAXIMS,

angajatori ai absolventilor
de la PSUL Calculatoare

director general Custom Code Factory,
Manager Resurse Umane, Assist
Software, Vicepresedinte pe
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Interval Activitate Participanti Locatie/Lista participanti
orar
departamentul Educatie, Assist
Software, director filiala Suceava,
Endava, coordonator  dezvoltare,
Endava, reprezentant HR, Expertware,
reprezentant  Tehnic, Expertware,
coordonator filiala Suceava, MIND
Software, software development lead,
Custom Code Factory, director ATAC
Computers, reprezentant Powertrace,
Principal Technical Architect, OSF
GLOBAL SERVICES SRL, reprezentant
AMD, filiala Suceava, Coordonator
departament analiza si testare, Solutions
Development  Group, Administrator,
Glocal Soft SRL, specialist comunicare/
marketing, Ecap Manager SRL.
17:10- | Pauza
17:20
17:20 | Intalnirea  comisiei de | - Comisia de experti evaluatori Sala/Locatia: D101/ USV, corp D
18:00 | experti In  evaluarea | ai ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
externd a calitdti cu | - Absolventi ai programului de | intalnire: absolventi ai programului de
absolventi de la PSUL | studii evaluat studii Calculatoare.
Calculatoare
18:00- | Pauza
18:10
18:10 | Intalnirea membrilor | - Comisia de experti evaluatori ai | Sala/Locatia: D101/ USV, corp D
19:00 | comisiei de experti | ARACIS Lista persoanelor care vor participa la
evaluatori cu | - Reprezentanti ai conducerii siai | intalnire: prodecani FIESC, coordonator
reprezentantii conducerii | programului de studii evaluat PSUL, directori de departamente
Univ. si ai conducerii | - Persoana de contact FIESC.
Facultatii/

Departamentului  pentru
comunicarea concluziilor
procesului de evaluare
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