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Institutia de  Tnvatamént  superior / . . o .
o _ _ Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca
Organizatia furnizoare de educatie:

Facultatea de Stiinte Economice si Gestiunea

Facultatea:
Afacerilor
Domeniul de licenta: Cibernetica, Statistica si Informatica Economica
Programul de studii universitare de licenta: Informatica Economica
Forma de invatamant: Invatamant cu frecventa (iF)
Limba de predare: Limba romana
Locatia geografica: Cluj-Napoca
Durata studiilor: 6 semestre
Numarul de credite: 180
Obiectivul evaluarii externe Mentinerea acreditarii
Componenta Comisiei de evaluare ARACIS
Nr.

ort. l. Numele si prenumele Calitatea Semnatura

1 Prof. univ. dr. Marian Pompiliu Coordonator comisie

CRISTESCU

2. Prof. univ. dr. Marian STOICA Expert evaluator

3. Prof. univ. dr. Mihaela MUNTEAN Expert evaluator

4. Stud. Augustin BARBULESCU Student evaluator
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l. Introducere

Prezentul Raport de Evaluare Externa a calitatii (REE) a fost redactat pentru evaluarea periodica
a Programului de Studii Universitare de Llcenta INFORMATICA ECONOMICA, invatamant cu
frecventa, cu predare in limba roméana, organlzat in cadrul Facultatii de Stiinte Economice si
Gestiunea Afacerilor, a Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, in perioada 01-03 aprilie
2026, de catre evaluatorii: Marian Pompiliu CRISTESCU (coordonator), Marian STOICA (expert
evaluator), Mihaela MUNTEAN (expert evaluator) si Augustin BARBULESCU (student evaluator).
Universitatea Babes-Bolyai (UBB) din Cluj-Napoca isi are originile in secolul al XVI-lea, evoluand sub
diverse denumiri si structuri. Recunoscuta pentru traditia academica, multiculturalism si excelenta, UBB
isi desfasoara activitatea in baza autonomiei universitare si a legislatiei nationale, fiind semnatara a
documentelor internationale fundamentale pentru libertatea si autonomia universitara, precum Magna
Charta si Declaratia de la Bologna.

Conform Cartei UBB, UBB este o universitate de cercetare avansata si educatie, care urmareste
progresul stiintei si pregatirea tuturor membrilor comunitatii academice pentru societatea contemporana
si pentru viitor”. Misiunea UBB consta in generarea de cunoastere prin cercetare-inovare, formarea
studentllor si cercetatorilor conform valorilor societatii moderne oferirea unui cadru multicultural de
studiu si |mpI|carea activa in dezvoltarea comunitatii. Tn acest sens, UBB aplica un management centrat
pe calitate si deruleaza anual actiuni concrete in domeniile prioritare: educatie, cercetare, relatia cu
societatea, excelenta, resursd umana si administratie, promovand excelenta academica, etica si
dezvoltarea durabiléd prin implicare locald si internationald. Eforturile UBB in asigurarea calitaii
academice au generat rezultate remarcabile, reflectate prin distinctia europeana ,HR Excellence in
Research” (2018), aderarea ca universitate reprezentativa din sud-estul Europei in GUILD (2020),
obtinerea statutului de universitate ,world-class” de cinci stele QS STAR (2021) si integrarea in Alianta
Universitatilor Europene EUTOPIA (2021) https://eutopia-university.eu/.

Structura de management a universitatii este in conformitate cu Legea Tnvatamantului superior nr.
199/2023 si cu Carta UBB, iar alegerile se desfasoara pe baza Regulamentului privind alegerea in
structurile si functiile de conducere din UBB si in conformitate cu Codul electoral al UBB. Conform
prevederilor Cartei UBB, principalul for de decizie si deliberare la nivelul universitatii este Senatul
Universitar, care functioneaza in baza Regulamentului de organizare si functionare al Senatului UBB
si este compus din personal didactic si de cercetare in proportie de maximum 75%, respectiv studenti
in proportie de minimum 25%. Rectorul asigura conducerea executiva si operativa a universitatii,
reprezinta legal institutia in relatiile externe si interne, este ordonatorul de credite, emite decizii si
dispozitii specifice, propune hotarari Senatului si raspunde in fata acestuia pentru exercitarea atributiilor
sale. Consiliul de Administratie, format din rector, prorectori, decani, directorul general administrativ si
prefectul studentilor, asigura administrarea operativa a universitatii, avand la sedinte si invitati fara drept
de vot (administratorii sefi de facultate, reprezentantii sindicatelor, ai asociatiilor studentesti, directorul
Bibliotecii Centrale Universitare ,Lucian Blaga”, directorii extensiilor din teritoriu). La nivelul facultatilor,
conducerea este asiguratd de Consiliul facultati compus din personal didactic si de cercetare in
proportie de 75%, respectiv studenti in proportie de 25%, iar la nivelul departamentelor si extensiilor,
Consiliul Departamentului, respectiv Consiliul Extensiei.

Structura academica a UBB cuprinde facultati, departamente, extensii, institute, centre si laboratoare
de cercetare, biblioteci, muzee, camine, cantine, precum si unitati administrative, tehnice si de suport
(Organigrama_UBB). Activitatea unitatilor de cercetare si a celor de consultanta, transfer tehnologic si
servicii este coordonata de Consiliul-stiintific UBB si de Directia Managementul Cercetarii Stiintifice
UBB. Directia Generala DGA-UBB coordoneaza activitatile administrativ-tehnice si financiar-contabile
ale universitatii in domenii precum patrimoniu, investitii, gestionarea resurselor financiare si umane,
cercetare, biblioteci, IT, camine si cantine, fiind organizata pe directii, departamente si servicii.

UBB organizeaza invatamantul pe trei linii de studiu principale — roména, maghiara si germana — si
ofera parcursuri de studii complete in alte limbi de circulatie internationald. Programele de licenta,
masterat si doctorat sunt structurate in cadrul a 22 de facultati (21 in Cluj-Napoca, una in Resita)
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(HCA fuziune Resita), fiecare functionand conform unui Regulament de organizare si functionare. De
asemenea, UBB isi extinde oferta educationald prin 11 extensii universitare din 8 judete, functionand
si ele dupa un regulament specific, Regulament extensii UBB. Caracterul multicultural al UBB se
reflecta prin oferirea de programe de studii in limbile romana, maghiara, germana, engleza, franceza si
altele, in 48 de domenii, totalizand 268 de programe de licenta si 254 de masterat in anul universitar
2024-2025 (Programe academice UBB), inclusiv invatamant cu frecventa redusa si la distanta, sub
coordonarea CFCIDFR conform Regulamentului-CFCIDFR UBB.

Facultatea de Stiinte Economice si Gestiunea Afacerilor (FSEGA) din cadrul UBB functioneaza in baza
Legii nr. 288 din 24 iunie 2004 privind organizarea studiilor universitare, cu modificarile si completarile
ulterioare, respectiv a Legii Educatiei Nationale nr. 1 din 5 ianuarie 2011, cu modificarile si completarile
ulterioare. FSEGA este acreditatd/autorizata in baza Hotaréarii Guvernului nr. 916 din 11 august 2005
HG_ 916-2005. Facultatea este parte a UBB din 1961, fiind infiintata initial ca o institutie independenta
in 1920. FSEGA este formata din 12 departamente (inclusiv doua aferente liniilor de studiu maghiara,
respectiv germana), oficii, centre si alte structuri administrative (Departamentele FSEGA).

Misiunea declarata a FSEGA, ca parte componentd a UBB, implementata totodata in planul de
invatamant al programului de studiu analizat este de a contribui, sustine, dezvolta si promova inovarea
in domeniul transferului de cunostinte pentru crearea unei societati bazate pe cunoastere, de a contribui
la dezvoltarea resurselor umane implicate in activitatile economice. FSEGA isi propune crearea unei
perspective unice asupra modului in care o comunitate academica poate sa functioneze, sa actioneze
Si sa se manifeste, sa se pozitioneze pe o directie caracterizata prin performanta si excelenta.

FSEGA functioneaza conform prevederilor Cartei UBB si este condusa de Consiliul facultatii. Structura
Consiliului asigura reprezentarea tuturor programelor de studii, departamentelor si liniilor de studiu,
respectand caracterul multicultural al UBB (roména, maghiara, germana). Conducerea operativa a
facultatii este asiguratd de echipa manageriald formata din decan si sase prodecani, dintre care doi
reprezinta linille de studiu maghiara si germana, iar unul coordoneaza extensiile. Fiecare membru al
echipei manageriale are atributii specifice, menite sa contribuie la eficienta administrativa si academica
a facultatii. Strategia de dezvoltare a FSEGA este ghidata de un plan strategic aliniat la cel al UBB si
de planul operational corespunzator. Facultatea manifestd un angajament activ in implicarea partilor
interesate in procesul de elaborare si revizuire a regulamentelor si procedurilor interne, asigurand astfel
transparenta si adaptabilitate la nevoile comunitatii academice. De asemenea, colaborarea continua cu
universitati si institute de cercetare internationale subliniaza deschiderea institutiei catre parteneriate
relevante pentru mediul academic si economic.

In ceea ce priveste programele de licentd, FSEGA ofera 10 programe in limba roméana, 4 programe in
limba maghiara, 4 programe in limba engleza, 1 program in limba germana, 1 program in limba
franceza, 7 programe in extensii (5 in romana si 2 in maghiara), 11 programe la distanta (8 in roméana
si 3 Tn maghiard) si 3 programe pentru invatamantul dual. Pentru programele de masterat, oferta
cuprinde 22 programe in limba romana, 5 programe in limba engleza, 3 programe in limba maghiara,
1 program in limba germana, 2 programe didactice de masterat (1 in romana si 1 in maghiara), 6
programe la distanta si 1 program pentru invatamantul dual.

Programul de Studii Universitare de Licenta Informatica Economica (PSUL IE) a fost infiintat in anul
1991, iar in structura actuala, programul a fost infiintat in anul universitar 2005/2006 in sistem Bologna,
sub denumirea Informatica Economica, cu o durata de studii de 3 ani, linia de studiu romana,
invatdmant de zi. Pana in anii 2000, programul a functionat cu o medie de 60 de studenti pe an. La
mijlocul anilor 2000 numarul studentilor admisi in anul | a crescut cétre cifra de 100 de studenti. In ultimii
zece ani, specializarea Informatica Economica a devenit foarte populara la admitere, fiind una din
sectiile cele mai cautate din cadrul FSEGA. Incepand cu anul 2017, sectia functioneaza cu 240 de
studenti inscrisi Tn anul 1.

In urma ultimei evaluéri externe a PSUL IE, desfasurata de ARACIS in anul 2021, i-a fost acordat
calificativul “Incredere” cu mentinerea acreditarii, conform Hotararii Consiliului ARACIS nr. 110 din
25.11.2021, capacitatea de scolarizare, din primul an de studii, fiind de 240 studenti, iar in prezent are
statutul de program ACREDITAT, conform H.G. nr. 412/24.04.2025 privind aprobarea Nomenclatorului
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domeniilor si al specializarilor/programelor de studii universitare si a structurii institutiilor de invatamant
superior, pentru anul universitar 2025-2026, (https://leqislatie.just.ro/public/DetaliiDocument/297075).

. Metode utilizate

- Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia, documente suplimentare
solicitate inainte de vizita la fata locului);

- Vizita la fata locului (amfiteatre (Aula, A1, A2), sali curs (001, 009, 036), sali seminar (127, 234) si
laborator (411, 412, 413, 418, 419, 420), cantind FSEGA, camine (Economica |, Economica Il),
cafenea, biblioteca, lounge profesori, lounge studenti).

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de
performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, 1iS dispune
I.P.A1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Programul de Studii Universitare de Licenta Informatica Economica (PSUL IE) functioneaza in
cadrul Facultatii de Stiinte Economice si Gestiunea Afacerilor (FSEGA) din Universitatea Babes-
Bolyai (UBB) in conformitate cu prevederile legale in vigoare, aspecte cuprinse in documentele
reprezentative, cum este Carta Universitara. Cadrul organizatoric privind activitatile lucrative este
cuprins in Regulamentul de ordine interioara al universitatii. Sistemul de management este edificat
in limitele Requlamentului general privind alegerea in structurile si functiile de conducere din UBB,
adoptat in 2024. Componentele organizatorice pe care este edificat sistemul de management sunt
descrise in structura si organizarea universitatii si sunt cuprinse in Carta Universitara. Arborescenta
manageriala include Senatul universitar, Consiliul de administratie, Consiliul facultatii, Consiliul
departamentului. FSEGA, ca parte a UBB este formata din 12 departamente, printre care se numara
si departamentul |IE. Componenta organizatoricd manageriala care gestioneaza si PSUL IE este
Consiliul facultatii FSEGA, care este compus din personal didactic si de cercetare in proportie de
maximum 75%, respectiv studenti in proportie de minimum 25%. Componenta consiliului este
aleasa prin vot universal, direct si secret. Sistemul managerial prevede aplicarea in practica a
prevederilor Regulamentului de organizare si functionare al FSEGA.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Componentele organizatorice si sistemul de management de la nivelul entitatii administrative care
gestioneaza PSUL IE sunt adecvate, sunt conforme cu specificatiile generale stabilite de legislatia
in vigoare si prevazute in Carta Universitard. Acestea sunt constituite si functioneaza in baza
regulamentelor interne de organizare si functionare, asigurénd transparentd si participare.
Activitatile specifice de management universitar sunt inlesnite de dimensiunea digitala a unor solutii
specifice implementate, precum FSEGA Online si FSEGA SIS.
Indicatorul este: indeplinit.
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Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
I.P.A.1.2.1 ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In UBB Cluj se manifestd un angajament constant pentru realizarea unei consultari active si constante a
tuturor partilor interesate In procesul de elaborare, adoptare si actualizare a metodologiilor, regulamentelor
si procedurilor institutionale. Reprezentarea cadrelor didactice si a studentilor, la nivelul Senatul universitar
si a Consiliul facultatii este relizata in conformitate cu prevederile Cartei UBB si a Legii nr. 199 /2023, astfel
personalul didactic si de cercetare este reprezentat in proportie de 75%, iar studentii sunt reprezentati in
proportie de 25%. Elaborarea regulamentelor, procedurilor si metodologiilor, la nivelul UBB, se face in
colaborare cu comunitatea UBB (https://ga.ubbcluj.ro/documente-in-consultare/), iar in acest sens sunt
infiintate consilii consultative pentru diferite domenii (de ex. Consiliul Didactic etc.). Consultarea mediului
socio-economic se realizeaza atat la momentul infiintarii programelor de studii universitare, cat si pentru
revizuirea permanenta a acestora, prin chestionare aplicate sau intalniri/focus grupuri cu angajatorii din
domeniul programului de studii respectiv. La nivelul FSEGA a fost creat si functioneaza Oficiul pentru
Dezvoltarea Educatiei Executive FSEGA Executive Education, care are drept rol gestionarea parteneriatului
cu mediul de afaceri, acest oficiu avand o legatura permanenta cu reprezentantii companiilor partenere si
obtinand periodic sugestii privind elaborarea metodologiilor si regulamentelor, precum si a procedurilor
de aplicare, respectiv adaptarea programelor de studii la nevoile reale ale companiilor. Mai mult, la nivelul
UBB functioneaza Centrul Qualitas UBB care isi propune printre altele sa deruleze sondaje privind opinia
studentilor, a absolventilor si a angajatorilor cu privire la studiile universitare.

v Analiza situatiei de fapt:
In cadrul FSEGA sunt aplicate mecanisme care vizeaza consultarea periodica a partilor interesate in
procesul de actualizare si implementare a procedurilor institutionale. Studentii participa la procesul
decizional printr-un feedback structurat, oferit prin chestionare aplicate la finalul fiecarui semestru.
Angajatorii sunt consultati permanent pentru a-si aduce contribtia la adaptarea programelor la cerintele
pietei muncii. Dialogul este sprijinit si prin initiativele FSEGA Executive Education. Consultarile se realizeaza
prin intalniri periodice ale Consiliului facultatii, sedinte departamentale, chestionare online, organizarea de
focus grupuri, respectiv prin evenimente dedicate colaborarii cu angajatorii. Propunerile angajatorilor sunt
preluate si  este Tintocmit un Raport de revizuire al Planului de finvatamant (AS8 -
Raport_revizuire_plan_invatamant_|E), care este inclus ca si anexa a planului de invatamant (vezi Anexa 7
a Planului de invatamant). Cadrele didactice, studentii, absolventii si partenerii din mediul economic
participa activ la elaborarea si actualizarea cadrului organizatoric si administrativ-functional care
guverneaza PSUL IE.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala

ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de

studii universitare.

Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de

I.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate

studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
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favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UBB dispune de bunuri imobile reprezentand spatii de invatamant care insumeaza o suprafata utila
de peste 74.500 mp, dispusa in 54 de amfiteatre, 173 de sali de curs, 402 sali de seminar, 601
laboratoare si 124 de sali de lectura in incintele situate in Cluj-Napoca. In plus, universitatea
dispune de o retea academica concretizata in centre si extensii universitare, centre academice si
baze de practica pentru studenti, centre de cercetare dispuse in mai multe localitati din tara. Pentru
cazarea studentilor, UBB dispune de peste 7.000 de locuri in camine studentesti, care sunt in
conformitate cu normele tehnice, de siguranta si igienico-sanitare in vigoare. De asemenea, pentru
servirea mesei universitatea dispune de 20 de restaurante si cafetarii studentesti localizate in
intreaga retea academica. UBB detine 5 baze de practica dedicate activitatilor practice si de
cercetare ale studentilor si cadrelor didactice din universitate: Arcalia, Baru Mare, Belis, Danubius,
Gradistea de Munte. UBB pune la dispozitia comunitatii academice proprii un complex sportiv
universitar — luliu Hatieganu, care se intinde pe o suprafata de 25 ha si care ofera infrastructura
sportiva pentru atletism, fotbal, rugby, minifotbal, tenis, volei etc. In plus, sub administrarea UBB se
afla Observatorul Astronomic, Gradina Botanica Alexandru Borza, Centrul de Cercetari Biologice
din Jibou. Resursele de documentare sunt puse la dispozitie prin intermediul Bibliotecii Centrale
Universitare Lucian Blaga, impreuna cu reteaua de filiale proprie, inclusiv bibliotecile din facultatile
UBB. Fondul total de carte in 2025 era de peste 4 mil. de volume si peste 2.4 mil. de unitati in
colectii electronice, dintre care peste 2.3 mil. accesibile online. Spatule dedicate act|V|tat|Ior
educatlonale sunt dotate cu echipamente multimedia, iar Centrul de Formare Continua, Invatamant
la Dlstan’ga si cu Frecventd Redusa (CECIDFR) asigura gestiunea platformelor de e- Iearnlng
Portalul ID si Portalul Moodle ID-IFR.

Pentru studentii cu dizabilitati, in UBB functioneaza Centrul pentru Studentii cu Dizabilitati, prin
intermediul caruia studentii si personalul cu dizabilitati au acces la spatiile de cazare, de servire a
mesei, la cabinetele medicale sau la spatiile destinate altor activitati—suport si extra—curriculare
studentesti, precum consiliere si orientare in cariera (CCOPA, Centrul de consiliere ~Student
Expert”, Centrul_de Invatare StudHub Biroul pentru Voluntariat etc). De asemenea, spatiile
destinate activitatilor administrative respecta normele tehnice, de siguranta si igienico—sanitare in
vigoare, angajatii UBB dispunand de calculatoare conectate la internet, precum si de aparatura de
birotica aferenta (copiatoare, imprimante, scannere etc.).

Programele de studii gestionate de facultatea FSEGA se desfasoara intr-o cladire proprie,
care dispune de 27 de sali de curs, 33 de seminar, 25 de laboratoare si 3 sali de lectura.
Dotarea spatiilor destinate activitatilor educationale corespunde misiunii si obiectivelor tuturor
programelor de studii ale facultatii, respectiv specificului tuturor disciplinelor din planurile de
invatamant ale acestor programe, permitand implementarea unor metode de predare centrate pe
nevoile studentilor. Aspectele de biblioteconomie ale facultatii FSEGA sunt concretizate prin acces
la literatura de specialitate incepand cu 2012 prin platforma EBSCO Discovery Services si acces la
baze de date importante pentru procesul didactic si de cercetare (Thomson Reuters Eikon,
Euromonitor Passport, Statista). Totodata, studentii de la PSUL IE beneficiaza de facilitatile oferite
de Biblioteca FSEGA ,Aurel Negucioiu”, situata in incinta facultatii FSEGA si care dispune de 3 sali
de lectura si un fond de carte pentru disciplinele din planul de Tnvatamant al programului de studii
analizat. Din 2020, bibliografia cursurilor este disponibila si online, accesibila abonatilor prin
autentificare (https://www.bcucluj.ro/ro/resursele-bibliotecii/bibliografie-cursuri).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Baza materialda a UBB contine spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare si
administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor (cazare, masa,
medicale, dizabilitati, sportive si recreative), prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata si
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studiu, inclusiv pentru studentii cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului, acestea fiind dotate in mod adecvat. Prin accesul la baze de
date internationale si prin infrastructura de cercetare de inaltd performanta se ofera atat corpului
didactic, cat si studentilor, instrumentele necesare pentru activitati educationale si stiintifice de
calitate.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Un exemplu de buna practica este noua sala de lectura a bibliotecii FSEGA, parte a retelei BRD
HUBSs, care reprezinta un spatiu modern de studiu si socializare pentru studenti care impartasesc
aceleasi valori si interese, fiind parte a unei initiative nationale care va include 24 de universitati din
Romania.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
I.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivel central, bunurile mobile si imobile ale UBB sunt gestionate prin intermediul Directiei
Generale Administrative (DGA), componenta organizatoricad ce coordoneaza activitatile tehnice,
administrative, patrimoniale, de intretinere, salarizare si financiar-contabile, in conformitate cu
programele anuale de investitii fundamentate conform surselor financiare bugetate.

FSEGA administreaza si intretine baza materiala proprie, asigurand conditii pentru desfasurarea
activitatilor educationale, de cercetare si administrative. Spatiile destinate procesului educational
sunt modernizate constant, iar dotarile tehnologice sunt actualizate in functie de cerintele fiecarui
domeniu de studiu (de asemenea prin intermediul DGA). In laboratoarele de cercetare, utilizate atat
in scop didactic, cat si stiintific sunt instalate echipamente cu software specializat. FSEGA dispune
de un sistem performant de calcul si infrastructura TIC, asigurand acces la platforme educationale
si baze de date internationale. Pentru asigurarea gestionarii bazei materiale, FSEGA are
implementate politici clare pentru intretinerea si gestionarea sustenabila a resurselor, incluzand
proceduri de verificare periodicad a infrastructurii si un sistem eficient de alocare a resurselor
materiale pentru desfasurarea activitatilor lucrative/administrative, de predare, invatare si cercetare.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UBB adopta o politica sustenabila si strategica de administrare a resurselor materiale, activitatea
DGA fiind structurata eficient, iar raportarile financiare indicand un management sustenabil al
bugetului. Gestionarea bazei materiale la nivelul UBB si FSEGA este realizata intr-un mod eficient,
facilitand desfasurarea corespunzatoare a activitatilor educationale si de cercetare. Modernizarea
constantd a echipamentelor si infrastructurii asigura un mediu propice studiului si inovarii, iar
utilizarea unor solutii digitale contribuie la eficientizarea administrarii spatiilor si resurselor materiale
in general.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru

I.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funciii.
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v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Disciplinele din planul de invatamant al PSUL |IE sunt acoperite cu cadre didactice titularizate in
invatamantul superior, conform normelor legale. Cadrele didactice titulare ale disciplinelor
indeplinesc cel putin una dintre urmatoarele conditii: au studii universitare de licenta; au pregatirea
initiala si competente in domeniul disciplinelor predate; au abilitare Tn domeniul disciplinelor predate
(sunt conducatori de doctorat in domeniul disciplinelor predate); au tema tezei de doctorat in
domeniul disciplinelor predate, iar acolo unde activitatea didactica se desfasoara intr-o limba
straina, detin si atestatele lingvistice corespunzatoare pentru limba de predare(Anexa 2-Lista
personalului didactic al programului) (AS1 - Centralizator cadre didactice program IE).

Situatia cadrelor didactice care predau la PSUL IE este urmatoarea: total cadre didactice care
desfasoara activitati didactice la programul evaluat este de 95 cadre didactice, din care: 58 cadre
didactice titulare ale UBB (61,05 %) (10 au gradul didactic de prof - 17,24 %, 18 au gradul didactic
de conf - 31,03 %, 26 au gradul didactic de lector - 44,83 %, 4 au gradul didactic de asistent - 6,90
%) + 37 cadre didactice asociate (38,95 %). Din totalul de 95 cadre didactice 69 au titlul de doctor
(72,63 %), 17 sunt doctoranzi (17,89 %), iar 9 sunt fara doctorat (9,47 %).

Tinand cont de modul de constituire a posturilor didactice, conform prevederilor legale, la nivelul anului
universitar 2025-2026, in statul de functii al PSUL IE au fost stabilite 27 posturi didactice (AS9 - Statul
de functii de personal didactic al programului |E) care sunt acoperite in proportie de 61,05 % cu cadre
didactice titulare (58 titulari din totalul de 95 cadre didactice) si in proportie de 38,95 % cu cadre
didactice asociate (37 asociati din totalul de 95 cadre didactice). Din cele 27 de pozitii din stat, 4 sunt
pozitii de profesor, reprezentand 14,8 %, 7 sunt pozitii de conferentiar, reprezentand 25,9 %, 9 sunt
pozitii de lector, reprezentand 33,3%, 7 pozitii de asistent, reprezentand 25,9% (AS1 - Centralizator
cadre didactice program IE), (AS9 - Statul de functii de personal didactic al programului IE). Cadrele
didactice asociate contribuie cu expertiza lor profesionald consolidata prin activitatea desfasurata
in afara mediului academic, aducand o perspectiva practica si o experientd aplicata, aliniata
cerintelor pietei muncii si nevoilor formative ale studentilor.

Ocuparea posturilor didactice si promovarea in cariera universitara se desfasoara conform criteriilor
cuprinse Tn metodologiile specifice: Metodologia posturi vacante UBB si Metodologia de promovare
in cariera didactica UBB.

v Analiza situatiei de fapt:

Resursa umana, de care dispune FSEGA, este bine structurata, fiind formata din personal didactic
calificat si care asigura un relativ echilibru, ca distributie pe functii didactice, ceea ce determina
acoperirea completa a disciplinelor din planul de Tnvatamant al PSUL IE. Pe langa calitatea
profesionala acestia au o bogatad si relevanta experientd didacticd si de cercetare. Analiza
rezultatelor obtinute de cadrele didactice, in activitatea de cercetare si cu studentii, releva faptul ca
toti membirii corpului academic, care deservesc PSUL IE, au avut cel putin o publicatie cu caracter
stiintific sau didactic in fiecare an (Anexa 3 - Activitatea stiintifica in domeniul disciplinelor), (AS3 -
Activitatea de cercetare a cadrelor didactice si de cercetare titulare din UBB). Din cele 58 de cadre
didactice titulare, implicate Tn activitatile PSUL IE, 12 sunt conducatori de doctorat, din care 6 in
domeniile Informatica Economica, sau Cibernetica si Statistica (AS1 - Centralizator cadre didactice
program |E).

v Recomandari

Atragerea de tineri cercetatori, absolventi ai studiilor universitare de doctorat spre o cariera
universitara in cadrul PSUL |E, asigurandu-se astfel si o echilibrare a distributiei resursei umane pe
functii didactice.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
I.P.A.3.1.2

v Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date

IS asigura dezvoltarea profesional& si personala a personalului.
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La nivelul UBB, incepand cu anul universitar 2020-2021 a fost introdus Planul individual de cariera,
in sprijinul dezvoltarii profesionale si personale a angajatilor cadre didactice. Pentru personalul
administrativ, UBB prin Directia Resurse Umane pune la dispozitie programe dedicate de formare
profesionala. La nivelul facultati FSEGA exista optiuni de formare si perfectionare, care sprijina
dezvoltarea competentelor didactice si digitale ale personalului.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Resursele umane ale IiS sunt adecvate pentru desfasurarea activitatilor educationale,
administrative si de cercetare la nivelul institutiei si, implicit la nivelul facultatii care gestioneaza
PSUL IE. De asemenea, UBB si FSEGA pun la dispozitia propriilor angajati o serie de
facilitati/optiuni de dezvoltare profesionala si personala.
Indicatorul este: indeplinit.
Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare

Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
I.P.A.3.2.1 derulate in mod transparent.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul PSUL IE, procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, sunt stabilite
si se desfasoara in mod transparent, PSUL analizat fiind componenta subordonata FSEGA, care la
randul sau este parte integrantd din UBB. La nivel de universitate procesul de recrutare se
realizeaza in mod transparent, in conformitate cu prevederile legale in vigoare. Astfel, in 2022 a
fost elaborata Procedura referitoare la vizibilitatea si accesibilitatea in plan national si international
a anunturilor de angajare pentru posturi didactice si de cercetare din UBB. Pentru ocuparea
posturilor vacante se aplica Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de
cercetare vacante in UBB, iar promovarea in cariera este reglementata prin Metodologia UBB de
promovare. UBB sustine principiile Cartei Europene a Cercetatorilor si ale Codului de Conduita
pentru Recrutarea Cercetatorilor, reflectate in angajamentul continuu de reinnoire a distinctiei ,HR
Excellence in Research”. UBB respecta Recomandarea 98/561/CE a Consiliului privind cooperarea
europeana cu privire la asigurarea calitatii in invatamantul superior.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UBB asigura un proces transparent, echitabil si predictibil de recrutare, atat pentru personalul
academic, cat si pentru cel administrativ, Tn acord cu prevederile legale. La nivelul FSEGA, implicit,
procedurile de recrutare sunt bine definite si asigura respectarea prevederilor legale.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatji serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
I.P.A4.11 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UBB implementeaza Strategia de transformare digitala 2020-2027 prin intermediul Directiei TIC din
universitate, prin intermediul careia sunt dezvolatate 26 de servicii informationale specifice pentru
comunitatea academica (14 pentru angajati, 12 pentru studenti). La nivelul FSEGA este
implementat un sistem informational complementar, dedicat comunitatii FSEGA: FSEGA Online si
SIS. Aceste solutii informationale asigura un grad ridicat de digitalizare a proceselor educationale
din cadrul programului analizat.
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v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul
de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Digitalizarea proceselor educationale la nivelul UBB este edificatd pe o arhitectura coerenta,
orientata catre eficientd administrativa, transparenta si accesibilitate pentru toti membrii comunitatii.
Transformarea digitala este aliniatd la standardele europene privind educatia digitald si
managementul universitar. La nivelul FSEGA, procesul de transformare digitala ofera un suport
administrativ si academic modernizat, prin integrarea sistemelor digitale Academiclnfo, FSEGA
Online si FSEGA SIS, care permit o mai buna gestionare a resurselor, reducerea birocratiei si
cresterea accesibilitatii serviciilor pentru studenti si cadre didactice.
Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale Tnvatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
v Prezentarea starii de fapt:
La nivelul UBB, in conformitate cu Procedura privind initierea, autorizarea, acreditarea, monitorizarea
si_evaluare periodica a programelor de studii nivel licenta si a planurilor de invatamant aferente
acestora, curriculumul programului de studii universitare (planul de invatamant) cuprinde ansamblul de
discipline ce conduce la o calificare universitara, are ca scop rezultate asteptate ale invatarii si este
concordant cu nivelul calificarii, definit in Cadrul national al calificarilor (CNC). Rezultatele asteptate ale
invatarii sunt exprimate prin cunostinte, abilitati, responsabilitate si autonomie, in concordanta cu
descrierea nivelului de calificare format, conform Cadrului European al Calificarilor si Cadrului
National al Calificarilor, corelate cu competentele cheie, profesionale si transversale solicitate de
ocupatiile selectate pentru a fi practicate pe piata muncii de absolventii care dobandesc calificarea
formata prin programul de studii inscrise in Registrul National al Calificarilor din Tnvatamantul
Superior (RNCIS), conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii Europene a Ocupatiilor,
denumita in continuare ESCO. Elaborarea planului de invatamant se realizeaza anual la nivelul
FSEGA, pentru fiecare specializare in parte, in conformitate cu procedura de elaborare planuri
invatamant UBB si include: discipline obligatorii, discipline optionale si discipline facultative. De
asemeni, in structura sa sunt cuprinse discipline fundamentale, de specializare, complementare,
respectiv activitati practice si de cercetare. Structura PSUL IE are la baza un curriculum bine definit,
organizat pe 6 semestre (180 credite), care se stabileste avand la baza rezultatele asteptate ale
invatarii, astfel incat s& maximizeze sansele obtinerii calificarii dorite se orientat spre atingerea
rezultatelor asteptate ale invatarii, in conformitate cu Sistemul European de Credite Transferabile
(ECTS) — UBB regulamente studenti. Pentru fiecare disciplina din plan se elaboreaza, intr-o
platforma dedicata FSEGA SYS, o fisad standardizata a disciplinei conform unui Model FD. Fisa
include toate elementele necesare pentru descrierea disciplinei, respectiv: datele despre program si
disciplina, timpul alocat, preconditii si conditii, competentele acumulate, rezultatele asteptate ale
invatarii, continuturi, bibliografie, modul de evaluare. Conform unei adrese trimise de Prorectorul
responsabil de curriculum (AS11 - Adresa_Planuri_invatamant_2026), catre toate facultatile din
UBB si implementata in modulul din platforma FSEGA SYS, care genereaza, in mod automat, fisele
de disciplina, rezultatele invatarii specifice programului de studii (Sectiunea 6.2. Rezultatele
invatarii specifice programului de studii), se preiau din planul de invatamant, in functie de decizia
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celui care completeaza fisa si corelat cu ce s-a selectat la sectiunea 6.1 (Competentele dobandite
in urma absolvirii programului de studii - se preiau preiau selectiv din planul de invatamant, in functie
de decizia celui care completeaza fisa). Mai mult, in conformitate cu punctul de vedere transmis de
conducerea facultatii catre ARACIS (AS10 - Argumentare ARACIS_2026), modelul fisei include, la
nivel operational, numai coloanele Cunostinte si intelegere, respectiv Abilitdti academice specifice.
v Analiza situatiei de fapt:
PSUL IE are o durata de trei ani (sase semestre) si un volum total de 180 credite ECTS aferente
disciplinelor din parcursul obligatoriu al studentilor (30 de credite / semestru), corespunzator
nivelului 6 al Cadrului National al Calificarilor (CNC) si este corelat cu Cadrul European al
Calificarilor — CEC (https://ec.europa.eu/esco/portal/home). Obiectivele si rezultatele declarate ale
invatarii (competente profesionale si competente transversale din grupa 25712 Proiectanti de
software) ale PSUL IE sunt definite si sunt aduse la cunostinta candidatilor si a altor beneficiari
directi Si indirecti prin afisare pe pagina institutionala
(https://econ.ubbcluj.ro/programe/ie/index.php). Anul universitar este structurat pe doua semestre
a cate 14 saptamani, cu exceptia ultimului semestru care are 12 saptamani, fiecare cu o medie care
variaza intre 23 si 28 ore/saptamana, in cele 6 semestre. Disciplinele corespund domeniului de
licenta si programului de studiu, sunt ordonate succesiv si logic, in timpul de scolarizare si sunt
incadrate in categoriile disciplinelor fundamentale (DF 39,44% din numar total de ore - 2130
ore), de specializare (DS 54,93%), complementare (DC 5,63%), respectiv a disciplinelor
obligatorii 1890 ore (DOB 89%), optionale 210 ore(DOP 11%) si facultative (DFA). Disciplinele
din planul de Tnvatamant cuprind atat cursuri teoretice, céat si activitati aplicative (seminarii,
laboratoare, practica de specialitate, stagiu pentru elaborarea lucrarii de licenta). Numarul total de
ore aferente disciplinelor obligatorii si optionale se incadreaza in limitele impuse de standardele
ARACIS si este de 2130 ore. Raportul total ore (S+L+P) - 1160 / C - 970 este 1,2. Disciplinele
optionale se regasesc in planul de invatamant, in anii 1l-1ll, grupate pe trasee predefinite in raport
cu domeniul din care provin, in fiecare semestru. Studentii isi pot alege dintre aceste trasee
optionale, in fiecare semestru din anul |, cate o disciplina, respectiv in anul Il cate doua discipline
pe semestru, pe care sa le parcurga. Disciplinele optionale si facultative asigura trasee flexibile
de invatare, care le permit studentilor sa isi stabileasca un parcurs academic corelat cu
obiectivele personale stabilite. Planul de invatamant cuprinde, in semestrul IV, un numar de 98
ore pentru Practica de specialitate, iar in semestrul VI 60 ore de Practica pentru elaborarea lucrarii
de licenta.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Flexibilizarea planului de invatamant pentru a oferi studentilor posibilitatea de a-si personaliza
parcursul academic in functie de interesele si aspiratiile lor profesionale.
v Recomandari:
Revizuirea anuala a planului de invatamant, implicand reprezentanti ai partilor interesate, avand ca
obiectiv includerea unor discipline relevante in conformitate cu noile tendinte economice,
tehnologice si corelate cu cerintele de pe piata muncii;
Indicatorul este indeplinit.
Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea

beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
conform legii

v Prezentarea starii de fapt:
In conformitate cu H.G. nr. 412/24.04.2025, privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor si al
specializarilor/programelor de studii universitare si a structurii institutiilor de invatamant superior
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pentru anul universitar 2025-2026 (H.G. nr. 412/24.04.2025 privind aprobarea Nomenclatorului
domeniilor_si_al specializarilor/programelor de studii _universitare si_a structurii _institutiilor de
invatamant superior pentru anul universitar 2025-2026) PSUL IE are statutul de program
ACREDITAT.
v Analiza situatiei de fapt:
PSUL IE a fost evaluat periodic, ultima data in anul 2021, iar in urma vizitei comisiei ARACIS a
obtinut calificativul Jncredere” cu Mentinerea acreditarii, conform Avizului ARACIS din 25/11/2021,
capacitatea de scolarizare Tn primul an de studii fiind de 240 studenti. PSUL |IE se desfasoara in
cadrul FSEGA, fiind reglementata de proceduri interne PO acreditare programe licenta.
Functionarea lui are la baza: Planul de invatdmant (Planurile de invatamant FSEGA), aprobat de
Senatul Universitatii; Fisele disciplinelor (Fisele Disciplinelor FSEGA); Regulamentului privind
activitatea profesionala a studentilor din ciclul de studii universitare de licentad (UBB requlamente
studenti). Pentru elaborarea REE au fost evaluate toate aceste documente. PSUL |E este proiectat
in baza unui profil de competente al absolventului. Contributia fiecarei discipline, la dobandirea
rezultatelor asteptate al invatarii, este specificatd in planul de invatamant si fisele disciplinelor.
Structura planurilor de invatamant este bazata pe rezultatele invatarii, iar disciplinele din planul de
invatamant sunt prevazute intr-o succesiune logica asigurand acumularea continua de cunostinte,
aptitudini, responsabilitate si autonomie. Succesiunea disciplinelor tine seama de agregarea
coerenta a cunostintelor stiintifice si de logica invatarii.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
I.P.B.2.11

v Prezentarea starii de fapt:

in proiectarea PSUL IE, FSEGA asigura un mix de discipline al caror continut este dezvoltat in
cadrul Fiselor de disciplina, care conduc la dobandirea cunostintelor, abilitatilor, responsabilitatilor
si autonomiei necesare specializarii alese de catre student, corelate cu competentele aferente
calificarii, necesare parcurgerii unui program de licenta in domeniul Informatica economica.
Proiectarea PSUL CSE a fost realizata in conformitate cu Cadrul National al Calificarilor (CNC-
https://www.anc.edu.ro/), iar competentele sunt cuprinse in Supllmentul la diploma (Anexa 4), fiind
disponibile in mod public prin intermediul Registrului National al Calificdrilor din Invé&tadméantul
Superior, conform nivelului de calificare 6 EQF) sau Cadrul European al Calificarilor si descrierile
din portalul ESCO (https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/qualifications), precum si cu
Standardele specifice domeniului de licenta, elaborate de ARACIS (https://www.aracis.ro/wp-
content/uploads/2025/04/Standarde-specifice-programe-de-studii-universitare-de-licenta_apirilie-
2025.pdf), prin intermediul codurile COR alese. Selectia si aprobarea ocupatiilor au fost realizate
de ANC, in baza documentatiei transmise de universitate, care include planul de invatamant si fisele
disciplinelor. Totodata, pregatirea exhaustiva in mai multe domenii adiacente da posibilitatea
absolventilor de a ocupa si orice alte pozitii similare in domeniul IT sau economic.

v Analiza situatiei de fapt:

Un aspect important in asigurarea coerentei dintre curriculum si calificare este reprezentat de
integrarea rezultatelor invatarii in fisele de disciplina, ceea ce faciliteaza monitorizarea progresului
studentilor si verificarea dobandirii competentelor necesare. Acest proces asigura alinierea PSUL
IE la Cadrul National al Calificarilor, oferind o pregatire clar structurata si recunoscuta la nivel
national si mternatlonal in alegerea codurilor COR pentru acest PSUL se porneste de la Grupa
majora 2 - Spe0|aI|$t| in diverse domenii de activitate / Subgrupa majora 25 — Specialisti in
tehnologia informatiei si comunicatiilor / Grupa minora 251 — Analisti programatori in domeniul

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Pag. 13 din 43


https://www.bcucluj.ro/ro/despre-noi/biblioteci-filiale-%C5%9Fi-speciale
https://www.bcucluj.ro/ro/despre-noi/biblioteci-filiale-%C5%9Fi-speciale
https://www.bcucluj.ro/ro/despre-noi/biblioteci-filiale-%C5%9Fi-speciale
https://www.ubbcluj.ro/ro/structura/unitati/complexul_arcalia
https://www.ubbcluj.ro/ro/structura/unitati/complexul_baru?id_s=197&id_c=104&id_m=3
https://ccopa.centre.ubbcluj.ro/?id_s=282&id_c=104&id_m=3
https://www.ubbcluj.ro/ro/structura/unitati/complexul_danubius
https://www.ubbcluj.ro/ro/structura/unitati/complexul_danubius
https://www.ubbcluj.ro/ro/structura/unitati/complexul_Hadrian_Daicoviciu
https://www.ubbcluj.ro/ro/structura/unitati/complexul_Hadrian_Daicoviciu

r ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL

| ARACIS SUPERIOR
. Membré in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitétii in I:nvé;a“méntul Superior - ENQA
’ Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

software / 2512 Proiectanti de software. Aceste ocupatii reflectd nivelul de complexitate si
responsabilitate corespunzator nivelului 6 din Cadrul National al Calificarilor (CNC) si sunt direct
corelate cu competentele profesionale si transversale dezvoltate prin programul de studii evaluat.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Asigurarea unui nivel crescut de atractivitate a absolventilor pe piata muncii, prin realizarea unei
corelatii puternice intre ocupatiile din COR / ESCO si structura planului de invatamant.
v Recomandari:
Monitorizarea permanentd a procesului de corelare a curriculei cu standardele ESCO, de asa
maniera incat studentii sa dobandeasca competentele specifice ocupatiilor vizate.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul Rezultatele agteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).
v Prezentarea starii de fapt:
Obiectivul primordial al PSUL IE consta in formarea de specialisti capabili s& raspunda intr-o
manierd moderna si eficientd cerintelor actuale si de perspectiva ale mediului economico-social,
aflate intr-o permanenta dinamica, in deplind concordanta cu standardele educationale si de
cercetare existente la nivel european si in corelatie cu nomenclatorul de calificari existent la nivel
national(https://www.anc.edu.ro/) Si al Uniunii Europene
(https://esco.ec.europa.eu/ro/classification). Abordarea existenta, in cadrul UBB, prevede
integrarea competentelor relevante pentru ocupabilitate in structura programelor de studii. In acest
sens, sunt consultati reprezentantii mediului de afaceri, in conformitate cu Procedura elaborare
planuri invatamant UBB. Mai mult, Centrul Qualitas UBB utilizeaza instrumente adecvate pentru
evaluarea relevantei competentelor dezvoltate in timpul studiilor si in adaptarea ulterioara a
curriculumului privind insertia profesionala a absolventilor in timpul anchetelor referitoare la insertia-
absolventilor-UBB-pe-piata-muncii. PSUL |E este proiectat pentru a asigura formarea de specialisti
in domeniul IT&C. Rezultatele asteptate ale invatarii sunt specificate in Fisele disciplinelor (Fisele
Disciplinelor FSEGA). Acestea sunt formulate Tn acord cu cerintele actuale ale pietei muncii si sunt
corelate cu competentele necesare pentru ocuparea unor functii relevante in domeniul Informatica
Economica, conform standardelor ocupationale nationale si clasificarilor europene si sunt precizate
in Planul de invatamant (Planurile de invatamant FSEGA). Prin intermediul acestora se asigura
corelarea rezultatelor invatarii cu disciplinele studiate la PSUL IE, acoperind profilul competentelor-
cheie definit de platforma ESCO.
v Analiza situatiei de fapt:
Programele de studii organizate de FSEGA sunt structurate de asa maniera incat rezultatele
invatarii sa fie corelate cu competentele solicitate de ocupatiile corespunzatoare. Astfel, curricula
este actualizatd periodic urmarindu-se integrarea standardelor ocupationale nationale si
internationale, inclusiv a Clasificarii Europene a Ocupatiilor (ESCO)
https://esco.ec.europa.eu/en/classification. Rezultatele asteptate ale invatarii, pentru PSUL IE, sunt
aliniate competentelor solicitate de ocupatiile corespunzatoare si definite in standardele
ocupationale ANC. Competentele profesionale si cele transversale, integrate in Planul de
invatdmant, sunt compatibile cu rezultatele stabilite in Fisele disciplinelor, programul oferind o
pregatire direct orientata catre cerintele pietei muncii, facilitdnd integrarea absolventilor in domenii
precum: analiza sistemelor informatice, proiectare si dezvoltare software, management baze de
date si inginerie software. PSUL IE este proiectat, organizat si functioneaza in deplina concordanta
cu Cadrul European al Calificarilor si descrierile ESCO: categoria majora: 2 Professionals / 25
Information and communications technology professionals / 251 Software and applications
developers and analysts / 2511 System analysts / 2512 Software Developers
(https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation ?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C251).
Competentele profesionale si transversale, corelate cu cerintele stabilite in Clasificarea Ocupatiilor
din Roméania (COR), vor permite urmatoarele ocupatii posibile: Cod COR: 251201 / Denumire cor:
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analist / Cod COR: 251202 / Denumire cor: programator / Cod COR: 251203 / Denumire cor:
inginer de sistem in informatica / Cod COR: 251204 / Denumire cor: programator de sistem
informatic / Cod COR: 251207 / Denumire cor: inginer de dezvoltare a produselor software /
Cod COR: 251208 / Denumire cor: inginer in realizarea, intretinerea si dezvoltarea aplicatiilor
web.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:

Facilitarea procesului de recunoastere a competentelor, la nivel international, si oferirea unor
oportunitati de angajare, la nivel global pentru absolventi, prin corelarea curriculumului cu
standardele ocupationale europene.
v Recomandarri:

Actualizarea permanenta a fiselor de disciplina pentru a integra competente noi.

Indicatorul este indeplinit.
Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v Prezentarea starii de fapt:
Realizarea centrarii pe student a activitatilor didactice se realizeaza in UBB prin implementarea
unor principii precum: asigurarea transparentei procesului instructiv—formativ; proiectarea
activitatilor didactice pornind de la nevoile si interesele de formare si invatare ale studentilor;
asigurarea participarii active a studentilor la aprofundarea si constructia cunoasterii; diversificarea
si diferentierea formelor de evaluare academica. Tot in aceeasi direcie se inscriu Si masuri precum:
asdigurarea unui curriculum flexibil si utilizarea unor strategii didactice inovatoare, care sunt
integrate, printr-un cadru institutional bine structurat, bazat pe reglementari interne, mecanisme de
sprijin si infrastructurd adecvata, in activitatile si experientele de invéatare si predare. in acest sens,
incepand cu anul universitar 2021-2022, pentru toate planurile de invatamant aferente programelor
de licenta si master din UBB se intocmeste anual, incepand cu anul urmator primei promotii de
absolventi, un Raport de revizuire. Incepand cu anul universitar 2021-2022, respectiv 2022-2023,
la nivelul UBB se urmareste ca tuturor absolventilor sa li se asigure, in parcursul profesional, un set
de competente transversale valoroase prin includerea in toate planurile de invatamant ale
programelor de nivel licenta si master a doua discipline facultative transversale: Fundamente de
antreprenoriat — sustinuta in limba roméana, respectiv Fundamente de educatie umanista (Teoria
argumentarii) — sustinuta in limbile romana, maghiara, germana si engleza. Disciplinele li se aloca
cate 3 credite ECTS, prin frecventarea a 2 ore de curs / saptamana, putand fi alese de studenti in
oricare semestru, o singura data pe parcursul unui ciclu de studii.
v Analiza situatiei de fapt:
Principiile invatarii centrate pe student sunt aplicate constant prin utilizarea metodelor interactive si
participative de predare; formularea obiectivelor educationale orientate catre rezultate ale invatarii;
implicarea studentilor Tn activitati aplicate, proiecte si cercetare; dezvoltarea competentelor de
autoevaluare si de invatare pe tot parcursul vietii sunt evidente in organizarea activitatilor la
programul de studii evaluat. inUBB functioneaza, in baza unui requlament aprobat de Senatul UBB,
Consiliul Didactic al UBB (CD-UBB) care are un rol esential in: elaborarea si monitorizarea politicilor
educationale, promovarea adaptabilititii curriculare si incurajarea metodelor de predare interactiva
care au la baza colaborarea si dezvoltarea gandirii critice a studentilor. Mai mult, in anul 2012 a fost
infiintat in UBB Centrul pentru Inovare in Predare si Invétare (CIPI), care ofera servicii de formare
continud pentru cadrele didactice din universitate si sprijina cadrele didactice in adoptarea unor
metode moderne de predare, care vizeaza crearea unui mediu educational adaptat nevoilor si
stilurilor de invatare diverse ale studentilor. Pentru a combina activitatile didactice cu studiul
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individual si a oferi acces continuu la resurse digitale si evaluari interactive, la nivelul FSEGA se
aplica principiile moderne de predare centrata pe student, prin integrarea tuturor programelor de
studii cu frecventa sunt in platforma Moodle FSEGA, iar platforma FSEGA SIS le ofera studentilor
o serie de functionalitati precum: gestionarea online a documentelor administrative, accesul la
catalogul online, e-mailul institutional, baze de date, alegerea disciplinelor optionale si
coordonatorilor lucrarilor de licenta, stagiul de practica, etc. in FSEGA exista un sistem de mentorat,
desfasurat bilunar, prin care fiecarui program de studii ii este desemnat un tutore. Mai mult, studentii
FSEGA pot selecta cursuri optionale si facultative si din alte facultati, ceea ce ofera o flexibilitate
curriculara demna de a fi mentionatd, iar prin intermediul platformelor digitale
https://academicinfo.ubbcluj.ro si https://econ.ubbcluj.ro/sis este sprijinitd autonomia studentului in
planificarea si urmarirea traseului educational.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica:

Crearea unui mediu academic dinamic, inovator si orientat spre excelentd in educatie prin:
integrarea programelor de studii cu frecventa in platformele Moodle si SIS; implementarea un
sistemului de mentorat; utilizarea platformelor digitale care sprijina autonomia studentului in
planificarea si urmarirea traseului educational.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v Prezentarea starii de fapt:
Ca urmare a acordurilor sau parteneriatelor bilaterale de colaborare internationald, incheiate de
UBB cu alte universitati, studentii PSUL |IE beneficiaza de oportunitati de mobilitate academica prin
intermediul programului ERASMUS+ si prin alte programe. Studentii din UBB au acces la formate
educationale integrate transnationale, atat in format fizic, cat si digital prin intermediul aliantei
EUTOPIA (https://eutopia-university.eu). Coordonarea cooperarii internationale, la nivelul UBB este
realizaté de Centrul de Cooperari Internationale. Recunoasterea rezultatelor obtinute in cadrul
mobilitatilor se realizeaza conform Requlamentului UBB de recunoastere a studiilor din strainatate.
in procedura de selectia a beneficiarilor de mobilitati, proces care se desfasoara anual, sunt
prevazute criterii clare, transparente si echitabile, promovandu-se accesul echitabil si meritocratic
la experientele de formare internationala.
v Analiza situatiei de fapt:
FSEGA sprijind si impulsioneaza studentii pentru a accesa mobilitatile Erasmus+ de 1 sau 2
semestre precum si pentru participarea lor la BIP-uri de scurtd duratd. Conform informatiilor
existente pe pagina Web a Centrului de Cooperari Internationale UBB are incheiate 197 de acorduri
internationale active, prin intermediul carora studentii pot participa la mobilitati temporare sau
definitive. Prin ingtermediul FSEGA International, studenti PSUL IE beneficiazéa de multe
oportunitati de participare la mobilitati academice, prin intermediul programelor Erasmus+ si altor
parteneriate internationale, care le permit sa urmeze cursuri la universitati partenere, sa participe
la stagii de practica in strainatate si sa colaboreze cu specialisti din domeniul economic. Toate
acestea subliniaza interesul FSEGA pentru internationalizare si contribuie substantial la dezvoltarea
competentelor interculturale ale studentilor, la diversificarea experientelor academice si la
consolidarea dimensiunii europene a educatiei. in perioada 2021-2025 studentii PSUL IE au
beneficiat de mobilitati, conform situatiei urmatoare:
2020-2021 - 4 studenti in 4 tari
2021-2022 - 5 studenti in 4 tari
2022-2023 - 9 studenti in 6 tari
2023-2024 - 13 studenti in 8 tari
2024-2025 - 12 studenti in 7 tari
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Integrarea mobilitatilor in traseul academic al studentilor, prin recunoasterea rezultatelor scolare
obtinute cu ocazia efectudrii mobilitatilor academice, conform reglementarilor europene.
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v Recomandarri:
Monitorizarea si publicarea periodica a ratelor de participare si recunoastere a mobilitatilor, ca
indicator de performanta institutionala.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luadnd in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
v Prezentarea starii de fapt:
in UBB exista doua ghiduri Ghidul pentru eqalitatea de gen al UBB si Ghidul pentru combaterea
discrimin&rii prin care a implementat politici institutionale incluzive ce promoveaza accesul la
programele de studii pentru studenti din diverse categorii dezavantajate si sustine integrarea lor
academica si sociala. Universitatea garanteaza, prin Politica lingvisticda a UBB, echitatea in
utilizarea celor trei limbi oficiale ale universitatii: romana, maghiara si germana, ceea ce conduce la
consolidarea multiculturalitati. Mai mult, au fost implementate proceduri ce vizeaza
asigurareal/protejarea sanatatii mintale a studentilor si angajatilor, aspect care contribuie la crearea
unui mediu academic incluziv, tolerant si deschis.
v Analiza situatiei de fapt:
Prin promovarea unui mediu educational incluziv, oferirea sprijinului academic personalizat, accesul
la resurse digitale si facilitdtile de mentorat, FSEGA ia in considerare diversitatea stilurilor de
invatare, potentialul si aspiratiile studentilor si le asigura oportunitati echitabile. Platformele Moodle
si FSEGA SIS, le ofera studentilor acces, intr-un mod eficient si flexibil, la informatii administrative
si educationale. In FSEGA functioneazd o Comisie de Eticd, Responsabilitate si Sustenabilitate
care are ca responsabilitéti desfasurarea unor activitati de constientizare, preventie si educatie
pentru promovarea integritati si responsabilitati  Tn cadrul comunitatii universitare
(https://econ.ubbcluj.ro/eveniment.php?id=1222). Ghidul pentru combaterea discrimindrii include
trei anexe: Codul de conduitd privind antisemitismul, Ghidul privind prevenirea si combaterea
hartuirii pe criteriu de sex si a hartuirii morale la locul de munca, precum si Codul de conduita pentru
prevenirea si sanctionarea xenofobiei, radicalizarii si discursului instigator la urd. CCOPA, Centrul
de consiliere ,Student Expert’”, Centrul de Invatare StudHub, Biroul pentru Voluntariat ofera
informatii studentilor privind orientarea profesionala si dezvoltarea carierei.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Dezvoltarea un mediu institutional care sprijina echitatea educationala, oferind servicii integrate si
politici proactive, in concordanta cu nevoile specifice ale diferitelor categorii de studenti.
Indicatorul este indeplinit.
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v Prezentarea starii de fapt:

UBB asigura accesul studentilor la resurse si servicii de sprijin, inclusiv pentru studentii cu cerinte

speciale, in scopul sustinerii procesului de Tnvatare si al dezvoltarii competentelor profesionale.

Sporirea ponderii cursurilor optionale si facultative, diversificarea tipologiei programelor de studii

complementare, respectiv promovarea libertatii de optiune a studentului in alegerea alternativelor
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de studiu (specializari, limba de studiu, cursuri, seminare, forme si sarcini de studiu, evaluare etc.)
contribuie la asigurarea unui parteneriat real in invatare. Un rol esential in identificarea unor solutii
eficiente pentru evaluarea studentilor cu dizabilitati, in conditii optime, precum si in remedierea
problemelor de accesibilitate este jucat de Centrul pentru Studentii cu Dizabilitati (CSD). Prin
intermediul proiectului CNFIS-FDI-2024-F-0292, implementat in anul 2024, UBB sustine activitatile
CSD, care vizeaza, printre altele, oferirea de recomandari. cadrelor didactice. in ceea ce priveste
adaptarea materialelor de studiu pentru studentii cu nevoi speciale. Pentru candidatii cu cerinte
educationale speciale sau dizabilitati, FSEGA ofera adaptari specifice (AS12 - Harta accesibilitatii),
precum conditii speciale pentru sustinerea examenelor, accesibilizarea materialelor informative si
facilitati adecvate pentru desfasurarea activitatilor academice. De asemenea, FSEGA colaboreaza
cu organizatii si institutii care promoveaza incluziunea educationala, sprijinind astfel integrarea
candidatilor din medii defavorizate.
v Analiza situatiei de fapt:
In cadrul FSEGA, este organizat un sistem de mentorat, desfasurat bilunar, prin care fiecare
program de studii are un tutore desemnat care ofera sprijin personalizat studentilor cu cerinte
educationale speciale, in vederea unei adaptari eficiente la cerintele specifice fiecarui program de
studiii, pentru identificarea oportunitatilor de dezvoltare profesionala si integrarea facila a tuturor
categoriilor de studenti in activitatile educationale. La nivelul PSUL IE, responsabilul de program
colaboreaza cu cadrele didactice si serviciile facultatii pentru a raspunde nevoilor specifice ale
studentilor, inclusiv prin adaptarea metodelor de predare, programarea accesibila a activitatilor si
oferirea de resurse suplimentare acolo unde este cazul. in plus, accesibilitatea digitala, sprijinul
personalizat si diversitatea resurselor didactice contribuie la cresterea calitatii procesului de
invatare. Angajatii Centrului pentru Studentii cu Dizabilitati sunt preocupati ca studentii si personalul
cu dizabilitati sa aiba acces la spatiile de cazare, de servire a mesei, la cabinetele medicale, respectiv,
la spatiile destinate altor activitati-suport si extra—curriculare studentesti, precum consiliere si orientare
in carierd (CCOPA, Centrul de consiliere ,Student Expert”, Centrul de Invatare StudHub, Biroul pentru
Voluntariat etc.). Pentru a sprijini incluziunea, toate cladirile universitatii sunt in proces de a fi fi
dotate cu elemente esentiale de accesibilitate, cum ar fi: locuri de parcare rezervate pentru
persoanele cu dizabilitdti, rampe de acces la intrari, toalete accesibile, adaptate conform
normativului, pentru a raspunde nevoilor persoanelor cu dizabilitati, lifturi interioare si platforme
liftate, buton de asistenta, sistem de ghidaj digital (Step-Hear), indicatoare tactile la usi si covoare
tactile de orientare, sistem de comunicare pentruhipoacuzici, buton SOS in cladire si buton de
panica in toalete accesibile, harti tactile in cladirile ample (AS13 - Legenda pentru facilitati de
accesibilitate).
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Existenta platformelor digitale, dezvoltarea infrastructurii accesibile si a resurselor digitale adaptate
pentru studentii cu cerinte educationale speciale.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele Tnvatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijinad intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.

v Prezentarea starii de fapt:

Rezultatele invatarii sunt definite, In mod adecvat, de catre cadrele didactice, in concordanta cu
obiectivele expuse in Planul de invatamant, cu Cadrul National al Calificarilor din Tnvatamantul
Superior (CNCIS) si cu cerintele ARACIS. Tn conformitate cu adresa nr. 18622/17.11.2025 transmis&
de catre prorectorul responsabil de curriculum catre toate facultatile din UBB, acestea se regasesc in
sectiunea 6.2 Rezultatele invatarii specifice programului de Studii) a formularului standardizat al fiselor
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de disciplind (Model FD) elaborat intr-o platforma specializatd FSEGA SYS. In mod operational, se
preiau selectiv din planul de invatamant, in functie de decizia celui care completeaza fisa si sunt corelate
cu ce s-a selectat la sectiunea 6.1. Conform argumentarii oferite de reprezentantii FSEGA (AS10 -
Argumentare ARACIS_2026), in planul de invatamant al programului de studii, rezultatele invatarii sunt
prezentate in trei categorii - Cunostinte si intelegere,

Abilitati academice specifice si Responsabilitate si autonomie, in timp ce in fisele disciplinelor sunt
operationalizate explicit primele doua categorii. Acestea sunt aduse la cunostinta studentilor in primul
curs din fiecare semestru de studii, fiind in concordanta cu competentele asumate prin Planul de
invatamant (Planurile de invatamant FSEGA), care sunt corelate cu nevoile identificate pe piata muncii,
cu Cadrul National al Calificarilor si cu cerintele ARACIS. Cadrele didactice fac, la inceputul fiecarui
semestru, o prezentare a cuprinsului disciplinei, a bibliografiei, a criteriilor si modalitatilor de evaluare,
pe baza fisei disciplinei intocmite si aprobate de consiliul departamentului si consiliul facultatii. Toate
aceste informatii sunt utilizate in proiectarea activitatilor si a evaluarilor. Metodele de predare sunt alese
astfel incat sa faciliteze dobandirea rezultatelor invatarii pe cele patru dimensiuni — cunostinte,
aptitudini, responsabilitate si autonomie. Rezultatele sunt evaluate de catre fiecare cadru didactic si
sunt stabilite criterii minimale, corelate cu rezultatele asteptate ale invatarii. Examinarea scrisa este
precedata de examinari partiale, de evaluari pe parcurs, cu rol formativ, ponderea formelor de
evaluare n calcularea notei finale fiind precizata explicit. La finalul studiilor, verificarea atingerii
rezultatelor asteptate ale invatarii se realizeaza prin sustinerea examenului de licenta. in aceasta
etapad este urmarit atat nivelul de stapéanire al cunostintelor, cat si capacitatea studentilor de a
realiza si sustine un demers aplicativ sau de cercetare in domeniul programului de studii.
v Analiza situatiei de fapt:

Rezultatele asteptate ale invatarii pentru PSUL IE sunt corelate cu competentele aferente
calificarilor, conform ocupatiilor corespunzatoare, definite de RNCIS si/sau de Clasificarea
Europeana a Ocupatiilor (ESCO), sunt descrise in mod adecvat si formulate ca enunturi clare si
transparente, pentru alinierea predarii cu evaluarea cunostintelor dobandite, rezultatele invatarii se
referd la ceea ce cunoaste si intelege un student, precum si la capabilitatile acestora de a actiona
la finalizarea procesului de invatare, concretizandu-se in cunostinte, abilitati, responsabilitate si
autonomie. Metoda de evaluare, din fisa disciplinei este corelata cu rezultatele vizate ale Tnvatarii
si urmareste determinarea succesului academic al unui student, pe parcursul disciplinei, prin
verificarea dobandirii rezultatelor asteptate ale invatarii. Conform argumentarii oferite de
reprezentantii FSEGA, la nivelul disciplinei sunt evidentiate rezultatele direct predabile si evaluabile,
iar dimensiunile de responsabilitate si autonomie sunt sustinute prin competente transversale,
activitati practice, proiecte, standarde de promovare si criterii de evaluare (AS10 - Argumentare
ARACIS_2026). Pentru PSUL IE, abordarea este adecvata specificului interdisciplinar al calificarii,
care combina pregatirea economica, pregatirea informatica si competentele de analiza, modelare
si utilizare a sistemelor informatice in organizatii. La nivelul disciplinelor, rezultatele se formuleaza
firesc in termeni de cunostinte si abilitati: concepte economice, metode cantitative, baze de date,
programare, sisteme informatice, analiza de date, securitatea informatiei, modelarea proceselor de
afaceri si fundamentarea deciziilor.

Studentii pot face apel la prevederile Ghidului privind modalitatea de contestare a evaluarii atunci
cand se considera nedreptatiti in cadrul examenelor, putédnd contesta rezultatele evaluarilor.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:

Rezultatele asteptate ale invatarii pentru PSUL IE sunt conforme cu Standardele specifice
programelor de studii universitare de licenta si corelate cu competentele aferente calificarilor,
conform ocupatiilor corespunzatoare, definite de RNCIS si/ sau de ESCO.
v Recomandarri:

Analiza corelarii rezultatelor Tnvatarii, prezentate in Fisele disciplinelor, cu continutul fiecarei
discipline prin eliminarea neconcordantelor, precum si asigurarea unui format unitar de prezentare
a acestora in planul de Tnvatamant si in fisa disciplinei.
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Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v Prezentarea starii de fapt:

Procesul de evaluare, examinare, si notare a studentilor de la PSUL CSE, este unul obiectiv si
transparent si se realizeaza in conformitate cu Regulamentul privind activitatea profesionald a
studentilor (UBB_requlamente studenti). Aici sunt reglementate procedura de promovare a
studentului dintr-un an de studiu Tn altul, in functie de creditele de studiu (ECTS) acumulate, precum
si procedura de promovare a doi ani de studiu intr-un singur an. Conform acestuia se considera
promovata disciplina la care se obtine nota minima 5 (cinci), iar promovarea unui an de studii este
conditionata de obtinerea a 60 de credite. Examenele sunt programate in cadrul sesiunilor de
examen si restante. Fisele de disciplind prevad cerintele generale pentru promovarea disciplinelor,
precum si metodele de evaluare, care sunt diversificate si incurajeaza gandirea critica, creativitatea,
munca in echipa, studiile de caz, ele sunt publicate pe site, in anul universitar precedent celui in
care se aplica. La PSUL IE 86,66 % dintre discipline se finalizeaza cu examen (39 din 45). in cadrul
UBB examenul de finalizarea a studiilor este de tip sumativ, se realizeaza in conformitate cu
Regulamentul examenelor pentru finalizarea studiilor UBB si cuprinde 2 probe: proba 1 —
evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate; proba 2 — prezentarea si sustinerea
proiectului de diploma. In cadrul FSEGA, ca de altfel la nivelul UBB, au fost implementate, in
conformitate cu prevederile strategiei de prevenire si combatere a plagiatului UBB mecanisme care
urmaresc prevenirea plagiatului, prin utilizarea, pe baza de abonament, a aplicatiei Turnitin. Mai
mult, incepand cu anul 2024 in UBB au fost formulate cateva recomandari referitoare la utilizarea
inteligentei artificiale in scrierea academica (Recomandari Al UBB).

v Analiza situatiei de fapt:

La nivelul PSUL IE, sistemul de evaluare combind metode traditionale si moderne, ceea ce permite
o verificare progresiva si obiectiva a progresului studentilor. Utilizarea tehnicilor variate de evaluare,
asigura testarea competentelor teoretice si practice, ceea ce contribuie la formarea unei baze solide
de cunostinte ale studentilor, aplicabile Tn domeniul profesional. Organizarea si desfasurare a
examenului de finalizare a studiilor, Tn cadrul FSEGA, se desfasoara in conformitate cu prevederile
unui regulament specific FSEGA Examen finalizare studii, iar procesul de emitere a diplomelor si a
celorlalte acte de studii are la baza Regulamentul actelor de studii UBB. La nivelul FSEGA a fost
elaborat un Ghid utilizare Al de catre studenti. Dinamica absolventilor PSUL IE, in perioada 2021-
2025, este reflectata in AS7 - Studenti inmatriculati - Absolventi Licenta 2021-2025.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica:

Metodele de examinare utilizate asigura o evaluare echitabila si obiectivd a competentelor
dobandite precum si verificarea dobandirii rezultatelor agteptate ale invatarii.

Indicatorul este indeplinit.
Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
v Prezentarea starii de fapt:
Pentru a asigura o tranzitie facila a absolventilor catre piata muncii, UBB este permanent
preocupata de dezvoltarea cunostintelor, competentelor si abilitatilor studentilor si absolventilor sai,
de a adopta decizii adecvate de cariera si de a le oferi oportunitati in acest sens. Prin evenimentele
organizate de Centrul de Cariera, Orientare Profesionald si Alumni (CCOPA) studentii si absolventii
beneficiaza de consiliere profesionald, intalniri si interviuri cu angajatorii, training-uri de vorbire Tn
public, prezentari de cariere de succes, obtinerea unor oferte de practica sau de angajare. Prin
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Centrul Qualitas UBB, UBB isi propune sa monitorizeze insertia profesionald a absolventilor, iar in
acest sens efectueaza studii bazate pe chestionare aplicate promotiilor recente. Analiza datelor
rezultate, ca urmare a acestor actiuni ale (CCOPA), a determinat intocmirea unor rapoate de catre
Centrul Qualitas UBB https://ga.ubbcluj.ro/insertia-absolventilor-ubb-pe-piata-muncii/. Tabelul
urmator prezinta situatia absolventilor de nivel licenta, promotia 2023, in functie de statutul lor
ocupational in primele 12 luni dupa absolvire.

Statutul ocupational in primele 12 luni dupa absolvire %
Angajati 62,2

Au propria afacere / sunt liber profesionisti 5,3
Continua studiile 53,4
Nu sunt inserati in c@mpul muncii si nu urmeaza programe de studiu 11,3
Continua studiile si nu au loc de munca 6,0
Mi-am continuat activitatea la locul de munca pe care il aveam deja 22,0

Not&. Suma procentelor depdseste 100% deoarece a fost solicitatd alegerea tuturor variantelor de
raspuns care corespund situatiei respondentului.

Analizele efectuate de Centrul Qualitas UBB pe datele aferente perioadei 2013-2023, reliefeaza o
rata buna de angajare a absolventilor (intre 62,2 % si 71,4 %), dar cu variatii intre ani si o scadere
a procentului absolventilor, in special cei de master, care continua studiile(intre 11,1 % si 18 %).
Aceste date stau la baza ajustarii politicilor educationale si curriculare la nivel institutional.

v Analiza situatiei de fapt:
Evenimente desfasurate de UBB permit studentilor sa-si dezvolte retele profesionale si sa identifice
oportunitati de angajare direct in domeniul IT&C sau in domenii complementare. De asemenea,
monitorizarea carierei absolventilor, prin chestionarele pe care acestia le completeaza, ofera
feedback valoros pentru adaptarea PSUL IE la cerintele pietei muncii. Astfel, in cadrul UBB se
desfasoara o data la doi ani o ancheta extinsa, utilizandu-se chestionare multilingve, iar rezultatele,
obtinute stau la baza obiectivelor strategice si la imbunatatirea calitatii la nivel institutional (UBB-
Evaluarea-satisfactiei-studentilor). La nivelul FSEGA se desfasoara o serie de activitati care
vizeaza facilitarea tranzitiei studentilor si absolventilor de la educatie la cariera. in acest sens, merita
semnalata platforma ,FSEGA Student Job Market”, care a fost lansata in septembrie 2024
Platforma Jobmarket FSEGA si este destinata oferirii de oportunitati de angajare, internshipuri,
cursuri online si stabilirii unei corespondente directa si automata intre profilurile studentilor si
ofertele de munca, printr-un algoritm bazat pe inteligenta artificiala. Analiza datelor referitoare la
insertia pe piata muncii a absolventii PSUL IE, in perioada 2017-2022 (Insertia pe piata muncii
FSEGA 2017-2022), reliefeaza un procent de insertie pe piata muncii bun (81,2%), dar oscilant,
respectiv un procent de continuare a studiilor, relativ, bun (61,2%) dar cu tendinta in descrestere.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Utilizarea unor instrumente digitale si a unor analize statistice riguroase pentru monitorizarea si
sprijinirea insertiei absolventilor pe piata muncii.
v Recomandari
Intensificarea eforturilor destinate cresterii nivelului de interes al absolventilor ciclului de licenta
pentru continuarea studiilor la nivel de masterat.
Indicatorul este indeplinit.
Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
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Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
I.P.B.7.1.1

v Prezentarea starii de fapt:

UBB elaboreaza si actualizeazd anual un regulament cadru (Regulamentul de admitere UBB),
tinand cont de prevederlle Legii Invatdmantului Superior 199/2023. Ulterior, acesta este adoptat de
Senat iar in baza lui se constituie o comisie de admitere pe universitate si comisii de admitere la
nivelul facultatilor, a caror activitate Tndrumata printr-un ghid specific. Informatiile privind admiterea
sunt furnizate anual, cu cel putin sase luni inainte, prin diverse materiale de promovare a ofertei
educationale, cu ocazia unor manifestari cum ar fi "Saptaméana Atltfel” din invatamantul
preuniversitar si cu ocazia targurilor de oferte educationale (in cadrul FSEGA si respectiv UBB),
find postate permanent pe pagina web a universitatii (https://ubbcluj.ro) si a facultatii
(https://econ.ubbcluj.ro). La nivelul FSEGA exita un regulament specific Requlament admitere
FSEGA n cadrul caruia sunt expuse criteriile proprii de selectie si departajare, probele de admitere,
calendarul si conditiile de inscriere, iar inscrierea se face exclusiv online, pe o platform& dedicata.
v Analiza situatiei de fapt:

incepand din anul 2013, la nivelul FSEGA, se organizeaza un concurs de cunostinte, destinat
elevilor de liceu (Oeconomicus Napocensis FSEGA) care urmareste atragerea si selectarea unor
candidati cat mai bine pregatiti, iar rezultatele acestuia pot fi utilizate pentru calcularea mediei de
admitere la programele de licenta, in conformitate cu prevederile FSEGA-Requlamentului-de-
organizare-si-desfasurare-Concurs-ON. Anual, FSEGA desfasoara activitati de genul caravanelor
organizate in licee, menite sa promoveze admiterea si concursul, iar in aceste activitati sunt
implicate organizatiile studentesti. Admiterea la PSUL |E este corelata cu specificul domeniului, si
are la baza criterii clar formulate Tn regulamentul FSEGA. La organizarea si desfasurarea admiterii
participa echipe administrative si de cadre didactice, care sunt implicate si in promovarea ofertei
educationale si in orientarea candidatilor pentru a alege specializarea cea mai potrivita. Pe site-ul
admitere-licenta, in brosurile informative, respectiv in sesiunile dedicate din perioada admiterii, sunt
afisate informatii despre structura programului, competentele vizate si perspectivele profesionale.
in regulamentul de admitere sunt prevazute doua criterii de selectie: criteriul 1 - Proba de admitere,
care consta in expunerea si reprezentarea graficd a unui continut economic, care va primi
calificativul admis/respins; criteriul 2 - Ordonarea candidatilor declarati admisi la criteriul 1 dupa
media generala de admitere. Media generala de admitere este media generala de bacalaureat la
care se adauga, daca este cazul, punctaje conform criteriilor suplimentare/speciale, fara a depasi
nota 10. Situatia admiterii la PSUL IE, in perioada 2021-2025, este reflectatd in AS7 - Studenti
fnmatriculati - Absolventi Licenta 2021-2025.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica:

Existenta unui sistem digitalizat, standardizat si transparent, care contribuie la realizarea unui cadru
institutional coerent pentru admitere.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
v Prezentarea starii de fapt:
UBB aplica o politica transparenta de admitere, care respecta principiile echitatii si egalitatii de
sanse. Toate informatiile privind admiterea sunt publicate pe site-ul universitatii (https /lubbcluj.ro)
si pe site-ul FSEGA (https /lecon.ubbcluj.ro). Tn Requlamentul admitere FSEGA sunt prevazute
masuri de sprijin si conditii speciale pentru candidatii cu dizabilitati, pentru candidatii romani de
pretutindeni, pentru cetatenii UE / SEE / CE si ai statelor terte, pentru candidatii de etnie roma si
pentru candidatii proveniti din sistemul de protectie sociala, absolventi ai liceelor situate in mediul
rural, candidati proveniti din randul minoritatilor nationale.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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v Analiza situatiei de fapt:

UBB implementeaza masuri specifice, in procesul de admitere, pentru a respecta principiile echitatii
si egalitatii de sanse, ceea ce asigura accesul tuturor grupurilor vulnerabile si faptul ca toti candidatii
beneficiaza de tratament egal si impartial. Publicarea clara a informatiilor si procedurilor de admitere
faciliteaza transparenta procesului si informarea corecta a candidatilor. Conditiile speciale si
masurile de sprijin pentru candidati cu nevoi specifice confirma concordanta cu legislatia nationala
si standardele europene privind accesul echitabil la invatamantul superior. La nivelul FSEGA, sunt
oferite adaptari specifice, pentru candidatii cu cerinte educationale speciale sau dizabilitati, precum
conditii speciale pentru sustinerea examenelor, accesibilizarea materialelor informative si facilitati
adecvate pentru desfasurarea activitatilor academice. Mai mult, FSEGA colaboreaza cu organizatii
si institutii care promoveaza incluziunea educationala, sprijinind astfel integrarea candidatilor din
medii defavorizate.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

v Prezentarea starii de fapt:
Parcursul academic al studentilor se desfdsoara conform Regulamentului privind activitatea
profesionald a studentilor (ECTS) din UBB si Codul drepturilor si obligatiilor studentului UBB
disponibile public pe UBB requlamente studenti. Acestea cuprind sectiuni distincte referitoare la:
mobilitati academice, transferuri, inmatriculari cu recunoasterea punctelor-credit, inmatriculari la a
doua specializare/program de studii, intreruperi de studii, prelungiri de scolaritate, reluari de studii
si reinmatriculdri. Echivalarea studiilor si certificarea rezultatelor obtinute, cu ocazia efectuarii
mobilitatilor, se realizeaza conform Regulamentului privind recunoasterea studiilor in stréinatate
aprobat de Senatul UBB (Regulamentului UBB de recunoastere studii strainatate) si care
contine prevederi pentru recunoasterea perioadelor de studii sau practica efectuate in cadrul
mobilitatilor ERASMUS+, sau de alt tip.
v Analiza situatiei de fapt:
Prin utilizarea platformelor digitale, precum FSEGA SIS si Moodle FSEGA FSEGA ofera studentilor
acces la informatii academice, programarile examenelor, selectia disciplinelor optionale si
solicitarile administrative. Tn plus, sunt organizate sesiuni de consiliere academicd si mentorat
pentru a sprijini studentii in gestionarea parcursului lor educational. La nivelul FSEGA este elaborat
un Ghid al studentului (in limba romana, limba maghiara, limba germana si limba engleza) care
ofera sprijin suplimentar in orientarea academica si administrativa, vizand integrarea studentilor, in
special a celor din anul |, si contribuind la intelegerea clara a drepturilor, obligatiilor si etapelor
parcursului universitar. Ghidul este un instrument practic si accesibil online, in cadrul caruia se
regasesc informatii esentiale despre structura anului universitar, regulamente, burse, examene,
mobilitati, oportunitati de practica si cariera, precum si despre serviciile de consiliere si suport
disponibile. La nivelul PSUL IE, responsabilul actioneaza ca un punct-cheie de sprijin si comunicare
intre studenti si structurile facultatii.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Gestionarea eficientd a traseului educational prin utilizarea platformelor digitale si organizarea
sesiunilor de consiliere.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Pag. 23 din 43


https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-B.6.1.1.a.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-B.6.1.1.a.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-B.6.1.1.a.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-B.6.1.1.a.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-A.3.2.1.b.pdf
https://bsd.centre.ubbcluj.ro/ro/
https://cercetare.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2025/01/D.8_raport-implementare-CNFIS-FDI-2024-F-0292_C.Litan_.pdf
https://cursuri.elearning.ubbcluj.ro/login/index.php

r ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL

| \RACIS SUPERIOR

. Membré in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitétii in I:nvé;a“méntul Superior - ENQA

’ Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR
Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
I.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea n

activitatea academica si de cercetare.
v Prezentarea starii de fapt:
Procesul de internationalizare a UBB se desfasoara in conformitate cu planul strategic al UBB 2024-
2029, bazat pe programul ,UBB QOptimum” (2024-2029) — O Universitate europeana de clasa
mondiala (,world-class”), planurile strategice ale facultatilor (Plan strategic FSEGA) si programele
operationale anuale, sunt cunoscute de comunitatea academica si sunt facute publice pe pagina
web institutionala. Strategia generald a UBB are in vedere integrarea reala in arhitectura spatiului
educational european si internationalizarea activitatilor de invatamant si cercetare stiintifica. Pe site-
Centrului_de Cooperari_Internationale se gasesc informatii referitoare la intreaga activitate de
internationalizare, prin care este facilitatd participarea UBB in programe europene (Erasmus+,
Horizon Europe, SEE), mobilitati academice, proiecte internationale si aliante universitare globale,
precum EUTOPIA (https://eutopia-university.eu). UBB incurajeaza si sustine participarea membrilor
comunitatii universitare la schimburi de experienta, stagii, formare si cercetare internationald, iar in
acest sens are incheiate peste 190 de acorduri internationale. Cadrele didactice care sustin activitati
didactice la PSUL IE au participat la mobilitati reciproce si conferinte internationale, beneficiind de
experienta privind organizarea programelor de licenta si armonizarea planurilor de invatamant la
nivelul standardelor europene. Anual, se organizeaza sesiuni de selectie pentru ambele categorii
de personal, atat pentru mobilitatile de formare, cat si pentru cele de predare, pe baza unor criterii
clare, transparente si echitabile. Situatia mobilitatilor efectuate de cadrele didactice care sustin
activitati la PSUL IE, in intervalul 2021 — 2025 este urmatoarea:
2020-2021 - 8 cadre - 3tari
2021-2022 - 74 cadre - 20 tari
2022-2023 - 64 cadre - 18 tari
2023-2024 - 73 cadre - 15 tari
2024-2025 - 71 cadre - 20 tari

v Analiza situatiei de fapt:
FSEGA participa activ in programe de mobilitate academica, cum ar fi Erasmus+, si deruleaza
parteneriate cu universitati din intreaga lume pentru schimburi de studenti, cadre didactice si
cercetatori (FSEGA International). Tn plus, personalul didactic si de cercetare poate participa la
conferinte si proiecte internationale, ceea ce conduce la schimbul de bune practici si dezvoltarea
unor colaborari academice de lunga durata. Este incurajata dezvoltarea de programe comune de
studii cu universitati partenere, pentru a oferi studentilor oportunitati de a obtine diplome
internationale sau de a urma stagii de cercetare n institutii de prestigiu. Studentii PSUL IE sunt
incurajati sa participe la mobilitati Erasmus+, iar rezultatele sunt recunoscute integral, conform
Regulamentului UBB_de recunoastere_studii_strainatate. Prin planificarea si monitorizarea
sistematica a activitatilor si parteneriatele internationale, in cadrul tuturor programelor de mobilitati
internationale, se asigura continuitate si sustenabilitate. De asemenea, participarea in cadrul
acordurilor interinstitutionale faciliteaza schimbul de bune practici, colaborarea in cercetare si
armonizarea curriculumului cu standardele europene. Situatia mobilitatilor efectuate de studentii de
la PSUL IE, in intervalul 2021 — 2025 este urmatoarea:
2020-2021 - 4 studenti in 4 tari
2021-2022 - 5 studenti in 4 tari
2022-2023 - 9 studenti in 6 tari
2023-2024 - 13 studenti in 8 tari
2024-2025 - 12 studenti in 7 tari
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Implicarea activa in alianta europeana EUTOPIA, care sprijina schimburile de competente si
colaborarea academica internationala.
Indicatorul este indeplinit.
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Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice
Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
I.P.B.9.1.1 valorificate Tn dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
v Prezentarea starii de fapt:

Cadrele didactice si studentii FSEGA au la dispozitie resurse logistice si suportul software necesar
pentru desfasurarea activitatii de cercetare, calculatoare, laptopuri si acces la Internet in toate
spatiile facultatii. Laboratoarele sunt dotate cu echipamente si software adecvat cercetarii in
domeniul economic, in general, si al subdomeniului Informatica Economica, in mod particular.
Bibliotecile UBB ofera resurse impresionante de documentare prin intermediul Bibliotecii Centrale
Universitare ,Lucian Blaga” (BCU) impreuna cu reteaua sa formata din 29 de biblioteci filiale, 4
biblioteci speciale si 8 biblioteci ale extensiilor universitare facilitdnd accesul studentilor la resurse
electronice si baze de date internationale. in cadrul planurilor de Invatamant ale specializarilor
FSEGA sunt integrate stagii de practica, plasament si internship, respectiv, stagii de practica cu
implicarea studentilor in proiecte de cercetare, aspecte care urmaresc promovarea si extinderea
dimensiunilor activitatii de practica si pe cele sociale ale predarii in facultate. Din Fisele de
disciplina, aferente PSUL IE si din discutiile purtate cu studentii si cadrele didactice (vezi minutele)
rezultd ca majoritatea cadrelor didactice integreaza in continutul predarii si invatarii repere stiintifice
care sunt rezultate ale activitatilor de cercetare proprie, precum suporturi de studiu, carti, articole
stiintifice.

v Analiza situatiei de fapt:

Cadrele didactice includ si valorifica in fisele disciplinelor, aferente materiilor pe care le predau la
PSUL IE, in cadrul reperelor bibliografice, si publicatii personale, acestea fiind utile in demersul de
obtinere a rezultatelor asteptate ale invatarii, de catre studenti, in cadrul experientelor de invatare-
predare si invatare-aplicare practica. n planul de invatdmant al PSUL IE (Planurile de invatamant
FSEGA), in semestrele 3 si 4, sunt prevazute disciplinele ,Metode si instrumente de cercetare
stiintificd in economie si business I’ si |I". Acestea reprezintd fundamentul stiintific al formarii
studentului si ii confera un suport stiintific solid si riguros pentru elaborarea lucrarii de licenta. Prin
parcurgerea acesator discipline studentii isi dezvolta competente solide de metodologie si design
al cercetarii, operare cu instrumente de colectare si analizad a datelor, interpretare critica a
rezultatelor, redactare academica si citare corectd, respectarea normelor etice si de integritate,
astfel incat demersul lor de cercetare sa fie bine intemeiat, coerent si credibil.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica:

Existenta unei politici institutionale orientata spre cercetare si concretizata prin: abordarile didactice
utilizate, infrastructura existenta, accesul la baze de date internationale si granturile de sprijin.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international Tn

I.P.B.9.2.1 domeniul stiinific respectiv si valorificate in mod adecvat.

v Prezentarea starii de fapt:

In cadrul UBB rezultatele activitatii de cercetare sunt inregistrate in aplicatia Managementul activitatii
academice/stiintifice UBB. Cercetarea stiintifica este considerata un domeniu prioritar in cadrul UBB,
iar in acest sens exista o strategie pe termen lung si programe pe termen mediu si scurt care vizeaza
atingerea obiectivelor generale asumate. UBB si, implicit FSEGA, prin strategiile de cercetare stiintifica,
completeaza si implementeaza decizii pentru stimularea excelentei si competitivitatii in domeniul
cercetarii (FSEGA Cercetare). Planul strategic al FSEGA pentru perioada 2024-2029, include o
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) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL
ARACIS

sectiune consistenta care este dedicata activitatii de cercetare stiintifica, in concordanta cu planul
strategic la nivelul UBB (Plan strategic FSEGA).
Ca urmare a auditului, pe evaluarea vizibilitatii internationale a UBB pe componenta de cercetare,
desfasurat in anul 2021 la nivelul platformei Quacquarelli Symonds (QS), UBB a obtinut statutul de
universitate de talie mondiala de 5 stele. Acest statut a fost reconfirmat si in anul 2025.
Rezultatele cercetarii sunt raportate anual de catre cadrele didactice in cadrul listelor de lucrari si in
situatia activitatii de cercetare (AS3 - Activitatea de cercetare a cadrelor didactice si de cercetare
titulare din UBB; AS6 - Sinteza Activitate Cercetare - FSEGA). Multe din aceste lucrari sunt publicate
in jurnale de mare vizibilitate recunoscute in circuitul publicatiilor cu mare impact (Clarivate Analytics —
Web of Science, Scopus) sau in baze de date internationale. De asemenea, unele cadre didactice care
predau la PSUL CSE sunt implicate in proiecte de cercetare (AS4 - Proiecte de cercetare FSEGA 2021-
2025). Activitatea de cercetarea este evaluata anual si se intocmeste un raport la nivel de
departament/facultate.
v Analiza situatiei de fapt:
Departamentul de Informatica Economica, din cadrul FSEGA, Tsi planifica anual activitatea de cercetare
stiintifica pe baza unui Plan de cercetare stiintifica, in cadrul caruia se regasesc obiectivele cercetarii,
publicatii si teme de cercetare relevante. Lista lucrarilor stiintifice publicate de cadrele didactice Tn ultimii
ani ofera o imagine relevanta asupra directiilor si consistentei activitatii de cercetare desfasurate in
cadrul FSEGA (Anexa 3; AS5 - Centralizator lucrari stiintifice cadre didactice). Mai mult, cadrele
didactice se implica activ in organizarea si participarea la conferinte, workshopuri si alte manifestari
stiintifice (Evenimente FSEGA), contribuind la dinamizarea mediului academic.
Pentru stimularea studentilor cu potential superior de cercetare, se promoveaza participarea studentilor
la olimpiadele studentesti si la sesiuni de comunicari stiintifice, cultivandu-se astfel, sub coordonarea
cadrelor didactice, abilitatea de cercetare si contributia la progresul cunoasterii. Acestia sunt integrati
in proiecte relevante si sunt sustinuti financiar pentru participarea la conferinte stiintifice. Implicarea lor
se reflecta in rezultatele remarcabile obtinute la competitii nationale si internationale (Noutati FSEGA),
ceea ce evidentiaza impactul pozitiv al acestui demers educational integrat.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:
e Asigurarea vizibilitatii rezultatelor cercetarii la nivel national si international prin publicarea de
articole in jurnale de mare impact si participarea la conferinte relevante pentru domeniu;
e Implicarea in granturi si proiecte internationale ofera oportunitati de colaborare si recunoastere
academica.
Indicatorul este indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.

v Prezentarea starii de fapt:
Universitatea Babes-Bolyai dispune de un sistem institutional de asigurare a calitatii,
fundamentat pe politici, proceduri si structuri dedicate, coordonate la nivel institutional prin
Centrul Qualitas si prin Comisia de Evaluare si Asigurare a  Calitatii.
https://ga.ubbcluj.ro/comisia-de-evaluare-si-asigurare-a-calitatii-la-nivelul-universitarii-babes-
bolyai-ceac-ubb/ https://ga.ubbcluj.ro/ Informatiile privind organizarea institutiei, structura de
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guvernanta si documentele de interes public sunt disponibile pe site-ul universitatii:
https://www.ubbcluj.ro/ro/

https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/documente publice/informatii_de interes public

La nivelul Facultatii de Stiinte Economice si Gestiunea Afacerilor, mecanismele de asigurare a
calitatii sunt operationalizate prin planuri operationale si programe anuale de evaluare si
imbunatatire a activitatii academice. https://econ.ubbcluj.ro/n2.php?id c=125&id _m=1
https://econ.ubbcluj.ro/documente2024/FSEGA%20Programul%20de%20Asigurare%20a%20
Calit%C4%83%C8%9Bii%20pentru%20perioada%202024-2029.pdf
https://econ.ubbcluj.ro/documente2024/FSEGA%20Evaluarea%20Programului%20de %20Asi
gurare%20a%20Calit%C4%83%C8%9Bii%20pentru%20anul%202023.pdf

Programul de studii Informatica Economica este integrat in acest sistem institutional, procedurile
de monitorizare si evaluare fiind aplicate in mod consecvent in procesele de organizare,
desfasurare si evaluare a activitatii didactice.
https://econ.ubbcluj.ro/aracis/11.FSEGA%Z20Notificare%20privind%20intocmirea%20planurilor
%20de%20invatamant%202025-2026.pdf

Programul a fost evaluat periodic de ARACIS, informatile fiind disponibile Ia:
https://www.aracis.ro/evaluari_licenta/informatica-economica-sp5985/

Activitatea didactica si interactiunea cu studentii sunt sustinute prin platforme institutionale
digitale (ex. AcademicInfo si SIS), utilizate pentru gestionarea activitatilor academice si a
rezultatelor studentilor: https://academicinfo.ubbcluj.ro https://econ.ubbcluj.ro/sis De
asemenea, universitatea utilizeaza mecanisme de monitorizare a insertiei profesionale a
absolventilor, rezultatele fiind publice la: https://ga.ubbcluj.ro/insertia-absolventilor-ubb-pe-
piata-muncii/

Analiza situatiei de fapt:

Analiza documentelor si a informatiilor disponibile indica existenta si functionarea unui sistem
institutional coerent de asigurare a calitatii, integrat in structura de management academic a
universitatii. Procedurile sunt aplicate consecvent la nivelul programului de studii, fiind sustinute
de mecanisme de monitorizare, evaluare si imbunatatire continua a procesului educational.
Impactul acestor mecanisme se reflecta in actualizarea continuturilor disciplinelor, dezvoltarea
componentelor aplicative si integrarea instrumentelor digitale in procesul didactic. De
asemenea, analiza insertiei absolventilor si corelarea programului de studii cu standardele
ocupationale si competentele profesionale contribuie la asigurarea relevantei programului
pentru piata muncii

https://www.anc.edu.ro/competente/ ;

https://esco.ec.europa.eu/en/classification

Exemple de buna practica:

Un exemplu de buna practica il constituie utilizarea integrata a platformelor institutionale digitale
pentru gestionarea proceselor academice si monitorizarea parcursului educational al
studentilor, precum si publicarea transparenta a informatiilor privind insertia profesionala a
absolventilor.

Indicatorul este: indeplinit
Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere
[.P.C.1.2.1 1n procesul de implementare a procedurilor.

v

Prezentarea starii de fapt:

Programul de studii universitare de licenta Informatica Economica este proiectat si implementat
in concordanta cu cerintele pietei muncii si cu standardele ocupationale relevante, asigurand
formarea de competente profesionale si transversale adecvate domeniului. Planul de
invatamant este structurat coerent, pe discipline fundamentale, de specialitate si
complementare, fiind actualizat periodic pe baza feedbackului studentilor, al absolventilor si al
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angajatorilor. Informatiile privind programul de studii, planurile de invatamant si fisele
disciplinelor sunt publice Si disponibile online:
https://econ.ubbcluj.ro/n3.php?id s=197&id c=104&id m=3
https://executive-education.econ.ubbcluj.ro/

https://econ.ubbcluj.ro/n3.php?id s=282&id c=104&id m=3
https://econ.ubbcluj.ro/profesori/raport fdpa studenti.php?anu=2025-
2026&idsp=6&nivel=Licenta&tip=fd Competentele vizate sunt corelate cu standardele
ocupationale si clasificarile europene (ESCO): https://esco.ec.europa.eu/en/classification
https://www.anc.edu.ro/

Procesul educational este sustinut de metode moderne de predare-invatare, de utilizarea
platformelor digitale (Academiclnfo, SIS, Moodle) si de integrarea aplicatiilor practice, studiilor
de caz si proiectelor interdisciplinare. Rezultatele invatarii sunt evaluate prin metode variate
(examene, proiecte, evaluari continue), iar performantele studentilor sunt monitorizate
sistematic. Insertia absolventilor pe piata muncii este urmarita institutional, rezultatele fiind
publice: https://qa.ubbcluj.ro/insertia-absolventilor-ubb-pe-piata-muncii/
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/insertia_absolventilor promotia 2023.pdf

Analiza situatiei de fapt:

Programul de studii demonstreaza eficacitate educationala prin corelarea clara intre obiectivele
programului, competentele vizate, continuturile disciplinelor si rezultatele invatarii. Structura
planului de invatamant si metodele didactice utilizate asigura dobandirea competentelor
necesare integrarii rapide pe piata muncii. Actualizarea periodica a continuturilor, utilizarea
feedbackului si integrarea tehnologiilor digitale contribuie la cresterea calitatii procesului
educational. Datele privind insertia absolventilor confirma relevanta programului si adecvarea
formarii la cerintele mediului socio-economic.

Exemple de buna practica:

Integrarea metodelor moderne de predare (proiecte aplicative, studii de caz, utilizarea
platformelor digitale) si corelarea competentelor cu standardele europene (ESCO) reprezinta
exemple de buna practica.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

ITS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  n structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

v

Prezentarea starii de fapt:

Universitatea Babes-Bolyai dispune de o structurad organizatorica clar definita, in conformitate
cu legislatia nationala in vigoare, care asigura functionarea eficientd a proceselor academice si
administrative. Structurile de conducere institutionald (Senat, Consiliu de Administratie,
rectorat) si cele de la nivelul facultatii (Consiliul facultatii, decanat) sunt reglementate prin Carta
universitara si regulamente interne, disponibile public: https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/
https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/documente publice/
https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/documente publice/files/CartaUBB 2024.pdf
https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/hotarari_ca ubb

La nivelul Facultatii de Stiinte Economice si Gestiunea Afacerilor, organizarea administrativa si
manageriala este sustinutd de departamente didactice, comisii de specialitate (curriculum,
asigurarea calitatii) si structuri suport pentru activitati academice si administrative. Programul
de studii Informatica Economica este gestionat in cadrul departamentelor de specialitate, fiind
coordonat de responsabili de program si cadre didactice titulare, care asigura implementarea
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planului de Tnvatamant si monitorizarea procesului educational. Informatiile privind structura
organizatorica, conducerea si responsabilitatile sunt publice si accesibile:
https://econ.ubbcluj.ro/n1.php?id m=1&m=Prezentare

https://econ.ubbcluj.ro/n2.php?id c=2&id m=1

https://econ.ubbcluj.ro/n2.php?id c=159&id m=1

Analiza situatiei de fapt

Structura institutionala si administrativa este adecvata obiectivelor educationale si asigura un
cadru coerent de management academic. Exista o delimitare clara a responsabilitatilor intre
nivelul institutional, cel al facultatii si cel al programului de studii. Functionarea structurilor de
conducere si a celor operationale este reglementata si sustinuta prin proceduri interne, iar
mecanismele decizionale sunt transparente. Coordonarea programului de studii este realizata
eficient, fiind asigurata de cadre didactice cu experienta si competente relevante.

Exemple de buna practica:

Claritatea structurii organizatorice si transparenta informatiilor publice privind conducerea si
responsabilitatile institutionale reprezinta exemple de buna practica.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare
isi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice
[.P.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul

v

v

v

realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.
Prezentarea starii de fapt:
La nivelul institutiei functioneazéd Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitati (CEAC) si
structurile specifice de asigurare a calitatii la nivel de universitate si facultate, constituite in
conformitate cu legislatia n vigoare si reglementarile interne.
https://senat.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2020/09/Regulament-de-organizare-si-functionare-
a-Comisiei-de-Evaluare-si-Asigurare-a-Calitatii-a-UBB.pdf Activitatea acestor structuri se
desfasoara in baza unui regulament aprobat de Senatul universitar, disponibil public:
https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/documente publice/ CEAC si structurile aferente au atributii
clare privind planificarea, monitorizarea si evaluarea interna a calitatii, precum si sprijinirea
proceselor de evaluare externa. Acestea elaboreaza anual rapoarte de evaluare interna si
programe de asigurare a calitatii, care sunt implementate la nivelul facultatilor si al programelor
de studii. La nivelul programului de studii, activitatile de asigurare a calitatii sunt realizate in mod
sistematic, prin aplicarea procedurilor institutionale si prin implicarea structurilor dedicate.
Analiza situatiei de fapt:
Din analiza documentelor rezultd ca CEAC si structurile de asigurare a calitatii functioneaza in
mod organizat si in conformitate cu reglementarile aprobate de Senatul universitar.
Exista un cadru procedural clar pentru desfasurarea activitatilor de evaluare interna si pentru
pregatirea evaluarilor externe, iar mecanismele institutionale sunt aplicate consecvent la nivelul
programului de studii.
Exemple de buna practica:
Existenta unui regulament clar, aprobat la nivel institutional, si implementarea sistematica a
activitatilor de evaluare interna a calitatii.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
I.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana

v

din cadrul institutiei de Tnvatamant superior, cu respectarea legii.
Prezentarea starii de fapt:
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La nivelul institutiei functioneazéd Comisia de etica universitara, constituitd si organizata in
conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare. Activitatea acesteia se desfasoara in baza unui
regulament aprobat de Senatul universitar, disponibil public: https://qa.ubbcluj.ro/wp-
content/uploads/Anexa-C.2.2.2.a.pdf
https://www.ubbcluj.ro/ro/despre/organizare/comisia_de_etica
Comisia de etica universitara actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei, in conformitate cu reglementarile legale, avand atributii privind analiza si
solutionarea sesizarilor referitoare la abateri de la normele de etica si deontologie universitara.
Principiile de integritate academica, etica profesionala si transparentd sunt promovate
institutional, fiind sustinute prin coduri de etica, proceduri specifice si mecanisme de prevenire
si sanctionare a abaterilor. https://econ.ubbcluj.ro/eveniment.php?id=1222
https://econ.ubbcluj.ro/eveniment.php?id=1223
v Analiza situatiei de fapt:
Din analiza documentelor rezulta ca institutia dispune de un cadru normativ clar privind etica
universitara, iar Comisia de etica functioneaza in baza unui regulament aprobat si in conditii de
independenta, conform prevederilor legale. Existenta unor proceduri transparente si a
mecanismelor de solutionare a sesizarilor demonstreaza functionarea efectivd a acestei
structuri si contribuie la consolidarea climatului de integritate academica.
v Exemple de buna practica:
Asigurarea independentei functionale a Comisiei de etica si publicarea documentelor relevante
privind etica universitara.
Indicatorul este indeplinit.
Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate
Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
I.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

v Prezentarea starii de fapt:
La nivelul institutiei si al facultatii sunt implementate proceduri operationale privind asigurarea
si evaluarea calitatii, care vizeaza planificarea, desfasurarea si monitorizarea procesului
educational. https://senat.ubbcluj.ro/comisia-de-curriculum-calitate-si-invatamant-netraditional/
Aceste proceduri sunt aprobate la nivel institutional si sunt aplicate la nivelul programului de
studii, fiind disponibile public: https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/documente publice/
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-C.3.1.1.a.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-C.3.1.1.c.pdf
Structurile responsabile (CEAC, comisii la nivel de facultate si program) coordoneaza aplicarea
procedurilor si elaboreaza rapoarte anuale de evaluare interna a calitatii, precum si programe
de imbunatatire. https://ga.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-C.3.1.1.a.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-C.3.1.1.c.pdf
La nivelul programului de studii, aplicarea procedurilor se reflecta in activitati precum:
- evaluarea periodica a cadrelor didactice (de catre studenti, colegi si management),
- analiza rezultatelor academice,
- actualizarea planurilor de Tnvatamant si a fiselor disciplinelor,
- utilizarea feedbackului studentilor si al angajatorilor.

v Analiza situatiei de fapt:
Se constata aplicarea consecventa a procedurilor de asigurare a calitatii la nivel institutional si
la nivelul programului de studii. Acestea sunt integrate in procesele academice si administrative
si sunt sustinute de mecanisme de monitorizare si evaluare periodica. Impactul procedurilor
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este evidentiat prin imbunatatirea continua a procesului educational, actualizarea continuturilor
disciplinelor, cresterea caracterului aplicativ al activitatilor didactice si utilizarea instrumentelor
digitale in procesul de predare-invatare.

Exemple de buna practica

Utilizarea sistematica a rezultatelor evaluarilor (feedback studenti, evaluari interne) pentru
revizuirea si imbunatatirea procesului educational.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
I.P.C.3.1.2 1n aplicare a procedurilor.

v

Prezentarea starii de fapt:
Procesul de initiere, autorizare, acreditare, monitorizare si evaluare periodica a programelor de
studii este realizat prin implicarea activd a membrilor comunitatii academice si a altor parti
interesate relevante. Elaborarea rapoartelor de evaluare interna si a dosarelor de acreditare se
realizeaza conform modelului institutional, de catre responsabilii de program impreuna cu
echipele de lucru ale facultatii, fiind analizate si avizate la nivelul Consiliului Facultatii si al
structurilor institutionale (Comisia pentru Curriculum, Rectorat). in cadrul acestor procese sunt
implicati cadre didactice, studenti si reprezentanti ai mediului socio-economic, prin mecanisme
institutionale de consultare si colaborare. La nivelul facultatii sunt organizate consultari periodice
si parteneriate cu mediul de afaceri, in cadrul carora sunt colectate opinii relevante pentru
ajustarea programelor de studii si pentru implementarea procedurilor de asigurare a calitatii.
https://executive-education.econ.ubbcluj.ro/ De asemenea, procedurile institutionale care
reglementeaza aceste procese sunt disponibile public si sunt aplicate in mod consecvent, fiind
aliniate la reglementarile nationale si la standardele institutionale:
https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/documente publice/
https://executive-education.econ.ubbcluj.ro/
https://econ.ubbcluj.ro/n3.php?id s=197&id c=104&id _m=3
https://econ.ubbcluj.ro/profesori/raport fdpa_ studenti.php?anu=2025-
2026&idsp=6&nivel=Licenta&tip=fd
Totodata, corelarea programelor de studii cu cerintele pietei muncii si cu standardele
ocupationale este sustinuta prin utilizarea clasificarilor si cadrului european:
https://esco.ec.europa.eu/en/classification
https://www.anc.edu.ro/
Analiza situatiei de fapt:
Se constata existenta unui mecanism functional si coerent de implicare a partilor interesate in
procesul de implementare a procedurilor. Participarea cadrelor didactice, studentilor si
angajatorilor in etapele de elaborare, analiza si aprobare a programelor de studii contribuie la
asigurarea relevantei si calitatii acestora. Integrarea feedback-ului provenit din consultarile
periodice si din colaborarea cu mediul economic permite adaptarea continud a ofertei
educationale la cerintele pietei muncii si la evolutiile din domeniul Informaticii Economice. De
asemenea, implicarea structurilor institutionale (Consiliul Facultatii, Comisia pentru Curriculum,
Rectorat) asigura un cadru formal si transparent de implementare a procedurilor.
Exemple de buna practica:
o Implicarea sistematica a studentilor si angajatorilor in procesele de monitorizare si revizuire
a programelor de studii
e Functionarea integratd a structurilor institutionale (Consiliul Facultatii, Comisia pentru
Curriculum) Tn implementarea procedurilor
e Publicarea transparenta a documentelor si a planurilor de invatamant pe site-urile
institutionale
Recomandari
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Extinderea mecanismelor de implicare a partilor interesate prin instrumente digitale si platforme
de feedback continuu. Evidentierea mai clara a contributiei fiecarei categorii de stakeholderi in
documentele de implementare a procedurilor.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ
Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
[.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v Prezentarea starii de fapt:

Procesul de evaluare a prestatiei didactice de catre studenti este implementat in mod sistematic
la nivelul universitatii si se desfasoara semestrial, in format online, prin intermediul platformei
institutionale AcademicInfo. Rezultatele evaluarilor sunt centralizate si analizate la nivel
institutional de catre Centrul Qualitas, care elaboreaza rapoarte semestriale privind calitatea
activitatilor didactice. https://qa.ubbcluj.ro/ Facultatile si departamentele au acces direct la
aceste rezultate prin platforma, avand posibilitatea de a genera, vizualiza si descarca statistici
centralizate pe diverse dimensiuni relevante: facultate, departament, nivel de studii
(licentd/master), forma de Tnvatamant, cadru didactic sau disciplina. Evaluarea studentilor are
un rol multiplu in sistemul de asigurare a calitatii:

e oferd feedback individual cadrelor didactice pentru imbunatatirea continutului si

metodelor de predare;
e furnizeaza studentilor informatii relevante pentru orientarea academica;
e sprijind conducerea institutiei in fundamentarea deciziilor privind managementul
resurselor umane si dezvoltarea profesionala.

La nivelul facultatii (FSEGA), procesul se desfasoard conform procedurilor institutionale UBB,
iar rezultatele sunt analizate in cadrul structurilor de asigurare a calitatii (CEAC) si in Consiliul
facultatii. Sintezele evaluarilor sunt incluse in rapoarte periodice dedicate prestatiei cadrelor
didactice (ex. Raport FSEGA 2023-2025). https://ga.ubbcluj.ro/evaluarea-activitatii-de-predare-
de-catre-studenti/
https://econ.ubbcluj.ro/aracis/12.Raport%20FSEGA%20evaluare%20prestatie%20didactica%
202023-2024-2025.pdf
La nivelul programului de studii, feedback-ul studentilor este utilizat in mod activ pentru:

e adaptarea stilurilor de predare,

e actualizarea continutului disciplinelor,

e imbunatatirea comunicarii cu studentii.
Procesul este reglementat prin proceduri operationale institutionale, dintre care relevante sunt:

e PO Evaluare CD/CS de catre conducere

e PO interevaluare

e PO Satisfactia studentilor UBB

e PO evaluarea de catre studentii IF UBB

e PO evaluare studenti ID/FR UBB
Suportul digital al procesului este completat de infrastructura de date institutionala:
https://infocercetare.ubbcluj.ro/ Tn ceea ce priveste transparenta si accesul la informatii
relevante pentru calitate, universitatea publicd date si documente oficiale la:
https://www.ubbcluj.ro/ro/
https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/documente publice/informatii_de interes public

v Analiza situatiei de fapt:

Mecanismul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti este unul functional, coerent si
transparent, integrat in sistemul de management al calitatii al universitatii. Instrumentele utilizate
sunt standardizate la nivel institutional, iar rezultatele sunt analizate atat centralizat (Centrul
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Qualitas), cét si descentralizat (facultate, departament, program de studii). Aceasta abordare
asigura: existenta unei bucle eficiente de feedback intre studenti, cadre didactice si
management; fundamentarea deciziilor strategice si operationale pe date obiective; corelarea
rezultatelor evaluarilor cu masuri concrete de imbunatatire a procesului educational. La nivelul
programului de studii, analiza rezultatelor este realizata punctual, iar interventiile rezultate
(revizuirea continutului disciplinelor, ajustarea metodelor didactice) demonstreaza utilizarea
efectiva a feedback-ului Tn imbunatatirea calitatii educatiei.
v Exemple de buna practica

e Implementarea unui sistem digital integrat (platforma Academicinfo) care permite
colectarea, centralizarea si analiza in timp real a feedback-ului studentilor privind
prestatia cadrelor didactice, cu posibilitatea generarii de rapoarte detaliate pe multiple
niveluri (disciplina, cadru didactic, program de studii).

e Functionarea Centrului Qualitas ca structura institutionald dedicata, care asigura
standardizarea procesului de evaluare si elaborarea periodica de rapoarte, contribuind
la coerenta sistemului de management al calitatii.

e Utilizarea sistematica a rezultatelor evaluarilor studentilor in procesele decizionale,
inclusiv in:

- imbunatatirea continutului disciplinelor,
- adaptarea metodelor de predare,
- dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice.

e Integrarea rezultatelor evaluarilor in analiza realizata la nivelul CEAC si al Consiliului
facultatii, asigurand un cadru formal si institutionalizat de monitorizare a calitatii activitatii
didactice.

e Asigurarea transparentei procesului prin accesul structurilor academice la datele
centralizate si prin publicarea informatiilor relevante pe site-urile institutionale.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

IS utilizeaz& baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
I.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

v Prezentarea starii de fapt:
Componenta organizatorica dispune de mecanisme institutionalizate pentru colectarea,
centralizarea si analiza sistematica a datelor relevante procesului de asigurare interna a calitatii,
integrate in sistemul de management al calitatii la nivelul universitatii si facultatii.
https://dtic.ubbcluj.ro/cine-suntem/
https://dtic.ubbcluj.ro/serviciile-noastre/servicii-angajati/
https://dtic.ubbcluj.ro/serviciile-noastre/servicii-studenti/
La nivelul UBB, colectarea datelor se realizeaza prin intermediul unor platforme informatice
dedicate si al unor proceduri operationale standardizate, care vizeaza:

e evaluarea activitatii didactice (feedback-ul studentilor),

e evaluarea cadrelor didactice de catre conducere si colegi,

e monitorizarea rezultatelor academice ale studentilor,

e analiza gradului de satisfactie a studentilor si a altor parti interesate.
https://ga.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Anexa-C.5.1.1.d.pdf https://academicinfo.ubbcluj.ro/
Datele colectate sunt centralizate si analizate de structuri specializate, in special de Centrul
Qualitas, care elaboreaza rapoarte periodice utilizate Tn procesul decizional si in definirea
obiectivelor strategice privind calitatea educatiei. In vederea integrarii si valorificarii eficiente a
datelor, universitatea dezvolta si utilizeaza baze de date institutionale dedicate managementului
activitatii academice si stiintifice: https://infocercetare.ubbcluj.ro/ De asemenea, transparenta si
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accesul la informatii sunt asigurate prin publicarea datelor relevante privind calitatea educatiei
si activitatea academica pe site-ul oficial: https://www.ubbcluj.ro/ro/
https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/documente publice/informatii de interes public
La nivelul facultati (FSEGA) si al programului de studii, datele sunt analizate in cadrul
structurilor de asigurare a calitatii (CEAC, Consiliul facultatii), fiind utilizate pentru:
e monitorizarea performantei academice,
e evaluarea calitatii procesului didactic,
e fundamentarea masurilor de imbunatatire continua.
v Analiza situatiei de fapt:
Sistemul de colectare si analizéd a datelor este functional, coerent si integrat in procesele
institutionale de asigurare a calitatii, asigurand suport informational pentru deciziile academice
si manageriale. Utilizarea unor instrumente digitale si a unor proceduri standardizate permite:
e colectarea sistematica si comparabila a datelor relevante;
e monitorizarea evolutiei indicatorilor de calitate in timp;
e fundamentarea deciziilor pe baze obiective si masurabile.
La nivelul programului de studii, analiza datelor este realizata periodic si corelata cu masuri
concrete de imbunatatire a procesului educational (revizuirea continuturilor, adaptarea
metodelor didactice, optimizarea experientei de invatare). Se constata existenta unei culturi
institutionale orientate spre utilizarea datelor in procesul decizional, precum si 0 buna corelare
intre colectarea datelor, analiza acestora si implementarea actiunilor de imbunatatire.
v Exemple de buna practica
e Utilizarea unei infrastructuri digitale integrate pentru colectarea si analiza datelor
(platforme institutionale si baze de date academice).
e Centralizarea si valorificarea datelor prin rapoarte periodice elaborate de Centrul
Qualitas.
e Integrarea rezultatelor analizelor in procesele decizionale la nivel de facultate si program
de studii.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.
Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
I.P.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.
v Prezentarea starii de fapt:
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor de interes public privind
programul de studii evaluat prin publicarea sistematica a acestora pe site-ul oficial al institutiei
si pe platformele dedicate. La nivel institutional, Universitatea Babes-Bolyai pune la dispozitia
publicului informatii relevante referitoare la:
e oferta educationala (programe de studii, planuri de invatamant, calificari);
e regulamentele academice si procedurile institutionale;
e rapoarte privind calitatea educatiei si activitatea academica;
e informatii privind drepturile si obligatiile studentilor.
Aceste informatii sunt accesibile prin: site-ul oficial al Universitati Babes-Bolyai —
https://www.ubbcluj.ro/ro/ sectiunea dedicata informatiilor de interes public
— https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/documente publice/informatii_de interes public
Publicarea informatiilor respecta prevederile legislatiei nationale privind transparenta (Legea nr.
544/2001), asigurand accesul liber si nediscriminatoriu la datele relevante pentru studenti,
candidati si alte parti interesate. La nivelul facultatii si al programului de studii, sunt publicate:
e planurile de invatamant si fisele disciplinelor;
e informatii privind admiterea, parcursul academic si finalizarea studiilor;
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e informatii despre cadrele didactice si activitatile didactice;
e anunturi si informatii curente relevante pentru studenti.
Accesul la informatii este facilitat prin structurarea clara a continutului online si actualizarea
periodica a datelor publicate.
v Analiza situatiei de fapt:
Se constata existenta unui sistem transparent si accesibil de publicare a informatiilor de interes
public, integrat in strategia institutionalad de asigurare a calitatii.
Utilizarea site-ului oficial si a sectiunilor dedicate informatiilor publice permite:
e accesul rapid si facil la informatii relevante pentru toate categoriile de utilizatori;
e asigurarea transparentei proceselor academice si administrative;
e cresterea increderii beneficiarilor n calitatea programului de studii.
Informatiile sunt actualizate periodic si sunt corelate cu cerintele legislative si institutionale, ceea
ce contribuie la o buna informare a studentilor si a altor parti interesate.
Se evidentiaza o buna corelare intre politicile de transparenta, mecanismele de comunicare
institutionala si obiectivele de asigurare a calitatii educatiei.
v Exemple de buna practica:
e Publicarea centralizata si structurata a informatiilor de interes public pe site-ul institutional,
intr-o sectiune dedicata.
e Asigurarea accesului liber la documente relevante (regulamente, rapoarte, proceduri), in
conformitate cu legislatia in vigoare.
e Actualizarea periodica a informatiilor privind programul de studii, facilitdnd informarea
corecta a studentilor si candidatilor.
Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul
I.P.C.6.1.2

v Prezentarea starii de fapt:
Universitatea Babes-Bolyai asigura transparenta proceselor decizionale prin publicarea
sistematica a informatiilor relevante si prin utilizarea unor canale institutionale diversificate de
comunicare. Accesul la informatiile de interes public este facilitat prin intermediul site-ului oficial
al universitatii, in sectiuni dedicate (INFOUBB), unde sunt publicate hotéaréarile Senatului
universitar, ale Consiliului de Administratie, precum si alte documente relevante pentru
comunitatea academica.
https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/documente _publice/informatii_de_interes_public
https://www.ubbcluj.ro/ro/
De asemenea, transparenta este sustinuta prin:
e publicarea hotararilor structurilor de conducere (Senat, Consiliul de Administratie);
e accesul la informatii privind activitatea Consiliului Studentilor si reprezentarea acestora
in structurile decizionale;
e utilizarea panourilor informative din spatiile universitare pentru diseminarea deciziilor si
informatiilor actualizate;
e actualizarea permanentd a informatiilor de catre Directia de Comunicare si Relatii
Publice.
https://infocercetare.ubbcluj.ro/
La nivelul Facultatii de Stiinte Economice si Gestiunea Afacerilor (FSEGA), transparenta
decizionala este asigurata prin publicarea informatiilor pe site-ul facultatii, inclusiv prin pagini
dedicate departamentelor si structurilor de conducere, precum si prin comunicarea deciziilor
relevante catre studenti Si cadre didactice. https://econ.ubbcluj.ro/
https://econ.ubbcluj.ro/n2.php?id c=125&id m=1

v Analiza situatiei de fapt:

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.
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Analiza evidentiaza existenta unui sistem coerent si functional de asigurare a transparentei
decizionale, bazat pe:
e acces liber la informatii institutionale;
e diversificarea canalelor de comunicare (site-uri, platforme digitale, afisaj fizic);
e participarea activa a studentilor in structurile decizionale.
Procesul decizional este unul participativ, fiind sustinut de reprezentarea studentilor in Consiliul
facultatii si in alte structuri academice, ceea ce contribuie la fundamentarea deciziilor pe
feedback real si la cresterea gradului de responsabilitate institutionala.
https://econ.ubbcluj.ro/n1.php?id m=7&m=Studenti. Totodatd, documentarea deciziilor este
realizata sistematic, iar comunicarea acestora catre beneficiari (studenti, cadre didactice, alte
parti interesate) este eficientd si constanta, ceea ce consolideaza increderea in procesele
institutionale.
v Exemple de buna practica:
e Publicarea centralizata a hotaréarilor Senatului si ale Consiliului de Administratie pe site-
ul institutional;
e Asigurarea accesului public la informatii prin sectiuni dedicate si actualizate periodic;
e Implicarea reala a studentilor in procesele decizionale, prin reprezentare in structurile
de conducere;
e Utilizarea combinata a canalelor digitale si fizice pentru diseminarea informatiilor;
e Corelarea mecanismelor de transparenta cu sistemele de management al calitatii.
Indicatorul este indeplinit.
Criteriul C.7. Respectarea termenelor gi a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare
Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.
v Prezentarea starii de fapt:
Rapoartele institutionale (rapoarte anuale, rapoarte privind calitatea educatiei, rapoarte
ARACIS) sunt elaborate in mod sistematic si publicate pe site-ul oficial al universitatii, in sectiuni
dedicate transparentei si informatiilor de interes public. Procesul de raportare respecta cerintele
legale privind protectia datelor cu caracter personal si drepturile fundamentale ale persoanelor,
find aliniat  principilor  responsabilitati  publice si  transparentei institutionale.
https://www.ubbcluj.ro/ro/infoubb/documente_publice/informatii_de_interes_public. La nivelul
FSEGA, colectarea datelor si elaborarea rapoartelor sunt sustinute de structuri specializate
(CEAC, Centrul Qualitas, structuri administrative), iar raportarile sunt corelate cu procesele de
evaluare interna si externa a calitatii.
v Analiza situatiei de fapt:
Analiza evidentiaza existenta unui sistem functional si coerent de raportare institutionala,
caracterizat prin:
e colectarea sistematica a datelor relevante;
e utilizarea platformelor digitale pentru centralizarea si transmiterea datelor;
e respectarea termenelor si cerintelor impuse de legislatia nationala si de organismele de
evaluare (ARACIS).
Publicarea rapoartelor pe site-ul institutional asigura accesul transparent la informatii si
consolideaza responsabilitatea publica a institutiei.
v Exemple de buna practica:
e Publicarea sistematica a rapoartelor institutionale intr-o sectiune dedicatg;
e Integrarea raportarii in sistemul de management al calitatii;
e Utilizarea platformelor digitale pentru colectarea si analiza datelor.
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4

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

IS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

[.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

v Prezentarea starii de fapt:
Universitatea Babes-Bolyai participa in mod sistematic la procesele de evaluare externa a
calitatii, in conformitate cu legislatia nationala si standardele stabilite de ARACIS. Procedurile
de evaluare externa sunt aplicate pentru autorizarea, acreditarea si mentinerea acreditarii
programelor de studii, fiind corelate cu procesele interne de asigurare a calitatii si cu strategiile
institutionale. Informatiile privind evaluarile externe ale programelor de studii sunt publice si
disponibile pe site-ul ARACIS: https://www.aracis.ro/evaluari_licenta/informatica-economica-
sp5985/. La nivel institutional, cadrul de organizare si functionare este reglementat prin
documente oficiale disponibile pe site-ul universitatii:https://www.ubbcluj.ro/ro/. Procesul de
evaluare externd este sustinut de structuri institutionale dedicate asigurarii calitatii (CEAC,
Centrul Qualitas), care coordoneaza elaborarea documentatiei necesare si interactiunea cu
organismele de evaluare.
Analiza situatiei de fapt:
Analiza evidentiaza faptul ca institutia respectad ih mod consecvent cerintele privind evaluarea
externa a calitatii, prin:
e participarea periodica la procesele de evaluare ARACIS;
e elaborarea si transmiterea documentatiei conform standardelor in vigoare;
e corelarea evaluarilor externe cu mecanismele interne de asigurare a calitatii.
Procesul este bine structurat si institutionalizat, contribuind la mentinerea standardelor
academice si la imbunatatirea continua a programelor de studii.
v Exemple de buna practica:
e Integrarea evaluarii externe in sistemul intern de management al calitatii;
e Transparenta rezultatelor evaluarilor prin publicarea acestora;
e Colaborarea eficientd cu ARACIS in procesele de acreditare si reevaluare;
e Implicarea structurilor institutionale specializate in pregatirea evaluarilor.

Indicatorul este indeplinit.

IV

v

. Analiza SWOT
Puncte tari: Puncte slabe:
Baza materiala de care dispune UBB, alaturi v Feedback deficitar in privinta unor

de colectivul DIE, permite desfasurarea
activitatilor de cercetare si didactice intr-o
manierd moderna si calitativa;

actiuni in care sunt implicate structuri
ale facultatii si / sau ale universitatii si
studenti (ex. completarea on-line a

Corp  profesoral cu experienta i chestionarelor de evaluare);
recunoastere la  nivel national si| FACTORI - i R
international; INTERNI v Valorlflca.lrea |nsuf|.c:|ent.a . a
PSUL IE contribuie la dezvoltarea coerents - parteneriatelor cu alte universitati;

a unei oferte educationale integrate, in v Existd inca reticenta la deschiderea

strdnséa corelatie cu nevoile pietei muncii si
ale mediului de cercetare;

Planul de Tmvatamant adaptat cerintelor
pietei, in care se regasesc discipline cu
aplicabilitate atat in domeniul Informatica
Economica, cat si in domeniul economic;
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Platformele FSEGA Student Job Market si I- v Consolidarea activitatilor aplicative n
Lab faciliteazd insertia profesionald si cadrul unor discipline;
gezvoltareaAant[ePreAnor|alé; . v Optimizarea continua a procesului de
n plla.mul fje mvat.aljnvapt al PSL{L IEleX|sta un. digitalizare a procesului educational.
echilibru intre activitatile teoretice (tip curs) si
cele aplicative (seminar).
Analiza
SWOT
Oportunitati: Amenintar

Domeniul, in cadrul caruia este organizat v Procentul mare de nepromovare la
PSUL IE, prezinta o mare atractivitate pentru examenul. .de bacalaureat si declinul
candidatii la concursul de admitere; demogrgﬂc, . . L
Posibilitatea atragerii de candidati si din alte v Fluz.:tuatga} cererii pe piata muncit i

. T schimbarile frecvente ale legislatiei Tn
regiunt; domeniul educatiei;
Amplasarea facultatii intr-o zona dinamica, v Patrunderea n Romania a
in rapida schimbare si dezvoltare, cu universitatilor  din  strdinatate i
posibilitati certe de angajare a absolventilor; atractivitatea programelor complete de
Relatiile de colaborare initiate de FSEGA cu instruire n strainatate;
diferite institutii si universititi din tard si (0] v Necesitatea actualizarii permanente a

- T ’ ’ ’ curriculei, generata de evolutia rapida a
strainatate; FACTORI S L.

tehnologiei, de asa maniera incat sa

Domeniul informaticii economice oferd o | EXTERNI ramana relevanta si atractiva;
pregatire de baza absolventilor care doresc v Accesul facil, in’struirea sumara  si
sa Tsi deschida propria afacere in viitor; obtinerea fira efort a unei diplome T’n
Posibilitdti extinse de colaborare cu unele universititi  particulare  din
angajatori din mediul de afaceri, pe domeniul Romania si alte tari vecine;
programului de studii evaluat(IT&C); v Evolutia tehnologiilor utilizate  in
Rezultate ale invatarii pentru crearea de domeniu si aparitia constantd de noi
competente specifice angajarii in domeniul tehnologi;
IT&C; . . . v Reconfigurarea rapida a pietei muncii
Oporthnltayv multiple de integrare sub influenta noilor tehnologii avansate
profesionala. si a inteligentei artificiale.

v

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr Gradul de
crt. Indicator de performanta indeplinire Recomandari
) (I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1, | LP.A1.1.1 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii
universitare, IS dispune de componente
organizatorice si un sistem de management
adecvate, a caror functionare se bazeaza pe
metodologii, regulamente si proceduri
revizuite periodic, in conditiile legii.

2. | LP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau I
extensiei si ale altor parti interesante sunt

>
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avute n vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si
procedurilor de aplicare.

ILP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii,
spatii dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si
cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv
pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru desfasurarea
activitatilor personalului. Acestea sunt dotate
in mod adecvat.

>

I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie
asigurate conditii optime de studiu, cercetare
si viatd, precum si de munca.

I.P.A.3.11 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile
si competentele profesionale necesare pentru
a preda disciplinele care ii revin in statul de
functii.

>

Atragerea de tineri  cercetatori
absolventi ai studiilor universitare de
doctorat spre o cariera universitara n
cadrul PSU IE, asigurandu-se astfel si
o echilibrare a distributiei resursei
umane pe functii didactice.

I.P.A.3.1.2 IIS asigura dezvoltarea
profesionala si personalad a personalului.

I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

>

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Y

9. I.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare I Revizuirea anualda a planului de
este dezvoltat si structurat in raport cu invatamant, implicand reprezentanti ai
rezultatele asteptate ale finvatarii si este partilor interesate, avand ca obiectiv
organizat in baza creditelor de studii includerea unor discipline relevante in
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea conformitate  cu noile tendinte
experientelor de Tnvatare, predare, instruire economice, tehnologice si corelate cu
practica, cercetare si evaluare care impreuna cerintele de pe piata muncii;
conduc la o calificare universitara.

10. | L.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza i
in conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizdnd realizarea idealului
educational al Tnvatamantului  superior
conform legii.

11. | .LP.B.2.11 Rezultatele  invatarii  sunt i Monitorizarea permanenta a

concordante cu nivelul calificarii.

procesului de corelare a curriculei cu
standardele ESCO, de asa maniera
incat studenti sa dobéandeasca
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competentele specifice ocupatiilor
vizate.

12.

I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

Actualizarea permanenta a fiselor de
disciplina pentru a integra competente
Noi.

13.

I.P.B.3.1.1  Componenta  organizatorica
asigura implementarea principiilor invatarii
centrate pe student n cadrul curriculumului si
prin strategiile didactice utilizate in activitatile
si experientele de invatare si predare.

>

14.

.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in  programe de mobilitati
academice, desfasurate cu prezenia fizica
si/sau virtuala.

Monitorizarea si publicarea periodica a
ratelor de participare si recunoastere a
mobilitatilor, ca indicator  de
performanta institutionala.

15.

I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru
studenti, in concordanta cu potentialul si
aspiratiile acestora, ludnd in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de invatare.

>

16.

I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de
studii si forma de organizare a programului
de studii.

17.

I.P.B.5.1.1 Rezultatele Tnvatarii sunt
descrise Tn mod adecvat si sprijina
intelegerea asteptarilor studentului si
cadrului didactic cu privire la continutul
disciplinelor din planul de Thvatamant.

>

Analiza corelarii rezultatelor invatarii,
prezentate in Fisele disciplinelor, cu
continutul  fiecarei discipline prin
eliminarea neconcordantelor, precum
si asigurarea unui format unitar de
prezentare a acestora in planul de
invatamant si in fisa disciplinei.

18.

I.P.B.5.1.2 Verificarea obfinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

19.

I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

L

Intensificarea  eforturilor  destinate
cresterii  nivelului de interes al
absolventilor ciclului de licenta pentru
continuarea studiilor la nivel de
masterat.

20.

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica
aplica procedurile cu privire la admitere.

21.

I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si

>
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educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitafj.

22. | 1.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica I
aplica reglementarile privind activitatea
profesionald a studentilor.

>

23. | 1.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare
internationala prin care sunt sustinute
mobilitatea membrilor comunitatii proprii si
colaborarea in activitatea academica si de
cercetare.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invéatarea bazata pe investigatie I
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si
sunt valorificate in dobandirea rezultatelor
invatarii vizate prin programul de studii.

L

25. | 1.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice
sunt vizibile la nivel national si international
in domeniul stiintific respectiv si valorificate
in mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26. | I.LP.C.1.1.1 Componenta organizatorica i
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

—))|

27. | 1.LP.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii
proprii si ale altor parti interesante sunt avute
in vedere Tn procesul de implementare a
procedurilor.

—)

28. | L.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IS
se constituie CEAC. Pot exista astfel de
structuri si la nivelul componentei
organizatorice.

—)

29. | LLP.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare
interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

—))|

30. | LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de Tnvatamant
superior, cu respectarea legii.

—)

31. | 1.LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

—))|

32. | L.LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte Extinderea mecanismelor de implicare
parti interesante sunt implicate in procesul de a partilor interesate prin instrumente
punere in aplicare a procedurilor. digitale si platforme de feedback
continuu. Evidentierea mai clard a
contributiei  fiecarei categorii  de
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stakeholderi Tn documentele de
implementare a procedurilor.

—))|

33. | .LP.C.41.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriald de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

34. | L.LP.C.5.1.1 Componenta  organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare interna
a calitatii.

35. | LP.C.6.1.1  Componenta  organizatorica
asigura publicarea si accesul la informatjile de
interes public cu privire la programul de studii

—)

—)

evaluat.

36. | .LP.C.6.1.2 Componenta organizatorica 1
asigura transparenta proceselor decizionale.

37. | L.LP.C.7.1.1  Componenta  organizatorica 1

colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

38. | L.LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, Tn vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

—)

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta
Domeniul de evaluare Indeplinit Partial Neindeplinit
indeplinit

Domeniul A. Capacitatea 8 0 0
institutionala

Domeniul B. Eficacitatea 17 0 0
educationala

Domeniul C. Managementul calitatii 13 0 0
Total 38 0 0

Pentru PSUL IE organizat de Departamentul de Informatica Economica din cadrul Facultdtii de Stiinte
Economice si Gestiunea Afacerilor — UBB Cluj-Napoca, gradul de indeplinire a indicatorilor, pe domenii de
evaluare este:

e Domeniul A. Capacitatea institutionala 100 %;

e Domeniul B. Eficacitatea educationala 100 %;

e Domeniul C. Managementul calitatii 100 %.

VI. Concluzii

Ca urmare a vizitei desfasurate la Universitatea Babes Bolyai din Cluj-Napoca, Facultatea de Stiinte
Economice si Gestiunea Afacerilor, Comisia de vizita ARACIS pentru evaluarea externa a calitafii
Programului de Studii Universitare de Licenta Informaticd Economicd, a hotarat in unanimitate, mentinerea
acreditarii pentru PSUL Informatica Economicd, pentru o cifra de scolarizare de 240 de locuri, pentru anul
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| de studii.
Componen{a comisiei de Verdictul propus de Cifra de scolarizare Semnatura expert
evaluare externa membri comisiei de propusa
Prof. univ. dr. Marian . -
Pompiliu CRISTESCU Mentinerea acreditarii 240
Prof. univ. dr. Marian . -
STOICA Mentinerea acreditarii 240
Prof. univ. dr. Mihaela . s
MUNTEAN Mentinerea acreditarii 240
Student Augustin . N
BARBULESCU Mentinerea acreditari 240
VIl. Anexe

v' Calendarul vizitei de evaluare externa a calitatii PSUL Informatica Economica;

v" Minutele intalnirilor realizate pe perioada vizitei.

Pentru realizarea REE, comisia de vizita ARACIS pentru evaluarea externa a calitatii PSUL /nformaticd Economicd, a
utilizat informatiile existente In Raportul de Evaluare Interna si Anexele, depuse de IIS la ARACIS si a solicitat IS
clarificari si informatii suplimentare, cu privire la elementele mentionate in REI, care s-au concretizat in urmatoarele

Anexe suplimentare, la care se face referire in REE:
AS1 - Centralizator cadre didactice program IE
AS2 - Centralizator cadre didactice pe domeniu CSIE - cu masterate

CAULURRRR

AS3 - Activitatea de cercetare a cadrelor didactice si de cercetare titulare din UBB

AS4 - Proiecte de cercetare FSEGA 2021-2025

AS5 - Centralizator lucrari stiintifice cadre didactice

ASG6 - Sinteza Activitate Cercetare - FSEGA

AS7 - Studenti inmatriculati - Absolventi Licenta 2021-2025
AS8 - Raport_revizuire_plan_invatamant_IE

AS9 - Statul de functii de personal didactic al programului IE

AS10 - Argumentare ARACIS_2026
AS11 - Adresa_Planuri_invatamant_2026

AS12 - Harta accesibilitatii

AS13 - Legenda pentru facilitati de accesibilitate
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