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l. Introducere

Prezentul raport de evaluare externa a fost redactat in scopul mentinerii acreditarii programului de studii

universitare de licentd Antropologie (in limba maghiard), forma de Invatamant cu frecventa (IF), din cadrul
Universitatii ,,Babes-Bolyai” (UBB) din Cluj-Napoca. Vizita de evaluare s-a desfasurat in perioada 21-23
aprilie 2026. Comisia de experti evaluatori ai ARACIS a avut urmatoarea componenta: Conf.univ.dr.
Lucian Marina (Coordonator), Prof.univ.dr. Maria Georgescu (Membru), Aurelian Muntean (Membru) si
Alice Marin (Membru - student). Persoana de contact din partea institutiei evaluate a fost prof. univ. dr.
Valer Veres.

Universitatea ,,Babes-Bolyai” are o traditie care incepe 1n anul 1581, odata cu fondarea Colegiului Major Iezuit.

Institutia a evoluat prin diverse etape istorice, fiind reorganizatd In 1959 prin unificarea universitatilor
,»Victor Babes” si ,,Bolyai”, iar din 1995 functioneaza pe baze multiculturale, avand trei linii de studii:
romand, maghiarad si germand. Misiunea UBB se concentreaza pe cercetarea stiintificd fundamentald si
aplicata, incurajarea diversitatii si participarea activa la viata comunitatii. Guvernanta este asiguratd de
Senatul universitar si Consiliul de Administratie, iar structura actuald cuprinde 23 de facultiti. UBB a
parcurs constant proceduri de evaluare externd, obtinand calificativul ,,Grad de incredere ridicat” in 2009,
2014 si 2020 si detine statutul de universitate de 5 stele conform auditului international QS Stars,
reconfirmat in 2025.

Programul de licentd Antropologie (in limba maghiard) a fost acreditat initial in anul 2010 si reacreditat Tn 2015.

La ultima evaluare din 2021, programul a primit calificativul de ,,Incredere”. De atunci, programul a
implementat masuri pentru atragerea liceenilor (concursul de eseuri ,,Venczel Jozsef”), reducerea
abandonului scolar prin proceduri de consiliere si diversificarea ofertelor de practica. Din cauza declinului
demografic, s-a propus posibilitatea ca admiterea sa se facd o data la doi ani pentru optimizarea costurilor.

II. Metode utilizate

Evaluarea externd a calitatii a fost realizatd prin combinarea analizei documentare cu observatia directd si
interviurile.

Documente analizate: Comisia a studiat Raportul de Evaluare Interna (REI) si anexele sale, inclusiv Statul
de functiuni pentru anul 2025/2026, lista personalului didactic si datele privind activitatea stiintifica a
titularilor. Au fost analizate fisele disciplinelor (ex. Antropologie urband, Probleme sociale, Gen si
munca) pentru a verifica concordanta cu standardele ARACIS si ESCO. S-au utilizat, de asemenea, date
din baza de date Qualitas a universitatii si rapoartele privind insertia absolventilor pe piata muncii.
Vizita la fata locului: In timpul vizitei, au fost evaluate locatiile in care se desfisoard procesul de
invatamant, inclusiv cladirile Facultatii de Sociologie si Asistentd Sociala, laboratoarele de informatica si
cercetare, precum si resursele bibliotecii BCU si ale bibliotecii facultatii.
Discutii si interviuri: S-au purtat discutii cu urmatoarele categorii de persoane:

o Echipa de conducere a facultatii (decan, prodecani) si echipa de elaborare a REI;
Personalul didactic titular si asociat implicat in programul de studii;
Studenti din toti anii de studii si absolventi ai programului;
Angajatori ai absolventilor din domeniul sociologiei si antropologiei;
Membri ai Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) si ai Comisiei de Etica.
Alte metode: Comisia a analizat analiza SWOT inclusa in REI si a verificat implementarea recomandarilor
formulate de ARACIS in raportul din 2021. S-a urmarit, de asemenea, gradul de digitalizare a proceselor
prin utilizarea platformelor MS Teams si AcademicInf.
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lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de
performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, 1iS dispune
I.P.A.1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
Prezentarea stirii de fapt: Sistemul de management al UBB este structurat pe niveluri ierarhice clare,
reglementate prin Carta UBB (revizuita in 2024) si Regulamentul de Ordine Interioara. Forul suprem de decizie
este Senatul universitar, compus din personal didactic si de cercetare (75%) si studenti (25%), membrii fiind
desemnati prin vot universal, direct si secret. Administrarea operativa este asigurata de Consiliul de Administratie.
La nivelul Facultatii de Sociologie si Asistentd Sociala (FSAS), programul este gestionat de Departamentul de
Sociologie si Asistentd Sociald in Limba Maghiara, condus de un director de departament (Lect. dr. Eva Laszlo)
si un Consiliu de departament.
Analiza situatiei de fapt: Componentele organizatorice functioneaza pe baza unor proceduri transparente,
precum Regulamentul general privind alegerea in structurile si functiile de conducere (2024). Exista structuri
specializate de suport, precum Centrul Qualitas si Biroul de Curriculum, care asigura secretariatul tehnic pentru
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC-UBB). Programul de Antropologie respectd structura
multiculturald a UBB, avand reprezentare proprie in Consiliul Facultatii (unde studentii detin 25% din locuri) si
in echipa manageriala (prin prodecanul reprezentant al liniei maghiare).
Aspecte care constituie exemple de buna practica:
-Digitalizarea completa a proceselor de management prin platforme precum ManageAsist (pentru administratie),
Academiclnfo (pentru evidenta studentilor) si aplicatia dedicatd managementului cercetarii.
-Organizarea multiculturala pe linii de studii (romana, maghiard, germana) asigurd reprezentativitatea specifica la
toate nivelurile de management.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partjlor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si

I.P.A.1.2.1 ale altor parii interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Prezentarea starii de fapt: UBB utilizeaza consilii si comisii consultative (ex. Consiliul Didactic sau comisia de

Curriculum a senatului) pentru elaborarea politicilor educationale. La nivelul facultatii, procesul este colaborativ,

implicand sedinte lunare ale Consiliului FSAS, sesiuni de brainstorming, focus grupuri si sondaje (cu studenti si
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angajatori). Studentii participa activ la luarea deciziilor, fiind membri cu drept de vot in toate structurile
deliberative (25% pondere) si in comisiile de specialitate.

Analiza situatiei de fapt: Implicarea partilor externe este relativ bine documentata prin consultari periodice cu
angajatorii si absolventii pentru actualizarea curriculumului. Nu sunt dovezi sistematice formalizate ale
consultarilor, dar la vizita s-au obtinut confirméri relevante din partea angajatorilor si studentilor in acest sens.
Revizuirea planurilor de invatamant se face anual pe baza Raportului de revizuire, care include propunerile
rezultate din anchetele de satisfactie a studentilor (Student experience). Fisele disciplinelor mentioneaza corelarea
continutului cu cerintele organizatiilor partenere. In privinta mediului organizational, cadrele didactice si studentii
au mentionat cultura democratica consultativa si caracterul multicultural de facto, recunoscut si apreciat al UBB.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de
I.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viatd si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.
Prezentarea starii de fapt: Universitatea Babes-Bolyai (UBB) administreaza peste 100 de cladiri, dintre care 85
sunt alocate spatiilor de invatdmant, incluzand 59 de amfiteatre, 178 sili de curs, 438 sali de seminar si 603
laboratoare. Facultatea de Sociologie si Asistentd Sociald (FSAS), programul de studii Antropologie dispune de
2 cladiri proprii si peste 21 de sali destinate activitatii didactice. Dotarile includ sisteme multimedia (computere,
videoproiectoare) si acces la internet de banda larga in toate spatiile de curs si seminar. Studentii au acces la
Biblioteca Centrala Universitard (BCU), cu un fond de peste 4 milioane de volume si la biblioteca facultatii aflata
la parterul cladirii principale a facultatii. Serviciile sociale cuprind 21 de camine (7.186 locuri) si 20 de locatii
pentru masa. Existd, de asemenea, 5 baze de practica si statiuni stiintifice (ex. Arcalia, Belis).
Analiza situatiei de fapt: Analiza fiselor disciplinelor confirma corelarea bazei materiale cu nevoile specifice de
invatare. De exemplu, disciplinele Tdrsadalomstatisztikai modszerek (Metode de statisticd sociald) si
Tarsadalomkutatdsi modszerek (Metode de cercetare sociald) se desfasoard in laboratoare de informatica dotate
cu software de specialitate (SPSS) si videoproiectoare. Accesibilitatea este asigurata prin Centrul pentru Studentii
cu Dizabilitati (CSD), care ofera suport pentru adaptarea resurselor de invatare si acces la facilitati medicale si de
cazare dedicate. Digitalizarea este avansatd, toate disciplinele avand resurse (suport de curs, bibliografie)
disponibile pe platforma MS Teams. Nu exista loift in cladirea din strada Anghel Saligny, Cluj. Exista in curs de
finalizare, la sediul principal al facultatii, dar si al cel din strada Plevnei, spatii de tip ,,student lounge” dedicate
exclusiv socializarii si studiului colaborativ in incinta facultatii.
Recomandari:

cladirile Facultatii de Sociologie si Asistenta sociala.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.
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Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

I.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Prezentarea starii de fapt: Administrarea bazei materiale este realizata centralizat de Directia Administrativa,
care coordoneaza serviciile de paza, curdtenie si intretinere. UBB implementeaza programul ,,UBB Goes Green”
(din 2016) pentru politici verzi si dezvoltare sustenabila a infrastructurii. Cladirea FSAS a beneficiat de investitii
majore, fiind renovata integral in perioada 2024-2025, proces ce a inclus zugraveli, schimbarea tamplariei (usi),
renovarea pardoselilor si instalarea unei retele de internet de naltd performanta.

Analiza situatiei de fapt: Mentenanta spatiilor este planificatd prin proiecte de dezvoltare la nivel de facultate,
asigurate financiar si prin granturi interne (granturi seed si granturi pentru performantd administrativa introduse
in 2025). Modernizarea infrastructurii I'T sustine desfasurarea unor activitati in format hibrid si accesul la baze de
date internationale actualizate (publicatii din ultimii 5 ani). Spatiile administrative respectd normele tehnice si de
siguranta in vigoare, angajatii avand acces la echipamente de biroticd moderne si computere conectate la internet.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
I.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funciii.
Prezentarea starii de fapt: Programul de licenta Antropologie (Ib. maghiard) este deservit de un corp profesoral
format din 20 de cadre didactice, structurat astfel: 3 profesori universitari, 6 conferentiari, 7 lectori, 2 asistenti
doctori si 2 cadre asociate. in cadrul domeniului de licentd Sociologie, mai exista in cadrul facultitii, programele
de studiu Sociologie si Resurse Umane, atat la sectia Romana, cat si la sectia maghiard. Dintre acestia, 18 sunt
titulari Tn UBB (90%), depasind pragul minim de 60% cerut de standardele ARACIS, iar 14 sunt titulari direct in
departamentul organizator. Structura academica este la standarde ridicate, 45% dintre titulari avand gradul de
profesor sau conferentiar, cerinta minima fiind de 25%. Toti titularii disciplinelor de curs detin titlul de doctor in
specializari socio-umane relevante. Totalul fractiunilor de norma dedicate acestui program este de 3,90 norme,
restul activitatii cadrelor didactice fiind distribuit catre specializrile Sociologie si Resurse Umane. In cadrul
domeniului de studii sociologie, la cele 6 programe de licenta si 6 programe de masterat sustin activitati didactice
55 de titulari (24 la linia maghiara si 31 la linia roméana) si 33 de asociati (7 la linia maghiara si 26 la linia roméana).
Analiza situatiei de fapt: Existd o corelare riguroasa intre pregatirea academicd, activitatea de cercetare si
disciplinele predate, conform Anexei A.3.1.1.c. De exemplu, Prof. dr. Horvath Istvan preda Teorii sociale clasice
si Antropologie lingvisticd, avand un portofoliu de 5 carti si numeroase articole indexate ISI/BDI in domeniu in
ultimii 10 ani. Conf. dr. Csata Zsombor gestioneaza disciplinele metodologice si de antropologie economica,
sustinute de 11 carti si 24 de lucrdri indexate in ultimii 10 ani. Lect. dr. Geambasu Réka acopera zona
Antropologiei familiei si a Genului, avand cercetiri publicate care valideazi expertiza in aceste nise. Incircarea
didacticd respectd normele legale, niciun titular nu depéseste trei norme didactice. Coordonatorul programului de
studii este prof.univ.dr. Valer Veres, prodecan al facultatii, care asigura corelarea dintre continuturile predate la
programul de studiu si pregatirea adecvata a resurselor umane.

Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul " R . < < .

IPA312 IIS asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.
Prezentarea stirii de fapt: UBB utilizeaza din anul 2020 Planul Individual de Cariera (PIC) ca instrument
principal pentru monitorizarea angajamentului academic si stabilirea tintelor de dezvoltare. Institutia oferd suport
financiar prin Granturi SEED pentru cercetatori, granturi pentru competitivitate si premii de excelenta stiintifica.
De asemenea, din 2025 s-au introdus granturi pentru performantd administrativa. Cadrele didactice beneficiaza

de serviciile Centrului pentru Inovare in Predare si Invitare (CIPI), care ofera formare continui in pedagogie
universitara si utilizarea resurselor digitale.
membrii departamentului au realizat 6 mobilitati outgoing si au gazduit 23 de experti straini, favorizand schimbul
de bune practici. Sistemul de recompense este corelat cu performanta in cercetare prin coeficienti de salarizare si
gradatii de merit. Figele de disciplina (ex. Gen social si muncd) demonstreaza actualizarea continud a cunostintelor
cadrelor didactice prin utilizarea literaturii internationale de ultima ora.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Existenta programelor de mentorat pentru cadrele didactice
debutante si utilizarea granturilor SEED ca mecanism de sprijin direct pentru cercetare.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si

I.P.A.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
Prezentarea starii de fapt: Recrutarea si promovarea se desfasoara conform Legii invatamantului superior nr.
199/2023 si a metodologiilor proprii UBB. Din 2022, exista o procedura specifica pentru asigurarea vizibilitatii
nationale si internationale a anunturilor de angajare. UBB detine distinctia europeand ,,HR Excellence in
Research”, care certifica alinierea la principiile Cartei Europene a Cercetétorilor.
Analiza situatiei de fapt: Procesele sunt transparente, anunturile fiind publicate cu cel putin 6 luni inainte in
cazul admiterii (pentru studenti) si conform calendarului legal pentru posturile didactice. Principiile CoARA
ghideaza evaluarea cercetatorilor, asigurand echitate si criterii bazate pe meritocratie. Selectia pentru burse
speciale de activitate stiintificd se face, de asemenea, pe baza de concurs.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatji serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.P.A4.1.1 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.
Prezentarea starii de fapt: Transformarea digitald este gestionatd de Directia Tehnologiei Informatiei si
Comunicatiilor (DTIC), oferind 14 servicii dedicate angajatilor (ex. FluxUBB, Managementul cercetarii) si 12
servicii studentilor (Admitere Online, Inscrieri burse, Academiclnfo). Facultatea a trecut integral la utilizarea MS
Analiza situatiei de fapt: Studentii pot accesa notele, contractele de studii si evaluarile prin platforma
Academiclnfo. Figele disciplinelor impun conditii tehnice clare, majoritatea sélilor fiind dotate cu videoproiector
si acces la internet (ex. fisele pentru Virosantropolégia sau Téarsadalmi problémdk). In perioada 2024-2025,
infrastructura de internet a FSAS a fost modernizatd. Transparenta este asigurata si prin avizierul digital creat in
MS Teams.
Indicatorul este: indeplinit.
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DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale Tnvatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
Prezentarea starii de fapt:
Programul de studii este structurat ca un pachet de documente care cuprinde urmatoarele elemente:
(a) Misiunea programului si obiectivele generale si specifice;
(b) Planul de invatdmant, cu ponderile disciplinelor exprimate in credite ECTS, iar disciplinele sunt
ordonate cronologic pe parcursul scolarizarii;
(c) Fisele disciplinelor din planul de invatamant, care includ rezultatele asteptate ale procesului didactic
(cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie) si, dupa caz, traseele flexibile de Tnvatare;
(d) Modul de organizare si continutul examenului de finalizare a studiilor;
(e) Compatibilitatea programului cu cadrul national al calificarilor si corespondenta acestuia cu programe
similare din statele Uniunii Europene si/sau alte tari.
Planul de invatimant al programului de studiu Antropologie IF (LM) cuprinde un set de discipline fundamentale,
de domeniu, de specialitate si complementare, structurate in categorii de discipline obligatorii, optionale si
facultative. Programul de studii include stagii de practica incepand cu semestrul doi (semestrele 2, 4, 5, cu cate 2-
3 ore/14 saptamani si sem. 6 cu cite 5 ore/12 sapt.), in total 158 de ore. La aceasta se adauga practica de vara,
practica totalizdnd 272 de ore.
Analiza situatiei de fapt:
Planul de invatamant Antropologie IF (LM) este dezvoltat si structurat in 6 semestre, 180 ECTS, in baza creditelor
de studii transferabile, fiind in conformitate cu prevederile legale (30 ECTS/semestru). Numarul de ore/saptamana
se Incadreaza in standardele ARACIS pentru domeniul Sociologie, respectiv o medie de 24 ore in Anul I si o
medie de 23 ore 1n anii II si 111
Disciplinele obligatorii reprezinta 78,57% din numarul total de discipline, iar cele optionale reprezinta 21,43%.
Experientele de invatare sunt variate si cuprind cursuri, seminare, ore de practicd, ore de laborator. Practica
profesionald e introdusa in Anul I, Sem.2; Anul II, Sem.2 si Anul III Sem.I.
Planul include timpul destinat elaborarii lucrarii de licentd in ultimul an de studii (semestrul 6), cu alocarea a 5
ore/ saptamana dedicate acestei activitati.
Recomandarea din standardele specifice ca numarul orelor de aplicare practica (S, LP) sa fie cel putin egal cu
numarul orelor de curs se prezinta astfel: la DF acest numar este egal, la DS numaérul orelor de aplicare practica
este sub numarul orelor de curs, iar la DC depaseste cu mult numarul orelor de curs.
Numarul orelor de studiu individual este mai mare decat numarul orelor didactice, astfel fiind respectata
recomandarea ARACIS.
Mai mult de 50% din formele de verificare pentru disciplinele prevazute in planul de invatimant sunt examene.
Recomandari:
- Renuntarea la clasificarea in Discipline de Domeniu, care nu mai figureazd in actualele standarde
ARACIS.
- Avand in vedere valoarea formativa a disciplinelor de specializare, recomandam o crestere a numarului
de ore de seminar, practicd, laborator, cel putin egal cu numarul orelor de curs.

Indicatorul este: indeplinit.
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Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
conform legii

Prezentarea starii de fapt:

Programul de licentd Antropologie opereazd conform reglementarilor legale referitoare la autorizarea si
acreditarea institutiilor de invatdmant superior, garantdnd respectarea standardelor academice si profesionale
existente. Cea mai recentd evaluare pentru mentinerea acreditérii a avut loc la termen, in anul 2021, i

ar raportul programului a fost validat de Consiliul ARACIS pe 29.04.2021, obtindnd mentinerea acreditarii cu
calificativul de Incredere, conform Raportului ARACIS nr. 5399/04.10.2021.

Analiza situatiei de fapt:

Antropologie IF (limba maghiard) functioneaza in conditii legale, conform HG 412/2025 cu un numar de 25 de
locuri. In perioada 2021-2025, locurile ocupate la admitere au fost intre 2-4. In anii academici 2022-23, 2025-26
programul pentru anul I nu a inceput, deoarece a existat doar un candidat la admitere. In prezent sunt 4 studenti
inmatriculati, 3 in Anul II si 1 in Anul III.

S-au avut in vedere mai multe masuri, precum o campanie mai intensd de promovare si posibilitatea ca locurile
de admitere sa fie scoase la concurs doar o datd la doi ani, ceea ce ar reduce costurile de functionare ale
programului.

Recomandare:

-Promovarea pe multiple canale a programului de studii Antropologie in plan national si international, la nivelul
comunitatii maghiare pentru cresterea numarului de candidati/studenti.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii i competentele vizate

In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatoricd are in vedere s&

asigure nivelul calificarii i corelarea cu ocupatjile vizate.

:_ng_lgézt(_)ml Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
Prezentarea starii de fapt:
Programul urmareste sd indeplineasca standardele educationale specifice Invatamantului superior prin structura
sa curriculard si metodele de predare. Ofera studentilor cunostintele teoretice si aplicative necesare pentru a se
integra pe piata muncii.
Analiza situatiei de fapt:
Proiectarea PI este realizatd in conformitate cu nivelul de calificare corespunzitor ciclului I al invitamantului
superior (nivel 6 EQF) si este orientatd spre asigurarea competentelor profesionale si transversale, in concordanta
cu rezultatele asteptate ale invatarii si cu obiectivele activitatii didactice si de cercetare. Fisele de disciplina
cuprind si operationalizeaza adecvat rezultatele invatarii de la nivel de program de studiu. Programul este conceput
pentru a asigura calitatea procesului educational si pentru a satisface nevoile de dezvoltare personala si
profesionala ale absolventilor, precum si cerintele socioeconomice contemporane.

Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii

europene a ocupatiilor (ESCO).

Prezentarea starii de fapt:
Pentru absolventii specializarii Antropologie (1.m.) la nivel de licenta, posibilele ocupatii se incadreaza in Grupa
majora 2, ce cuprinde profesii care se potrivesc calificarii conform Clasificarii Ocupatiilor din Romania (COR) si
ESCO. Grupa minord 2632 cuprinde sociologi, antropologi si asimilati si poate ocupa pozitii precum Antropolog
(ESCO 2632001), Promotor Local (263220) si Antropolog sociocultural (ESCO 2632.1). Cei care au finalizat si
modulul pedagogic I, pot deveni profesori in invatdmantul gimnazial 233002 (COR).
Analiza situatiei de fapt:
Competentele sunt strict definite si corespund calificarilor mentionate in Codul National al Calificarilor fiind
cuprinse in Suplimentul diplomei. Programul de studiu Antropologie LM este inregistrat la RNCIS la data de
13.04.2023, sub nr. 3289-3305, cu codul RO/06/0314/048.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.
Prezentarea starii de fapt:
Pentru implementarea principiilor invatarii centrate pe student, Centrul pentru Inovare in Predare si Invitare
(CIPI) al UBB ofera cadrelor didactice din universitate oportunitati de formare continua.
Incd din timpul Pandemiei de COVID cadrele didactice au primit sprijin prin CIPI pentru a adopta metode de
predare moderne bazate pe tehnologie. Acest lucru a fost realizat prin furnizarea de programe de formare, resurse
digitale si instructiuni metodologice care ajuti la crearea unui mediu educational adaptat nevoilor si stilurilor de
invatare diferite ale studentilor.
Analiza situatiei de fapt:
Toate planurile de invatamant ale programelor de licentd si master din UBB, incepand cu Anul universitar 2021-
22, sunt insotite de un Raport de revizuire anual, pornind din anul urmaétor primei promotii de absolventi.
In ceea ce priveste organizarea procesului didactic, institutia isi asuma o utilizare limitati a formatelor online sau
hibride, in conformitate cu standardele Aracis pentru modul mixt (Metodologia de desfasurare a activitatilor
didactice in sistem mixt sau online - aprobat prin Hotararea Senatului nr. 201 din 24.11.2025), estimata la
aproximativ 10-15% din totalul activitatilor, cu unele derogari punctuale determinate de contexte specifice.
Aceste situatii nu sunt formalizate 1n structura orarului, fiind gestionate flexibil, in functie de nevoile cadrelor
didactice sau ale studentilor. In acest context, se evidentiazi necesitatea formalizirii abordarii hibride prin
integrarea explicita a acesteia in fisele disciplinelor.
Din intélnirea cu studentii a reiesit ca este Ingreunatd frecventarea unor discipline optionale, din cauza faptului ca
unele dintre acestea se suprapun partial in orar cu cele obligatorii (furnizate de alte facultati) sau cu modulul
pedagogic. In urma verificarilor s-a aflat ci eventualele suprapuneri se intAmpld si din cauzi ci sunt multe
optionale comune cu studentii de la sociologie si resurse umane, specializari din acelasi domeniu de licenta.
Recomandari:
- Verificarea si eliminarea suprapunerilor de orar Iintre disciplinele optionale si disciplinele
obligatorii/disciplinele de la modulul pedagogic.
- Monitorizarea atentd a eventualelor ore desfasurate in format mixt, astfel Incat acestea sa fie reflectate
corespunzator in orar, fise de disciplina si respectiv plan de invatamant, chiar in situatii exceptionale.

Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Prezentarea starii de fapt:

Structura organizatoricad a UBB care ajutd la internationalizare este Centrul de Cooperari Internationale (CCI).
Exista si Strategia de internationalizare a Universitatii Babes-Bolyai 2025-2029, care ghideaza internationalizarea
studiilor la UBB. Din noiembrie 2021, UBB a devenit membru al Aliantei Universitatilor Europene EUTOPIA,
care 1si propune sa redefineasca directiile de viitor ale educatiei universitare europene.

Analiza situatiei de fapt:

Informatiile despre mobilitatile Erasmus sunt postate public si transparent pe site-ul CCI si pe pagina web a
Facultatii. Lista actualizata a locurilor disponibile pentru mobilitate poate fi gasita in sectiunea Noutati. UBB
fizica sau virtuala si prin scoli de vara si programe de tip Blended Intensive Programme (BIP). Ca urmare a acestor
mobilitati, studentii pot obtine credite transferabile ECTS.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luadnd in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
Prezentarea starii de fapt:
UBB sprijina studentii din diferite categorii dezavantajate sa intre In programele sale, ajutdndu-i si se integreze
social si academic, iar pentru categoriile etnice are programe de studiu in limba romana, limba maghiara si limba
germand, Intarind diversitatea culturald a institutiei.
In plus, universitatea a implementat politici pentru protejarea si asigurarea sinitatii mintale a studentilor si
angajatilor, cu scopul de a promova un mediu academic care este deschis si tolerant.
Analiza situatiei de fapt:
Avand 1n vedere diversitatea individuald, Departamentul de Sociologie si Asistentd Sociald LM se asigurd ca toti
studentii beneficiazd de conditii egale. Activitatile educationale si resursele sunt adaptate nevoilor diferitilor
studenti, tinand cont de diferitele lor stiluri de invatare, niveluri de pregatire si aspiratii profesionale. Sunt oferite
resurse educationale diversificate, suport suplimentar pentru studentii cu probleme de invatare si metodologii
educationale care abordeaza o gama largd de stiluri personale de invatare. Studentii au posibilitatea de a participa
la workshopuri privind sanatatea mentala si activititi de autocunoastere individuale sau de grup organizate de
facultate sau universitte.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Existd doua ghiduri esentiale recomandabile si pentru alte
universitati: Ghidul pentru egalitatea de gen al UBB si Ghidul pentru combaterea discriminarii.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitai, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de Tnvatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de Tnvatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
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Prezentarea starii de fapt:

Accesul la resurse este asigurat prin biblioteci, baze de date, platforme digitale si servicii IT, dar si prin mecanisme
de informare si sprijin pentru prevenirea abandonului. Existenta Centrul pentru Studentii cu Dizabilititi ofera
suport dedicat studentilor care au nevoie de conditii specifice. Sunt implementate masuri institutionale pentru
sustinerea bunastarii mintale si gestionarea situatiilor de vulnerabilitate, inclusiv prin servicii de consiliere
specializatd, asigurand astfel un cadru educational incluziv si orientat spre sustinerea performantei academice.
Analiza situatiei de fapt:

Din discutiile cu studentii si absolventii reiese ca existd un sistem functional de resurse si servicii de sprijin pentru
invatare, adaptat nevoilor lor. Acestia folosesc constant bibliotecile, bazele de date, platformele digitale si
serviciile IT si apreciaza suportul primit, inclusiv pentru prevenirea abandonului. in acelasi timp, feedbackul
colectat este utilizat pentru imbunatatirea serviciilor si pentru adaptarea acestora, inclusiv in cazul studentilor cu
nevoi speciale.

Un aspect ce va trebui rezolvat este accesibilitatea la etajele superioare din cladirea FSAS a persoanelor cu
dizabilitati.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele Tnvatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.
Prezentarea starii de fapt:
Pentru a stimula motivatia de invitare, rezultatele Tnvatarii sunt explicate si discutate cu studentii din punctul de
vedere al relevantei acestora pentru pregétirea lor, a aprecierii contributiilor semnificative si a justificarii pentru
care o performantd este apreciatid. Prezentarea prealabila a criteriilor de evaluare ajutd si la autoevaluarea
performantei si la reflectia cu privire la caracteristicile propriului comportament si reusitei in invatare.
Analiza situatiei de fapt:
Rezultatele invatarii sunt descrise explicit in aproape toate fisele disciplinelor, favorizand astfel intelegerea
asteptarilor studentilor si cadrelor didactice cu privire la continutul fiecarei discipline. Analizdnd componenta
programelor analitice ale disciplinelor, rezulta ca activitatile desfasurate sunt in potrivite in raport cu rezultatele
asteptate ale Tnvatarii, favorizand astfel dezvoltarea competentelor vizate. Cateva fise nu au completate rezultatele
invatarii:
Recomandari:
- Reconfigurarea rezultatelor invatarii la disciplinele fundamentale spre a fi concordante cu rezultatele invatarii
definite de ARACIS pentru domeniul de licentd Sociologie.
- Actualizarea recomandarilor bibliografice cu titluri recente in toate fisele de disciplina.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
Prezentarea stirii de fapt:
Evaluarea continud in timpul semestrului si evaluarea sumativa la sfarsitul fiecarui semestru sunt utilizate pentru
a evalua rezultatele invatarii. Modul in care sunt desfasurate aceste activitati respecta
Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor, care este bazat pe Sistemul european de credite
transferabile (ECTS). Evaluarea sumativa de la finalizarea unui ciclu de studii universitare se desfisoard in
conformitate cu Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de finalizare a studiilor de licenta, de
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scurtd durata si de master. Proba 1 evalueaza cunostintele fundamentale si de specialitate, iar proba 2 evalueaza
prezentarea si sustinerea proiectului de diploma.

Analiza situatiei de fapt:

Programul de studiu Antropologie IF LM foloseste o varietate de metode de evaluare care incurajeazad gandirea
criticd, creativitatea, colaborarea In echipd, studiile de caz si competentele orale si scrise. Metodele si criteriile de
evaluare a studentilor sunt clare, adecvate si permit verificarea faptului ca acestia obtin rezultatele invatarii
(cunostinte, competente, valori si atitudini) din fisele disciplinelor.

Examenul de finalizare a studiilor este de tip sumativ. Sunt disponibile pe site-ul facultatii indrumari care includ
un ghid de Intocmire a lucrarilor de licentd, un ghid de etica academica pentru studenti, un ghid de folosire a
inteligentei artificiale si o procedura de verificare anti-plagiat a lucrarilor de absolvire pentru a ajuta studentii sa-
si finalizeze lucrarile de licentd. In ceea ce priveste rata de succes in sustinerea examenului de licenta, in ultimii
cinci ani 2021-2025 in care au existat absolventi, au fost Inregistrati doi ani cu promovabilitate de 100%, iar un
alt an 1n care au promovat 66%. Au fost 2 ani fara absolventi, aceasta variabilitate fiind cauzata de numarul mic
de studenti.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
Prezentarea starii de fapt:
in UBB functioneazi ca structura specifici Centrul de Cariera, Orientare Profesionald si Alumni — CCOPA,
acreditatd de catre AJOFM Cluj sa desfasoare activitati de informare si consiliere. CCOPA are doud directii de
actiune, anume: (I) Directia CARIERA, serviciu adresat elevilor din ani terminali, studentilor si absolventilor
UBB, precum si (II) Directia ALUMNI, serviciu orientat spre absolventii UBB. Conform Raportului din martie
2024 al Centrului Qualitas, ,,Insertia absolventilor pe piata muncii” Situatia absolventilor FSAS promovati in
2021 a ardtat ca in primele doudsprezece luni de la absolvirea studiilor de licentd, 78,5% (153) dintre respondenti
au fost angajati, 44,1% (86) si-au continuat studiile, 4,1% (8) aveau propria afacere si 16,9% (33) sunt neangajati,
dintre care o parte continuau sa studieze in strainitate.
Analiza situatiei de fapt:
CCOPA serveste ca punct de interfata Intre UBB si angajatorii studentilor si absolventilor universitétii. Obiectivul
sau este de a oferi informatii si consiliere profesionala acestor categorii de persoane, precum si de a facilita accesul
absolventilor si studentilor la piata muncii. Centrul oferd asistentd in limbile romana si maghiara. Pentru a se
pregati mai bine pentru angajare, studentii au la dispozitie un ghid dedicat tranzitiei de la studii catre piata muncii.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

LP.B.71.1 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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Prezentarea starii de fapt:

Procesul de admitere se desfdsoara in conformitate cu prevederile legislatiei In vigoare, fiind organizat prin
concurs, pe baza unui regulament institutional actualizat anual. Informatiile privind admiterea sunt diseminate
prin multiple canale de comunicare, asigurand transparenta procesului si accesul candidatilor. Inscrierea se
realizeaza integral online, prin intermediul unei platforme dedicate care permite gestionarea etapelor de Inscriere,
selectie, repartizare si confirmare a locurilor, precum si integrarea datelor in sistemele de evidenta scolara.
Analiza situatiei de fapt:

Procesul de admitere se desfasoard in conditii de corectitudine si fard discriminare. Utilizarea platformei online
face inscrierea mai simpla si reduce timpul alocat etapelor administrative. Candidatii au acces la informatii clare,
transmise prin mai multe canale, ceea ce le permite sa parcurgd procesul in cunostinta de cauza.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
Prezentarea starii de fapt:
Admiterea la programele de studii universitare se realizeaza in conformitate cu principiile echitatii, transparentei
si egalitatii de sanse, fiind reglementatd prin metodologii care prevad conditii clare si nediscriminatorii de acces
pentru toti candidatii; cadrul institutional include masuri specifice destinate sprijinirii accesului grupurilor
vulnerabile, aflate 1n situatii de risc social si educational, precum si al candidatilor cu cerinte educationale speciale
ori dizabilitati, prin facilitdti adaptate procesului de inscriere si evaluare, acolo unde este cazul; informatiile
privind aceste masuri sunt comunicate public, asigurand transparenta si accesibilitatea procesului de admitere.
Analiza situatiei de fapt:
In urma vizitei, precum si a analizei documentelor relevante, se constata ci procesul de admitere este organizat
pe baza unor proceduri care asigurd tratament egal tuturor candidatilor si respectarea principiilor de
nediscriminare; sunt prevazute masuri de sprijin destinate facilitarii accesului pentru persoanele provenite din
medii vulnerabile, precum si pentru candidatii cu nevoi educationale speciale ori dizabilitati, prin adaptarea
conditiilor de participare, acolo unde este necesar; transparenta informatiilor si accesibilitatea procedurilor
contribuie la desfasurarea unui proces de admitere predictibil si incluziv, orientat spre asigurarea egalitatii de
sanse.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.
Prezentarea starii de fapt:
Activitatea studentilor este organizata pe baza unor reguli clare, construite in jurul sistemului de credite ECTS si
al Codului drepturilor si obligatiilor studentului. Informatiile sunt comunicate prin canale oficiale si platforme
online, intr-un format usor de parcurs, astfel incat studentii sa inteleaga ce au de facut pe parcursul studiilor in
baza regulamentelor, contractul de studii sau cerintele pentru finalizarea programului. Universitatea sustine
implicarea studentilor in organizatii si initiative proprii, oferind sprijin acolo unde este nevoie, inclusiv prin
resurse si finantare.
Analiza situatiei de fapt:
Activitatea studentilor este organizata prin proceduri clare, care stabilesc parcursul academic si cerintele de studiu.
Informatiile sunt usor accesibile prin platforme online si canale oficiale, iar studentii le folosesc frecvent in
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gestionarea activitatii lor. In acelasi timp, exista forme de sprijin si oportunititi de implicare, ceea ce contribuie
la un mediu educational echilibrat si functional.

La intanirea cu studentii acestia au apreciat foarte bine modul de desfasurare a procesului de pregatire profesionala
in cadrul programului, dar au mentionat si unele situatii in care orarul de practica a fost schimbat fara ca ei sa fie
informati in timp util.
Recomandari:

- Informarea in timp rezonabil a studentilor cu privire la schimbarile intervenite in ceea ce priveste orarul

practicii profesionale.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in
activitatea academica si de cercetare.
Prezentarea starii de fapt:
Activitatea institutionald integreazd un ansamblu de demersuri cu directie internationald, orientate spre
consolidarea cooperarii academice si stiintifice, precum si spre sustinerea mobilitatii studentilor si a cadrelor
didactice, reflectate in participarea constanta la proiecte europene si internationale prin acorduri Erasmus cu un
numar semnificativ de universitati din spatiul european si international, precum initiativele dezvoltate in cadrul
EUTOPIA, care includ programe precum EUTOPIA Young Leaders Academy si DISCOVER — Researcher’s
Experiences at EUTOPIA Innovation Challenges for Researchers; in retele tematice, precum Sustainability
Officer’s Network, contribuie la integrarea dimensiunii sustenabilitatii n activitatea de cercetare.
Analiza situatiei de fapt:
Analiza datelor evidentiaza o dezvoltare consistentd a dimensiunii internationale, sustinutd prin diversificarea
parteneriatelor academice, participarea in proiecte si initiative europene si cresterea oportunitatilor de mobilitate
pentru studenti si cadre didactice, dar si prin implicarea in programe si retele internationale. din discutiile cu
studentii si absolventii reiese cé aceste oportunitéti sunt cunoscute si utilizate.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
Prezentarea starii de fapt:
In conformitate cu planul strategic al Universittii, Facultatea de Sociologie si Asistentd Sociala include cercetarea
in planul sau strategic. Cadrele didactice au publicatii strins legate de domeniile lor de studiu. Acest lucru
consolideaza baza teoretica si practica a specializarii.
Analiza situatiei de fapt:
Programul de studii Antropologie (LM) are prevazute discipline bazate pe investigatie stiintifica, precum Metode
de cercetare sociald, Metode cantitative gi bazele statisticii, Metode de statistica sociald, Metodologia si etica
redactarii textelor de specialitate, Metode de cercetare in antropologie, care sprijind si sunt valorificate in
dobandirea rezultatelor invatarii vizate.
Facultatea de Sociologie si Asistentd Sociald alege anual beneficiarii bursei speciale pentru activitatile stiintifice
ale studentilor. Bursele Mdrton Aron pentru studentii talentati pot fi accesate de acestia sub mentoratul profesorilor
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facultatii. Rezulta ca Facultatea si Departamentul de Sociologie si Asistenta Sociald in Limba Maghiard pun un
accent deosebit pe integrarea cercetarii stiintifice in procesul educational, oferind studentilor oportunitéti concrete
de a-si dezvolta competentele academice si profesionale.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica Tn concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
Prezentarea starii de fapt:
Rezultatele cercetarii sunt Inregistrate in aplicatia Managementul activitatii academice si stiintifice la UBB.
Aceasta aplicatie permite cunoasterea continud a numarului de publicatii din toate categoriile si a gradului de
recunoastere a membrilor comunitatii academice la nivel national si international (premii, distinctii, apartenenta
la Academii, societati profesionale etc.).
Analiza situatiei de fapt:
Rezultatele cercetarii stiintifice realizate de membrii departamentului sunt vizibile la nivel national si international
prin publicatii, participari la conferinte si proiecte academice. Acestea sunt valorificate prin integrarea in
activitatea didactica, contribuind la actualizarea continuturilor si dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice si
studentilor. In cadrul FSAS, sau la nivelul UBB dar afiliate acestei facultiti, exista trei centre de cercetare
acreditate CNCSIS si intern: Centrul de Cercetare si Prevenire a Violentei Familiale si Societale; Centrul
interdisciplinar pentru stiinta datelor; Centrul pentru Munca si Societate. Colectivul facultatii redacteaza ca
publicatii stiintifice Studia Universitatis Babes-Bolyai Sociologia si Erdélyi Tarsadalom, ambele publicatii
indexate BDI si accesibile publicului larg.
Aspecte care constituie exemple de buna practica:
in fiecare an, departamentul organizeazi Zilele Sociologiei in Cluj, unde prezinti studentilor si presei locale cele
mai recente probleme sociale si rezultatele cercetarii stiintifice ale universitatilor partenere.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
[.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunéatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.
Prezentarea starii de fapt:
Institutia are adoptate hotarari relevante in domeniul asigurarii calitatii si politici de calitate. Totodata, exista
structuri operationale responsabile de implementarea Sistemului de Management al Calitatii. La nivel
institutional, Tn acest proces sunt implicate organisme interne ale institutiei: prorectorul responsabil cu asigurarea
calitatii, Comisia pentru asigurarea calitétii si dezvoltare universitara din cadrul Senatului, CEAC-UBB, comisiile
de la nivelul facultatilor, precum si Centrul Qualitas. Aceste structuri elaboreaza strategia si cerintele specifice
privind implementarea si dezvoltarea sistemului de asigurare a calitdtii, precum si criteriile si metodologia de
evaluare si auditare. Centrul colecteazd date, elaboreaza studii, analize si instrumente de evaluare a calitétii.
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Asigurarea calitatii este reglementatd prin hotarari si proceduri publicate si concretizate In programe de asigurare
a calitatii la nivelul institutiei.

Analiza situatiei de fapt:

UBB dispune de un cadru institutional pentru asigurarea calitdtii, construit atat la nivel strategic, cat si la nivel
operational. Existenta unor structuri dedicate, a unor programe anuale si a unor proceduri asumate institutional
indica faptul cd asigurarea calitatii este integratd in mecanismele de functionare ale universitatii. Programul
evaluat respectd prevederile Codului Etic al UBB si integreaza in pregatirea studentilor elemente de respectare a
normelor etice de cercetare. Institutia indeplineste cerintele privind existenta unui sistem intern de asigurare a
calitatii, aplicat la nivel institutional.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
ITS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere
[.P.C.1.2.1 1in procesul de implementare a procedurilor.
Prezentarea starii de fapt:
Anual sunt evaluate principalele activitati la nivelul universitatii si al facultatilor. Rezultatele evaludrii stau la
baza unor masuri incluse in Raportul Rectorului dezbatut in Senat. Evaluarea activitatii cadrelor didactice si
cercetdtorilor si evaluarea colegiald, se realizeaza in baza unor proceduri operationale dedicate, care prevad
standarde de performanta si masuri de valorificare a rezultatelor, rezultatele fiind publicate pe situl instututiei.
Semestrial este evaluata prestatia didactica de catre studenti prin instrumente specifice, accesibile din 2019 prin
platforma Academiclnfo (o platforma online inchisa, cu acces rezervat membrilor institutiei). Personalul academic
si de cercetare, studentii si partenerii externi au acces pe situl institutiei la documentele si procedurile aprobate,
iar implicarea acestora este reflectatd in rapoartele anuale ale Comisiei de Eticd. Codurile de baza sunt supuse
dezbaterii la invel institutional.
Analiza situatiei de fapt:
Institutia a dezvoltat un cadru functional prin care opiniile membrilor comunitatii universitare si ale altor parti
interesate sunt avute in vedere 1n procesul de implementare a procedurilor. Existd mecanisme recurente si relativ
diversificate de colectare a feedbackului, care implicd atat structurile interne de conducere si evaluare, cat si
studentii si actorii externi relevanti. Existd un proces participativ in aplicarea procedurilor: studentii realizeaza
evaludri semestriale, documentele si procedurile sunt dezbatute in structuri colective cu consultarea actorilor
externi. Institutia indeplineste indicatorul analizat; dispune de mecanisme de integrare a opiniilor comunitatii si
ale altor parti interesate.
Aspecte care constituie exemple de buna practica:
Crearea si functionarea transparentd a mecanismului Ombudsman al UBB.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
Prezentarea starii de fapt: Institutia are structuri organizatorice dedicate asigurarii calitatii, constituite atat la
nivel institutional, cat si la nivelul facultatilor. CEAC de la nivelul universitatii si comisiile de la nivelul senatului
si facultatilor gestioneaza i monitorizeaza implementarea strategiilor si deciziilor privind asigurarea calitatii. La
nivelul facultétilor aceste structuri au atributii in verificarea dosarelor de evaluare periodica si acreditare a

Pag. 17 din 28



f AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL
ARACIS SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in I:nvé;éméntul Superior - ENQA

’ Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - EQAR

programelor, Tnainte de transmiterea lor spre avizare Comisiei pentru Curriculum a Senatului. La nivelul Facultatii

de Sociologie si Asistenta Sociala CEAC elaboreaza programul anual de asigurare a calitatii, acesta fiind afisat

pe situl web al facultétii. Studentii participa in aceste structuri si procese, fiind consultati prin intermediul

Centrului Qualitas conform unor proceduri publice, fiind reprezentati in Senatul UBB si in toate Comisiile de

Evaluare si Asigurare a Calitétii.

Analiza situatiei de fapt: Institutia indeplineste cerinta privind existenta CEAC la nivelul universitatii si al

facultatii. Comisiile au atributii si desfdgoara activitati concrete in gestionarea, monitorizarea si sustinerea

proceselor de evaluare si acreditare. La momentul vizitei s-a constatat ca exista suprapunere aproape totald intre

componenta comisiilor CEAC la nivel de facultate si componenta consiliului facultatii.

Recomandari:

- Stimularea participarii mai largi in comisia CEAC, astfel incat sa fie evitata situatia in care aceleasi persoane
sa fie si in Consiliul facultatii si Tn comisia CEAC.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare
fsi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice

[.P.C.2.2. functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul

1 realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a

calitatii educatiei.

Prezentarea stirii de fapt: Institutia dispune de structuri de asigurare a calitatii care functioneaza in baza unor
regulamente aprobate. Comisia CEAC-UBB functioneaza in baza unui regulament aprobat de Consiliul de
Administratie si de Senatul UBB, si a unui Cod de Eticd al UBB. Standardele si indicatorii de calitate sunt
publicato, iar la nivelul FSAS sunt publicate informatii privind asigurarea calitatii. CEAC la nivelul facultatii
functioneaza conform regulamentelor aprobate si are atributii concrete in elaborarea si verificarea dosarelor de
evaluare periodica si acreditare a programelor. in cazul FSAS, membrii CEAC formuleazi observatii asupra
Raportului de evaluare interna Tnainte de transmiterea spre avizare catre structurile universitatii.
Analiza situatiei de fapt: Structurile de asigurare a calitatii functioneaza in mod organizat, in baza unor
reglementdri institutionale si cu atributii clar orientate spre sustinerea evaludrilor interne si externe.
Regulamentele sunt utilizate in activitatea curentd a CEAC care are un rol efectiv in verificarea documentatiei
aferente evaluarilor programelor de studii.

Indicatorul este: indeplinit/partial indeplinit/neindeplinit.

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de tnvatamant superior, cu respectarea legii.

Prezentarea starii de fapt: Institutia dispune de un cadru reglementat dedicat eticii universitare. Structura
responsabild cu supravegherea aplicérii si respectdrii Codului de Etica este Comisia de etica a UBB, ce
functioneaza ca structurd independent in raport cu Senatul si Rectoratul. In componenta Comisiei de Etica sunt
inclusi studenti in proportie de minimum 25%. Existd masuri complementare in domeniul integritatii academice,
intre un Ghid pentru egalitate de gen, un Birou de asigurare a integritatii si calitatii lucrarilor de doctorat si o
Strategie de prevenire si combatere a plagiatului.
Analiza situatiei de fapt: UBB are un cadru formal si operational pentru functionarea Comisiei de etica
universitard. Comisia functioneaza in raport cu un regulament conform legislatiei in vigoare, iar institutia asigura
independenta comisiei, aspect confirmat prin discutiile cu membri ai comisiei de etica, de la momentul vizitei.
Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Etica este incorporat in Codul de Etica adoptat prin
Hotararea de Senat nr. 28 / 10.03.2025 privind modificarea Codului de etica si deontologie profesionald. Aceasta
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Hotarare precizeaza la art. 26 alin (2) “Comisia 1si elaboreaza regulamentul de organizare si functionare propriu,
respectiv propriile proceduri de lucru, care se aproba prin hotararea senatului universitar.”

Recomandari:

-Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Etica a UBB sa fie publicat distinct de alte regulamente
si proceduri, pentru a fi ugor accesibil, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor gi
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si

domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul

[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.
Prezentarea starii de fapt: Comisia pentru Curriculum, structura specializata a Senatului, este responsabila cu
acreditarea internd, reglementarea si monitorizarea programelor de studii. Aceste atributii se desfasoara in baza
unor proceduri specifice distincte pentru nivelul licentd si pentru nivelul master. Planurile de invatdmant sunt
elaborate sau actualizate anual, in conformitate cu o procedurd dedicatd. Rectoratul, prin Compartimentul
Curriculum, pune la dispozitia facultatilor machete personalizate corelate cu standardele ARACIS. La nivelul
FSAS, aplicarea procedurilor de asigurare a calitatii este urmaritd prin Comisia CEAC la nivelul facultatii si prin
conducerea facultatii.
Analiza situatiei de fapt: Exista un cadru procedural clar pentru gestionarea ciclului de viata al programelor de
studii, iar componenta organizatorica se inscrie in acest cadru prin aplicarea procedurilor stabilite institutional.
Exista o abordare sistematica sustinuta de reguli, instrumente si structuri specializate.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere

[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.
Prezentarea stirii de fapt: Dosarele de acreditare sunt Intocmite de responsabilul de program impreuna cu echipa
de lucru din cadrul facultatii si sunt analizate de Consiliul Facultatii. Ulterior, acestea sunt verificate de
Compartimentul Curriculum din cadrul Rectoratului, semnate de prorectorul responsabil cu curriculum, analizate
de Comisia pentru Curriculum si inaintate Senatului spre aprobare, inainte de a fi transmise citre ARACIS.
Analiza situatiei de fapt: Proiectarea si punerea in aplicare a procedurilor nu este realizata exclusiv la nivel
administrativ, ci implicd In mod efectiv mai multe categorii de actori institutionali, de la responsabili de program
si echipe de lucru, pana la Consiliul Facultatii, structurile Rectoratului, Comisia pentru Curriculum si Senat. Exista
un proces participativ in interiorul comunitatii academice, bazat pe colaborare si verificare succesiva.
Recomandari:
-Implicarea activa si a altor parti interesate, precum angajatori, absolventi sau alti parteneri relevanti externi
institutiei, in proiectarea procedurilor, nu doar membrii comunitatii academice.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Pag. 19 din 28



f AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL
ARACIS SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in I:nvétéméntul Superior - ENQA

’ Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - EQAR

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala

[.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
Prezentarea starii de fapt: Institutia analizeaza rezultatele evaludrii semestriale a prestatiei cadrelor didactice de
catre studenti, in cadrul unui proces desfasurat online prin platforma Academiclnfo. La nivelul UBB, Centrul
Qualitas elaboreaza rapoarte semestriale privind rezultatele acestor evaluari, iar facultatile si departamentele au
acces direct la datele centralizate, putdnd genera, vizualiza si descérca statistici pe facultate, departament, nivel
de studii, forma de invatamant, cadru didactic si disciplina. Rezultatele evaluarilor sunt discutate n sedintele de
departament si in sedintele Consiliului Facultatii, cu scopul imbunatatirii activitatii cadrelor didactice. Ele sunt
incluse in Planul operational al facultatii. La nivelul FSAS a fost initiatd si o ancheta suplimentara, mai detaliata,
privind experienta didactica a studentilor, ultimul raport fiind publicat in anul 2024.
Analiza situatiei de fapt: Analiza rezultatelor evaludrii semestriale realizate de studenti este integrata intr-un
proces institutional de Imbunatatire a activitatii didactice. Existd mecanisme de colectare, centralizare, accesare
si discutare a rezultatelor. Rezultatele sunt utilizate in formularea unor recomandari si in planificarea operationala
a facultatii. Conducerea institutiei coreleaza evaluarea realizata de studenti cu evaluarea colegiala si cu evaluarea
anuala realizata de conducere.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Ca exemplu de buna practicd mentionam desfasurarea la
nivelul FSAS a unei anchete suplimentare privind experienta didactica a studentilor si includerea recomandarilor
rezultate din aceastd analizd in Planul operational al facultatii ceea ce reprezintd elemente importante de
valorificare institutionala a feedbackului studentilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

IS utilizeaz& baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

|.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
Prezentarea stirii de fapt: Activitatile administrative si academice sunt sustinute de trei platforme principale:
ManageAsist, disponibild pentru conectare pe calculatoarele de lucru ale personalului utilizata in managementul
administrativ si financiar-contabil; Academiclnfo, disponibild pentru conectare online de la distanta, folosita
pentru evidenta scolara, evaluarea cursurilor de catre studenti si monitorizarea parcursului academic; respectiv
aplicatia pentru Managementul activitatii academice/stiintifice UBB, accesibila prin interfata web de la distanta,
destinatd 1inregistrarii si evaludrii rezultatelor activitdtii didactice si de cercetare. Academiclnfo ofera
functionalitati extinse privind planurile de invataiméant, notele, taxele, cererile studentilor, evaluarea prestatiei
didactice si insertia absolventilor pe piata muncii, iar ManageAsist permite integrarea bazelor de date
administrative si generarea de situatii si rapoarte manageriale. La randul siu, aplicatia pentru Managementul
activitatii academice si stiintifice sustine analiza cantitativa a rezultatelor cercetarii si elaborarea de rapoarte la
nivel de cadru didactic, facultate si universitate. Toate datele colectate in cadrul evaluarilor sunt arhivate de
Centrul Qualitas, constituind Baza de Date Qualitas, a cdrei utilizare este supervizata de Consiliul Stiintific al
Centrului.
Analiza situatiei de fapt: Institutia dispune de o infrastructurd informatica solida si diversificata, care sustine
colectarea, centralizarea, arhivarea si analiza sistematicd a datelor necesare asigurarii interne a calitatii. Exista
baze de date integrate si instrumente functionale care acopera principalele dimensiuni ale activitétii universitare:
evidenta scolara, evaluarea didacticd, managementul administrativ si activitatea de cercetare. Accesul si utilizarea
academica a datelor colectate este administratd de Centrul Qualitas si supervizatd de un consiliu stiintific ca
mecanism de organizare si control.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
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si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatjile de interes

[.P.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.
Prezentarea starii de fapt: Informatiile de interes public sunt comunicate prin intermediul site-ului universitatii,
al site-urilor facultatilor, precum si prin materiale informative destinate admiterii. Institutia dispune de structuri
specializate in comunicarea publica, respectiv Purtitorul de Cuvant si Directia de Comunicare si Relatii Publice.
La nivelul facultatii, informatiile necesare studentilor sunt accesibile pe site-ul propriu, prin Biroul pentru
implicarea studentilor, prin platforma Teams, prin Academiclnfo si prin avizierul digital dedicat. Informatiile
referitoare la programul de studii evaluat sunt publicate pe site-ul facultatii, in limbile romana si maghiara.
Analiza situatiei de fapt: Institutia a dezvoltat un cadru functional de transparenta, care asigura accesul publicului
la informatiile relevante privind activitatea academica si programul de studii evaluat. Exista canale multiple de
comunicare, adaptate atdt publicului extern, cat si studentilor si membrilor comunititii academice. Sunt
disponibile informatii in doud limbi, ceea ce corespunde specificului institutional si faciliteazd accesul
beneficiarilor directi ai programului evaluat. Pe ambele versiuni ale paginii de prezentare a programului evaluat,
sunt prezentate detaliat, Tn mod concret, informatii cum ar fi obiectivele programului, planul de invatamant,
competentele vizate sau calificarile obtinute. Informatiile privind viza etica, identificata cu link separat in pagina
dedicata Comisiei de Eticd, nu a fost accesibild la data redactirii acestui raport de evaluare externa
(https:/ttc.centre.ubbcluj.ro/ubb-tech-transfer/activitati-cmttc/viza-etica/).
Recomandare:

.....

pentru asigurarea calitatii.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul , e -

LP.C6.12 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.
Prezentarea starii de fapt: Transparenta proceselor decizionale este asiguratd prin publicarea sistematica a
informatiilor relevante pe site-ul institutiei si prin utilizarea unor canale multiple de informare. Persoanele
interesate pot accesa informatii de interes public prin sectiunile disponibile pe situl universitatii: INFOUBB,
Hotararile Consiliului de Administratie, Hotérarile Senatului, precum si prin paginile structurilor si organizatiilor
studentesti. La intrarea 1n cladirile principale ale universitatii si facultatii sunt amplasate panouri informative prin
care sunt comunicate informatii catre studenti si public, inclusiv in limbile roména, maghiara, engleza si germana.
La nivelul facultatii, sunt publicate informatii privind admiterea, obiectivele programelor de studii, curriculumul,
criteriile de admitere, practicile de predare-invatare si evaluare, resursele de studiu, consultatiile si masurile de
sprijin. Resursele de invatare sunt accesibile online prin platformele facultdtii si prin Microsoft Teams. Pentru
programul de studii Antropologie in limba maghiara sunt publicate online, in limba de predare si in limba roména,
informatii detaliate privind obiectivele, curriculumul, calificarile vizate si politica de evaluare.
Analiza situatiei de fapt: Institutia a creat un cadru de transparentd care sustine accesul public la informatiile
relevante pentru activitatea academica si pentru procesele institutionale. Transparenta decizionala include accesul
la hotararile structurilor de conducere, la informatii privind organizarea programelor de studii si la documente
relevante pentru parcursul academic al studentilor. Un element important este disponibilitatea informatiilor in
doud limbi, ceea ce corespunde specificului institutional si faciliteaza accesul beneficiarilor directi ai programului
evaluat.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor gi a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare
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Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.
Prezentarea stirii de fapt: UBB, prin facultati, departamente si compartimente administrative, desfasoara
activitati de colectare, prelucrare, stocare si transmitere a datelor, in conditii de protectie a datelor cu caracter
personal. La nivelul FSAS aceste activitati sunt corelate cu elaborarea si publicarea de rapoarte, o parte importanta
a datelor fiind centralizatd, prelucrata si publicatd de Centrul Qualitas. Departamentul de Sociologie si Asistenta
Sociald in limba maghiard urmeaza procedurile interne de colectare si raportare a datelor, iar rapoartele sunt
publicate transparent pe paginile institutionale dedicate, inclusiv in ceea ce priveste performantele academice si
cercetarea.
Analiza situatiei de fapt: Existd un mecanism functional de colectare, transmitere si publicare a datelor si
rapoartelor. Existd proceduri si practici institutionale prin care datele sunt gestionate sistematic si raportate h mod
transparent. Aceste activitati sunt corelate cu exigentele privind protectia datelor cu caracter personal.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

Prezentarea starii de fapt: Componenta organizatorica participd la procesele de evaluare externa a calitatii atat
in cadrul mecanismelor nationale, cat si in cadrul unor evaludri internationale. Universitatea supune anual
evaluarii ARACIS programe de studii in vederea autorizarii, acreditarii sau reacreditarii. in ceea ce priveste
programul evaluat, FSAS si Departamentul de Sociologie si Asistentd Sociald in Limba Maghiara respecta
obligatia legala de evaluare externa si se supun periodic acestui proces, solicitind evaluarea periodica cu cel putin
trei luni inainte de expirarea evaluarii anterioare. Pentru programul de studii Antropologie in limba maghiara s-
au realizat evaludri periodice (2015, 2021) de catre ARACIS, in urma céarora programul a obtinut calificativul
,incredere”, iar recomandarile formulate au fost ulterior avute in vedere prin masuri de imbunatatire.
Analiza situatiei de fapt: Institutia si componenta organizatoricd analizatd desfdsoara procedurile aferente
evaluarii externe a calitdtii Tn vederea organizarii programului de studii in conditiile legii. Exista o practica
institutionald constanta de raportare la standarde externe, atit nationale, cat si internationale.

Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:
Prestigiu si pozitionare: Programul beneficiaza de Efective reduse de studenti: Numarul mic de
imaginea si prestigiul Universitatii ,,Babes-Bolyai” studenti inmatriculati la forma de Invatdmant cu
la nivel local, national si international, fiind integrat FACTORI frecventa (IF) in limba maghiara reprezinta o
intr-o structurd multiculturala unica. vulnerabilitate majora.

NEe . INTERNI . . -

Resurse umane de inaltd calificare: Corpul Omogenitate  generationala: Personalul
profesoral este unul prestigios, cu 45% dintre titulari didactic are o compozitic de varstd relativ
avand gradul de profesor sau conferentiar. Toti omogend, ceea ce Ingreuneaza planificarea
titularii cursurilor detin titlul de doctor si au o tranzitiei generationale si angajarea cadrelor
activitate de cercetare intensa, demonstrata prin cele didactice tinere.
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185 de lucrari publicate in ultimii 5 ani, multe in
reviste indexate ISI/BDI.

Baza materiald modernizata: Cladirea facultatii si
infrastructura de internet au fost renovate integral in
perioada 2024-2025. Studentii au acces la o resursa
bibliograficd vastd prin BCU si baze de date
internationale.
Digitalizare avansatd (Exemplu de buna
practicid): Utilizarea integrald a platformei MS
Teams pentru activitdti didactice si a sistemului
AcademicInfo pentru gestiunea gcolara asigura un
mediu digitalizat si transparent.

masterat/doctorat adaptate nevoilor pietei muncii.
Corelarea cu standardele europene: Intentia de a
introduce noi ocupatii in COR pornind de la codurile
ESCO existente in domeniul antropologiei.
Finantiri multiculturale: Valorificarea statutului
multicultural pentru accesarea unor fonduri de
finantare specifice

Analiza
SWOT
s Amenintari:
Oportunitati: Decli d’ fie: Scad Fcativa
. . . eclin demografic:
Internationalizare si retele: Apartenenta UBB la : i d gt' ! . dcal.erebav Semn}ll_lcav tva a
. . . numdrului de tineri de limbad maghiard care
Alianta EUTOPIA si colaborarea prin programul . | de bacal gt
- s . . romoveaza examenul de bacalaureat.
Makovecz oferd oportunitdti vaste de mobilitate si P i . L A
. Factori economici: Costurile ridicate de viata in
cercetare transfrontaliera. Clui-N ¢ d . d’<’:l i
. . < - , car r ndidatii
Parteneriate strategice: Dezvoltarea colaborarilor I:J t'a{).oca care. po escuraja - ca 4
e C o otentiali.
cu autoritatile locale, ONG-uri si institutii de profil p o L. . e
. . .. L. Provociri tehnologice si etice: Evolutia rapida
pentru diversificarea stagiilor de practicd si a ) . > ’ .
A a Inteligentei Artificiale, care poate depasi
cercetarii aplicate. mul d ’d ¢ | infrastructurii i t
. . . ritmul de adaptare al infrastructurii si poate
Extinderea ofertei educationale: Dezvoltarea de | FACTORI | | P 5 i 3P
. . . . . ingreuna evaluarea reald a cunostintelor.
cursuri postuniversitare si noi programe de | EXTERNI

Context regional nefavorabil: Discursul
politic extern care poate afecta prestigiul
profesiei de antropolog sau interesul tinerilor din
tarile vecine (ex. Ungaria) de a studia acest
domeniu.

Risc de abandon: Cererea mare de forta de
munca in Cluj-Napoca ii determind pe multi
studenti sa lucreze, ceea ce poate duce la

neglijarea studiilor

V. Gradul de indeplinire a standardelor si

recomandarile formulate

indicatorilor de performanta si

Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta indeplinire Recomandari
] (I/P1/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1, | LP.A1.1.1 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii
universitare, IIS dispune de componente

organizatorice si un sistem de managem

metodologii, regulamente si proceduri
revizuite periodic, in conditiile legii.

adecvate, a caror functionare se bazeaza pe

—

ent
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I.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau
extensiei si ale altor parti interesante sunt
avute Tn vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si
procedurilor de aplicare.

|

LP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii,
spatii dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si
cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv
pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru desfasurarea
activitatilor personalului. Acestea sunt dotate
in mod adecvat.

|

-Se recomanda implementarea unui sistem
persoanele cu dizabilitati in cladirile
Facultatii de Sociologie si Asistenta
sociala.

I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie
asigurate conditii optime de studiu, cercetare
si viata, precum si de munca.

—|

I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile
si competentele profesionale necesare
pentru a preda disciplinele care i revin n
statul de funciii.

—|

I.P.A.3.1.2 IiS asigur& dezvoltarea
profesionala si personalad a personalului.

—|

I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

—|

I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice n cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. | LLP.B.1.1.1 Programul de studii universitare i - Renuntarea la clasificarea 1in
este dezvoltat si structurat in raport cu Discipline de Domeniu, care nu mai
rezultatele asteptate ale invatarii si este figureaza 1n actualele standarde
organizat in baza creditelor de studii ARACIS.
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea - Avand in vedere valoarea formativa a
experientelor de invatare, predare, instruire disciplinelor de specializare,
practica, cercetare si evaluare care impreuna recomanddm o crestere a numarului
conduc la o calificare universitara. de ore de seminar, practica, laborator,

cel putin egal cu numarul orelor de
Curs.
10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza I -Promovarea pe multiple canale a

in conditiile actului de autorizare, respectiv
de acreditare, vizand realizarea idealului

programului de studii Antropologie in plan
national si international, la nivelul
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educational al invatamantului superior
conform legii.

comunitatii maghiare pentru cresterea
numarului de candidati/studenti.

11. | .LP.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt I
concordante cu nivelul calificarii.

12. | I.LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale I
fnvatarii sunt corelate cu competentele
solicitate de ocupatiile corespunzatoare,
conform standardelor ocupationale si/sau
Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | L.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica i - Verificarea si eliminarea
asigura implementarea principiilor Tnvatarii suprapunerilor de  orar  intre
centrate pe student in cadrul curriculumului disciplinele optionale si disciplinele
si prin strategiile didactice utilizate in obligatorii/disciplinele de la modulul
activitatile si experientele de invatare si pedagogic.
predare. - Monitorizarea atentd a eventualelor

ore desfasurate in format mixt, astfel
incat acestea sa fie reflectate
corespunzdtor 1n orar, fise de
disciplind si respectiv plan de
invatdimant, chiar in  situatii
exceptionale.

14. | .LP.B.3.1.2 Componenta organizatorica i
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa Tn programe de mobilitati
academice, desfasurate cu prezenta fizica
si/sau virtuala.

15. | 1.LP.B.3.2.1 Componenta organizatorica i
asigura oportunitati echitabile pentru
studenti, Tn concordanta cu potentialul si
aspiratiile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de invatare.

16. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica i
asigura accesul pentru studentj, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de
studii si forma de organizare a programului
de studii.

17. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt i - Reconfigurarea rezultatelor invatarii
descrise Th mod adecvat si sprijina la disciplinele fundamentale spre a fi
intelegerea asteptarilor studentului si concordante cu rezultatele invatarii
cadrului didactic cu privire la continutul definite de ARACIS pentru domeniul
disciplinelor din planul de invatamant. de licenta Sociologie.

- Actualizarea recomandarilor
bibliografice cu titluri recente in toate
figsele de disciplina.

18. | I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor i
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

19. | I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica I

desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.
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20.

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica
aplica procedurile cu privire la admitere.

|

21.

I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

|

22.

I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica
aplica reglementarile privind activitatea
profesionala a studentilor.

|

- Informarea 1in timp rezonabil a

studentilor cu privire la schimbarile in
ceea ce priveste orarul practicii
profesionale.

23.

I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare
internationala prin care sunt sustinute
mobilitatea membrilor comunitatii proprii i
colaborarea in activitatea academica si de
cercetare.

P>

24.

I.P.B.9.1.1 Invatarea bazaté pe investigatie
stiinfifica si rezultatele cercetarii sprijina si
sunt valorificate in dobandirea rezultatelor
invatarii vizate prin programul de studii.

—|

25.

I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice
sunt vizibile la nivel national si international
in domeniul stiintific respectiv si valorificate
in mod adecvat.

—|

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

I.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

I

27.

I.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii
proprii si ale altor parti interesante sunt avute
in vedere Tn procesul de implementare a
procedurilor.

28.

I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IiS
se constituie CEAC. Pot exista astfel de
structuri si la nivelul componentei
organizatorice.

—|

-Stimularea participarii mai largi in
comisia CEAC, astfel incat sa fie evitata
situatia in care aceleasi persoane sa fie si
in Consiliul facultatii si in comisia CEAC.

29.

I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare
internd, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

—>|

30.

I.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau

—|

-Regulamentul ~ de  organizare  si
functionare a Comisiei de Etica a UBB sa
fie publicat distinct de alte regulamente si
proceduri, pentru a fi usor accesibil, in
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persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

conformitate cu reglementarile legale in
vigoare.

31.

I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica
aplica in mod consecvent procedurile,
dovedind impactul acestora in asigurarea
calitatii.

|

32.

I.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesante sunt implicate in procesul
de punere in aplicare a procedurilor.

33.

I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

|

34.

I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare
interna a calitatii.

—|

35.

I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica
asigura publicarea si accesul la informatiile
de interes public cu privire la programul de
studii evaluat.

—|

-Institutia  sa monitorizarea

asigure

a tuturor resurselor asumate intern pentru
asigurarea calitdtii.

36.

I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica
asigura transparenta proceselor decizionale.

—|

37.

I.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care
decurg din rédspunderea publica.

38.

I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului
de evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, In conditiile legii, a programului
de studii evaluat.

—|

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta

Domeniul de evaluare

Indeplinit

Partial
indeplinit

Neindeplinit

Domeniul A. Capacitatea 8

institutionala

Domeniul B. Eficacitatea 17

educationala

Domeniul C. Managementul calitatii 13

Total

38

Gradul de indeplinire a indicatorilor de perfomanta este de 100 % (38 de indicatori Indepliniti).
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VI. Concluzii

Avand in vedere gradul de indeplinire a indicatorilor de performanta de 100%, constatérile si recomandarile
formulate care nu vizeaza aspecte majore ale indicatorilor de performanta, calitatea programului de studii
Antropologie constatata la vizitd si pe baza documentelor din REI, calitatea stiintifica si profesionala a resursei
umane, raportul dintre cadrele didactice de la programul de studii Antropologie (20 cadre didactice, dintre care
18 titulare) si studenti (4), precum si raportul dintre numarul total de cadre didactice la programele de studiu din
domeniul Sociologie, licenta si masterat (88 de cadre didactice raportat la o cifra totald de scolarizare de 1770,
rezultand un raport de 1 la 20,11 studenti), decizia unanima a comisiei de evaluare externa este de a propune
mentinerea acreditarii programului de studii Antropologie (in limba maghiard) cu o cifra de scolarizare de 20
de studenti in primul an de studiu (propunerea din REIL, p.1).

VIl. Anexe

-Calendarul vizitei
-Acord

-Minute

Pag. 28 din 28



