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l. Introducere

Raportul de evaluare externa (REE) a fost redactat de catre Comisia de experti ARACIS, evaluare
externa a calitatii, ca urmare a solicitarii evaluarii periodice a Programului de studii universitare de licenta
Asistenta Sociala, in pericada 6-7-8- mai 2026, in cadrul Universitatii din Petrosani. Comisia a fost
formata din: Prof. univ. dr. Gheorghita NISTOR, in calitate de Coordonator; Conf.univ.dr. Adela POPA,
Conf.univ.dr. Luiza luliana MESESAN SCHIMITZ si studenta Teodora POPA, in calitate de membri.

Universitatea din Petrosani, Petrosani (UPET) a fost infiintata in 1948 si a avut mai multe
denumiri, actuala titulatura fiind din anul 1995, cand Universitatea Tehnica din Petrosani s-a redenumit
conform H.G. nr. 568/1995, in Universitatea din Petrosani. UPET este o institutie de invatamant superior
de stat, acreditata, cu personalitate juridica, care isi desfasoara activitatea In baza autonomiei
universitare, potrivit Cartei Universitatii, a normelor interne, in acord cu cadrul legal in vigoare (Constitutia
Romaniei, Legea Invatamantului Superior nr. 199/2023) si reglementérile nationale privind asigurarea
calitatii educatiei. Conform Cartei UPET, institutia si-a stabilit misiunea, obiectivele strategice si actiunile
anuale, in conformitate cu prevederile legale in vigoare si valorile si principiile asumate. UPET dispune de
o structura organizatorica si un sistem de management adecvat, care functioneaza pe baza unor
metodologii, regulamente si proceduri, ce sunt revizuite periodic, conform legislatiei in vigoare:
https://www.upet.ro/; https://www.upet.ro/misiune/ . In cadrul UPET functioneaza 3 facultiti si o scoald
doctorald, cu 4 domenii de doctorat in domeniile Stiintelor ingineresti. In cele 3 facultti, se desfasoara
studii universitare Tn 22 de programe de studii de licenta si 22 de programe de studii de master, precum
si Programul pentru formare psihopedagogica Nivel | si Nivel Il (in cadrul FSEAS), toate programele de
studii functionand in conditiile actului de autorizare, respectiv acreditare (HG nr. 412/2025, pag.91).

Programul de Licenta in domeniul Asistenta Sociala functioneaza in cadrul Facultatii de Stiinfe
Economice Administrative si Sociale (FSEAS) si este organizat conform legislatiei nationale si
internationale. FSEAS este organizat In doua departamente, Departamentul de Stiinfe Economice i
Departamentul de Stiinte Socio-Umane, care deservesc 7 domenii de licenta si 8 domenii de masterat. In
cadrul Departamentului de Stiinte Socio-Umane se asigura pregatirea academica in 2 programe de
licenta, Sociologie si Asistenta Sociala si 3 programe de masterat. Programele FSEAS au fost acreditate
si supuse periodic evaluarii de catre ARACIS. Programul de licenta Asistenta Sociala IF, functioneaza in
cadrul FSEAS din anul 2004, iar ultima evaluare a fost in 2021 in cadrul evaluarii institutionale,
conform Hotararii Consiliului ARACIS 30.09.2021.

In cadrul discutiilor purtate in timpul vizitei cu reprezentantii angajatorilor, cu CD si cu
reprezentantii in structurile de asigurare a calitatii, a fost confirmata consultarea extinsa si luarea in
considerare a opiniilor lor si integrarea acestora in documentele interne. Modul de implicare/consultare a
absolventilor/alumni in adoptarea si revizuirea metodologiilor si regulamentelor specifice se face in functie
de anul de studii si program de studiu.

1. Metode utilizate

In procesul de evaluare extern a calitatii programului de studii Asistentd Sociald — FSEAS-UPET,
au fost analizate urmatoarele documente: REE si anexele acestuia.
Documentele pentru anul universitar 2025-2026 au fost identificate pe site-ul FSEAS (PI, FD):
https://www.upet.ro/educatie/programe-studii-licenta/
In momentul vizitei la fata locului au fost vizitate urmatoarele locatii:
- Sali de curs si amfiteatre;
- Sali de seminar/laboratoare;
- Laboratoare de cercetare existente la sediul FSEAS;
- Biblioteca: sala de imprumut, sali de lectura cu accent pe depozitul de carti pentru programul de AS;
- Secretariatul FSEAS, cantina.
Au existat intalniri cu reprezentantii conducerii institutiei de invatamant superior:
- Decan: conf. Univ. dr. Driga Imola,
- Prodecanul cu atributii in domeniul cercetarii stiintifice: lect. univ. dr. Robert Prodanciuc,
- Directorul Departamentului de Stiinte Socio-Umane: conf. univ. dr. Dumbrava Gabriela
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- Coordonator de PSUL-AS, lector. univ. dr. Anghel Mariana Eleonora
- 8 cadre didactice implicate in desfasurarea activitatilor didactice, conform statului de functii.

De asemenea, cu ocazia vizitei bazei materiale s-au purtat discutii cu personalul de la secretariat,
de la biblioteca, precum si cu personalul administrativ care administreaza si gestioneaza salile didactice si
laboratoarele.

Aspecte relevante: Colaborarea eficienta cu conducerea FSEAS, DSSU si cadrele didactice a contribuit
la desfasurarea in conditii optime a tuturor activitatilor planificate Tn cadrul vizitei.

lIl. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentji si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale

IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management
eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, 1iS dispune

I.P.A.1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.

Universitatea din Petrosani —UPET, indeplineste toate conditiile impuse de legislatia in vigoare si
de standardele ARACIS in ceea ce priveste modul de initiere, autorizare, acreditare, monitorizare si
evaluarea periodica a programelor de studii la nivel de licenta si master, postuniversitare de formare si
dezvoltare profesionala continua, care se desfasoara conform procedurilor specifice.

UPET, FSEAS dispune de o structura organizatorica clar definita, adaptata cerintelor specifice
programelor de studii de licenta, care include:

- Departamentul de Stiinte Socio-Umane (https://www.upet.ro/facultati/facstiinte/#section-1f730db-2,
https://www.upet.ro/facultati/facstiinte/documente-fseas/), care deserveste programul de studii Asistentd
sociald, IF. Acest program este infiintat si acreditat conform normelor in vigoare: Carta UPET
https://www.upet.ro/documente/2024/Carta%20UPET%20editia%202024.pdf si Lista programelor de
licenta din cadrul facultatii conform HG nr. 412/2025, pag.91. Ultima evaluare a programului AS a fost in
2021 in cadrul evaluarii institutionale, conform Hotararii Consiliului ARACIS 30.09.2021.

- Directorul Departamentului de Stiinte Socio-Umane - conf.dr. Gabriela Dumbrava,
https://www.upet.ro/facstiinte/#SSU.

- Comisia de calitate la nivel de universitate (https://www.upet.ro/centdep/CA.php) si la nivel de
facultate, cu rol in implementarea politicilor de asigurare a calitatii:
https://www.upet.ro/centdep/CA/doc/Componenta%20CIAC FSEAS.pdf.

Activitatea acestor componente este reglementata de documentele UPET, care se regasesc pe
site-ul institutional: Carta UPET, Regulamentul Intern UPET, Regulamentul de Organizare si Functionare
UPET:https://www.upet.ro/interes-public/carta-upet/, https://www.upet.ro/documente/#infogen,

https://www.upet.ro/centdep/CA/doc/Componenta%20CIAC _FSEAS.pdf.

Aspecte care constituie exemple de buna practica. Reprezentantii conducerii FSEAS, UPET
responsabili de relatia cu institutiile partenere implicate in formarea asistentilor sociali mentin colaborari
foarte bune cu acestea, in special cu principalul angajator din judet, Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Hunedoara, precum si cu Colegiul National al Asistentilor Sociali — Filiala Hunedoara. La
nivelul FSEAS exista relatii foarte bune de colaborare cu toate institutiile implicate in Practica studentilor,
acoperind toate necesitatile studentilor. Toate locurile de practica sunt acoperite, iar aceste aspecte au
fost evidentiate si la intalnirea cu Angajatorii.

Recomandari: O organizare mai buna a informatiilor privind PSUL-AS de pe site-ul FSEAS pentru
potentialii candidati, prin accesul mai facil la documente.

Indicatorul este: indeplinit
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Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
.P.A.1.2.1 ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

La nivelul UPET, revizuirea metodologiilor, regulamentelor si a procedurilor de aplicare se face in
acord cu Carta UPET si cu respectarea prevederilor legale in vigoare, avizate in CA si aprobate de
Senatul universitar. Sunt consultati membrii comunitatii academice (studenti, profesori, angajatori,
partenerii de practica etc.) cf. REl, p. 12. La nivelul FSEAS si al departamentului $SU se respecta
procedurile implementate la nivelul intregii institutii, dezvoltarea institutionala se realizeaza in baza
planului strategic elaborat de Decan: https://www.upet.ro/facultati/facstiinte/documente-fseas/,
https://www.upet.ro/facstiinte/Plan%20strategic%20FSEAS%202025-2029.pdf
In cadrul discutiilor desfdsurate pe durata vizitei cu reprezentantii angajatorilor, cu CD si cu
reprezentantii structurilor de asigurare a calitatii, a fost confirmata consultarea constanta partenerilor
socio-economici si valorificarea opiniilor acestora prin integrarea lor in documentele interne, conform
Anexei 8 Consultari periodice cu reprezentantii mediului socio-economic. Acest aspect este sustinut
de consultarile periodice realizate cu reprezentanti ai DGASPC Hunedoara, Directia de Asistenta
Sociala Petrila, Directia de Asistenta Sociala Vulcan, Asociatia de Voluntariat Casa Pollicino si ai altor
institutii sociale partenere.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IIS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de

.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viatd si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.

UPET dispune de spatii proprii destinate educatiei (22 corpuri de cladiri), un campus propriu
amplasat intr-un parc natural de cca 10 ha, care asigura spatii adecvate pentru invatamant si cercetare.
Constructiile UPET sunt in proportie de 100% in proprietatea Universitatii din Petrosani, cu exeptia
cladirilor din localitatea Uricani. UPET dispune pentru activitatea didactica de 14 amfiteatre si 6 sali de
curs, 10 sali de seminarii si 1 sala proiecte, 117 laboratoare de specialitate (dotate inclusiv cu tehnica de
calcul), 127 cabinete ale cadrelor didactice si 43 birouri, o Aula cu 335 locuri cu suprafata utila de 428
mp (auld, scena, balcon) etc. (cf REl p. 6)

Pentru activitatile proprii FSEAS sunt repartizate 2 amfiteatre pentru cursuri: A5 si A7, cu o
suprafata totalda de 187,50 m2, 4 sali de seminar: S107, S119, S121 si A10, cu o suprafata totala de
147,30 m?, 100 de locuri, 4 laboratoare. Salile de predare/seminar si laboratoarele sunt dotate cu
echipamente tehnice adecvate pentru predare si comunicare, precum whiteboard si videoproiectoare.
FSEAS detine spatii proprii de invatamant proprii (sali de curs, seminar, proiect) si sunt corelate cu
marimea formatiilor de studiu si necesare Programului de studii Asistenta sociala: doua grupe de
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studenti in fiecare an de studiu. Laboratoarele didactice si de cercetare dispun de echipamente specifice
si softuri necesare desfasurarii corespunzatoare a activitatilor si seminarelor aplicative.

In momentul vizitei s-a constat c& toate cadrele didactice au birouri de lucru, cu mobilier modern,
unde pot asigura si consultatii studentilor, iar spatiile au fost recent renovate si modernizate.

La nivelul UPET functioneaza Biblioteca Universitatii din Petrosani care asigura informarea si
documentarea in domeniul programelor de studii, cu spatii adecvate, care asigura accesul la baze de
date internationale si la un fond de carte conform specializarilor, cf. RElI p.15, Anexei 3: Fond de carte AS
si https://www.upet.ro/biblioteca/catalog.php.

Salile de lectura ofera un numar adecvat de locuri pentru studiu, iar studentii beneficiaza de acces
la biblioteca virtuala a Universitatii din Petrosani, prin intermediul calculatoarelor si al conexiunii Wi-Fi. De
asemenea, sunt disponibile baze de date internationale accesate prin abonamente anuale achizitionate n
cadrul proiectului ANELIS Plus (,Acces la literatura stiintifica si publicarea in regim de acces deschis”),
precum si prin platformele Scopus si Clarivate Analytics (Web of Science, Journal Citation Reports).
Fondul de carte din domeniul stiintelor socio-umane este pus la dispozitia studentilor programului evaluat
atat pentru consultare in salile de lectura, céat si pentru imprumut, pe baza legitimatiei de student,
https://www.upet.ro/biblioteca/catalog.php. CD titulare de curs au elaborat suporturi de curs care sunt
postate pe platforma interna e-learning a UPET (Academis). Fiecare student acceseaza prin contul de student
materialele didactice, cursuri, carti, articole de specialitate, inclusiv postarea de proiecte, eseuri si alte
productii academice. De asemena, comunicarea si evaludrile cadrelor didactice se realizeaza online:
https://www.upet.ro/e-learning/.

In ceea ce priveste asigurarea spatiilor de cazare, UPET asigurd spatii pentru toti studentii in
camine renovate si reabilitate recent. La nivel de UPET-FSEAS exista un mediu favorabil pentru toti
studentii, sunt asigurate conditii de viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Accesul la parter este
asigurat prioritar pentru studentii cu dizabilitati locomotorii, iar in ultima perioada de timp a fost
achizitionat si montat un elevator mobil, alaturi de un lift mobil (dispozitiv rulant de atasat scarilor), care
permite si acopera deplasarea in siguranta a utilizatorilor de scaun rulant si faciliteaza accesul
nediscriminatoriu la spatiile educationale in toate cladirile universitatii.

Pentru viitor, in cadrul Proiectului Acces si Incluziune pentru studentii cu dizabilitati la UPET, FDI
2026/1393, se are in vedere achizitionarea mai multor dispozitive care vor facilita accesul fizic al
studentilor cu nevoi speciale in amfiteatre, laboratoare, sali de seminarii si de lectura ale bibliotecii,
inclusiv pentru studentii cu disabilitati de vedere.

Conform Metodologiilor proprii, la nivelul UPET, pentru studentii cu disabilitati, sunt prevazute 25
de locuri bugetate, alaturi de alte doua categorii de candidati (minoritati si candidati proveniti din sistemul
de protectie sociald), conform Art.20: Metodologie privind organizarea si desfasurarea admiterii la
ciclurile universitare licenta si masterat 2025-2026.

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera, CCOC-UPET si CRESC-UPET, ofera consiliere
academica, dezvoltare personala si sprijin psihologic, contribuind la o abordare holistica a educatiei,
avand la baza principiile echitatii sociale si incluziunii. Din discutiile avute cu studentii a reiesit ca acestia
cunosc activitatea CCOC si este vizibild si cunoscutd de studentii UPET. La nivelul Centrului de Invatare
CRESC_UPET sunt derulate diferite activitati remediale si de reducere a abandonului universitar.

Aspecte care constituie exemple de buna practica. UPET asigura spatii de cazare si acopera
integral nevoile de cazare ale studentilor, in camine renovate si reabilitate recent si dispune de spafii
pentru activitati sociale, culturale si sportive: Restaurant studentesc, Baza sportiva, Clubul Sportiv, Casa
Universitara, spatii de cazare In Masivul Parang etc.

Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit
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Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

La nivel de UPET, Directia Generala Administrativa coordoneaza activitatile tehnice,
administrative, patrimoniale, de intretinere, salarizare si financiar-contabile, gestioneaza inclusiv
reabilitarile si modernizarile cladirilor, modernizarea retelelor de calculatoare si a infrastructurii TIC,
investitiile in echipamente si mobilier, precum si reparatiile curente sau capitale. FSEAS functioneaza in
cladirea principala Corpul A, salile de curs si seminar, laboratoare, sunt adecvate activitatilor
educationale, sunt intretinute pentru a raspunde nevoilor studentilor si personalului academic. Toate
spatiile de la PSUI-AS destinate procesului educational sunt modernizate, iar dotarile tehnologice sunt
actualizate in functie de cerinte, laboratoarele de cercetare, utilizate atat in scop didactic, cat si stiintific,
sunt dotate cu echipamente si programe software specializat, infrastructura IT, asigurand acces la
platforme educationale si baze de date internationale.

UPET are o politica sustenabila si strategica de administrare a resurselor materiale, planurile anuale
de investitii sunt corelate cu nevoile institutionale, reflectdnd o abordare proactiva in intretinerea,
extinderea sau reabilitarea infrastructurii, inclusiv de crestere a eficientei energetice si a accesibilitatii.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfiasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru

[.P.A.3.1.1 desfasurarea activitailor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de funciii.

Pentru UPET, resursa umana reprezinta o prioritate institutionala majora, iar prin documentele
adoptate isi propune sa sustind bunele practici in cadrul unei politici de personal unitare si eficiente,
Ocuparea posturilor didactice, precum si promovarea in cariera a cadrelor didactice se desfasoara
conform metodologiilor elaborate in acest scop. La inceput de an universitar 2025-2026, numarul total de
posturi didactice legal constituite in universitate a fost de 292, structura personalului didactic titular, cu
norma de baza fiind constituitd din 142 cadre didactice, dintre care 19 profesori, 42 conferentiari, 72
lectori si 9 asistenti. In cadrul UPET se desfasoara activitatea a 85 angajati ca personal didactic auxiliar si
66 de angajati ca personal contractual, REI p. 17. Toate informatiile privind posturile didactice se gasesc
public pe site-ul UPET, respectandu-se metodologiile proprii i legislatia in vigoare privind ocuparea
posturilor didactice si promovarea in cariera a personalului didactic titular, conform prevederilor Legii nr.
199/2023,
https://www.upet.ro/documente/metodologii/2024/Metodologia%20pt.ocuparea%20posturilor%20
didactice%20vacante%20din%20UPET Revizuita%2029.02.2024.pdf

La nivelul FSEAS, Departamentului de Stiinte Socio-Umane, orele sunt normate in Statul de
functiuni al departamentului, iar CD care deservesc specializarea Asistenta sociala sunt incadrate ca si
cadre didactice titulare pe perioada nedeterminata, conform normelor legale si cadre didactice asociate.

Il asigura acoperirea cu personal didactic adecvat atat numeric cat si ca pregatire a activitatilor
prevazute la disciplinele din planul de invatamant, pentru intreg ciclul programului de studii cat si a orelor
de consultatii pentru indrumarea studentilor. (Anexa 5: Pregatirea cadrelor didactice si cercetarea in
domeniu). Personalul didactic indeplineste cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice, atat in
norma de baza, cat si in regim de plata cu ora.
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Pentru anul universitar 2025-2026, la PSUL-AS erau 20 cadre didactice (din care 18 CD sunt
titulare UPET, 90 %): 1 profesor abilitat in AS, 4 conferentiari universitari, 14 lectori universitari si 1
asistent universitar doctor, conform Statului de functii al DSSU. Din numarul de 18 CD titulare UPET, 5
sunt profesori si conferentiari, respectiv 27,77% conform REl. p 17 (recomandarea ARACIS-dintre
titulari, cel putin 25% au functia de prof si conf.) si nu depasesc 3 norme (Anexa 4: Statul de functii la
Programul de AS, Statul de Functii pentru FSEAS). Totalul fractiunilor de norme care deserveau acest
program de studiu era de 8,49 conform situatiei gradului de ocupare a personalului didactic al
programului de studii evaluat, din care 7,19 sunt ocupate cu CD titulare UPET, respectiv - 84,69 % si 1,3
posturi CD asociate, 15,31%, Pe grade didactice, structura este: profesor: 0,78 posturi, reprezentand
9,19% din totalul posturilor; conferentiar: 0,8 posturi, reprezentand 9,42% din totalul posturilor; lector:
6,25 posturi, reprezentand 73,62% din totalul posturilor; asistent: 0,66 posturi, reprezentand 7,77% din
totalul posturilor. Din totalul de 8,49 posturi, gradul de acoperire de catre Profesor si Conferentiar este
1,58, reprezentand 18,61 % din total, iar restul de 6,91, adica 81,39 % este acoperit de catre Lectori si
Asistenti.

Analizand structura posturilor din Statului de functii DSSU pentru 2025-2026, sunt prevazute 2
posturi pentru concurs si promovare: un post pentru promovare (conferentiar) si un post concurs pentru
pozitia de asistent. Totusi, atragerea de tineri, cadre didactice raméne o provocare, in contextul
competitiei atat din mediul universitar cat si din cel privat.

Raportul CD/nr. studenti este indeplinit: PSUL-AS: 75 x 3= 225/20 CD=11,25 st/1CD, iar total,
pentru licenta si domeniu masterat -1 program: 225+50 (masterat 25 locuri) = 275 st/20 CD
(titulari+asociati) = 13,75 st/1 CD, standard respectat.

Recomandari: Promovarea CD la nivel de conferentiar si profesor cu studii in domeniul AS, dar si

atragerea de CD tinere cu specializare in domeniul AS, licenta, masterat si/sau doctorat AS.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul
.P.A.3.1.2
UPET are o strategie referitoare la atragerea, motivarea, evaluarea si gestionarea resursei umane,
precum si de formare si dezvoltare profesionala continua, printr-un sistem structurat, adaptat cerintelor
academice si administrative, conform documentelor de pe site si REl, p. 18. Se asigura accesul la
programe de formare si perfectionare, prin cursuri organizate la nivel national si international, stagii de
practica si schimburi de experienta sau oportunitati de specializare prin proiecte europene (Erasmus+,
POCU, ROSE). UPET este membra a Aliantei Universitatilor Europene EURECA PRO 2.0, alianta care
ofera oportunitati de colaborare cu peste 60 de universitati si participarea CD la programe de training in
metodologii didactice (Education and Research Days), sesiuni de lucru, workshopuri, dezbateri tematice,
schimburi de idei si colaborari academice, premii pentru execelenta in predare etc. (Anexa 13. Mobilitati
internationale).

UPET are in vedere adaptarea metodelor si stilurilor de predare si evaluare; exemplu, prin
proiectul Infrastructura moderna pentru educatie inteligenta la Universitatea din Petrosani — SmartUpet,
CD (41) au urmat un program de formare vizand cunoasterea noilor pedagogii de predare prin utilizarea
tehnologiilor informationale si imbunatatirea predarii prin folosirea infrastructurii digitale moderne de tip
platforme educationale, software-uri moderne, roboti virtuali (REI, p.29,
https://www.upet.ro/proiecte/SmartUpet/).

La nivelul FSEAS, pentru PSUL-AS, au fost implementate proiecte dedicate imbunatatirii calitatii
activitatii didactice, ca de exemplu programul de perfectionare vizand imbunatatirea actului educational
prin folosirea infrastructurii digitale avansate: instruire pe platforme educationale, software modern, robofi
virtuali, precum si formarea in noile pedagogii de predare asistate de tehnologii informationale,
cuprinzand cursurile Procesare Text-lmagine, Formatare Audio-Video si Competente Digitale DigiComp,
conform REI p. 19. In perspectiva, o crestere a numarului de specialisti practicieni implicati in predarea
disciplinelor aplicate ar putea consolida relevanta formarii oferite studentilor.

Pentru stimularea activitatii de cercetare si publicare a CD, UPET ofera premierea activitatii de
cercetare prin acordarea unui premiu pentru publicarea rezultatelor in diferite jurnale de specialitate
conform quartilelor sau obtinerii unor brevete de inventie, conform Metodologiei de premiere a
rezultatelor cercetarii 2025:

IS asiguré dezvoltarea profesionald si personald a personalului.
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https://www.upet.ro/documente/metodologii/2024/Metodologia%20privind%20premierea%20rezultatelor
%20cercetarii%20in%20UPET.pdf

Recomandari: Stimularea activitatii de publicare a tuturor cadrelor didactice de la PSUL-AS, in
vederea cresterii numarului de articole in reviste internationale ISl si a cartilor publicate in edituri
recunoscute.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
[.P.A.3.2.1 derulate in mod transparent.

UPET respecta legislatia in vigoare si metodologiile proprii privnd ocuparea posturilor didactice
conform prevederilor Legii nr. 199/2023, organizeaza concursuri pentru ocuparea posturilor didactice sau
de cercetare vacante, pe o0 perioada nedeterminata, concursuri pentru ocuparea posturilor didactice de
asistent universitar pe perioada determinata. Promovarea in cariera a personalului didactic titular se
realizeaza conform metodologiilor si legislatiei in vigoare, cu respectarea standardelor minimale necesare
si obligatorii pentru inscrierea la examenul de promovare pe post, in concordanta cu prevederile
acestora, 1n mod transparent, public, cu afisarea informatilor pe site-ul  UPET.
(https://www.upet.ro/interes-public/posturi-didactice/,
https://www.upet.ro/documente/metodologii/2024/Metodologia%20pt.ocuparea%20posturilor%20didactice
%20vacante%20din%20UPET Revizuita%2029.02.2024.pdf).

La nivel de FSEAS, DSSU se respecta si se aplica proceduri de recrutare in conformitate cu
prevederile legale si reglementarile interne ale UPET. Procesul de selectie si angajare este transparent si
urmareste atragerea de CD bine pregatite, pe baza unor criterii riguroase de selectie, care includ titlul
stiintific de doctor, experienta profesionala relevanta si activitate de cercetare demonstrata prin publicatii
in reviste de specialitate. Pentru PSUL-AS personalul didactic este recrutat in baza procedurilor
institutionale, prin concursuri transparente, iar selectia urmareste asigurarea unui corp academic calificat,
cu expertiza relevanta in domeniile specifice disciplinelor din curriculum. Conform Statului de functii
DSSU pentru 2025-2026, sunt prevazute 2 posturi pentru concurs si promovare: un post pentru
promovare (conferentiar) si un post concurs pentru pozitia de asistent. Accesul egal la informatie si
standardizarea procesului de selectie ofera garantia respectarii normelor legale si a politicilor interne
privind integritatea si non-discriminarea. Publicarea rezultatelor si a cailor de contestatie, completeaza
cadrul procedural.

Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea

administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor

.P.A4.1.1 proprii in vederea Tmbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

UPET ofera servicii IT tuturor utilizatorilor din facultatile, unitatilor administrative si de cercetare ale
acesteia. Prin Serviciul IT se ofera suport constant si consultanta pentru utilizarea infrastructurii si a
serviciilor IT. Universitatea si-a stabilit pentru perioada 2022-2030 o strategie de digitalizare (Strategia de
digitalizare a Universitati din Petrosani pentru perioada 2022-2030) prin care si-a propus masuri
integrate pentru digiitalizarea activitatilor didactice si de cercetare prin care sa imbunatateasca
infrastructura digitala si sa dezvolte competentele digitale ale studentilor si ale personalului didactic si
didactic auxiliar.

La nivel de UPET gestionarea scolaritatii, acordarea de burse, cazarea studentilor, admitere,
accesul la biblioteca si baze de date stiintifice, evaluarea CD de catre studenti s.a., se realizeaza online,
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prin intermediul diferitelor platforme: platforma de admitere, platforma UMS, platforma de e-Learning
Academis, platforma Low-Code Job Router, modulul pentru plata taxelor de scolarizare on line.

In viitor UPET doreste continuarea procesului de transformare digitala prin integrarea mai buna a
instrumentelor utilizate in paralel cu dezvoltarea unor noi module digitale, analiza posibilitatilor de utilizare
a inteligentei artificiale si a analizei de date, cresterea securitatii cibernetice si protejarea datelor
personale, pentru optimizarea accesului si asigurarii unor servicii de calitate superioara pentru memdbrii
comunitatii academice.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele

I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

PSUL-AS din FSEAS- UPET vizeaza obtinerea de catre studenti a rezultatelor asteptate ale
invatarii, operationalizate prin P (cu ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studii ECTS), prin FD
incluse in Pl (inclusiv prin metodele de predare adoptate), prin oferirea unor trasee flexibile de invatare si
prin modul de organizare si continutul examenului de finalizare a studiilor.

Structura si continutul cursurilor sunt aliniate la asteptarile pietei muncii si la cerintele profesionale
specifice domeniului. Planul de invatamant al programului de studiu Asistenta sociala IF 2023-2024
cuprinde o serie de discipline fundamentale, discipline de specialitate si discipline complementare, care
sunt prezente ca discipline obligatorii si optionale si complementare, conform REl p. 24 si informatiilor de
pe site-ul facultatii: https://www.upet.ro/documente/planuri/stiinte/2023/AS. pdf

Continutul Pl pentru PSUL AS-LM este structurat pe 6 semestre, cu cate 14 saptamani de
activitati didactice pentru toti anii de studiu. fiecare semestru cumuland 30 de credite ETCS. Mai sunt
alocate 2 ECTS pentru Educatie fizica (1+1) si 20 ECTS pentru sustinerea si promovarea examenului de
licenta, cu doua probe, 10 ECTS proba scrisa, 10 ECTS proba orala. Se respecta standardul privind
numarul de ore saptamanal, intre 22 si 25 de ore. Numarul total de ore este de 2008, iar raportul dintre
orele de curs si cele privind activitatile didactice aplicative - seminare, laboratoare, proiecte, stagii de
practica etc. este de 0,828 /1 (910 ore de curs/1098 ore de activitati didactice aplicative) in favoarea
celor aplicative (seminare/ laboratoare/proiectelor/stagii de practica) si se incadreaza in standardele
specifice ale domeniului de licenta, elaborate de ARACIS.

Se asigura trasee flexibile de invatare prin cele 16 discipline optionale incluse in planul de
invatamant in semestrele Il1I-VI (an Il si lll), care cumuleaza o pondere de 38 ECTS /490 ore (20, 20% %)
din totalul de 2008 ore, conform planului de invatamant 2023-2026.

in Pl 2023-2026, Practica de specialitate este prevazuta incepand cu anul ll, semestrul doi, 90
ore in regim compact iunie/iulie si semestrial 56 ore, iar in anul lll, sem. VI, cate 4 ore/14 saptamani (56
ore elaborare licenta), in total 202 de ore. Departamentul a semnat contracte de parteneriat cu diferite
servicii publice de asistenta sociala, precum Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Hunedoara, AJPIS Hunedoara, Directia de Asistenta Sociala Petrila, primarii, Penitenciarul Deva, centre
sociale, fundatii si organizatii non-guvernamentale: Asociatia de Voluntariat Casa Pollicino, Asociatia
Down Valea Jiului, Fundatia Crestina Speranta Copiilor Arad, Federatia UNOPA Bucuresti, Fundatia
s.a..(Anexa 2). Institutiile pentru efectuarea stagiilor de Practica sunt aduse la cunostinta studentilor prin
coordonatorii din FSEAS_AS si pot opta pentru realizarea stagiilor de practica in institutii publice si ONG-
uri active in domeniul asistentei sociale, avand un stagiu compact de Practica, la finele anul Il. Astfel,
FSEAS asigura tuturor studentilor de la program locuri de practica.

Incepand cu anul universitar 2026-2027 va intra in vigoare noul Pl actualizat cu RI, Competente,
conform ESCO, afisat pe site-ul FSEAS, https://www.upet.ro/documente/planuri/stiinte/2026/AS.pdf
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De asemenea, a fost actualizatd matricea RI-Competente pentru promotia 2026, conform
ocupatiilor din grupa 2635, aspecte evidentiate si in Suplimentul la Diploma.

Aspecte care constituie exemple de buna practica. FSEAS acopera locurile de Practica pentru toti
studentii de la PSUL-AS datorita bunei colaborari cu institutile publice si ONG-urile de AS din judetul
Hunedoara si zonele invecinate, fapt evidentiat si la intélnirea cu angajatorii.

Recomandari: Actualizarea anuald pe site-ul facultiti/departamentului a Planului de Invatamant
pentru promotia in curs. Actualizarea si corelarea continu a fiselor de disciplind cu Rezultatele Tnvatarii si
cu progresele inregistrate ih domeniu.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
conform legii

Toate programele UPET functioneaza si isi desfitoara activitatile educationale conform
regulamentelor interne: Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii, Procedura operationala privind evaluare interna a rapoartelor de autoevaluare a
programelor de studii, Procedura operationala privind introducerea de noi programe intr-un domeniu de
master autorizat/acreditat, facandu-se referinta la tacate dimensiunile: infrastructura, resurse umane,
planuri de invatamant etc. Programele FSEAS-UPET au fost acreditate si supuse periodic evaluarii de
catre ARACIS. PSUL-AS din UPET functioneaza in conformitate cu prevederile legale privind autorizarea
si acreditarea institutilor de Tnvatamant superior, asigurand respectarea standardelor academice si
profesionale in vigoare. Programul de licenta Asistenta Sociala IF, functioneaza in cadrul FSEAS-UPET
din anul 2004, ultima evaluare a programului AS a fost In 2021 in cadrul evaluarii institutionale, conform
Hotararii Consiliului ARACIS 30.09.2021, institutia fiind evaluata cu calificativul Grad de incredere ridicat,
iar PSUL-AS a fost evaluat cu Mentinerea Acreditarii. Este respectata cifra de scolarizare din HG
412/2025 (p.91) de 75 studenti si standardele specifice domeniului, Anexa 10: Numarul de studenti
inmatriculati.

Pentru anul academic 2025-2026 sunt inmatriculati in anul | -40 studenti, anul 1I-48 studenti si
anul lll- 42 studenti. Gradul de promovabilitate in ultimii ani a fost unul ridicat, peste 65 %, conform
Anexei 14: Promovabilitatea studentilor, rata este: 2021-2022, 76,92%; 2022-2023, 82,85 %; 2023-
2024, 67,56%; 2024-2025, 65,21%.

UPET prin CCOC dezvolta programe de sprijin si consiliere, atat pentru cei cu performante
ridicate, cat si pentru cei cu dificultati in invatare prin activitatile derulate in cadrul Centrul Remedial
Educational al Studentilor Capacitati ai Universitatii din Petrosani- C.R.E.S.C., UPET.

PSUL-AS din FSEAS este adaptat cerintelor pietei muncii, fiind actualizat constant prin consultari
cu mediul de afaceri, cadre didactice si studenti prin Consiliul Consultativ al FSEAS, Anexa 8: Consultari
periodice cu reprezentantii mediului socio-economic.

Studentii beneficiaza de reprezentare adecvata in Consiliul Facultatii si in alte structuri din mediul
academic (Comisia CEAC-UPET, Comisile Senatului, Comisia de Etica Universitara, Societatea
Antreprenoriala Studenteasca etc.), lucru care le permite acestora sa actioneze permanent in directia
monitorizarii si imbunatatirii programului.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
I.P.B.2.1.1

Obiectivele declarate si rezultatele preconizate pentru studentii care urmeaza programul de studiu
Asistenta Sociala sunt exprimate explicit in definirea competentelor dobandite la finalizarea
programului de licentd, competentele find cuprinse in Suplimentul la diploma (Anexa AS-
Supliment_diploma) si fiind disponibile in mod public prin intermediul Registrul National al Calificarilor
din Tnvatamantul Superior, conform nivelului de calificare (6 EQF/ CEC).

Informatiile despre calificarea obtinuta la absolvirea PSUL-AS sunt detaliate in P, este indicat
nivelul relevant din Cadrul National al Calificarilor (CNC), Pl afisat pe site-ul FSEAS, incepind cu anul
universitar 2026-2027.

Rezultatele asteptate ale invatarii pentru disciplinele de specializare sunt formulate in acord cu
competentele si calificarile vizate de RNCIS si ISCED si sunt specificate in FD si in Pl, incepand cu
anul universitar 2026-2027.

Recomandari: Continuarea armonizarii matricei dintre competente si rezultatele asteptate ale

invatarii pentru toate disciplinele, in acord cu competentele si calificarile specifice domeniului AS.

Indicatorul este: indeplinit

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale Tnvatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

FSEAS organizeaza periodic sesiuni de formare pentru completarea unitara a fiselor de disciplina
si adaptarea acestora la specificul domeniului. UPET promoveaza integrarea competentelor relevante
pentru angajabilitate in structura programelor de studii, iar procedura de elaborare a planurilor de
invatamant prevede consultarea actorilor din mediul socio-economic, reprezentanti ai furnizorilor de
servicii sociale, absolventi si angajatori, care contribuie la identificarea nevoilor profesionale actuale si
adaptarea continutului programelor de studii.

Rezultatele asteptate ale invatarii in cadrul programului de licenta in Asistentd sociala sunt
corelate cu competentele necesare pentru desfasurarea activitatilor profesionale specifice
domeniului, fiind aliniate la standardele ocupationale nationale si la Clasificarea europeana a
ocupatiilor (ESCO), REI p.26-27 si Pl. PSUL-AS pregateste specialisti, conform Clasific&rii Ocupatiilor
din Romania, din cadrul grupei majore 2 de ocupatii, subgrupa majora 26, grupa minora 263: 263501
(COR) asistent social /2635.3 (ESCO) asistent social, 263512 (COR) inspector social, 2635.3.10
(ESCO), Supervizor in servicii sociale 263513, conform REI, p. 23 si Anexei 7 la REI .

PSUL-AS-UPET urmareste dezvoltarea cunostintelor fundamentale in domeniul asistentei sociale,
formarea abilitatilor practice si ofera studentilor o baza solida pentru continuarea studiilor la nivel
masteral sau pentru specializare in diverse ramuri ale asistentei sociale. Din 2025 a fost acreditat si
domeniul de Masterat in AS, care functioneaza cu un program - Consilierea si asistenta Sociala a
Grupurilor de Risc.

FD includ competente specifice, transversale si rezultatele invatari, menite sa asigure formarea
profesionala a studentilor in concordanta cu cerintele pietei muncii. Aceste competente sunt
structurate astfel incat sa acopere atat aspectele teoretice, cat si abilitatile practice necesare pentru
integrarea in diverse domenii ale asistentei sociale.

La nivel de PSUL-AS exista statistici cu privire la insertia pe piata muncii a absolventilor AS din
UPET, conform reglementarilor interne (Procedura de Monitorizare a Insertiei pe Piata Muncii; Ghid
privind insertia pe piata muncii a absolventilor, UPET).

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit
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Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate
I.P.B.3.1.1 pe student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate Tn
activitatile si experientele de invatare si predare.

Universitatea aplica principiile invatarii centrate pe student si urmareste diversele componente ale
acesteia. Conform REI, UPET are procedurile si regulamentele necesare pentru a aplica invatarea
centratd pe student (de exemplu Regulamentul pentru evaluarea calitatii cadrelor didactice si
Metodologia de evaluare a performentelor profesionale individuale ale personalului didactic sau
Procedura privind evaluarea satisfactiei studentilor/masteranzilor/doctoranzilor cu privire la mediul de
invatare). Conform REl, aceste principii se aplica si in practica. Astfel, se utilizeaza o gama variata de
metode de predare si evaluare (studii de caz, proiecte, dezbateri, portofolii) si integrand principiile in
planurile de invatamant (discipline optionale) si in activitatile didactice.

Evaluarea cadrelor didactice se realizeaza semestrial de catre studenti, iar rezultatele sunt sintetizate
in rapoarte utilizate pentru ajustarea metodelor de predare si evaluare (Raportul privind evaluarea
calitatii cadrelor didactice). Complementar, cadrele didactice participa la programe de formare pentru
integrarea tehnologiilor digitale si a pedagogiilor moderne (se precizeaza ca un numar de 41 de cadre
didactice au participat la astfel de formari). Exista de asemenea o masurare a satisfactiei studentilor cu
mediul de invatare.

Parcursul academic al studentilor este informatizat prin sistemul UMS, integrat cu platforma e-
learning Academis, care ofera acces la resurse educationale si evaluari. Universitatea ofera si servicii de
suport prin centre specializate, care asigura consiliere academica, dezvoltare personala si sprijin
psihologic, precum si programe dedicate atat studentilor cu dificultati, cat si celor performanti.

In Intalnirea cu studentii, acestia au precizat diverse aspecte legate de invatarea centrati pe student,
cum ar fi faptul ca sunt consultati privind schimbarile din planul de invataméant sau schimbarile de
regulamente, metodologii, proceduri, ca exista o flexibilitate a parcursului lor de invatare prin disciplinele
optionale, ca beneficiaza de sprijin pentru invatare in special din partea coordonatorului de program si ca
suporturile de curs si seminar sunt disponibile pe platforma Acedemis.

Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

UPET Tsi bazeaza activitatea privind mobilitatile pe o Strategie de Internationalizare si pe un
Regulament privind mobilitatile. FSEAS asigura studentilor de la programul Asistenta sociala accesul la
diverse oportunitati de mobilitate academica, prin participarea constanta la programul Erasmus+ si prin
implicarea in Alianta universitara europeana EURECA-PRO, care reuneste noua parteneri din opt tari.

La nivel institutional, Biroul Erasmus+ coordoneaza implementarea politicilor privind mobilitatile si
dezvoltarea parteneriatelor internationale, iar la momentul elaborarii raportului existau 57 de acorduri
institutionale cu universitati partenere, inclusiv in cadrul actiunilor de tip K171. Studentii beneficiaza nu
doar de mobilitati clasice de studiu si practica, ci si de mobilitati mixte, de tip blended, de participare la
scoli de vara, international weeks, precum si la cursuri si prelegeri online organizate de universitatile
partenere din cadrul aliantei europene.

La nivelul PSUL-AS, mobilitatile sunt sustinute prin informarea directa a studentilor, prin incurajarea
participarii la stagii internationale si prin recunoasterea academica a rezultatelor obtinute, in conformitate
cu regulamentele. Totusi, participarea studentilor de la programul de Asistenta Sociala la mobilitaii
Erasmus este scazuta - un numar de 6 studenti au participat in ultimii cinci ani la mobilitati. Motivele
principale, invocate de studenti in intalnirea organizata cu acestia, au fost legate in principal de familie,
sau perceptia acestora ca mobilitatea Erasmus 1i va deconecta de la activitatile conexe din universitate.

Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit
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Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru student;.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de invatare.

Programul si facultatea opereaza intr-un cadru explicit orientat spre echitate, incluziune si sprijin
diferentiat. Raportul indica existenta servicilor CCOC-UPET si CRESC-UPET, a unui program de
sustinere a studentilor cu dificultati de invatare si de stimulare a celor cu performante inalte, a
consultatiilor saptamanale, a tutoratului si a comunicarii digitale continue cu studentii.

Existda de asemenea masuri precum locuri speciale, adaptari ale procesului de admitere si
colaborari cu organizatii care sprijind incluziunea educationald. In REl se mentioneaza si alte masuri
pentru cresterea echitatii cum ar fi programele pentru grupuri vulnerabile (ex. ,,Primul student in familie”),
dar totusi accentul este pus mai mult pe sprijin educational si consiliere, si mai putin pe ajutor de tip burse
sau alte tipuri de ajutor pentru studentii defavorizati. In REI exista informatii despre locurile disponibile la
admitere pentru studentii de etnie roma. Universitatea are o situatie a studentilor cu dizabilitati, realizata
in cadrul proiectelor, cu obiectivul de a creste sansele echitabile ale acestora.

CCOC-UPET are o misiune importanta, iar site-ul specifica clar misiunea si implicarea centrului in
asigurarea de oportunitati echitabile pentru studenti. Exista, de asemenea, o strategie de combatere a
discriminarii de gen la nivelul universitatii postata pe site-ul universitatii
(https://www.upet.ro/documente/2023/Strategia%20de%20combatere%20si%20prevenire%20a%20di
scriminarii%20de%20gen%20UPET .pdf).

La nivelul programului de Asistenta Sociala, un numar de 6 studenti sunt in situatie de risc social,
la momentul vizitei, 4 dintre acestia fiind din anul .

Din cele de mai sus, rezulta ca initiativele prezente si activitatile ar putea fi consolidate si
dezvoltate si mai mult, in special in ceea ce priveste gasirea unor modalitati mai concrete de ajutare a
studentilor din medii defavorizate (burse sociale, ajutor privind echipamentele, etc.).

Aspecte care constituie exemple de buna practica: Studentii PSUL-AS pot beneficia de activitali
remediale prin programul CRESC-UPET.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei

I.P.B.4.1.1 cu cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate
sustinerii procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

Din punctul de vedere al resurselor si serviciilor de sprijin, programul beneficiaza de o
infrastructura fizica, digitala si de consiliere. REl enumera explicit accesul la UMS, Academis, Teams, Low
Code Job Router, biblioteca si Enformation, ca resurse de invatare, precum si existenta CCOC-UPET si
CRESC-UPET, ca resurse de mentorat si consiliere. Centrul CRESC-UPET ofera asistenta remediala
pentru studentii cu probleme de invatare.

Pentru studentii cu CES/dizabilitati sunt mentionate masuri deja existente si masuri in curs de
extindere: elevator mobil de scari, rampa si platforma de ridicare in Corpul C, locuri de parcare adaptate,
element vizual de accesibilitate pe site, iar prin proiectul ,Primul student din familie_HD 2024” sunt
prevazute imprimanta Braille, display-uri Braille, scanner cu redare vocala, semnalizare accesibila, rampe
si elevatoare suplimentare, plus adaptari ale examinarii si ale parcursului academic. De asemenea, in mai
2026 a fost depusa o aplicatie pentru un proiect FDI care are ca obiectiv achizitionarea unor resurse
suplimentare pentru studentii cu dizabilitati. O parte din interventile de accesibilizare sunt planificate
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pentru 2026-2027, ceea ce inseamna ca infrastructura incluziva este functionala, dar inca incompleta la
nivelul tuturor spatiilor si tuturor tipurilor de suport necesare.

In cadrul vizitei, au fost puse la dispozitie documente care atesta faptul ca un numar de 3 studenti
cu dizabilitati sau nevoi educationale speciale, de la programul Asistenta Sociala, beneficiaza in anul
universitar in curs de masurile de facilitare a accesului.

In intalnirea cu studentii acestia au dat detalii despre colegi cu dizabilititi de vedere sau
locomotorii si modul in care acestia sunt sprijiniti de profesori si de intreg mediul academic pentru a face
fata cerintelor.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele Tnvatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea
.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.

Rezultatele invatarii sunt formulate pe baza competentelor generale si specifice in conformitate cu
standardele ARACIS si CNCIS, fiind integrate in fisele disciplinelor si planurile de invatamant.
Universitatea are proceduri operationale pentru elaborarea si revizuirea planurilor de invatamant si pentru
scrierea rezultatelor invatarii, care sunt publicate pe site-ul universitafii. Rezultatele invatarii au fost
formulate in fisele disciplinelor pentru anul 2025-2026, iar implementarea completa, cu competente
conform ESCO, este planificatda pentru anul universitar 2026-2027. Planul de invatamant nou pentru
promotia care intra din 2026-2027 este disponibil pe site.

Fisele de disciplind sunt prezentate studentilor la prima intalnire aferenta fiecarei discipline, iar
cadrul didactic foloseste fisa disciplinei pentru structurarea continutului si a evaluarii. La nivel de program,
responsabilul de program monitorizeaza coerenta dintre rezultatele declarate, continuturile predate si
metodele de evaluare. Se urmareste si pe viitor revizuirea periodica a rezultatelor invatarii in raport cu
piata muncii, elaborarea de ghiduri metodologice pentru formulari mai clare si masurabile si cresterea
implicarii studentilor in definirea acestor rezultate.

La nivelul PSUL-AS a fost realizata o matrice de corelare a rezultatelor invatarii pe discipline care
reflecta o distributie echilibrata a acestora pe parcursul celor trei ani de studiu si in planul de invatamant,
anexa prezentata in timpul vizitei (Anexa la REE) .

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

Verificarea rezultatelor invatarii este organizata prin evaluare pe parcurs si prin examen de
finalizare a studiilor, intr-un cadru procedural clar. Raportul mentioneaza Regulamentul privind activitatea
profesionald a studentilor in sistem ECTS, Procedura privind examinarea si notarea si Procedura de
contestare a modului de evaluare a cunostintelor, ca documente cadru in acest sens. FSEAS utilizeaza
metode diverse de evaluare (examene, proiecte, studii de caz) pentru a testa atat cunostintele teoretice,
cat si competentele aplicative.

Examenul de finalizare a studiilor este descris ca examen sumativ si cuprinde doua probe. Sunt
prevazute si mecanisme de prevenire a plagiatului, prin utilizarea Turnitin si prin includerea disciplinei
»Etica si integritate academica”, creditata cu 4 credite in semestrul Il.

Fisele disciplinelor prevad criteriile pentru promovarea disciplinelor si metodele de evaluare, ceea
ce asigura verificarea obtinerii rezultatelor invatarii. Planul de Tnvatamant confirma modul de obtinere a
rezultatelor invatarii atat prin examenele pe parcurs, céat si cele finale. Pe site-ul universitatii, pentru
fiecare facultate, sunt postate informatii despre examenele de parcurs si de finalizare a studiilor, despre
tematica, precum si un Ghid metodologic pentru realizarea lucrarii de licenta si disertatie. Lucrarile de
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licenta contin in mod obligatoriu studiie empiric realizat de studenti pe diverse teme de asistenta sociala,
care reflecta competentele acestora de cercetare.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfagoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

REI arata ca FSEAS si programul deruleaza monitorizarea sistematica a insertiei profesionale a
absolventilor prin CCOC-UPET. Universitatea deruleaza proiecte prin care se urmareste acelasi lucru, o
astfel de initiativa recenta fiind platforma VISION Hub, care conecteaza mediul academic cu cel socio-
economic si sustine traseul educational si profesional. Alte modalitati prin care studentii sunt pusi n
contact cu piata muncii sunt activitatile de practica si internship, activitatile extracurriculare sau
consilierea individuala. La nivelul FSEAS, se organizeaza intalniri cu profesionisti, iar curriculumul include
dezvoltarea competentelor digitale si transversale.

Absolventii au ca optiune, pentru continuarea studiilor, doua programe de master, in domeniile
Asistent Social si Sociologie. In medie, 30,35% dintre absolventii ultimelor cinci promotii ai programului
evaluat s-au inscris la master. In ultimele cinci promotii, s-au inscris mai putin de o treime din studenti la
master. In intilnirea cu studentii si cu cadrele didactice s-a precizat c& principalul motiv pana acum a fost
faptul ca masterul din domeniul Asistenta Sociala a fost acreditat de curand, astfel ca pana la acreditarea
acestuia studentii au optat pentru alte programe de master din universitate.

In ce priveste angajabilitatea, 72,24% dintre absolventii ultimelor promotii sunt angajati; 27,24%
dintre absolventi sunt angajati in domeniu. Ponderea absolventilor care lucreaza in domeniu este asadar
redusa, asa cum se precizeaza siin REL

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul,
recunoasterea si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
I.P.B.7.1.1
Procedurile de admitere sunt prezentate in REI ca fiind clare, predictibile si digitalizate. Raportul
arata ca metodologiile (de exemplu Metodologia privind organizarea si desfasurarea admiterii in ciclurile
de studii universitare de licenta si de masterat ) pentru toate ciclurile de studii sunt publicate cu cel putin
sase luni inainte de concurs si detaliaza criteriile de selectie, locurile disponibile, conditiile speciale si
etapele procesului. Exista brosuri informative si materiale promotionale care descriu oferta educationala si
oportunitatile profesionale. Inscrierea se face prin platforma https://admitere.upet.ro si se oferd suport
candidatilor, cum ar fi un ghid detaliat si asistenta la sediu pentru scanarea documentelor.
Pentru programul de Asistenta Sociala, admiterea se face prin concurs de dosare, iar formula de
calcul a mediei ponderate este 60% media generala a examenului de bacalaureat si 40% nota de la a
treia proba scrisa (proba E). Programul are o capacitate de scolarizare de 75 de locuri, conform HG
412/2025, p.91.
Cadrele didactice au mentionat faptul ca exista o buna relatie cu liceele din zona, ceea ce sprijina
procesul de admitere.
Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor

I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situati de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinfe educationale speciale si/sau
dizabilitati.

Procesul de admitere este construit pe baza principiilor echitatii si egalitatii de sanse, universitatea
si facultatea instituind masuri explicite pentru facilitarea accesului grupurilor vulnerabile la Tnvatamantul
superior, prin metodologia publicata pe site-ul universitatii (Metodologie privind organizarea_si
desfasurarea admiterii la ciclurile de studii universitare de licentd si de masterat pentru anul
universitar 2025-2026). In fiecare an, sunt prevazute locuri distincte pentru candidati proveniti din medii
defavorizate, pentru absolventi de etnie roma, pentru cei proveniti din sistemul de protectie sociala,
pentru candidati cu CES/dizabilitati si pentru absolventi de liceu din Republica Moldova, iar aceste
oportunitati sunt facute cunoscute in mod transparent.

In plus, pentru candidatii cu dizabilititi sunt asigurate facilititi speciale de acces si sunt prevazute
masuri suplimentare prin proiectul ,Primul student din familie_HD 2024”, cum ar fi rampe, elevatoare,
cazare adaptata si solutii de acces in biblioteca si in principalele corpuri de cladire. Raportul mentioneaza,
de asemenea, masuri de adaptare a parcursului educational pentru studentii cu CES, inclusiv extinderea
timpului de examinare, adaptarea evaluarilor in Braille sau in format oral si flexibilizarea cerintelor de
prezenta si predare a lucrarilor. La nivelul programului de studii, responsabilul de program colaboreaza cu
comisiile de admitere pentru aplicarea adaptarilor necesare inca din etapa de acces in universitate, ceea
ce confera consistenta dimensiunii incluzive a admiterii.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala
I.P.B.7.2.1 a studentilor.

Programul functioneaza intr-un cadru normativ intern bine definit, bazat pe Regulamentul privind

activitatea profesionala a studentilor in sistem ECTS, pe Codul drepturilor si obligatiilor studentilor, si pe
alte documente cum ar fi contractele de studii sau fisele disciplinelor. Toate acestea sunt disponibile
public pe site-ul universitatii, iar aplicarea lor este monitorizata de structurile de conducere.
In REI se precizeaza c& studentii primesc informatii clare privind structura anului universitar, evaluarea,
promovarea, mobilitatile si regimul disciplinelor si ca aceste informatii sunt sustinute prin Platforma de
elLearning Academis. Exista asadar o infrastructura digital e support pentru parcursul academic al
studentilor. Fiecare student completeaza si semneaza un contract de studii care reglementeaza obiectul,
durata, drepturile si obligatiile, taxele si mecanismele de sanctionare in cazul in care studentul nu si-a
indeplinit obligatiile.

In intalnirea cu studentii acestia au precizat faptul ca cea mai frecventa si utilizatd modalitate de
feedback pe care o au studentii la dispozitie in cazul in care doresc sa semnaleze dificultati legate de
activitatile didactice si procesul de evaluare este comunicarea cu responsabilul de program. De
asemenea, chestionarul pentru evaluarea cadrelor didactice de catre studenti cuprinde o intrebare
deschisa unde pot trece feedback-ul lor privind eventualele probleme intimpinate.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit
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Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
I.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in
activitatea academica si de cercetare.

La nivel institutional, internationalizarea are 0 baza strategica explicita. REl indica existenta unei
Strategii de internationalizare si a unui Plan de actiune 2020-2027, participarea la Erasmus+, Horizon
Europe, European Universities Initiative si EURECA-PRO (alianta a 9 universitati) si integrarea mobilitatilor
in cultura organizationald a universitatii si a facultati. UPET incheie acorduri internationale prin care
schimburile de experienta, stagiile sau diverse tipuri de colaborari cu mediul international devin posibile
pentru mediul academic (profesori si studenti) din universitate.

Programul de Asistenta Sociala beneficiaza de aplicarea acestui cadru. Se urmaresc informarea
directa a studentilor, incurajarea de a participa la Erasmus+, recunoasterea rezultatelor obtinute in
mobilitate si participarea la activitati internationale. In ultimii cinci ani, un numar de 6 studenti au participat
la mobilitati Erasmus. Profesorii colaboreaza cu profesori din universitati din EURECA-PRO. La nivelul
programului au existat proiecte de cercetare de factura interdisciplinara.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatje

Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.
Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

Misiunea UPET este legata de educatie si cercetare, astfel ca este urmarita integrarea cercetarii
stiintifice in activitatea didactica, iar aceste lucru este precizat in documente cadru cum ar fi Planul
strategic multianual de dezvoltare institutionald a Universitatii din Petrosani pentru perioada 2024-
2029. REI mentioneaza ca exista acces prin Anelis Plus la baze de date de publicatii si ca membrii
mediului academic cu activitate de cercetare relevanta sunt stimulati.

Cadrele didactice de la programul de studii Asistenta Sociala au fost si sunt implicate in proiecte nationale
si internationale, inclusiv de cercetare, cu diversi finantatori cum ar fi HORIZON, PNRR, CNFIS, Comisia
Europeana sau FDI.

In ce priveste integrarea activitatii de cercetare in predare, in REI se araté ca studentii participa la
manifestari stiintifice studentesti, iar in cadrul disciplinelor sunt utilizate lucrari de seminar bazate pe studii
de caz, proiecte individuale si de echipa cu caracter investigativ si scrierea de lucrari stiintifice. Lucrarile
de licenta si disertatiile sunt construite frecvent pe metodologii actuale de cercetare, iar cadrele didactice
includ in activitatea didactica propriile rezultate stiintifice.

La nivelul departamentului si programului de studiu exista un plan de cercetare anual care
directioneaza eforturile spre tematici sociale diverse. Cadrele didactice sunt stimulate sa desfasoare
activitate de cercetare prin recompensarea financiara a publicatiilor in reviste ISI cu factor de impact si
prin acoperirea de catre universitate a cheltuielilor de publicare.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Implicarea studentilor in concursul stiintific studentesc Septimiu Krausz, In cadrul caruia studentii
isi pot face cunoscute rezultatele cercetarii din cadrul studiilor pe care le desfasoara. Studentii care
participa la simpozionul ,Student, Stiinta, Societate” publica in volum cu ISBN lucrarile prezentate.
Exemplu: aparitia cartii coord. de prof. F Andrioni, Regasirea sensului pierdut. Autoreflectii biografice
ale studentilor despre viata in pandemia generaté de Coronavirus, Editura Sitech, Craiova, 2021

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit
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Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
I.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

In REI sunt prezentate infrastructura de cercetare, canalele de diseminare pentru cresterea
vizibilitatii si sursele de finantare. Raportul precizeaza ca publicatiile cadrelor didactice sunt indexate in
diverse baze de date, inclusiv in WoS si ca universitatea a atras, in ultimii 5 ani, fonduri din HORIZON,
PNCDI, PoCIDIF si FDI.

In cadrul FSEAS, functioneaza Centrul de Cercetari Economice si Sociale pentru Dezvoltarea
Regionala (CCESDR) care sprijina activitatea de cercetare. Activitatea centrului este partial vizibila pe site
(https://www.upet.ro/cercetare-informatii-generale/cercetari-economice-si-sociale-pentru-dezvoltare-
regionala-ccesdr/).

In urma vizitei au fost puse la dispozitia comisiei lista centralizata a publicatiilor cadrelor didactice
de la program si lista proiectelor de cercetare. La nivel de program, rezultatele cercetarii sunt valorificate
prin actualizarea continutului disciplinelor, integrarea publicatiilor in bibliografia oferitda studentilor si
participarea acestora la activitati stiintifice. Totusi, vizibilitatea academica nationala si mai ales
internationala pare a fi limitata.

Recomandari: Actualizarea si completarea constanta cu informatii a site-ului centrului de cercetare
(Centrul de Cercetari Economice si Sociale pentru Dezvoltarea Regionala - CCESDR), precum si consolidarea
activitatii de cercetare in domeniul asistentei sociale (inclusiv prin aplicarea la competitii nationale si
internationale).

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii gi
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii i alte parti interesate si sunt
aplicate in mod consecvent gi transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod

.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.

UPET dispune de politici, structuri si proceduri concrete pentru managementul si asigurarea
calitatii la nivelul institutiei, care sunt aplicate consecvent si transparent, prin implicarea reprezentantilor
mediului academic (cadre didactice, studenti) si a angajatorilor. Procedurile si activitatile de evaluare
privind calitatea educatiei sunt diseminate la nivelul tuturor structurilor academice si administrative, ele
fiind accesibile pe site-ul UPET (https://www.upet.ro/documente/). Procesul de asigurare a calitatii este
asigurat prin intermediul Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii, CEAC-U si prin structurile
suport, Departamentul la nivel de FSEAScoordonate de Prorectoratul pentru invatdmant si Asigurarea
Calitatii. CEAC-U functioneaza dupa un Regulament propriu,
(https://www.upet.ro/documente/regulamente/2023/Regulamentul%20Comisiei%20pentru%20Evaluarea
9%20si%20Asigurare%20a%20Calitatii.pdf) iar procesul de asigurare a calitatii este reglementat prin
Carta UPET (Capitolul XV) si Planul strategic multianual de dezvoltare institutionala a UPE. La nivelul
FSEAS existd Comisia de invatamant si Asigurare a Calitatii ( CIAC-F) care participa la elaborarea
Planului operational anual si evalueaza implementarea politicilor si procedurilor de calitate. Anual se
realizeaza un raport de autoevaluare a calitati a UPET prin care se monitorizeaza impactul aplicarii
procedurilor la nivel institutional.
(https://www.upet.ro/documente/rapoarte/2026/Raportul%20anual%20de%20autoevaluare%20a%20cali
t%C4%83%C8%9IBii%20%C3%AEN%20Univ.%20din%20Petro%C8%99ani,%20pentru%20anul%2020
25.pdf

Programul de studii de AS evaluat functioneaza in conformitate cu procedurile institutionale
stabilite la nivelul UPET si se utilizeaza mecanisme interne menite sa asigure monitorizarea continua a
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proceselor didactice, precum si implementarea unor masuri cu impact direct asupra calitatii actului
educational. Totodata, planurile de invatamant sunt revizuite periodic, urmarindu-se alinierea permanenta
la standardele ARACIS si integrarea bunelor practici institutionale in activitatile de predare, evaluare si
indrumare a studentilor.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

ITS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor par{i interesante sunt avute in
[.P.C.1.2.1  vedere in procesul de implementare a procedurilor.

UPET valorifica opiniile membrilor comunitatii academice si ale altor parti interesate in procesul de

implementare a procedurilor, prin intermediul unui sistem adecvat de evaluare interna. Cadrele didactice
participa activ la evaluarea activitatii profesionale atat prin procesul de autoevaluare, evaluare colegiala,
cat si prin implicarea in comisiile pentru evaluarea si asigurarea calitatii de la nivelul facultatii (CIAC-F).
Studentii sunt implicati in procesul decizional prin reprezentantii lor in cadrul CIAC-F si al altor structuri
decizionale (SUPET, CA, CF, CEU) sau consultative, contribuind astfel la monitorizarea si asigurarea
transparentei implementarii procedurilor. UPET realizeaza anual evaluarea interna a activitatii didactice a
cadrelor didactice, precum si a serviciilor oferite de institutie, prin aplicarea unor chestionare specifice.
Rezultatele acestor evaluari stau la baza adoptarii masurilor necesare pentru imbunatatirea continua a
calitatii proceselor educationale si administrative.
Pentru a identifica care sunt opiniile absolventilor si angajatorilor cu privire la relevanta programelor de
studii se realizeaza consultari periodice. In acest sens, la FSEAS s-a constituit un Consiliu Consultativ din
care fac parte angajatori si absolventi ai facultatii. Acesta are rolul de a oferi feedback privind
reorganizarea planurilor de invatamant sau alte aspecte practice ce tin de programele de studii. Acest
feedback este oferit si informal de organizatiile partenere unde studentii realizeaza practica.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

ITS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si
[.P.C.2.1.1 la nivelul componentei organizatorice.

In cadrul UPET functioneaza Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calititi (CEAC-U). care
gestioneaza si monitorizeaza implementarea strategiilor si deciziilor privind asigurarea calitatii la
universitatii.). Componenta comisiei este postata pe pagina dedicata si structura este data de 5
profesori, 2 studenti, 1 reprezentant angajator si un administrator patrimoniu. In cadrul FSEAS
functioneazd Comisia de Invatamant si Asigurare a Calitatii (CIAC-F), structurd compusé din 5 cadre
didactice si 2 studenti. Aceasta structura colaboreaza direct cu responsabili de program pentru
implementarea indicatorilor de calitate, monitorizarea feedbackului studentesc, analizarea rezultatelor
academice si propunerea de masuri de imbunatatire. Aceasta structura are rolul de a coordona si sprijini
activitatea de cercetare la nivelul facultatii si departamentelor, de a promova valorificarea rezultatelor
stiintifice prin publicatii si manifestari academice, de a stimula implicarea cadrelor didactice in cercetare si
de a monitoriza performantele stiintifice prin evaluari si baze de date dedicate.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit
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Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare

isi Indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice

[.P.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

CEAC-U si CIAC-F functioneaza in baza regulamentului aprobat de Senatul UPET.
(https://www.upet.ro/documente/regulamente/2023/Regulamentul%20Comisiei%20pentru%20Evaluarea
%20si%20Asigurare%20a%20Calitatii.pdf). Participarea studentilor in CIAC-F si CEAC-U functioneaza in
baza regulamentului aprobat de Senatul UPET. RoluL lor este de a asigura transparenta proceselor si
conformitatea cu standardele prevazute de ARACIS. CEAC-U functioneaza in baza unor proceduri
unitare la nivel institutional, care includ reglementari privind evaluarea cadrelor didactice, modul de
colectare a datelor, tipurile de rapoarte anuale si modalitatile de comunicare a concluzilor catre
conducerea facultatii. Aceasta comisie redacteaza anual rapoarte de evaluare a calitatii. Rezultatele
activitatii CEAC-U, rapoartele privind evaluarea activitatii didactice, a satisfactia studentilor fata de mediul
universitar precum si planul de masuri privind realizarea obiectivelor de calitate sunt postate pe site-ul
UPET. (https://www.upet.ro/centdep/CA.php) CIAC-F are rolul de a sprijini coordonatorul programului de
studii de a realiza Rapoartele de evaluare interna ale programului de studii AS, de implementare a
activitatilor de inregistrarea in RNCIS, actualizare permanenta a fiselor de disciplind, de evaluare a
activitatii cadrelor didactice. Aceasta structura asigura comunicare cu structurile de la nivel de
universitate DAC si CEAC-U.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice altd structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

Comisia de Etica universitara UPET (CEU) isi desfasoara activitatea pe baza regulamentului
(https://www.upet.ro/ceu/Regulament%20de%20organizare%20%C8%99i%20func%C8%9Bionare%20a
1%20CEU.pdf) aprobat de Senatul universitatii, actionand independent fata de orice structura sau
persoana din cadrul universitatii, in conformitate cu prevederile legislatiei nationale si A Codului de Etica si
Deontologie universitara. (https://www.upet.ro/ceu/Carta%20UPET%20editia%202024%20-
%20C0d%20etica.pdf) Este compusé din sase cadre didactice, fara functii de conducere si 4 studenti. in
cadrul acestei comisii exista o0 subcomisie responsabila cu etica in cercetare, formata din 3 profesori si 1
student. CEU posteaza anual rapoartele de activitate pe site-ul universitatii. (https://www.upet.ro/comisia-
de-etica/rapoarte/). In perioada 2021-2024, FSEAS a desfasurat activitati si workshopuri dedicate eticii,
sustinute prin fonduri pentru dezvoltare institutionala. La nivelul programului de studii, valorile si principiile
etice sunt promovate prin aplicarea Codului drepturilor si obligatiilor studentilor, precum si prin activitati
de integrare, orientare profesionala si mentorat. Responsabilul programului contribuie la respectarea
normelor etice in procesul didactic si de evaluare si colaboreaza cu CEU in cazurile care impun masuri de
preventie, indrumare sau consiliere etica.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor gi
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind
[.P.C.3.1.1 impactul acestora in asigurarea calitatii.

La nivelul UPET exista un regulament care reglementeaza initierea, monitorizarea si revizuirea
periodica a programelor Si domeniilor de studii
(https://www.upet.ro/documente/regulamente/2025/Regulamentul%20privind%20ini%C8%9Bierea,%20a
probarea,%20monitorizarea%20%C8%99i%20evaluarea%20periodic%C4%83%20a%20programelor%
20de%20studii.pdf ). Procesul este coordonat de catre Prorectoratul responsabil cu invatamantul si
,asigurarea calitatii, cu sprijinul Departamentului de Asigurare a Calitatii si al structurilor academice de la
nivelul facultatii, CIAC-F.

UPET organizeaza intélniri periodice cu absolventii si cu reprezentantii mediului socio-economic,
principalii beneficiari ai programelor de studii, pentru infiintarea, restructurarea si reevaluarea
programelor de studii. La nivelul FSEAS, actualizarea continua a curriculumului are in vedere cerintele
pietei muncii si ale mediului academic. Coordonatorul programului de studii are un rol esential in initierea
activitatilor de colectare a feedbackului din partea absolventilor si a angajatorilor. In acest sens, la
finalizarea studiilor, absolventii completeaza o fisa prin care isi pot exprima opiniile privind procesul
educational si pot formula sugestii de imbunatatire. De asemenea, feedbackul din partea absolventilor si
angajatorilor este obtinut si prin discutii informale desfasurate in cadrul diferitelor activitati, precum
practica de specialitate, targurile de joburi sau proiectele comune, precum si prin intalnirile organizate cu
Consiliul Consultativ.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de
I.P.C.3.1.2 punere in aplicare a procedurilor.

Membrii comunitatii proprii (studenti, cadre didactice, personal didactic auxiliar) precum si
reprezentanti ai mediului socio-economic sau absolventi sunt implicati in aplicarea procedurilor, in diverse
moduri. Studentii fac parte din Consilile facultatilor, Senatul UPET, Consiliul de Administratie, Comisia
Centrala de Evaluare si Asigurare a Calitati (CCEAC) si in alte structuri consultative, unde acestia
participa la luarea deciziilor privind imbunatatirea procesului educational. Se consulta opinia angajatorilor
prin intalniri periodice in vederea Tmbunatatirii planurilor de invatamant si exista dovezi in acest sens.
Exista chestionare aplicate studentilor pentru evaluarea gradului de satisfactie privind mediul universitar,
acestea fiind completate la finalul fiecarui an de studiu. Prodecanul responsabil de activitatea didactica
intocmeste raportul privind rezultatele chestionarelor de satisfactie, care, dupa aprobarea in Consiliul
Facultatii, este transmis catre DAC. Din discutiile purtate cu studentii reiese ca reprezentantii acestora
sunt consultati in procesul de actualizare a planurilor de invatamant. Hotararile Consiliilor Facultatilor sunt
publicate pe site-urile facultatilor si includ dovezi referitoare la aplicarea proceselor interne de
monitorizare a calitatii. Conform discutiilor cu reprezentantii mediului socio-economic, angajatorii ofera
feedback informal privind curricula si competentele dobandite de studenti, in principal in urma desfasurarii
stagiilor de practica.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la Tmbunatatirea calitatii activitatilor
personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare
[.P.C.4.1.1 semestriala de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

UPET are un regulament si un cadrul metodologic pentru procesul de evaluare semestriala a
prestatiei cadrelor didactice de catre studenti
(https://www.upet.ro/documente/regulamente/2024/Regulamentul%20pentru%20evaluarea%20periodica
%20a%20calitatii%20personalului%20didactic%20-%20Revizuit%2030.09.2024.pdf ).

Procesul de evaluare a prestatiei cadrelor didactice de catre studenti se realizeaza semestrial, in
ultimele doua saptamani ale fiecarui semestru. Rezultatele sunt colectate si procesate de catre
Departamentul pentru Asigurarea Calitatii (DAC); Datele sunt analizate si discutate de catre directori in
cadrul sedintelor de departament cu scopul de a identifica punctele forte si aspectele care necesita
imbun&tatiri. Rezultatele centralizate se posteaza pe pagina web a universitati. In cadrul FSEAS,
evaluarea semestriala este organizata conform procedurilor UPET, iar rezultatele sunt analizate intern de
catre Consiliul Facultatii si Comisia CIAC. Chestionarele pentru evaluarea cadrelor didactice sunt
realizate prin intermediul platformei Google Forms. Acestea sunt distribuite de coordonatorii programelor
de studii si transmise studentilor prin e-mail. Rezultatele obtinute sunt analizate si discutate in sedintele de
departament, ulterior fiind prezentate si dezbatute in Consiliul Facultatii. Dupa aprobare, rapoartele sunt
transmise catre DAC. In procesul de promovare a cadrelor didactice se tine cont de rezultatele evaluarilor
din ultimii trei ani, fiind necesativ calificativul ,foarte bine”. Analiza rezultatelor se realizeaza si in corelatie
cu gradul de participare la completarea chestionarelor.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

IS utilizeaz& baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date
I.P.C.5.1.1 necesare procesului de asigurare interna a calitatii.

UPET a creat cadrul metodologic pentru asigurarea interna a calitatii. Anual, Prorectoratul pentru
Invatamant si Asigurarea Calitatii, in colaborare cu Departamentul pentru Asigurarea Calitatii intocmesc si
publica Raportul anual de autoevaluare a calitatii. De asemenea, rezultatele pe care cadrele didactice le
obtin anual In activitatea de cercetare sunt sintetizate si publicate in Rapoartele anuale privind activitatea
de cercetare stiintifica intocmite si publicate de catre Departamentul de Management al Cercetarii si
Dezvoltarii si Prorectoratul de resort. UPET detine diverse canale digitale care faciliteaza colectarea,
prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante referitoare la sistemul de educatie precum si
pentru asigurarea institutionala a calitatii. La nivel de UPET exista platforma UMS pentru gestionarea
datelor de scolaritate (cataloage, acordarea de burse, cazarea studentilor), pentru activitatea didactica
(Academis, https://elearning.upet.ro/), platforma de admitere (https:/admitere.upet.ro/articol/1/video-
ghid-inscriere )

La UPET se afla in curs de elaborare si dezbatere Procedura operationala de evaluare a

rezultatelor si performantelor personalului didactic si de cercetare care va lua in calcul, evaluarea o data
la trei ani, a activitatii profesionale a cadrelor didactice pe baza a trei domensiuni distincte: a)
performantele realizate in activitatea didactica, b) rezultatele obtinute in activitatea de cercetare, ¢)
serviciile institutionale/administrative si implicarea in comunitate.
FSEAS colecteaza si analizeaza sistematic date relevante pentru asigurarea calitatii, precum ratele de
promovare si abandon, feedback-ul studentilor privind procesul educational si infrastructura, insertia
absolventilor pe piata muncii si opiniile angajatorilor referitoare la competentele dobandite. De asemenea,
performanta cadrelor didactice este monitorizata prin evaluari periodice, activitatea stiintifica si implicarea
in proiecte de cercetare si dezvoltare.
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Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la
programele si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si
calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatjile de interes
[.P.C.6.1.1  public cu privire la programul de studii evaluat.

FSEAS asigura transparenta si accesul la informatii de interes public prin intermediul website-ului
structurat (https.//www.upet.ro/facultati/facstiinte/ ), unde sunt publicate aspecte de interes general,
precum planuri strategice, planuri operationale, planuri de cercetare si alte documente administrative
relevante. Exista informatii despre programul de studii precum competente si rezultate, discipline
studiate, discipline obligatorii/optionale sau cariere posibile, fisele de disciplind, resursele de studiu si
rezultatele studentilor/absolventilor. Pe pagina web a Departamentului de Stiinte Socio-Umane exista si o
descriere generala a Departamentului si a programelor sale de studii, lista cadrelor didactice - cu functia
didactica si CV-ul atasat. Pagina web a universitatii gazduieste subpagini informative pentru studenti
referitoare la Orarul programelor de studii, Programarea examenelor, informatii despre Admitere, si
informatii despre sesiunile de manifestari stiintifice organizate. Exista o platforma online de admitere,
insotita de diverse informatii, detaliaza, printre altele, domeniile de studiu si criteriile de admitere pentru
programul de studii. Ghidul admiterii la Universitatea din Petrosani, continand informatii esentiale despre
toate facultatiie si domeniile academice din cadrul institutiei, alaturi de criterile de admitere
corespunzatoare, este pus la dispozitia publicului sub forma tiparita. Acest ghid este accesibil si in format
electronic pe pagina web oficiala a Universitatii din Petrosani.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul . e -
IP.C.612 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Analiza documentelor puse la dispozitie sustine transparenta proceselor decizionale ale
componentei organizatorice, conform prevederilor Legii si bunelor practici in domeniu. Studentii si ceilalti
membri ai comunitatii academice au acces la informatiile privind organizarea si functionarea universitatii,
inclusiv hotararile Senatului si ale Consiliului de Administratie. In plus, reprezentarea studentilor in toate
structurile decizionale este garantata prin minimum 25%, conform Cartei UPET. UPET publica pe site,
toate informatiile relevante privind programele de studii, criterile de admitere, regulamentele interne,
resursele educationale si activitatile studentesti.FSEAS asigura transparenta publica prin postarea pe
site-ul facultatii a deciziilor si hotararilor CF si a comisiilor facultatii.
(https://www.upet.ro/facultati/facstiinte/consiliul-fseas/ )

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor gi a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv

[.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

Din documentele analizate si din raportul REI, reiese ca UPET, inclusiv FSEAS, colecteaza si
transmite datele solicitate, elaborand si publicand rapoarte esentiale conform obligatiilor de raspundere
publica. Acestea includ Raportul rectorului, Planuri strategice si operationale, Rapoartele de evaluare
interna a calitatii (CEAC-U). La nivelul facultatii si al departamentelor se respecta procedurile interne si
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termenele stabilite pentru raportare, iar datele colectate sunt transmise catre structurile centrale ale
universitatii. FSEAS colecteaza, centralizeaza si transmite date relevante privind activitatea academica si
administrativa, contribuind la rapoartele anuale realizate de UPET privind asigurarea calitatii, activitatea
de cercetare stiintifica, activitatea de relatii internationale etc.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

ITS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

[.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

La ultima evaluare externa ARACIS, Universitatea din Petrosani a obtiunut calificativul ,Grad de
incredere ridicat” (Raport 30 Septembrie 2021). Ultima evaluare a programului de studii Asistenta
sociala s-a inregistrat in cadrul evaluarii institutionale, conform Hotararii Consiliului ARACIS 30.09.2021,
in conformitate cu prevederile legale si a primit avizul ARACIS cu “mentinerea acreditarii”. UPET si FSEAS
desfasoara procesele necesare evaluarii externe periodice a calitatii. Procesul este sustinut de rapoarte
de autoevaluare, documente suport pentru programele de studii si planuri de actiune elaborate in urma
evaluarilor anterioare. Din REl, dar si din documentele furnizate la momentul vizitei rezultad faptul ca
recomandarile comisiei ARACIS mentionate in ultimul raport au fost solutionate.

Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:
v'Toate categoriile consultate in cadrul vizitei v'Vizibilitate  internationala redusa a
(studenti, profesori, absolventi) au evidentiat universitatii, atdt in  clasamentele
relatia stransa intre profesori si studenti, faptul internationale de profil.
ca studentii beneficiaza de sprijin ori de cate ori v'Vizibilitate academica moderata a unor
au nevoie. cadre didactice titulare si a studentilor de
v'Colaborarea stransa cu comunitatea, reflectata la program in mediul universitar national
prin conventii de practica si parteneriate active, si international.
benefice atat pentru studenti, cat si pentru FACTORI | YAnumite procese administrative  si
comunitatea locala. INTERNI educationale necesita un nivel mai ridicat
v'FSEAS reprezinta un actor social de referinta in de digitalizare, pentru a spori eficienta
zona Valea Jiului, avand un rol important in activitatilor.

sustinerea dezvoltarii educationale, sociale si
comunitare prin implicarea activa in initiative
dedicate comunitatii locale.

v'Baza materiala modernizata.

v'Organizarea  unor  manifestari  stiintifice
studentesti si includerea studentilor in proiecte
cu finantari europene sau UEFISCDI.

Analiza
SWOT

Pag. 25 din 30




- P v Al a oA

) GANTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ e \Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
A 1wfrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitétii in Invatimantul Superior - EQAR

Oportunitati:

v'Insertia absolventilor programului pe piata
muncii, in mod specific pentru acest program,
este satisfacatoare, pentru ca exista multe
organizatii publice si private care au nevoie de
profesionisti ih domeniu.

v'Nevoia de asistenti sociali, in special in mediul
rural din zona Vaii Jiului.

v'Posibilitatea de participare la parteneriate
educationale Tn programe cu finantare UE sau
in programe CNCSIS;

v'Existenta Aliantei universitare EURECA-PRO si
implicarea unui mare numar de cadre didactice
si studenti in activitatile si mobilitati specifice
Aliantei.

v'Posibilitatea continuarii studiilor de masterat la
programul nou infiintat la FSEAS, Consilierea si
AS a grupurilor de risc.

Amenintari:

v Dificultati in atragerea de CD tinere din
cauza blocarii concursurilor la nivel
national si a salarizarii neatractive la
inceputul carierei, pe fondul unei
subfinantari a sistemului de educatie.

v'Blocarea angajarii asistentilor sociali in
serviciile publice din Roméania, ceea ce ar
scadea atractivitatea programului de
studii.

v'Multi studenti de la programul AS provin

FACTORI , } , , .

EXTERNI din medii defavorizate, iar participarea
academica este uneori deficitara,
deoarece  multi studenti fac naveta,
lucreaza sau au diverse probleme
familiale.

v'Problemele socio-economice ale zonei
Vaii Jiului pot creste rata de abandon
scolar.

v'Decizia unor tineri de a alege integrarea
directa pe piata muncii in locul continuarii
studiilor universitare.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si

recomandarile formulate

NI Gradul de
’ Indicator de performanta indeplinire Recomandari
crt. "
(I/PI/N)
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1. .P.A1.1.1 Pentru desfasurarea i O organizare mai buna a informatiilor
programului/domeniului de studii universitare, privind PSUL-AS de pe site-ul FSEAS
liS dispune de componente organizatorice si pentru  potentiali  candidati, prin

un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, n
conditiile legii.

accesul mai facil la documente.

2. .P.A1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesante sunt avute in
vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor

>

de aplicare.
3. | LP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, spatii i
dedicate proceselor de Tinvatamant, de

cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
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desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate In mod adecvat.

4. | LP.A2.2.1  Bunurile imobile si mobile sunt i
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

5. [.P.A.3.1.1 Resursele umane ale i Promovarea CD la nivel de conferentiar
componentei organizatorice sunt adecvate si profesor cu studii in  domeniul
pentru desfasurarea activitatilor aferente Asistentei Sociale, dar si atragerea de
programului/domeniului de studii universitare CD tinere cu specializare in domeniul
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si AS, licenta, masterat si/sau doctorat
competentele profesionale necesare pentru a AS.
preda disciplinele care ii revin in statul de
functii.

6. | 1.P.A.3.1.2 IiS asigura dezvoltarea profesionala i Stimularea activititi de publicare a
si personala a personalului. tuturor cadrelor didactice de la PSUL-

AS, in vederea cresterii numarului de
articole in reviste internationale ISl si a
cartilor publicate in edituri recunoscute.

7. [.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

8. .P.A4.1.1 Componenta organizatorica i
utilizeaza instrumente informatice in cadrul

procedurilor proprii in vederea Tmbunatafirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru  membrii  comunitati  proprii s
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. [.P.B.1.1.1  Programul de studii universitare i Actualizarea  anuala pe  site-ul
este dezvoltat si structurat in raport cu facultatii/departamentului a Planului de
rezultatele asteptate ale invatarii si este Invatamant pentru promotia in curs.
organizat in baza creditelor de studii Actualizarea si corelarea continua a
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea fiselor de disciplina cu Rezultatele
experientelor de invatare, predare, instruire Invatarii si cu progresele inregistrate in
practica, cercetare si evaluare care impreuna domeniu.
conduc la o calificare universitara.

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in i
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare,  vizdnd  realizarea  idealului
educational al invatamantului superior conform
leqii.

11. | .P.B.2.1.1 Rezultatele nvatarii sunt i Continuarea armonizarii matricei dintre
concordante cu nivelul calificarii. competente si rezultatele asteptate ale

invatarii pentru toate disciplinele, n
acord cu competentele si calificarile
specifice domeniului AS.

12. | I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii i
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica i
asigura implementarea principiilor Tnvatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului si
prin strategiile didactice utilizate in activitatile
si experientele de invatare si predare.

14. | 1.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica i
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asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilitati academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

15.

[.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru studentj,
in concordanta cu potentialul si aspiratiile
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

Ll

16.

[.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinfe  educationale
speciale/dizabilitdti, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii
si forma de organizare a programului de studii.

Ll

17.

[.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise
in mod adecvat si sprijinda intelegerea
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu
privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

>

18.

[.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

>

19.

[.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

>

20.

[.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

>

21.

[.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitati de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru  asigurarea  accesului  grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

>

22.

[.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala
a studentilor.

>

23.

[.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

>

24.

I.lP.B.9.1.1 Invatarea bazatd pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate In dobandirea rezultatelor Tnvatarii
vizate prin programul de studii.

>

25.

[.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt
vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate in
mod adecvat.

>

Actualizarea si completarea constanta
cu informatii a site-ului centrului de

cercetare  (Centrul de Cercetari
Economice Si Sociale pentru
Dezvoltarea Regionalda - CCESDR),

precum si consolidarea activitatii de
cercetare in domeniul asistentei sociale
(inclusiv prin aplicarea la competifii
nationale si internationale).
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DOMENIUL C. Managementul calitatii

26. | I.LP.C.1.11 Componenta organizatorica i
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitati educatiei la nivelul
programului de studii.

27. | I.LP.C.1.2.1  Opiniile membrilor comunitatii
proprii si ale altor parti interesante sunt avute
in vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IIS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

29. | I.LP.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitaii
educatiei.

30. | I.LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fatd de orice altd structura sau
persoanad din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

31. | I.LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

32. | 1.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesante sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

33. | .LP.C.41.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

34. | LP.C.5.11 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza In mod sistematic
date necesare procesului de asigurare interna
a calitatii.

35. | .P.C.6.1.1 Componenta organizatorica
asigura publicarea si accesul la informatiile de
interes public cu privire la programul de studii

>

Ll

Lmd

>

>

>

>

ld

ld

evaluat.

36. | 1.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica i
asigura transparenta proceselor decizionale.

37. | .LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica i

colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

38. | 1.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitati, In vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

>
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Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit

Domeniul de evaluare

Domeniul A. Capacitatea institutionala | 8 - -

Domeniul B. Eficacitatea educationala | 17 - -

Domeniul C. Managementul calitaii 13 - -
Total 38 - -
VI. Concluzii

Din analiza Raportul de evaluare interna (REI), a anexelor atasate de acestea in platforma ARACIS, a
documentelor suplimentare solicitate pentru a fi prezentate la vizita si a intalnirilor avute in timpul vizitei la
sediul Facultatii de Stiinte Economice, Administrative si Sociale, concluzionam:

UPET este o institutie publica de Tnvatamant superior, acreditata, care functioneaza in conformitate
cu Legea Invatamantului Superior nr. 199/2023.

PSUL-AS, organizat in cadrul FSEAS-UPET indeplineste toate standardele specifice de calitate:
beneficiaza de un colectiv didactic specializat, o baza materiald corespunzatoare, acopera integral
necesitatile de cazare, a dezvoltat si adoptat un pachet de reglementari, care faciliteaza buna
desfasurare a tuturor activitatilor academice si adinistrative aferente.

Se remarca preocuparea tuturor cadrelor didactice implicate in programul evaluat pentru
asigurarea unui sistem educational adecvat si pe deplin adaptat nevoilor studentilor. Exista o foarte buna
colaborare cu partenerii institutionali implicati in practica studentilor, precum si multe parteneriate si
colaborari internationale. Orientarea clara spre student, oportunitati internationale prin Erasmus si alte
programe, intaresc caracterul formativ si personalizat al programului de studiu.

Absolventii au apreciat favorabil mediul de invatare si competentele dobandite din timpul facultatii.
Toate competentele dobandite au fost utile in domeniul de activitate pe care il desfasoara.

Angajatorii au subliniat importanta muncii ih echipa, rol evidentiat inclusiv de asistentii sociali din
institutii, precum si necesitatea colaborarii interdisciplinare, antrenarea studentilor in diferite proiecte sau
programe de voluntariat, chiar in institutiile coordonate de ei.

Astfel, ca urmare a vizitei la UPET, Facultatea de Stiinte Economice, Administrative si Sociale,
Comisia externa ARACIS de evaluare a calitatii programului de studii universitare de licenta Asistenta
Sociald, a hotrat in unanimitate MENTINEREA ACREDITARII pentru programul evaluat, cu o cifrd de
scolarizare de 75 locuri pentru anul 1.

VII. Anexe

Se anexeaza programul vizitei la fata locului, precum si lista documentelor consultate, precum si orice
alte documente relevante pentru procedura de evaluare, la care se face referire in cadrul REE si care nu
pot fi accesate prin linkuri.

Programul vizitei

Minuta intalnirilor

Acordul FSEAS la REE

RNCIS, anexa Supliment la diploma
Plan invatamant As Soc 2026-2027.
Matrice Ri-Competente actualizatd 2026
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