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. Introducere

REE a fost elaborat in vederea mentinerii acreditarii programului de studii universitare de licenta
Etnologie organizat de Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca. Comisia aprobata de Consiliul ARACIS prin
HC nr 119/H02.04.2026 a avut urmatoarea componenta:
Prof. univ. dr. Boldea lulian — UMFST ,G.E. Palade” din Targu Mures (presedinte)
Prof. Univ. dr. Felecan Oliviu — Universitatea Tehnica din Cluj
Prof. univ. dr. Punga Loredana Mihaela — Universitatea de Vest din Timisoara
Studentul Lazarescu Albert Alexandru — Universitatea din Bucuresti.
Vizita de evaluare s-a desfasurat in perioada 18-20 mai 2026.
Universitatea Babes—Bolyai din Cluj-Napoca (UBB) este, din multe puncte de vedere, cea mai mare si mai
comprehensiva institutie de Tnvatamant superior din Romania. UBB are o traditie care incepe in 1580, cand a
fost emis primul document de infiintare a Colegiului Major lezuit, care urma s& aiba sediul in orasul Cluj. Tn anul
1581 a fost fondat Colegiul Major lezuit din Cluj ca institutie echivalentd cu universitatile europene consacrate
ale epocii si care urma sa confere titlurile de baccalaureus, magister si doctor. Limba de predare si invatare era
latina. Tn 1583, alturi de Colegiul Major lezuit incepe sa functioneze si Seminarul catolic (Seminarium
Pontificium ac Regium). In 1753, Academia Claudiopolitana a fost ridicata la rang de universitate imperiala, sub
forma Colegiului Academic Universitar, dupa modelul Universitatii din Viena. Predarea se facea in latina si in
germana. Documentul oficial de intemeiere a Universitatii din Cluj este emis de imparatul Franz Josef in data de
4 ianuarie 1881, iar acesta accepta ca institutia sa ii poarte numele. Universitatea romaneasca din Cluj si-a
inceput activitatea la aproape un an dupa Marea Unire din 1 decembrie 1918. In anul 1919 se infiinfeazé
Universitatea romaneasca din Cluj, care va fi proclamata solemn la 1 februarie 1920 de catre regele Ferdinand
/. Noua universitate va primi ,recunoasterea ca persoana juridica de drept public”, prin legea publicata in anul
1924. In 1995, UBB si-a reorganizat structura, introducand un invatdmant pe baze multiculturale. Astfel, au fost
create cele trei linii de studii, pe criterii lingvistice: linia de studii romana, linia de studii maghiara, linia de studii
germana. Incepand cu anul universitar 2025/2026 UBB ofera studii in cadrul a 23 de facultiti (22 in Cluj-
Napoca si una in Resita, in urma fuziunii prin absorbtia in anul universitar 2020/2021 a Universitatii ,,Eftimie
Murgu” din Resita — HS UBB nr. 8 319/22.06.2020 si MO nr. 92/28.01.2021, respectiv prin infiintarea incepand
cu anul universitar 2025/2026 a Facultatii de Stiinte Medicale si ale Sanatatii — HS UBB nr. 143/21.10.2024 si
MO nr. 396bis/05.05.2025), alaturi de numeroase centre si institute de cercetare.

Facultatea de Istorie si Filosofie este continuatoarea Facultatilor de Litere si Filosofie care au functionat
in cadrul Universitatii din Cluj intre 1872 si 1948. Dupa o serie de modificari ce au avut loc intre 1948 si 1959,
s-a decis adoptarea unei programe didactice cu continut istorico-filosofic, ce imbina istoria cu filosofia,
mentinuta pana in 1989. Dupa 1990, ludnd in considerare experienta unor departamente si facultati de
prestigiu din alte tari, Facultatea de Istorie si Filosofie a facut pasi importanti in directia modernizarii structurii si
programelor sale didactice. Facultatea de Istorie si Filosofie cuprinde 5 departamente: Departamentul de Istorie
si Arheologie, Departamentul de Istorie Medievalda, Premoderna si Istoria Artei, Departamentul de Studii
Internationale si Istorie Contemporanad, Departamentul de Istorie in Limba maghiara, Departamentul de
Filosofie. Acestora li se adauga multe centre si institute de cercetare autonome care asuma si dezvolta in cea
mai mare parte temele si directiile de cercetare ale cadrelor didactice si ale cercetatorilor de la Facultatea de
Istorie si Filosofie. Facultatea de Istorie si Filosofie are o misiune esentiala educationala si de cercetare,
asigurata de un prestigios corp profesoral format din 91 profesori, conferentiari, lectori si asistenti, la care se
adauga trei cercetatori, pregatind specialisti in Istorie, Arheologie, Istoria artei, Arhivistica, Biblioteconomie si
stiinta informarii, Studii iudaice, Etnologie, Relatii internationale si studii europene, Studii de securitate, Filosofie.
In prezent, un numar de 2100 de studenti urmeaza cursuri in cadrul Facultatii de Istorie si Filosofie, in limbile
romana, maghiara si engleza, la cele 10 specializari la nivel licenta (3 ani) si 18 specializari la nivel master (2
ani), si in 3 domenii (Istorie, Filosofie si Relatii internationale si studii europene) la nivel doctorat. Domeniul
studiilor de istorie si studii culturale la Universitatea Babes-Bolyai s-a diversificat in ultimele doua decenii, luand
forma unei palete tot mai generoase de specializari nivel licenta, masterat si doctorat. Aceasta diversificare a
specializarilor, a oportunitatilor de aprofundare oferite de domeniul Istorie si Studii culturale in ansamblul lor n-
au periclitat specializarea Etnologie, care isi mentine de la un an la altul un nivel constant de atractivitate in
randul tinerilor interesati de studii superioare.
Metode utilizate
Procesul de intocmire a REE s-a bazat pe colectarea si analiza datelor pentru a verifica indeplinirea
standardelor de referinta si a indicatorilor de performanta si pe discutii cu reprezentantii institutiei evaluate.
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Vizita la fata locului s-a desfasurat conform calendarului de lucru agreat cu reprezentantii FIF. Au
avut loc intalniri cu reprezentantii conducerii facultatii, persoana de contact si responsabilul programului de
studii; membri ai CEAC a FIF (5) si a UBB (5); reprezentanti ai angajatorilor (4); absolventi ai programului de
studii evaluat (5); studenti inmatriculati la program (6); cadre didactice care predau la program (4); responsabilii
centrelor de cercetare (5); reprezentanti ai Comisiei de etica a UBB (4). De asemenea, in prezenta
reprezentantilor facultatii, echipa a vizitat baza materiala (sali de curs si seminar, laboratoare, biblioteca) si a
verificat documentele de evidenta ale studentilor la secretariatul facultatii.

Il. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica studentii
si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
[IS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
.LP.A1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UBB are o structura organizatorica solida, reglementata prin Carta UBB., Regulamentul de ordine interioara al
UBB, Regulamentului Senatului UBB. Toti membrii Senatului universitar, regulamente pentru toate structurile
universitatii si metodologii de alegere a structurilor si functiilor de conducere. Conducerea la nivel institutional
este asigurata de Senatul universitar — for deliberativ, si de Consiliul de Administratie al Universitatii— for
executiv, ambele functionand conform prevederilor Legii nr. 199/2023 si ale Carta UBB.. Consiliul facultatii (Art.
32 si Art. 33 din Carta UBB) este compus din personal didactic si de cercetare in proportie de 75%, respectiv
studenti in proportie de 25%. Membrii Consiliului facultatii sunt desemnati prin vot universal, direct si secret, de
catre toate cadrele didactice si de cercetare titulare, respectiv de catre studentii din facultate, iar in
componenta sunt reprezentate toate sectiile, departamentele, linile de studiu si unitatile de cercetare ale
facultatii. Consiliul facultatii se intruneste in sesiune ordinara lunar si, in sesiuni extraordinare, la convocarea
decanului sau la cererea a cel putin 1/3 din numarul membrilor. Consiliul departamentului (Art. 32 si Art. 33 din
Carta UBB) se compune din 3—7 membri si asista directorul in conducerea operativa a departamentului.
Componenta Consiliului asigura reprezentativitatea, liniilor, si a programelor de studii sau de specializare.
Memobirii Consiliului Departamentului sunt alesi prin votul direct si secret al membrilor departamentului.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia constata ca sistemul de guvernanta al UBB este coerent, functional si aliniat cadrului legal.
Responsabilitatile sunt clar definite, fluxurile decizionale sunt transparente, iar documentele de management
sunt accesibile public. Procedurile interne de planificare, monitorizare si raportare (Planul strategic, Planul
operational anual, Rapoartele de activitate) confirma functionarea eficientd a mecanismelor de conducere. In
cadrul facultatii, structurile manageriale functioneaza conform principiului descentralizarii, asigurand
coordonarea intre activitatile didactice, administrative si de cercetare. Revizuirea periodica a regulamentelor si
publicarea acestora denota maturitate institutionala si o cultura a calitatii autentica.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica:
o existenta unui sistem coerent de proceduri si metodologii revizuite periodic si corelate intre nivelul
universitatii si cel al facultatii;
v Recomandari - Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.
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Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor —si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei' si
[.P.A.1.2.1 ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire
a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Conform documentatiei furnizate in REl si informatiilor publice, UBB asigura implicarea sistematica a partilor
interesate in elaborarea si revizuirea documentelor institutionale. Procesul este coordonat de CEAC de la nivelul
institutiei (CEAC-UBB) care transmite propunerile de regulamente spre dezbatere publica, atat la nivel de
facultate, cat si la nivelul universitatii.
La nivelul Facultatii de Istorie si Filosofie, consultarile se realizeaza in Consiliul facultatii, unde sunt inclusi
reprezentanti ai cadrelor didactice si ai studentilor, in consilile celor patru departamente, prin intalniri periodice
cu studenti si cadre didactice referitoare la actualizarea planurilor de invatamant si fiselor disciplinelor si prin
consultari cu angajatori si absolventi, toate consemnate in procesul de actualizare a curriculumului. Revizuirea
documentelor se realizeaza anual sau ori de cate ori este necesar, iar forma finala este aprobata de Senatul
universitar si publicata pe site.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia apreciaza ca mecanismele de consultare sunt functionale si transparente, integrate in practica
institutionala. Existenta unor faze obligatorii de dezbatere publica si participarea tuturor partilor interesate
asigura reprezentativitatea procesului de elaborare a documentelor. Din discutiile comisiei cu fiecare grup de
beneficiari, a reiesit ca, in proiectarea si actualizarea programului de studii Etnologie, se tine seama de opinia
angajatorilor, a studentilor si a cadrelor didactice. Se constata ca UBB respecta principiile bunei guvernante, iar
consultarile interne si externe contribuie efectiv la imbunatatirea proceselor didactice si administrative.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
o implicarea consecventa a angajatorilor si a absolventilor in procesul de actualizare a planurilor de
invatamant si corelarea sistematica a propunerilor colectate de la partile interesate cu fisele disciplinelor
si cu structura curriculara.
v Recomandari: Comisia recomanda extinderea consultarilor spre parteneri internationali.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

§tandardu| S.A.2.1. Baza materiala
IIS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studi
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare
I.P.A.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Baza materiala a Facultati de Istorie si Filosofie corespunde standardelor ARACIS. Pentru studentii
programului de studiu evaluat, activitatile didactice si studiu individual se desfasoara in sali de curs, sali de
seminar si de cursuri practice/ laboratoare.

In prezent, Universitatea oferd, prin intermediul bibliotecilor, impresionante resurse de documentare. Serviciile
si facilitatile oferite de Biblioteca Centrala Universitara ,Lucian Blaga” (BCU) impreuna cu reteaua sa formata
din 29 de biblioteci filiale, 4 biblioteci speciale si 8 biblioteci ale extensiilor universitare sunt diverse. Numarul
locurilor disponibile Tn salile de lectura sunt 1 914 (534 in cele 14 sali de lectura din cladirea centrala a BCU din
Cluj-Napoca, iar in bibliotecile filiale si cele din facultafile UBB, 46 de sali cu un total de 1 380 de locuri).
Numarul total de utilizatori in 2024 a fost de 124 554 (dintre care 8 229 inscrisi in cursul anului), activi fiind 21
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968 (21 072 in 2023). Fondul total la finele anului 2024 a fost de 4 089 071 volume (dintre care
51 260 au intrat in cursul anului), numarul documentelor audiovizuale si multimedia se ridica la 16 307, (dintre
care 277 achizitionate in 2024), iar colectiile electronice insumeaza 2 421 768 de unitali
(dintre care 25 847 achizitionate in 2024), 2 359 213 dintre acestea fiind accesibile online.
O alternativa culturala este oferita studentilor si comunitatii si prin intermediul celor 19 centre culturale stréine
ale UBB, alaturi de muzeele si galeriile universitatii care functioneaza si ca platforme de invatare pentru stagii de
practica, respectiv pot fi folosite si in cadrul lucrarilor practice, sau seminarelor.
Universitatea ofera si lacase de cult de diferite denominatii religioase pentru studenti care functioneaza in cadrul
celor patru facultati de teologie, respectiv in campusul Hasdeu.

Spatiile si dotarile destinate activitatilor de predare-invatare (amfiteatre, sali de curs si seminar,
laboratoare si spatii destinate activitatilor practice) corespund, in privinta suprafetei si dotarilor — sisteme
multimedia: computere, videoproiectoare, retroproiectoare, ecrane de proiectie, flipchart-uri, echipamente de
sonorizare etc. — desfasurarii unei activitati didactice bune si foarte bune. De asemenea, Platforma pentru e—
learning (Portalul ID) si Portalul Moodle ID-IFR gestionate de Centrul de Formare Continud, Invatadmént la
Distantd si cu Frecventa Redusa (CFCIDFR) asigura conditi de o inaltd calitate pentru desfasurarea
invatamantului la distanta. Spatiile destinate activitatilor administrative respecta normele tehnice, de siguranta si
igienico—sanitare in vigoare. Angajatii UBB dispun de calculatoare conectate la internet, precum si de aparatura
de birotica aferenta (copiatoare, imprimante, scannere etc.).

In cadrul Facultatii de Istorie si Filosofie, pentru specializarea Etnologie, functioneazd Seminarul de
Socio-antropologie Istorica care beneficiaza de spatiu propriu si beneficiaza de dotari corespun- zatoare
(infrastructura hardware si software, acces internet si baze de date, periferice, acces la finantari interne, suport
pentru accesarea finantarilor externe etc.). Facultatea are laboratoare de cercetare pentru specializarile din
domeniul Istorie: Laborator multimedia al Institutului de Istorie Orala si Laboratorul de Ctiinte auxiliare ale istoriei
Studentii facultatii noastre au acces neconditionat la Biblioteca Centrala Universitara (BCU) ,Lucian Blaga”
(v.mai sus) si la filialele acesteia.

Facultatea mai dispune de Biblioteca de Istorie, aflata in cladirea Facultatii de pe str. Napoca nr. 11, cu
60000 de volume. Pentru documentare suplimentara este disponibila, de asemenea, Biblioteca de Studii
ludaice. Pe langa cartile si revistele aflate in bibliotecile mentionate anterior, fiecare departament are céate o
Biblioteca de Catedra in care exista carti si reviste achizitionate de membrii catedrei din fonduri de cercetare
sau din diverse proiecte internationale cu caracter didactic (Biblioteca Centrului ArchaeoUBB, str.
Kogalniceanu nr. 1. are un numar de 1000 volume, Biblioteca Institutului de Studii Clasice, str. Croitorilor nr. 13
— -are un numar de 1500 volume, Biblioteca Institutului de Studii Internationale, str. Kogalniceanu nr. 1- are un
numar de 2000 volume, Biblioteca Institutului Italo-Roman de Studii Istorice, str. Kogalniceanu nr. 1 -are un
numar de 1800 volume, Biblioteca Institutului de Istorie Orald, str. Napoca, nr. 11 - are un numar de 1800
volume etc). Acestea reprezinta in general carti publicate foarte recent, reeditari ale unor volume de mare
valoare si sunt la dispozitia tuturor cadrelor didactice si a studentilor. Institutele de cercetare asociate
programelor de masterat detin de asemenea biblioteci proprii. In aceste biblioteci, se gasesc toate cursurile/
cartile/revistele de specialitate care acopera disciplinele din programul de studi.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Comisia a vizitat amfiteatrul ,Vasile Bogrea”, amfiteatrul ,Florian $tefanescu-Goanga”, sala de curs ,Lucian
Blaga”, sala Seminar Antropologie istorica (308) si sala Institutului de Studii Central-Europene (309) si
secretariatul facultati. Comisia apreciaza ca baza materiala si infrastructura educationalda puse la dispozitia
studentilor sunt adecvate desfasurarii activitatilor didactice, de cercetare si de studiu individual, fiind in
concordanta cu standardele ARACIS.

Comisia apreciaza ca baza materiala a FIF este suficienta numeric, bine adaptata specificului programelor
de limbi si literaturi moderne. Existenta unor sali dedicate (sali de curs, sali de seminar) si a laboratoarelor de
Etnologie si multimedia asigura conditi adecvate pentru activitati didactice interactive, pentru formarea
competentelor lingvistice, culturale si digitale ale studentilor. Distributia spatiilor si a dotarilor pe tipuri de
activitati (curs, seminar, laborator, lectorat, sala de lecturad) permite o utilizare eficienta si flexibila, iar gradul de
dotare tehnologica (videoproiectoare, table interactive, calculatoare performante) este conform cu standardele
actuale pentru programe din domeniul Etnologie. Se constata o preocuparea constanta pentru actualizarea
infrastructurii, ceea ce indica sustenabilitatea bazei materiale si capacitatea institutiei de a raspunde cerintelor
moderne ale procesului educational. Totusi, accesibilitatea persoanelor cu dizabilitati in spatiile facultatii este
limitata, neexistand rampa de acces.
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v Aspecte care constituie exemple de buna practica

Spatiile destinate procesului de invatamant sunt corespunzator dotate cu echipamente multimedia si
resurse digitale, iar accesul la platformele de e-learning sustine eficient activitatea academica. Totodata,
studentii beneficiaza de acces la un fond documentar vast, prin intermediul Bibliotecii Centrale Universitare
»Lucian Blaga”, al bibliotecilor filiale si al bibliotecilor de specialitate din cadrul facultatii si institutelor asociate.

Accesul la serviciile Bibliotecii Centrale Universitare ,Lucian Blaga” este limitat in weekend si in vacante.
Recomandari: Revizuirea spatiilor dedicate proceselor de invatamant, de cercetare si administrative astfel incat
sa se asigure accesibilitatea studentilor cu dizabilitati. Flexibilizarea programului Bibliotecii Centrale Universitare

~Lucian Blaga” in weekend si in perioada vacantelor.
v Indicatorul este: partial indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

I.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Istorie si Filosofie (FIF) gestioneaza eficient baza materiale, care include laboratoare didactice si
de cercetare, sali de lectura, camine si cantine. Astfel, anual sunt alocate fonduri pentru mentenanta
echipamentelor din laboratoarele didactice si de cercetare, pentru achizitia de materiale, aparatura, acces la
baze de date internationale etc., necesare bunei desfasurari a activitatii academice. Serviciile administrative ale
Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca ofera suportul pentru achizitia de produse si servicii, dar si pentru
intretinerea spatillor de invatamant si cercetare, care dispun de echipamente audio si video adecvate
activitatilor din domeniul de studiu, si a spatiilor de cazare.
Facultatea de Istorie si Filosofie asigura cadrelor didactice si studentilor baza materiala necesara, cuprinzand
un numar suficient de spatii de invatamant, dupa cum urmeaza: o sala de curs cu peste 100 locuri, 4 sali de
curs cu peste 70 de locuri, 22 sali de curs/seminar cu capacitate mai mica; 6 laboratoare didactice
specializate, dotate cu echipamente specifice). Actiunea de modernizare continua a acestor laboratoare este in
atentia cadrelor didactice ale facultatii.

Salile mari de curs (5) sunt echipate cu display-uri interactive si sisteme de video proiectie, la fel si marea
maijoritate a salilor mici. Exista proiectoare si ecrane mobile pentru toate salile care nu au astfel de mijloace fixe.
In fiecare salé de curs / seminar existd conexiune prin cablu la internet, iar mai multe retele de internet wireless
disponibile studentilor si cadrelor didactice acopera diferitele spatii ale Facultatii. Inventarul este completat de
videoproiectoare mobile si laptopuri achizitionate din diferite proiecte de cercetare, care sunt folosite de
asemenea in cadrul activitatilor didactice.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia apreciaza ca FIF gestioneaza baza materiala intr-un mod eficient si asigura o functionare optima a
procesului didactic. Baza materiala este adecvata, bine intretinuta, printr-un management activ si responsabil al
resurselor fizice. Planurile de mentenanta anuala ale universitatii si actualizarile constante ale dotarilor din
laboratoare si lectorate demonstreaza o cultura organizationald orientatda spre sustenabilitate si calitate.
Utilizarea spatiilor este optimizata prin repartizarea lor in functie de tipul de activitati si de numarul de studenti,
baza materiala in ansamblul ei oferind conditii adecvate pentru personalul didactic si pentru activitatea
studentilor.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Mentenanta se realizeaza prin inspectarea periodica a salilor si echipamentelor.
v Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate in
conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane

IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului

de studii universitare evaluat.
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Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
[.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare

evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Disciplinele programului sunt acoperite cu cadre didactice titularizate in invatamantul superior, conform
normelor legale si, intr-un procent foarte mic, cu cadre didactice asociate. Cadrele didactice titulare ale
disciplinelor indeplinesc cel putin una dintre urmatoarele conditii: au studii universitare de licenta; au pregatirea
initiala si competente in domeniul disciplinelor predate; au abilitare in domeniul disciplinelor predate (sunt
conducatori de doctorat in domeniul disciplinelor predate); au tema tezei de doctorat in domeniul disciplinelor
predate. Personalul didactic care preda in cadrul programului de studii Etnologie este repartizat pe discipline,
conform Statului de functii pentru anul universitar 2025 — 2026.

Dintre cele 20 cadre didactice care deservesc programul de studiu Etnologie, 20 au norma de baza in
Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca: 4 profesori, 5 conferentiari, 11 lectori.

Analiza rezultatelor obtinute de cadrele didactice in activitatea de cercetare si cu studentii indica faptul ca tofi
memobrii corpului academic care deserveste specializarea Etnologie au avut cel putin o publicatie cu caracter
stiintific sau didactic in fiecare an. Personalul auxiliar necesar pentru programul de studii este adecvat ca numar
Si pregatire.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Comisia apreciaza ca resursa umana a facultatii, formata din profesori, conferentiari, lectori si asistenti, este
suficienta numeric, bine structurata, cu o distributie echilibrata intre gradele didactice. Coordonarea academica
este asiguratd de cadre didactice cu experienta care au gradul didactic de profesor sau conferentiar, insa
exista o participare activa la activitati practice/aplicative si de organizare a evenimentelor din partea cadrelor
didactice mai tinere. Se remarca un echilibru intre competentele didactice si cele de cercetare, iar diversitatea
expertizei care permite 0 acoperire adecvata a curriculumului. Mentionam caracterul interdisciplinar al
activitatilor didactice si de cercetare care se reflecta in proiecte ale centrelor de cercetare, festivaluri,
manifestari culturale, programe Erasmus+ etc. Comisia constata ca atribuirea disciplinelor se face riguros si
transparent, pe baza titlurilor universitare si a competentelor reale.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
In afara cadrelor didactice UBB, programul Etnologie colaboreaza cu cadre didactice asociate, provenite din
institutii relevante pentru program, din tara (ex. Muzeul Etnografic al Transilvaniei) si din strainatate (Cora
Saurer — cercetator independent, Elvetia; Razvan Rosu — Universitatea din Viena).

v Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul

.LP.A.3.1.2

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca demonstreaza un angajament constant fatda de dezvoltarea
profesionala si personala a personalului sau. Oferind oportunitati de cercetare si perfectionare, UBB asigura un
mediu propice pentru evolutia cadrelor didactice, contribuind astfel la mentinerea unui standard ridicat al
educatiei oferite. UBB si-a demonstrat angajamentul fata de dezvoltarea resurselor umane prin implementarea
unor strategii clare in Planul Strategic pentru perioada 2024/2029 care au vizat dezvoltarea mecanismelor de
instruire/ perfectionare a personalului didactic, in interiorul/ afara UBB. UBB promoveaza formarea continua a
cadrelor didactice prin finantarea partiala a participarii la conferinte internationale, workshop-uri interne,
mobilitati Erasmus+ de predare si formare, acces la resurse online (baze de date, biblioteci digitale, platforme
educationale), stimularea publicarii in revistele editate de universitate, finantarea integrala sau partiala, dupa
caz, a taxelor de publicare in reviste I1SI, ERIH+, Proceeding-uri luate in calcul la indicatorul IC2.
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca ofera un cadru coerent, competitiv si transparent pentru
promovarea in cariera didactica universitara, conform Metodologiei proprii si Standardelor specifice fiecarei
facultati. Acest proces are ca scop consolidarea excelentei academice, sustinerea performantei stiintifice si
dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

IiS asigura dezvoltarea profesionala si personald a personalului.
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Comisia a constatat ca exista o preocupare institutionalda matura pentru dezvoltarea profesionala

a cadrelor didactice, acestea beneficiind de oportunitati reale si diverse de formare, prin participarea constanta
la proiecte internationale si la activitati de perfectionare care au contribuit la actualizarea continuturilor si la
cresterea calitatii didactice. De remarcat este faptul ca mobilitatile Erasmus+ sunt accesate nu doar de
profesori cu experienta, ci si de cadre tinere, ceea ce asigura un profil european coerent al corpului didactic.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

o promovarea participarii la conferinte si a publicarii de articole si studii inclusiv prin sprijin financiar
v/ Recomandari: Nu este cazul.
v Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
[.P.A.3.2.1 derulate in mod transparent.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca (UBB) isi desfasoara procesul de recrutare a personalului didactic
in stricta concordanta cu prevederile legale nationale, asigurand transparenta si accesibilitatea prin publicarea
metodologiilor proprii pe site-ul institutiei. Astfel, UBB a elaborat o Metodologie proprie de concurs pentru
ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante (concurs sau promovare), in conformitate cu legislatia in
vigoare. UBB asigura transparenta procesului de recrutare prin publicarea metodologiei de concurs si a
anunturilor de concurs pe site-ul oficial al universitatii https://www.ubbcluj.ro. Aceasta practica permite accesul
liber al tuturor partilor interesate la informatiile relevante privind procedurile de recrutare. incadrarea se face in
baza unui contract de munca individual, care stipuleaza drepturile si obligatile angajatului si angajatorului.
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca acorda o atentie deosebita limitarii sarcinilor didactice la maximum
doua norme didactice, in vederea asigurarii calitatii prestatiei cadrelor didactice.
Personalul didactic si de cercetare al programului de studii Etnologie este angajat conform criteriilor de
recrutare stabilite la nivel institutional. Personalul didactic ce deserveste programul de licenta Etnologie
indeplineste cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice, fiecare post fiind ocupat prin concurs, in
concordanta cu legislatia in vigoare.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
FIF a organizat concursuri pentru ocuparea posturilor didactice pe perioada nedeterminata sau de promovare
in functie de gradul de ocupare la programele de studii. Documentele consultate de comisie arata ca atribuirea
disciplinelor catre cadrele didactice se face in mod riguros, pe baza competentelor dovedite - studiile de
specialitate, teza de doctorat, activitatea de cercetare, precum si a experientei profesionale relevante pentru
domeniul disciplinelor din post.
La programul Etnologie, din structura personalului didactic lipsesc asistentii universitari.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari: Comisia recomanda adaptarea politicii de resurse umane astfel incat sa fie asigurata
baza piramidei gradelor didactice, prin recrutarea unor asistenti universitari.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea

administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor

[.P.A.4.1.1 proprii In vederea Tmbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru

membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca (UBB) a adoptat progresiv solutii informatice moderne pentru a
imbunatati eficienta proceselor administrative si pentru a facilita accesul la servicii educationale de calitate.
Astfel, infiintata in 2012 prin reorganizarea Departamentului de Informatizare si a Centrului de Comunicatii,
Directia Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor este entitatea UBB care ofera servicii IT&C tuturor utilizatorilor
din facultatile si din unitatile administrative si de cercetare ale Universitatii Babes—Bolyai.
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Totodata, DTIC UBB colaboreaza cu departamente similare din alte institutii academice si cu
mediul de business din domeniul IT&C, in vederea perfectionarii serviciilor IT&C oferite In cadrul Universitatii si
de catre Universitate pentru comunitatea publica si privata.

DTIC implementeaza Strategia de Transformare Digitala a Universitatii Babes—Bolyai, dezvoltand servicii
specifice pentru angajati (14 servicii dedicate: FluxUBB, Email, Microsoft Teams, Admitere Online, Inscriere
grad didactic, Academicinfo, Managementul cercetarii, State de functii, Evenimente — Plati Online, Dispozitia
rectorului (CMS UBB), Evaluare Institutul STAR-UBB, Cloud UBB, EduRoam, Hosting UBB ) si studenti (12
servicii_dedicate: Cerere decont abonament CTP, Email, Microsoft Teams, Finalizare studii, Inscrieri burse,
Admitere Online, Solicitari doctoranzi, Fisa lichidare doctoranzi, Academicinfo, Evaluare Institutul STAR-UBB,
Cloud UBB, EduRoam), astfel incat, conform strategiei, majoritatea proceselor academice si administrative

sunt deja digitalizate. Digitalizarea proceselor administrative. Unul dintre cele mai importante aspecte ale
utilizarii instrumentelor informatice in cadrul Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca este digitalizarea
proceselor administrative. Platformele online dedicate, cum ar fi platforma de management academic
Academiclnfo, permit studentilor sa isi gestioneze cu usurintd solicitarea locurilor in caminele UBB, plata
taxelor, consultarea fiselor disciplinelor, a materialelor didactice si a rezultatelor evaluarilor. Aceasta platforma
permite studentilor sa depuna cereri si sa urmareasca stadiul acestora in timp real, fara a fi necesara prezenta
fizica la ghisee.

Pe site-ul universitatii si al structurilor sale administrative, precum si pe site-ul facultatii si departamentului,
studentii pot gasi informatiile de care au nevoie in activitatea lor profesionalda, de exemplu orarul, accesul la
modele cereri si formulare.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.
Comisia constata ca nivelul de digitalizare la nivelul facultatii si al universitatii este avansat si sustinut printr-un
cadru institutional matur. Infrastructura informatica este bine dezvoltata, iar instrumentele digitale sunt integrate
in mod sistematic in activitatile academice si administrative. Platformele utilizate (biblioteca virtuala, Webex,
Microsoft Office 365, Sistem antiplagiat.ro) faciliteaza desfasurarea activitatilor didactice intr-un mod eficient si
accesibil. Disponibilitatea resurselor online, inclusiv a orarului unificat si accesul securizat la datele scolare,
contribuie la cresterea transparentei si la optimizarea comunicarii cu studentii. Proiectele de digitalizare aflate in
derulare reprezinta un element strategic important. Ele denota viziune institutionala, capacitatea de accesare a
fondurilor externe si un angajament ferm pentru modernizarea continua a proceselor. Investitiile in digitalizare
sunt semnificative atat ca valoare, cat si ca impact functional, comisia apreciind ca utilizarea instrumentelor
informatice este coerenta, eficienta si adaptata nevoilor actuale ale comunitatii academice.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Functionarea unui serviciu informatic specializat, cu raportari periodice si responsabilitati clar definite si
implementarea unor proiecte majore de digitalizare, cu finantari de amploare, care confirma directia
strategica a institutiei.
v/ Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
|.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Conform Raportului de evaluare interna si documentelor curriculare analizate (Planul de invatamant, Fisele
disciplinelor, Regulamentul privind activitatea profesionala), programul de studii este conceput in stricta
concordanta cu rezultatele invatarii stabilite la nivel national si institutional.
Incepand cu anul universitar 2025-2026, Planul de inv&tdmant cuprinde competentele profesionale si
transversale conform ESCO si rezultatele invatarii in conformitate cu standardele ARACIS.
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Practica se desfasoara pe parcursul semestrului, iar organizarea acesteia este in concordanta cu

Regulamentul privind organizarea si desfasurarea practicii studentilor/masteranzilor (2021).
Anul universitar este structurat pe doua semestre a 14 saptamani (exceptie facand semestrul 8, care are 12
saptamani, urmate de pregatirea si sustinerea examenului de finalizare studii/ licenta).
Fiecare an de studiu din planul de invatamant al programului evaluat, care are alocate 60 credite ECTS, fiecare
credit reprezentand 25 de ore, cuprinde in total 1500 de ore didactice si de studiu individual aferent activitatilor
didactice obligatorii si optionale.
Nomenclatorul disciplinelor din planul de invatamant si continutul acestora, detaliat in fisele disciplinelor,
corespund domeniului de licenta Etnologie.
Fisele disciplinelor cuprind urmatoarele informatii:
- anul si semestrul de studii, tipul de evaluare si numarul de credite (in concordanta cu planurile de

nvatamant);
- tipul disciplinelor (asa cum este specificat in planurile de invatamant);
- timpul total de studiu alocat disciplinei (in concordanta cu numarul de credite transferabile ECTS), numarul

de ore de curs, seminar, studiu individual si distributia acestuia pe tipuri de activitati;
- preconditiile si conditiile necesare desfasurarii activitatilor specifice disciplinei;
- rezultatele asteptate ale invatarii (competente, aptitudini, responsabilitate si autonomie);
- obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie parcurgerea si

promovarea disciplinei;
- continuturile si bibliografia, metodele de predare si timpul alocat pentru acestea, atat pentru curs cat si
pentru seminar/ laborator;

- criteriile si metodele de evaluare si standardele minime de performanta, plecandu-se de la rezultatele

asteptate in procesul invatarii.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Comisia apreciaza ca structura curriculara este coerenta, echilibratd si adecvata finalitatilor programului.
Corelarea dintre rezultatele asteptate ale invatarii, continuturile disciplinelor si distributia creditelor ECTS este
bine fundamentata. Planul de invatamant asigura progresia logica de la cunostinte de baza la competente
avansate; rezultatele invatarii sunt formulate in maniera operationala si sunt coerent reflectate in activitatile de
evaluare; studentii beneficiaza de un spectru larg de experiente didactice — teoretice si aplicative — care
contribuie la dezvoltarea competentelor profesionale specifice domeniului; structura programului permite
mobilitati internationale si recunoasterea creditelor in cadrul proiectelor Erasmus+, datoritd organizarii
standardizate ECTS.
Comisia considera ca programul de studii conduce in mod clar la dobandirea calificarii universitare, oferind un
set complet de experiente academice. Se apreciaza formularea clara si operationala a rezultatelor invatarii in
fisele disciplinelor, corelarea riguroasa intre rezultate, continut, metode didactice si evaluare, distributia
echilibrata a creditelor in functie de incarcatura reald de munca a studentului si existenta unor componente
aplicative consistente (activitati in laboratoarele de Etnologie, lectorate, proiecte tematice). (Planul de
invatamant)

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v/ Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum Si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul de studii Etnologie este acreditat ARACIS si a obtinut calificativul Mentinerea acreditarii la ultima
evaluare ARACIS, conform Hotarérii Consiliului ARACIS din 2021. Programul este relevant deoarece satisface
cerinta de dezvoltare profesionala si personala a studentilor si cerintele socio-economice si culturale. Pentru a
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forma specialisti de calitate, institutia mentine colaborari stranse cu mediul socio-economic care
contribuie la adaptarea curriculumului la cerintele actuale ale angajatorilor si asigura oportunitati de practica si
insertie pe piata muncii pentru absolventi.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din documentele prezentate, precum si in urma discutilor cu diferitele categorii de participanti implicati
(studenti, absolventi, angajatori) reiese ca elementele ce tin de continutul programului sunt ajustate in acord cu
solicitarile pietei muncii si ale angajatorilor, ca urmare a unor discutii petrecute in cadru formal si informal. De
asemenea, documentele prezentate confirma ceea ce a reiesit din discutiile cu factorii de raspundere si de
conducere (cu deosebire persoanele implicate in intocmirea dosarului si conducerea Facultatii), si anume ca
documentele aferente programului (in special Planurile de invatamant si Fisele disciplinelor) sunt actualizate
astfel incat sa confere suplete Programului.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Dinamica relatiilor dintre cadrele didactice implicate in program, pe de o parte, studenti si angajatori, de
cealalta.
v/ Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
.P.B.2.1.1

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul ETNOLOGIE, proiectat si dezvoltat pentru a asigura nivelul de calificare necesar si corelarea
acestuia cu ocupatiile vizate, este rezultatul unui proces de elaborare curriculara care include parcurgerea unor
etape esentiale si participarea unor actori institutionali si socio-economici.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia apreciaza ca programul este proiectat in mod riguros astfel incat sa asigure o concordanta solida intre
nivelul calificarii, competentele vizate si ocupatile pentru care programul pregateste absolventi. Structura
curriculara sustine dobandirea tuturor competentelor specifice domeniului — atat etnologice, cat si culturale,
literare, metodologice si digitale. Se constata o aliniere corecta intre competentele generale si specifice ale
calificarii si continuturile oferite la nivelul fiecarei discipline. Curriculumul permite dezvoltarea unor competente
relevante pe piata muncii. Comisia observa, de asemenea, ca programul prezinta flexibilitate curriculara, prin
discipline optionale care permit personalizarea parcursului de invatare in functie de interesele profesionale ale
studentilor. In ansamblu, structura programului este adecvatd nivelului de calificare si ofera studentilor
oportunitati reale de integrare profesionala in domeniul limbilor moderne. Avand in vedere atributele si cerintele
calificarilor mentionate, ca urmare a raportarii lor la rezultatele invatarii - asa cum le-am constatat si ca urmare
a discutiilor purtate cu studentii si cu cadrele didactice, apoi a examinarii Fiselor disciplinelor si a documentelor
prezentate - consideram ca rezultatele invatarii satisfac cerintele de nivel ale calificarilor (Fisele disciplinelor-
Facultatea de Istorie si Filosofie).
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
o elaborarea unei grile de corespondenta a rezultatelor invatarii cu disciplinele din plan, pentru intregul
program.
v Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
|.P.B.2.1.2 ocupatile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul de studii ETNOLOGIE este revizuit periodic pentru a corespunde dinamicii pietei calificarilor
universitare, conform indicatiilor Agentiei Nationale pentru Calificrile din Invatdmantul Superior si Parteneriat
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cu Mediul Economic si Social (ACPART). Conform REI si documentelor curriculare (planul de
invatamant, fisele disciplinelor, descrierea calificarii in RNCIS), rezultatele asteptate ale invatarii pentru
programul ETNOLOGIE sunt formulate in concordanta cu nivelul 6 al CNC si sunt corelate cu ocupatiile vizate
de domeniul Etnologie. Competentele formate prin programul de studii sunt prezentate pe pagina web a
departamentului. Obiectivele si continutul programului de studii sunt in concordanta cu rezultatele Tnvatarii
declarate. Proiectarea programului s-a realizat cu participarea tuturor partilor interesate si asigura studentilor,
prin structura si continut, un parcurs adecvat, care conduce la dobandirea de competente ce corespund
rezultatelor declarate ale invatarii, in concordanta cu cerintele identificate pe piata muncii si cu Cadrul national
al calificarilor. Documentele prezentate reflecta relationarea adecvata dintre rezultatele invatarii si competentele
cerute de ocupatiile implicate, in concordanta cu clasificarea europeana a ocupatiilor (ESCO).
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia apreciaza ca exista o corelare clara, coerenta si operationala intre rezultatele asteptate ale invatarii si
competentele cerute de ocupatiile relevante la nivel european si national. Formularile din fisele disciplinelor si
structura curriculara demonstreaza o adecvare solida la cerintele actuale ale pietei muncii. Disciplinele sunt
grupate in discipline obligatorii, optionale si facultative. Disciplinele de studiu din planul de invatamant sunt
prevazute intr-o succesiune logica, iar rezultatele invatarii sunt formulate in termeni masurabili, facilitand
evaluarea competentelor raportate la standardele ocupationale. Comisia considera ca programul este bine
calibrat pentru a raspunde cerintelor pietei muncii din Romania si din spatiul european, in special pentru
ocupatiile ESCO aferente nivelului 6.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
o referirea explicita la ESCO in definirea competentelor profesionale vizate de program;
v Recomandari: Se recomanda introducerea wunor activitati suplimentare pentru consolidarea
competentelor profesionale relevante.
Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
|.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Facultatea de Istorie si Filosofie vizeaza aplicarea reformei structurale a invatamantului superior din Romania,
avand ca scop crearea unui sistem educational adecvat societatii bazate pe economie de piata si pe competitia
valorilor. Sunt implementate principiile Tnvatarii centrate pe student printr-un curriculum flexibil si strategii
didactice moderne, adaptate nevoilor individuale ale studentilor. Departamentul dispune de o infrastructura
moderna, care faciliteaza desfasurarea activitatilor practice si de cercetare. Aceasta asigura un mediu propice
pentru invatarea activa si implicarea directa a studentilor in procesul educational. Studentii au astfel acces la
resursele de studiu si la servicii de indrumare si suport.

Metodele si practicile de predare ale disciplinelor din Planul de invatamant al programului de studii universitare de
licenta ETNOLOGIE sunt: expunerea, conversatia euristica, problematizarea, explicatia, studiul de caz, metoda
proiectelor. Procesul de predare este adaptat nivelului de pregatire al studentilor si este orientat, in general, dupa
ritmul si modul de invatare al studentilor.

Fisele disciplinelor reflecta centrarea pe student a procesului de predare-invatare, inclusiv prin prevederea
activitatilor specifice studiului individual (teme de casa, proiecte individuale sau in echipa etc.) si includerea
acestora in procesul de evaluare. Fiecare cadru didactic foloseste in mod flexibil o varietate de metode prin
care incurajeaza dialogul, dezbaterile libere, schimbul de opinii si nu in ultimul rdnd munca in echipa a
studentilor. Formatiile de studii sunt astfel dimensionate incat sa asigure desfasurarea eficienta a procesului de
invatamant, in acord cu standardele specifice ARACIS pentru domeniul ETNOLOGIE.

Metodele si practicile de insusire a cunostintelor pentru disciplinele din Planul de invatamant al programului de
studii universitare de licenta ETNOLOGIE sunt: participarea activa la curs si seminar, lucrul in grup,
documentare pe Internet, studiul individual (al notiunilor expuse la curs si seminar, parcurgerea materialului
bibliografic recomandat), efectuarea temelor propuse.
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Studentilor le sunt prezentate disciplinele din Planul de invatamant (planul cursului, cerinte

minime, bibliografie), atat de catre indrumatorul de an, céat si de fiecare cadru didactic in parte la ihceputul
cursului sau in cadrul orelor de consultatie.
Organizarea procesului de predare/ invatare este conditionatda de existenta unor materiale didactice
corespunzator concepute si realizate pentru asigurarea unei pregatiri eficiente directe si prin studiu individual.
In acest scop cadrele didactice de la programul de studiu au elaborat materiale didactice necesare procesului
de invatamant, care sunt menite sa asigure o pregatire de specialitate eficienta, atat in cadrul orelor de curs
sau activitati practice, cat si in cadrul orelor de studiu individual. Acestea din urma sunt prevazute in Planul de
invatamant al programului de studiu.

In cadrul Facultati de Istorie si Filosofie sunt derulate proiecte extracurriculare (manifestéri studentesti,
proiectul ProFIF etc.) cu rolul de a orienta studentii pentru activitatea profesionala viitoare.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia apreciaza ca principiile invatarii centrate pe student sunt bine integrate atat la nivelul designului
curricular, cat si in practica didactica. Structura programului permite trecerea progresiva de la achizitia de
cunostinte fundamentale la dezvoltarea autonomiei, a competentelor analitice si a abilitatilor profesionale.
Metodele de predare utilizate sunt diversificate si orientate catre implicarea activa a studentului, iar formele de
evaluare permit aprecierea progresului individual si autoevaluarea. Comisia observa, de asemenea, ca exista o
cultura institutionala favorabila invatarii active, sustinuta de resurse digitale si de infrastructura adecvata
(laboratoare de Etnologie, lectorate, acces la resurse multimedia). In plus, studentii sunt consultati periodic prin
chestionare de satisfactie, iar rezultatele sunt utilizate pentru adaptarea strategiilor de predare.
Din discutile cu cadrele didactice si cu reprezentantii Comisiei CEAC-PS a reiesit ca exista o constanta
preocupare pentru implementarea principiilor invatarii centrate pe student.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
o utilizarea constanta a platformelor digitale (Google Classroom) pentru feedback rapid, distribuirea
materialelor si monitorizarea progresului; asigurarea unui traseu flexibil de invatare dincolo de formulele
standard, relevant pentru piata muncii (de exemplu, prin oferirea posibilitatii ca studentii sa aleaga, in
contul disciplinelor optionale, discipline din planurile de invatamant ale altor facultati si a unor discipline
facultative transversale, printre care se numara si o disciplina care vizeaza antreprenoriatul).
v Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in

|.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Istorie si Filosofie a stabilit relatii de colaborare cu alte departamente/ facultati sau institutii de
profil din tara si strainatate, atat la nivel didactic, cat si de practica/ cercetare. Programele de mobilitate
internationala au permis realizarea unor insemnate schimburi de cadre didactice si studenti cu universitati
importante.
La nivelul Facultati de Istorie si Filosofie, se realizeaza mobilitati prin programul Erasmus+, conform
metodologiei cuprinse in ghidul Eramus +, disponibil pentru studenti pe site-ul Universitatii Babes-Bolyai din
Cluj-Napoca. Periodic se realizeaza informari si selectii ale studentilor din cadrul programelor de studii din
departament pentru mobilitati in cadrul diverselor programe.
Structura planului de invatamant permite studentilor sa participe la mobilitati interne sau/ si internationale, cu
respectarea normelor prevazute in requlamentele activitatii profesionale a studentilor.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Comisia apreciaza ca facultatea si universitatea asigura un cadru solid pentru participarea studentilor la
mobilitati internationale, oferind programe variate, proceduri clare si un sprijin administrativ adecvat.
Se remarca faptul ca: studentii beneficiaza atat de mobilitati ERASMUS de studiu si de practica, fiind actualizate
anual si comunicate eficient studentilor prin intermediul platformelor digitale si al intalnirilor de informare. De
asemenea, echivalarea creditelor se realizeaza in mod coerent, iar planurile de invatamant permit integrarea
mobilitatilor fara afectarea parcursului academic.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari: Intensificarea demersurilor in vederea sporirii numarului de mobilitati.
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Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
|.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Istorie si Filosofie Tsi asuma angajamentul de a asigura oportunitati echitabile prin implementarea
unor politici si practici care permit fiecarui student sa isi valorifice potentialul, indiferent de stilul sau de invatare
sau de abilitatile individuale. Printr-o abordare adaptiva si incluziva, departamentul creeaza un mediu academic
propice dezvoltarii tuturor studentilor, oferindu-le resursele si suportul necesar pentru succesul academic si
profesional.
Facultatea de Istorie si Filosofie ofera activitati de mentorat si indrumare academica, fiecare student are
posibilitatea de a primi consiliere academica personalizata din partea cadrelor didactice, care i ajuta sa isi
contureze traseul educational in functie de aspiratiile profesionale. in plus, pentru a asigura acces egal la
educatie, universitatea ofera numeroase tipuri de burse. Astfel, studentii pot beneficia de sprijin financiar care
sa le permita sa isi continue studiile fara dificultati.
Prin adaptarea infrastructurii si a metodelor de predare, departamentul asigura accesibilitate pentru studentii cu
dizabilitati si promoveaza un mediu incluziv.

Prin organizarea de evenimente stiintifice, concursuri si conferinte, studentii pot sa-si dezvolte abilitatile intr-un
cadru competitiv, dar echitabil, avand sansa de a excela in domeniul de interes.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din discutiile purtate cu studentii, in cadrul vizitei, a reiesit ca facultatea promoveaza invatarea centrata pe
student, studiile de caz, activitatile interactive. De asemenea, prin masurile si politicile concrete implementate,
Facultatea a sprijinit incluziunea, oferind sprijin studentilor cu nevoi speciale si burse pentru cazurile sociale.
Accesul egal la resursele educationale moderne, practicarea dialogului si intalnirilor constante cu studentii au
optimizat experienta academica a studentilor, ducand la valorificarea potentialelor individuale.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
o eforturile orientate In multiple directii, spre a identifica nevoile si spre a le raspunde In mod adecvat;
preocuparea vizibila pentru echitate si incluziune in procesul educational, inclusiv prin activitatile unui
centru specializat — Centrul pentru Studenti cu Dizabilitati
v Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
|.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Resursele si serviciile oferite studentilor sunt suficiente, adecvate si relevante pentru facilitarea invatarii si
pentru asigurarea unei vieti studentesti de calitate. Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca dispune de
programe de stimulare a studentilor in invatare si cercetare prin acordarea de burse de studiu si de
performanta, precum si premii pentru activitatea de cercetare. De asemenea, pentru dezvoltarea si valorificarea
capacitatilor deosebite, studentii sunt antrenati in activitatea de cercetare contractuala si participa la
programele internationale de schimb de studenti. Studentii aflati in situatii defavorizate beneficiaza de burse de
sprijin. In acelasi timp, in Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca sunt in curs de implementare o serie de
proiecte care au ca obiectiv sustinerea studentilor care provin din categorii sociale defavorizate. in aceast
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directie, exista la nivelul departamentului preocuparea cadrelor didactice de a supraveghea
pregatirea studentilor in cadrul unui program de consultatii elaborat la inceputul fiecarui an de invatamant.

Serviciile oferite de Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca studentilor se concretizeaza in (CAZARI
Facultatea de Istorie si Filosofie). Burse: Bursele se acorda in conformitate cu prevederile Metodologie privind
acordarea burselor si a altor forme de sprijin social pentru studenti. Transport. Evenimente culturale sportive:
studentii beneficiaza de reduceri de tarife. Practica: Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca ofera
posibilitatea derularii unor stagii de practica. Schimburi de experienta si mobilitati: se incurajeaza participarea
studentilor la schimburi de experienta. Tabere: locuri gratuite. Consiliere si orientare profesionala: Universitatea
Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, prin intermediul CCOC, ofera studentilor servicii gratuite de consiliere, orientare
in cariera si de facilitare si monitorizare a insertiei pe piata muncii (http://ga.ubbcluj.ro/ ). Proiecte de reducere a
abandonului scolar: Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca deruleaza proiecte destinate reducerii
abandonului scolar al studentilor, prin programul ROSE_SGU_SS.

Alte forme de sprijin: Universitatea acorda sprijin organizatiilor legal constituite, prin punerea la dispozitie a
logisticii necesare pentru buna desfasurare a activitatii curente si pentru implementarea programelor si
proiectelor. Studentii beneficiaza de un numar de credite ECTS acordate ca recunoastere a implicarii lor in
actiuni de voluntariat. Studentii beneficiaza de asistenta medicala gratuita. Studentii pot beneficia de
imprumuturi avantajoase de la Agentia de credite si burse pentru studenti. La nivelul Universitatii Babes-Bolyai
din Cluj-Napoca exista un Centru de resurse si asistenta in invatare si formare al carui scop este de a creste
gradul de mentinere in universitate a studentilor aflati in situatii de risc, prin dezvoltarea de competente
specifice, si asigurarea unor servicii de sprijin academic, aliniate nevoilor studentilor.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia apreciaza ca institutia asigura in mod real conditii favorabile de invatare pentru toti studentii, cu o
atentie deosebita acordata accesului egal la resurse si adaptarii procesului educational la nevoile individuale.
Se observa ca: studentii au acces la un mediu educational flexibil, care combina resurse fizice si digitale;
adaptarile pentru studentii cu CES sunt aplicate in mod responsabil si individualizat, in functie de situatiile
specifice; serviciile de consiliere sunt bine integrate in viata academica, contribuind la rezilienta si succesul
scolar; flexibilitatea in evaluare, utilizarea platformelor digitale, comunicarea constanta si disponibilitatea
cadrelor didactice reflecta o cultura institutionala orientata spre sprijinul studentului. Comisia constata ca
resursele puse la dispozitie sunt adecvate nivelului si domeniului studiilor, iar capacitatea de adaptare a
institutiei la diversitatea stilurilor de invatare este un aspect bine consolidat in practica academica.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica: Monitorizarea insertiei absolventilor pe piata muncii
cu ajutorul unui instrument digital.
v Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Tn mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
|.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Rezultatele invatarii au un rol fundamental in clarificarea asteptarilor studentilor, iar fisele disciplinelor includ
corelarea competentelor cu rezultatele invatarii, facilitand predictibilitatea traseului educational pentru studenti.
De asemenea, ele sunt explicit formulate in descrierea programului de studii care este parte integranta a
planului_de invatamant pentru anul universitar 2025-2026. Obtinerea rezultatelor conduce la dobandirea
competentelor profesionale si transversale asigurate de program. Acestea sunt aliniate la Cadrul National al
Calificarilor (CNC) si Sistemul European de Transfer si Acumulare a Creditelor (ECTS), asigurand
comparabilitatea internationala.

Fisa fiecarei discipline include obiective clar definite, care stabilesc directiile de studiu si evita ambiguitatea in
ceea ce priveste cunostintele, abilitatile si responsabilitatea pe care studentul trebuie sa le dobandeasca pentru
a promova. Fisele disciplinelor sunt disponibile in format digital in platforma EvStud astfel incat studentii sa aiba
acces la ele inca de la inceputul semestrului.
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Metodele de evaluare prezentate in fisele disciplinelor sunt aliniate rezultatelor invatarii, asigurand
coerenta intre obiective si modalitatile de testare a cunostintelor. Se utilizeaza evaluari formative (teste de
progres, lucrari practice) si evaluari sumative (examene finale, proiecte de cercetare), oferind o imagine clara
asupra evolutiei studentilor.

Bagajul de cunostinte si competentele dobandite pe parcursul celor trei ani de studiu de catre studenti le
permite acestora sa-si gaseasca un loc de munca in domeniu, sa dezvolte o afacere proprie sau sa continue
studiile intr-o forma de studiu postuniversitara. Absolventii programului ETNOLOGIE si-au construit cariere de
succes in invatamantul superior, invatamantul preuniversitar si in institutii de cultura.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia apreciaza ca rezultatele invatarii sunt descrise intr-o maniera adecvata, coerenta si adaptata nivelului
programului. Formularea lor sprijina in mod real intelegerea asteptarilor atat din partea studentului, cat si a
cadrului didactic, contribuind la o structurare transparenta a procesului educational. Se remarca faptul ca
formularile sunt operationalizate, ceea ce permite evaluarea progresului real al studentului; exista o continuitate
logica intre rezultatele programului si rezultatele fiecarei discipline; cadrele didactice utilizeaza rezultatele
invatarii pentru a adapta strategiile de predare si instrumentele de evaluare; studentii inteleg de la inceput ce
competente vor dobandi si care sunt criteriile de reusita academica; rezultatele invatarii sunt formulate in
concordanta cu reperele nationale si europene privind calificarile universitare, dar nu sunt mentionate in mod
uniform in toate fisele disciplinelor. Comisia constata ca rezultatele invatarii sunt utilizate in mod real ca
instrument de orientare a procesului de invatare si evaluare. De altfel, din discutiile cu studentii a rezultat ca
rezultatele invatarii sunt formulate clar si masurabil, fiindu-le comunicate la inceputul semestrului, iar din
discutiile cu cadrele didactice a rezultat ca rezultatele sunt legate de obiectivele generale ale programului.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
o actualizarea periodica a fiselor disciplinelor, in concordanta cu schimbarile din domeniul etnologic si
cultural
v Recomandari: Generalizarea introducerii rezultatelor invatarii in fisele disciplinelor; corelarea cronologica
a actualizarii fiselor disciplinelor si a planului de invatamant.
Indicatorul este: Partial indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
|.P.B.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Evaluarea studentilor se realizeaza pe baza unor criterii si metode clare, stabilite la ihceputul semestrului,
mentionate in fisele disciplinelor si comunicate studentilor. Metodele de verificare sunt adecvate, variate si
permit verificare dobandirii rezultatelor invatarii (cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie). Evaluarea
formativa contribuie la imbunatatirea performantelor pe parcurs, iar ponderile celor doua forme de evaluare
sunt mentionate in fisa disciplinei. La examinarea studentilor participa titularul de curs si cel putin ihca un cadru
didactic.

Exista reglementari cu privire la re-examinari, sustinerea examenelor amanate medical si a examenelor
creditate, sanctionarea fraudelor inregistrate la examene, alte situatii circumstantiale in Regulamentul cadru
pentru evaluarea si notarea studentilor. Studentii care au de sustinut evaluari finale repetate, la discipline din
anii precedenti, se pot prezenta pentru sustinerea lor cu oricare formatie de studiu din anul in care este inclusa
disciplina nepromovata. Frauda se sanctioneaza conform prevederilor legale si regulamentelor Universitatii
Babes-Bolyai din Cluj-Napoca. Regulamentul prevede si o procedura de contestare a evaluarii de catre student
si de rezolvare a contestatiilor.

Modul de organizare a examenului de finalizare a studiilor se bazeaza pe un examen sumativ, care urmareste
verificarea acumularii de competente, prin insusirea cunostintelor fundamentale si de specialitate, si pe proba
de prezentare si sustinere a lucrarii de licenta. Examenul de finalizare a studiilor se desfasoara in conformitate
cu Regulamentul privind examenele de finalizare a studiilor universitare de licenta si de master in  Universitatea
Babes-Bolyai din Cluj-Napoca. Planul de invatamant include disciplina Stagiu de elaborare a lucrarii de licenta
care se face cumulat in ultimele doua saptamani ale semestrului al saselea si are 4 credite ECTS. Temele de
licenta propuse de cadrele didactice, avand in vedere si recomandarile partenerilor din mediul socio-economic,
sunt afisate pe pagina web a Facultati de Istorie si Filosofie. Studentii au la dispozitie informatii privind
organizarea examenului de finalizare a studiilor de licenta in Regulament privind organizarea si desfasurarea
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examenelor de -licenta-diploma-disertatie, pe pagina web a Facultatii de Istorie si Filosofie la

Anunturi: modalitatea de finalizare studii, calendarul examenului de finalizare, cererea de inscriere.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Comisia apreciaza ca sistemul de evaluare este structurat in mod adecvat pentru a verifica in mod real
obtinerea rezultatelor invatarii. Metodele de evaluare sunt aliniate obiectivelor fiecarei discipline si permit
masurarea progresului studentului in toate dimensiunile Tnvatarii (cunostinte, aptitudini si competente).
Evaluarea continua sustine o invatare activa si responsabilizeaza studentul, mai ales in programele de
Etnologie, unde activitatile aplicative si participative sunt esentiale. Examenele finale completeaza acest proces
prin evaluari standardizate, bazate pe criterii clare si comunicate in prealabil. Comisia constata ca procedurile
sunt transparente, predictibile si bine intelese de studenti. Examenul de licenta este adecvat nivelului calificarii
si este organizat in conformitate cu legislatia nationala si cu metodologiile institutionale. Programarea
examenelor semestriale se face ca urmare a colaborarii cadrului didactic cu studentii. Pentru cazurile in care
studentii se considera nedreptatiti exista proceduri care reglementeaza procesul contestarii. Examenul de
finalizare a studiilor se desfasoara in doua sesiuni anuale, continand cate o proba de evaluare a cunostintelor
generale si de specialitate si proba in care se sustine lucrarea de licenta. Regulament privind organizarea si
desfasurarea examenelor de -licenta-diploma-disertatie

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
|.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Istorie si Filosofie implementeaza o serie de masuri pentru a facilita tranzitia absolventilor de la
mediul academic la piata muncii. Aceste initiative includ:
1. Colaborari cu institutii de educatie si culturale si oportunitati de angajare: departamentul mentine relatii
stranse cu potentialii angajatori, oferind studentilor oportunitati de angajare.
2. Programe de mobilitate internationala: studentii au acces la programe de mobilitate, precum Erasmus+, care
le permit sa acumuleze experienta internationala si sa isi dezvolte competentele profesionale.
3. Consiliere si orientare profesionala: Universitatea ofera servicii de consiliere pentru a sprijini studentii in
alegerea si dezvoltarea carierei, facilitand astfel integrarea lor pe piata muncii.
4. Implicarea in activitati de cercetare: studentii sunt ihcurajati sa participe la proiecte de cercetare si activitali
organizate in cadrul Departamentului de Etnologie dezvoltandu-si astfel abilitatile practice si consolidandu-si
CV-ul pentru viitoarele oportunitati de angajare.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia apreciaza ca facultatea desfasoara activitati sistematice si coerente pentru sprijinirea tranzitiei
absolventilor pe piata muncii. Oferta de practica este adecvata profilului programului, iar activitatile de
consiliere sunt integrate in viata academica. Se remarca faptul ca studentii sunt expusi inca din timpul studiilor
la contexte profesionale reale; serviciile de consiliere sunt accesibile, profesionist organizate si adaptate
nevoilor studentilor; legaturile cu angajatorii contribuie la actualizarea constanta a informatiilor privind cerintele
pietei muncii; mobilitatile de practica faciliteaza dobandirea competentelor interculturale, etnologice si
profesionale; monitorizarea absolventilor se realizeaza in mod periodic, permitand analiza tendintelor de insertie
profesionala. Comisia considera ca activitatile sunt adecvate si relevante pentru domeniul limbilor moderne,
sprijinind in mod real integrarea absolventilor.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

[.P.B.7.1.1

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Recrutarea studentilor se face prin proceduri de admitere proprii prevazute in Regulamentul propriu de
admitere, care detaliaza conditiile de admitere pentru fiecare an universitar. Pentru ciclul universitar de licenta,
admiterea se organizeaza pe domenii de licenta, la specializarile autorizate sa functioneze provizoriu sau
acreditate in cadrul fiecarei facultati. Astfel, pentru programul ETNOLOGIE, conditile de admitere sunt
publicate pe pagina web de admitere a Universitatii si pe pagina de admitere licenta a Facultatii de Istorie si
Filosofie.

Pentru candidatii care au absolvit studii in strainatate, recunoasterea si echivalarea diplomelor se realizeaza
prin intermediul Centrului National de Recunoastere si Echivalare a Diplomelor (CNRED) al Ministerului
Educatiei.

Conditiile de admitere se fac publice in fiecare an, de catre Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, cu cel
putin 6 luni inainte de sustinerea examenului de admitere. Au dreptul sa participe la concursul de admitere
pentru studiile universitare de licenta numai absolventi cu diploma de bacalaureat sau diploma echivalenta.

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca aplica o politica transparenta a recrutarii si admiterii studentilor,
anuntata public cu cel putin sase luni inainte de aplicare. Toate aspectele legate de admitere (numar locuri,
criterii de admitere, acte necesare, taxe) sunt aduse la cunostinta celor interesati cu cel putin 6 luni inainte de
aplicare (Licenta | Facultatea de Istorie si Filosofie). Orice informatie utila viitorilor studenti este puséa la
dispozitia acestora prin Centrul de Consiliere si Orientare Profesionald, pe site-urile universitatii si facultatii.

Perioadele sesiunilor de admitere, formele si probele de concurs se stabilesc prin metodologia proprie si se fac
publice conform prevederilor legale in vigoare, prin afisare la sediul institutiei de invatamant superior si prin
publicare pe pagina web proprie: - pe site-ul Universitati  Babes-Bolyai din  Cluj-Napoca
https://www.UBB.ro/admitere/ - pe site-ul Facultatii de Istorie si Filosofie .

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca organizeaza anual evenimentul Zilele Portilor Deschise, in
parteneriat cu CCOC si Conventia Organizatiilor Studentesti. In cadrul evenimentului sunt distribuite pliante
pentru informarea candidatilor. La nivelul departamentului se desfasoara periodic activitati de promovare a
programelor de studii in randul liceenilor. Membrii departamentului sunt implicati in activitati de promovare a
stiintei in societate prin participarea la evenimente precum Noaptea cercetatorilor.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia apreciaza ca procedurile de admitere sunt aplicate corect, consecvent si in conformitate cu
reglementarile institutionale si nationale. Procesul este bine structurat, transparent si accesibil tuturor
candidatilor. Metodologia este clara, predictibila si publicata in timp util; procedura de inscriere online este
functionala si faciliteaza accesul candidatilor din diverse localitati; criteriile de selectie sunt adecvate specificului
programului; comunicarea rezultatelor este prompta si realizata prin canale oficiale; exista mecanisme clare de
solutionare a contestatiilor. Comisia constata ca intreg procesul administrativ respecta cerintele si contribuie la
asigurarea unei selectii echitabile si transparente.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
v/ Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.
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Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
|.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Admiterea la programele de studii universitare de licenta din cadrul Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca
se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse, accesul la oportunitatile de invatare
realizandu-se fara niciun fel de discriminare conform Regulamentul propriu de admitere.
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v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Exista locuri special alocate celor ce provin din medii cu risc social si educational, procesul de admitere
respectand principiile echitatii, egalitatii de sanse si incluzand masuri de sprijin pentru grupurile vulnerabile si
candidatii cu cerinte speciale. De asemenea, exista un sistem de burse care vine in sprijinul studentilor.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Institutia promoveaza un cadru incluziv, care faciliteaza accesul la invatamantul superior pentru toti candidatii,
indiferent de etnie, religie, sex, statut social sau dizabilitati. Grupurile vulnerabile sau aflate in situatii de risc
educational si social beneficiaza de consiliere individualizata in procesul de admitere, adaptarea procedurilor
administrative si oferirea de suport Tn completarea documentatiei necesare. Pentru candidatii cu cerinte
educationale speciale, Universitatea pune la dispozitie infrastructura accesibilizata, materiale in formate
alternative si suport personalizat din partea cadrelor didactice si a personalului auxiliar.

v/ Recomandari: Nu este cazul.

v Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a

|.P.B.7.2.1 studentilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Activitatea profesionala a studentilor Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca este organizata in conformitate
cu Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor. Regulamentul stabileste normele referitoare la
organizarea si desfasurarea activitatilor academice, evaluarea si promovarea studentilor, precum si procedurile
administrative asociate. Drepturile si responsabilitatile studentilor inmatriculati in Universitatea Babes-Bolyai din
Cluj-Napoca se regasesc in Codul drepturilor si obligatiilor studentului. Toate regulamentele in vigoare care li se
adreseaza studentilor sunt postate pe site-ul Universitatii. Studentii au acces la regulamentele care i vizeaza si
prin intermediul paginii web a Facultatii de Istorie si Filosofie.

Reglementarile universitare definesc aspecte esentiale precum structura anului universitar, numarul de credite
necesare pentru promovare si conditile de acces la examene. De asemenea, acestea prevad obligatiile
studentilor in ceea ce priveste frecventa, participarea activa la cursuri si respectarea standardelor academice.
Sistemul de credite transferabile (ECTS) le permite studentilor sa isi gestioneze parcursul academic intr-un mod
flexibil si transparent. Acest sistem faciliteaza mobilitatea studenteasca si recunoasterea studiilor la nivel
national si international.

Regulamentele prevad metode variate de evaluare, incluzand examene scrise, proiecte, eseuri si prezentari
orale si metode practice de evaluare. Scopul acestor evaluari este de a testa atat cunostintele teoretice, cat si
abilititile practice ale studentilor. In plus, regulamentele stabilesc criterii clare pentru promovarea disciplinelor,
inclusiv praguri minime de notare si posibilitati de reevaluare. Metodele de evaluare adecvate pentru fiecare
disciplina sunt mentionate in fisele disciplinelor si aduse la cunostinta studentilor.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Existda un Regulament-cadru, cu privire la activitatea profesionala a studentilor, care are rolul de a facilita si
reglementa activitatea acestora. Regulamentul descrie toate secventele posibile, ale procesul de invatamant,
de la admitere la finalizarea studiilor. (Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor 2023)

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Comisia apreciaza ca reglementarile privind activitatea profesionala sunt aplicate coerent si consecvent.
Procedurile sunt cunoscute de cadrele didactice si de studenti, iar implementarea lor este sprijinita de
instrumentele digitale ale universitatii (Microsoft, anunturi oficiale). Activitatile didactice se desfasoara conform
planificarii aprobate si requlamentelor institutionale; evaluarile sunt organizate in baza metodologiilor interne, cu
respectarea termenelor si criteriilor prevazute in fisele disciplinelor, situatiile speciale (mobilitati, cerinte
educationale speciale, motive medicale) sunt gestionate in concordanta cu reglementarile UBB; mecanismele
de contestare sunt functionale si utilizate Tn mod transparent; studentii au acces permanent la situatia lor
academica prin platforma informatica a universitatii. Comisia considera ca aplicarea reglementarilor sustine un
parcurs academic predictibil si echilibrat.

v Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.8. Procesul de internationalizare
Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
|.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca si Facultatea de Istorie si Filosofie desfasoara actiuni constante de
cooperare internationald, care sprijina mobilitatea studentilor, cadrelor didactice si a personalului administrativ,
precum si colaborarea academica si de cercetare. Cadrul international al integrarii universitatii include: afilieri
institutionale, cursuri de vara, acorduri bilaterale, mobilitati internationale (mobilitati de studiu (SMS) si mobilitati
de practica (SMP) pentru studenti, gestionate prin Serviciul Relatii Internationale; mobilitati de predare si
formare pentru cadre didactice, raportate anual de structura de relatii internationale; parteneriate bilaterale si
proiecte internationale, lectorate de Etnologie; cooperari academice in cadrul retelelor internationale relevante
pentru etnologie si studii interculturale, prin participarea la conferinte, simpozioane si proiecte. Studentii si
cadrele didactice au acces la informatii privind acordurile bilaterale functionale ale Facultatii de Istorie si
Filosofie site-ul acesteia: acorduri, regulamente si anunturi.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Comisia apreciaza ca actiunile de cooperare internationala sunt sustinute in mod sistematic si contribuie
substantial la dezvoltarea profilului european al programului. Programul de studii beneficiaza de deschidere
internationala reald, care se reflecta in volum constant de mobilitati ale studentilor si cadrelor didactice;
participarea la proiecte internationale relevante pentru domeniul limbilor moderne; actualizarea permanenta a
competentelor etnologice, culturale si metodologice ale personalului didactic; accesul studentilor la contexte
educationale multiculturale, favorabile dezvoltarii competentelor interculturale. Cooperarea internationala
sprijina atat partea didactica (prin imbunatatirea resurselor, a metodelor si a expunerii la practici europene), cat
si partea de cercetare, prin colaborari stiintifice si participarea la manifestari academice internationale. Comisia
constata ca nivelul cooperarii este adecvat programului si are impact pozitiv asupra calitatii procesului
educational.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice
Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.
Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
|.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele activitatii de cercetare isi gasesc aplicabilitate in procesul educational prin integrarea lor in
curriculum, in metodele de predare si in activitatile la care participa studentii.

La nivelul Departamentului de Istorie s Arheologie, exista un plan de cercetare stiintifica in care sunt precizate
obiectivele, precum si resursele necesare indeplinirii activitatilor. Acestea se regasesc in planurile strategic si
operational, aprobate la nivelul facultatii. Cercetarea aferenta programului de studii ETNOLOGIE este realizata
de cadre didactice cu experienta in domeniu, care au obtinut rezultate importante prin publicarea de cartj,
studii, articole in edituri recunoscute in domeniile etnologiei.

Cadrele didactice desfasoara activitati de cercetare si contribuie la transferul cunoasterii din cercetare in
procesul didactic prin: (i) actualizarea continuturilor cursurilor cu date si concepte stiintifice de ultima ora; (ii)
dezvoltarea unor metode de predare interactive, bazate pe studiul de caz, experiment si investigatie; (iii)
elaborarea de publicatii stiintifice care pot deveni surse bibliografice pentru studenti. Temele de cercetare
abordate sunt in stransa legatura cu disciplinele cuprinse in norma didactica pe care o acopera fiecare titular
de disciplina. Conform documentelor curriculare analizate (fise de discipline, proiecte de cercetare, rapoarte
ale cadrelor didactice, activitatile centrelor de cercetare), programul de studii integreaza invatarea bazata pe
investigatie stiintifica si valorifica rezultatele cercetarii in procesele de formare. Studentii sunt incurajati sa
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participe la activitati organizate pentru studenti (conferinte, concursuri etc.) atat in institutie cat si
in afara acesia.

Transferul rezultatelor cercetarii catre procesul educational conduce la formarea unor competente ca analiza,
sinteza, gandire critica, formularea de ipoteze, validarea acestora prin studii de caz, activitati practice si
experimente. Cercetarea este 0 componenta a procesului educational si prin disciplina Stagiu de elaborare a
lucrarii de licenta, care are ca rezultat lucrarea de licenta.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia apreciaza ca programul valorifica intr-un mod adecvat si constant rezultatele cercetarii si metodele
investigatiei stiintifice, contribuind la formarea competentelor specifice domeniului. Se constata ca: continuturile
disciplinelor reflecta evolutii teoretice recente in etnologie si studii culturale; studentii sunt expusi la activitati de
cercetare inca din primele semestre, prin proiecte aplicative si studii de caz; lucrarile de licenta demonstreaza
capacitatea studentilor de a integra metode stiintifice in analiza culturala; cadrele didactice active in cercetare
contribuie la calitatea actului didactic prin expertiza lor si prin exemple relevante din practica stiintifica. Prin
aceste demersuri, programul faciliteaza un proces de invatare autentic, orientat spre competente si bazat pe
intelegerea profunda a fenomenelor culturale. Comisia constata ca studentii functioneaza intr-o reala relatie de
parteneriat/tutoriat cu cadrele didactice, ceea ce se reflecta in participarea studentilor la manifestari stiintifice i
in publicarea rezultatelor cercetarii.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in

|.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Cercetarea aferenta programului de studii ETNOLOGIE este realizata de cadre didactice cu experienta in
domeniu, care au obtinut rezultate importante prin publicarea de carti, studii, articole in edituri recunoscute.
Aceasta este cea mai buna garantie ca cercetarea dispune de resurse umane suficiente pentru realizarea
obiectivelor propuse. In ultimii ani, cercetarea stiintifica cadrelor didactice cu activitati in cadrul programului de
studii de licenta ETNOLOGIE a fost valorificatéa prin publicarea de carti si indrumare pentru uzul studentilor,
precum si de articole in reviste recunoscute CNCS.

In cadrul centrelor de cercetare, se desfisoara proiecte cu finantare nationald si international (ex. la Centrul
de Istorie Orala, este in derulare un proiect european Horizon, in care UBB are calitatea de coordonator).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia constata faptul ca numeroase cadre didactice au publicat articole in reviste indexate, au participat la
conferinte internationale si au realizat studii de specialitate in domeniile implicate de programul in discutie.
Aceste rezultate sunt valorificate prin integrarea lor in proiectarea curriculara, in elaborarea materialelor
didactice si in actualizarea continuturilor predate, astfel ca activitatea de cercetare desfasurata este relevanta
in raport cu obiectivele programului, iar rezultatele se valorifica, in procesul educational.
Se constata, de asemenea, preocuparea pentru participarea la competitii de proiecte si derularea de cercetari
in cadrul centrelor facultatii.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Centralizarea rezultatelor cercetarii intr-o platforma digitala, care permite accesul in timp real la date relevante
privind cercetarea stiintifica.
v/ Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod consecvent si
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transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studlii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca promoveaza si mentine standardele inalte de calitate academica,
de etica si deontologie universitara prin strategii si proceduri transparente, care implica activ studentii,
angajatorii si alte parti interesate. Asigurarea calitatii in educatie si cercetare constituie o preocupare
permanentd a conducerii Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, la nivelul tuturor componentelor
organizatorice. Facultatea de Istorie si Filosofie se aliniaza la strategiile si procedurile institutiei.
Codul de asigurare a calitatii este documentul de referinta de care dispune Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-
Napoca pentru configurarea permanenta a unui sistem integrat de management al calitatii. Sistemul de
Management al Calitatii (SMC) asigura evaluarea interna a calitatii si monitorizarea indicatorilor de rezultat.
Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei sunt aprobate de Senatul universitar si sunt
facute publice pe site-ul universitatii.
Departamentul de Managementul Calitatii organizeaza campanii de evaluare a tuturor programelor de studii.
Aceasta evaluare se plaseaza la granita dintre evaluarea interna si cea externa si extinde practica evaluarii
activitatii aferente diferitelor discipline de catre studenti. Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitati (CEAC)
funtioneaza in subordinea DMC, fiind formata din 6 membri: 3 cadre didactice ale Universitatea Babes-Bolyai
din Cluj-Napoca, un reprezentant al sindicatului Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, un reprezentant al
studentilor si un reprezentant al mediului economic si Consiliul Calitatii. Activitatea DMC este monitorizata de
Comisia_pentru_educatie, managementul calitati si evaluare academica, din subordinea Senatului, care
raporteaza conform instructiunilor ARACIS (evaluator extern).

Activitatea de evaluare interna si monitorizare a programelor de studii de la nivelul Facultatea de Istorie si
Filosofie este monitorizatd de Comisia de evaluare si asigurare a calitatii de la nivelul Facultatii de Istorie si
Filosofie, formata din presedinte, patru cadre didactice si un student, si de CEAC din subordinea DMC, la
nivelul universitatii. De asemenea, activitatea programului de studii este monitorizata si de comisia de asigurare
a calitatii la acest program, formata din presedinte si doi membri.

Feedbackul privind calitatea activitatii didactice se realizeaza prin evaluarea cadrelor didactice de catre studenti
- proces desfasurat online, anonimizat si coordonat institutional de DMC. Prin completarea fisei pentru
evaluarea interactiunii student — cadru didactic este verificat modul in care este perceputa activitatea cadrului
didactic de catre studenti dupa fiecare ciclu de instruire. Completarea formularului se realizeaza exclusiv in
absenta oricarui factor extern si cu garantarea confidentialitatii evaluatorului. In plus, anual, fiecare cadru
didactic se autoevalueaza si este evaluat de catre directorul de departament.

Studentii beneficiaza de disciplina Etica si integritate academica, inclusa in planul de invatamant, care contine si
etica cercetarii si prin care se urmareste cresterea responsabilitatii studentilor si imbunatatirea calitatii educatiei
la nivelul programului de studii.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Facultatea de Istorie si Filosofie demonstreaza un angajament puternic fata de asigurarea calitatii si respectarea
eticii si deontologiei universitare. Practicile de asigurare a calitatii la Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca
au rezultate confirmate la nivelul tuturor etapelor: proiectare - implementare - operare si monitorizare - evaluare
- reactie adaptiva, procedurile de calitate si etica fiind aplicate cu transparenta si consistenta.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica:

o integrarea strategiei calitatii in planul strategic si operational al facultatii si corelarea obiectivelor calitatii
cu misiunea institutionala.

v/ Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere in

Pag. 23 din 35


https://www.ubbcluj.ro/ro/studenti/files/invatamant/Regulament_examene_finalizare_studii_2025-2026_SENAT.pdf
https://senat.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2025/09/HS-nr.-122-privind-modificarea-Procedurii-operationale-Organizarea-si-defasurarea-procesului-de-evaluare-a-statistactiei-studentilor.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/comisii-de-evaluare-si-asigurare-a-calitatii-index/
https://qa.ubbcluj.ro/comisia-de-evaluare-si-asigurare-a-calitatii-la-nivelul-universitarii-babes-bolyai-ceac-ubb/
https://dtic.ubbcluj.ro/serviciu/academicinfo/
https://hiphi.ubbcluj.ro/studenti/proiecte.html
https://hiphi.ubbcluj.ro/studenti/orar.html
https://hiphi.ubbcluj.ro/admitere/licenta/calendar.html
https://hiphi.ubbcluj.ro/admitere/licenta/calendar.html

Lan P o Al A “ oA
) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

‘ — Membri in Asociatia Europeani pentru Asigurarea Calititii in invitimantul Superior - ENQA
At 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

[.P.C.1.2.1 procesul de implementare a procedurilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Comunitatea academica si partile interesate (studenti, angajatori) sunt informate, prin anunturi online (pe site-ul
Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, respectiv site-ul Facultati de Istorie si Filosofie), despre
implementarea procedurilor si regulamentelor, despre documentele aflate in consultare publica. Consultarea cu
reprezentanti ai mediului socio-economic si cultural-artistic si ai pietei muncii cu privire la obiectivele si
rezultatele declarate ale programelor de studii, prin consultari periodice, Forumul Carierei etc., are ca scop
imbunatatirea procesului educational prin propuneri de actualizare a planurilor de invatamant, feedbackul oferit
fiind esential pentru adaptarea curriculumului si cresterea angajabilitatii absolventilor.

Pe tot parcursul procesului evolutiv, Facultatea de Istorie si Filosofie s-a preocupat sa existe o legatura
permanenta atat cu institutiile de invatamant si cultura din Cluj-Napoca, cat si cu studentii specializarii, pe care
i-a implicat in gasirea celor mai bune solutii in eficientizarea invatamantului si in proiectarea si actualizarea
obiectivelor, a rezultatelor si continutului programului de studii ETNOLOGIE.

De asemenea, s-a dorit o corelare a cerintelor de pe piata muncii cu calificarile existente in C.N.C. si cu
rezultatul pregatirii studentilor. Studentii programului de studii sunt informati pe diferite canale asupra traseului
pregatirii profesionale si al oportunitatilor oferite pe piata muncii.

In cadrul Facultatii de Istorie si Filosofie este prevazut un stagiu de studiu al limbii romane dedicat studentilor
straini care doresc sa studieze la unul dintre programele de studiu din cadrul acesteia.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Transparenta si implicarea partilor in colaborarea permanenta privind proiectarea si actualizarea obiectivelor, a
rezultatelor si continutului programului de studii ETNOLOGIE confirma indeplinirea indicatorului de performanta.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
o transparenta comunicarii si implicarea activa a comunitatii.
v Recomandari: Monitorizarea si consemnarea riguroasa a opiniilor partilor interesate (studenti,
absolventi, angajatori).
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii i
deontologiei universitare, conform legii
Standardul S.C.2.1. Structuri
IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurérii calitatii, infintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Structurile UBB dedicate asigurarii calitatii si eticii academice sunt Departamentul de Management al Calitatil
(DMC), Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC), Consiliul Calitatii, Comisia de Etica Universitara.
Exista o comisie de evaluare si asigurare a calitatii si la nivelul Facultatii de Istorie si Filosofie, cu reprezentanti ai
fiecarui departament, pentru monitorizarea programelor de studii, realizarea de evaluari in acest cadru,
adoptarea masurilor operative aferente de asigurare a calitatii, intocmirea dosarelor de autoevaluare necesare
pentru evaluarea externa in vederea autorizarii/ acreditarii si relationarea cu ARACIS.
La nivelul programului de studii ETNOLOGIE, Comisia de evaluare si asigurare a calitatii programului contribuie
la armonizarea curriculumului programului cu standardele ARACIS.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Existenta planurilor operationale anuale elaborate de CEAC la nivel de institutie, cu continuturi clare si
componenta publica a comisiilor, reflecta preocuparea privind organizarea si coordonarea activitatilor de
asigurare a calitati. Comisia de evaluare si asigurare a calitati programului contribuie la armonizarea
curriculumului programului cu standardele ARACIS.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v/ Recomandari: Nu este cazul.

v Indicatorul este: indeplinit.
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Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
[.P.C.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii a UBB (CEAC_UBB) este constituita conform Art. 11 din Legea
87/2006 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei
si conform Art. 93 din Carta UBB. Formula actuala a CEAC-UBB a fost statuata prin decizia 303C/22.12.2020
Rectorului UBB si actualizata conform hotararii Consiliului de Administratie al UBB, Nr. 25/21.09.2022, Art. 9.

Conform Regulamentului Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii a Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-
Napoca (CEAC-UBB), aprobat de catre Senatul universitar, aceasta este organismul de coordonare a
activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii la nivelul Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca. Fiecare
facultate din cadrul UBB are propria Comisie pentru Evaluarea si Asigurarea Calitati (CEAC), subordonata
Consiliului facultatii. Aceste comisii au rolul de a implementa si monitoriza politicile de asigurare a calitatii la
nivelul facultatii, asigurand conformitatea cu standardele institutionale si nationale. Evaluarea se face pe baza
de proceduri, norme metodologice si criterii formalizate, revizuite periodic, si se concretizeaza in rapoarte de
autoevaluare interna si in rapoarte interne de autoevaluare institutionala pentru evaluarea externa, sustinuta
prin furnizarea de informatii complementare referitoare la proceduri, date colectate (statistice), planuri
strategice, operationale, Codul de asigurare a calitatii etc. Integritatea academica este asigurata si mentinuta
prin Codul de Etica Universitard, elaborat de Comisia de Etica a Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca care
intocmeste anual Raportul Comisiei de Etica

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Activitatea CEAC, reglementata prin regulamente interne si documentata prin rapoarte publicate pe site-ul
universitatii si al facultatii, asigura transparenta si justifica indeplinirea indicatorului de performanta.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

o asigurarea transparentei proceselor de evaluare prin publicarea la zi a rapoartelor pe platformele

institutionale.
v/ Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit
Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Conform Regulamentului de organizare si functionare a Comisiei de Etica Universitard a Universitatii Babes-
Bolyai din Cluj-Napoca, aceasta este infiintata pentru a asigura respectarea normelor de etica si deontologie
universitara, avand un mandat de 4 ani. Comisia de Etica Universitara urmareste, in cadrul Universitatii Babes-
Bolyai din Cluj-Napoca, respectarea Codului de etica si deontologie universitard. Componenta Comisiei de
Etica Universitard este formata din 6 cadre didactice si de cercetare si 2 reprezentanti ai studentilor din cadrul
Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca. Principalele atributii ale comisiei includ: analizarea si solutionarea
sesizarilor, putandu-se autosesiza in cazurile de incalcare a normelor etice; informarea comunitatii universitare;
colaborarea cu conducerea universitatii. Pentru a asigura transparenta si eficienta procesului de analiza,
Comisia de Eticd Universitard intocmeste Rapoarte de caz si asigura confidentialitatea, membrii comisiei
semnand declaratii de impartialitate si confidentialitate, garantand astfel integritatea procesului de analiza.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Comisia de Etica Universitara a Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca functioneaza autonom, in baza
regulamentelor aprobate, iar publicarea raportului anual pe site-ul universitatii asigura vizibilitate si indeplinirea
indicatorului privind etica academica.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
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v Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor
de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate
Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
iS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Pentru monitorizarea activitatilor programelor de studiu sunt utilizate procedurile de audit intern prevazute de
catre universitate. In urma activitatii de audit se intocmeste un raport de audit intern. Universitatea a elaborat si
implementat proceduri clare pentru initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de studii si se
aplica conform Regulamentului de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare periodica a programelor de studii.
Regulamentul si monitorizarea sunt asociate cu evaluari periodice ale calitati la nivelul fiecarui program de studii
si la nivel institutional. Rapoartele de evaluare internda a programelor de studii includ o analiza SWOT a
acestora.

La nivelul Facultatii de Istorie si Filosofie exista mecanisme pentru analiza colegiala a activitatii depuse de
cadrele didactice, de perceptie a studentilor privind modalitatea de transmitere a informatiilor, asimilarea
acestora si impactul lor asupra programelor de licenta. Procedurile de asigurare a calitatii sunt aplicate periodic
Si au ca obiectiv imbunatatirea continua a activitatilor didactice si de cercetare. Responsabilii programelor de
studii elaboreaza anual un raport de autoevaluare a acestuia. Procedura de autoevaluare a programelor de
studii este elaborat institutional. In acest an universitar, cadrele didactice din Facultatea de Istorie si Filosofie
si-au autoevaluat activitatea ca fiind foarte buna, acelasi calificativ fiind atribuit si interactiunii cu ceilalti membri
ai departamentului.
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca dispune de un sistem informational care satisface rigorile impuse
de activitatile de educatie si cercetare. Pe baza datelor colectate, responsabili de programe de studii
calculeaza indicatorii de performanta ai studentilor, CCOC monitorizeaza evolutia candidatilor, insertia
profesionala a absolventilor si gradul de satisfactie a studentilor, In timp ce departamentele monitorizeaza
eficienta resursei umane.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Regulamentul de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare periodica a programelor de studii, prin
continutul si aplicarea sa, demonstreaza ca initierea, acreditarea si evaluarea periodica a unui program de
studii se realizeaza conform standardelor de calitate.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere

[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca le atribuie studentilor, in calitate de beneficiari interni, un rol
important in elaborarea si implementarea deciziilor, rol pe care sa il mentina si dupa absolvire, ca beneficiari
externi prin intermediul asociatiilor de absolventi si impreun& cu alti actori ai mediului socio-economic. In cazul
absolventilor/ Alumni, CCOC este structura care asigura feedbackul in ceea ce priveste satisfactia acestora
referitoare la continutul si modul de desfasurare al procesului de invatare si de cercetare. Au loc numeroase
discutii cu mediul socio-economic si cultural referitoare la pregatirea profesionala a studentilor de la programul
ETNOLOGIE, lucru facilitat si de existenta parteneriatelor de practica de specialitate. Acestea au condus la
actualizarea planului de invatamant (in conformitate cu standardele impuse de ARACIS) sau la adaptarea
continuturilor disciplinelor deja existente la exigentele pietei muncii.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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v Analiza situatiei aratda ca membrii comunitati academice sunt implicati in aplicarea
procedurilor.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
o formalizarea unui proces structurat de evaluare interna a programelor de studii.
v/ Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic auxiliar
si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala

[.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Evaluarea periodica a calitatii activitatilor personalului angajat este una dintre preocuparile constante ale
Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca in vederea asigurarii si imbunatatirii calitatii procesului educational.
Evaluarea semestriala de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice este un proces esential prin perspectiva
pe care o ofera asupra mediului in care studentii recepteaza eficienta procesului didactic.
Aceasta evaluare realizata In baza procedurilor Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca si Facultatii de Istorie
si Filosofie este aplicata cu rigurozitate si in cazul studentilor de la programul ETNOLOGIE. Ea este initiata
centralizat si se desfasoara online, prin platforma Academicinfo inainte de fiecare sesiune semestriala de
examene. Formularul de evaluare este aprobat de Senatul universitar, evaluarea este anonima, iar rezultatele
sunt comunicate structurilor de conducere si cadrului didactic evaluat.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Evaluarea realizata in baza procedurilor Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca si Facultatii de Istorie si
Filosofie este aplicata cu rigurozitate si in cazul studentilor si cadrelor didactice de la programul ETNOLOGIE.
Aspecte care constituie exemple de buna practica: Consecventa aplicarii procedurilor de evaluare a calitatii si
preocuparea pentru mentinerea caracterului relevant al procesului de evaluare.

v Recomandari: Nu este cazul.

v Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

[.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitaii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Istorie si Filosofie aplica riguros procedurile stabilite de Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-
Napoca pentru asigurarea calitatii, analizand periodic datele colectate si implementand masuri de imbunatatire
acolo unde este necesar, pentru a se asigura ca standardele de calitate sunt respectate si ca exista o
imbunatatire continua a procesului educational.
In cadrul institutiei este implementat un sistem de evaluare a cadrelor didactice compus din: evaluarea de catre
studenti Fisa pentru evaluarea interactiunii student cadru didactic, autoevaluarea Grila pentru autoevaluarea
cadrului didactic, evaluarea colegiala Fisa pentru evaluarea interactiunii cadru didactic membrii
departamentului si cea ierarhica efectuata de catre seful de departament.
Corelarea rezultatelor evaluarilor cu activitati de cercetare si perfectionare si cu promovarea academica a
cadrelor didactice creste calitatea procesului educational, activitatea de cercetare fiind vizibila pe platforma
dedicata rezultatelor activititilor de cercetare si inovare desfasurate in cadrul institutiei (Portal cercetare). In
plus, gradul de satisfactie al studentilor fata de mediul de invatare este masurat prin chestionare puse la
dispozitie de conducerea Facultatii de Istorie si Filosofie. Studentii de la programul de studii ETNOLOGIE au
apreciat pozitiv mediul de invatare, spatiile de invatamant, dar si pregatirea personalului didactic.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Facultatii de Istorie si Filosofie aplica riguros procedurile stabilite de Universitatea Babes-Bolyai
din Cluj-Napoca pentru asigurarea calitatii, analizand periodic datele colectate si implementand masuri de
imbunatatire acolo unde este necesar.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes

[.P.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca promoveaza principiul transparentei informationale, precum si pe
acela al accesului la informatiile cu caracter public, majoritatea acestora fiind prezentate la avizierele din cadrul
facultatilor, pe pagina web a universitatii (http://www.UBBcluj.ro ), prin intermediul mass-media. Diseminarea
informatiei publice este organizata pe trei paliere: publicitate, productie de promovare media si comunicare
directa. Componenta de publicitate este gestionatda de Prorectoratul de Relafii Internationale si Imagine
Academica. Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca detine un post propriu de televiziune - UbbTV.
Productia de promovare media consta din editarea de cataloage si brosuri - publicate centralizat prin
intermediul Editurii Presa Universitara Clujeana, recunoscuta CNCS, sau descentralizat de catre facultati -
bannere, filme si emisiuni de promovare..
Facultatea de Istorie si Filosofie ofera accesul la informatii de interes public, precum: istoricul, organizarea,
facilitati oferite studentilor, structura anului universitar, obiectivele programelor de studii si curriculumul,
calificarile si ocupatiile vizate, politicile de predare-invatare si evaluare, resursele de studiu existente, rezultatele
obtinute  de  studenti/  absolventi, pe  paginile lor de  web: https://www.UBBcluj.ro,
https://hiphi.ubbcluj.ro/studenti/anunturi

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Facultatea de Istorie si Filosofie ofera accesul la informatii de interes public, pe paginile lor de web.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul . L .
P.C6.A2 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Datorita un sistem informational care satisface cerintele activitatilor de educatie si cercetare, Universitatea
Babes-Bolyai din Cluj-Napoca asigura accesul la datele si informatiile complete si permanent actualizate privind
criterile de admitere, contractul de studii, regulamentul de desfasurare a activitatii studentilor, sistemul de
credite transferabile ECTS, metodologiile de finalizare a studiilor, Carta Universitatii, inclusiv codul de etica,
structura organizationala, hotararile Senatului si ale Consiliului de administratie etc., pe pagina web
(https://www.UBBcluj.ro/) sau prin aparitii in spatiul publicitar mass-media.
Prin intermediul paginii Facultatii de Istorie si Filosofie, se pot accesa date actualizate privind activitatile
didactice si de cercetare, planificarea examenelor, selectia pentru bursele Erasmus+ si tematicile pentru
examenele de licenta.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Pe site-ul universitatii, pe site-ul facultatii, respectiv pe pagina departamentului pentru datele specifice, sunt
publicate date si informatii de interes, complete si permanent actualizate, cu respectarea principiilor de acces
liber la informatiile publice.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari: Nu este cazul.
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Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

§tandardu| S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatilor care decurg din
raspunderea publica.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca se conformeaza strict legislatiei nationale referitoare la educatie si
transparenta. Prin publicarea la timp a rapoartelor si informatiilor prevazute de lege, institutia isi indeplineste
obligatiile legale si promoveaza un climat de incredere si responsabilitate in relatia cu studentii, personalul si
societatea. Institutia publica anual rapoartele de interes: Raportul anual al rectorului care prezinta starea
institutiei, activitatile desfasurate si rezultatele obtinute; Rapoartele Comisiei de Etica - acestea detaliaza
activitatile desfasurate, cazurile analizate si masurile adoptate. Aceste rapoarte sunt accesibile publicului,
subliniind dedicarea institutiei pentru un mediu academic etic si responsabil.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Aplicarea consecventa a procedurilor de colectare si raportare a datelor, precum si publicarea periodica a
rapoartelor oficiale confirma transparenta, responsabilitatea publica si conformitatea cu cerintele institutionale si
legale.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

IS se supune procesului de evaluare externa a calitétii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

[.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii

evaluat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Toate programele de studii care functioneaza in cadrul facultatilor UBB se supun procesului de evaluare
externa, conform legislatiei in vigoare, in vederea autorizarii, acreditarii si evaluarii periodice programelor de
studii universitare si aplica standardele de referinta si indicatorii de performanta prevazuti in Metodologia de
evaluare externa elaborata de ARACIS. UBB aplica si mecanisme interne de evaluare periodica conform
metodologiilor proprii.
Toate programele de studii gestionate de Facultatea de Istorie si Filosofie sunt acreditate si evaluate periodic
conform legislatiei in vigoare. Ultima evaluare a programului de licenta ETNOLOGIE a avut loc in anul 2021 si a
primit calificativul Mentinerea acreditarii. Programul functioneaza in baza HG 412/2025, p. 70.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Toate programele de studii gestionate de Facultatea de Istorie si Filosofie sunt acreditate si evaluate periodic
conform legislatiei in vigoare.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v/ Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

lll. Analiza SWOT

Puncte tari: FACTORI Puncte slabe:
. . . « | INTERNI . . . .
v acreditarea programului de licenta in v eterogenitatea in ceea ce priveste nivelul de
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domeniul Etnologie (anul 1998) -
progam strategic in UBB;

calitatea profesionald a colectivului de
cadre didactice de la programul de
studii evaluat, datorita unei strategii
consecvente de dezvoltare a resurselor
umane;

cadrele didactice au desfasurat si
desfasoara activitati de cercetare
stiintifica materializate in elaborarea si
publicarea de lucrari de specialitate si in
participarea la proiecte si programe de
cercetare, precum si la diverse
manifestari stiintifice sau culturale de
mare tinuta academica, atat in tara, cat
si strainatate;

desfasurarea  unor  proiecte  de
cercetare, la nivel national sau
international, in colaborare cu alte
universitati de prestigiu din tara si
strainatate;

adecvarea planurilor de invatamant la
standardele nationale, dar si la
exigentele europene si la specificul
formarii  specialistilor in  domeniul
Etnologie;

dezvoltarea competentelor specialistilor
in domeniul Etnologie, prin participarea
la activitatile extracurriculare organizate
in facultate (simpozioane, concursuri,
activitati culturale);

imbunatatirea permanenta a
echipamentelor si a surselor de
informare: amfiteatrele sunt dotate cu
sisteme de videoproiectare, iar
biblioteca T1si innoieste continuu stocul
de reviste si carti de specialitate din
domeniul Etnologie, publicate la nivel
national si international;

buna pregatire a absolventilor din
domeniul Etnologie este confirmata de
rezultatele de la examenele de licenta
si cele de ocupare a unor posturi din
domeniu;

gradul ridicat de integrare in profesie ca
specialisti  etnologi, organizatori de
evenimente, profesori etc. in domeniul
de licenta absolvit;

stabilirea, in relatia dintre profesori si
studenti, a unei comunicari academice
deschise si oneste;

pentru a-si dezvolta spiritul de
colaborare, studentii pot sa desfasoare
activitati de cercetare in echipa,
beneficind  de  sprijinul  cadrelor
didactice.

pregatire al candidatilor nou admisi, iar acest fapt
conduce la nevoia desfasurarii unor activitati
didactice diferentiate, mai ales in primul an,
dedicate omogenizarii nivelului de cunostinte;

0 mai buna implementare a unor mecanisme
specifice de adaptare a programului de studii la
modificarile aparute pe piata muncii, pe plan uman
si tehnologic.

nu toate spatiile sunt amenajate corespunzator
pentru nevoile studentilor cu dizabilitati.
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Oportunitati:
toate disciplinele prevazute in planul
de finvatamant au acoperire cu
materiale specifice, acestea fiind
prezentate studentilor pe suporturi
tiparite sau electronice;
dezvoltarea invatamantului Si
cercetarii in  domeniul Etnologie
reprezinta o prioritate a Universitatii;
posibilitatea dobandirii de
competente didactice (prin inscrierea
la Modulul psihopedagogic ) confera
studentilor o  oportunitate  de
integrare  profesionala in cariera
didactica, dar si oportunitati de
continuare a studiilor la nivel de
masterat si doctorat;
mentinerea interesului candidatilor la
admitere  pentru  profesile  din
domeniul Etnologie;
cercetarea stiintifica, teoretica si
aplicativa, in domeniul Etnologie in
concordanta cu necesitatile de
perfectionare a  procesului de
invatamant si cu perspectivele de
evolutie a comunicarii profesionale pe
plan national si european;
oportunitati de  dezvoltare  a
programului Etnologie in concordanta
cu modificarile aparute pe piata
muncii, pe plan uman si tehnologic;
cresterea colaborarii
interuniversitare, datorata unor
initiative interne si externe, nationale
si internationale si a prezentei UBB in
alianta universitara europeana
EUTOPIA;
cresterea numarului de mobilitati ale
cadrelor didactice la universitati din
tarile Uniunii Europene sau din afara
acesteia.

FACTORI
EXTERNI

Amenintari:
» scaderea progresiva si alarmantd a numarului de
absolventi de liceu;
» numarul relativ scazut de studenti la specializarea
Etnologie, care impacteaza procesul educational;
» lipsa de dinamism a pietei muncii care nu ofera
oportunitati de cariera in domeniul Etnologie.

\Y

. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si recomandarile formulate

Nr.
crt.

Indicator de performanta

Gradul de
indeplinire Recomandari
(I/PIIN)

DOMENIUL A. Capacitatea instituionala

1

)

[.P.A.1.1.1 Pentru  desfasurarea

programului/domeniului de studii universitare,

Indeplinit
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liS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

[.P.A1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesante sunt avute in
vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

Indeplinit

Comisia recomanda extinderea consultarilor spre
parteneri internationali.

I.lP.A.2.1.1 [S detine, in conditiile legii, spatii
dedicate proceselor de Iinvatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

Partial
indeplinit

Revizuirea spatiilor dedicate proceselor de
invatamant, de cercetare si administrative astfel
incat sa se asigure accesibilitatea studentilor cu
dizabilitati.

Flexibilizarea programului  Bibliotecii Centrale
Universitare ,Lucian Blaga” in weekend si in
perioada vacantelor.

.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

Indeplinit

[.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile i
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care fii revin in statul de
functii.

Indeplinit

I.P.A.3.1.2 liS asigura dezvoltarea profesional
si personala a personalului.

Indeplinit

I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

Indeplinit

Comisia recomanda adaptarea politicii de resurse
umane, astfel incat sa fie asigurata baza piramidei
gradelor didactice, prin recrutarea unor asistenti
universitari.

.P.A4.11 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice n cadrul
procedurilor proprii in vederea Tmbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru  membrii  comunitati  proprii S
beneficiarii indirecti ai educatiei.

Indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9.

[.P.B.1.1.1  Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale finvatari si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

Indeplinit

10.

[.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare,  vizénd  realizarea  idealului
educational al invatamantului superior conform
leqii.

Indeplinit

11.

I.P.B.2.1.1 Rezultatele  Tnvatarii sunt

Indeplinit
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concordante cu nivelul calificarii.

12. | .P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii | indeplinit Se recomanda introducerea unor activitafi
sunt corelate cu competentele solicitate de suplimentare pentru consolidarea competentelor
ocupatiile corespunzatoare, conform profesionale relevante.

standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | LP.B.3.1.1 Componenta organizatorica | Indeplinit
asigura implementarea principiilor Tnvatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului si
prin strategiile didactice utilizate In activitatile
si experientele de invatare si predare.

14. | .P.B.3.1.2 Componenta organizatorica | Indeplinit Intensificarea demersurilor in vederea sporirii
asigura pentru studenti oportunitati de a numarului de mobilitati internationale.
participa in programe de mobilitati academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

15. | LP.B.3.2.1 Componenta organizatorica | Indeplinit
asigura oportunitati echitabile pentru studenti,
in concordanta cu potentialul si aspiratiile
acestora, ludnd in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

16. | .LP.B.4.1.1 Componenta organizatorica | Indeplinit
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinfe  educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si  servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii
si forma de organizare a programului de studii.

17. [.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise | Partial Generalizarea introducerii rezultatelor invatarii in
in mod adecvat si sprijina intelegerea | indeplinit fisele disciplinelor; corelarea cronologica a
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu actualizarii fiselor disciplinelor si a planului de
privire la continutul disciplinelor din planul de invatamant.
invatamant.

18. | I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor | Indeplinit

invatarii se realizeazd prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

19. | .P.B.6.1.1 Componenta organizatoric | Indeplinit
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica | Indeplinit
procedurile cu privire la admitere.

21. | ILP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii | Indeplinit
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitati de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru  asigurarea  accesului  grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | I.P.B.7.2.1 Componenta organizatoricd aplica | Indeplinit
reglementarile privind activitatea profesionala
a studentilor.

23. | 1.P.B.8.1.1 Componenta organizatoric | Indeplinit
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invatarea bazatd pe investigatie | indeplinit
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
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valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.

25. | 1.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt | Indeplinit
vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate Tn
mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26. | LP.C.1.11 Componenta organizatoricd | Indeplinit
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitati educatiei la nivelul
programului de studii.

27. | ILP.C.1.2.1 Opinile membrilor comunit&tii | Indeplinit Monitorizarea si  consemnarea riguroasa a
proprii si ale altor parti interesante sunt avute opiniilor partilor interesate (studenti, absolventi,
in vedere in procesul de implementare a angajatori).
procedurilor.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IIS se | Indeplinit

constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

29. | ILP.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa | Indeplinit
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza In baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

30. |[ILP.C.2.2.2 Comisia de eticad universitara | Indeplinit
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

31. | I.P.C.3.1.1 Componenta organizatoricd aplica | Indeplinit
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

32. | I.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte | indeplinit
parti interesante sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

33. | LP.C.4.11 Componenta organizatorica | Indeplinit
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

34. | 1.P.C.5.1.1 Componenta organizatoric | Indeplinit
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare interna
a calitatii.

35. | LP.C.6.1.1 Componenta organizatorica | Indeplinit
asigura publicarea si accesul la informatiile de
interes public cu privire la programul de studii
evaluat.

36. | .LP.C.6.1.2 Componenta organizatorica | Indeplinit
asigura transparenta proceselor decizionale.

37. | I.P.C.7.1.1 Componenta organizatoric | Indeplinit
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

38. | .P.C.8.1.1 Componenta organizatoric | Indeplinit
desfasoara procedurile aferente procesului de
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evaluare externa a calitati, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare A Numar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 7 1
Domeniul B. Eficacitatea educationala 16 1
Domeniul C. Managementul calitaii 13
Total 36 2

V. Concluzii

In urma analizei documentelor furnizate, a discutiilor desfasurate pe parcursul vizitei la fata locului si a evaluarii
gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta, comisia constata ca programul de studii
universitare de licenta Etnologie organizat de Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca prezinta un nivel
accentuat de maturitate institutionald si functioneaza in conditi conforme cu cerintele nationale privind
asigurarea calitatii. Programul este integrat intr-o structura institutionala stabila, cu procese administrative bine
reglementate, bazate pe metodologii actualizate periodic si implementate consecvent. Conducerea facultatii,
structurile administrative si comisiile de specialitate coopereaza eficient, asigurand un cadru organizational
predictibil, favorabil consultarii partilor interesate. Facultatea de Istorie si Filosofie din cadrul UBB demonstreaza
capacitatea de a integra observatiile provenite de la studenti, angajatori, cadre didactice si comisiile interne de
calitate in procesul de revizuire a documentelor curriculare si a procedurilor interne. Planul de invatamant si
fisele disciplinelor reflectd o structura curriculara coerenta, corelatd cu nivelul calificarii si cu competentele
vizate. Rezultatele invatarii sunt formulate clar si sunt in concordanta cu cerintele nivelului 6 CNC si cu
ocupatiile aferente domeniului Etnologie. Prin consultarea documentelor curriculare si discutiile cu studentii si
cadrele didactice, comisia a constatat ca rezultatele invatarii sunt riguros articulate, adecvat comunicate si
utilizate Tn mod real pentru orientarea procesului didactic. Evaluarea rezultatelor invatarii este realizata printr-un
ansamblu divers de metode, care permit verificarea progresului studentilor si asigura predictibilitate si
transparenta. Resursele umane ale programului sunt adecvate, toate cadrele didactice avand titlul de doctor si
specializari complet concordante cu disciplinele pe care le predau. Participarea cadrelor didactice la mobilitati
Erasmus+ si la formari profesionale contribuie la actualizarea cunostintelor si la consolidarea programului. Tn
acelasi timp, resursele materiale (sali de curs si seminar, laboratoare de Etnologie, biblioteca, infrastructura
digitala) sustin in mod corespunzator desfasurarea procesului educational.

Comisia remarca, de asemenea, dezvoltarea si utilizarea unor instrumente informatice institutionale
(platformele academice, instrumentele de management al scolaritatii, platformele educationale colaborative si
sistemele informatice gestionate de Serviciul de Informatica si Comunicatii), care faciliteaza procese
administrative eficiente si accesul studentilor la informatii relevante. Relatia cu mediul socioeconomic este
activa, aspect confirmat de intélnirile cu angajatorii, care au apreciat relevanta competentelor dobandite de
absolventi. Actualizarea periodica a planului de invatamant, realizata in urma consultarilor cu partile interesate,
sustine adecvarea programului la cerintele pietei muncii. in ansamblu, comisia apreciaza ca programul de studii
ofera un cadru formativ coerent si modern, sprijinit de resurse adecvate si de o cultura institutionala orientata
spre calitate. Functionarea programului respecta normele legale, procedurile sunt implementate consecvent, iar
activitatea didactica si administrativa se desfasoara cu profesionalism si transparenta.

Pe baza datelor analizate, a documentelor consultate si a constatarilor din vizita, comisia considera ca
programul indeplineste standardele in vigoare si ofera garantia unui proces educational de calitate.

Propunerea comisiei: Mentinerea acreditarii programului de studii Etnologie, cu o capacitate de
scolarizare de 20 de locuri.

VI. Anexe

Se anexeaza programul vizitei la fata locului, precum si lista documentelor consultate, precum si orice alte
documente relevante pentru procedura de evaluare, la care se face referire in cadrul REE si care nu pot fi
accesate prin linkuri.
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