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l. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);

Raportul de evaluare externa a fost redactat de catre Comisia ARACIS de experti in evaluare externa a
calitatii cu ocazia realizarii vizitei pentru evaluare externa in vederea mentinerii acreditarii pentru
specializarea Marketing (IF), in perioada 13-15 mai 2026, in cadrul Universitatii ,Valahia” din Targoviste,
Facultatea de Stiinte Economice. Comisia a fost formata din: Prof. univ. dr. Adriana Manolica; Prof. univ.
dr. Adrian Stancu; Prof. univ. dr. Stefan- Catalin Popa si student Ana-Maria Tirdoiu.

- Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz (infiintare,
evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare, parcurgerea procedurilor
de evaluare externa a calitatii educatiei)

Universitatea Targoviste a fost infiintata prin Hotararea Guvernului nr. 288/1992 (link) ca institutie de

invatamant superior de stat, avand initial in structura sa doua facultati - Facultatea de Stiinte Tehnice si

Tehnologice si Facultatea de Stiinfe Economice si Umaniste, cu 14 specializari si 700 de studenti. Prin

Hotararea Guvernului nr. 458/1994 (link), denumirea a fost schimbata in Universitatea ,,Valachia" din

Targoviste, iar din anul 2002, conform Hotararii Guvernului nr. 410/2002, institutia poarta denumirea de

Universitatea ,,Valahia” din Targoviste (link).

Universitatea ,Valahia” din Targoviste isi defineste misiunea in termeni de educatie si cercetare avansata,
asumand organizarea integrata a proceselor de predare, invatare, evaluare si cercetare, cu impact direct
asupra dezvoltarii cunoasterii, precum si asupra progresului economic si tehnologic la nivel national si
international. Evaluarea acestei misiuni se realizeaza prin raportare la criterii si indicatori recunoscuti
international, cu relevanta in plan academic, ceea ce permite institutiei sa genereze, sa transfere si sa
certifice cunoastere in beneficiul societatii.

Universitatea ,Valahia” din Targoviste este o institutie publica de invatamant superior, cu patrimoniu
propriu, care isi desfasoara activitatea in conformitate cu cadrul legislativ national in vigoare — incluzand
Constitutia Romaniei, Legea invatamantului superior nr. 199/2023 si alte reglementari specifice domeniului
educatiei si cercetarii — precum si in baza prevederilor Cartei universitare proprii.

Structura de conducere a universitatii este definita prin Carta universitara si include organisme cu rol
deliberativ, executiv si administrativ, precum Senatul universitar, Consiliul de Administratie, Consiliul pentru
studiile universitare de doctorat, Consiliul scolii doctorale, consilile facultatilor si ale departamentelor.
Functiile de conducere sunt exercitate de rector, prorectori, directorul CSUD, directorul general
administrativ, decani, prodecani, directori de departament si directori de scoli doctorale, asigurand
coordonarea activitatilor academice si administrative.

Senatul universitar, in calitate de organism deliberativ si de control, este constituit prin reprezentare
democratica (75% cadre didactice si 25% studenti) si are responsabilitatea adoptarii deciziilor strategice
privind activitatea academica, politicile institutionale, finantarea, resursele umane si admiterea studentilor.
Activitatea sa se desfasoara in baza Cartei universitare, a regulamentelor institutionale si a propriului
regulament de organizare si functionare.

Consiliul de Administratie (CA) include in structura sa rectorul, patru prorectori, directorul CSUD, directorul
general administrativ, zece decani si reprezentantul studentilor, fiecare membru fiind responsabil pentru
activitatile sale manageriale specifice, in concordanta cu strategia universitatii si organigrama acesteia
(link) si cu Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului de Administratie (link), aprobat de Senat.
Universitatea ,Valahia” din Targoviste dispune de structuri de asigurare a calitatii educatiei, infiintate in
conditiile legii — Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC / link), Compartimentul Managementul
Calitatii (CMC) precum si de Comisia de Etica (CE / link), care functioneaza in baza regulamentelor
aprobate de Senat.
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Universitatea ,,Valahia” din Targoviste desfasoara la termen procedurile aferente procesului de evaluare
externa a calitatii educatiei, la nivel institutional, precum si la nivelul programelor/domeniilor de studii, in
conformitate cu prevederile legale. Intocmirea rapoartelor de autoevaluare in vederea evaluarii externe si
transmiterea solicitarii de evaluare externa catre ARACIS se desfasoara, in conditiile legii.

Universitatea ,,Valahia” din Targoviste indeplineste conditiile de calitate stabilite la nivel national de catre
ARACIS, obtinand la ultima acreditare institutionala (octombrie 2021 / (link)), calificativul "Grad de
incredere ridicat". Acelasi calificativ a fost obtinut ih 2016 si 2011.

- Descrierea generala a programului de studii universitare de licenta (motivatie infiintare - in cazul autorizarii
de functionare provizorie, respectiv, evolutie si/sau schimbari de la ultima procedura de evaluare externa a
calitatii educatiei, in cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a acreditarii, dupa caz)

Programul de studii universitare de licenta Marketing, forma de invatamant cu frecventa (IF), este organizat
in cadrul Facultatii de Stiinte Economice si face obiectul evaluarilor periodice realizate de ARACIS. Cea mai
recenta evaluare, desfasurata in anul 2021 in context institutional, s-a finalizat cu acordarea calificativului
~Mentinerea acreditarii”, confirmand respectarea standardelor de calitate. Totodata, conform Hotaréarii
Guvernului nr. 645/2025, programul este acreditat, termenul de valabilitate a avizului Consiliului ARACIS
fiind 25.11.2026.

Misiunea programului de studii Marketing este corelata cu directiile strategice ale facultatii si universitatii,
avand ca obiectiv dezvoltarea unui sistem educational compatibil cu cel din spatiul Uniunii Europene.
Aceasta vizeaza formarea unor absolventi capabili sa se integreze pe piata muncii la nivel national si
european, ca specialisti in domeniul marketingului si al cercetarilor de piata. In acelasi timp, programul
promoveaza un set de valori fundamentale, precum solidaritatea, nediscriminarea, echitatea, obiectivitatea
stiintifica, creativitatea si adaptabilitatea la dinamica mediului economic.

I. Metode utilizate

In derularea evaludrii externe a calitatii programului de studii Marketing au fost analizate raportul de
evaluare interna si anexele acestuia.

La vizita la fata locului au fost vizitate urmatoarele locatii: Cladirea Rectoratului, Corpul B al Universitatii:
Amfiteatrul Paraschiv Vagu, Amfiteatrul B213, Sala B208, Sala B311, B306, B204, Laboratoarele BO08 si
B005, Biblioteca si sala Oxford, Secretariatul FSE.

Au existat Intalniri cu reprezentantii conducerii institutiei de Tnvatamant superior (Rector — Conf. univ. dr.
Ing. loan-Corneliu Salisteanu, Decan Prof. univ. dr. Maria-Cristina Stefan, Prodecanii Facultatii - Prof. univ.
dr. Valentin Radu si Conf. univ. dr. Luiza lonescu), precum si cu 11 cadre didactice implicate in
desfasurarea activitatilor didactice, conform statului de functii analizat. De asemenea, cu ocazia vizitei bazei
materiale s-au purtat discutii cu personalul de la secretariat, de la biblioteca precum si cu personalul
administrativ care gestioneaza salile didactice si de cercetare. Comisia ARACIS a purtat discutii si cu un
numar de 10 studenti ai programului; cu un numar de 11 absolventi si cu un numar de 4 reprezentanti ai
angajatorilor, dar si cu reprezentanti ai UVT care activeaza in comisii de calitate, de etica, centre de
cercetare.

La toate aceste intalniri au fost prezenti: expertii evaluatori desemnati de catre ARACIS Prof. univ. dr.
Adriana Manolica, Prof. univ. dr. Adrian Stancu, Prof. univ. dr. Stefan- Catalin Popa, student evaluator Ana-
Maria Tirdoiu.

Pentru anul universitar 2025-2026, capacitatea de scolarizare aprobata la nivelul tuturor programelor de
studii universitare de licenta si master, la toate formele de invatamant de la Universitatea ,Valahia” din
Targoviste, Facultatea de Stiinte Economice, conform HG 645/2025 si HG 644/2025 este de 2225 de
locuri, din care 90 x 3 ani la programul de studii de Licenta Marketing, 50 locuri master IF x 2 ani. Deci, pe
total domeniu Marketing (licenta + master), capacitatea existenta in anul universitar 2025-2026 este de
270 locuri licenta + 100 locuri master, deci de 370 de locuri.

La nivelul domeniului de studii Marketing, raportul este 370 studenti domeniu Marketing / 34 cadre
didactice (licenta + master) = 10,88 studenti/CD.
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La nivelul programului de studii de licenta Marketing, raportul este 270 studenti program licenta Marketing

/ 28 cadre didactice licenta Marketing = 9,64 studenti/CD.

La nivelul intregii facultati, raportul este 2225 studenti conform capacitatii maxime de scolarizare / 67 cadre

FSE = 33,2 studenti/CD.

La nivelul intregii facultati, raportul dintre numarul de studenti inmatriculati in anul universitar 2025-2026
este 1295 studenti/ 67 cadre FSE = 19,32 studenti/CD.

ll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

§tandardu| S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de

LPA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, requlamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.

e Prezentarea starii de fapt:

Programul de studii universitare de licenta Marketing — invatamant cu frecvents se desfasoar in cadrul

Facultatii de Stiinte Economice (FSE) a Universitatii ,,Valahia” din Targoviste (UVT), in baza cadrului

normativ stabilit prin Carta Universitatii (2025).

Structura organizatorica include decanul, prodecanii si directorii de departamente ca functii de

conducere executive respectiv Consiliul facultatii si Consilile departamentelor ca organisme de

conducere. Activitatea FSE se defasoara conform Regulamentului de organizare si functionare REG-

01-FSE.

Procesul de management si control al calitati se desfasoara prin Comisia pentru Evaluarea si

Asigurarea Calitatii (CEAC), reglementata de REG-01-CEAC — ROF CEAC la nivel institutional, CEAC-

F la nivelul FSE si Colectivul calitatii (COLCA) la nivelul departamentelor. Procesul este sustinut de

documentele institutionale precum: Planul Strategic al UVT 2024-2029 si Planul Strategic al FSE, Planul

operational al institutiei, Planul operational al facultatii si Politica privind calitatea.

Monitorizarea continua este documentata in Raportul anual privind calitatea educatiei si Raportul

privind Starea Universitatii 2024 la nivelul universitatii, respectiv Raportul anual privind calitatea

educatiei la nivelul facultatii si Raportul privind calitatea educatiei programului de studlii.

Atributiile si responsabilitatile tuturor persoanelor cu functii de conducere, la nivel de Facultate si

Departament sunt stabilite prin Regulamentul de organizare si functionare a Facultatii si sunt

detaliateprin Fisa postului.

e Analiza situatiei de fapt:

Managementul institutional si organizarea programului de Marketing sunt fundamentate pe un cadru

procedural riguros si functional, care asigura transparenta si eficientd administrativa prin monitorizarea

constanta realizata de CEAC-FSE. Utilizarea platformelor e-learning si actualizarea periodica a

reglementarilor garanteaza o trasabilitate educationala optima, desi sistemul permite optimizari prin

digitalizarea extinsa a fluxurilor administrative si consolidarea indicatorilor de performanta in analizele

periodice de calitate.

e Aspecte care constituie exemple de buna practica
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e Definirea clara a responsabilitatiior manageriale prin regulamente interne si fise de post,
ceea ce sustine transparenta si predictibilitatea decizionala.
e Utilizarea platformelor e-learning si actualizarea periodica a reglementarilor interne pentru
sustinerea trasabilitatii si eficientei procesului educational.
e Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale
.PA.1.2.1 altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

e Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul FSE, procesul de adoptare, revizuire si actualizare a metodologiilor, regulamentelor si
procedurilor se realizeaza in mod participativ, conform REG-06 — Regulamentul privind activitatea
didactica, REG-08 — Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studiu si a activitatilor de cercetare si REG-01-CEAC — Regulamentul Comisiei pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii.
Toate documentele strategice si procedurale sunt discutate si avizate in cadrul Consiliului facultatii,
Consiliului departamentului, CEAC-FSE si COLCA, iar versiunile finale sunt aprobate de Senatul
universitar al UVT. Tn procesul de elaborare si actualizare a documentelor, sunt colectate opiniile
cadrelor didactice, ale studentilor (prin reprezentanti in consilii), precum si ale partenerilor externi
(angajatori, institutii publice, absolventi).
Consultarea partilor interesate este documentata prin:

- procese-verbale ale sedintelor de facultate si departament;

- rapoarte CEAC-FSE si COLCA;

- chestionare online aplicate studentilor si cadrelor didactice;

- consultare parteneri socio-economici (activitatile: 1.3, 1.6, 10.1).
REG-01-CEAC — Regulamentul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitati a fost adaptat
cerintelor Legii Invatamantului Superior nr. 199/2023 astfel incat atributile CEAC, CEAC-F si COLCA
includ preluarea opiniilor membrilor facultatii si departamentului si ale altor parti interesate. Acestea
sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare (pp. 6-10)
e Analiza situatiei de fapt:
Procesul decizional in cadrul FSE este guvernat de principiile transparentei si participarii, asigurand un
cadru democratic prin implicarea activa a cadrelor didactice si a studentilor in revizuirea reglementarilor
interne. Eficienta acestui mecanism este garantata de monitorizarea CEAC-FSE si de validarea formala
a Senatului, beneficiind de o trasabilitate riguroasa a deciziilor si 0 arhivare completa a proceselor-
verbale. Sistemul permite insa o consolidare a dimensiunii externe prin extinderea consultarilor formale
cu absolventii si reprezentantii mediului de afaceri.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica

e Implementarea unui proces participativ de elaborare si revizuire a reglementarilor interne,

cu implicarea structurilor academice, a studentilor si a partenerilor externi.
e Utilizarea unor mecanisme diversificate de consultare a partilor interesate (sedinte,
chestionare online, consultari cu angajatori si absolventi).

e Recomandari
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Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
liS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de inv&tamant, de cercetare
.LPA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.
e Prezentarea starii de fapt:
Baza materiala a Facultatii de Stiinfe Economice in cadrul careia se deruleaza programul de studii de
licenta Marketing corespunde standardelor care asigura desfasurarea unui proces de invatamant de
nalta calitate. Toate activitatile didactice din cadrul Facultatii de Stiinte Economice se desfasoara in
Campusul Universitar din Aleea Sinaia, nr. 13, corpul B, localitatea Targoviste, judetul Dambovita.
Facultatea de Stiinte Economice dispune de sali de curs, sali de seminar si laboratoare dotate cu
echipamente IT de ultima generatie, fapt care permite desfasurarea in bune conditii a activitatilor
didactice aferente programului de studii de licenta, astfel incat acesta sa isi indeplineasca misiunea si
obiectivele asumate.
Pentru forma de invatamant la distanta, UVT asigura o infrastructura digitala dedicata, care sprijina
procesele de predare, invatare si evaluare online. Activitatile se desfasoara prin intermediul platformei
de elearning
Moodle, care asigura functionarea continua, actualizarea continutului si suportul tehnic pentru cadre
didactice si studenti.
De asemenea, UVT pune la dispozitia tuturor studentilor spatii si servicii de suport, precum: biblioteca,
sala de lectura, campus si asigura accesibilitate pentru persoane cu dizabilitati, atat fizica (rampe,
lifturi), cat si digitala (resurse online, acces adaptat).
e Analiza situatiei de fapt:
FSE dispune de o infrastructurda moderna si accesibilda, dotata cu echipamente IT performante si
mobilier ergonomic, care asigura conditii optime pentru activitatile didactice, administrative si de
cercetare. Procesul educational este sustinut digital prin platforma Moodle, iar incluziunea este
garantata prin facilitati fizice si resurse online adaptate studentilor cu dizabilitati, alaturi de servicii de
biblioteca si consiliere prin CCOC.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica
e Asigurarea uneiinfrastructuri educationale moderne, dotate cu echipamente IT performante
si spatii adecvate pentru activitati didactice si de cercetare.
e Dezvoltarea unui mediu educational incluziv prin facilitati de acces fizic si digital dedicate
studentilor cu dizabilitati.
e Recomandari
Calitatea vietii studentesti poate fi imbunatatita prin infiintarea unei cantine/spatiu de luat masa in campusul
din strada Aleea Sinaia.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.
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Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intrefinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.LPA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

e Prezentarea starii de fapt:

Infrastructura materiala, compusa din bunuri imobile si mobile utilizate in cadrul Facultatii de Stiinte
Economice, este administrata conform reglementarilor interne ale Universitatii si beneficiaza de masuri
permanente de intretinere, menite sa asigure desfasurarea in conditii optime a activitatilor didactice si
de cercetare.

Spatiile dedicate programelor de studii, inclusiv salile de curs si seminar, biblioteca facultatii si spatiile
destinate cercetarii stiintifice, dispun de:

- servicii constante de mentenanta si curatenie;

- acces la internet si infrastructura informatica;

- dotari moderne, aliniate cerintelor actuale ale procesului educational (ultimele dotari fiind
realizate prin proiectul ,,D-EDUC — Dezvoltarea durabila prin digitalizare in educatie” link).
Laboratoarele didactice si de cercetare sunt intretinute corespunzator, mobilierul, aparatura IT si
materialele didactice sunt inlocuite gradual, pe baza planului de investitii anuale.

Toate spatiile beneficiaza de sisteme de iluminat natural si artificial corespunzator, conexiune la internet
si conditii de siguranta conform normelor PSI si SSM.

Pentru forma de Tnvatamant la distanta, facultatea asigura intretinerea permanenta si actualizarea
infrastructurii digitale utilizate in procesele de predare, invatare si evaluare online.

Platforma de e-learning Moodle este administrata de un compartiment IT specializat, care realizeaza
monitorizarea continua a functionarii, actualizarea versiunilor software, securizarea datelor si
asigurarea stocarii in conditii de siguranta.

Echipamentele utilizate pentru activitatile sincrone (camere video, microfoane, servere, calculatoare,
routere) sunt verificate periodic, iar licentele aplicatiilor educationale sunt reinnoite conform planului
anual de mentenanta IT. Studentii si cadrele didactice beneficiaza de suport tehnic permanent, care
ofera indrumare privind accesul la platforma, utilizarea resurselor digitale si rezolvarea problemelor
tehnice.

e Analiza situatiei de fapt:

Infrastructura facultatii este optimizata si adaptata cerintelor stiintifice specifice fiecarui program de

studii, asigurdnd un mediu educational aliniat standardelor nationale si institutionale de calitate.
Procesul recent de modernizare a vizat reabilitarea salilor de curs, dotarea laboratoarelor cu tehnologie
IT de ultima generatie si implementarea unor solutii de eficienta energetica, precum panourile LED,
concomitent cu securizarea accesibilitatii universale. Prin acest management preventiv al patrimoniului
si optimizarea platformei Moodle, institutia garanteaza un ecosistem de lucru sustenabil si sigur, validat
de reglementarile ARACIS si sustinut de implicarea activa a personalului administrativ in conservarea
resurselor.

e Aspecte care constituie exemple de buna practica
e Modernizarea continua a spatiilor didactice si laboratoarelor prin proiecte de digitalizare
educationala, precum ,,D-EDUC — Dezvoltarea durabila prin digitalizare in educatie”.
e Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate n conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
iS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.
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Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.
e Prezentarea starii de fapt:
Facultatea de S$tiinte Economice dispune de personal didactic titular si asociat suficient pentru
acoperirea integrala a disciplinelor din planul de invatamant.
Distributia normelor didactice este echilibrata si conforma legii (Legea Educatiei Nationale nr.
199/2023, OM 6129/2016 privind normarea activitatii didactice).
Personalul didactic implicat in activitatile didactice ale programului de studii Marketing are licenta,
doctoratul sau abilitarea in domeniul disciplinelor predate.

v

e Analiza situatiei de fapt:
Resursele umane ale facultatii sunt dimensionate optim pentru gestionarea programului de Marketing,
beneficiind de un corp didactic inalt calificat, a carui expertiza este validata prin titluri de doctor sau
abilitare in domeniile de competenta. Structura de personal este completatd de personal auxiliar
specializat, asigurand o acoperire integrala a planului de Tnvatamant si o distributie echilibrata a
normelor, conform rigorilor legale si standardelor ARACIS. Desi calitatea academica este sustinuta de
implicarea activa in cercetare a profesorilor, sistemul permite o dinamizare prin stimularea cadrelor
didactice debutante in elaborarea de resurse educationale digitale si in participarea la proiecte de
investigatie stiintifica.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica
e Crearea premiselor pentru inovare educationalda prin incurajarea elaborarii de resurse
digitale si a participarii cadrelor didactice tinere in proiecte de cercetare.

e Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul
.LPA.3.1.2
e Prezentarea starii de fapt:

Universitatea ,Valahia” din Targoviste este preocupata de dezvoltarea profesionala si personala
continua a personalului didactic, de cercetare si administrativ, promovand o cultura organizationala
bazata pe invatare continua, performanta si inovare.

in cadrul Universitatii ,,Valahia” din Targoviste exista Departamentul pentru Pregatirea Personalului
Didactic, structura didactica si de cercetare stiintifica, care poate asigura, printre altele, perfectionarea
cadrelor didactice In vederea formarii/dezvoltarii competentelor profesionale (cognitive si functional-
actionale) si a competentelor transversale (de rol si de dezvoltare personala si profesionald), necesare
pentru promovarea unui demers didactic modern, formativ, centrat pe formabili.

Pentru programele de studii organizate in forma de invatamant la distanta, universitatea acorda o
atentie deosebita dezvoltarii competentelor digitale si pedagogice ale cadrelor didactice.

In acest sens, sunt organizate periodic sesiuni de formare privind utilizarea platformei de e-learning
Moodle, elaborarea resurselor educationale digitale, tehnici de predare asincrona si sincrona,
evaluarea online si protectia datelor personale in mediul digital.

e Analiza situatiei de fapt:

Universitatea Valahia din Targoviste, faciliteaza perfectionarea continua a personalului prin intermediul
departamentelor specializate (IT si DPPD), asigurand adaptabilitatea competentelor la noile exigente
didactice si de cercetare. Aceasta strategie de dezvoltare este consolidata prin stimularea participarii
la proiecte interdisciplinare si foruri stiintifice internationale, reflectand un angajament sistematic fata
de calitatea capitalului uman.

e Aspecte care constituie exemple de buna practica

IS asigurd dezvoltarea profesionald si personald a personalului.
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o Dezvoltarea unei culturi organizationale orientate spre invatare continua, performanta si
inovare in activitatea academica si administrativa.
e Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
[.PA.3.2.1 derulate In mod transparent.
e Prezentarea starii de fapt:
In Universitatea ,Valahia” din Targoviste posturile didactice sunt ocupate prin concurs, in conformitate
cu Legea nr. 199/2023 a invatamantului superior si Carta Universitatii Valahia din Targoviste, pe baza
Metodologiei de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare si a Metodologiei privind
organizarea si desfasurarea examenului de promovare in cariera didactica.
UVT respecta principiile de transparenta, nediscriminare si competenta profesionala in toate etapele
de recrutare. Toate anunturile si rezultatele sunt publicate pe site-ul universitatii.
e Analiza situatiei de fapt:
Recrutarea cadrelor didactice pentru programul de Marketing se fundamenteaza pe proceduri
transparente si riguroase, in deplina concordanta cu legislatia nationala si metodologiile interne (M15,
M16) validate de Senatul Universitar. Integritatea procesului este garantatd prin monitorizarea
sistematica realizata de CEAC si Serviciul Resurse Umane, asigurand o trasabilitate completa a
selectiei. Desi sistemul actual respecta normele de etica si publicitate oficiala, se urmareste optimizarea
acestuia prin digitalizarea depunerii dosarelor si extinderea vizibilitatii posturilor vacante in retele
academice internationale precum Euraxess.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica

e Orientarea catre digitalizarea proceselor de recrutare si cresterea vizibilitatii internationale

a posturilor academice prin platforme dedicate, precum Euraxess.
e Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.1.1 proprii In vederea mbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

e Prezentarea starii de fapt:

Universitatea ,Valahia” din Targoviste are ca obiectiv prioritar digitalizarea procesului de educatie si
formare. In acest context, Senatul universitar a aprobat Strategia de digitalizare a Universitatii . Valahia”
din Targoviste, conform careia viziunea digitala pentru perioada 2022-2027 propune transformarea
UVT intr-un centru universitar de excelenta al serviciilor, solutiilor si informatiilor digitale puse la
dispozitia tuturor sectoarele de activitate: educationale, de cercetare, tehnologice, sociale, economice,
culturale si ambientale.

Viziunea digitala este coroborata cu Planul strategic al UVT 2024-2029, cu Planul operational al UVT si
cu nevoile identificate la nivelul acesteia, astfel incat integreaza o paleta vasta de activitati educationale,
de cercetare, administrative si sociale. Strategia este conceputa in acord cu realitatea in plina dinamica
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a tehnologiilor si solutiilor digitale, ceea ce determina cultivarea culturii digitale, flexibilitate si un cadru
institutional adecvat.
FSE utilizeaza sisteme informatice pentru:
- managementul studentilor si al proceselor educationale: platforme academice (UMS, Moodle,
Teams);
- gestiunea activitatilor didactice: orar, planuri de invatamant, fise discipline online;
- comunicarea interna si externa: e-mail institutional, platforme colaborative (Microsoft 365,
Teams);
- e-learning: Moodle;
- aplicatii pentru chestionare de evaluare (Microsoft Forms);
- transparenta si informare publica: website, portaluri informatice, baze de date online.
e Analiza situatiei de fapt:
FSE implementeaza o strategie de digitalizare coerenta (2022-2027), aliniata obiectivelor de dezvoltare
ale universitatii, pentru a asigura o administrare eficienta si transparenta. Prin integrarea platformelor
Moodle, UMS si Microsoft Teams, institutia a creat un ecosistem digital functional care sustine
activitatile didactice si de control al calitatii. Desi cultura organizationala este orientata spre inovatie
tehnologica, directile de evolutie vizeaza unificarea managementului documentelor interne si
automatizarea fluxurilor administrative complexe pentru a optimiza raportarea statistica si validarea
datelor.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica
e Dezvoltarea unui ecosistem digital integrat prin utilizarea platformelor UMS, Moodle,
Microsoft Teams si Microsoft 365 pentru gestionarea activitatilor educationale si
administrative.
e Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat In raport cu rezultatele
[.PB.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
e Prezentarea starii de fapt:
Programul de studii universitare de licenta Marketing, organizat in cadrul Facultati de Stiinte
Economice, este structurat si prezentat sub forma unui ansamblu coerent de documente academice
care asigura transparenta si accesibilitatea informatiilor relevante pentru studenti si alte parti interesate.
Acest pachet include oferta educationald, planul de invatamant, documentele privind compatibilitatea
cu cadrul national al calificarilor, fisele disciplinelor, orarul activitatilor didactice, precum si informatii
detaliate privind organizarea practicii de specialitate si a examenului de finalizare a studiilor, toate
disponibile in format online.
Programul este conceput si implementat in acord cu rezultatele asteptate ale invatarii si cu principiile
sistemului european de credite transferabile (ECTS), asigurand coerenta dintre competente, continuturi
si metodele de predare-invatare. Elaborarea sa s-a realizat in concordanta cu Cadrul National al
Calificarilor si Registrul National al Calificrilor din Invatdmantul Superior, avand la baza analiza
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cerintelor pietei muncii si consultarea stakeholderilor relevanti, respectiv angajatori, studenti si
absolventi.
Planul de invatamant este organizat pe durata a trei ani de studiu (180 credite ECTS) si include
discipline fundamentale, de specialitate, complementare si facultative, structurate in functie de regimul
de obligativitate (obligatorii, optionale, facultative), cu scopul de a dezvolta atat competente
profesionale, cat si transversale. De asemenea, componenta de practica este integrata ca element
esential al formarii, oferind studentilor oportunitati de invatare aplicata si facilitdnd conexiunea directa
cu mediul socio-economic, in vederea consolidarii competentelor practice specifice domeniului.
e Analiza situatiei de fapt:
Planul de invatamant al programului de studii universitare de licenta Marketing reflecta o structurare
logica si progresiva a disciplinelor, orientata spre dezvoltarea coerenta a competentelor profesionale si
transversale. Succesiunea acestora indica o proiectare curriculara bine fundamentata, care asigura
compatibilitatea atat cu cerintele cadrului national al calificarilor, cat si cu structuri similare existente in
spatiul european, facilitand astfel comparabilitatea si recunoasterea academica.
In acelasi timp, planul de invatdmant integreaz& un ansamblu complet de experiente educationale —
activitati de predare, invatare, instruire practica, cercetare si evaluare — care, in mod cumulativ, sustin
dobandirea calificarii universitare aferente nivelului licenta. Aceasta abordare evidentiaza o viziune
educationala integrata, aliniata cerintelor Cadrul National al Calificarilor si standardelor stabilite de
ARACIS.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica:

e Secventiere curriculara progresiva si orientata pe competente

e Integrarea explicita a tuturor formelor de invatare (predare, practica, cercetare, evaluare) intr-

un design curricular unitar

e Recomandari

Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de
I.PB.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
leqii

e Prezentarea starii de fapt:
Programul de studii universitare de licenta Marketing functioneaza in conditii de legalitate, fiind acreditat si
desfasurat in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare. Ultima evaluare periodica a
programului a avut loc in anul 2021, in contextul evaluarii institutionale realizate de ARACIS. Conform
Raportului Departamentului de Evaluare a Calitatii nr. 6704/25.11.2021, calificativul propus pentru
programul de studii universitare de licenta Marketing a fost ,,Mentinerea acreditarii”, aspect care confirma
respectarea standardelor de calitate asumate.
Facultatea asigura continuitatea conformitatii cu cerintele actului de acreditare printr-un ansamblu de
masuri institutionale, precum existenta unei baze materiale adecvate procesului didactic, acoperirea
disciplinelor cu personal didactic calificat, respectarea capacitatii de scolarizare aprobate si actualizarea
periodica a planului de invatamant in corelatie cu rezultatele invatarii. Aceste elemente indica o preocupare
constanta pentru mentinerea si consolidarea calitatii programului.

e Analiza situatiei de fapt:
Programul de studii universitare de licenta Marketing evidentiaza o adecvare functionala la cerintele de
dezvoltare profesionala si personald ale absolventilor, fiind totodata corelat cu nevoile mediului socio-
economic. Aceasta aliniere sugereaza o proiectare curriculara orientata spre relevanta si utilitate, capabila
sa sustina formarea unor competente aplicabile in contexte organizationale diverse.
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Prin modul de organizare si implementare, programul contribuie la consolidarea increderii beneficiarilor —
studenti, angajatori si alti actori relevanti — in calitatea actului educational, reflectand o preocupare
institutionala pentru coerenta, stabilitate si credibilitate in furnizarea serviciilor educationale.
Aspecte care constituie exemple de buna practica:
o Corelarea sistematica a programului cu nevoile mediului socio-economic,
e Consolidarea increderii beneficiarilor prin mentinerea consecventa a standardelor de calitate
validate extern
e Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere s& asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
[.P.B.2.1.1
e Prezentarea starii de fapt:

Fisele disciplinelor sunt concepute astfel incat sa evidentieze, intr-o maniera coerenta si integrata,
relatia dintre obiectivele generale si cele specifice, rezultatele invatarii vizate, continuturile tematice ale
cursurilor, strategiile didactice utilizate, metodele de evaluare, precum si standardele minime de
performanta necesare promovarii. Aceste informatii sunt comunicate in mod transparent studentilor de
catre cadrele didactice, fiind detaliate atat in cadrul activitatilor didactice, cat si prin intermediul
resurselor institutionale disponibile online, respectiv pe site-ul Facultatii de Stiinte Economice si pe
platforma eLearning Moodle.

In ceea ce priveste actualizarea cadrului formal al programului de studii, in luna decembrie 2025,
Universitatea ,Valahia” din Targoviste a inaintat catre Autoritatea Nationala pentru Calificari solicitarea
de revizuire a informatiilor aferente programului de studii universitare de licenta Marketing, organizat in
cadrul Facultatii de Stiinte Economice. Demersul s-a finalizat cu un raspuns favorabil, ceea ce atesta
conformitatea si actualitatea datelor inregistrate in RNCIS.

e Analiza situatiei de fapt:

Rezultatele invatarii preconizate pentru programul de studii Marketing sunt definite in concordanta cu
dinamica actuala a pietei muncii, fiind aliniate competentelor necesare ocuparii unor pozitii profesionale
relevante in domeniu. Acestea sunt fundamentate pe standardele ocupationale nationale si pe reperele
oferite de clasificarile europene, asigurand astfel 0 adecvare reala intre formarea academica si cerintele
mediului socio-economic.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Configurarea rezultatelor invatarii pe cele trei paliere — cunostinte, abilitati si responsabilitate/autonomie
—reflecta arhitectura competentiala promovata de ESCO. Aceasta structurare sustine dezvoltarea unui
profil profesional coerent si transferabil, capabil sa raspunda exigentelor de angajare atat in sectorul
public, cat siin cel privat, la nivel national si european.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica:

o Aliniere operationalizata a rezultatelor invatarii la dinamica pietei muncii

e Structurarea competentelor pe modelul triadic (cunostinte—abilitati—

responsabilitate/autonomie) in acord cu ESCO

e Recomandari

Nu este cazul.
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Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

e Prezentarea starii de fapt:
Programul de studii universitare de licenta Marketing este proiectat intr-o maniera care sustine insertia
eficienta a absolventilor pe piata muncii, prin dezvoltarea unui set coerent de competente specifice
calificarii. Acestea sunt corelate cu cerintele Registrul National al Calificarilor din Invatdmantul Superior
(RNCIS), ale Cadrul National al Calificarilor (CNC) si ale Cadrul European al Calificarilor, in concordanta
cu descriptorii si referintele operationale disponibile inclusiv prin intermediul ESCO.
Totodata, programul respecta standardele specifice domeniului de licenta stabilite de ARACIS,
asigurand o adecvare riguroasa la cerintele cadrului national de asigurare a calitatii. Rezultatele invatarii
sunt formulate in raport cu dinamica actuala a pietei muncii si sunt corelate cu competentele necesare
ocuparii unor pozitii relevante in domeniul marketingului, precum:

e Specialist ih marketing (cod COR: 243103),

e Specialist marketing online (cod COR: 243105) si

o Manager comert electronic (cod COR: 243106).
e Analiza situatiei de fapt:
Programul de studii universitare de licenta Marketing evidentiaza o concordanta solida intre rezultatele
invatarii definite si competentele solicitate de ocupatiile-tinta, ceea ce indica o proiectare curriculara
orientata catre relevanta profesionala. Aceasta corelare sustine formarea unor absolventi pregatiti
pentru integrarea rapida pe piata muncii, prin dezvoltarea unor competente actuale si aplicabile.
Prin actualizarea continuturilor si alinierea constanta la cerintele mediului economic, programul reflecta
0 abordare educational adaptiva, capabild sa raspunda transformérilor din domeniul marketingului. in
acest sens, oferta educationala poate fi caracterizata drept una moderna si ancorata in realitatile
contemporane ale economiei, facilitdnd dezvoltarea unui profil profesional competitiv.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica:

o Corelarea explicita a rezultatelor invatarii cu ocupatii concrete din COR si ESCO

e Actualizarea continua a continuturilor curriculare in functie de dinamica mediului economic si

digital

e Recomandari

Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.PB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate In activitatile si
experientele de invatare si predare.

e Prezentarea starii de fapt:

Facultatea de Stiinte Economice (FSE) a stabilit tranzitia studentilor catre piata muncii ca obiectiv in
cadrul Planului Strategic 2024-2029, implementand un sistem de activitati curriculare si
extracurriculare menite sa dezvolte competentele profesionale si de cariera ale studentilor de la
programul Marketing. Un pilon fundamental al acestui demers este stagiul de practica obligatoriu,
integrat in planul de invatamant si reglementat prin ghiduri metodologice specifice (disponibile la
https://economice.valahia.ro/wp-content/uploads/2025/11/Practica-L MK-2025-2026.pdf), care
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asigura 90 de ore de instruire aplicata. Desfasurarea practicii este sustinuta de numeroase acorduri de
parteneriat incheiate cu agenti economici relevanti din regiune.

O actiune sistematica de importanta majora este derularea proiectului finantat prin Fondul Social
European+ intitulat ,,Stagii de practica pentru studentii Universitatii Valahia din Targoviste — Facultatea
de Stiinte Economice”. Acest proiect vizeaza imbunatatirea pregatirii teoretico-aplicate pentru 260 de
studenti (220 la licenta si 40 la masterat), oferind un cadru structurat de interactiune cu mediul de
afaceri. Suplimentar, Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) organizeaza periodic
evenimente precum ,Zilele Carierei” si workshop-uri tematice (redactare CV, Personal Branding, Digital
Marketing Skills), activitati desfasurate atat fizic, cat si online prin platforma Microsoft Teams.
Rezultatele acestor interventii sunt monitorizate prin rapoarte anuale de insertie si prin ,,Raportul privind
starea universitatii” (pag. 44-52), care ofera o imagine clara asupra parcursului profesional al
absolventilor.

e Analiza situatiei de fapt:

Analiza activitatilor evidentiaza o abordare coerenta si sistematica a facultatii in ceea ce priveste
alinierea formarii academice la cerintele pietei muncii. Activitatile de consiliere nu au un caracter
sporadic, ci sunt integrate organic in calendarul academic, oferind studentilor instrumente de navigare
profesionald inca din primii ani de studiu. Monitorizarea riguroasa a absolventilor dupa finalizarea
studiilor permite institutiei sa colecteze feedback valoros, care este ulterior utilizat pentru actualizarea
periodica a planurilor de invatamant si a continutului fiselor de disciplina. Aceasta bucla de feedback
este esentiala pentru eliminarea decalajelor dintre cunostintele teoretice si abilitatile practice solicitate
de angajatori. Implicarea practicienilor in procesul didactic si in comisiile de examen pentru finalizarea
studiilor (https://economice.valahia.ro/finalizare-studii/) asigura validarea externa a competentelor
dobandite de studenti. Eficacitatea acestui sistem este confirmata de feedback-ul pozitiv primit de la
partenerii socio-economici si de rata ridicata de angajabilitate raportata in analizele disponibile.

e Aspecte care constituie exemple de buna practica

e Integrarea sistematica a feedback-ului de la studenti in revizuirea anuala a fiselor de
disciplind, asigurand astfel o actualizare constanta a metodelor de predare in functie de
nevoile generatiilor actuale.

o Digitalizarea activitatilor de consiliere si orientare profesionala prin platformele Teams si
Moodle reprezinta o adaptare moderna care creste accesibilitatea serviciilor CCOC pentru
toti studentii, indiferent de locatie.

e Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitai de a participa in
.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

e Prezentarea starii de fapt:

Universitatea ,Valahia” din Targoviste (UVT) si Facultatea de Stiinte Economice prioritizeaza
internationalizarea procesului educational prin intermediul Biroului Erasmus+ si al parteneriatelor
strategice solide, cum este consortiul european KreativEU. Informatiile privind oportunitatile de
mobilitate, criteriile de selectie si universitatile partenere sunt publicate ih mod transparent pe sectiunile
dedicate ale site-ului institutional (https://www.valahia.ro/mobilitati-de-studii/) si sunt diseminate
periodic prin sesiuni de informare organizate la nivelul facultatii cel putin o data pe an. Procesul de
selectie a studentilor pentru mobilitatile de studiu sau de practica se bazeaza pe principiile meritocratiei
si egalitati de sanse, oferind acces la institutii partenere din Uniunea Europeana si din spatiul
extracomunitar. Toate rezultatele academice obtinute de studentii programului Marketing in strainatate
sunt recunoscute integral prin sistemul de credite transferabile ECTS, conform contractelor de studii
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(Learning Agreements) semnate anterior plecarii, asigurandu-se astfel continuitatea parcursului
academic fara intarzieri in absolvire.
e Analiza situatiei de fapt:
Analiza implementarii acestui indicator releva existenta unui suport administrativ bine articulat si
functional, menit sa ghideze studentii pe tot parcursul experientei internationale, de la etapa de aplicare
pana la recunoasterea finala a studiilor. Diversificarea formelor de mobilitate, care includ acum si
programele intensive de scurta durata (BIP - Blended Intensive Programmes) si mobilitatile virtuale,
raspunde nevoilor actuale de flexibilitate si asigura accesul la internationalizare chiar si pentru studentii
cu constrangeri de deplasare sau resurse limitate. Aceasta deschidere contribuie direct la dezvoltarea
competentelor lingvistice, interculturale si profesionale ale studentilor de la Marketing.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica

Organizarea evenimentului ,Erasmus Open Day”, unde studentii intorsi din mobilitati ofera mentorat

potentialilor candidati, facilitand transferul de experienta practica.
e Recomandari

Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
[.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
e Prezentarea starii de fapt:
Garantarea echitatii reprezintd o valoare fundamentala a Facultati de Stiinte Economice, fiind
reglementata prin Carta Universitatii si monitorizata prin Planul Operational 2025, care include
indicatori specifici pentru incluziunea studentilor din grupuri dezavantajate. Echitatea in cadrul
programului de Marketing este garantata suplimentar de Regulamentul privind activitatea profesionala
a studentilor (RAPS), document care prevede dreptul la acces nediscriminatoriu la toate resursele
educationale. Universitatea implementeaza politici active de incluziune prin proiecte precum ,,Primul
student din familie” si prin acordarea de burse sociale, ajutoare de urgenta, precum si scutiri sau
reduceri de taxe pentru studentii aflati in dificultate.
Infrastructura este adaptata pentru a asigura accesibilitatea deplina, dispunand de rampe de acces,
lifturi si grupuri sanitare special amenajate pentru persoanele cu dizabilitati motorii. Din punct de vedere
digital, universitatea pune la dispozitie platforma de e-learning Moodle si portalul Smart UMS , ambele
configurate pentru a facilita accesul la informatie. Studentii beneficiaza de acces gratuit la toate
resursele didactice in formate digitale variate, incluzand suporturi de curs, prezentari si materiale de
sinteza. De asemenea, accesul la principalele baze de date stiintifice internationale (ScienceDirect,
ProQuest) si la serviciile bibliotecii universitare este asigurat gratuit.
e Analiza situatiei de fapt:
Analiza documentelor si a bazei materiale releva o abordare holistica a echitatii, care depaseste simpla
conformitate legala. Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) joaca un rol esential in acest
ecosistem, oferind suport psihopedagogic personalizat pentru depasirea barierelor de invatare.
Adaptabilitatea procesului educational este sustinuta prin utilizarea unor metode de predare si evaluare
diverse, care iau In considerare ritmurile individuale de studiu si stilurile de invatare vizuale, auditive sau
practice. Monitorizarea constantd a gradului de satisfactie a studentilor prin chestionare anonime
permite facultati sa identifice si sa elimine orice forma de inechitate. Sistemul de tutorat prin
indrumatorii de an/serie ofera o plasa de siguranta academica, asigurand consiliere constanta pentru
studentii proveniti din medii vulnerabile sau pentru cei cu cerinte educationale speciale. Asigurarea
accesului wireless gratuit in intreg spatiul universitar completeaza masurile de echitate digitala,
eliminand barierele economice legate de conectivitate.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica
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Implementarea unor politici institutionale active de incluziune si sprijin pentru studentii din grupuri
dezavantajate, prin proiecte dedicate si facilitati financiare.

e Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.PB.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
e Prezentarea starii de fapt:
Facultatea de Stiinfe Economice isi desfasoara activitatea didactica si administrativa intr-un spatiu
modernizat, situat in Campusul Universitar din Aleea Sinaia nr. 13, corpul B. Aceasta infrastructura este
proiectata pentru a asigura accesibilitatea deplina a persoanelor cu dizabilitati motorii, fiind dotata cu
rampe de acces, lifturi si grupuri sanitare adaptate conform normelor tehnice in vigoare. In conformitate
cu Planul Strategic 2024-2029 si obiectivele asumate in Planul Operational 2025, institutia investeste
sistematic in digitalizarea serviciilor de biblioteca si in asigurarea accesului gratuit la baze de date
stiintifice internationale de prestigiu, precum ScienceDirect si ProQuest. Studentii programului
Marketing beneficiaza de un pachet complex de servicii de sprijin centralizate prin Centrul de Consiliere
si Orientare in Cariera (CCOC), care ofera asistenta psihopedagogica si profesionala personalizata,
informatii  detaliate find accesibile pe pagina dedicatda suportului pentru  dizabilitati:
https://327741.1s.valahia.ro/accesibilitate-si-suport-dizabilitati/. Suplimentar, Regulamentul privind
Activitatea Profesionala a Studentilor (RAPS) garanteaza dreptul la suport de curs gratuit in format fizic
sau electronic, acces wireless in tot spatiul universitar si posibilitatea obtinerii de reduceri sau scutiri de
taxe pentru studentii aflati in situatii sociale deosebite.
e Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza resurselor disponibile si a mecanismelor de suport releva un angajament institutional ferm
pentru eliminarea barierelor de invatare si promovarea incluziunii educationale. Corelarea armonioasa
dintre infrastructura fizica moderna si solutiile digitale, precum platforma de e-learning Moodle si
portalul Smart UMS, asigura un mediu de studiu transparent si adaptabil nevoilor fiecarui student.
Aceasta arhitectura de suport permite implementarea unor masuri personalizate pentru studentii cu
cerinte educationale speciale, care pot beneficia de adaptari curriculare si de modalitati de evaluare
diferentiate, la cerere, asigurand egalitatea de sanse in obtinerea rezultatelor invatarii. Mentoratul
exercitat de indrumatorii de an, dublat de expertiza oferita de CCOC, contribuie direct la reducerea
riscului de abandon scolar si la cresterea calitatii experientei academice pentru toti studentii.
Digitalizarea fluxurilor administrative prin portalul Smart UMS permite monitorizarea in timp real a
parcursului academic si accesul securizat la istoricul scolar, reducand birocratia si facilitand
comunicarea dintre student si secretariat. De asemenea, dotarea laboratoarelor cu echipamente IT
performante, prevazuta in planificarea pe anul 2025, sustine componenta aplicativa specifica
domeniului Marketing.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica
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Dezvoltarea unei infrastructuri universitare accesibile, adaptate persoanelor cu dizabilitati prin
rampe, lifturi si facilitati sanitare dedicate.

e Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise ih mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
I.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

e Prezentarea starii de fapt:
Documentele curriculare ale programului de studii universitare de licenta Marketing — respectiv planul
de invatamant si fisele disciplinelor — sunt elaborate astfel incat sa asigure o articulare clara intre
rezultatele invatarii vizate, tematica abordata in cadrul fiecarei discipline si modalitatile de evaluare
utilizate. Aceasta constructie evidentiaza o logica interna a programului, in care componentele
didactice sunt aliniate pentru a sustine eficienta procesului educational, intr-un cadru orientat catre
nevoile studentului.
In acelasi timp, formularea rezultatelor invatarii in cadrul fiselor disciplinelor este realizatd intr-un mod
accesibil si bine definit, facilitand intelegerea cerintelor academice si a obiectivelor fiecarei discipline.
Prin aceasta claritate, se creeaza premisele unei comunicari eficiente intre cadrele didactice si studenti,
contribuind la 0 mai buna gestionare a procesului de invatare si evaluare.
e Analiza situatiei de fapt:
La nivelul facultatii, inclusiv in cadrul programului de studii Marketing, rezultatele invatarii sunt formulate
intr-o maniera clara si functionala, contribuind la definirea unui cadru comun de referinta pentru
procesul educational. Aceasta formulare permite delimitarea explicita a asteptarilor asociate fiecarei
discipline, atat din perspectiva studentului, cat si a cadrului didactic.
Prin rolul lor, rezultatele invatarii faciliteaza intelegerea continuturilor si a cerintelor academice,
sustinand astfel o mai buna aliniere intre activitatile de predare, invatare si evaluare. in acest sens, ele
contribuie la cresterea transparentei si la eficientizarea parcursului educational al studentilor.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica:

e Operationalizarea rezultatelor invatarii ca instrument de ghidare a interactiunii didactice

e Transpunerea rezultatelor invatarii intr-un mecanism de orientare a parcursului academic
e Recomandari

Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

e Prezentarea starii de fapt:

La nivelul Universitatii ,Valahia” din Targoviste este implementat un cadru normativ clar de verificare a
obtinerii rezultatelor invatarii prin evaluarea studentilor, prin existenta unui regulament dedicat
examinarii si notarii. Metodele si criteriile de evaluare sunt comunicate in mod transparent prin fisele
disciplinelor si prin paginile aferente cursurilor din platforma elLearning Moodle. Responsabilitatea
diseminarii acestor informatii la inceputul fiecarui semestru revine inclusiv indrumatorilor de an sau
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tutorilor de program. Procesul de evaluare implica, pe langa titularul de curs, si participarea unui cadru
didactic asistent sau a unui alt specialist desemnat, asigurand astfel o abordare colegiala si echilibrata
a examinarii.
Evaluarea performantelor studentilor se realizeaza pe baza unor criterii explicite si a unor bareme
comunicate in prealabil, fiind structurata atat sub forma continua, pe parcursul semestrului, cat si sub
forma sumativa. Activitatile de evaluare includ verificari desfasurate in timpul semestrului, precum si
examene sau colocvii organizate in sesiune, iar promovarea disciplinelor se bazeaza fie pe rezultatele
evaluarii continue, fie pe cele ale examinarii finale. Metodele utilizate sunt variate — de la probe scrise
si orale, pana la proiecte si activitati practice — contribuind la 0 apreciere complexa a progresului
academic. De asemenea, procedurile de contestare a rezultatelor sunt reglementate explicit, fiind
accesibile studentilor prin documentele institutionale.
Finalizarea studiilor se realizeaza printr-un examen de licenta organizat conform regulamentelor interne
ale facultatii, care cuprinde evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate, precum si
sustinerea lucrarii de licenta. Aceasta din urma are rolul de a evidentia capacitatea studentului de a
integra si aplica, Tn mod autonom, cunostintele si competentele dobandite pe parcursul programului.
Procesul este sustinut de mecanisme institutionale de prevenire a plagiatului, toate lucrarile fiind
verificate in acest sens. Examenul de finalizare certifica atingerea rezultatelor invatarii si dobandirea
competentelor specifice calificarii, iar informatiile detaliate privind organizarea si desfasurarea acestuia
sunt disponibile pe site-ul facultatii.
e Analiza situatiei de fapt:
Tn cadrul programului de studii Marketing, evaluarea rezultatelor invatarii este configurata printr-un mix
echilibrat de activitati desfasurate pe parcursul semestrului si examene finale, realizate in conditii care
respecta principiile de echitate si integritate academica. Aceasta structura permite o apreciere atat
continua, cat si sumativa a performantelor studentilor.
Componenta de evaluare continua include instrumente precum teme, proiecte si portofolii, care
faciliteaza monitorizarea progresului individual si oferirea unui feedback adaptat nevoilor fiecarui
student. In completare, examenele finale de semestru, precum si examenul de finalizare a studiilor, sunt
organizate in format cu prezenta fizica, in conformitate cu metodologia institutionala si cadrul normativ
in vigoare, asigurand un cadru standardizat de evaluare.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica

e Combinarea evaluarii continue cu instrumente variate (proiecte, portofolii) si feedback

personalizat
o Utilizarea evaluarii de parcurs ca instrument de interventie didactica, nu doar de masurare, prin
ajustarea activitatilor de predare in functie de progresul observat al studentilor.

e Recomandari

Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitafi sistematice pentru a asigura o
|.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

e Prezentarea starii de fapt:

Tranzitia studentilor catre piata muncii reprezinta un obiectiv strategic central, fiind operationalizat
printr-un set complex de activitati menite sa reduca decalajul dintre mediul academic si cel profesional.
Pilonul central al acestei strategii il constituie stagiile de practica obligatorii, integrate in planul de
invatamant, care insumeaza 90 de ore de activitate aplicata. Acestea sunt reglementate riguros prin
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Metodologia de derularea activitatii de Practica si se desfasoara in baza a numeroase acorduri de
colaborare cu agenti economici relevanti din regiune, informatii detaliate fiind accesibile la
https://economice.valahia.ro/practica-2/.
Un aspect definitoriu al caracterului sistematic al acestor activitati este derularea proiectului finantat
prin Fondul Social European+ (FSE+), intitulat ,,Stagii de practica pentru studentii Universitatii Valahia
din Targoviste — Facultatea de Stiinte Economice”. Acest proiect vizeaza pregatirea aplicata pentru un
grup tinta de 260 de studenti (220 de la ciclul de licenta si 40 de la masterat), oferind subventii si un
cadru structurat de interactiune cu mediul de afaceri. Complementar, Centrul de Consiliere si Orientare
in Cariera (CCOC) actioneaza ca un liant intre studenti si angajatori, organizand anual evenimente de
anvergura precum , Targul de Carierei” si workshop-uri de dezvoltare a competentelor transversale pe
teme precum ,Personal Branding” si ,Digital Marketing Skills”. Aceste activitati, documentate in
»Raportul privind starea universitatii” (pag. 44-52), sunt desfasurate intr-un format hibrid, utilizand atat
facilitatile fizice ale campusului, cat si platforma Microsoft Teams pentru a asigura o acoperire maxima.
e Analiza situatiei de fapt:
Analiza coroboratd a documentelor evidentiaza faptul ca Facultatea de Stiinte Economice nu se
limiteaza la activitati punctuale, ci a construit un ecosistem functional care aliniaza pregatirea
academica la Clasificarea Ocupatiilor din Romania (COR). Programul Marketing pregateste studentii
pentru ocupatii specifice, precum Specialist Tn marketing (cod 243103) sau Manager comert electronic
(cod 243106), asigurandu-se ca rezultatele invatarii sunt direct transferabile in fisele de post ale
angajatorilor. Monitorizarea absolventilor se realizeaza sistematic la intervale de 12 luni, permitand
colectarea de date relevante despre rata de ocupare si relevanta studiilor.
Un argument este bucla de feedback implementata la nivel de facultate: datele colectate de la
absolventi si de la partenerii de practica sunt utilizate in mod real pentru actualizarea curriculumului.
Acest proces de revizuire periodica a fiselor de disciplina asigura eliminarea decalajelor dintre
conceptele teoretice si abilitatile practice solicitate pe piata muncii digitale. Integrarea activitatilor
CCOC in calendarul academic anual transforma consilierea dintr-un serviciu optional intr-o
componenta intrinseca a parcursului studentului, facilitdnd o tranzitie psihologica si profesionala fluida
catre statutul de angajat.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea fondurilor europene (FSE+) pentru a subventiona stagiile de practica, masura care nu
doar motiveaza studentii, dar si standardizeaza calitatea instruirii practice prin implicarea tutorilor
din companii.
e Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
.LPB.7.1.1
e Prezentarea starii de fapt:

Admiterea la programul de studii Marketing (IF) se desfasoara in deplina conformitate cu ,,Metodologia
proprie _privind organizarea si desfasurarea admiterii in ciclurile de studii universitare de licenta,
masterat si doctorat”, document aprobat anual de Senatul Universitatii ,Valahia” din Targoviste si
fundamentat pe legislatia nationala in vigoare. Componenta organizatorica asigura transparenta totala
a procesului prin publicarea anticipatd a informatiilor critice pe portalul oficial dedicat,
https://admitere.valahia.ro/, si pe pagina facultatii la sectiunea https://economice.valahia.ro/oferta-
educationala-admitere/. Aceste informatii cuprind calendarul detaliat al sesiunilor de vara si toamna,

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Pag. 20 din 42


https://economice.valahia.ro/wp-content/uploads/2025/11/Practica-LMK-2025-2026.pdf
https://economice.valahia.ro/practica-2/
https://practica-fse.valahia.ro/
https://practica-fse.valahia.ro/
https://fie.valahia.ro/2025/10/30/targul-de-cariere-2025/
https://www.valahia.ro/wp-content/uploads/UVT_Raport_privind_starea_universitatii_2024.pdf
https://www.valahia.ro/wp-content/uploads/REG-30-Regulament-de-organizare-a-concursului-de-admitere-licenta-2026-2027.pdf
https://www.valahia.ro/wp-content/uploads/REG-30-Regulament-de-organizare-a-concursului-de-admitere-licenta-2026-2027.pdf
https://www.valahia.ro/wp-content/uploads/REG-30-Regulament-de-organizare-a-concursului-de-admitere-licenta-2026-2027.pdf
https://admitere.valahia.ro/
https://economice.valahia.ro/oferta-educationala-admitere/
https://economice.valahia.ro/oferta-educationala-admitere/

f AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
k" Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - EQAR

cuantumul taxelor de inscriere si de inmatriculare, precum si lista exhaustiva a documentelor necesare
pentru constituirea dosarului de candidat.
Universitatea utilizeaza o platforma informatica securizata care permite candidatilor inscrierea integral
online, eliminadnd necesitatea deplasarii fizice in etapele initiale. Platforma asigura monitorizarea in timp
real a statusului dosarului, de la validarea documentelor incarcate pana la ierarhizarea finala. Pentru
programul Marketing, admiterea se realizeaza pe baza mediei obtinute la examenul de bacalaureat,
asigurand un criteriu de selectie obiectiv si usor verificabil. Gestiunea procesului este realizata de o
Comisie de admitere la nivel de facultate, care supravegheaza corectitudinea datelor introduse in
sistemul Smart UMS si valideaza listele intermediare si finale inainte de afisare.
e Analiza situatiei de fapt:
Analiza procesului de admitere releva faptul ca Facultatea de Stiinte Economice aplica procedurile de
selectie intr-o maniera unitara, transparenta si riguros documentata. Digitalizarea completa a fluxului
administrativ reprezinta un argument puternic pentru eficienta organizationala.
Procedura de ierarhizare este strict algoritmica, bazata pe media de bacalaureat, ceea ce exclude orice
factor de subiectivitate in selectia candidatilor pe locurile finantate de la buget sau pe cele cu taxa.
Auditurile interne si monitorizarea realizatéd de structurile de asigurare a calitatii confirma faptul ca
prelucrarea datelor cu caracter personal se face in deplina conformitate cu normele GDPR. Verificarea
dosarelor de catre comisia de admitere prin interfata Smart UMS asigura trasabilitatea fiecarei decizii
de validare, garantand rigoarea procesului. Astfel, realitatea constatata confirma ca procedurile de
admitere nu sunt doar documentate formal, ci sunt aplicate operational Tn mod impecabil, oferind
candidatilor un parcurs previzibil si echitabil.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica
Implementarea unui proces de admitere complet digitalizat, care permite inscrierea online si
monitorizarea in timp real a statusului dosarului.
Integrarea platformei Smart UMS in gestionarea si validarea dosarelor de admitere, asigurand
trasabilitatea deciziilor administrative.
e Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
.PB.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitafi.
e Prezentarea starii de fapt:
Universitatea ,Valahia” din Targoviste (UVT) implementeaza o politica de admitere riguros
fundamentata pe principiile echitatii, find reglementata prin Metodologia proprie de admitere aprobata
de Senatul Universitar.
Sprijinul financiar pentru candidatii aflati in situatii de risc social este operationalizat prin facilitati de
scutire a taxei de inscriere, masuri detaliate in Planul Operational 2025. Beneficiarii acestor masuri
includ orfanii de ambii parinti, tinerii proveniti din centrele de plasament, precum si copiii personalului
didactic si didactic auxiliar. De asemenea, procesul de admitere este complet digitalizat prin platforma
proprie, fapt care contribuie la eliminarea barierelor geografice si financiare asociate deplasarilor
repetate, permitand candidatilor din medii defavorizate sa finalizeze inscrierea la costuri minime.
In ceea ce priveste candidatii cu cerinte educationale speciale (CES) sau dizabilitati, universitatea
asigura un cadru de suport multidimensional, prezentat pe portalul dedicat accesibilitatii
https://327741.1s.valahia.ro/accesibilitate-si-suport-dizabilitati/. Toate spatile de inscriere si
inmatriculare din Campusul Aleea Sinaia nr. 13 (Corp B) sunt dotate cu rampe de acces, lifturi moderne
si grupuri sanitare adaptate. Aceasta infrastructura fizica este dublata de asistenta personalizata oferita
de personalul secretariatului si de Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC), care faciliteaza
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adaptarea procesului de concurs la nevoile specifice ale candidatilor, asigurand un tratament egal si
demn.
e Analiza situatiei de fapt:
Analiza documentelor strategice si a realitatii constatate releva faptul ca institutia are o abordare
proactiva in eliminarea barierelor de acces la invatamantul superior. Transformarea procesului de
admitere dintr-un mecanism pur selectiv intr-un instrument de incluziune este sustinuta de activitatea
sustinuta a CCOC. Conform Raportului de activitate CCOC 2024 (https://www.valahia.ro/wp-
content/uploads/Raport_activitate CCOC_2024.pdf), centrul desfasoara actiuni de orientare pre-
admitere specifice pentru elevii din grupuri vulnerabile, oferindu-le increderea si informatiile necesare
pentru a accesa programele de studii. Aceasta etapa de pregatire este cruciala pentru reducerea
riscului de auto-excluziune in randul tinerilor care nu se considera capabili sa urmeze studii universitare
din motive socio-economice.
Transparenta criteriilor de selectie si monitorizarea riguroasa a ocuparii locurilor speciale confirma
faptul ca universitatea isi respecta rolul asumat de facilitator al echitatii educationale. Analizand modul
in care sunt gestionate cererile candidatilor cu dizabilitati, se observa o preocupare pentru oferirea unor
sanse reale, nu doar formale; accesul la tehnologii asistive si posibilitatea adaptarii timpului sau
metodelor de examinare (acolo unde admiterea ar presupune probe suplimentare) sunt dovezi ale unei
culturi institutionale incluzive.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica

Organizarea unor actiuni de consiliere pre-admitere pentru reducerea riscului de auto-excluziune

si cresterea accesului la invatamantul superior.
e Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

e Prezentarea starii de fapt:

Parcursul academic al studentilor inmatriculati la programul de licenta Marketing (IF) este guvernat de
un cadru normativ, avand ca document fundamental Regulamentul privind activitatea profesionala a
studentilor (RAPS), care este actualizat periodic si publicat transparent pe site-ul institutiei la adresa
https://www.valahia.ro/regulamente/. Acest regulament defineste clar conditile de inmatriculare, de
acumulare a celor 180 de credite ECTS necesare absolvirii, precum si regimul disciplinelor obligatorii,
optionale si facultative prevazute in planul de invatamant pentru ciclul 2025-2028
(https://economice.valahia.ro/wp-content/uploads/2025/11/MK-2025-2028.pdf). Gestiunea intregii
scolaritati, de la semnarea contractului anual de studii si pana la eliberarea actelor de studii, este
integral digitalizata prin intermediul sistemului Smart UMS, un portal securizat unde fiecare student
beneficiaza de un cont personalizat.

Prin intermediul acestei platforme, studentii au acces permanent la situatia lor scolara, putand vizualiza
in timp real notele obtinute, numarul de credite acumulate in fiecare semestru si statusul financiar
privind taxele de studiu, acolo unde este cazul. Fisele disciplinelor, care pot fi consultate pe pagina
facultatii (https://economice.valahia.ro/fisa-disciplinei/), completeaza acest cadru prin detalierea
metodelor de evaluare si a criteriilor de notare, asigurand o predictibilitate ridicata a parcursului
academic.

e Analiza situatiei de fapt:

Analiza modului in care componenta organizatorica aplica reglementarile profesionale releva o aliniere
depling, caracterizata prin transparenta decizionala si rigoare administrativa. Utilizarea sistemului Smart
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UMS reprezinta un argument central in favoarea gradului de indeplinire a acestui indicator, deoarece
automatizarea calculului mediilor si al creditelor transferabile reduce semnificativ riscul de eroare
umana si ofera studentului o oglinda fidela a progresului sau academic. Aceasta transparenta
consolideaza increderea in obiectivitatea evaluarii si permite studentului sa isi planifice mai eficient
efortul depus pentru disciplinele restante sau pentru cele optionale, sustinand astfel un parcurs
academic fluid.
Interactiunea dintre aparatul administrativ si corpul studentesc este optimizata prin fluxuri de lucru
digitalizate, care permit depunerea cererilor de reexaminare, a solicitarilor de transfer sau obtinerea
adeverintelor de student direct prin portal, eliminand barierele birocratice si timpul de asteptare la
ghiseu. Corelarea dintre monitorizarea abandonului scolar din Planul Operational si interventiile de
consiliere educationala demonstreaza ca facultatea nu doar aplica reguli, ci utilizeaza datele din
parcursul academic pentru a genera politici de retentie si succes scolar, adaptate nevoilor specifice ale
studentilor de la Marketing.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica

Utilizarea platformei Smart UMS pentru gestionarea automatizata a mediilor, creditelor transferabile

si a progresului academic al studentilor.
e Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
|.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

e Prezentarea starii de fapt:
Dimensiunea internationala a activitatii facultatii se contureaza printr-o implicare constanta in initiative
de colaborare transnationald, care faciliteaza schimburile academice si dezvoltarea de relatii
institutionale in plan educational si stiintific. Aceste demersuri sustin deschiderea catre mediul
universitar european si contribuie la diversificarea oportunitatilor de formare si cercetare pentru membrii
comunitatii academice.
In paralel, participarea la initiative de tip parteneriat, precum proiectul KreativEU, evidentiaz& orientarea
strategica a facultatii catre cooperare si inovare in contexte internationale. Astfel de implicari
consolideaza prezenta institutionala in retele academice relevante si creeaza premisele unor dezvoltari
viitoare 1n plan educational si de cercetare.
e Analiza situatiei de fapt:
Internationalizarea la nivelul facultatii se manifesta ca o dimensiune integrata a activitatii academice,
reflectata in diversitatea formelor de participare la retele si initiative internationale. Implicarea cadrelor
didactice si a studentilor in evenimente stiintifice, proiecte educationale si contexte colaborative, atat
in format fizic, cat si online, indica o deschidere reala catre schimbul de cunoastere si bune practici la
nivel global.
Prin aceste mecanisme, facultatea creeaza un cadru incluziv care faciliteaza accesul la experiente
internationale pentru un spectru larg de beneficiari, indiferent de forma de organizare a studiilor.
Aceasta abordare contribuie la extinderea orizontului academic al participantilor si la consolidarea unei
perspective europene si internationale n formarea profesionala.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica:

o Diversificarea formelor de internationalizare (fizica si virtuala), care permite accesul extins la

experiente internationale
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e Integrarea participarii la evenimente si proiecte internationale in parcursul academic curent,
ceea ce transforma internationalizarea dintr-o activitate punctuala intr-o componenta constanta
a formarii.
e Recomandari
Consolidarea dimensiunii internationale a programului prin valorificarea sistematica a
parteneriatelor existente, prin integrarea periodica a unor interventii academice internationale (ex.
prelegeri online, studii de caz) in cadrul disciplinelor, in vederea extinderii accesului studentilor la
perspective globale

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
[.P.B.9.1.1 valorificate n dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

e Prezentarea starii de fapt:

Facultatea promoveaza o abordare educationala orientata spre invatarea prin cercetare, prin integrarea
demersului stiintific in procesul didactic si utilizarea rezultatelor acestuia in formarea competentelor
specifice programului de studii Marketing. Activitatile de invatare sunt concepute in maniera aplicativa
si investigativ-analitica, incurajand dezvoltarea gandirii critice, a capacitatii de analiza si a autonomiei
intelectuale a studentilor. In acest context, cadrele didactice valorifica in mod constant rezultatele
cercetarii proprii si ale colectivelor din facultate, actualizand continuturile si resursele didactice in acord
cu evolutiile domeniului.

Totodata, studentii sunt implicati activ in activitati de cercetare, prin proiecte aplicative, cercuri stiintifice
Si participarea la sesiuni de comunicari stiintifice, iar in cadrul lucrarilor de licenta utilizeaza metodologii
specifice de investigare, consolidandu-si competentele profesionale. Activitatea de cercetare este
sustinuta institutional prin intermediul centrelor de cercetare ale facultatii si al participarii la proiecte si
granturi nationale si internationale, contribuind astfel la dezvoltarea unui mediu academic favorabil
formarii si inovarii.

e Analiza situatiei de fapt:

In cadrul programului de studii Marketing, invatarea bazatd pe cercetare este transpusa in practici
didactice care combina activitati fata in fata cu instrumente digitale interactive, facilitand utilizarea
metodelor stiintifice in contexte aplicative. Implicarea studentilor in proiecte de analiza, studii de caz si
activitati de documentare academica indica o orientare clara catre dezvoltarea competentelor analitice,
sustinuta de accesul la baze de date si resurse electronice specializate.

In acelasi timp, integrarea in continuturile didactice a unor rezultate recente ale cercetarii, inclusiv studii
comparative si exemple relevante pentru domeniu, reflectda o conexiune activa intre cercetare si
predare. Aceasta abordare contribuie la stimularea géandirii critice si a capacitatii de investigare,
conturand un cadru educational in care invatarea prin cercetare devine o componenta functionala a
procesului de formare si un suport pentru dezvoltarea competentelor de analiza si inovare.

e Aspecte care constituie exemple de buna practica

e Integrarea accesului la baze de date academice in activitatile didactice curente, ceea ce
transforma documentarea stiintifica intr-o competenta aplicata, nu doar teoretica.

o Valorificarea rezultatelor cercetarii proprii ale cadrelor didactice in continuturile de curs,
asigurand actualitatea informatiilor si conectarea directa a studentilor la teme si abordari
relevante din domeniu.

e Recomandari

Stimularea implicarii in cercetare colaborativa student—cadru didactic prin introducerea unor

mecanisme de recunoastere si sprijin (ex. micro-granturi interne, premii pentru publicatii comune
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sau facilitati pentru participarea la conferinte), in vederea cresterii vizibilitatii stiintifice si a
consolidarii competentelor de cercetare aplicata.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiinifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
[.PB.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

e Prezentarea starii de fapt:

Activitatea stiintifica a cadrelor didactice si cercetatorilor din cadrul facultatii se materializeaza printr-o
prezenta constanta in publicatii de specialitate recunoscute la nivel national si international, inclusiv in
reviste indexate in baze de date relevante (BDI, ISI, Scopus). Totodata, acestia sunt implicati activ in
comunitatea academica prin participarea la conferinte stiintifice si prin contributii la volume colective si
lucrari de referinta in domeniu, aspecte care reflecta continuitatea si diversitatea preocuparilor de
cercetare.

Demersurile de cercetare sunt sustinute institutional prin organizarea activitatilor in cadrul unor structuri
dedicate, precum Centrul de Cercetare si Studii in Contabilitate si Finante si Centrul de Cercetari si
Studii in Management si Marketing. Aceste cadre organizationale faciliteaza dezvoltarea proiectelor de
cercetare si colaborarea intre membri, contribuind la consolidarea capacitatii stiintifice a facultatii.

e Analiza situatiei de fapt:

Activitatea de cercetare stiintifica la nivelul facultatii se caracterizeaza prin continuitate si relevanta,
rezultatele obtinute fiind vizibile atat in plan national, cat si international. Acestea sunt valorificate nu
doar prin diseminare academica, ci si prin contributia lor la consolidarea profilului institutional si la
dezvoltarea domeniului de studii.

Modalitatile de diseminare — publicatii, participari la conferinte, workshopuri si parteneriate
internationale — reflecta o prezenta activa in comunitatea stiintifica si sustin cresterea vizibilitatii
academice. In acelasi timp, rezultatele cercetarii sunt integrate in procesul didactic, prin actualizarea
permanenta a continuturilor si prin promovarea unei abordari educationale centrate pe investigatie,
ceea ce evidentiaza o conexiune functionala intre cercetare si formare.

e Aspecte care constituie exemple de buna practica:

o Diversificarea canalelor de diseminare (publicatii, conferinte, workshopuri, parteneriate),
utilizate complementar pentru cresterea vizibilitatii stiintifice si consolidarea retelelor
academice.

e Recomandari

Consolidarea sprijinului institutional acordat cadrelor didactice pentru activitatea de cercetare, prin

dezvoltarea unor mecanisme interne de sustinere (ex. scheme de finantare pentru publicare,

acoperirea partiala a taxelor de participare la conferinte, mentorat pentru publicarea in reviste de
impact), in vederea cresterii performantei stiintifice si a vizibilitatii internationale a facultatii.

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
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Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
[.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

e Prezentarea starii de fapt:
Activitatea Facultatii de Stiinte Economice se desfasoara in conformitate cu Regulamentul privind
activitatea profesionala a studentilor (REG-02), Regulamentul privind activitatea didactica (REG-06),
Regulamentul privind examinarea si notarea studentilor (REG-07), Regulamentul privind initierea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu si activitatilor de cercetare (REG-
08) si Regulamentul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (REG-01-CEAC).
In ceea ce priveste asigurarea calitatii, aceasta este coordonatd de Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii aflata la nivelul Facultatii de Stiinte Economice (CEAC-FSE) si de Colectivul Calitatii (COLCA) de la
nivelul Departamentului Management - Marketing.
Anual, la nivelul Facultatii de Stiinte Economice, se elaboreaza un Plan operational aprobat de Consiliul
facultatii care cuprinde obiective, activitati, indicatori de performanta, resurse alocate, termene de indeplinit
si responsabilii. Monitorizarea rezultatelor obtinute in raport cu obiectivele stabilite initial se realizeaza prin
intermediul rapoartelor CEAC-FSE care sunt parte integranta a Raportului anual de evaluare interna privind
calitatea educatiei al Universitatii ,Valahia” din Targoviste.

e Analiza situatiei de fapt:
Facultatea de Stiinte Economice aplica si respecta procedurile si regulamentele de calitate, demonstrand
impactul pozitiv al acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului de studii de licenta
Marketing.
Analiza anuala realizatd de CEAC-FSE a evidentiat imbunatatiri realizate privind capacitatea institutionala,
eficacitatea educationale si managementul calitatii, precum si noi directii de imbunatatire cum este de
exemplu propunerea de a elabora Regulamentul de organizare si functionare a Facultatii de Stiinte
Economice care s-a siimplementat (REGO1 - FSE) in anul 2025.

e Aspecte care constituie exemple de buna practica

e Transparenta informatiilor privind continutul rapoartelor elaborate de CEAC-FSE, prin publicarea

acestora pe pagina web a Facultatii de S$tiinte Economice.

e Recomandari

Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

§tandardu| S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere in

[.LPC.1.2.1  procesul de implementare a procedurilor.

e Prezentarea starii de fapt:
Atat la nivelul Universitatii ,Valahia” din Targoviste, cat si al Facultatii de Stiinte Economice, implicarea
memobrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante este reglementata prin numeroase documente
cum sunt Carta Universitatii ,Valahia” din Targoviste, Regulamentul Comisiei pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii (REG-01-CEAC), Regulamentul privind activitatea didactica (REG-06) si Regulamentul
privind initierea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii universitare (REG-08).
Printre metodele folosite pentru colectarea opiniilor se numara consultarile (in cadrul sedintelor
Departamentului Management — Marketing, Consiliului Departamentului Management — Marketing,
Consiliului Facultatii de Stiinte Economice si CEAC-FSE), chestionare de satisfactie adresa studentilor si
cadrelor didactice si intélniri cu agentii economici si alte parti interesate.

e Analiza situatiei de fapt:
Se constata ca opiniile membrilor comunitatii Universitatii ,,Valahia” din Targoviste si Facultatii de Stiinte
Economice, precum si ale altor parti interesante, sunt avute in vedere in procesul de implementare a
procedurilor, printr-o comunicare permanenta in cadrul structurilor organizatorice din care fac parte.
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Trasabilitatea propunerilor primite pe diverse canale de comunicare se regasesc in rapoartele anuale
publicate pe pagina web a Facultatii de Stiinte Economice si a Universitatii ,Valahia” din Targoviste, cum
sunt Raportul de evaluare interna privind calitatea educatiei in Facultatea de Stiinte Economice si Raportul
de evaluare interna privind calitatea educatiei al Universitatii ,,Valahia” din Targoviste.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica
e Pe pagina web a Universitatii ,Valahia” din Targoviste exista o sectiune dedicata documentelor
aflate in dezbatere publica care contine regulamente si metodologii care pot fi consultate public de
catre membrii comunitatii proprii si partile interesate.
e Recomandari
Mentionarea modalitatii (de exemplu, o adresa de email) in care se pot transmite recomandari
pentru documentele existente in sectiunea ,,Documente inh dezbatere” pe pagina web a Universitaii
»Valahia” din Targoviste.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

IiS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.

e Prezentarea starii de fapt:
La nivelul Universitatii ,Valahia” din Targoviste, exista Comisia de evaluare si asigurare a calitatii (CEAC)
care functioneaza in baza Regulamentul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (REG-01-CEAC).
Componenta CEAC a fost numita prin decizia rectorului nr. 999/26.07.2024, in baza hotaréarii Senatului
universitar HSU nr. 12 M/25.07.2024.
La nivelul Facultatii de Stiinte Economice, functioneaza Comisia de evaluare si asigurare a calitatii din
facultate (CEAC-FSE) in conformitate cu Regulamentul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
(REG-01-CEAC). Componenta CEAC-FSE a fost aprobata in sedinta Consiliul Facultatii din 30.04.2025,
La nivelul Departamentului Management — Marketing, activeaza Colectivul calitati (COLCA) in baza
Regulamentul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (REG-01-CEAC), Componenta COLCA a
fost aprobata in sedinta Consiliul Facultatii din 30.04.2025.
e Analiza situatiei de fapt:
Sistemul de asigurare a calitatii la nivelul Universitatii ,Valahia” din Targoviste, Facultatii de Stiinte
Economice si Departamentului Management — Marketing este functional. CEAC elaboreaza si publica anual
pe pagina web a universitatii Raportul de evaluare interna privind calitatea educatiei al Universitatii ,Valahia”
din Targoviste. In mod similar, CEAC-FSE elaboreaza si publicd anual pe pagina web a Facultatii de Stiinte
Economice Raportul de evaluare interna privind calitatea educatiei in Facultatea de Stiinte Economice.
Aceste rapoarte sunt complete, includ realizari, puncte slabe constate, stadiul realizarii obiectivelor in
domeniul calitatii, situatia evaluarii periodice a rezultatelor si performantelor personalului didactic, rezultatul
auditului intern si propuneri de imbunatatire.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica
e Asigurarea unei transparente ridicate a informatiilor privind asigurarea calitatii la nivelul Facultaii
de Stiinte Economice prin oferirea posibilitatii de acces public la Raportul de evaluare interna privind
calitatea educatiei in Facultatea de Stiinte Economice.
e Recomandari
e La nivel de universitate, pe pagina web a Universitatii ,Valahia” din Targoviste, la sectiunea
DOCUMENTE => Documente SMC/SMiIn, ar fi utila adaugarea componentei CEAC sub forma unui
document ce poate fi accesat. Este destul de dificil de identificat hotararea Senatului universitar
prin care a fost aprobata componenta comisiei in cazul in care nu se cunoaste numarul acesteia.
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e In cazul reprezentantului angajatorilor din CEAC-FSE se recomanda mentionarea companiei la care

acesta este afiliat.
e In cazul reprezentantilor angajatorilor din CEAC se recomanda mentionarea detaliata a institutiei la
care acesta este afiliat, evitdindu-se abrevierile.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
[.P.C.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

e Prezentarea starii de fapt:
Comisia de evaluare si asigurare a calitatii (CEAC) si Comisia de evaluare si asigurare a calitatii din facultate
(CEAC-FSE) functioneaza in baza Regulamentul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (REG-01-
CEAC) aprobat de catre senatul universitar prin hotararea HSU nr. 20 K 1 19.12.2024. De asemenea,
regulamentul CEAC statueaza modalitatea de organizare si desfasurare a activitatilor, precum si atributiile
comisiilor, fiind elaborat in concordanta cu Legea invatamantului superior nr. 199/2023 cu modificarile si
completarile ulterioare.
e Analiza situatiei de fapt:
CEAC si CEAC-FSE Tsi desfasoara activitatea in mod corespunzator, avand in vedere Raportul de evaluare
interna privind calitatea educatiei al Universitatii ,Valahia” din Targoviste si Raportul de evaluare interna
privind calitatea educatiei in Facultatea de Stiinte Economice elaborate anual de catre aceste structuri
organizatorice. De asemenea, pe pagina web a Universitatii ,,Valahia” din Targoviste, respectiv a Facultatii
de Stiinte Economice, exista o arhiva a acestor rapoarte, din 2012 si panain 2024, care atesta preocuparea
pentru activitatea de asigurare si evaluare interna, dar si de evaluare externa a calitatii educatiei.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica
e Asigurarea transparentei informatiilor privind continutul rapoartelor elaborate de CEAC si
CEAC-FSE, prin publicarea acestora pe pagina web a Universitatii ,Valahia” din Targoviste,
respectiv a Facultatii de Stiinte Economice.
e Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

e Prezentarea starii de fapt:
La nivelul Universitatii ,Valahia” din Targoviste functioneaza Comisia de etica pe baza unui regulament
propriu aprobat de senatul universitar si disponibil atat pe pagina web a comisiei, cat si la sectiunea
Regulamente. Regulamentul a fost elaborat in concordanta cu Legea invatamantului superior nr. 199/2023
cu modificarile si completarile ulterioare.
Conform organigramei Universitatii ,Valahia” din Targoviste, Comisia de etica este o structura
organizatorica independenta fata de orice alta structura sau persoana din cadrul universitatii.

e Analiza situatiei de fapt:
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Hotaréarile, deciziile si rapoartele anuale ale Comisiei de etica sunt publice si pot fi consultate pe pagina
web a acesteia, ce demonstreaza asigurarea transparentei sesizarilor primite, hotaréarilor si deciziilor luate.
De asemenea, numeroasele rapoarte, hotarari si decizii evidentiaza rolul activ al acesteia in solutionarea
sesizarilor primite.
In prezent, pe pagina web a Comisiei de etici cea mai recent versiune a componentei Comisiei de etica
este din anul 2021. Cel mai probabil, componenta comisiei a fost actualizata in anul 2025, deoarece
documentele la care se face referire in REI (H.C.A. nr. 17/ 20.06.2024 si H.S.U. nr. 10 M/ 27.06.2024) nu
0 mentioneaza pe doamna conf. univ. dr. Barbu Denisa in calitate de presedinte a comisiei.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica
e Seremarca o preocupare a asigurarii transparentei activitatii Comisiei de etica de peste 20 ani
avand in vedere ca sunt publice rapoartele comisiei din anul 2006 si pana in prezent. De
asemenea, toate hotaréarile, deciziile si rapoartele anuale ale Comisiei de pe propria pagina web
sunt semnate olograf.
e Recomandari
Adaugarea unui document pe pagina web a Comisiei de etica din care sa rezulte componenta actuala
a acesteia.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

§tandardu| S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.PC.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

e Prezentarea starii de fapt:
Universitatea ,Valahia” din Targoviste are implementat si certificat un sistem de management al calitatii
conform SR _EN SO 9001:2015 si un sistem de management al inovarii conform SR 13572:2016,
Preocuparea pentru asigurarea calitatii exista inca din anul 2014.
Activitatea de asigurare a calitatii se desfasoara in conformitate cu Carta universitara, Regulamentul
Comisiei _pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (REG-01-CEAC), si Regulamentul de organizare si
functionare a Compartimentului Managementul Calitatii (REG 01 CMC).
Procedura privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programul de studii de licenta Marketing
este realizata prin aplicarea in mod sistematic a prevederilor Regulamentului privind initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu si activitatilor de cercetare (REG 08).

e Analiza situatiei de fapt:
Cadrele didactice care desfasoara activitati didactice la programul de studii de licenta Marketing cunosc si
aplica in mod corespunzator si consevent procedurile interne ale sistemului intern de asigurare a calitatii,
precum si pentru monitorizarea si evaluarea periodica a programul studii Marketing.
In prezent, pe pagina web a Universitatii ,Valahia” din Targoviste, la sectiunea Documente SMC/SMIn,
documentul Certificat ISO 9001, care reprezinta certificatul de conformitate al sistemului de management
al calitatii cu SR EN ISO 9001:2015 emis de catre AEROQ, nu mai este valabil, fiind expirat inca din data
de 10.11.2025.

e Aspecte care constituie exemple de buna practica

e Implicarea suplimentara a CEAC-FSE si COLCA in monitorizare.
e Recomandari
e Inlocuirea documentului Certificat ISO 9001 aflat pe pagina web a Universitatii ,Valahia” din
Targoviste, la sectiunea Documente SMC/SMin, cu unul valabil.
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Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate Tn procesul de punere
[.PC.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

e Prezentarea starii de fapt:
Initierea, aprobarea, monitorizarea, imbunatatirea si evaluarea periodica a programelor de studii se
realizeaza in baza prevederilor Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studiu si activitatilor de cercetare (REG 08) si a procedurii operationale PO
07.01.
Auditurile interne se desfasoara conform procedurii de sistem PS 02 — Audit intern, pentru a stabili
conformitatea SMI (calitate - inovare) al Universitatii ,Valahia” din Targoviste cu criterile de audit din
standardele SR EN ISO 9001:2015 si SR 13572:2016, cerintele legale si ale reglementari aplicabile.
Monitorizarea insertiei socio-profesionale a absolventilor pe piata muncii se face conform procedurii
operationale PO 07.48 de catre Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) care functioneaza in
baza regulamentului propriu (REG 01 - CCOCLME).

e Analiza situatiei de fapt:
In anul 2024, au fost evaluate intern 7 programe de studii universitare de licenta si un program de studii
universitare de master ceea ce demonstreaza implicarea membrii comunitatii proprii in procesul de punere
in aplicare a procedurilor.
Ultimul raport de audit intern s-a realizat la data de 17.10.2025 si a evidentiat o oportunitate de imbunatatire
privind elaborarea planificarii evaluarii cadrelor didactice de catre studenti pentru anul universitar 2025 —
2026.
Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) elaboreaza anual un raport de activitate care este
disponibil pe pagina web a Universitatii ,Valahia” din Targoviste. Acest raport demonstreaza aplicarea
procedurilor operationale specifice, si anume PO 07.39 (Activitatea de consiliere educationala si
vocationala, consiliere in cariera, consiliere si evaluare psihologica), PO 07.48 (Monitorizarea insertiei
socio-profesionale a absolventilor pe piata muncii) si PO 07.49 (Monitorizarea fenomenului de abandon
universitar).

e Aspecte care constituie exemple de buna practica

e Transparenta rezultatelor privind gradul de indeplinire a obiectivelor propuse de Centrul de
Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC).
e Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de

.PC.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

e Prezentarea starii de fapt:
La nivelul Facultatii de Stiinte Economice exista implementat un mecanism de evaluare semestriala a
activitatii cadrelor didactice de catre studenti, conform Metodologiei privind evaluarea periodica a
rezultatelor si performantelor personalului didactic. Cursantii prezenti la mai mult de 25% din activitatile
didactice care sunt evaluate completeaza "Chestionarul de evaluare a activitatii didactice de catre
studenti/cursanti”, chestionar standardizat, anonimizat si unitar pentru toate programele de studii, ce se
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prezinta sub forma unui formular MS Forms. Chestionarul evalueaza competentele pedagogice, claritatea
si structura cursurilor, comunicarea profesor-student, corectitudinea evaluarii si gradul de satisfactie fata
de procesul didactic.
Responsabilul cu asigurarea calitatii programului de studiu Marketing verifica corectitudinea completarii
chestionarelor, iar cele care sunt completate incorect sunt eliminate. Chestionarele sunt apoi centralizate
de catre responsabilul cu asigurarea calitati pentru programul de studiu Marketing, utilizand
"Centralizatorul chestionarelor de evaluare a activitatii didactice, de catre studenti/cursanti".
Rezultatele evaluarilor sunt aduse la cunostinta fiecarui cadru didactic de catre conducerea
departamentului. Sinteza centralizarii chestionarelor de evaluare a activitati didactice de catre
studenti/cursanti este analizata la nivelul departamentului, in Consiliul Facultatii de Stiinte Economice si de
catre Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii la nivelul facultatii (CEAC-FSE), unde se stabilesc
actiuni corective sau preventive pentru imbunatatirea procesului de predare, invatare si examinare.

e Analiza situatiei de fapt:
Rezultatele procesului de evaluare semestriala de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice sunt publice,
pe pagina web a Facultatii de Stiinte Economice, fiind incluse in Raportul de evaluare interna privind
calitatea educatiei in Facultatea de Stiinte Economice.
In cadrul acestui raport, pentru fiecare cadru didactic, sunt prezentate disciplina evaluaté, programul de
studii si anul la care sunt inscrisi studentii care au realizat evaluarea, alaturi de punctajul si calificativul
obtinut.

e Aspecte care constituie exemple de buna practica

e Transparenta ridicata a rezultatelor privind evaluarea cadrelor didactice de catre studenti prin
publicarea acestora pe pagina web a Facultatii de Stiinte Economice.
e Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul $.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.PC.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
e Prezentarea starii de fapt:
Colectarea si analiza sistematica a datelor necesare procesului de asigurare interna a calitatii este realizat
in Universitatea ,Valahia” din Targoviste printr-un mecanism coordonat de Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii (CEAC) la nivel de universitate si de Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii la
nivelul facultatii (CEAC-FSE) la nivelul Facultatii de Stiinte Economice.
La nivelul Departamentului Management — Marketing, activeaza Colectivul calitati (COLCA) care
functioneaza in baza Regulamentul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (REG-01-CEAC),
De asemenea, Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) care functioneaza conform
regulamentului propriu (REG 01 - CCOCLME) are atributii de monitorizare a insertiei socio-profesionale a
absolventilor pe piata muncii in baza procedurii operationale PO 07.48.
e Analiza situatiei de fapt:
Datele analizate anual sunt prezentate sintetic in Raportul de evaluare interna privind calitatea educatiei in
Facultatea de Stiinte Economice intocmit de catre Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC),
precum si in raportul de activitate al Centrului de Consiliere si Orientare si Cariera (CCOC).
e Aspecte care constituie exemple de buna practica
e Asigurarea unei transparenta crescute a datelor colectate si analizate privind procesul de
asigurare interna a calitatii, acestea fiind disponibile pe pagina web a Facultatii de Stiinte
Economice, respectiv a Universitatii ,Valahia” din Targoviste.
e Recomandari
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Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public

[.PC.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.

e Prezentarea starii de fapt:

Pe site-ul oficial al Facultatii de Stiinte Economice se pot accesa informatii despre programul de studii
universitare de licenta Marketing, precum:

e oObiectivele, cerintele pentru absolvire, competentele generale si profesionale, precum si

posibilitatile de angajare;

planul de invatamant pentru fiecare an de studiu in parte;
fisele de discipling;

orarul pe fiecare an de studiu;

indrumatorii de an;

e programul de consultatii al cadrelor didactice:

De asemenea, sunt disponibile informatii suplimentare privind:

e bursele studentilor care includ informatii referitoare la Metodologia privind acordarea burselor
pentru studenti, calendarul de desfasurare a procesului de acordare a burselor, anexele necesare
pentru dosarul de bursa si propunerile de bursa;

e posibilitatile de cazare a studentilor in caminele proprii ale Universitatii ,Valahia” din Targoviste;

o taberele la care se pot inscrie studentii (metodologia, calendarul si formularele aferente).

Referitor la procesul de finalizare a studiilor, exista informatii despre:
o Regulamentul privind organizarea si desfasurarea examenului de licenta/diploma si disertatie;
Ghidul privind elaborarea, sustinerea si evaluarea lucrarii de licenta si disertatie;
declaratiile pe care trebuie sa le completeze studentii;
documentele necesare pentru inscrierea la examenul de licenta;
programul de inscriere si sustinere a examenului de licenta;
propunerile de teme pentru lucrarea de licenta propuse de fiecare cadru didactic.

e Analiza situatiei de fapt:

Pentru programul de studii de licenta Marketing, conducerea Facultatii de Stiinte Economice asigura
publicarea si accesul la informatiile de interes public.

Insa, in prezent, nu poate fi accesata structura grupelor de studiu (apelurilor) pe pagina web specificd pe
site-ul Facultatii de Stiinte Economice.

Desi sunt mentionate informatii complete privind taberele studentesti, accesarea metodologiei care sta la
baza selectiei studentilor conduce la vizualizarea Ordinului nr. 25191 din 19 decembrie 2024 al Ministrului
Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse pentru aprobarea Metodologiei privind organizarea taberelor
studentesti, asa cum a fost publicat in Monitorul Oficial nr. 1320 bis din 30 decembrie 2024, si nu a unei
metodologii proprii. Aceasta metodologie nu este disponibila nici pe pagina web a Universitatii ,Valahia”
din Targoviste destinata regulamentelor proprii.

e Aspecte care constituie exemple de buna practica
e Asigurarea unei transparenta ridicate publicarea si accesul la informatiile de interes public

pentru programul de studii de licenta Marketing.

e Recomandari

o Actualizarea site-ului Facultati de Stiinte Economice astfel incat structura grupelor de studiu
(apelurilor) sa poate fi accesata, respectand cerintele GDPR.
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Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul . . .
LPC6.1.2 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.
e Prezentarea starii de fapt:
La nivelul Universitatii ,Valahia” din Targoviste, procesul decizional are la baza, in principal, prevederile
Cartei universitare, Regulamentului de organizare si functionare a senatului, Regulamentului de organizare
si functionare a Consiliului de Administratie si Regulamentului de organizare si functionare a Comisiei de
etica.
Facultatea de Stiinte Economice are propriul regulament de organizare si functionare (REGO1 - FSE) care
precizeaza atributiile consiliului facultatii, consiliului departamentului, decanului, prodecanului si directorului
de departament privind procesul decizional.
Universitatea ,Valahia” din Targoviste are in structura organizatorica Departamentul de Comunicare,
Imagine Institutionald si Relatii Internationale care este responsabil cu informarea publica si diseminarea
deciziilor oficiale.
e Analiza situatiei de fapt:
Transparenta proceselor decizionale este asigurata prin faptul ca hotarérile senatului universitar ale
Consiliului de administratie si ale Comisiei de etica sunt publice si pot consultate pe pagina web dedicata
acestor structuri organizatorice.
Se constata absenta regulamentului de organizare li functionare a Departamentul de Comunicare, Imagine
Institutionala si Relatii Internationale care are un rol important in diseminarea deciziilor structurii Universitaii
»Valahia” din Targoviste. De asemenea, pe pagina web a departamentul nu sunt disponibile informatiile
publice pe care acesta le comunica.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica
o Existenta Departamentului de Comunicare, Imagine Institutionala si Relatii Internationale care
se ocupa exclusiv de comunicarea deciziilor relevante luate la nivelul Universitatii ,Valahia” din
Targoviste.
e Recomandari
e Actualizarea informatiilor publice ale Departamentului de Comunicare, Imagine Institutionala si
Relatii Internationale pe pagina web a acestuia.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

§tandardu| S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.PC.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

e Prezentarea starii de fapt:
La nivelul Universitatii ,,Valahia” din Targoviste, sunt elaborate anual Raportul de evaluare interna privind
calitatea educatiei al Universitatii ,Valahia” din Targoviste de catre Comisia de evaluare si asigurare a
calitatii (CEAC), Raportul Comisiei de etica, Raportul de activitate al Centrului de Consiliere si Orientare in
Cariera (CCOC) si Raportul rectorului privind starea universitatii.
La nivelul Facultatii de Stiinte Economice, Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii elaboreaza anual
Raportul de evaluare interna privind calitatea educatiei in Facultatea de Stiinte Economice,

e Analiza situatiei de fapt:
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Structurile organizatorice ale Universitatii ,Valahia” din Targoviste colecteaza date, elaboreaza si publica
rapoarte ceea ce evidentiaza respectarea obligatiilor care decurg din raspunderea publica, in conformitate
cu Legea invatamantului superior nr. 199/2023 cu modificarile si completarile ulterioare.
e Aspecte care constituie exemple de buna practica
e Este asigurata o transparenta ridicata a informatiilor cuprinse in rapoartele elaborare de catre
structurile organizatorice ale Universitatii ,,Valahia” din Targoviste si Facultatea de Stiinte
Economice.
e Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

§tandardu| 5.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
[IS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.LP.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
e Prezentarea starii de fapt:
Programul de studii Marketing se desfasoara in cadrul Facultatii de Stiinte Economice, fiind evaluat periodic
de catre ARACIS. In anul 2021, in cadrul evaluarii institutionale a Universitatii Valahia din Targoviste, a avut
loc cea mai recenta evaluare ARACIS a programului de studii Marketing, programul obtinand ,, Mentinerea
acreditarii”. Conform H.G. nr. 645/2025, programul Marketing este acreditat cu o capacitate de scolarizare
de 90 studenti. Termenul de valabilitate a avizului Consiliului ARACIS este 25.11.2026.
e Analiza situatiei de fapt:
Programul de studii universitare de licenta Marketing este organizat de Facultatea de Stiinte Economice
este evaluat periodic de catre ARACIS.

e Recomandari
Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit

V. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:

v Existenta unui cadru procedural complet, v Digitalizarea fluxurilor administrative si
actualizarea periodica a regulamentelor, consolidarea indicatorilor de
implicarea CEAC-FSE in monitorizarea performanta in analiza anuala de
calitatii si utilizarea platformei e-learning calitate;
pentru trasabilitate educationala; v" Extinderea implicarii angajatorilor si

v’ Participarea cadrelor didactice si FACTOR| absolventilor in procesul de consultare
studentilor in procesul de adoptare si INTERNI formala;
revizuire a metodologiilor, regulamentelor o v Consolidarea digitalizarii integrale a
si procedurilor de aplicare, arhivare raportarilor interne si extinderea
completa a proceselor-verbale, evaluarilor de impact la nivelul
actualizari periodice documentate; partenerilor externi (angajatori,

v Aplicarea unitara a procedurilor, absolventi);
implicarea activa a CEAC-F; v Cresterea gradului de implicare a

v Participarea comunitatii academice, absolventilor si a angajatorilor in
mecanisme clare de colectare a procesul de evaluare si ajustare a
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feedbackului, aplicarea corectiva a
masurilor;

Structura organizatorica clara,
responsabilitati definite, comunicare
eficienta intre niveluri;

Existenta unui cadru regulamentar clar
aprobat de Senatul universitar;
Functionarea efectiva a structurilor
CEAC-FSE si COLCA;

Aplicarea unitara a procedurilor de
calitate;

Implicarea constanta a CEAC-FSE si
COLCA in monitorizare;

Documentarea completa a proceselor
(trasabilitate);

Consultare reala si documentata a
partilor interesate;

Transparenta in adoptarea si aplicarea
procedurilor;

Mecanism digital integrat de evaluare si
analiza;

Participare consistenta a studentilor.
Aplicarea reala a masurilor rezultate din
feedback;

Utilizarea concreta a rezultatelor
analizelor in luarea deciziilor;
Publicarea completa a documentelor
relevante (plan de invatamant, fise
discipline, regulamente);

Versiuni bilingve (roméana/engleza) ale
unor documente — sprijin pentru mobilitati
si internationalizare;

Respectarea normelor privind accesul
liber la informatii publice;

Procesul decizional este colegial i
documentat, cu implicarea cadrelor
didactice, studentilor si personalului
administrativ;

Procesele-verbale ale sedintelor
Consiliului facultatii si ale CEAC-FSE sunt
arhivate si disponibile pentru consultare;
Hotararile si regulamentele sunt
publicate online, asigurand accesul liber
la informatie;

reprezentantii studentilor participa activ
la dezbateri si vot, respectand principiul
echitatii si al consultarii;

Aplicarea consecventa a procedurilor
institutionale de colectare si raportare;
Existenta unor fluxuri clare de
transmitere a datelor intre facultate si
universitate;

procedurilor;

Digitalizarea completa a fluxurilor de
raportare CEAC-FSE — CEAC central
si cresterea vizibilitatii publice a
rapoartelor CEAC-FSE;

Digitalizarea completa a circuitului
documentelor CEAC-FSE — CEAC;
Consolidarea colaborarii cu CEAC la
nivel de universitate in analiza
comparativa a indicatorilor de calitate
intre programele de studii;

Nevoia de automatizare completa a
fluxului de raportare intre CEAC-FSE si
CEAC la nivel de universitate;
Consolidarea analizelor de impact
pentru deciziile strategice la nivel de
program;

Implicarea mai activa a angajatorilor in
monitorizarea aplicarii procedurilor de
practica;

Cresterea gradului de informare a
studentilor privind rolul CEAC si al
procedurilor interne;

Necesitatea corelarii mai directe intre
feedback-ul studentilor si planurile
individuale de dezvoltare ale cadrelor
didactice;

Consolidarea comunicarii rezultatelor
catre studenti pentru cresterea
transparentei;

Consolidarea mecanismului de
colectare a datelor privind absolventii
si insertia profesionalg;

Diversificarea indicatorilor analizati
pentru o viziune mai completa asupra
calitatii;

Unele documente (cum sunt de
exemplu procesele-verbale) nu sunt
inca publicate sistematic online;
Comunicarea rezultatelor deciziilor
catre studenti ar putea fi consolidata
prin canale digitale dedicate
(newslettere, notificari in FSE);
Consolidarea digitalizarii procesului de
raportare si arhivare;

Lipsa unei cantine studentesti in
campusul din Aleea Sinaia, ceea ce
limiteaza confortul si serviciile de
suport pentru studentii din afara
municipiului, necesitatea extinderii
spatiilor dedicate activitatilor
extracurriculare si de socializare, care
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Publicarea periodica a rapoartelor
CEAC-FSE si a analizelor de
management;

Utilizarea informatiilor colectate pentru
fundamentarea deciziilor strategice
(actualizarea planurilor de invatamant,
evaluarea resurselor, planificarea
bugetului);

Existenta unui Sistem de Management
Integrat (calitate+inovare);

Baza materiala moderna si functionala,
care ofera conditii adecvate pentru
desfasurarea activitatilor didactice si
administrative;

Salile de curs, salile de seminar si
laboratoarele dotate cu echipamente IT
performante, mobilier ergonomic si
conexiune stabila la internet, asigurand
un proces educational eficient si
confortabil;

Universitatea asigura o platforma digitala
integrata — Moodle utilizata pentru
predare, evaluare, interactiune si suport
tehnic, garantand accesibilitate
permanenta pentru studenti si cadre
didactice;

Exista spatii dedicate activitatilor
didactice si de cercetare, dotate cu
echipamente multimedia si table
interactive, accesibilitatea pentru
studentii cu dizabilitati este asigurata atat
fizic (rampe, lifturi), cat si digital (resurse
online si adaptari de acces), in
conformitate cu Legea nr. 199/2023 a
Invatamantului Superior si politica de
incluziune a institutiei;

Studentii beneficiaza de servicii de
biblioteca universitara, sala de lectura si
consiliere prin CCOC, care contribuie la
formarea profesionala si dezvoltarea
personala;

Corelare completa intre rezultatele
invatarii, competente si ocupatile ESCO
si COR,;

Actualizare recenta a calificarii in RNCIS
(2025), confirmata de ANC.

Integrarea abilitatilor digitale si
transversale, esentiale pentru piata
muncii moderne;

Activitati aplicative si proiecte
profesionale online, corelate cu
competentele ocupationale;

sa incurajeze implicarea studentilor in
proiecte comunitare si activitati
interdisciplinare;

Infrastructura de relaxare si recreere
(zone verzi, spatii de studiu informale)
poate fi dezvoltata suplimentar pentru
a crea un mediu universitar mai
atractiv si incluziv ;

Necesitatea cresterii gradului de
implicare a studentilor in activitati de
cercetare aplicata;

Grad variabil de participare a cadrelor
didactice la formare pedagogica
digitala.
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v Consultare periodica a angajatorilor si
absolventilor, care ofera feedback pentru
adaptarea curriculumului;

v' Participarea activa in programele
Erasmus+ si SEE, cu mobilitati pentru
cadre didactice, cercetatori si studenti;
acorduri bilaterale extinse cu universitati
europene si extra-europene; participarea
constanta la conferinte internationale si
publicarea de articole in reviste de
prestigiu; suport institutional oferit prin
Biroul Erasmus+ si Directia de Relatii
Internationale;

v Cadre didactice cu experienta si
pregatire stiintifica relevanta in domeniul
Marketing;

v Platforma de e-learning (Moodle) utilizata
eficient in procesul educational;

v Legaturi stranse cu mediul economic
local si regional;

v Rata ridicata de promovare si satisfactie
a studentilor;

v Activitate de cercetare bogata, cu
numeroaase publicatii si participari la

conferinte.
Analiza
SWOT
Oportunitati: Amenintari:
v Programe de finantare europeana v Scaderea demografica si competitia
(Erasmus+, Horizon Europe, PNRR) crescuta intre universitati pentru
pentru modernizarea procesului atragerea studentilor;
educational; v" Fluctuatia legislatiei din domeniul
v Cerere crescuta pe piata muncii pentru O invatamantului superior;
competente economice si digitale; FACTORI | v Presiunea adaptarii rapide la
v Posibilitatea extinderii parteneriatelor EXTERNI schimbarile tehnologice/IT;
internationale si a mobilitatilor; v Abandonul scolar in sistemul
v Dezvoltarea educatiei digitale si a preuniversitar si scaderea ratei de
resurselor open access. promovare a examenului de

bacalaureat duc la scaderea numarului
candidatilor la studii universitare.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta aneglinire Recomandari
' (I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala
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1, | .LP.A1.1.1 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror Nu este cazul
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

>

2. | LP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesante sunt avute in A
vedere In procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

Nu este cazul

3. | LP.A.2.1.1 [iS detine, in conditiile legii, spatji
dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,

precum si pentru servicii destinate studentilor, Calitatea vietii studentesti poate fi
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care 2 imbunatatita prin infiintarea unei
se asigura un mediu favorabil pentru viata si cantine/spatiu de luat masa in

studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt campusul din strada Aleea Sinaia

de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

4. I.LP.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate 2
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

Nu este cazul

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare »
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin in statul de

Nu este cazul

functii.
6. | I.P.A.3.1.2 [iS asigura dezvoltarea profesional »
. N . [ Nu este cazul
Si personald a personalului.
7. I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare suntin

—

concordanta cu prevederile legale, stabilite si Nu este cazul

derulate in mod transparent.

8. | .LP.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatjrii "
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii i
beneficiarii indirecti ai educatiei.

Nu este cazul

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. | LP.B.1.1.1 Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

>

Nu este cazul
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10.

I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului
educational al invatamantului superior conform
legii.

Nu este cazul

11.

I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt
concordante cu nivelul calificarii.

Nu este cazul

12.

I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

Nu este cazul

13.

I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica
asigura implementarea principiilor invatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului si
prin strategiile didactice utilizate in activitatile
si experientele de invatare si predare.

Nu este cazul

14.

I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilitati academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

>

Nu este cazul

15.

I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru studenti,
in concordanta cu potentialul si aspiratiile
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

Nu este cazul

16.

I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerine educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii
si forma de organizare a programului de studii.

Nu este cazul

17.

I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise
in mod adecvat si sprijina intelegerea
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu
privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

Nu este cazul

18.

I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

Nu este cazul

19.

[.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

Nu este cazul

20.

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

Nu este cazul

21.

I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

Nu este cazul
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22. | .P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala T Nu este cazul
a studentilor.

23. | I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica Consolidarea dimensiunii internationale
realizeaza actiuni de cooperare internationala a programului prin valorificarea
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor sistematica a parteneriatelor existente,
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea prin integrarea periodica a unor
academica si de cercetare. ) interventii academice internationale

(ex. prelegeri online, studii de caz) in
cadrul disciplinelor, in vederea
extinderii accesului studentilor la
perspective globale

24. | 1.P.B.9.1.1 Invatarea bazata pe investigatie Stimularea implicarii in cercetare
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt colaborativa student—cadru didactic
valorificate In dobandirea rezultatelor invatarii prin introducerea unor mecanisme de
vizate prin programul de studii. recunoastere si sprijin (ex. micro-

2 granturi interne, premii pentru publicatii
comune sau facilitati pentru
participarea la conferinte), in vederea
cresterii vizibilitatii stiintifice si a
consolidarii competentelor de
cercetare aplicata
25. | 1.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt Consolidarea sprijinului institutional

vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate in
mod adecvat.

acordat cadrelor didactice pentru
activitatea de cercetare, prin
dezvoltarea unor mecanisme interne de
sustinere (ex. scheme de finantare
pentru publicare, acoperirea partiala a
taxelor de participare la conferinte,
mentorat pentru publicarea in reviste
de impact), in vederea cresterii
performantei stiintifice si a vizibilitatii
internationale a facultatii.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26. | I.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in 1 Nu este cazul
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.
27. | 1.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitaji Mentionarea modalitatii (de exemplu, o
proprii si ale altor parti interesante sunt avute adresa de email) in care se pot
in vedere in procesul de implementare a transmite recomandari pentru
procedurilor. 1 documentele existente Th sectiunea
,Documente in dezbatere” pe pagina
web a Universitatii ,Valahia” din
Targoviste.
28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatoric a liS se e | a nivel de universitate, pe pagina

constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

web a Universitatii ,Valahia” din
Targoviste, la sectiunea
DOCUMENTE => Documente
SMC/SMIn, ar fi utild adaugarea
componentei CEAC sub forma unui
document ce poate fi accesat. Este
destul de dificil de identificat
hotararea Senatului universitar prin
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care a fost aprobata componenta
comisiei in cazul in care nu se
cunoaste numarul acesteia.

e In cazul reprezentantului
angajatorilor din CEAC-FSE se
recomanda mentionarea companiei
la care acesta este afiliat.

e n cazul reprezentantilor angajatorilor
din CEAC se recomanda
mentionarea detaliata a institutiei la
care acesta este afiliat, evitandu-se
abrevierile

29. | 1.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul realizarii ) Nu este cazul
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

30. | I.LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat . . .
de catre senatul universitar si actioneaza 2 Adaugarea unut docurln(?ntlpe pagina
. o . N N web a Comisiei de etica din care sa
independent fata de orice alta structura sau N .

< VA rezulte componenta actuala a acesteia
persoana din cadrul institufiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

31. | LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica Inlocuirea documentului Certificat 1ISO
in mod consecvent procedurile, dovedind " 9001 aflat pe pagina web a Universitatii
impactul acestora in asigurarea calitatii. »Valahia” din Targoviste, la sectiunea

Documente SMC/SMIn, cu unul valabil.

32. | I.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesante sunt implicate in procesul de 1 Nu este cazul
punere in aplicare a procedurilor.

33. | 1.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare &

o o . L Nu este cazul
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

34. | 1.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica

colecteaza si analizeaza in mod sistematic o

. . . . Nu este cazul
date necesare procesului de asigurare interna
a calitatii.

35. | .P.C.6.1.1 Componenta organizatorica Actualizarea site-ului Facultatii de
asigura publicarea si accesul la informatiile de Stiinte Economice astfel incat structura
interes public cu privire la programul de studii 1 grupelor de studiu (apelurilor) sa poate
evaluat. fi accesata, respectand cerintele

GDPR.

36. | I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica Actualizarea informatiilor publice ale

asigura transparenta proceselor decizionale. " Departamentului de Comunicare,
Imagine Institutionald si Relatii
Internationale pe pagina web proprie

37. | LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte, T Nu este cazul
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

38. | I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica

desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, in vederea

Nu este cazul
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organizarii, in conditiile legii, a programului de

studii evaluat.

v

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare i Numar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit

Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 0 0
Domeniul C. Managementul calitaii 13 0 0
Total 38 0 0

VI. Concluzii

Decizie

Programul de studii universitare de licenta Marketing (IF, limba romana) din cadrul Facultatii de Stiinte
Economice — Universitatea Valahia din Targoviste se remarca printr-o structura curriculara adaptata
transformarilor contemporane ale mediului economic si digital. Configuratia programului urmareste
dezvoltarea unor competente profesionale relevante pentru piata muncii, prin combinarea fundamentelor
economice si manageriale cu instrumente specifice marketingului digital, analizei de piata si tehnologiilor
aplicate. Componenta practica are un rol central in formarea studentilor, fiind sustinuta prin stagii de
practica, activitati de tip work-based learning si colaborari cu organizatii din mediul socio-economic, care
faciliteaza contactul direct cu realitatile profesionale inca din perioada studiilor.

Dimensiunea centrata pe student este sustinuta prin organizarea procesului didactic in formule care permit
interactiune academica directa, prin incurajarea implicarii in activitati de cercetare si prin stimularea
participarii la programe de mobilitate internationala, inclusiv prin Erasmus+. Procesul educational
beneficiaza de resurse materiale si digitale moderne, de infrastructura adecvata si de utilizarea unor metode
interactive de predare si evaluare, orientate catre dezvoltarea competentelor aplicative si a autonomiei in
invatare.

Evolutile actuale ale mediului economic, caracterizate prin accelerarea digitalizarii, diversificarea
platformelor tehnologice si cresterea interesului organizatiilor pentru specialisti ih marketing, creeaza
perspective favorabile consolidarii si dezvoltarii programului. in acelasi timp, accesul la proiecte si finantari
destinate modernizarii infrastructurii educationale si extinderii cooperarii internationale contribuie la
cresterea competitivitatii programului si la consolidarea vizibilitatii institutionale in spatiul academic national
Si european.

n urma vizitei de evaluare externa desfasurate la Universitatea Valahia din Targoviste, la nivelul Facult&tii
de Stiinte Economice, Comisia externa ARACIS a hotarat mentinerea acreditarii programului de studii
universitare de licenta Marketing (IF, limba roméana), pentru o capacitate de scolarizare de 90 de locuri in
anul | de studiu.

VIl. Anexe

1. Calendarul vizitei
2. Minutele aferente intalnirilor
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