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l. Introducere

Evaluarea externa a Domeniului de Studii Universitare de Master (DSUM) Relatii Internationale si Studii
Europene (RISE) din cadrul Universitatii ,Titu Maiorescu” din Bucuresti (UTM) a fost efectuata de
Agentia Roméana de Asigurare a Calltatu in Tnvatamantul Superior (ARACIS) in baza H.G. 962/2024
privind aprobarea Metodologiei de Evaluare Externa a Calitatii Educatiei in invatamantul Superior (M.O.
807/13.08.2024).

Scopul evaluarii externe, pentru care in perioada 25-26 mai 2026 s-a desfasurat vizita expertilor evaluatori ai
ARACIS, a fost acela de a identifica si certifica masura in care sunt respectate ceriniele normative
obligatorii, standardele si indicatorii de performanta privind calitatea procesului de predare-invatare,
inclusiv contributia cercetarii stiintifice proprii, in vederea asigurarii calitatii educatiei la nivel institutional
si de program de studiu evaluat.

Tipul evaluarii: evaluare periodica.

Echipa de evaluare: conf. dr. Adrian Basaraba, prof. dr. Gabriela Réatulea, student drd. Christian-Gabriel
Strempel

Universitatea Titu Maiorescu din Bucuresti (UTM) a fost infiintata initial cu denumirea ,Asociatia Universitatea
Independenta Titu Maiorescu” la data de 20 septembrie 1990, prin Sentinta Civila nr. 59 din 25 ianuarie
1991, pronuntatad de Judecatoria Sectorului 1 Bucuresti. Universitatea Titu Maiorescu din Bucuresti a
fost infiintata ,ca institutie de invatamant superior, persoana juridica de drept privat si de utilitate
publica, parte a sistemului national de Tnvataméant” in concordantd cu prevederile legale privind
invatamantul superior din Roméania, prin Legea nr. 239 din 23 aprilie 2002, publicata in Monitorul Oficial
al Romaniei nr. 291, Partea |, din 30 aprilie 2002. Tn anul universitar 2025-2026, Universitatea Titu
Maiorescu din Bucuresti are in structura sa, zece facultati, dupa cum urmeaza: Facultatea de Drept;
Facultatea de Stiinte Economice; Facultatea de Medicing; Facultatea de Medicina Dentara; Facultatea
de Psihologie; Facultatea de Informatica; Facultatea de Drept si Stiinte Economice Targu Jiu;
Facultatea de Stiintele Educatiei, Comunicare si Relatii Internationale; Facultatea de Farmacie;
Facultatea de Asistenta Medicala Targu Jiu. UTM ofera: 19 programe de studii universitare de licenta
la forma de invatamant cu frecventa;

5 programe de studii universitare de licenta la forma de invatamant la distanta; 21 de programe de studii de
masterat la forma de invatamant cu frecventa; 3 scoli doctorale in domeniile Drept, Medicina si Medicina
Dentara. De asemenea, in cadrul UTM functioneaza doua institute de cercetare: Institutul de Cercetari
Stiintifice Medicale ,Academician Nicolae Cajal” si Institutul de Studii, Cercetare, Dezvoltare si Inovare.

Domeniul de master RISE este coordonat la nivelul Facultatii de Stiintele Educatiei, Comunicare si Relatii
Internationale. Misiunea Facultatii este in concordanta cu strategla unlverS|tat|| si cu obiectivele
Spatlulw European al Invatamantulw Superior (EHEA) si are in vedere formarea de specialisti si
profesionisti competenti, capablll sa se integreze in domenii precum: educatie, formare, studii
europene, relatii internationale si diplomatie.

Domeniul de master RISE a fost acreditat de catre ARACIS in 19.12.2019, cu urmatoarele recomandari: sa
se acorde mai mare atentie relevantei nationale si internationale a cercetarii, incat toate cadrele
didactice sa aiba citari relevante; o mai mare preocupare a cadrelor didactice pentru integrarea
rezultatelor cercetarii stiintifice proprii in procesul didactic, indicatii care au fost luate Tn considerare si
puse in practica.

Structura domeniului de master RISE este urmatoarea:
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Nr. | Programul de studii Locatie Limba de | Forma de Numarul Tip Capacitate
crt. | universitare de predare invataméant | de credite | masterat | de
masterat de studiu (C/P/D) scolarizare
1 Relatii internationale | Bucuresti | Romana | IF 120 P 75
si cooperare
strategica

Conform REIl, de la ultima evaluare ARACIS s-au intreprins demersuri pentru indeplinirea
recomandarilor formulate in 2019, acestea fiind evidentiate in anexele raportului de evaluare interna:
cresterea impactului cercetarii stiintifice este evidentiatd in Anexa B-42 Cercetare programul RICS,
dezvoltarea parteneriatelor si colaborarilor cu sfera profesionala este detaliata in Anexa B-30 Acorduri
de practica RICS, iar actualizarea si adaptarea permanenta a fiselor disciplinelor este reflectata de
Anexa B-23 Fisele disciplinelor programul RICS. Orarul programului aratd organizarea activitatii
didactice, respectiv cursuri si seminare (Anexa B-24 Orar master RICS sem 1 2025-2026, Anexa B-10
Continutul studiului individual si rezultate invatarii).

. Metode utilizate

Procesul de evaluare periodica a domeniului de studii de masterat RISE din cadrul UTM Bucuresti a
constat in parcurgerea urmatoarelor etape:
- Analiza Raportului intern de evaluare a DSUM, pus la dispozitia echipei ARACIS;
- Pregatirea vizitei si distribuirea sarcinilor in cadrul comisiei de experti;
ntalnire online a comisiei de experti, in data de 07.05.2026;
Discutii in format fizic cu coordonatorul domeniului de studii;;
Discutii Tn format fizic cu studentii din cadrul DSUM,;
Discutii in format fizic cu absolventi ai DSUM;
Discutii in format fizic cu membrii CEAC;
- Discutii in format fizic cu reprezentantii conducerii Universitatii / Facultatji /
Departamentului;
- Discutii in format fizic cu membri ai Comisiei de etica universitara;
- Discutii in format fizic cu personalul didactic;
- Discutii in format fizic cu reprezentanti ai angajatorilor;
Vizita desfagurata la sediul institutiei, desfasurata in perioada 25-26 mai 2026, a inclus deplasarea la
Bucuresti si vizitarea spatilor de desfasurare a cursurilor si seminarelor; birourile si spatiile
administrative; infrastructura informatica si digitala (acces la baze de date, platforme de invatare);
laboratoarele de cercetare si birourile cadrelor didactice; accesul la resurse bibliografice online in cadrul
bibliotecii.

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de
performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate
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Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, 1IS dispune
.P.A1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
Structurile de conducere si management includ Senatul Universitar, Consiliul de Administratie, Rectorul
si Biroul Executiv Operativ, precum si structurile la nivel de facultate si departament (decanate si
directori de departament),
Facultatea de Stiintele Educatiei, Comunicare si Relatii Internationale (FSECRI) functioneaza in cadrul
acestei structuri, avand in componenta Consiliul Facultatii, Decanat si trei departamente, precum si
patru centre de cercetare.
La nivelul Universitatii, principalele reglementari interne sunt reprezentate de: Carta Universitatii (Anexa
A-1 Carta UTM), Regulamentul de organizare si functionare a Universitatii Titu Maiorescu din Bucuresti
(Anexa A-5 Regulament functionare UTM, Anexa A-6 Regulament intern UTM).
Universitatea Titu Maiorescu din Bucuresti dispune de o structura organizatorica si de un sistem de
management institutional bine definite. Functionarea acestora se bazeaza pe metodologii, regulamente
si proceduri in conditiile legii.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membirilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
I.P.A.1.2.1 ale altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire
a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Din REl rezulta ca institutia mentioneaza existenta unor mecanisme de consultare a cadrelor didactice,
a studentilor si a partenerilor externi. Astfel, la nivel declarativ, se arata ca opiniile membrilor facultatii,
ale studentilor si ale altor parti interesate sunt integrate in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare. Totusi, exemplele furnizate in sustinerea
acestei afirmatii vizeaza in principal adaptarea procesului de invatamant la standardele si necesitatile
educationale, prin consultarea permanenta a cadrelor didactice, ale caror propuneri sunt reflectate in
actualizarea fiselor disciplinelor, alegerea partenerilor de practica sau stabilirea temelor de cercetare.
In ceea ce priveste studentii, implicarea acestora este prezentatd mai ales prin includerea
reprezentantilor in Consiliul Facultatii si prin utilizarea unor chestionare de feedback referitoare la
mediul de invatare, activitatea cadrelor didactice, metodele de evaluare si utilitatea informatiilor pentru
viitoarea profesie. De asemenea, raportul arata ca feedbackul organizatiilor profesionale este analizat
de Consiliul Facultatii in vederea structurarii ofertei educationale si a orientarii curriculare a programului.
Desi raportul evidentiaza existenta unor instrumente relevante de consultare, informatiile prezentate nu
demonstreaza in mod suficient ca opiniile membrilor facultatii, ale studentilor si ale altor parti interesate
sunt valorificate explicit si sistematic in procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor de aplicare, asa cum solicita indicatorul. Din continutul REI reiese mai
degraba cad mecanismele de consultare sunt orientate predominant spre imbunatatirea procesului
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didactic, a curriculumului si a relatiei cu piata muncii, decat spre fundamentarea sau modificarea
cadrului normativ intern.

Recomandari:
Mai buna implicare a membrilor comunitatii si altor parti interesate in procesul de adoptare si revizuire
a procedurilor, regulamentelor si metodologiilor, respectiv documentarea consecventa a acestei
implicari.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IIS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de
I.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate

studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.

Conform Raportului de evaluare internd si anexelor acestuia, UTM detine, in conditiile legii, spatii

dedicate proceselor de invatamant, de cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru

servicii destinate studentilor. Sunt de asemenea asigurate spatii pentru desfasurarea activitatilor

personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat. Universitatea Titu Maiorescu din Bucuresti are in

proprietatea sa intreaga baza materialad (spatii de invatdmant, cadmine studentesti, cantina).

UTM detine Corpul V, Calea Vacaresti nr. 187, Sector 4, Facultatea de Drept, Facultatea de Psihologie;

Corpul M, Calea Vacaresti nr. 189, Sector 4, Facultatea de Stiintele Educatiei, Comunicare si Relatii

Internationale, Facultatea de Stiinte Economice, Facultatea de Informatica; Corpul Sincai, B d. Gh.

Sincai nr. 16, Sector 4, Facultatea de Farmacie; Campusul universitar medical, str. Gheorghe Petrascu

nr. 67A si 67B, Sector 3 (zona IOR), Facultatea de Medicina, Facultatea de Medicina Dentara.

Baza materiala se individualizeaza si se diferentiaza pe facultati, specializari si forme de Tnvatamant

(Anexa A-12 Spatii destinate programului RICS). La programul de master evaluat avem: 1 sala de curs,

4 sali de seminar, respectiv un laborator de informatica, dotat cu 25 de statii de lucru si tabla interactiva.

S-a constatat ca domeniul de studii de master RISE dispune de o baza materiala alcatuita din sali de

curs si seminar, respectiv laboratoare, dimensionate si dotate adecvat.

Recomandari:
Imbunétatirea accesibilitatii spatiilor in raport cu nevoile persoanelor cu dizabilitati de vedere.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intrefinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
I.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
Conform Raportului de evaluare interna, anexelor acestuia si intalnirilor organizate la vizita, UTM
investeste sistematic in dezvoltarea si mentinerea bazei materiale.
Anexa A-11 detaliaza spatiile si dotarile la nivel UTM. Activitatea didactica a Departamentului de Relatii
Internationale si Studii Europene se desfasoara la sediul propriu al Universitatii Titu Maiorescu din
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Bucuresti, Corpurile M si V, care au in dotare amfiteatre, sali de curs si seminar, precum si laboratoare
corespunzatoare desfasurarii activitatii didactice si de cercetare.

Spatiile dispun de facilitdtile necesare unui proces didactic modern: mijloace audiovizuale
(videoproiector, camere video, laptop-uri, ecrane de proiectie). in unele dintre aceste spatii s-au instalat
si echipamente de videoconferinta si table interactive, dotari obtinute printr-un proiect cu finantare
europeana.

Studentilor li se pun la dispozitie suporturi de curs, acces la platforme de e-learning, biblioteca UTM,
acces gratuit la baze de date internationale prin Anelis Plus (conform Anexei A-15), spatii de
invatamant, inclusiv laboratoare dotate cu aparatura, respectiv computere si instrumente software in
sediile proprii.

La nivelul UTM, respectiv la nivelul Facultatii si Departamentului care coordoneaza domeniul de studii
universitare de master se remarca preocupare pentru gestiunea si imbunatatirea continua a bazei
materiale, Tn concordanta cu noile dezvoltari tehnologice, precum si cu asteptarile studentilor, respectiv
cadrelor didactice si cercetatorilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfiasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
I.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funciii.
La singurul masterat din domeniul RISE — Relatii Internationale si Cooperare Strategica (RICS),
functioneaza 10 cadre didactice, din care 9 titulare — 1 profesor, 3 conferentiari si 5 lectori si un cadru
didactic asociat. Numarul total de posturi aferente programului este de 6,00, 88,86% din posturi
sunt ocupate de cadre didactice titulare, iar 38,83% sunt ocupate de profesori si conferentiari.
Conform CV-urilor, diplomelor de doctor, respectiv listelor de lucrari ale cadrelor didactice (prezentate
in Anexa B-39 CV cadre RICS, Anexa B-40 Diplome de doctorat cadre RICS, Anexa B-41 Liste lucrari
RICS), cadrele didactice au pregatirea initiala/studiile de master in domenii ca RISE, stiinte politice,
filosofie, drept, filologie, management, stiinte militare, respectiv titlul de doctor in Stiinte Politice (3),
Filosofie (2), Stiinte Militare (2), Filologie (1), Istorie (1), Stiinte juridice (1). Lucrarile publicate, respectiv
experienta profesionald a cadrelor didactice sunt relevante pentru disciplinele predate. La nivelul
domeniului de studii universitare de master exista doua cadre didactic care, in urma atingerii varstei de
pensionare, si continua activitatea in calitate de cadru didactic titular cu avizul Senatului UTM.

in raport cu capacitatea maxima a domeniului de studii universitare de master, raportul intre numérul
maxim de studenti care pot fi scolarizati si cadrele didactice este 15/1 (150/10).

La nivelul domeniului de studii RISE, luand in considerare capacitatea maxima de scolarizare a
programului de licenta RISE (90) si 17 cadre didactice care predau la programele de studii din domeniu,
raportul intre numarul maxim de studenti care pot fi scolarizati si cadrele didactice este 24,7/1 (420/17).
La momentul vizitei, in anul 2025-2026, programul de studii universitare de master Relatii Internationale
si Cooperare Strategica (RICS) scolarizeaza 28 de studenti in anul | de studii si 24 studenti in anul Il
de studii.

Recomandari
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Cresterea numarului de cadre didactice cu pregatirea initiala (licentd sau master) sau doctoratul in
domeniul RISE.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

.P.A.3.1.2
UTM asigura personalului didactic, didactic auxiliar si nedidactic oportunitati constante de dezvoltare
profesionala si personala prin strategii ce vizeaza consolidarea competentelor pedagogice, stiintifice,
digitale si manageriale ale angajatilor pentru a contribui atat la cresterea calitatii activitatilor
educationale, céat si la dezvoltarea unei cariere academice sustenabile. UTM implementeaza programe
si activitati de formare precum: cursuri acreditate (Proiect UpDigitalUTM), webinarii (ESTEAM Fest for
Women, Empowering Women Through Digital and Entrepreneurial Competences), mobilitati
internationale (Anexa B-6 Mobilitati Erasmus), stagii de perfectionare, mentorat si activitati de coaching
profesional. in perioada 2025-2026, la nivelul facultatii s-au desfasurat 6 mobilitati Erasmus de predare
si 7 mobilitati Erasmus de formare. UTM ofera sprijin financiar si logistic pentru participarea personalului
la conferinte stiintifice nationale si internationale, proiecte de cercetare si retele academice, acolo unde
este posibil. La nivelul UTM si respectiv Facultatii si domeniului de master RISE, exista oportunitati de
dezvoltare profesionala si personald pentru cadrele didactice si personalul didactic auxiliar si
nedidactic, prin programe interne, cursuri acreditate, seminare/webinare, stagii de perfectionare sau
mobilitati de predare/formare prin programul Erasmus+, asigurandu-se astfel dezvoltarea profesionala
si personala a personalului.

IS asigura dezvoltarea profesional& si personala a personalului.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si

I.P.A.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
Universitatea Titu Maiorescu are proceduri de recrutare care sunt in concordanta cu prevederile legale,
stabilite si derulate in mod transparent. Politica de recrutare si titularizare pe posturi a personalului
didactic reprezinta o preocupare permanenta a Senatului UTM, urmarindu-se realizarea unui raport
optim intre numarul de cadre didactice si numarul de studenti si masteranzi (Anexa B-9 Lista profesori
si conferentiari RICS), in functie de obiectivele specifice programului de studii universitare, de numarul
disciplinelor incluse in planul de invatamant, de numarul de ore si de credite transferabile, precum si
de volumul activitatilor complementare (indrumare lucrari de licenta/disertatie, cercuri stiintifice
studentesti, tutoriat, consultatii, activitati practice etc.) in conformitate cu recomandarile ARACIS si ale
Asociatiei Europene pentru Asigurarea Calitatii in Tnvatamantul Superior (ENQA) (Anexa B-28 Stat
functii FSECRI, Anexa B-29 Lista PO_RICS - 2025-2026). Personalul didactic si de cercetare al
programelor de studii este angajat conform criteriilor de recrutare stabilite la nivel institutional, conform
Metodologiei proprii cu privire la ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante (Anexa A-13
Metodologie UTM concursuri didactice) si in conformitate cu prevederile legale.
Institutia de invatamant superior are proceduri clare privind recrutarea cadrelor didactice si de cercetare
asociate din randul specialistilor de prestigiu la nivel national si international, conform Metodologiei
proprii cu privire la ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante (Anexa A-13 Metodologie UTM
concursuri didactice). Personalul didactic si de cercetare al programului de studii este angajat conform
criteriilor de recrutare stabilite la nivel institutional, conform metodologiei proprii cu privire la ocuparea
posturilor didactice si de cercetare vacante si in conformitate cu prevederile legale.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatji serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
I.P.A4.11 proprii Tn vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatjiei.
Componenta organizatorica a UTM si, implicit, a FSECRI utilizeaza instrumente informatice moderne
pentru a imbunatati accesul la servicii si calitatea acestora, prin urmatoarele masuri:
* Platforme de gestionare a proceselor educationale. Microsoft Teams: pentru gestionarea cursurilor,
materialelor didactice, temelor si evaluarilor; pentru desfasurarea cursurilor online si seminarelor.
» Sisteme informatice universitare: pentru inscrieri — Portal admiteri/, centralizarea notelor / portal
student (accesibil studentilor pentru eliberare acte studii, portal camin, decontare abonamente transport
local in comun; Gestionarea transparentei actelor normative (regulamente, metodologii, proceduri) prin
afisare pe site si acces digital.
* Suport pentru calitatea serviciilor oferite. Studentii si cadrele didactice pot accesa rapid informatiile
privind planurile de invatamant, programul cursurilor si resursele bibliografice digitale
* Monitorizare si raportare. sistemele informatice permit urmarirea activitatii academice, performantei
studentilor si a progresului proiectelor; datele colectate sunt utilizate pentru autoevaluare, rapoarte
interne si pentru procedurile ARACIS. S-a constatat ca evaluarea cadrelor didactice de catre studenti
se realizeaza pe suport fizic.
Gradul de digitalizare este adecvat pentru sustinerea procesului didactic, fiind in concordanta cu
cerintele actuale ale invatamantului superior.
Recomandari

Digitalizarea procedurilor de colectare a chestionarelor de evaluare de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor agteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale Tnvatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,

cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
Programul de studii universitare de master evaluat intern este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii, definite conform Cadrului National al Calificarilor pentru Tnvatamantul
Superior pentru nivelul 7. Programul este organizat in conformitate cu sistemul creditelor transferabile
— ECTS, fapt care permite asigurarea transparentei, comparabilitatii si mobilitatii academice nationale
si internationale. Preambulul la Planul de invatamant RICS cuprinde misiunea si obiectivele
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programului de studii, competentele asigurate, rezultatele asteptate ale invatarii, numarul de credite
ECTS, ocupatiile vizate (COR 243213 Expert relatii externe COR 24221 Referent relatii externe).
Programul de masterat este structurat pe o durata de 2 ani (4 semestre), respectiv 60 credite/an
(30/semestru) Fiecarei discipline din planul de invatamant fi corespunde un numar de 3-6 credite.
Rezultatele invatarii sunt precizate in Fisele disciplinelor. Semestrul este structurat pe 14 saptamani de
activitate didactica si 3 saptamani de examinare.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,

precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
conform legii

Domeniu de masterat Relatii Internationale si Studii Europene din cadrul Universitatii Titu Maiorescu
din Bucuresti a fost acreditat in 19 decembrie 2019 cu o cifra de scolarizare de 75 studenti/an. Conform
adresei ARACIS nr. 3530/23.12.2025, UTM a obtinut prelungirea termenului de evaluare periodica a
DSUM RISE péna la data de 3.07.2026.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate

In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatoricd are in vedere s&

asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

:”FS' |§a2to1ru1l Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
Rezultatele asteptate ale invatarii sunt concordante cu nivelul 7 al calificarii CNCIS si cu ocupatiile
vizate: COR 243213 Expert relatii externe si COR 24221 Referent relatii externe. Rezultatele Tnvatarii
sunt impartite Tn trei categorii: (1) Cunostinte, (2) Aptitudini si (3) Responsabilitate si autonomie.
Acestea sunt incluse in Planul de invatamant si Fisele de disciplina disponibile si pe site.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

Programul de studii universitare de master evaluat intern este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii, definite conform Cadrului National al Calificarilor pentru invatdmantul
Superior pentru nivelul 7. Preambulul la Planul de invatamant RICS cuprinde misiunea si obiectivele
programului de studii, competentele profesionale si transversale asigurate, rezultatele asteptate ale
invatarii, numarul de credite ECTS, ocupatiile vizate corespunzatoare clasificarii ocupatiilor din
Roménia, COR 243213 Expert relatii externe, COR 24221 Referent relatii externe.
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Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

In cadrul DSUM Relatii Internationale si Studii Europene procesul de predare-invatare este organizat
conform principiilor Tnvatarii centrate pe student si urmareste astfel formarea competentelor
profesionale si transversale necesare domeniului. Curriculumul este elaborat in concordanta cu
standardele ARACIS, Cadrul National al Calificarilor si cerintelor pietei muncii, avand la baza
interdisciplinaritatea, orientarea practica si cerintele pietei muncii.

Cadrele didactice utilizeazad metode moderne si interactive de predare precum studii de caz, dezbateri,
brainstorming, simulari si proiecte, acestea fiind adaptate nevoilor si stilurilor de finvatare ale
masteranzilor. Studentii au acces permanent la suporturi de curs, bibliografie si resursele electronice
prin platformele TEAMS si e-learning, iar salile de curs sunt dotate cu echipamente multimedia.
Relatia profesor-student se bazeaza pe parteneriat academic, dialog si indrumarea individualizata,
realizata prin consultatii si activitati de mentorat. Programul incurajeaza implicarea masteranzilor in
activitatile de cercetare, conferinte si workshopuri organizate in cadrul Departamentului de Relatii
Internationale si Studii Europene.

Calitatea procesului didactic este monitorizata prin aplicarea Codului asigurarii calitatii in activitatea
didactica si de cercetare stiintifica, prin evaluari periodice, autoevaluari si evaluari ale cadrelor
didactice, realizate de studenti, in vederea imbunatatirii continue a programului de studii incadrat in
DSUM Relatii Internationale si Studii Europene.

La nivelul DSUM evaluat, procesul de invatare-predare este organizat in conformitate cu principiile
invatarii centrate pe student si a normelor in vigoare, urmarind rezultatele invatarii necesare
domeniului. Strategiile didactice utilizate in cadrul procesului contribuie la asigurarea unui proces
educational flexibil, adaptat la nevoile masteranzilor.

Relatia profesor-student este bazata pe dialog si indrumare individualizata, implicarea studentilor in
activitati de cercetare si evenimente academice sustine dezvoltarea competentelor de analiza si
comunicare. Monitorizarea continua a calitatii procesului didactic, prin evaluari si autoevaluari periodice,
demonstreaza preocuparea pentru imbunatatirea permanenta a programului de studii.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
Componenta organizatoricda a DSUM Relatii Internationale si Studii Europene sustine mobilitatea
academica a studentilor, fiind o parte integratd a procesului de internationalizare si dezvoltare
profesionala. Participarea la mobilitati de studiu si practica este realizatd in baza regulamentelor
institutionale si a prevederilor Programului Erasmus+, care permit desfasurarea mobilitatilor atat in

format fizic cét si virtual.

Masteranzii au posibilitatea de a participa la schimburi academice in universitati partenere europene,
in vederea dezvoltarii competentelor profesionale, interculturale si chiar lingvistice. Studentii sunt
informati periodic cu privire la oportunitati privind mobilitdtile academice, criterile de selectie,
modalitatea de recunoastere a creditelor si nu numai. De asemenea, se ofera sprijin administrativ si
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academic pe parcursul pregatirii si desfasurarii mobilitatilor din partea facultatii si al coordonatorilor
programului.

Se evidentiaza faptul ca sunt sustinute mobilitatile academice ale studentilor ca parte a procesului de
internationalizare si dezvoltare profesionala. Participarea la mobilitati este reglementata prin cadrul
institutional si prin Programul Erasmus+, fiind asigurate oportunitatile de mobilitate atat in format fizic,
céat si virtual.

Studentii beneficiaza de informari periodice cu privire la oportunitatile de mobilitate, criteriile de selectie
si recunoasterea creditelor, precum si de sprijin administrativ si academic din partea facultatii si a
coordonatorilor programului. Participarea la aceste programe contribuie la dezvoltarea competentelor
profesionale, lingvistice si interculturale, precum si la cresterea capacitatii de integrare intr-un mediu
academic si profesional european si international.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luadnd in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
in cadrul programului de masterat Relatii Internationale si Cooperare Strategicd, componenta
organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, printr-un proces educational centrat pe
nevoile si potentialul acestora. Indrumarea profesionala este realizata sistematic prin consultatii,
activitati extracurriculare si orientare personalizata.
Procesul de predare—invatare—evaluare utilizeaza metode si instrumente digitale moderne, care
favorizeaza interactivitatea si dezvoltarea gandirii critice. Planul de invatamant este elaborat conform
standardelor ARACIS si urmareste formarea competentelor profesionale si transversale necesare
domeniului, avand la baza accesibilitatea continuturilor, interdisciplinaritatea si orientarea practica.
In activitatea didactica sunt utilizate stiluri si strategii de invatare variate pentru a raspunde diversitatii
profilurilor educationale ale masteranzilor. Rezultatele invatarii sunt clar definite, iar studentii sunt
informati constant cu privire la oportunitatile profesionale si traseele de cariera disponibile dupa
absolvire
Adaptarea la diversitatea studentilor si abilitatile diferite ale acestora privind procesul de predare-
invatare, asigura un cadru educational echitabil si flexibil, acesta fiind adaptat la diversitatea stilurilor si
abilitatilor de invatare ale studentilor. Prin utilizarea strategiilor didactice moderne si a instrumentelor
digitale se urmareste cresterea accesibilitatii procesului educational siimplicarea activa a masteranzilor
in activitatile academice.
Sistemul de Tndrumare si orientare profesionala reprezintd o componenta importanta in ceea ce
priveste dezvoltarea individuala a studentilor, facilitdnd valorificarea potentialului acestora in raport cu
obiectivele profesionale si academice. De asemenea, diversificarea metodelor de predare si evaluare
demonstreaza preocuparea componentei organizatorice privind adaptarea procesului didactic la
nevoile reale ale masteranzilor si de a reduce riscul de abandon scolar.
Corelarea curriculumului cu cerintele pietei muncii, contribuie la dezvoltarea competentelor necesare
integrarii profesionale, crednd astfel un mediu educational incluziv si orientat spre performanta
academica.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
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Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

FSECRI asigura accesul studentilor si masteranzilor, inclusiv al celor cu cerinte educationale speciale
sau dizabilitati, la resurse si servicii de sprijin adecvate nevoilor individuale de invatare si specificului
programului de studii. Procesul educational este sustinut prin acces la biblioteca universitara ,Avram
Filipas”, baze de date internationale, resurse electronice, platforme digitale si infrastructura informatica
moderna.
Biblioteca universitatii pune la dispozitia studentilor fonduri bibliografice actualizate, publicatii de
specialitate, acces la baze de date precum ANELIS+ si Idrept.ro, precum si spatii moderne de studiu si
laboratoare informatice. Activitatile didactice sunt sustinute prin utilizarea platformei Microsoft Teams,
care faciliteaza accesul la cursuri, materiale suport si evaluari online.
Studentii beneficiaza de servicii de consiliere academica, orientare profesionala si sprijin psihologic prin
Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) si Centrul de Consultanta Psihologica si Orientare
a Carierei, structuri care sprijina integrarea academica si profesionala a acestora.
Componenta organizatorica dispune de resursele materiale, digitale si de servicii suport adecvate
pentru sustinerea unui proces educational accesibil si incluziv. Accesul la facilitati precum biblioteca,
baze de date internationale, platforme online si infrastructura IT existenta contribuie la desfasurarea
eficientd a activitatilor didactice si de cercetare, in acord cu cerintele unui invatamant universitar
modern.
Existenta serviciilor de consiliere academica, profesionald si psihologicad demonstreaza o preocupare
constanta a institutiei privind sprijinirea studentilor in adaptarea la mediul universitar, dezvoltarea
competentelor profesionale si reducerea riscului de abandon. De asemenea, integrarea instrumentelor
digitale si flexibilizarea accesului la resurse educationale permit adaptarea procesului de invatare la
nevoile individuale ale studentilor, inclusiv ale celor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
Prin infrastructura educationala si serviciile oferite, programul de studii creeaza conditii favorabile
pentru desfasurarea unui proces de invatare modern, echitabil si orientat spre performanta academica
si integrare profesionala.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Tn mod adecvat si sprijina intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.
Rezultatele invatarii aferente programului de masterat Relatii Internationale si Cooperare Strategica
sunt formulate clar si coerent, fiind prevazute in fisele disciplinelor, in Contractul de studii si in
Suplimentul la diploma3, fiind corelate cu competentele profesionale si transversale specifice domeniului
relatiilor internationale si studiilor europene.
Prin descrierea clara si transparenta a rezultatelor invatarii, studentii si cadrele didactice beneficiaza
de o intelegere precisa a obiectivelor educationale, a competentelor vizate si a modalitatilor de
evaluare. Rezultatele nvatarii sunt structurate pe trei componente principale, cunostinte, aptitudini si
responsabilitate/autonomie, urmarind dezvoltarea competentelor de analizé si cercetare, aplicarea
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strategiilor de management si cooperare internationala, utilizarea instrumentelor specifice domeniului,
precum si formarea abilitatilor de comunicare, leadership si lucru in echipe multidisciplinare.
Totodata, acestea sunt corelate cu structura curriculumului si contribuie la asigurarea coerentei
programului de studii, facilitdnd dezvoltarea progresiva a competentelor pe parcursul anilor de studiu.
Planul de invatamant include discipline obligatorii Si optionale, de sinteza si aprofundare, fiind conceput
astfel Tncat sa sprijine atingerea rezultatelor invatarii asumate prin program. Aceastd abordare
contribuie la desfasurarea unui proces educational centrat pe student si sustine integrarea profesionala
si continuarea studiilor universitare si postuniversitare.
FSCRI contribuie la corelarea obiectivelor curriculare cu continuturile disciplinelor si cu competentele
urmarite prin programul de studii, sustinand transparenta si coerenta procesului educational.
Rezultatele invatarii sunt definite intr-o maniera clara si unitara, in conformitate cu cerintele si structura
prevazute de reglementarile in vigoare, vizadnd dezvoltarea cunostintelor, abilitatilor si competentelor
specifice domeniului. Formularea acestora este orientatd catre rezultate masurabile si aplicabile,
facilitind evaluarea nivelului de pregatire profesionala si academica a absolventilor la finalizarea
programului de studii supus evaluarii periodice.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

Verificarea dobandirii rezultatelor invatarii din cadrul DSUM RISE se realizeaza prin intermediul
evaluarilor periodice pe parcursul semestrelor si prin examenul de finalizare a studiilor, in acest caz,
examenul de disertatie. Modalitatile de evaluare sunt prevazute in planul de invatamant si in fisele de
disciplina, incluzand examene, colocvii, verificari pe parcurs, proiecte si activitati practice.

Planul de Tnvatamant este structurat pe semestre si discipline obligatorii si optionale, fiecare disciplina
avand forme clare de evaluare si criterii de apreciere a rezultatelor invatarii. Criteriile si modalitatile de
evaluare a cunostintelor si competentelor dobandite de studenti sunt prezentate in mod clar si detaliat,
fiind comunicate acestora inca de la prima activitate didactica.

Examenul de disertatie se desfasoarda conform Regulamentul de organizare si desfasurare a
examenelor de licenta si disertatie pentru anul universitar 2025-2026 si urmareste evaluarea
competentelor de cercetare, analiza si sinteza dobandite pe parcursul programului de studii.
Evaluarea studentilor se desfasoara atat pe parcursul semestrului, cat si in cadrul evaluarilor finale,
prin utilizarea unor metode traditionale si moderne de verificare. Aceastd abordare permite
monitorizarea continua si obiectiva a nivelului de pregatire al studentilor si contribuie la validarea
rezultatelor invatarii asumate prin programul de studii. Diversitatea instrumentelor de evaluare utilizate
faciliteaza aprecierea atat a cunostintelor teoretice, cat si a competentelor practice dobandite de
masteranzi.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
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Facultatea de Stiintele Educatiei, Comunicare si Relatii Internationale urmareste asigurarea unui proces
educational de calitate, orientat spre formarea unor specialisti capabili sa raspunda cerintelor actuale
ale pietei muncii din Romania si din spatiul european. Programul de masterat Relatii Internationale si
Cooperare Strategica este conceput astfel incat sa existe o corelare permanenta intre competentele
dezvoltate si calificarea oferita prin programul de studii.

In vederea consolidarii pregétirii practice si profesionale a masteranzilor, FSECRI a dezvoltat
parteneriate cu institutii si organizatii relevante, precum Academia Oamenilor de $tiinta din Roménia -
Sectia Stiinte Militare, Centrul de Prevenire a Conflictelor & Early Warning, Asociatia Pro Democratia
si platforma media DC News. Prin aceste colaborari, studentii beneficiazd de oportunitati pentru
desfasurarea stagiilor de practica si pentru dezvoltarea competentelor profesionale necesare integrarii
pe piata muncii.

Se evidentiaza preocuparea componentei organizatorice a domeniului de masterat pentru adaptarea
ofertei educationale la cerintele actuale ale mediului socio-economic si ale pietei muncii. Corelarea
competentelor dobandite de masteranzi cu cerintele profesionale si cu calificarea oferita demonstreaza
orientarea programului catre formarea unor absolventi competitivi si bine pregatiti pentru integrarea
profesionala.

Totodata, parteneriatele dezvoltate cu institutii si organizatii relevante contribuie la consolidarea
dimensiunii practice a procesului educational si faciliteaza contactul direct al masteranzilor cu mediul
profesional. Stagiile de practica si colaborarile institutionale sustin dezvoltarea competentelor
aplicative, cresc oportunitatile de angajare si contribuie la adaptarea pregatirii academice la realitatile
domeniului relatiilor internationale si cooperarii strategice.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

I.P.B.7.1.1
La nivelul Universitatii Titu Maiorescu si Facultatea de Stiintele Educatiei, Comunicare si Relatii
Internationale sunt aplicate proceduri transparente privind admiterea studentilor, acestea fiind facute
publice cu minimum sase luni inainte de desfasurarea concursului de admitere. Informatiile referitoare
la oferta educationald, conditiile de admitere, documentele necesare, taxele si calendarul admiterii sunt
publicate pe site-ul universitatii si promovate prin materiale informative, platforme social-media si
parteneriate cu licee din tara.
Admiterea la programul de masterat Relatii Internationale si Cooperare Strategica se realizeaza in
conformitate cu Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii pentru studiile universitare de
licenta si masterat, aprobat de Senatul UTM. Concursul de admitere se organizeaza in sesiuni de
admitere in lunile iulie si septembrie, iar selectia candidatilor se realizeaza in ordinea descrescatoare
a rezultatelor obtinute la interviul de admitere, in limita capacitatii de scolarizare aprobate de ARACIS.
Candidatii admisi incheie Contractul de studii universitare de master si actele aditionale aferente
parcursului academic.
Admiterea la programele organizate in DSUM RISE periodica respecta regulamentele aprobat de
Senatul UTM. Procesul de admitere se caracterizeaza prin transparenta, accesibilitate si echitate.
Publicarea timpurie a informatiilor, criteriile clare de evaluare si lipsa oricaror elemente discriminatorii
contribuie la un climat de incredere institutionala.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul este: indeplinit
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Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru

asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si

educatjonal, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
Universitatea Titu Maiorescu organizeaza admiterea la programele de studii universitare cu respectarea
principiilor echitatii, egalitatii de sanse si nediscriminarii. La concursul de admitere se pot inscrie
candidati indiferent de sex, nationalitate, etnie, religie sau apartenenta politica, in conformitate cu
prevederile regulamentelor institutionale si ale legislatiei in vigoare.
Candidatii beneficiaza de informare privind facilitatile oferite de universitate, inclusiv burse, reduceri si
scutiri de taxe, conditii de cazare si servicii medicale si sociale. De asemenea, admiterea cetatenilor
straini, a cetatenilor romani cu rezidenta in strainatate si a candidatilor proveniti din categorii vulnerabile
se realizeaza in conformitate cu reglementarile legale si cu procedurile specifice aplicabile acestora.
Universitatea asigura accesul candidatilor la informatii privind procedurile de admitere, documentele
necesare si modalitatile de inscriere, prin publicarea acestora pe pagina web institutionala si prin
intermediul canalelor oficiale de comunicare.
Se constata faptul ca procesul de admitere este organizat in concordanta cu principiile egalitatii de
sanse si ale accesului echitabil la educatie. Procedurile de admitere si criteriile de selectie sunt aplicate
unitar si nediscriminatoriu, fiind bazate exclusiv pe competentele academice ale candidatilor.
Masurile de informare si sprijin oferite de universitate contribuie la facilitarea accesului la studii pentru
categorii diverse de candidati, inclusiv pentru persoane aflate in situatii de risc social sau educational.
Totodata, existenta facilitatilor financiare si sociale, precum si reglementarea clara a procedurilor pentru
cetatenii straini si candidatii din grupuri vulnerabile demonstreaza preocuparea institutiei pentru
promovarea incluziunii si a accesului echitabil la invatamantul universitar.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

Componenta organizatorica responsabila de programul de masterat Relatii Internationale si Cooperare
Strategica desfasoara activitati constante pentru sprijinirea parcursului academic si profesional al
studentilor, urmarind asigurarea unui proces educational coerent si cresterea ratei de finalizare a
studiilor.

Studentii sunt informati cu privire la regulamentele si procedurile academice aplicabile programului de
studii, inclusiv cele referitoare la planul de invatdamant, evaluarea cunostintelor, organizarea
examenelor si elaborarea lucrarilor de disertatie. Reglementarile privind activitatea academica sunt
aplicate unitar si transparent, existand proceduri clare pentru recunoasterea creditelor si echivalarea
disciplinelor.

FSECRI ofera sprijin pentru progresul academic al studentilor prin consiliere individuald, monitorizarea
situatiei scolare si interventii personalizate pentru studentii care intampina dificultati academice.
Totodata, programul faciliteaza organizarea stagiilor de practica si colaborarea cu parteneri externi
pentru desfasurarea unor activitati practice relevante pentru domeniul de studii.

Mecanismele de monitorizare a progresului academic si masurile de sprijin individualizat demonstreaza
preocuparea facultatii pentru prevenirea dificultatilor academice si pentru sustinerea performantei
studentilor. De asemenea, integrarea activitatilor practice si colaborarea cu parteneri externi contribuie
la consolidarea competentelor profesionale si la facilitarea insertiei pe piata muncii.
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Prin aplicarea uniforma a regulamentelor si prin existenta unor proceduri clare privind evaluarea,
recunoasterea creditelor si desfasurarea practicii de specialitate, programul de masterat asigura un
cadru academic functional si adaptat cerintelor actuale ale invatamantului superior.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in
activitatea academica si de cercetare.

UTM este membra a Asociatiei Europene a Universitatilor (EUA), Asociatiei Internationale a
Universitatilor (IAU), Asociatiei Europene a Coordonatorilor Erasmus si a Agence Universitaire de la
Francophonie (AUF). Procesul de internationalizare se realizeaza prin intermediul actiunilor de
cooperare internationala in domeniul cercetarii, in prezent se deruleaza cinci proiecte de cercetare cu
participare internationald, finantate de UTM. De asemenea, procesul de internationalizare este asigurat
si prin promovarea mobilitatilor cadrelor didactice prin intermediul programului_ Erasmus +, pentru stagii
de predare si formare (6 predare, respectiv 7 formare, in ultimii 5 ani universitari), si prin organizarea
in cadrul FSECRI a anului pregatitor de limba romana pentru candidatii cetateni straini.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

Masteranzii programului RICS sunt implicati in activitatile Centrul de Cercetari Interdisciplinare in Stiinte
Sociale, Politice si Umaniste, participdnd la evenimentele stiintifice ale comunitatii FSCERI, precum
conferinte, workshopuri, dezbateri, webinarii. Masteranzii programului RICS sunt, de asemenea,
membri Tn echipa grantului de cercetare Rolul diplomatiei in cooperarea si securitatea internationala.
Pentru studentii masteranzi se organizeaza Sesiunea anualad de comunicari stiintifice studentesti, de
asemenea acestia participa cu lucrari la Conferinta internationala de stiinte sociale, politice si umaniste.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
I.P.B.9.21 domeniul stiinific respectiv si valorificate in mod adecvat.

Asa cum rezultd din Anexa B-42 Cercetare programul RICS, Facultatea de Stiintele Educatiei,
Comunicare si Relatii Internationale desfasoara activitati de cercetare stiintificad ce se plaseaza in
concordanta cu obiectivele programului de masterat RICS, rezultatele cercetarii fiind diseminate si
valorificate prin: participarea la evenimente stiintifice internationale, conferinte, workshopuri, dezbateri;

Pag. 17 din 29


https://www.utm.ro/facultatea-de-stiintele-educatiei-comunicare-si-relatii-internationale/relatii-internationale/
https://www.utm.ro/facultatea-de-stiintele-educatiei-comunicare-si-relatii-internationale/relatii-internationale/
https://www.utm.ro/facultatea-de-stiintele-educatiei-comunicare-si-relatii-internationale/relatii-internationale/
https://www.utm.ro/facultatea-de-stiintele-educatiei-comunicare-si-relatii-internationale/cercetare/
https://www.utm.ro/facultatea-de-stiintele-educatiei-comunicare-si-relatii-internationale/cercetare/
https://www.utm.ro/facultatea-de-stiintele-educatiei-comunicare-si-relatii-internationale/cercetare/
https://aracisroro.sharepoint.com/sites/evaluarfmo-10768/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fevaluarfmo%2D10768%2FShared%20Documents%2F2%5FUniversitate%2FANEXE%2FAnexa%20B%2D42%20Cercetare%20programul%20RICS%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fevaluarfmo%2D10768%2FShared%20Documents%2F2%5FUniversitate%2FANEXE&p=true&ga=1

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL
ARACIS SUPERIOR

Membré in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in I:nvétéméntul Superior - ENQA
’ Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - EQAR

publicarea de articole in jurnale internationale relevante pentru domeniul stiinte sociale; publicarea si
editarea de volume la edituri recunoscute; organizarea de conferinte, workshopuri si dezbateri pe teme
actuale.

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
[.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.

Monitorizarea programelor de studii este o sarcina ce revine in principal directorului de departament,
responsabilului cu asigurarea calitatii si Comisiei de Asigurare a calitatii din Facultatea de Stiintele
Educatiei, Comunicare si Relatii Internationale, precum si Senatului UTM. Monitorizarea se finalizeaza
cu un_Raport de evaluare interna privind calitatea serviciilor educationale si de cercetare - in care sunt
mentionate rezultatele evaluarii interne. Acest document care este inaintat Rectorului de catre decanii
facultatilor. Senatul UTM, prin comisia de specialitate, pe baza analizei concluziilor rezultate pentru
fiecare program in parte, aproba masuri pentru asigurarea calitatii serviciilor educationale, planuri de
masuri pentru demararea de actiuni corective si de imbunatatire a calitatii serviciilor educationale. La
nivelul UTM este adoptata Procedura privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica
a programelor de studii.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica pariile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere

[.P.C.1.2.1 1in procesul de implementare a procedurilor.
Implicarea partilor interesate in aplicarea procedurilor si a strategiei de asigurare a calitatii se realizeaza
prin: evaluarea semestriala a cadrelor didactice de catre studenti; participarea studentilor prin
reprezentanti la Comisia de evaluare a calitatii constituite la nivelul FSECRI si la Consiliul Facultatii;
participarea cadrelor didactice la consultari si dezbateri privind strategia de asigurare a calitatii,
formularea de propuneri privind autoevaluarea si optimizarea programului, respectiv adaptarea
continuturilor si strategiilor didactice sau includerea de noi strategii educationale si tehnologii;
consultarea partenerilor institutionali externi (institutii, organizatii profesionale, reprezentanti ai pietei
fortei de munca, parteneri de practica) cu privire la relevanta programelor de studii, rezultatele asteptate
ale invatarii.

Recomandari
Documentarea consultarilor cu partenerii externi prin minute, procese-verbale.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
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eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  n structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
La nivelul UTM si al Facultatii de Stiintele Educatiei, Comunicare si Relatii Internationale functioneaza
Comisia de evaluare si de asigurare a calitatii. La nivel de facultate CEAC este slcatuita din cinci
membri, dintre care unul este student.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare
fsi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatoru CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice
I functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
[.P.C.2.2. realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
1 calitatii educatiei.

La nivelul UTM functioneaza la nivel institutional CEAC si comisia de evaluare si asigurare a calitatii la
nivelul facultatii. Asigurarea calitatii se realizeaza pe baza Manualului calitatii si a Regulamentului de
organizare si functionare a Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

Comisia de etica este organul consultativ al Universitatii Titu Maiorescu din Bucuresti care analizeaza
abaterile de la etica universitara si cercetare stiintificd pe baza sesizarilor si reclamatiilor primite,
propune sanctiuni, verifica si constata eventuale incompatibilitati si conflicte de interese in mandatele
structurilor de conducere universitara. Activitatea Comisiei de etica se desfasoara in conformitate cu
Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de etica universitara, aprobat de Senatul UTM si
se bazeaza pe Carta Universitatii si Codul de etica si deontologie profesionala universitara.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor gi
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor i
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.
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Conform REI, in cadrul Universitatii Titu Maiorescu din Bucuresti existéd o serie de regulamente si
proceduri privind asigurarea calitatii, disponibile pe site-ul universitatii

Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii:
a fost actualizat in baza prevederilor legii 199/2023, metodologiilor subsecvente, respectiv
metodologiilor si standardelor ARACIS actualizate, in urma recomandarilor comisiei ARACIS ce a
evaluat un alt DSUM.

De asemenea, au fost actualizate Regulamentul de organizare si desfasurare a studiilor universitare
de licenta si masterat si Metodologia de evaluare si notare a studentilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere
[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

Cadrele didactice sunt implicate in procesul de punere in aplicare a procedurilor de evaluare, evaluare
de catre management, evaluare colegiala, precum si a activitatilor de evaluare, monitorizare si
actualizare a programelor, conform discutiilor de la vizitéd cu conducerea si cadrele didactice.
Studentii sunt implicati in evaluarea semestriala a prestatiei cadrelor didactice, in CEAC UTM si CEAC
la nivelul Facultatii, respectiv in Senatul UTM si Consiliul Facultatii
Alte parti interesate, precum reprezentanti ai mediului socio-economic, alumni sunt implicati
preponderent informal, in consultari nedocumentate ce au in vedere mai buna racordare a programelor
la cerintele mediului socio-economic.

Recomandari
Mai buna formalizare si documentare a implicarii reprezentantilor mediului socio-economic,
anagajatorilor, partenerilor de practica sau absolventilor procesul de punere in aplicare a procedurilor
de asigurare a calitatii.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat

autorizat/acreditat — se completeaza doar daca este cazul.

Componenta organizatorica desfasoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat

evaluat cu respectarea standardelor.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare interna a calitatii pentru

[.P.C.3.2.1 desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in
domeniul de masterat evaluat - se completeaza doar daca este cazul.

Nu este cazul. In domeniul acreditat de studii universitare de master RISE la UTM nu s-au introdus
pana la vizita noi programe de studii universitare de master.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
I.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
La nivelul Universitatii Titu Maiorescu si al FSECRI, evaluarea calitatii prestatiei cadrelor didactice se
realizeaza periodic, prin raportare la criterii si standarde institutionale privind eficienta activitatii
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didactice si de cercetare. Procesul de evaluare are in vedere aspecte precum calitatea predarii,
organizarea si actualizarea continuturilor disciplinelor, utilizarea metodelor interactive de predare,
comunicarea cu studentii, implicarea in activitati de dezvoltare profesionala si calitatea curriculumului.
Evaluarea semestriala a cadrelor didactice de catre studenti se realizeaza prin intermediul
chestionarelor institutionale de evaluare, iar rezultatele sunt analizate la nivelul componentei
organizatorice si integrate Tn procesul de dezvoltare si adaptare a activitatilor didactice. Totodata,
consultarea masteranzilor se realizeaza si prin participarea reprezentantilor studentilor la sedintele
Consiliului Departamentului si la intalnirile cu reprezentanti ai mediului profesional.

Strategia privind evaluarea si asigurarea calitatii este fundamentatéd pe documentele institutionale
specifice managementului calitatii, precum Declaratia Rectorului privind politica in domeniul calitatii,
Raportul de audit intern in domeniul calitatii, Programul de management al sistemului de management
al calitatii si Manualul Calitatii UTM.

Se evidentiaza existenta unui sistem institutional coerent de evaluare si monitorizare a activitatii
didactice, orientat spre imbunatatirea continua a calitatii procesului educational. Criteriile utilizate in
evaluarea cadrelor didactice acopera atat dimensiunea didactica si stiintifica, cat si relatia cu studentii,
capacitatea de inovare curriculara si implicarea in dezvoltarea profesionala.

Implicarea studentilor in procesul de evaluare a prestatiei cadrelor didactice contribuie la cresterea
transparentei si la adaptarea activitatilor didactice la nevoile reale ale masteranzilor. Rezultatele
evaluarilor sunt utilizate in procesul de revizuire curriculara si in dezvoltarea strategiilor institutionale
privind calitatea educatiei, demonstrand preocuparea facultatii pentru modernizarea procesului didactic
si pentru consolidarea relatiei dintre mediul academic si mediul profesional.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
Universitatea Titu Maiorescu si FSECRI colecteaza, prelucreaza si analizeaza date si informatji prin
intermediul sistemului informatic GISC, implementat in UTM. Sistemul include informatii despre
rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre studenti, rata de promovare, performantele academice
si progresul studentilor, angajabilitatea absolventilor, mobilitatea academica a studentilor. Informatiile
sunt utilizate de catre CEAC-U si CEAC-F.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes

|.P.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.
Universitatea Titu Maiorescu din Bucuresti si Facultatea de $tiintele Educatiei, Comunicare si Relatii
Internationale asigura transparenta si accesul la informatiile de interes public privind programele de
studii oferite, inclusiv programul de masterat Relatii Internationale si Cooperare Strategica.
Informatiile sunt publicate prin intermediul site-ului oficial al universitatii si al paginii dedicate FSECRI,
unde sunt prezentate structura si conducerea facultatii, cadrele didactice, programele de studii
organizate, planurile de invatamant, cifra de scolarizare si statutul programelor. De asemenea, paginile
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oficiale de social-media ale UTM ofera informatii privind admiterea, activitatile de practica, evenimentele
academice si oportunitatile de internationalizare disponibile studentilor.

Totodata, facultatea asigura accesul la informatii detaliate despre programul de studii prin preambulul
planului de invatamant, care include obiectivele programului, structura acestuia, numarul de credite,
calificarea obtinuta, codurile COR, competentele si rezultatele invatarii, precum si oportunitatile de
continuare a studiilor.

Analiza starii de fapt evidentiaza faptul ca UTM si FSECRI aplica masuri eficiente pentru asigurarea
transparentei informatiilor de interes public privind programul de studii evaluat. Utilizarea platformelor
online institutionale si a canalelor de comunicare digitale faciliteazd accesul rapid si constant al
studentilor, candidatilor si altor categorii de public la informatii relevante si actualizate.

Publicarea informatiilor referitoare la structura programului, competentele urmarite, planurile de
invatamant si oportunitatile academice si profesionale contribuie la cresterea gradului de informare si
la consolidarea relatiei dintre institutie si beneficiarii actului educational. Totodatd, transparenta
informationala sustine predictibilitatea parcursului academic si faciliteaza intelegerea obiectivelor si
rezultatelor programului de studii de catre studenti si candidati.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul . S -
LP.C.612 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.
Universitatea Titu Maiorescu din Bucuresti si Facultatea de Stiintele Educatiei, Comunicare si Relatii
Internationale asigura transparenta proceselor decizionale prin publicarea informatiilor relevante si prin
implicarea structurilor academice si a reprezentantilor studentilor in procesul de luare a deciziilor.
La nivel institutional, transparenta este sustinuta prin publicarea pe site-ul universitatii a rapoartelor
anuale ale Rectorului, a rapoartelor de audit intern, a componentei Senatului si a comisiilor acestuia,
precum si a hotararilor Senatului UTM pentru anul universitar in curs si pentru anii precedenti.
La nivelul FSECRI, procesele decizionale sunt realizate prin intermediul Consilillor Departamentelor si
al Consiliului Facultatii, coordonate de directorii de departament si de decanul facultatii. In structura
Consiliului Facultatii sunt inclusi si reprezentanti ai studentilor, Tn conformitate cu prevederile legale.
Totodata, facultatea organizeaza sesiuni de consultare si dezbatere cu parteneri externi, reprezentanti
ai mediului profesional si ai pietei muncii, in vederea adaptarii programelor de studii, modernizarii
curriculumului si dezvoltarii strategiilor didactice si de cercetare.
Se evidentiaza existenta unor mecanisme functionale de asigurare a transparentei decizionale la nivel
institutional si la nivelul facultatii. Publicarea documentelor oficiale si a hotararilor structurilor de
conducere contribuie la informarea constanta a comunitatii academice si la consolidarea unui climat
bazat pe responsabilitate si deschidere institutionala.
Implicarea reprezentantilor studentilor in structurile decizionale ale facultatii demonstreaza respectarea
principiilor participative si sustine reprezentarea intereselor studentilor in procesul de management
academic. De asemenea, consultarea periodica a partenerilor externi si a reprezentantilor mediului
socio-economic contribuie la adaptarea programelor de studii la cerintele actuale ale pietei muncii si la
dezvoltarea unui proces educational relevant si competitiv.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.7. Respectarea termenelor gi a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.
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Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

Institutia elaboreaza rapoarte periodice privind activitatea academica si asigurarea calitatii, in
conformitate cu cerintele legale si standardele ARACIS. Raportarea este realizatd in mod adecvat.
Acestea sunt disponibile pe site-ul universitati Componenta organizatorica aplica toate procedurile
aferente evaluarii externe, implicand cadrele didactice, studentii si partenerii externi, in vederea
acreditarii, reacreditarii si evaluarii programelor. Rezultatele evaluarii externe sunt utilizate pentru
ajustarea curriculumului, metodologiei de predare si a procedurilor interne, contribuind la imbunatatirea
continua a calitatii educatiei.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.P.C.8.1.1 externa a calitafii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.
Domeniul de masterat Relatii Internationale si Studii Europene din cadrul Universitatii Titu Maiorescu
din Bucuresti a fost acreditat in 19 decembrie 2019 cu o cifra de scolarizare de 75 studenti/an. Conform
adresei ARACIS nr. 3530/23.12.2025, UTM a obtinut prelungirea termenului de eveluare periodica a
DSUM RISE péna la data de 3.07.2026

Recomandari:

Respectarea termenelor de depunere a REI, conform prevederilor din Legea 199/2023, art. 237 si 232;
conform prevederilor din Ghidul pentru desfasurarea procedurilor de evaluare externa a calitatii in
vederea autorizarii de functionare provizorie, acreditarii sau mentinerii acreditarii unui domeniu de studii
universitare de masterat, sectiunea 4.1, pag. 6.

Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:

v DSUM RISE la UTM dispune de o buna v Vizibilitate scazuta a cercetarii
baza materiala, sali de curs, de seminar, cadrelor didactice in fluxurile
laboratoare informatice FACTORI stiintifice internationale

v Relatia dintre studenti si cadrele didactice INTERNI | v Lipsa formalizarii consultarii
este una buna © stakeholderilor externi implicati n

v Masteranzii si absolventii au un nivel de procesul educational (angajatori,
satisfactie ridicat in raport cu procesul absolventi)
educational

Analiza
SWOT
Oportunitati: 0] Amenintari:

Pag. 23 din 29


https://www.utm.ro/wp-content/uploads/2026/04/RAPORT-CALITATE-FSECRI-2024-2025-BUN.pdf
https://www.utm.ro/wp-content/uploads/2026/04/RAPORT-CALITATE-FSECRI-2024-2025-BUN.pdf

ARACIS)

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL

) SUPERIOR
Membré in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invataméantul Superior - ENQA
’ Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - EQAR
v/ Buna conectare prin cadrele didactice la FACTORI | v Interesul scazut pentru continuarea
structuri ale administratiei centrale in EXTERNI studiilor la nivel master
vederea facilitarii unor oportunitati de v Nivelul ridicat de concurenta pe piata
practica si/sau tranzitiei spre piata muncii educationalé din Bucuresti pentru studii
v Utilizarea noilor tehnologii si a noilor universitare de nivel master
instrumente n predare-invatare v Declinul demografic si scaderea

numarului de absolventi de bacalaureat,
si implicit al absolventi de studii de
licenta

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr Gradul de
) Indicator de performanta indeplinire Recomandari
crt. ; Pl
(I/PI/IN)
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1, | .P.A1.11 Pentru  desfasurarea 1
programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice Si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

2. | LP.A1.21 Opiniile membrilor facultatii si Pi Mai buna implicare a membrilor
departamentului, respectiv filialei sau comunitatii si altor parti interesate in
extensiei si ale altor parti interesate sunt procesul de adoptare si revizuire a
avute in vedere in procesul de adoptare si procedurilor, regulamentelor Si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si metodologiilor, respectiv
procedurilor de aplicare. documentarea consecventa a acestei

implicari.

3. | LLP.A.2.1.1 liS detine, in conditiile legii, spatji ) Imbunétatirea accesibilitatii spatiilor in
dedicate proceselor de invatamant, de raport cu nevoile persoanelor cu
cercetare si administrative corespunzatoare, dizabilitati de vedere.
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi i cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului.

Acestea sunt dotate in mod adecvat.

4, I.LP.A.2.2.1  Bunurile imobile si mobile sunt i
intrefinute adecvat, astfel incat sa fie
asigurate conditii optime de studiu, cercetare
si viatd, precum si de munca.

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale ) Cresterea numarului de cadre
componentei organizatorice sunt adecvate didactice cu pregatirea initiala (licenta
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pentru desfasurarea activitatilor aferente sau master) sau doctoratul in
programului/domeniului de studii universitare domeniul RISE.

evaluat. Personalul didactic detine calificarile
si competentele profesionale necesare pentru
a preda disciplinele care 1i revin in statul de
functii.

6. I.P.A.3.1.2 I1s asigura dezvoltarea I
profesionala si personala a personalului.

7. I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in I
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

8. |I1.LP.A411 Componenta organizatorica I Digitalizarea procedurilor de colectare
utilizeaza instrumente informatice in cadrul a chestionarelor de evaluare de catre
procedurilor proprii in vederea Tmbunatafjrii studenti a prestatiei cadrelor
accesului si asigurarii de servicii de calitate didactice.

pentru membrii comunitati  proprii  Si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. I.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare I
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de Tnvatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

10. | L.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza I
in conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizdnd realizarea idealului
educational al invataméantului  superior
conform legii.

11. | LP.B.2.1.1 Rezultatele  Tnvatarii  sunt I
concordante cu nivelul calificarii.

12. | L.LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii I
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | L.LP.B.3.1.1  Componenta  organizatorica I
asigura implementarea principiilor Tnvatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului si
prin strategiile didactice utilizate Tn activitatile
si experientele de invatare si predare.

14. | 1.LP.B.3.1.2 Componenta organizatorica I
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa Tn programe de  mobilitati
academice, desfasurate cu prezenta fizica
si/sau virtuala.

15. | 1.LP.B.3.21  Componenta  organizatorica I
asigura oportunitati echitabile pentru studenti,
in concordantd cu potentialul si aspiratiile
acestora, ludnd in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
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16. | .P.B.41.1 Componenta  organizatorica )

asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii
si forma de organizare a programului de
studii.

17. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise I
in mod adecvat si sprijina intelegerea
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu
privire la continutul disciplinelor din planul de
fnvatamant.

18. | I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor I
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

19. | I.LP.B.6.1.1 Componenta  organizatorica I
desfagsoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica I
procedurile cu privire la admitere.

21. | 1.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii I
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitati de sanse,
precum gi cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului  grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica I
reglementarile privind activitatea profesionala
a studentilor.

23. | 1.P.B.8.1.1 Componenta  organizatorica [
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invatarea bazatd pe investigatie I
stiinfifica si rezultatele cercetarii sprijina si
sunt valorificate in dobandirea rezultatelor
invatarii vizate prin programul de studii.

25. | 1.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice I
sunt vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate in
mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26. |1.P.C.1.11 Componenta organizatorica I
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
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imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

27.

I.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii
proprii si ale altor parti interesate sunt avute
in vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

Documentarea consultarilor cu
partenerii externi prin minute, procese-
verbale.

28.

I.P.C.2.1.1 In structura organizatorics a IIS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

20.

I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, Tn scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare
internd, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

30.

I.LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de Tnvatamant
superior, cu respectarea legii.

31.

I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora Tn asigurarea calitatii.

32.

I.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

Mai buna formalizare si documentare
a implicarii reprezentantilor mediului
socio-economic, angajatorilor,
partenerilor de practica sau
absolventilor procesul de punere in
aplicare a procedurilor de asigurare a
calitatii.

33.

I.P.C.3.2.1 Componenta organizatorica aplica
proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
desfagurarea de noi programe de studii
universitare de masterat universitare in
domeniul de masterat evaluat

Nu este cazul.

34.

I.LP.C.41.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

35.

I.LP.C.5.1.1 Componenta  organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare interna
a calitatii.

36.

I.LP.C.6.1.1 Componenta  organizatorica
asigura publicarea si accesul la informatiile de
interes public cu privire la programul de studii
evaluat.

37.

I.LP.C.6.1.2 Componenta  organizatorica
asigura transparenta proceselor decizionale.

38.

I.LP.C.71.1  Componenta  organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
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asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

39. | .LP.C.8.11 Componenta  organizatorica I Respectarea termenelor de depunere
desfasoara procedurile aferente procesului de a REI, conform prevederilor din Legea
evaluare externd a calitati, Tn vederea 199/2023, art. 237 si 232; conform
organizarii, Tn conditjile legii, a programului de prevederilor din  Ghidul  pentru
studii evaluat. desfasurarea procedurilor de evaluare

externa a calitatii in vederea autorizarii
de functionare provizorie, acreditarii
sau mentinerii acreditarii unui domeniu
de studii universitare de masterat,
sectiunea 4.1, pag. 6.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta
Domeniul de evaluare Indeplinit Partial Neindeplinit
indeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 7 1 -
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 - -
Domeniul C. Managementul calitatii 13 - -
Total 37 1 -

VI. Concluzii

Domeniul de studii universitare de master RISE la Universitatea , Titu Maiorescu” din Bucuresti se
concretizeaza in momentul de fata intr-un singur program de master, Relatii Internationale si
Cooperare Strategica. Acesta functioneaza in limita capacitatii de scolarizare a domeniului, cu
formatiuni de studiu de sub 30 de studenti. Programul de studii si respectiv domeniul de studii de
master beneficiaza de expertiza si experienta profesionala a 9 cadre didactice titulare si un cadru
didactic asociat, cu pregatire si experienta diversa, dar racordata la disciplinele predate si profilul
programului. Doua din cadrele didactice au depasit varsta de pensionare si isi continua activitatea ca
titulari cu acordul Senatului UTM.

Cadrele didactice, structura de coordonare a programului si respectiv conducerea Departamentului si
Facultatii demonstreaza preocupari de adaptare a ofertei educationale la noile tendinte, respectiv
cerintele pietei muncii, precum si la noile prevederi normative. In analiza dosarului si raportului de
evaluare interna, precum si in intalnirile purtate la vizita, se remarca un nivel bun de satisfactie al
studentilor si absolventilor si o relatie stréansa si de durata cu o parte din partenerii de practica,
reprezentanti ai mediului socio-economic, bazate in special pe relatii informale ale cadrelor didactice.
Vizibilitatea internationala, precum si numarul mobilitatilor internationale sunt reduse, atat in randul
cadrelor didactice, cat si in randul studentilor, dar unele din cadrele didactice se bucura de
recunoastere la nivel national, prin colaborari cu institutii nationale prestigioase.
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Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

si cooperare
strategica

Nr. | Programul de studii Locatie Limba de | Forma de Numarul Tip Capacitate
crt. | universitare de predare invataméant | de credite | masterat | de

masterat de studiu (C/P/D) scolarizare
1 Relatii internationale | Bucuresti | Romana | IF 120 P 75

Ca urmare a analizei REI si a vizitei la Universitatea " Titu Maiorescu” din Bucuresti, comisia de evaluare
externa ARACIS a hotarat in unanimitate mentinerea acreditarii domeniului de studii universitare de
masterat Relatii Internationale si Studii Europene, cu o capacitate de scolarizare de 75 de locuri pentru
anul |, durata studiilor de 2 ani si 120 ECTS. Decizia se bazeaza pe faptul ca 37 de indicatori de

performanta sunt indepliniti, unul este partial indeplinit si nu sunt indicatori neindepliniti.

VII. Anexe

Lista documente anexate:

1. Calendarul vizitei

2. Minutele intalnirilor realizate cu ocazia vizitei de evaluare externa

3. Acordul UTM

4. Adresa ARACIS prelungire termen evaluare periodica

5. Lista cadrelor didactice din domeniul RISE

6. Hotaréarile Senatului UTM privind continuarea activitatii dupa varsta de pensionare
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