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l. Introducere

Vizita comisiei ARACIS compuse din prof.dr. Bogdan-Stefan lonescu, prof.dr Cristi-Marcel Spulbar si stud.
Paula-Livia Buda, la Universitatea Europeana Dragan din Lugoj a avut ca obiectiv evaluarea externa a
calitatii domeniului de masterat Finante, prin programul universitar de masterat Management financiar si s-
a derulat In pericada 25-26 mai 2026.

Universitatea Europeana "Dragan" din Lugoj, numita in continuare UED, cu sediul in municipiul Lugoj, str.
lon Huniade nr. 2, cod 305500, judetul Timis, este o institutie de Tnvatamant superior, persoana juridica de
drept privat si de utilitate publica, parte a sistemului national de invatamant. UED a fost infiinfata in anul
1992, lainitiativa profesorului doctor Josif Constantin Dragan, avand scopul promovarii valorii educationale,
"formarea de specialisti capabili prin pregatirea ce o vor dobéandi, sa faca fata cerintelor unei societati
bazata pe o economie de piata, integrata in circuitul contactelor juridice, economice, sociale si culturale
europene, raspunzand astfel unui imperativ de mare actualitate". Actul legislativ in baza caruia UED a
obtinut autorizatia de functionare provizorie (prima autorizare) ca institutie de invatamant superior, in
conditiile prevazute de Legea nr. 88/1993, (cu Facultatea de Drept, specializarea Drept, zi, 5 ani) a fost
HG nr. 568 din 28 iulie 1995, publicata in M.Of. nr. 185 din 16 august 1995. Institutional, UED este
acreditata prin Legea nr. 100 din 21 martie 2003, publicata in M.Of. nr. 184 din 25 martie 2003. UED a
dobandit personalitate juridica prin Sentinta civila nr. 1645/2003 (Anexa 1.1.) inregistrata la Judecatoria
Municipiului Lugoj.

Facultatea de Stiinte Economice (FSE) a fost autorizata sa functioneze provizoriu prin HG nr. 1371 din 3
decembrie 1996, cu privire la acordarea autorizatiei de functionare provizorie, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 88/1993, privind acreditarea institutiilor de invatamant superior si recunoasterea
diplomelor, publicata in M.Of. nr. 340 din 11 decembrie 1996, cu specializarea Finante si contabilitate,
forma de Invatamant zi, cu durata studiilor de 4 ani.

Incepand cu anul universitar 2002/2003, potrivit noului nomenclator al specializarilor din inv&tamantul
superior, specializarile autorizate sa functioneze provizoriu din cadrul FSE, conform HG nr. 410 din 25
aprilie 2002, privind structurile si specializarile universitare acreditate sau autorizate sa functioneze
provizoriu din institutiile de invatamant superior, publicata in M.Of. nr. 313 din 13 mai 2002 au fost: Finante
si banci, acreditata ulterior conform HG nr. 693 din 12 iunie 2003.

n 2020, in cadrul evaluérii institutionale a UED, programul de studii universitare de licenta Finante si banci
a fost reacreditat cu calificativul "incredere" prin Hotararea Consiliului ARACIS din 30 iulie 2020, fiind
aprobata o cifra de scolarizare de 90 studenti/an.

In universitate se deruleaza pe langa programele de studii universitare de licenta si programe de studii
universitare de masterat la forma de invatamant cu frecventa — IF (ZI).

Primele programe de masterat au fost autorizate sa functioneze prin Adresa MECT nr. 36925 din 2003:
Management financiar — Facultatea de Stiinte Economice, respectiv Administratie publica si protectia
drepturilor minorilor — Facultatea de Drept.

In 2020, in cadrul evaludrii institutionale a UED, programul de studii universitare de masterat Management
financiar a fost evaluat cu calificativul mentinerea acreditarii prin Hotararea Consiliului ARACIS din 30 iulie
2020, fiind aprobata o cifra de scolarizare de 50 studenti/an.

Il. Metode utilizate

In derularea evaluarii externe a DSUM Finante au fost analizate raportul de evaluare intern& si anexele
acestuia, precum si regulamentele, metodologiile si procedurile ce reglementeaza activitatea la nivelul
studiilor de masterat.

Pe parcursul vizitei la fata locului au fost au fost solicitate documente suplimentare care au fost incarcate
in cloud-ul ARACIS (Anexele 1-3). A fost vizitatd baza materiala, cu accent pe spatiile folosite in activitatile
DSUM: 2 amfiteatre cu cate 192 de locuri, 2 sali de seminar cu cate 30 de locuri, un laborator de
informatica, o sala de studiu cu 20 de locuri, un centru de cercetare cu 17 locuri si un centru studentesc
cu 10 locuri, precum si Aula Magna, cu 500 de locuri.
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S-au organizat intalniri si s-au purtat discutii cu dI. Rector UED, dI. Decanul FSE, echipa care a realizat REI,
cadrele didactice care sustin activitatea didactica la programul evaluat, membri ai Centrului de Cercetare,
membri ai CEAC, studenti la programul de masterat evaluat, personalul de la secretariatul FSE, personalul
bibliotecii, absolventi ai DSUM Finante, precum si reprezentanti ai mediului de afaceri local.

M. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
[IS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese Si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
.P.A1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.

Prezentare stare de fapt: In cadrul UED existd structuri organizatorice, profesionale si administrative
adecvate si un sistem de management eficace si transparent, fundamentate pe competente clar definite,
atributii specifice, fiecare dintre acestea avand un regulament propriu de organizare si functionare,
proceduri interne, metodologii si regulamente, revizuite periodic si aprobate de Senatul UED, conform
cadrului legal national si reglementarilor interne ale UED, toate fiind publicate pe site-ul universitatii:
Hotararile Senatului, requlamentele, metodologiile si procedurile, planurile si rapoartele interne.
Analiza situatiei de fapt: Conducerea executiva a FSE este asigurata conform organigramei, de decan, si
directorul Departamentului de economie generala, cadre didactice titulare in UED. Organism decizional
si deliberativ, Consiliul facultatii, a fost constituit conform prevederilor legale in vigoare si este format din
3 cadre didactice reprezentante ale departamentului facultatii si 2 studenti (cate unul de la fiecare
program de studii), reprezentarea studentilor find peste procentul minim de 25% (40%). In departament
este constituit Consiliul departamentului format din membri ai departamentului, fiind condus de directorul
de departament. Atributiile, organizarea si functionarea structurilor si functiilor de conducere, modalitatea
de desemnare a acestora, precum si exercitarea mandatului, competentele lor sunt precizate in
documente institutionale relevante, care includ: Carta Universitati, Regulamentul de organizare si
functionare a Senatului UED, Regulamentul de ordine interioara al UED. Domeniul de masterat Finante
este organizat si functioneaza in cadrul FSE si este coordonat de Departamentul de Economie generala.
Acesta functioneazd conform Legii Invatdmantului Superior 199/2023, Cartei Universitatii, Planului
strategic al FSE si Planului operational al FSE.
Domeniul Finante cuprinde un program de studii de masterat, Management financiar, infiintat in anul 2004
si evaluat periodic conform Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studii. Se constata o intarziere de un an in evaluarea periodica a domeniului de
masterat Finante, prin programul studii de masterat, Management financiar. In 2020, in cadrul evaluarii
institutionale a UED, programul de studii de masterat Management financiar a fost evaluat cu calificativul
mentinerea acreditarii prin Hotararea Consiliului ARACIS din 30 iulie 2020, find aprobata o cifra de
scolarizare de 50 studenti/an.
Recomandare: Respectarea ferma a termenului de mentinere a acreditarii pentru domeniul de studii
universitare de masterat Finante.
Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.
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Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale
I.P.A.1.2.1 altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
Prezentare stare de fapt: Pentru elaborarea si revizuirea metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
UED asigura un cadru participativ implicand activ toate partile interesate relevante: cadre didactice,
studenti, absolventi si reprezentanti ai mediului socio-economic, tinandu-se cont de opinia acestora. La
FSE, consultarea cadrelor didactice, a studentilor, a absolventilor si a reprezentantilor mediului socio-
economic este o practica permanenta.
Analiza situatiei de fapt: Tn cadrul FSE procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor
si procedurilor se desfasoara in mod participativ si transparent, cu implicarea directa a partilor interesate
(cadre didactice, studenti, absolventi si parteneri socio-economici). Consultarea partilor interesate se
realizeaza prin urmatoarele mecanisme institutionalizate:

e Sedinte periodice ale Departamentului de Economie generala si ale Consiliului Facultatii, in care se
discuta propunerile de modificare sau actualizare a reglementarilor specifice domeniului: admitere,
planuri de invatamant, state de functii, evaluarea cadrelor didactice, cercetare etc. (Anexa lll.1)

e Reprezentantii studentilor au o reprezentare foarte buna in luarea deciziilor, peste procentul minim
de 25% prevazut de lege, 28,57% in Senatul UED, respective 40,00% in Consiliul FSE (Anexa 1ll.2
Componenta Senatului UED si Consiliilor Facultatilor), precum si in comisiile de specialitate ale UED
si FSE (Senat, Calitate, Etica, Burse etc.).

o intalniri tematice organizate periodic cu cadrele didactice, cercetatorii, absolventii si reprezentantii
mediului socio-economic: workshop-uri, conferinte, mese rotunde, intalniri (Anexa lll.1).

e Chestionare aplicate studentilor si absolventilor pentru a obtine feedback privind aspectele
organizatorice, administrative: chestionarul pentru evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor,
Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera intocmind un Raport anual, si fisele pentru evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti, Departamentul de Economie generala analizdnd si publicand
anual Punctajul fiselor de evaluare, precum si chestionarul privind insertia absolventilor pe piata
muncii, Anexa lll.3 Analiza insertiei pe piata muncii a absolventilor programului de masterat MF).

Rezultatele acestor consultari sunt centralizate si analizate, iar recomandarile relevante sunt integrate in
planurile de invatamant, continutul fiselor disciplinelor, regulamente, metodologii, proceduri etc.
Recomandare: Constituirea unui Consiliu Consultativ la nivel de universitate, format din cei mai
reprezentativi angajatori din Lugoj si imprejurimi, care sa studieze curriculumul programelor de studii (in
cazul de fata, programul de licenta Finante si banci si programul de masterat Management financiar) si sa
orienteze componentele curriculare intr-o directie adaptata realitatilor cerintelor pietei muncii prezente si
viitoare. Aceasta recomandare a fost discutatd cu ocazia intalnirii comisiei de evaluare externa cu
angajatorii, planificatd si realizata in cadrul vizitei, pe 25.05.2026, intre orele 18 si 19:15. Angajatorii
prezenti la discutie si-au arétat disponibilitatea de a participa la acest proces.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii

universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare
I.P.A.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod

adecvat.
Prezentare stare de fapt: Universitatea dispune de 0 baza materiala care asigura desfasurarea in conditii
normale a procesului de invatamant. Patrimoniul UED este proprietate privata (Anexa 1.3), iar conform
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Legiinr. 100/2003 este format din patrimoniul initial al fondatorului, la care se adauga patrimoniul dobandit
ulterior. Acesta este format din bunuri mobile, imobile si din creante. Facultatile isi desfasoara activitatile
didactice si de cercetare intr-o cladire moderna, construita intre anii 1992 — 1995. Spatiile universitare
sunt excedentare in raport cu numarul de studenti (Anexa 1.4).
Analiza situatiei de fapt: Baza materiala destinatda programului de studii universitare de masterat
Management financiar (Anexa lll.4) corespunde standardelor si permite desfasurarea unui proces de
invatare de calitate, dispunand de:
e 3 amfiteatre cu cate 192 locuri si o suprafata de 192 mp fiecare (1 mp/loc);

2 sali de seminar cu cate 30 locuri si o suprafata de 57 mp fiecare (1,9 mp/loc);
un laborator de informatica cu 22 locuri si o suprafata de 57 mp (2,59 mp/loc);
0 sala de lectura cu 72 locuri si o suprafata de 137 mp (1,90 mp/loc);
0 sala de studiu cu 20 locuri si o suprafata de 70 mp (3,50 mp/loc);
un centru de informatica cu 6 locuri si 0 suprafata de 70 mp (11,66 mp/loc);
un centru de presa cu 18 locuri si o suprafata de 70 mp (3,88 mp/loc);
un centru de cercetare cu 17 locuri si 0 suprafata de 57 mp (3,35 mp/loc);
un centru studentesc cu 10 locuri si o suprafata de 57 mp (5,70 mp/loc);

e un amfiteatru in aer liber cu 204 locuri.
Accesul la tehnica de calcul in laboratoarele universitatii si departamentul de cercetare a permis
studentilor asigurarea deprinderilor de baza in utilizarea produselor software de analiza si prelucrare a
datelor, cautarea si documentarea pe Internet (Anexa 1.4 Detalierea indicatorilor privind spatiile de
invatamant din cadrul UED in anul universitar 2025/2026, Anexa 1ll.5 Soft-uri UED: Contract Microsoft
Office 365 Academic Edition, Contract SoftPro Consulting, Contract SafirBibliotecar, Gestiunea
scolaritatii GISC). Sistemul informatic de evidenta din UED utilizat in prezent este realizat cu forte proprii
Si asigura cu succes rezolvarea problemelor de evidenta a studentilor, a situatiei scolare a acestora, a
programelor curriculare si a oricaror informatii legate de actul de invatamant. Totusi, este necesara
tranzitia catre "catalogul electronic” si actualizarea sistemului de gestiune a scolaritatii, astfel incat
parcursul rezultatelor invatarii concretizate in note sa fie fara intermedieri, adica notele puse de catre
profesori si fie migrate automat in borderouri, centralizatoare si suplimente la diploma fara interventie
umané pe flux. Intretinerea sistemului informatic este asiguratd incepand cu anul 2017 de cétre o firma
renumita in domeniul IT din municipiul Lugoj (Anexa Ill.6 Contract de consultanta si service IT cu Ultimate
Computers). Evidenta studentilor, intocmirea documentelor universitare si a actelor de studii se
realizeaza cu ajutorul unui program informatic de gestiune a scolaritatii (GISC) achizitionat si intretinut
de Universitatea "Politehnica" din Timisoara (contract in derulare, incepand din anul 2006, Anexa II1.5).
Biblioteca UED este organizata si functioneaza in baza unui regulament si proceduri proprii oferind
posibilitatea informarii si documentarii specifice a studentilor in domeniile economic si juridic, fondul de
carte si revistele acoperind integral disciplinele existente in planurile de Tnvatamant ale fiecarei
specializari, acesta fiind innoit in permanenta. In incinta bibliotecii studentii beneficiazd de un fond de
carte generos, care cuprinde la 31 decembrie 2025 un numar de 30.573 titluri din domeniile stiintelor
juridice si economice, dar si din domenii conexe specializarilor noastre, precum si de 8.059 numere de
publicatii in serie la principalele reviste de specialitate (Raport Biblioteca UED). in luna martie 2018, UED
a semnat un acord de aderare la Asociatia Universitatilor, Institutelor de Cercetare-Dezvoltare si
Bibliotecilor Centrale Universitare din Romania Anelis Plus, UED devenind in acest sens, membru cu
drepturi depline in cadrul Asociatiei. Prin intermediul acesteia a fost achizitionat si accesul la baza de
date bibliografica si bibliometrica in format online SCOPUS, care cuprinde reviste stiintifice livrate prin
intermediul Internetului, oferind acces la rezumatele articolelor stiintifice din peste 18.500 reviste
stiintifice internationale publicate In peste 5.000 de edituri internationale. De asemenea, UED a
achizitionat accesul la bazele de date SINTACT si PRO QUEST, ce ofera studentilor si cadrelor didactice
accesul la o multitudine de lucrari stiintifice din domeniile juridic si economic. De asemenea, UED asigura
studentilor de la toate programele de studii de licenta si de master accesul la alte baze de date online
nationale si internationale. Din statisticile bibliotecii universitatii reiese faptul ca lunar, aproximativ 20 de
studenti de la programul de masterat Management financiar consulta titlurile editoriale puse la dispozitie,
atat in format fizic, cat siin format electronic. Persoanele cu dizabilitati beneficiaza de o atentie speciala,
fiind asigurat accesul in cladirea Universitatii siin salile de curs si seminar, avand la dispozitie lifturi pentru
accesul la etajele superioare sau la demisol. Astfel exista prevederi exprese privind drepturile
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persoanelor cu dizabilitati in Codul universitar al drepturilor si obligatiilor studentilor din cadrul UED
(Articolele 9 si 10).

Recomandari:

e Modernizarea bazei materiale prin dotare cu echipamente multimedia de video-proiectie, table
inteligente, table magnetice, mobilier ergonomic, etc. In urma discutiei cu angajatorii, planificatsd si
realizata in cadrul vizitei, pe 25.05.2026, intre orele 18 si 19:15 a rezultat faptul ca acestia inteleg sé
ajute universitatea cu dotari moderne pentru procesul didactic si de cercetare, precum si cu amenajarii
unor séali de curs, seminar si laborator.

e Dotarea cu mobilier adecvat pentru un spatiu de utilizare de catre studenti in afara orelor didactice
(student corner). Spatiul a fost vizitat cu ocazia evaluarii programului de masterat.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

[.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
Prezentare stare de fapt: UED si FSE sunt preocupate permanent pentru intretinerea adecvata a bunurilor
imobile si mobile pe care le administreaza.
Analiza situatiei de fapt: UED si FSE acorda o atentie deosebita intretinerii spatiilor si bunurilor imobile si
mobile aflate in dotare, in scopul asigurarii unor conditii optime de studiu, cercetare, munca si viata
universitara. Astfel, se realizeaza periodic lucrari de reparatii si intretinere, in regie proprie, precum si
lucrari de modernizare a cladirilor, instalatilor si echipamentelor, UED avand angajat personal
administrativ cu atributii in acest sens. La vizita, a fost analizat bugetul de venituri si cheltuieli al
universitatii, din care am identificat cheltuieli administrative (an univ 2025-2026 = 240.150 lei) si an fiscal
2026 (232.000 lei) prevazute in buget (Anexa 1 — bugetul a fost vizualizat la vizita si a fost declarat ca
anexa suplimentara, incarcat in cloud, Buget UED cheltuieli administrative si de cercetare. Exista alocate
fonduri pentru: cheltuieli salariale pentru ingrijitori cladiri + fochist (REVISAL) — Anexa 2 (extrasul din
REVISAL a fost vizualizat la vizita si a fost declarat ca anexa suplimentara si incarcat in cloud, Registru de
evidenta a salariatilor. O mica parte din alocatiile pentru mentenanta provin si din donatii prin Fundatia
Dragan. Un demers proactiv este refacerea "podului suspendat cu lanturi” de pe fatada laterala prin efort
propriu. Pentru partea de mentenanta IT am identificat la vizita un contract de consultanta si service IT,
fin 2017- Anexa 3 - contractul a fost vizualizat la vizita si a fost declarat ca anexa suplimentara si incarcat
in cloud, Contract de consultanta IT).
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate n conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
[.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de functii.
Prezentare stare de fapt: UED dispune de personal didactic adecvat numarului de studenti, a caror
competenta corespunde specificului programelor de studii universitare si obiectivelor stabilite. Posturile
didactice se ocupa in baza metodologiilor proprii de concurs, de promovare si de mentinere a calitatii de
titular in UED. Statele de functii ale Facultatii de Stiinte Economice (Anexa Ill.8) sunt constituite la nivelul
Departamentelor, conform Regulamentului propriu, dupa cum prevede legislatia in vigoare. Personalul
didactic titular al UED n anul universitar 2025/2026 (Anexa |.7) numara 20 cadre didactice si indeplineste
conditiile legale de structura si calitate: conferentiar universitar (7); lector universitar (13), toate detinand
titlul stiintific de doctor si absolvind cursurile programelor de studii psihopedagogice ale Departamentelor
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pentru Pregatirea Personalului Didactic (DPPD). Corpul profesoral respecta cerintele legale pentru
ocuparea posturilor didactice (Anexa 1.8). Toate cadrele didactice ale UED se incadreaza in standardele
ARACIS privind gradul de ocupare a personalului didactic (Anexa 1.9). UED are propriul corp profesoral,
promovat si format in perioada 1992 — 2026, cu lectori, conferentiari si profesori titularizati la UED. O
preocupare permanenta a UED a constat in incurajarea tinerelor cadre didactice provenite din randul
absolventilor proprii, precum si atragerea de personalitati in domeniul educatiei. Astfel, unele activitati
didactice sunt sustinute de catre profesori universitari recunoscuti, din afara universitatii, care aduc un
aport substantial la programele de studii prin cunostintele si experientele lor specifice (Personalul didactic
asociat al UED in anul universitar 2025/2026 Anexa I.7).
Personalul didactic din cadrul UED dispune de o pregatire academica superioara, aspect relevat si in CV-
urile publicate pe site-ul universitatii (Facultatea de Stiinte Economice) respectandu-se corelatia intre
specializarea fiecarui cadru didactic si disciplinele predate.
Analiza situatiei de fapt: La FSE, in anul universitar 2025/2026, sunt angrenate in activitati didactice si de
cercetare la nivelul programului de masterat Management financiar un numar de 6 cadre didactice titulare
in UED si 1 cadru didactic asociat.
Cele 6 cadre didactice titulare in UED, care ocupa 92,09% din totalul posturilor constituite la programul
de master Management financiar, sunt: 4 conferentiari universitari doctori si 2 lectori universitari doctori,
iar cadrul didactic asociat, profesor universitar doctor, renumit in domeniul sau de activitate, ocupa
jumatate de post din cele 6,32 posturi constituite la programul de master Management financiar (Anexa
1.8 si Anexa 111.9).
Statul de functii pe anul universitar 2025/2026 cuprinde urmatoarele caracteristici:
e Numarul total de posturi didactice si fractiuni de post care acopera toate disciplinele din Planul de
invatamant al programului de studii de masterat Management financiar este de 6,32.
e Structura posturilor din statul de functii al Departamentului de Economie generala este urmatoarea:
= 0,5 post didactic de profesor universitar,
= 3,82 posturi didactice de conferentiar universitar,
= 2 posturi didactice de lector universitar.
e 100% din posturile didactice sunt acoperite cu cadre didactice proprii sau asociate titularizate in
invatamantul superior,
e 55% din disciplinele din planul de invatamant sunt predate de cadre didactice titulare la UED cu titlul
stiintific de conferentiar.
Cadrele didactice titulare de la programul de masterat Management financiar au pregatirea initiala, sunt
doctori si cerceteaza in domeniul in care se includ disciplinele din postul ocupat (Anexa Ill.10), detin titlul
stiintific de doctor in domeniul disciplinelor din postul ocupat (Anexa 1.8) si se incadreaza in standardele
ARACIS privind gradul de ocupare a personalului didactic (Anexa Ill.11).
Personalul didactic existent, asigura acoperirea pe un ciclu de studii, la programul de studii universitare
de masterat Management financiar, cu doua grupe de studenti. Numarul de studenti scolarizati la
programul de masterat in anul universitar 2025/2026 este de 48, rezultand un raport post didactic pe
numar de studenti de 6,85. Gradul de acoperire cu cadre didactice pentru tot ciclul de masterat, conform
HG este 14,29 (100/7), iar gradul de acoperire cu cadre didactice pentru tot domeniul Finante, conform
HG este 28,46 studenti la un cadru didactic (licenta 270 + master 100 = 370/ 13 cadre didactice = 28,46).
Corpul profesoral acopera domenii relevante pentru un masterat de Finante: management financiar,
analiza financiara, fiscalitate, piete financiare, audit, contabilitate internationala, modele matematice si
econometrie.
Recomandari:
e Obtinerea atestatului de abilitate pentru cadrele didactice cu grad de conferentiar si lector;
e Sustinerea cadrelor didactice in realizarea criteriilor cuprinse in Standardele minimale CNATDCU
pentru promovarea si obtinerea unui titlu didactic superior (profesor si conferentiar).
Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul
.LP.A.3.1.2
Prezentare stare de fapt: Structura organizatorica a UED a fost astfel conceputa incat sa asigure servicii
eficiente comunitatii universitare, numarul personalului angajat in servicile suport este optim, iar

IS asigura dezvoltarea profesionalé si personald a personalului.
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personalul angajat are pregatire in domeniul postului.
Analiza situatiei de fapt: Planul operational ( Planul operational al Facultatii de Stiinte Economice pentru
anul universitar 2025-2026) pa anul universitar curent (2025-2026) al UED. Capitolul 7.2 - linia 3 a
tabelului prevede "Dezvoltarea profesionala si personald a resursei umane a FSE” prin - stimularea
participarea la conferinte internationale sau de formare profesionalad prin decontarea cheltuielilor;
stimularea dezvoltarii competentelor lingvistice ale membrilor comunitatii academice sau ale personalului
administrativ prin cursuri organizate in cadrul UED. De asemenea, FSE propune votarea de catre studenti
in fiecare an universitar a Profesorului anului. Bugetul alocat acestor activitati este 10.000 lei, avand ca
sursa de finantare venituri proprii si sponsorizari (mediul de afaceri local a confirmat acordarea acestui
ajutor - la intalnirea comisiei de experti cu reprezentantii ai mediului de afaceri local.

Recomandari:

e Mentionarea si in planul strategic elaborat la nivel de universitate a componentelor de dezvoltare
profesionala si personala a personalului, precum si urmarirea viitoare de catre structurile de calitate la
nivel de universitate a indeplinirii acestui indicator.

e Furnizarea de dovezi de indeplinire a actiunilor de dezvoltare profesionala si personala a personalului
de catre structura de calitate la nivel de facultate.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
I.P.A.3.2.1 derulate ih mod transparent.
Prezentare stare de fapt: Recrutarea personalului didactic la UED, si implicit al FSE, se face cu
respectarea legislatiei, posturile didactice ocupandu-se in baza Metodologiilor proprii de concurs, de
promovare si de mentinere a calitatii de titular in UED, pe baza standardelor minimale nationale prevazute
de Comisia de Stiinte Economice.
Analiza situatiei de fapt: Toate informatiile cu privire la concursurile organizate in UED, inclusiv rezultatele
acestora sunt disponibile pe site-ul universitatii. UED respecta cu strictete prevederile legale in ceea ce
priveste recrutarea personalului didactic si de cercetare, asigurandu-se ca toate procedurile sunt
transparente si conforme cu reglementarile nationale si internationale si respecta principiile de
transparenta, competitivitate si nediscriminare.
Ultimul concurs didactic organizate de FSE au fost in anul universitar 2024-2025: pentru functia didactica
de lector universitar, poz.20
Recomandari: Recrutarea de personal didactic pe post de asistent universitar, care sa indeplineasca
criteriile nationale de ocupare a posturilor vacante.
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.P.A.4.1.1 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.
Prezentare stare de fapt: UED si FSE isi propun activitati si initiative privind dezvoltarea infrastructurii
digitale si digitalizarea proceselor de educatie, cercetare, administrative si de suport conexe procesului
de predare-invatare-evaluare, de management pentru a oferi studentilor, cadrelor didactice, cercetatorilor
si personalului administrativ solutii si servicii digitale avansate menite sa sprijine activitatile curente si sa
conduca la performanta.
Analiza situatiei de fapt: UED si FSE integreaza in mod activ instrumente informatice in cadrul procedurilor
proprii, cu scopul de a facilita accesul la informatii si de a asigura servicii educationale si administrative
de calitate, atat pentru membrii comunitatii universitare, cat si pentru beneficiarii indirecti ai educatiei.
Pentru imbunatatirea activitatilor didactice, FSE utilizeaza Platforma educationala Microsoft Teams a UED
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(Anexa lll.12), facilitand accesul la materiale educationale si promovand interactiunea intre cadre
didactice si studenti (cursuri, seminare, intalniri programate suplimentar fata de orarul standard atunci
cand cadrele didactice considera sau primesc solicitari din partea studentilor, in special in ce priveste
partea aplicativa), precum si cu absolventii si invitatii speciali ce pot aduce plusvaloare pregatirii
academice de calitate prin workshop-uri, mese rotunde sau alte forme de interactiune live: directori de
institutii financiare (banci, societati de asigurari etc.) si institutii publice (Primarie, Administratie financiara
etc.) din Lugoj, reprezentanti ai unor institutii de prestigiu (BNR, Camera de Comert), firme de consultanta
financiara, fiscala si contabild) etc. De asemenea, procesul de predare-invatare-evaluare este partial
digitalizat, in sensul ca predarea se face folosind instrumente digitale (prezentari pe videoproiector de tipul
Word, Excel, PPT, filme etc.). Masteranzii beneficiaza de sprijin in invatare, avand la dispozitie materialele
nu doar pe suport fizic, ci si digital pe Platforma educationala Microsoft Teams a UED, aceasta fiind
utilizata pentru a asigura accesul studentilor la cursurile cadrelor didactice in format electronic (toate
punand la dispozitia studentilor gratuit cursul personal al disciplinei) sau la alte carti celebre din domeniul
economic disponibile in Biblioteca UED in format electronic.Evaluarea masteranzilor se poate realiza atat
in mod clasic, la sala, precum si digital, folosind in acest sens tot Platforma educationala Microsoft Teams

a UED. Chiar si evaluarea cadrelor didactice de catre studenti si consultarea acestora cu privire la diferite

subiecte importante din viata UED si FSE se face sau se poate face tot prin intermediul Platformei

educationale Microsoft Teams a UED. Biblioteca universitara ofera de asemenea acces la alte resurse
electronice prin intermediul bazelor de date online internationale si prin Anelis Plus, sprijinind cercetarea
si invatarea continua. UED asigura accesul gratuit la toate resursele IT: Laborator informatica, Centru de

Cercetari Economice, Centru informatic din cadrul Bibliotecii, studentii si cadrele didactice beneficiind si

de acces gratuit la intenet prin reteaua WiFi proprie in intreaga cladire, precum si in Amfiteatrul in aer

liber. Pentru gestiunea activitatii didactice, pentru evidenta studentilor, intocmirea documentelor
universitare si a actelor de studii, UED utilizeaza un program informatic de gestiune a scolaritatii (GISC)
achizitionat si intretinut de Universitatea "Politehnica" din Timisoara (contract in derulare, incepand din

anul 2006), iar pentru activitatea Bibliotecii UED se utilizeaza programul SafirBibliotecar (Anexa lIL.5).

Intretinerea sistemului informatic este asiguratd incepand cu anul 2017 de cétre o firma renumita in

domeniul IT din municipiul Lugoj (Anexa Ill.6 Contract de consultanta si service IT cu Ultimate Computers).

Recomandari:

e Realizarea unei tranzitii rapide catre "catalogul electronic” si actualizarea sistemului de gestiune a
scolaritatii, astfel incat parcursul rezultatelor invatarii concretizate in note sa fie fara intermediari.

e Integrarea componentelor urmarite de managementul calitatii intr-un sistem integrat cu baze de date
care sa poata colecta, prelucra, transmite si interpreta date ce provin din componentele
managementului calitatii, catre sistemul de management al scolaritatii si cercetarii.

Indicatorul este indeplinit.

\VA DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
|.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
Prezentare stare de fapt:
Programul de studii universitare de masterat Management Financiar (MF) este organizat in cadrul DSUM
Finante, fiind coordonat de Departamentul de Economie Generala (DEG) din cadrul Facultatii de Stiinte
Economice (FSE) si functioneaza conform Legii invatdmantului Superior nr. 199/2023, Cartei Universitatii,
Planului strategic al FSE si Planului operational al FSE.
Programul are o durata de 2 ani (4 semestre) si un volum total de 120 credite ECTS, corespunzator nivelului
7 al Cadrului National al Calificarilor (CNC).
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Planul de invatdmant al PSUM MF, aferent anului universitar 2025-2026, este intocmit in conformitate cu
Regulamentul privind elaborarea planurilor de invatdmant si cuprinde discipline de aprofundare, de sinteza
(considerand criteriul continutului), toate fiind grupate in discipline obligatorii, optionale sau facultative
(conform criteriului obligativitatii). Disciplinele sunt organizate relativ echilibrat pe semestre, iar distributia
creditelor reflectd volumul de muncéa al studentului (1 credit = 25 de ore). In fiecare an universitar,
disciplinele din planul de invatamant asigura minimum 60 de credite de studiu transferabile, respectiv 30
de credite/semestru, conform sistemului european si in concordantd cu Regulamentul privind aplicarea
sistemului de credite transferabile.

Fiecare disciplina este descrisa printr-o Fisa a disciplinei care include: datele despre program/disciplina;
competentele specifice, profesionale si transversale urmarite; rezultatele invatarii corespunzatoare;
obiectivele disciplinei; activitatile de predare (prelegeri, seminare, studii de caz, proiecte aplicative, lucrari
individuale si activitati pe platforme de e-learning) —invatare—evaluare.

Planul de invatamant cuprinde 6 ore/saptamana in semestrul Ill pentru Practica de specialitate (un total de
84 ore) si 6 ore/saptamana in semestrul IV la disciplina Metodologia elaborarii lucrarii de disertatie (84 ore).
Activitatea de practica se desfasoara In baza Regulamentului privind cadrul general de organizare Si
desfasurare a practicii studentilor. FSE, in baza parteneriatelor existente si conventiilor de practica, asigura
tuturor studentilor de la programul de studii de masterat Management financiar locurile de practica
necesare in compartimentele financiar-contabile ale entitatilor economice (multinationale, institutii bancare,
institutii financiare nebancare, societati comerciale etc.) si administratiilor publice (primarii, administratii
financiare, institutii publice etc.) - REIl, pp.19-20.

Analiza situatiei de fapt:

Programul de studii universitare de masterat Management financiar, organizat in DSUM Finante, este
structurat si aliniat, in mare parte, la cerintele nationale privind asigurarea calitatii in invatamantul superior.
Organizarea pe baza creditelor ECTS si definirea explicita a rezultatelor invatarii demonstreaza orientarea
catre competente.

Analiza continutului REI si a documentelor suplimentare intocmite de reprezentantii IS evaluate, la
solicitarea membrilor echipei de evaluare externa, puse la dispozitia acestora pana la finalizarea vizitei la
fata locului (AS 4 - Analiza Plan invatamant_MF_Matrice de corelatie C-RI-D), nu infirma existenta unei
structuri curriculare dezvoltate si structurate in raport cu rezultatele asteptate ale invatarii, insa indica faptul
ca alinierea constructiva dintre rezultatele invatarii, discipline, activitati didactice si evaluare nu este
demonstrata in mod complet si consecvent. Anumite discipline concentreaza un numar mare de rezultate
ale invatarii, in timp ce altele contribuie in mod limitat la realizarea acestora, ceea ce poate indica o
proiectare curriculara insuficient echilibrata.

Pe de alta parte, in REI (p.20) se afirma actualizarea fiselor de disciplind, insa aceasta nu este demonstrata.
Textul mentioneaza analiza periodica a fiselor disciplinelor in sedintele de departament, insa analiza
continutului unora dintre acestea nu ofera exemple de modificari realizate in ultimii cinci ani si nici dovezi
privind impactul acestora asupra calitatii programului.

Mai mult, planul de invatamant structureaza disciplinele, avand in vedere criteriul continutului, in discipline
de aprofundare si discipline de sinteza, o structura care nu corespunde prevederilor Standardelor de
calitate specifice privind modul de desfasurare a activitatilor aferente programelor de studii universitare la
forma de organizare cu frecventa, din ciclul Il de studii, diferentiate in raport cu domeniile de studii
universitare.

Avand in vedere considerentele de mai sus, membrii echipei de evaluare apreciaza ca exista dovezi privind
organizarea programului pe baza creditelor transferabile si integrarea activitatilor de invatare, cercetare si
practica, insa lipsesc suficiente evidente care sa demonstreze in mod obiectiv atingerea si monitorizarea
rezultatelor invatarii, precum si eficacitatea mecanismelor de asigurare a calitatii.

Recomandari:

» Elaborarea planului de invatamant cu luarea in considerare a urmatoarelor elemente: prezentarea
generala a programului de studii (misiune, obiective generale si obiective specifice, competente si
rezultate asteptate ale invatarii formate in cadrul programului; ocupatiile vizate pentru a fi practicate
pe piata muncii de absolventii calificarii formate prin programul de studii, conform inscrierii in RNCIS
a calificarii, si competentele-cheie, profesionale si transversale solicitate de aceste ocupatii pentru
care programul de studii formeaza rezultate ale invatarii; examenul de finalizare a studiilor); lista
disciplinelor studiate, grupate pe ani si semestre de studii; corelarea rezultatelor asteptate ale

Pag. 10 din 35


https://www.universitateaeuropeanadragan.ro/images/imguploads/plan_inv_se_master_2025_2026_site_1.pdf
https://www.universitateaeuropeanadragan.ro/images/imguploads/reg_planuri_inv__ued_2024_revizuit.pdf
https://www.universitateaeuropeanadragan.ro/images/imguploads/regulament_ects_revizuit_2024.pdf
https://www.universitateaeuropeanadragan.ro/images/imguploads/regulament_ects_revizuit_2024.pdf
https://www.universitateaeuropeanadragan.ro/facultati-ued/fie-discipline-masterat.html
https://www.universitateaeuropeanadragan.ro/images/imguploads/regulament_practica_ued.pdf
https://www.universitateaeuropeanadragan.ro/images/imguploads/regulament_practica_ued.pdf
https://www.universitateaeuropeanadragan.ro/images/imguploads/lista_bazelor_de_practica_2024_-_2025_anul_ii_mf.pdf

a ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
\‘*“ Membra in Asociatia European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
a4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

invatarii cu disciplinele studiate; corelarea rezultatelor asteptate ale invatarii cu competentele-cheie,
profesionale si transversale).

» Structurarea planului de invatamant pe cele trei categorii de discipline (fundamentale, de
specializare, complementare) regasite in Standardele ARACIS specifice programelor de studii
universitare de masterat (https://www.aracis.ro/wp-content/uploads/2025/07/Standarde-specifice-
masterat.pdf);

» Reconsiderarea fondului de timp alocat disciplinelor din planul de invatamant, astfel incat acesta sa
corespunda recomandarilor regasite in Standardele ARACIS specifice programelor de studii
universitare de masterat: numarul orelor de aplicare practica sa fie cel putin egal cu numarul orelor
de curs; numarul orelor de studiu individual sa fie cel putin egal cu cel al orelor de pregatire
universitara, formata din ore didactice;

» Actualizarea tuturor fiselor de discipling, astfel incat competentele specifice acumulate si rezultatele
invatarii sa fie preluate in integralitatea lor din matricea de corelare dintre competente, rezultate ale
invatarii si discipline, utilizatad ca instrument de planificare si evaluare curriculara, care asigura
transparenta si coerenta in dezvoltarea competentelor conform standardelor ocupationale.

Indicatorul este partial indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de
[.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii

Prezentare stare de fapt: Programul de studii universitare de masterat Management financiar a fost
autorizat sa functioneze prin Adresa MECT nr. 36925/2003, ca si curs universitar de masterat.

In structura UED, programul de studii universitare de masterat Management financiar a fost reglementat in
baza Ordinul MECT nr. 5538 din 30 septembrie 2008 pentru modificarea Ordinului MECT nr. 3.628/2008
privind aprobarea programelor de studii universitare de masterat evaluate de ARACIS, publicat in M.Of. nr.
741 din 03 noiembrie 2008, in baza caruia s-a obtinut acreditarea programului de studii universitare de
masterat ,Management Financiar”.

In anul 2013, ca urmare a evaluérii periodice a programului de studii de masterat Management financiar
din cadrul FS, ARACIS a acordat avizul de mentinere a acreditarii prin Hotararea Consiliului ARACIS din 27
iunie 2013, fiind aprobata o cifra de scolarizare de 50 de studenti/an.

In 2020, in cadrul evaluarii institutionale a UED, programul de studii de masterat Management financiar a
fost evaluat cu calificativul mentinerea acreditarii prin Hotararea Consiliului ARACIS din 30 iulie 2020, fiind
aprobata o cifra de scolarizare de 50 de studenti/an.

In anul universitar 2025/2026, programul de studii de masterat Management financiar functioneaza
conform HG nr. 428 din 24 aprilie 2025 privind aprobarea domeniilor si programelor de studii universitare
de master acreditate si a numarului maxim de studenti ce pot fi scolarizati in anul universitar 2025/2026,
publicata in M.Of. nr. 397 bis din 5 mai 2025, si HG nr. 644 din 8 august 2025 pentru modificare anexelor
nr. 1 si 2 la HG nr. 428/2025 privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor si programelor de master
acreditate si a numarului maxim de studenti ce pot fi scolarizati in anul universitar 2025/2026, publicata in
M.Of. nr. 756 bis din 13 august 2025, cu modificarile si completarile ulterioare.

Analiza situatiei de fapt: Programul de studii universitare de masterat evaluat respecta conditiile impuse
de actul de acreditare, atat din punct de vedere structural, cat si din punct de vedere functional.
Conform prevederilor legislatiei nationale si ale standardelor ARACIS, sunt respectate cerintele prevazute
in actul de acreditare. Astfel: denumirea programului este identica cu cea acreditata; domeniul de masterat
si calificarea acordata corespund actelor oficiale; forma de invatamant (IF) este cea aprobata; limba de
predare este cea autorizatd; durata studiilor si numarul de credite (120 ECTS la master) sunt conforme, iar
capacitatea de scolarizare aprobata nu este depasita (50 studenti/an de studii).

Realizarea idealului educational al invatamantului superior este asigurata printr-un ansamblu de elemente
institutionale si operationale care permit formarea unor absolventi competenti profesional, cum sunt:
proiectarea programului in functie de rezultatele invatarii si competentele necesare pe piata muncii, astfel
incat absolventii sa dobandeasca cunostintele necesare; promovarea eticii si integritatii academice, prin
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discipline dedicate, reguli institutionale si mecanisme de prevenire a fraudei academice; asigurarea unui
proces educational centrat pe student, care sustine participarea activa, dezvoltarea personala si
dobandirea competentelor necesare invatarii pe tot parcursul vietii; corelarea programului cu nevoile
societatii si ale mediului economic, inclusiv prin consultarea angajatorilor, absolventilor si altor parti
interesate.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere s& asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul

|.P.B.2.1.1
Prezentare stare de fapt: Programul de studii universitare de masterat Management Financiar este
proiectat si documentat in concordanta cu prevederile Cadrului National al Calificarilor (CNC) si Registrul
National al Calificarilor din nvatdmantul Superior (RNCIS). Conform clasificarii ocupatiilor aprobati de
Autoritatea Nationala pentru Calificari (ANC), programul este inregistrat pentru calificarea ,Management
financiar”. Ocupatiile reprezentative pentru calificarea obtinuta prin absolvirea programului MF, sunt:
241204 — Expert financiar-bancar; 241225 — Manager banca; 241205 — Inspector financiar-bancar (si
ocupatile din Clasificarea Ocupatiilor din Roméania (COR) care vor fi practicate dupa absolvire (
Prezentarea programului de masterat Management financiar). Selectia si aprobarea ocupatiilor au fost
realizate de ANC, in baza documentatiei transmise de UED in anul 2022 (AS 6 - Dosar
ANC_actualiz_calif MF; AS 7 - Raspuns ANC_7456_7457_2022_FB_MF; AS 8 - Raspuns
ANC_lInreg_Inscriere_FB_MF). Aceste ocupatii reflecta nivelul de complexitate si responsabilitate
corespunzator nivelului 7 din Cadrul National al Calificarilor (CNC) si sunt direct corelate cu competentele
profesionale si transversale dezvoltate prin programul de studii evaluat (Suplimentul la diploma).
Analiza situatiei de fapt: Rezultatele invatarii aferente programului MF sunt concordante cu nivelul calificarii
stabilit pentru ciclul de masterat (nivel 7 CNC).
Acestea sunt proiectate in mod explicit atat in AS 4. - Analiza Plan nvatamant_MF_Matrice de corelatie C-
RI-D, care reflecta progresivitatea formarii de la cunostinte teoretice fundamentale la abilitati de analiza,
decizie si management financiar, precum si in fisele disciplinelor (Fisele disciplinelor), unde sunt descrise
competentele specifice si rezultatele invatarii la nivel operational.
Activitatile didactice, de cercetare si de practica din cadrul programului permit absolventilor sa
dobandeasca: cunostinte avansate in domeniul financiar-bancar, competente de analizd si decizie
financiara la nivel organizational, precum si capacitatea de gestionare a riscurilor Tn contexte economice
complexe.
Recomandari: Continuarea corelarii intre rezultatele invatarii, calificarile aprobate si ocupatiile emergente
din domeniul financiar (ex: analist fintech, consultant in investitii digitale).
Indicatorul este indeplinit.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
|.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).
Prezentare stare de fapt: Programul de studii universitare de masterat Management Financiar (MF) are ca
obiectiv formarea unor competente profesionale si transversale specifice domeniului financiar-bancar, in
concordanta cu ocupatiile recunoscute in Clasificarea Europeana a Ocupatiilor (ESCO) si in Clasificarea
Ocupatiilor din Romania (COR).
Programul vizeaza dezvoltarea competentelor corespunzatoare si pentru urmatoarelor ocupatii: Economist
sef (121102), Sef department banca (121108), Sef agentie bancara (121111), Director financiar (121112),
Sef agentie CEC (121122), Sef birou / serviciu / sectie circumscriptie financiara (121123), Sef birou /
serviciu financiar-contabilitate (121124), Manager financiar (121125), Sef birou financiar (121128).
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Rezultatele asteptate ale invatarii sunt definite in AS 4 - Analiza Plan nvatamant_MF_Matrice de corelatie
C-RI-D, si in Fisele disciplinelor, unde sunt specificate competentele profesionale si transversale ce se
formeaza pe parcursul studiilor.
Prin structura curriculara si continutul disciplinelor, programul asigura o formare profesionala complexa,
orientata spre analiza si decizia financiara, gestiunea riscului, fiscalitate si management bancar, conform
cerintelor ocupatiilor vizate.
Analiza situatiei de fapt: Rezultatele asteptate ale invatarii pentru programul MF sunt aliniate competentelor
solicitate de ocupatiile corespunzatoare si definite in standardele ocupationale ale ANC. Competentele
profesionale corespund cerintelor ocupatiilor de expert financiar-bancar, de inspector financiar-bancar si
de manager de banca. Competentele transversale sunt comune acestor ocupatii si reflecta nivelul 7 al
Cadrului National al Calificarilor (CNC) - Suplimentul la diploma. Prin urmare, programul ofera o pregatire
direct orientata catre cerintele pietei muncii, facilitdnd integrarea absolventilor in domenii precum analiza
financiara, consultanta fiscala, managementul bancar si controlul financiar.
Recomandari:

» Corelarea intre rezultatele invatarii si standardele ocupationale nationale si europene, in contextul

digitalizarii si al dezvoltarii serviciilor financiare moderne;
> Actualizarea permanenta a fiselor de disciplina pentru a integra competente noi;
» Crearea unui consiliu consultativ cu angajatorii, care sa ofere feedback privind compatibilitatea
rezultatelor invatarii cu cerintele ocupationale.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.
Prezentare stare de fapt: PSUM MF demonstreaza o implementare a principiilor invatarii centrate pe
student, atat la nivel curricular, cét si la nivelul strategiilor didactice si al mecanismelor de asigurare a
calitdtii. In acest context, metodele de predare sunt adaptate pentru atingerea rezultatelor nvatarii
(cunostinte, abilitati, responsabilitate si autonomie), fiind fundamentate pe implicarea activa a studentilor in
procesul educational si pe corelarea teoriei cu practica. Cadrele didactice folosesc resurse digitale, In
special Platforma Microsoft Teams a UED, videoproiectoare, lucru in retea si forumuri de discutii, pentru
eficientizarea procesului de predare si atingerea rezultatelor educationale. Procesul de invatare imbina
activitatile didactice directe cu studiul individual, sens in care studentii realizeaza teme, referate si eseuri,
utilizand atat resursele bibliotecii, cat si platforme electronice de specialitate, completandu-si astfel
cunostintele dobandite la cursuri. FSE organizeaza constant workshopuri, mese rotunde si intalniri cu
specialisti din domeniul financiar si economic, inclusiv cu reprezentanti ai mediului de afaceri si ai institutiilor
financiare, pentru consolidarea legaturii dintre mediul academic si practica profesionala.
Analiza situatiei de fapt: Programul de studii universitare de masterat MF este proiectat si derulat astfel
incat sa sustina autonomia, participarea activa si responsabilizarea studentilor masteranziin propriul proces
de formare. Implementarea acestor principii este asigurata printr-un curriculum flexibil, care le ofera
studentilor posibilitatea de a-si alege disciplinele optionale si facultative, precum si resursele de studiu, in
functie de interesele si obiectivele lor profesionale. Activitatile didactice sunt organizate pe baza planului
de invatamant si a fiselor disciplinelor actualizate anual si aprobate institutional. Strategiile didactice
promoveaza invatarea activa, critica si colaborativa prin dezbateri, proiecte individuale si de echipa, toate
orientate spre dezvoltarea competentelor academice si profesionale.
Recomandari:
» Consolidarea formarii cadrelor didactice, cu scopul perfectionarii acestora in metode de predare
centrate pe student;
» Extinderea utilizarii inteligentei artificiale si a resurselor interactive in procesul de predare si
evaluare.
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Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in

|.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
Prezentare stare de fapt: La nivelul UED este functional Departamentul de Relatii Internationale, care isi
desfasoara activitatea conform prevederilor propriului Regulament si are printre obiective implementarea
programelor de mobilitate academica pentru studenti si cadre didactice.
Analiza situatiei de fapt: Din analiza REI, precum si din discutiile purtate de membrii comisiei de evaluare
externa cu reprezentantii institutiei evaluate, rezulta ca UED isi doreste aderarea la programul ERASMUS+
in vederea derularii de mobilitati atat pentru studenti, cat si pentru cadrele didactice, primii pasi vizand
demersurile efectuate pentru realizarea de acorduri cu universitati de prestigiu din spatiul european, reusind
astfel sa incheie un Acord interinstitutional Erasmus+ pentru perioada 2025 — 2029 cu Scuola Superiore
per Mediatori Linguistici “P.M. Loria” della Societda Umanitaria di Milano. (Anexa 1ll.13 Acordul
interinstitutional Erasmus+ incheiat de UED cu Scuola Superiore per Mediatori Linguistici “P.M. Loria” della
Societa Umanitaria di Milano; AS 9 - Dovezi aplicare Ersmus+; AS 10 - TplApplication Form Part B and
anexes.
Recomandari:

» Finalizarea procesului de aderare la programul Erasmus+ si dezvoltarea cadrului institutional
necesar implementarii acestuia, pentru a facilita accesul studentilor si al cadrelor didactice la
oportunitati de mobilitate academica internationala;

» Subsecvent implementarii primei recomandari, operationalizarea programului Erasmus+ prin
incheierea de parteneriate si promovarea activa a mobilitatilor cu prezenta fizica si/sau virtuala, in
vederea cresterii participarii comunitatii academice la experiente educationale si profesionale
internationale.

Indicatorul este partial indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
|.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
Prezentare stare de fapt: UED, prin structurile sale academice si administrative, asigura oportunitati
echitabile pentru toti studentii, indiferent de forma de invatamant, mediu social, gen sau alte criterii,
urmarind sprijinirea dezvoltarii individuale si profesionale a fiecaruia.
Toate informatiile referitoare la posibilitatile de formare, consiliere, orientare in cariera, burse, activitaii
extracurriculare Si servicii de suport sunt disponibile public
pe site-ul universitatii (https://www.universitateaeuropeanadragan.ro/)
La nivelul Facultatii de Stiinte Economice, PSUM Management financiar respecta principiile egalitatii de
sanse si ale invatarii centrate pe student, oferind conditii care permit adaptarea la diverse stiluri si ritmuri
de invatare.
Analiza situatiei de fapt:
Institutia promoveaza incluziunea, echitatea si sprijinul individualizat, facilitand integrarea si succesul
academic al tuturor categoriilor de studenti, prin mai multe initiative. Astfel, studentii care intampina
dificultati in asimilarea cunostintelor siin promovarea examenelor beneficiaza de masuri de sprijin, precum
activitati de tutorat, consiliere si alte facilitati prevazute de reglementarile institutionale privind stimularea
performantei si recuperarea rezultatelor academice nesatisfacatoare (Regulamentului privind stimularea
studentilor cu rezultate excelente si de recuperare a celor cu rezultate necorespunzatoare).
Studentilor cu dizabilitati le sunt asigurate conditii adecvate de acces si de participare la activitatile
universitare. Infrastructura universitatii permite accesul in cladiri si sali de curs, inclusiv prin utilizarea
lifturilor, iar drepturile acestora sunt protejate prin reglementari specifice privind egalitatea de sanse si
adaptarea procesului de evaluare (AS 13 — Foto acces UED).
Studentii aflati in dificultate financiara beneficiaza de sprijin prin burse sociale, facilitati Ia plata taxelor de
scolarizare, amanarea termenelor de plata si scutirea de penalitati. Aceste masuri contribuie la prevenirea
abandonului universitar si la asigurarea unui acces echitabil la educatie.
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Universitatea sustine accesul la studii al absolventilor de liceu cu rezultate bune si resurse financiare limitate
prin scutiri de taxe, reduceri ale taxelor de scolarizare si acordarea de burse, conform regulamentelor de
admitere.
Recomandari:
Cresterea gradului de implicare a studentilor in procesul de feedback institutional, prin diversificarea
metodelor de colectare a opiniilor (chestionare scurte, aplicatii mobile, sondaje tematice);
» Dezvoltarea de programe de mentorat si coaching pentru sprijinirea studentilor cu ritmuri diferite
de invatare sau cu nevoi educationale speciale;
> Intensificarea eforturilor de adaptare a metodelor de predare la diversitatea stilurilor de invatare
(vizual, auditiv, kinestezic), pentru a valorifica potentialul fiecarui student.
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
|.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

Prezentare stare de fapt: UED asigura accesul studentilor la resurse si servicii de sprijin, inclusiv pentru
studentii cu cerinte speciale, in scopul sustinerii procesului de invatare si al dezvoltarii competentelor
profesionale. Studentii beneficiaza de suporturi de curs in format tiparit si electronic, de acces la bibliografia
obligatorie si complementara, precum si la un fond de carte actualizat permanent. Biblioteca universitatii
ofera resurse relevante in domeniul finantelor, atat in format fizic, cat si electronic, completate de acces
gratuit la baze de date stiintifice si statistice nationale si internationale ( Fond de carte specific, fond de
carte si periodice, abonamente, Acordul de Aderare a UED la Proiectul Anelis Plus, alte baze de date online
nationale si internationale).
Procesul educational este sustinut prin consultatii saptamanale, activitati de tutorat si mentorat, precum si
prin programe de audiente dedicate rezolvarii problemelor studentilor.
Formarea profesionala este consolidata prin stagii de practica desfasurate in institutii financiar-bancare,
organizatii publice si companii partenere, facilitand integrarea absolventilor pe piata muncii (parteneriate
existente).
Studentii FSE pot primi, in conformitate cu prevederile Regulamentului privind acordarea burselor si a altor
forme de sprijin material pentru studentii UED din Lugoj si a Regulamentului privind stimularea studentilor
cu rezultate excelente si de recuperare a celor cu rezultate necorespunzatoare burse si alte forme de
stimulare a performantei, concretizate in diplome, premii si carti, iar studentii cu o situatie materiala precara,
care obtin rezultate profesionale bune, dar nu beneficiaza de burse de merit, pot primi burse sociale sau
alte forme de sprijin banesti, inclusiv decalarea datei de plata a taxei de studii sau scutirea de la plata
penalitatilor. Toate aceste forme de sprijin material au determinat o reducere la minim a abandonului scolar,
situatia din perioada 2020 — 2025 aratand ca procentul se situeaza sub 10%, cu minime de 7,56% in 2023,
8,16% 1n 2024 si 6,67% in 2025 (REI, p.25). Totodata, sunt asigurate conditii adecvate pentru persoanele
cu dizabilitati, inclusiv accesibilizarea infrastructurii (AS 13 Foto acces_UED). Centrul de Consiliere si
Orientare in Cariera asigura servicii de consiliere pentru studentii si absolventii programului de studii de
masterat Management financiar pentru prezentarea la interviuri pentru obtinerea de locuri de munca.
Analiza situatiei de fapt: Studentii beneficiaza de acces echitabil la toate resursele si serviciile universitare,
adaptate nevoilor individuale, inclusiv pentru cei cu cerinte educationale speciale sau dizabilitati. CCOC
ofera consiliere individualizata. Se poate concluziona ca universitatea respecta principiile de incluziune si
echitate, integrand, in planificarea si implementarea programelor de studii, nevoile diverse ale studentilor.
Indicatorul este indeplinit.
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Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul  Rezultatele Tnvatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor

[.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de

invatamant.

Prezentare stare de fapt: FSE, in cadrul careia este integrat programul de studii universitare de masterat

MF, aferent DSUM Finante, aplica un cadru coerent si transparent pentru definirea rezultatelor invatarii, in

concordanta cu cerintele ARACIS si CNC. Aceste rezultate sunt apoi detaliate intr-o grila structurata pe
cele trei dimensiuni cerute de standardele nationale/europene:

e Cunostinte (C) — dobandirea de cunostinte inter- si transdisciplinare de nivel avansat, integrate in

domeniul stiintelor economice si finantelor;

e Abilitati (A) — utilizarea tehnicilor avansate de cercetare, sinteza si gandire critica, precum si inovare si
redefinire a cunoasterii academice si profesionale;

e Responsabilitate si autonomie (RA) — manifestarea unui nivel ridicat de integritate stiintifica si

academica, de autoritate profesionala si de angajament pentru dezvoltarea de idei si modele noi.

Rezultatele invatarii din cadrul programului de studii universitare de masterat MF sunt definite in

conformitate cu nivelul 7 al CNC. AS 4 - Analiza Plan invatamant_MF_Matrice de corelatie C-RI-D cuprinde
0 matrice de corelare a rezultatelor invatarii cu disciplinele prevazute in continutul acestuia. Rezultatele
invatarii sunt preluate din aceasta anexa si transpuse in Fisele disciplinelor, find aduse la cunostinta
studentilor masteranzi la Tnceputul semestrului, cadrele didactice utilizand rezultatele invatarii in
organizarea activitatilor didactice.

Analiza situatiei de fapt: Din analiza coroborata a AS 4 Analiza Plan invatamant_MF_Matrice de corelatie
C-RI-D si a fiselor de disciplina, evidentiem urmatoarele aspecte:

- rezultatele invatarii sunt incluse in fisele disciplinelor, insa nivelul de detaliere si claritate variaza intre
discipline, ceea ce poate conduce la interpretari diferite ale asteptarilor privind competentele vizate;

- la unele dintre discipline, rezultatele invatarii sunt formulate in concordanta cu obiectivele cursului, dar
nu sunt exprimate prin verbe de actiune masurabile si observabile, ceea ce limiteaza evaluarea
gradului de realizare a acestora;

- exista o corelare generala intre continuturile disciplinelor si rezultatele invatarii, insa aceasta legatura
nu este evidentiata explicit in toate fisele de discipling;

- rezultatele invatarii ofera repere privind competentele vizate, insa nu sunt intotdeauna suficient de
detaliate pentru a facilita o intelegere completa a asteptarilor de catre studenti;

- continuturi perimate ale unor fise de disciplina ( ex. tema 4 curs la disciplina Gestiunea portofoliului de
valori mobiliare — Tranzatii pe Bursa Monetar-Financiara si de Marfuri Sibiu);

- obiectivele disciplinei necorelate cu rezultatele invatarii (ex. disciplina Practici europene dr finantare a
IMM-urilor; Modele economico-financiare aplicate in asigurari);

- bibliografie neactualizata la unele dintre discipline (exemple: referinte bibliografice din anul 2005, 2009
- disciplina Gestiunea portofoliului de valori mobiliare; toate referintele bibliografice alternative aferente
disciplinei Modele si metode de optimizare a activitatilor economico-financiar sunt din perioada 1998-
2008).

Recomandari:

» Actualizarea tuturor fiselor disciplinelor in conformitate cu matricea de corelare, pentru asigurarea
coerentei curriculare si a trasabilitatii rezultatelor invatarii;

» Actualizarea fiselor disciplinelor in care rezultatele invatarii nu sunt exprimate prin verbe de actiune
masurabile si observabile, asa cum acestea se regasesc in matricea de corelare intre rezultatele
invatarii si disciplinele din planul de invatamant;

» Actualizarea bibliografiei aferente fiselor de disciplina, astfel incat, pentru toate disciplinele incluse
in planul de invatamant, bibliografia obligatorie sa cuprinda minimum trei surse bibliografice
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relevante si actuale, publicate in ultimii cinci ani, in vederea asigurarii alinierii continuturilor didactice
la evolutiile recente din domeniul de specialitate Finante.
Indicatorul este partial indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
|.P.B.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
Prezentare stare de fapt: UED dispune de Regulamentul privind evaluarea, examinarea si notarea
performantelor profesional — stiinifice ale studentilor si de Metodologia privind organizarea activitatilor de
evaluare continua si evaluare sumativa a studentilor din cadrul UED Lugoj, care sunt aplicate in mod riguros
si consecvent, iar procesul de evaluare a studentilor a fost reglementat intern prin Regulamentul privind
activitatea profesionald a studentilor.
Finalizarea studiilor de masterat la programul Management financiar se desfasoara prin examen de

disertatie, conform Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de disertatie la Facultatea
de Stiinfe Economice, examenul constand in prezentarea si sustinerea lucrarii de disertatie.

Analiza situatiei de fapt: verificarea atingerii rezultatelor invatarii se realizeaza printr-un sistem de evaluare
continua si finala, conform prevederilor din fisele disciplinelor din planul de invatamant al programului.
Conform Regulamentului propriu de organizare si desfasurare a examenului de disertatie la Facultatea de
Stiinte Economice, absolventii trebuie sa respecte dreptul de autor si regulile antiplagiat, si se pot inscrie la
examenul de disertatie doar daca obtin un Raport de originalitate, care sa nu depaseasca procentul de
similitudine maxim admis de 30%, conform Metodologiei privind verificarea originalitatii lucrdrilor de
finalizare a studiilor universitare de licenta si de master la UED Lugoj.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o

|.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
Prezentare stare de fapt: UED si FSE desfasoara activitati specifice pentru a asigura o tranzitie facila a
absolventilor de la invatare la piata muncii, atat prin intalniri cu angajatori si reprezentanti ai mediului
economic (AS 12 - Minute_consultari_APL_MA_SB_ABS_Std.), prin sesiuni de consiliere si orientare
profesionala ( Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera), cat si prin parteneriatele incheiate cu angajatorii
din Lugoj si judetul Timis pentru practica, internship sau recrutare(AS 17 — Parteneriate 2023-2026).
Dintre absolventii studiilor de masterat ai ultimelor promotii pentru care exista un numar suficient de
respondenti, peste 70% sunt angajati pe posturi in concordanta cu nivelul calificarii in domeniul Finante
(Anexa .3 Analiza insertiei pe piafa muncii a absolventilor programului de masterat Management
financiar).
Analiza situatiei de fapt: Statisticile privind rata de angajare a absolventilor evidentiaza prezenta
absolventilor PSUM MF pe posturi de inspectori fiscali, analisti credite, ofiteri de cont, sefi de servicii si
compartimente, directori, in banci: UniCredit Bank, Banca Roméana de Dezvoltare — Groupe Société
Générale, Banca Comerciala Romana, Raiffeisen Bank, Banca Transilvania etc., societati de asigurari:
Allianz-Tiriac Asigurari, Groupama Asigurari, Omniasig, Generali, Asirom, Grawe, NN Asigurari, Uniga
Asigurari, BRD Asigurari, BCR Asigurari etc., administratie publica: Primariile din Lugoj, Timisoara, Brasov,
Drobeta Turnu-Severin, Resita, Caransebes, Buzias, Faget etc., Administratia finantelor publice: Lugoj,
Timisoara, Brasov, Drobeta Turnu-Severin, Resita, Caransebes, Buzias, Faget etc., institutii publice:
Spitalul Municipal Lugoj, Casa de Pensii, Oficiul pentru Somaj etc., sau economisti in companii
multinationale: Autoliv, Honeywell, Hella, Lidl, Mondial, Kaufland, Profi Rom Food, Carrefour, Dedeman,
Altex, Bosch, precum si posturi de conducere a unor afaceri proprii de succes: Gaidos Grup, Grupul de
firme Sas etc.
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Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera asigura servicii de consiliere pentru studentii si absolventii
programului de studii de masterat Manegement financiar pentru prezentarea la interviuri, obtinerea de
locuri de munca etc.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

|.P.B.7.1.1
Prezentare stare de fapt: Admiterea studentilor la UED se realizeaza conform prevederilor Regulamentului
de admitere. Pentru cetatenii straini admiterea se efectueaza conform prevederilor legale in vigoare, pe
baza Regulamentului privind organizarea admiterii la studii universitare a cetatenilor strdini in cadrul UED.
Pentru programul de masterat MF, capacitatea de scolarizare aprobata de ARACIS este de 50 de locuri.
Admiterea se face pe baza de concurs, fara criterii discriminatorii. Admiterea in ciclul de studii universitare
de masterat se face prin concurs, pe baza mediei obtinute la examenul de licenta.
Situatia la admitere pentru perioada 2021-2025 este prezentata in AS 14 — Situatia admiterii MMF 2021-
2025:

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

|An universitar || Locuri scoase H Candidati inscrigi H Candidati admisgi \
2021-2022 || 50 | 39 | 39 |
2022-2023 || 50 | 28 | 28 |
2023-2024 | 50 | 32 | 30 |
2024-2025 || 50 | 27 | 27 |
2025-2026 | 50 | 26 | 26 |

Analiza situatiei de fapt: Admiterea la PSUM MF respecta procedurile universitatii si prevederile legale,
asigurand transparenta si echitate. Datele din perioada 2021-2025 arata un grad constant de ocupare a
locurilor, evidentiind functionalitatea procedurii si interesul pentru program. Procedura este aplicata fara
discriminare si asigura corelarea capacitatii programului cu numarul de candidati.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
|.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
Prezentare stare de fapt: Procesul de admitere la UED este unul transparent, respectand principiile echitatii
si egalitatii de sanse n vederea recrutarii si admiterii studentilor fara criterii discriminatorii. Toate informatiile
privind admiterea sunt postate pe site-ul universitatii.
In procesul de admitere existd masuri de sprijin si conditii speciale pentru: copiii personalului didactic si
didactic auxiliar aflat in activitate sau pensionat; copii cu unul sau ambii parinti decedati, copii din familii
monoparentale; copii ce provin din centre de plasament si care nu au depasit varsta de 26 ani; persoane
aflate in risc de a-si pierde capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de trai din cauza unor situatii de
boala, dizabilitate sau saracie.
Analiza situatiei de fapt: Din analiza continutului REI si a informatiilor gasite pe site-ul institutional, rezulta
ca UED si FSE aplica masuri concrete pentru respectarea echitatii si egalitatii de sanse in vederea recrutarii
si admiterii studentilor la ciclul de studii universitare de masterat.
Exista anunturi publice de admitere si modalitati de informare accesibile tuturor candidatilor, calendarul si
conditile de admitere publicate sunt transparente, criterii de selectie sunt clare iar pe site-ul institutional
este postata decizia Rectorului de numire a comisiilor tehnice de admitere.
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De asemenea, admiterea respecta principiile echitatii si egalitatii de sanse, asigurand accesul tuturor
grupurilor vulnerabile. Masurile de sprijin pentru candidati cu nevoi specifice/care fac parte dintr-un grup
vulnerabil confirma concordanta cu legislatia nationala si standardele europene privind accesul echitabil la
invatamantul superior: scutiri sau reduceri de taxe; burse sociale si alte forme de sprijin financiar; programe
de consiliere si orientare pentru elevi/studenti din medii dezavantajate.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
|.P.B.7.2.1 studentilor.
Prezentare stare de fapt: UED si FSE urmaresc si aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor cu respectarea drepturilor si obligatiilor acestora, a prevederilor privind procedurile de inscriere
siinmatriculare, evaluarea cunostintelor, promovarea si trecerea dintr-un an de studii in altul, examenul de
disertatie, prelungire de scolarizare/intrerupe de studii/ reluare studii, toate acestea fiind cuprinse in
Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor din cadrul UED Lugoj.
Analiza situatiei de fapt: Aplicarea regulamentului asigura corectitudinea, transparenta si legalitatea
procesului de inregistrare a parcursului academic. Inmatricularea studentilor, promovarea dintr-un an de
studii in altul in functie de punctele de credit acumulate, conditiile in care se pot face transferurile, se
realizeaza conform Regulamentului privind activitatea profesionala a studentilor si Ghidului de studii.
Inregistrarea rezultatelor pe baza sistemelor electronice si manuale garanteaza acuratetea datelor si
posibilitatea verificarii acestora. La vizita la fata locului s-a constatat ca gestiunea scolaritatii este asigurata
prin sistemul informatic GISC.
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
|.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.
Prezentare stare de fapt: Procesul de internationalizare al UED are la baza Planul strategic al universitatii
in perioada 2024- 2029, al carei obiectiv este preocuparea permanenta a Universitatii in vederea cooperarii
Cu universitati din strainatate prin incheierea de acorduri de cooperare interuniversitara.
In organigrama UED functioneazad Departamentul de Relatii Internationale, care are printre obiective
incheierea, dezvoltarea si gestionarea acordurilor bilaterale cu parteneri strategici, reprezentati de institutii
de Tnvatamant superior din strainatate, in scopul derularii unor proiecte de cooperare internationala,
precum si asigurarea mobilitatilor pentru studenti si cadrele didactice.
Analiza situatiei de fapt: UED dispune de elemente organizatorice si strategice relevante pentru sustinerea
procesului de internationalizare, respectiv o structura dedicata, documente strategice, un acord de
cooperare si demersuri pentru obtinerea Cartei Erasmus pentru Invatamantul Superior (ECHE). In timpul
vizitei au fost prezentate dovada depunerii aplicatiei ECHE la data de 24.03.2026 si contractul de
consultanta nr. 24/11.03.2026 pentru elaborarea si pregatirea acestei aplicatii (AS 9 — Dovezi aplicare
Erasmus+).
Membrii echipei de evaluare apreciaza ca rezultatele concrete ale acestor demersuri sunt inca intr-o faza
incipienta. Desi a fost semnat un acord Erasmus+ si exista discutii avansate cu parteneri europeni, nu au
fost realizate mobilitati Erasmus+ pentru studenti sau cadre didactice din cadrul PSUM MF. De asemenea,
lipsesc participarea la proiecte internationale de cercetare si vizibilitatea academica la nivel international.
In consecintd, cooperarea internationalé este sustinuta la nivel institutional si strategic, ins& impactul sau
asupra mobilitatii si colaborarii academice nu a fost inca demonstrat prin rezultate masurabile.
Recomandari:
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> Finalizarea procesului de obtinere a Cartei Erasmus pentru Invatdmantul Superior (ECHE) si
operationalizarea mecanismelor institutionale aferente, pentru cresterea oportunitatilor de mobilitate
academica si dezvoltarea colaborarilor internationale in educatie si cercetare.

» Elaborarea si implementarea unui plan operational de internationalizare, cu indicatori de performanta
monitorizati periodic, care sa includa finte anuale privind mobilitatile studentilor si ale cadrelor
didactice, numarul de parteneriate active, participarea la proiecte internationale si activitati de
cercetare in colaborare.

Indicatorul este partial indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetarii sprijind si sunt

[.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
Prezentare stare de fapt: In UED, cercetarea beneficiaza in fiecare an de un buget distinct, care cuprinde
atat veniturile alocate, céat si cheltuielile preconizate. Veniturile alocate cercetarii stiintifice si cheltuielile
preconizate pentru perioada 2024 — 2026 sunt prezentate in Anexa lll.16.
La nivelul FSE, cadrele didactice cauta solutii pentru cresterea gradului de integrare a cercetarii stiintifice
in activitatea didactica si a contributiei acesteia la formarea competentelor si la realizarea rezultatelor
Tnvatarii specifice.
Analiza situatiei de fapt: Pentru PSUM MF existda documente si dovezi care demonstreaza integrarea
cercetarii in procesul didactic si contributia acesteia la atingerea competentelor si rezultatelor invatarii.
Planul de invatamant contine discipline cu componenta de cercetare: Metodologia cercetarii stiintifice,
Metodologia elaborarii lucrarii de disertatie si Etica si integritate academica.
Unele fise ale disciplinelor, evidentiaza includerea rezultatelor cercetarilor titularului de discipling, la
bibliografia obligatorie (exemple de disciplind: Modele si metode de optimizare a activitatilor econiomico-
financiare, Etica si integritate academica, Management financiar, Management fiscal).
Activitatea de cercetare stiintifica se desfasoara de catre studentii programului de studii de masterat
Management financiar in cadrul Cercului stiintific Management financiar (AS 15 — Cercetare
studenteasca_Cerc stiintific), existent la nivelul FSE, in baza Planului de cercetare stiintifica, elaborat
anual, Raportul de cercetare stiintifica, evidentiaza faptul ca studentii publica individual sau impreuna cu
cadrele didactice articole stiintifice in cadrul revistei proprii a Facultati de Stiinte Economice, Analele
Universitatii Europene Dragan din Lugoj — Seria Economica ( AS 16 — Cercetare studenteasca_Articole
Anale).
In fiecare an, cele mai bune lucrari de disertatie, care presupun documentare stiintifics, analizé de date si
formularea de concluzii, sunt publicate, ca lucrari stiintifice in cadrul revistei proprii a Facultatii de Stiinte
Economice (Analele UED — Seria Economica), absolventii masteranzi publicand lucrarea alaturi de cadrul
didactic coordonator conform Listei temelor de cercetare stiintifica realizate de FSE.
Recomandari:

» Cresterea gradului de integrare a rezultatelor cercetarii in continutul disciplinelor si actualizarea

periodica a suporturilor de curs si a bibliografiilor cu publicatii stiintifice recente;
» Dezvoltarea oportunitatilor de implicare a studentilor in activitati de cercetare, prin includerea
acestora in echipe de cercetare coordonate de cadrele didactice care predau la PSUM MF.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.
Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
|.P.B.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate Tn mod adecvat.

Prezentare stare de fapt:

Conform prevederilor Cartei Universitati Europene "Dragan” din Lugoj, misiunea universitatii este de
educatie si de cercetare. Cercetarea stiintifica este organizata la nivel FSE pe baza Planului de cercetare
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si Planului editorial, rezultatele cercetarii realizate de cadrele didactice si studentii programului de master
Management financiar sunt cuprinse in Raportul de cercetare stiintifica.

Analiza situatiei de fapt: Activitatea de cercetare este organizata in mod sistematic si este sustinuta printr-
o productie stiintifica documentata (articole, carti si contracte cu mediul socio-economic). Comisia de
evaluare constata insa ca valorificarea rezultatelor cercetarii se realizeaza preponderent la nivel national,
in principal prin publicarea in reviste indexate in baze de date precum EBSCO, RePEc, DOAJ, CEEOL,
Index Copernicus, ProQuest,iar participarea cadrelor didactice care predau la PSUM MF la manifestari
stiintifice se limiteaza la cele organizate de institutie sau de parteneri din mediul academic national.

Din analiza continutului Anexei lll.10 se remarca o "supradependenta” de publicatii institutionale, foarte
multe lucrari aparand in "Analele Universitatii Europene Dragan” sau in Studia Universitatis ,Vasile Goldis”,
acest lucru generand perceptia de circuit academic-stiintific inchis, vizibilitate redusa si impact stiintific
limitat.

Stimularea si implicarea studentilor in activitati de cercetare stiintifica se realizeaza in mod constant prin
participarea acestora la manifestari stiintifice cu caracter international, precum Sesiunea ,Roméania si
provocarile prezentului si ale viitorului” si Conferinta ,Prof. dr. losif Constantin Dragan”, precum si prin
publicarea rezultatelor cercetarii in Analele UED — Seria Economica. Totodata, dezvoltarea competentelor
de cercetare este sustinuta prin activitatea cercurilor stiintifice studentesti, care au constituit un cadru
pentru valorificarea preocuparilor academice ale studentilor. Astfel, in perioada 2019-2024, cercurile
stiintifice au reunit 350 de studenti si au generat 488 de lucrari stiintifice, iar rezultatele au fost prezentate
in cadrul celor sase editii ale Sesiunii anuale de comunicari a cercurilor stiintifice studentesti ,Provocarile
cercetarii stiintifice studentesti in Romania”.

Recomandari:

» Cresterea vizibilitatii activitatilor de cercetare stiintifica si diversificarea conferintelor la care
participa colectivul de cadre didactice care predau la programul de masterat evaluat;

» Evaluare mai riguroasa a performantei stiintifice si a nivelului de vizibilitate internationala a
rezultatelor cercetarii, prin restructurarea listelor de lucrari stiintifice ale cadrelor didactice si
delimitarea clara a publicatiilor indexate in Web of Science si Scopus fata de cele incluse in alte
baze de date internationale (BDI), precum si prin mentionarea explicita a incadrarii fiecarei
publicatii;

» Intensificarea preocuparilor cadrelor didactice pentru publicarea de articole in reviste indexate Web
of Science.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
I.P.C.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

Prezentare stare de fapt: Asigurarea calitatii activitati UED reprezinta o permanenta preocupare a
managementului universitar. In conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006 pentru aprobarea OUG nr.
75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei, modificata prin OUG 75/2011, publicata in M.Of. nr. 656
din 14 septembrie 2011, Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din cadrul UED (CEAC) Tsi
desfasoara activitatea independent, in baza Regulamentului si Procedurii proprii, a Codului de Asigurare
a Calitatii si a Manualului Calitatii, intocmind anual un Raport, supus aprobarii Senatului UED. La baza
intocmirii acestuia sta activitatea de audit academic intern al calitatii, realizata de Comisia de Audit Intern
Academic din cadrul UED (CAIA) pe baza Regulamentului si Procedurii proprii si concretizata in Raportul
anual.

Analiza situatiei de fapt: Responsabili cu managementul calitatii din FSE sunt decanul, directorul de
departament si presedintele Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii a FSE. Deciziile referitoare
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la calitate se iau in cadrul Departamentului de Economie generala si Consiliului Facultatii. Evaluarea
interna a activitatilor universitare specifice pe diferite domenii este realizatad de catre Consiliul Facultatii.
Studentii sunt de asemenea implicati in evaluarea calitatii prin intermediul studentilor membri in Consiliul
Facultatii de Stiinte Economice si in Senatul Universitar, respectiv in Comisiile Facultatii si Universitatii
(Senat, Calitate, Etica, Burse etc.). Planul strategic si Planul operational sunt aduse la cunostinta
membrilor Facultatii si vizeaza un set de prevederi care permit realizarea urmatoarelor obiective:
managementul strategic, invatamantul, practica studenteasca, cercetarea stiintifica si competitivitatea,
studentii, relatia cu societatea (mediul de afaceri si institutiile publice, Alumni), managementul (financiar,
resurse umane Si asigurarea calitatii), informatizare si comunicatii, comunicare si publicitate si relatiile
internationale. Procesul de asigurare a calitatii implica cadrele didactice, prin evaluare colegiala si
revizuirea programelor de studii, si studentii, prin evaluarea activitatilor didactice si a mediului de invatare,
conform Raportului de evaluare periodicd a personalului didactic. La nivelul FSE exista constituita o
Comisie pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii, ce intocmeste anual un Raport cu privire la calitate
prezentat si aprobat in Consiliul Facultatii. in functie de propunerile Comisiei, Facultatea intocmeste un
Plan de masuri pentru imbunatatirea asigurarii calitatii la FSE.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in

[.P.C.1.2.1 procesul de implementare a procedurilor.

Prezentare stare de fapt: UED si FSE cultiva si incurajeaza consultarea si implicarea activa a membrilor
comunitatii academice si a altor parti interesate (studenti, absolventi, angajatori, parteneri institutionali) in
procesul de elaborare, revizuire si implementare a procedurilor interne.

Analiza situatiei de fapt: Opiniile cadrelor didactice, ale studentilor si ale personalului administrativ sunt
colectate prin intermediul:

e consultarilor organizate cu ocazia aprobarii regulamentelor, metodologiilor si procedurilor;

e departamentelor, consiliilor facultatilor, comisiilor de specialitate din Senat, Consiliul de Administratie,
Comisiilor de Calitate (UED si facultati), Comisiei de Etica etc.;

e chestionarului privind nivelul de satisfactie al studentilor (final de document) si chestionarele aplicate
studentilor privind evaluarea cadrelor didactice. Evaluarea se face de catre studenti, in mod anonim,
la finalul semestrului, Tnainte de sesiunea de examen. Forma de evaluare este clasica, pe hartie.
Prelucrarea chestionarelor se face de catre directorul de departament. Rezultatele evaluarilor se
aduce la cunostinta profesorilor si se discuta in Consiliul profesoral.), aplicate periodic in randul
studentilor;

e chestionarului privind insertia absolventilor pe piata muncii (orientarea studentilor in cariera)
https://www.universitateaeuropeanadragan.ro/images/imguploads/analiza_insertie_ued_2019_2024
.pdf;

e consultarile cu angajatorii, reprezentantii mediului economic si ai institutiilor partenere (Anexa lll.1).
Din analiza consultarilor cu mediul de afaceri nu am identificat decéat elemente generale legate de
practica, de mentinerea in curriculum a unor elemente de continut care nu apartin domeniului Finante
precum si de colaborari viitoare. In intalnirea cu mediul de afaceri am discutat despre oportunitatea
crearii unui Consiliu Consultativ care sa consilieze conducerea programului in adoptarea unor
componente curriculare in acord cu cerintele prezente si viitoare ale pietei muncii.

Studentii sunt reprezentati in toate structurile de conducere, respectand normele de reprezentare

(Componenta Senatului UED si Consiliilor Facultatilor, Anexa lll.2).

Recomandari:

e Gestionarea integrala a evaluarii cadrelor didactice de catre studenti prin reprezentanti ai studentilor,
inclusiv componenta de prelucrare.

e Implementarea in curriculum a unor componente in acord cu cerintele prezente si viitoare ale pietei
muncii, ca urmare a discutiei cu angajatorii. Aceasta recomandare ar trebui pusa in practica de catre
componentele institutionale de calitate, la nivel de facultate si universitate.

Indicatorul este indeplinit.
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Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
Prezentare stare de fapt: Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din cadrul UED (CEAC) Tsi
desfasoara activitatea independent, in baza Regulamentului si Procedurii proprii, a Codului de Asigurare
a_Calitatii si a Manualului_Calit4tii, intocmind anual un Raport. In ce priveste etica si deontologia
universitara, conform Legii invatamantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare,
Codul de etica si deontologie profesionala universitara este parte componenta a Cartei Universitare.
Comisia de Etica Universitara a UED (CEU) functioneaza independent pe baza Regulamentului si
Procedurii proprii si elaboreaza anual un Raport din perspectiva eticii universitare.
Analiza situatiei de fapt: La nivelul FSE exista constituita o Comisie pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii, ce intocmeste anual un Raport cu privire la calitate prezentat si aprobat in Consiliul Facultatii. In
functie de propunerile Comisiei, Facultatea intocmeste un Plan de masuri pentru imbunatatirea asigurarii
calitatii la FSE. Acest plan vizeaza programele de studii; cercetarea stiintifica; activitatea studenteasca;
activitatea de promovare; cooperarea internationald; baza materiald; In ultimii ani s-a pus accent pe
componenta privind etica si integritatea academica la nivelul UED. Astfel s-a achizitionat Softul antiplagiat
cu licenta Plagiarism Detector (Anexa ll.15), instalat pe calculatoarele universitatii, acesta fiind utilizat de
studenti si cadre didactice atat pentru verificarea originalitatii lucrarilor de licenta si de disertatie
(Metodologie UED), cét si a lucrarilor stiintifice. O alta masura esentiala a vizat introducerea in planurile
de invatamant de la toate programele de licenta (Finante si banci, Drept)) si de masterat (Management
financiar, Managementul investigatiei penale), incepand cu anul universitar 2018/2019 a disciplinei
obligatorii Etica si integritate academica.
Recomandare:
e Actualizarea "Planului de masuri pentru imbunatatirea calitatii la FSE”, cu un topic in acord cu anul
universitar curent. In RE| exista versiunea pentru 2023-2024.
Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
[.P.C.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

Prezentare stare de fapt: Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) coordoneaza si sustine
planificarea, implementarea, controlul si imbunatatirea sistemului de asigurare a calitatii, conform
regulamentele proprii, sprijinind conducerea in mentinerea si dezvoltarea continua a standardelor
institutionale. CEAC isi desfasoara activitatea independent, in scopul realizarii activitatilor de asigurare si
evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei, in baza Regulamentului si Procedurii
proprii, a Codului de Asigurare a Calitatii si a Manualului Calitatii, intocmind anual un Raport, supus
aprobarii Senatului UED (Raportul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) a Facultatii de
Stiinte Economice prezentat in REI este anacronic fata de data vizitei (2023-2024), dar pe site exista
varianta corecta). Rapoartele privind activitatile de evaluare interna a calitatii sunt disponibile pe site-ul
universitatii.
Analiza situatiei de fapt: La nivelul FSE exista constituita o Comisie pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii, ce intocmeste anual un Raport cu privire la calitate prezentat si aprobat in Consiliul Facultatii. In
functie de propunerile Comisiei, Facultatea intocmeste un Plan de masuri pentru imbunatatirea asigurarii
calitatii la FSE. La nivelul FSE exista o preocupare constanta pentru asigurarea calitatii, fapt relevat si de
Raportul anual ale decanului incarcat in mod transparent pe site-ul Universitatii.
Indicatorul este indeplinit.
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a4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

Prezentare stare de fapt: UED si FSE promoveaza si aplica politici clare si documentate privind
integritatea academica si impotriva plagiatului, fraudei si a discriminarii de orice fel. Conform Legii
invatamantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, Codul de etica si
deontologie profesionala universitara este parte componenta a Cartei Universitare, iar Comisia de Etica
Universitara a UED (CEU) functioneaza independent pe baza Regulamentului si Procedurii proprii si
elaboreaza anual un Raport din perspectiva eticii universitare.
Analiza situatiei de fapt: Codul de etica este un cadru de referinta in orientarea actiunilor si luarea
deciziilor, asigurandu-se climatul etic, in care actiunile sunt percepute ca drepte si ghideaza
comportamentul in caz de dileme etice. Acesta contribuie la evaluarea si aprecierea transparenta a
meritelor studentilor, profesorilor, personalului didactic auxiliar si membrilor conducerii si promoveaza o
imagine pozitiva a UED, implicit a facultatilor si contribuie la buna reputatie a acesteia, la crearea increderii
si respectului pe care studentii, cadrele didactice, firmele si institutile care angajeaza absolventi le au fata
de UED si FSE. De asemenea, in toate planurile de invatamant ale programelor de studii de licenta
(Finante si banci) si de master (Management financiar) este prevazuta disciplina obligatorie Etica si
integritate academica. La vizita, din discutiile cu reprezentantii Comisiei de etica nu am identificat abateri
in ultimii ani, de la precedenta evaluare.
Indicatorul este indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul

[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.
Prezentare stare de fapt: UED este interesata sa implementeze in propria comunitate o cultura a calitatii.
Astfel, initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii se face conform
"Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii din
cadrul universitatii europene "Dragan’ din Lugoj Regulamentului si Procedurii proprii, care prevad o
implicare activa a CEAC si a comunitatii academice.
Analiza situatiei de fapt: In fiecare an, tinand cont de opiniile Comisiei Senatului UED pentru Programe
de Studii, cuprinse In Raportul anual, de opiniile cadrelor didactice si studentilor (prezentate in cadrul
sedintelor de Departament si ale Consiliului Facultatii), precum si ale partenerilor sociali (mediul de afaceri
si profesional, angajatori, absolventi), FSE adapteaza continutul Planurilor de invatamant, pe baza
Regulamentului propriu si conform Standardelor specifice ale ARACIS, pentru a raspunde cerintelor in
schimbare de pe piata muncii, acestea fiind actualizate periodic si aplicate cu consecventa.
Recomandare: Monitorizarea sistematica a componentelor curriculare de catre componentele de calitate
la nivel de facultate, astfel incat programul de masterat "Management financiar” sa depaseasca abordarile
clasice ale domeniului si sa adopte componente moderne in acord cu noile tehnologii informationale
(blockchain, big data, Al, business intelligence, crypto monede, etc). Din intalnirea cu angajatorii a rezultat
nevoia studentilor de dobandire de rezultate ale invatarii calibrate pe utilizarea de tehnologii informatice
aplicate (SAP, Excel aprofundat cu extensii de business intelligence si analiza datelor).
Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul  Memlbrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere in
|.P.C.3.1.2 aplicare a procedurilor.

Prezentare stare de fapt: FSE organizeaza pe tot parcursul anului intalniri cu reprezentantii mediului de
afaceri si profesional, manageri, directori ai institutiilor publice, absolventi.
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"4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Analiza situatiei de fapt: Rezultatele acestor consultari periodice sunt incluse in procesul de concepere a
planului de invatamant la programul de masterat Management financiar fiind discutate atat in cadrul
sedintelor de departament ale cadrelor didactice, cat siin cadrul sedintelor Consiliului Facultatii de Stiinte
Economice, tinand cont atat de prevederile regulamentelor proprii, cat si de standardele specifice
ARACIS. (Anexa lll.1 Consultarea mediului academic, absolventilor si mediului de afaceri si profesional si
a angajatorilor asupra continutului programelor de studii de la Facultatea de Stiinfe Economice, Anexa 2
Centralizator_al indicatorilor privind organizarea procesului de invatdmant la nivelul programului de
masterat Management financiar). La vizita am identificat implicari ale angajatorilor in discutii si orientari
curriculare, formalizate in cateva documente.
Recomandari:
e |mplicarea activa a studentilor si angajatorilor in procesele de monitorizare a procedurilor de
managementul calitatii, cu analize precise orientate pe curriculum si recomandari de imbunatatire
e Formalizarea intalnirilor cu mediul de afaceri prin incheiere cu lista de semnaturi, nu cu enumerari
de nume contrasemnate de conducerea universitaii.
Indicatorul este indeplinit

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat — se completeaza doar dacé este cazul.

Componenta organizatorica desfasoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat
evaluat cu respectarea standardelor.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare interna a calitati pentru
[.P.C.3.2.1 desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in domeniul
de masterat evaluat - se completeaza doar dacé este cazul.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
[.P.C.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
Prezentare stare de fapt: UED evalueaza periodic activitatea personalului didactic prin Regulamentul
privind evaluarea periodicé a calitafii profesionale a personalului didactic, care stabileste principiile,
metodele, etapele si criterile de evaluare a performantelor profesionale individuale, inclusiv
determinarea necesarului de formare profesionala post-evaluare.
Analiza situatiei de fapt: FSE analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriald de catre studenti
a prestatiei cadrelor didactice in cadrul sedintelor de departament si o data pe an analizeaza Raportul
de evaluare a calitatii personalului didactic. Evaluarea de catre conducerea facultatii a personalului
didactic s-a facut prin acordarea de calificativele de catre directorul de departament, fiecarui cadru
didactic titular, in urma centralizarii Fisei de evaluare a performantelor profesionale individuale. La vizita
am discutat despre punctajele mari obtinute de cadrele didactice, finalizate cu calificativul "foarte bine”,
in conditiile in componentele de cercetare nu depaseau aria locala sau regionala. Rezultatele evaluarii
cadrelor didactice de catre studenti sunt prelucrate de studentii de la FSE reprezentanti in forurile de
conducere ale Universitatii (Senat) si ale Facultatii (Consiliu), find preluate de Directorul DEG si
prezentate spre analiza membrilor Departamentului.
Recomandare: Cresterea nivelului de exigenta in evaluarea cadrelor didactice de catre conducere,
insistand asupra componentelor de cercetare vizibile la nivel national si international si integrarea acestora
in punctajul de evaluare
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul 5.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.
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Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

[.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
Prezentare stare de fapt:
UED dispune de o baza de date pentru studentii de la ciclul | si [l de studii, care cuprinde informatii despre
programul de studii, orar, examene, consultatii, teme de cercetare etc. UED, prin intermediul Platformei
educationale Microsoft Teams si chestionarelor aplicate studentilor, actualizeaza permanent aceasta baza
de date, in scopul imbunatatirii continue a performantelor sistemului informational prin introducerea
tehnologiilor informatice.
Analiza situatiei de fapt: FSE analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de catre studenti
a prestatiei cadrelor didactice in cadrul sedintelor de departament si o data pe an analizeaza Raportul de
evaluare a calitatii personalului didactic. Baza de date a FSE este obtinuta prin chestionarele aplicate
studentilor privind evaluarea cadrelor didactice, nivelul de satisfactie al studentilor si insertia absolventilor
pe piata muncii, chestionare centralizate la nivelul Departamentului de Economiei generala, respectiv la
nivelul Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera.
La vizita au fost identificate doar componente individuale ale fluxului informational didactic, de cercetare
si de management al calitatii care se stocheaza individual, nerelational. Exista formulare specifice in
Google Teams, Google Forms care se prelucreaza si se sintetizeaza in Excel. Majoritatea analizelor au
date extrase rapoarte elaborate manual si prelucrate in Excel. Bazele de date sunt disparate,
monotabelare, nerelationate (nerelationale).
Recomandare: Crearea unei baze de date relationale in regim distribuit care sa interconecteze toate
componentele care definesc managementul calitatii la nivel de universitate si facultate. Momentan exista
doar componente individuale ale fluxului informational didactic si de cercetare de management al calitatii
care se stocheaza si se consulta in Excel individual, nerelational.
Indicatorul este partial indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public

[.P.C.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.
Prezentare stare de fapt: UED ofera informatii cu privire la programele de studii, diplome, organizarea
procesului didactic, facilitatile oferite studentilor, informatii de interes public etc. Transparenta informatiilor
de interes public cu privire la serviciile oferite de universitate si calitatea acestora se asigura pe diverse
cai, prin actiuni coordonate la nivel institutional, dar in primul rand prin intermediul prin urmatoarele
instrumente:

e Site-ul universitatii: www.universitateaeuropeanadragan.ro

e Pagina de Facebook a universitatii: https://www.facebook.com/Universitatea-European%C4%83-

Dr%C4%83gan-din-Lugoj-536285813072031/

e Pliante si afise

e Media: radio (KISS FM), TV (Tele Europa Nova), ziare (Redesteptarea)
Prin informatiile oferite, se urmareste asigurarea transparentei activitatii universitatii, astfel incat studentii,
absolventii, partenerii UED si orice alte persoane interesate sa aiba acces permanent informatiile de
interes public cu privire la programul de studii de masterat Management financiar.
Analiza situatiei de fapt: FSE publica toate informatiile importante despre programul evaluat in documentul
de Prezentare a programului de masterat Management financiar, inclusiv certificatele, diplomele si
calificarile aferente. De asemenea, la avizierul si pe pagina web a Facultdtii de Stiinfe Economice se
gasesc informatii si date aferente programului de studii de masterat Management financiar despre
programul de studii, personalul didactic, planul de invatdmant, fisele disciplinelor, structura anului
universitar, orar, program consultatii tutori de an, program consultatii tutori colegiali, program concultatii
cadre didactice, program audiente decan, practica de specialitate, programarea examenelor,
programarea examenelor restante, finalizarea studiilor si alte informatii de interes public.
Indicatorul este indeplinit
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Indicatorul

I.P.C.6.1.2
Prezentare stare de fapt: UED promoveaza un model de guvernanta transparent, prin publicarea
hotararilor adoptate de Senatul Universitar pe site-ul universitatii. FSE si DEG asigura transparenta
proceselor decizionale prin implicarea cadrelor didactice, a studentilor si a altor parti interesate in luarea
deciziilor care privesc activitatea academica si administrativa in cadrul sedintelor de departament si
consiliului facultatii, ale caror procese-verbale sunt accesibile membrilor comunitatii academice.
Analiza situatiei de fapt: Larandul ei, FSE asigura transparenta informatiilor, in conformitate cu prevederile
legale si cu politicile institutionale privind accesul la informatiile de interes public. Toate informatiile
relevante privind programul de studii de masterat management financiar fiind disponibile pe sectiunea
FSE de pe site-ul universitatii. In ceea ce priveste comunicarea cu studentii mentionam ca fiecare an de
studiu are un tutore de an din colectivul cadrelor didactice titulare si un sef de an din randul studentilor
(tutori colegiali). Toate informatiile care sunt destinate studentilor sunt transmise de catre tutorii de an
sefilor de an, care sunt transmise mai departe colegilor prin intermediul grupurilor special create (e-mail,
Whatsapp etc). Astfel, toate informatiile privind procesele decizionale, modificarile curriculare,
oportunitatile de practica, activitatile de cercetare si parteneriatele sunt comunicate prin canalele
institutionale (website, e-mail, aviziere, Platforma educationala Microsoft teams), asigurand un cadru
deschis si participativ.
Indicatorul este indeplinit.

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

§tandardu| S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatilor care decurg din
raspunderea publica.
Prezentare stare de fapt:
UED urmareste respectarea obligatiilor legale privind raportarile institutionale, elaborand si transmitand
rapoartele solicitate de autoritatile competente, inclusiv MEC, ARACIS si alte organisme de
reglementare. UED isi desfasoara activitatile in concordanta cu legislatia in vigoare, politicile nationale si
europene in domeniul invatamantului superior, a Cartei proprii si reglementarilor interne elaborate pe
baza acestora.
Transparenta decizionala este asigurata prin publicarea pe site-ul universitatii a tuturor informatiilor de
interes public (Regulamente UED, Planuri UED, Rapoarte UED, Alegeri UED). Rectorul UED elaboreaza
si publica anual Raportul privind starea Universitatii.
Analiza situatiei de fapt: FSE isi asuma cu responsabilitate si rigurozitate obligatile ce decurg din
raspunderea publica, prin furnizarea constanta si corecta a informatiilor solicitate de structurile abilitate
ale UED si ale MEC (statistica etc.). In acest sens, facultatea colecteaza, centralizeaza si transmite date
relevante privind activitatea academica si administrativa. Periodic, sunt elaborate si diseminate rapoarte
de activitate, care reflecta performantele si directiile de dezvoltare ale facultatii. Sunt redactate rapoarte
interne de evaluare (REl), statistici detaliate si documente-suport necesare proceselor de evaluare
institutionala sau de autorizare si acreditare a programelor de studii. Toate acestea fiind publicate de
site-ul UED. Decanul FSE elaboreaza si publica anual Raportul privind starea Facultatii, in care se
analizeaza punctele tari si slabe, realizarile si nerealizarile, OBIECTIVE PENTRU ANII UNIVERSITARI
2024/2025 S| 2025/2026,
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
|.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
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Prezentare stare de fapt: UED organizeaza evaluarea externa a programelor de studii de licenta si a
domeniilor de studii universitare de masterat periodic, din 5 in 5 ani, conform reglementarilor in vigoare,
cu aprobarea Senatului Universitatii.

Analiza situatiei de fapt: De la data infiintarii (2003) si acreditarii (2008) programului de studii de
masterat Management financiar, FSE a procedat de doua ori la evaluarea periodica a programului:
Programul de studii universitare de masterat Management financiar a fost reevaluat in 2013 si 2020,
ultima data in cadrul evaluarii institutionale a UED, de fiecare data avizul Consiliului ARACIS fiind de
mentinere a acreditarii.

Se constata depasirea termenului de 5 ani pentru evaluarea externa.

Recomandari: Respectarea termenului de evaluare periodica, care a fost depasit cu un an.
Indicatorul este neindeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari;
Puncte slabe:

v Necesitatea modernizarii
continue a laboratoarelor, a
salilor de curs si seminar,
intretinerea acestora.

v Colectiv de cadre didactice cu
slaba experienta in activitatea de
cercetare.

v Necesitatea digitalizarii mai
extinse a proceselor
administrative, educationale si
mai ales ale managementului
calitatii.

v/ Multi studenti sunt incadrati in
piata muncii si nu pot frecventa
integral orele de curs si seminar.

v/ Unii absolventi nu s-au prezentat

1} in anul de referinta la examenul
de disertatie, sustinand examenul
in urmatorii ani.

v Neobtinerea de proiecte cu
finantare din fonduri europene
nerambursabile.

v Necesitatea cresterii vizibilitafii
internationale, atatin
clasamente, cat si prin atragerea
mai multor studenti internationali
(romani de pretutindeni).

V' Integrare puternica in mediul socio-
economic regional.

v Colectiv de cadre didactice cu bogata
experienta In activitatea didactica.

Vv Existenta unei dotari materiale care
permite utilizarea tehnologiilor moderne
desfasurarii activitatii de predare —
invatare — evaluare

v Utilizarea paginii web a UED si FSE sia
Platfor-mei educationale Microsoft Teams
a UED pentru comunicarea cu studentii i
cu mediul academic.

v Consultarile periodice cu mediul
academic, cu studentii, cu absolventii i FACTORI
cu mediul de afaceri si profesional si a INTERNI
angajatorilor a condus la actuali-zarea
permanenta a planului de invatamant in
functie de dinamica pietei muncii in
domeniu.

v Existenta bibliotecii, dotata cu carti si
reviste de specialitate, cu sali de lectura si
de studiu adecvate. Exista o acoperire
buna spre foarte buna a disciplinelor cu
materiale didactice elaborate de titularii
de curs, precum si cu bibliografie
suplimentara actualizata permanent.

Vv Asigurarea accesului electronic nelimitat
al studentilor la baze de date nationale si
internationale, din martie 2018, prin
"Anelis Plus", precum si multe ale baze de
date internationale online.

Vv FSE ofera studentilor sprijin, consiliere in

v Depasirea limitelor locale si
regionale in diseminarea
cercetarii stiintifice si cresterea
vizibilitatii nationale si
internationale.
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~
_

cariera, consultanta si asistenta pentru
procesul de invatare prin Centrul de
Consiliere si Orientare in Cariera si prin
intermediul tutorilor de an si cadrelor
didactice.

Existenta unui nivel redus al abandonului
scolar.

Raportul titulari/studenti, raportul posturi/
stu-denti este unul foarte bun, optim
pentru desfa-surarea unui invatamant
superior de calitate.

Autonomie financiara a FSE si a UED.
UED se bucura de sprijinul Fundatiei
Europene Dragan si al comunitatii locale
(Primaria Muni-cipiului Lugoj, institutii
publice, companii private (multinationale,
societati comerciale etc.).

Buna colaborare cu mediul socio-
economic, care faciliteaza dezvoltarea de
teme de cercetare si studii de caz cu
caracter aplicativ, in domeniul financiar.
Existenta unui numar mare de firme,
institutii si organizatii cu care UED si FSE
au deja stabilite parteneriate in mod
traditional

Analiza
SWOT
Oportunitati: Amenintari:

Pozitia geografica extrem de favorabila. Scaderea demografica si
Numele profesorului dr. Josif Constantin reducerea numarului de
Dragan este un reper important pentru absolventi de liceu.
viitorii studenti din aria Lugojului. Scaderea numarului de
Viziunea ce sta la baza formularii misiunii absolventi ai studiilor de licenta
este una cu deschidere reala spre nevoile care doresc sa urmeze un studi
comunitatii locale, regionale si chiar de masterat in domeniul Finante.
nationale. V) Nivelul veniturilor studentilor
Atragerea de fonduri europene FACTORI poate constitui un impediment in
nerambursabile pentru dezvoltarea bazei EXTERNI dorinta viitorilor studenti de a

materiale.

Domeniul Finante ofera multiple posibilitati
de perfectionare si dezvoltare practica,
legatura cadrelor didactice cu realitatea
domeniului fiind stréansa.

Verificarea antiplagiat a lucrarilor de
disertatie a condus la cresterea calitatii si
a caracterului aplicativ al acestora.

urma studiile de master.

Criza economica care poate
determina studentii sa
abandoneze ideea continuarii
studiilor in favoarea gasirii unui
loc de munca, mai ales pentru
studentii proveniti din mediul
rural.
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Participarea UED la targuri educationale, v Apropierea fata de institutii in
vizite In licee, multinationale si institutii. tara care pregatesc specialisti in
Vv Dezvoltarea de parteneriate strategice cu domeniul Finante, care constituie
administratia locala si mediul de afaceri. concurenti ai FSE.
v Extinderea colaborarilor interrnationale. v Un numar mare de studenti

lucreaza si nu pot frecventa
integral activitatile de curs si
seminar.

v/ Studentii care nu pot frecventa
integral activitatile de curs si
seminar au nevoie de munca
individuala suplimentara.
Concurenta deosebit de mare si
acerba in cazul programelor

finantate din fonduri europene
nerambursabile.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si recomandarile formulate

. Gradul de
Nr. Indicatorde | . . .
ort performants mc{eghmre Recomandari
) ' (I/PI/N)
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala
1, | LP.A1.14 I Respectarea ferma a termenului de mentinere a acreditarii pentru
domeniul de studii universitare de masterat Finante.
2. | 1.LP.A1.2.1 i Constituirea unui Consiliu Consultativ la nivel de universitate,

format din cei mai reprezentativi angajatori din Lugoj si
imprejurimi, care sa studieze curriculumul programelor de studii

(in cazul de fata, programul de licenta Finante si banci si
programul de masterat Management financiar) si sa orienteze
componentele curriculare intr-o directie adaptata realitatilor
cerintelor pietei muncii prezente si viitoare. Aceasta recomandare
a fost discutata cu ocazia intélnirii comisiei de evaluare externa cu
angajatorii, planificata si realizata in cadrul vizitei, pe 25.05.2026,
intre orele 18 si 19:15. Angajatorii prezenti la discutie si-au aratat
disponibilitatea de a participa la acest proces.

3. .LP.A.2.1.1 Modernizarea bazei materiale prin dotare cu echipamente
multimedia de video-proiectie, table inteligente, table magnetice,
mobilier ergonomic, etc. In urma discutiei cu angajatorii, planificata
si realizata in cadrul vizitel, pe 25.05.2026, intre orele 18 si 19:15
a rezultat faptul ca acestia infeleg sa ajute universitatea cu dotari
moderne pentru procesul didactic si de cercetare, precum si cu
amenajarii unor sali de curs, seminar si laborator.

Dotarea cu mobilier adecvat pentru un spatiu de utilizare de catre
studenti in afara orelor didactice (student corner). Spatiul a fost
vizitat cu ocazia evaluarii programului de masterat.

4. | 1.LP.A2.2.1
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.LP.A.3.1.1 Obtinerea atestatului de abilitate pentru cadrele didactice cu grad
de conferentiar si lector;

Sustinerea cadrelor didactice in realizarea criteriilor cuprinse in
Standardele minimale CNATDCU pentru promovarea si obtinerea
unui titlu didactic superior (profesor si conferentiar);

.LP.A.3.1.2 Mentionarea si in planul strategic elaborat la nivel de universitate a
componentelor de dezvoltare profesionala si personala a
personalului, precum si urmarirea viitoare de catre structurile de
calitate la nivel de universitate a indeplinirii acestui indicator.

Furnizarea de dovezi de indeplinire a actiunilor de dezvoltare
profesionala si personala a personalului de catre structura de
calitate la nivel de facultate.

.LP.A.3.2.1 Recrutarea de personal didactic pe post de asistent universitar,
care sa indeplineasca criteriile nationale de ocupare a posturilor
vacante.

.LP.A4.1.1 i Realizarea unei tranziti rapide catre “catalogul electronic” si

actualizarea sistemului de gestiune a scolaritatii, astfel incat
parcursul rezultatelor invatarii concretizate in note sa fie fara
intermediari.

Integrarea componentelor urmarite de managementul calitatii intr-
un sistem integrat cu baze de date care sa poata colecta, prelucra,
transmite  si interpreta date ce provin din componentele
managementului calitatii, catre sistemul de management al
scolaritatii si cercetarii.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

I.P.B.1.1.1 Pi Elaborarea planului de Tnvatamant cu luarea in considerare a
urmatoarelor elemente: prezentarea generala a programului de
studii  (misiune, obiective generale si obiective specifice,
competente si rezultate asteptate ale invatarii formate in cadrul
programului; ocupatiile vizate pentru a fi practicate pe piata muncii
de absolventii calificarii formate prin programul de studii, conform
inscrierii in RNCIS a calificarii, si competentele-cheie, profesionale
si transversale solicitate de aceste ocupatii pentru care programul
de studii formeaza rezultate ale invatarii; examenul de finalizare a
studiilor); lista disciplinelor studiate, grupate pe ani si semestre de
studii; corelarea rezultatelor asteptate ale invatarii cu disciplinele
studiate; corelarea rezultatelor asteptate ale Iinvatarii cu
competentele-cheie, profesionale si transversale).

Structurarea planului de invatamant pe cele trei categorii de
discipline (fundamentale, de specializare, complementare) regasite
in Standardele ARACIS specifice programelor de studii universitare
de masterat (https://www.aracis.ro/wp-
content/uploads/2025/07/Standarde-specifice-masterat.pdf);

Reconsiderarea fondului de timp alocat disciplinelor din planul de
invatamant, astfel incat acesta sa corespunda recomandarilor
regasite in Standardele ARACIS specifice programelor de studii
universitare de masterat: numarul orelor de aplicare practica sa fie
cel putin egal cu numarul orelor de curs; numarul orelor de studiu
individual sa fie cel putin egal cu cel al orelor de pregatire
universitara, formata din ore didactice;
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Actualizarea tuturor fiselor de discipling, astfel incat competentele
specifice acumulate si rezultatele invatarii sa fie preluate in
integralitatea lor din matricea de corelare dintre competente,
rezultate ale invatarii si discipline, utilizata ca instrument de
planificare si evaluare curriculara, care asigura transparenta si
coerenta in dezvoltarea competentelor conform standardelor
ocupationale.

10.

I.P.B.1.2.1

—_

11.

I.P.B.2.1.1

Continuarea corelarii intre rezultatele invatarii, calificarile aprobate
si ocupatiile emergente din domeniul financiar (ex: analist fintech,
consultant in investitii digitale).

12.

I.P.B.2.1.2

Corelarea intre rezultatele invatarii si standardele ocupationale
nationale si europene, in contextul digitalizarii si al dezvoltarii
serviciilor financiare moderne;

Actualizarea permanenta a fiselor de disciplina pentru a integra
competente noi;

Crearea unui consiliu consultativ cu angajatorii, care sa ofere
feedback privind compatibilitatea rezultatelor invatarii cu cerintele
ocupationale.

13.

I.P.B.3.1.1

Consolidarea formarii cadrelor didactice, cu scopul perfectionarii
acestora in metode de predare centrate pe student;

Extinderea utilizarii inteligentei artificiale si a resurselor interactive
in procesul de predare si evaluare.

14.

I.P.B.3.1.2

P

Finalizarea procesului de aderare la programul Erasmus+ si
dezvoltarea cadrului institutional necesar implementarii acestuia,
pentru a facilita accesul studentilor si al cadrelor didactice la
oportunitati de mobilitate academica internationala;

Subsecvent implementarii primei recomandari, operationalizarea
programului  Erasmus+ prin incheierea de parteneriate si
promovarea activa a mobilitatilor cu prezenta fizica si/sau virtuala,
in vederea cresterii participarii comunitatii academice la experiente
educationale si profesionale internationale.

15.

|.P.B.3.2.1

Dezvoltarea de programe de mentorat si coaching pentru sprijinirea
studentilor cu ritmuri diferite de invatare sau cu nevoi educationale
speciale;

Intensificarea eforturilor de adaptare a metodelor de predare la
diversitatea stilurilor de invatare (vizual, auditiv, kinestezic), pentru
a valorifica potentialul fiecarui student.

16.

|.P.B.4.1.1

—_

17.

I.P.B.5.1.1

Actualizarea tuturor fiselor disciplinelor in conformitate cu matricea
de corelare, pentru asigurarea coerentei curriculare si a trasabilitatii
rezultatelor invatarii;

Actualizarea fiselor disciplinelor in care rezultatele invatarii nu sunt
exprimate prin verbe de actiune masurabile si observabile, asa cum
acestea se regasesc in matricea de corelare intre rezultatele
invatarii si disciplinele din planul de invatamant;

Actualizarea bibliografiei aferente fiselor de discipling, astfel incat,
pentru toate disciplinele incluse in planul de invatamant, bibliografia
obligatorie sa cuprinda minimum trei surse bibliografice relevante si
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actuale, publicate in ultimii cinci ani, in vederea asigurarii alinierii
continuturilor didactice la evolutile recente din domeniul de
specialitate finante.

18.

I.P.B.5.1.2

19.

|.P.B.6.1.1

20.

I.P.B.7.1.1

21.

I.P.B.7.1.2

22.

|.P.B.7.2.1

23.

I.P.B.8.1.1

Finalizarea procesului de obtinere a Cartei Erasmus pentru
nvatamantul Superior (ECHE) si operationalizarea mecanismelor
institutionale aferente, pentru cresterea oportunitatilor de mobilitate
academica si dezvoltarea colaborarilor internationale in educatie si
cercetare;

Elaborarea si  implementarea unui plan operational de
internationalizare, cu indicatori de performanta monitorizati
periodic, care sa includa tinte anuale privind mobilitatile studentilor
si ale cadrelor didactice, numarul de parteneriate active,
participarea la proiecte internationale si la activitati de cercetare in
colaborare.

24.

I.P.B.9.1.1

Cresterea gradului de integrare a rezultatelor cercetarii in
continutul disciplinelor, prin actualizarea periodica a suporturilor de
curs si a bibliografiilor cu publicatii stiintifice recente;

Dezvoltarea oportunitatilor de implicare a studentilor in activitati de
cercetare, prin includerea acestora in echipe de cercetare
coordonate de cadrele didactice care predau la PSUM MF.

25.

I.P.B.9.2.1

Cresterea vizibilitatii - activitatiior de cercetare stiintifica i
diversificarea conferintelor la care participa colectivul de cadre
didactice care predau la programul de masterat evaluat;

Evaluare mai riguroasa a performantei stiintifice si a nivelului de
vizibilitate internationala a rezultatelor cercetarii, prin restructurarea
listelor de lucrari stiintifice ale cadrelor didactice si delimitarea clara
a publicatiilor indexate in Web of Science si Scopus fata de cele
incluse in alte baze de date internationale (BDI), precum si prin
mentionarea explicita a incadrarii fiecarei publicatii;

Intensificarea preocuparilor cadrelor didactice pentru publicarea de
articole in reviste indexate Web of Science.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

I.P.C.1.1.1

—_

27.

I.P.C.1.2.1

Gestionarea integrala a evaluarii cadrelor didactice de catre
studenti prin reprezentanti ai studentilor, inclusiv componenta de
prelucrare.

Implementarea in curriculum a unor componente in acord cu
cerintele prezente si viitoare ale pietei muncii, ca urmare a
discutiei cu angajatorii. Aceasta recomandare ar trebui pusa in
practica de catre componentele institutionale de calitate, la nivel
de facultate si universitate.

28.

.LP.C.2.1.1

Actualizarea "Planului de masuri pentru imbunatatirea calitatii la
FSE”, cu un topic In acord cu anul universitar curent. In RE| exista
versiunea pentru 2023-2024

Pag. 33 din 35




4

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII N INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

29.

I.P.C.2.2.1

—_

30.

I.P.C.2.2.2

—_

31.

I.P.C.3.1.1

Monitorizarea sistematica a componentelor curriculare de catre
componentele de calitate la nivel de facultate, astfel incat
programul de masterat "Management financiar” sa depaseasca
abordarile clasice ale domeniului si sa adopte componente
moderne in acord cu noile tehnologii informationale (blockchain, big
data, Al, business intelligence, crypto monede, etc). Din intalnirea
Cu angajatorii a rezultat nevoia studentilor de dobandire de
rezultate ale invatarii calibrate pe utilizarea de tehnologii informatice
aplicate (SAP, Excel aprofundat cu extensii de business intelligence
si analiza datelor).

32.

I.P.C.3.1.2

Implicarea activa a studentilor si angajatorilor in procesele de
monitorizare a procedurilor de managementul calitatii, cu analize
precise orientate pe curriculum si recomandari de imbunatatire

Formalizarea intalnirilor cu mediul de afaceri prin incheiere cu lista
de semnaturi, nu cu enumerari de nume contrasemnate de
conducerea universitatii.

33.

I.P.C.3.2.1

Se completeaza doar daca este cazul.

34.

.LP.C.4.1.1

Cresterea nivelului de exigenta in evaluarea cadrelor didactice de
catre conducere, insistand asupra componentelor de cercetare
vizibile la nivel national si international si integrarea acestora in
punctajul de evaluare

35.

I.P.C.5.1.1

Pi

Crearea unei baze de date relationale in regim distribuit care sa
interconecteze toate componentele care definesc managementul
calitatii la nivel de universitate si facultate. Momentan exista doar
componente individuale ale fluxului informational didactic si de
cercetare de management al calitatii care se stocheaza si se
consulta in Excel individual, nerelational.

36.

I.P.C.6.1.1

37.

I.P.C.6.1.2

38.

I.P.C.7.1.1

39.

I.P.C.8.1.1

= —

Respectarea termenului de evaluare periodica, care a fost depasit
cu un an.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare = Ngmér indjcatori d.e performan’gé —
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 - -
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 4 -
Domeniul C. Managementul calitatii 13 1 1
Total 38 5 1
Analiza recomandarilor evidentiaza necesitatea unei transformari institutionale care sa

urmareasca simultan cresterea calitati academice, modernizarea proceselor educationale si
consolidarea relevantei programului de studii pentru piata muncii si mediul international. Principalii
vectori de transformare a programului de masterat intr-unul competitiv, flexibil si relevant sunt:

oo~

Adaptarea programului de studii la cerintele actuale si viitoare ale pietei muncii;
Cresterea calitatii si coerentei procesului educational;

Accelerarea procesului de digitalizare a proceselor de invatamant si cercetare;
Dezvoltarea resursei umane prin cursuri de formare / perfectionare;
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'a ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII TN INVATAMANTUL SUPERIOR
\‘*“ Membra in Asociatia European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
a4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR
5. Consolidarea dimensiunii internationale;
6. Consolidarea cercetarii si a vizibilitatii stiintifice nationale si internationale;
7. Imbunatatirea managementului calitatii si gestiunea acestuia intr-un context de
digitalizare.

Consideram ca domeniul de studii de masterat FINANTE poate raspunde pozitiv, pe termen
scurt, recomandarilor facute.

VI. Concluzii

Recomandarile facute de catre comisia de evaluare externa a calitatii urmaresc transformarea programului
de studii de masterat "Management financiar” intr-unul modern, digitalizat, conectat la piata muncii si la
mediul international, prin investitii in infrastructura, dezvoltarea resursei umane, actualizarea curriculumului,
consolidarea cercetarii si implementarea unui sistem integrat de management al calitatii si al performantei

academice.

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

Nr. | Programul de studii Locatie | Limba Forma de | Numarul Tip Capacitate
crt. | universitare de masterat de invatamant | de masterat | de
predare credite (C/P/D) scolarizare
de studiu
1. | Management financiar | Lugoj RO IF 120 P 50

Ca urmare a vizitei comisiei de evaluare externa a calitatii (formata din prof. Bogdan-Stefan
lonescu — coordonator, prof. Cristi-Marcel Spulbar — membru si stud. Paula-Livia Buda membru)
la Universitatea Europeana "Dragan” din Lugoj, Facultatea de Stiinte Economie, Comisia externa
ARACIS de evaluare a calitatii domeniului de studii universitare de masterat FINANTE, a hotarat in
unanimitate mentinerea acreditarii programului evaluat, pentru o cifrd de scolarizare de 50 de
locuri pentru anul | .

VII. Anexe
Anexa (suplimentara) 1: Buget UED — Cheltuieli administrative si de cercetare
Anexa (suplimentara) 2: Extras (din REVISAL) de evidenta a salariatilor

Anexa (suplimentara) 3: Contract de consultanta IT
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