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RAPORT DE SOLUTIONARE A CONTESTATIEI

nr. 360/R din 14.05.2026, inregistrata la ARACIS cu nr. 2505/14.05.2026,
formulata de catre Universitatea Petre Andrei din lasi
privind Neautorizarea de functionare provizorie pentru programul de studii universitare
de licenta Balneofiziokinetoterapie si recuperare (in limba engleza)_IF

Comisia de solutionare a contestatiei, numita prin Hotararea Consiliului nr.
126/H/10.11.2022 si modificata prin Hotararile Consiliului nr. 10/H/16.01.2025 si
178/H/04.06.2026, completata prin Decizia nr 164/P/25.05.2026, alcatuita din:
- Prof. univ. dr. Razvan Liviu NISTOR (Universitatea ,Babes-Bolyai“ din Cluj-
Napoca) - membru al Comisiei de solutionare a contestatiilor,

- Prof. univ. dr. Anca Irina GALACTION (Universitatea de Medicina si Farmacie
,Gr. T. Popa“ din lasi) - membru al Comisiei de solutionare a contestatiilor,

- Stud. lonut-Cosmin NICA (Universitatea Nationala de S$tiinta si Tehnologie
Politehnica din Bucuresti) — membru al Comisiei de solutionare a contestatiilor,

- Prof. univ. dr. Florentina Ligia FURTUNESCU — Universitatea de Medicina si
Farmacie ” Carol Davila” din Bucuresti — membru RNE,

- Prof. univ. dr. Olga Orasan (Universitatea de Medicina si Farmacie "luliu
Hateganu” din Cluj-Napoca),

s-a intrunit online in data de 18.06.2025 si 25.06.2026 si a analizat urmatoarele
documente care i-au fost puse la dispozitie in cloudul ARACIS:

1. Raportul de evaluare interna intocmit de catre Universitatea Petre Andrei din
lasi;

2. REE si anexele preluate la vizita;

3. Raportul de evaluare si Extrasul din Procesul Verbal al sedintei Comisiei de
experti permanenti — 1576 din data de 23.03.2026;

4. Raportul Consiliului ARACIS privind Neautorizarea de functionare provizorie
pentru programul de studii universitare de licenta Asistenta medicala generala (in limba
engleza)_IF;

5. Contestatia depusa de Universitatea Petre Andrei din lasi nr. 360/R din
14.05.2026, inregistrata la ARACIS cu nr. 2505/14.05.2026.

Din partea Comisiei Consultative a participat in calitate de observator prof. univ.
dr. Ovidiu FOLCUT - Universitatea Romano-Americana din Bucuresti.

B-dul Marasti nr. 59, sect. 1, Bucuresti, tel. 021.206.76.02,
Email: secretariat@aracis.ro, www.aracis.ro



mailto:secretariat@aracis.ro

.
()

Pe baza ansamblului acestor documente, Comisia de solutionare a contestatiei
constata urmatoarele:

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
.LP.A.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror functionare
se bazeaza pe metodologii, requlamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.

Observatiile Universitatii Petre Andrei din lasi:

- Universitatea dispune de o procedura proprie privind CD asociate si asociate invitate,
Procedura privind recrutarea cadrelor didactice asociate invitate, aprobata in Senatul
UPA prin Hotararea nr. 79/29.09.2025, care se regaseste pe site-ul UPA, la sectiunea
Regulamente;

- La sugestia Comisiei de evaluare externd, programul a fost inclus, inainte de
derularea vizitei de evaluare, in cadrul in cadrul Departamentului de Stiinte Medicale, creat
in cadrul Facultatii de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala, prin Hotdrarea
Senatului nr. 81/2.10.2025;

- Procedura de admitere si toate elementele privitoare la asiqurarea calitatii vor fi
gestionate de Facultatea de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistenta Sociala.

Analiza comisiei de solutionare a contestatiei:

In conformitate cu art. 63 alin. (2) din Metodologia de evaluare extern a calitatii educatie
in Tnvatamantul superior, un indicator de performanta se considera indeplinit, atunci cand
toate aspectele cuprinse in descrierea acestuia sunt realizate, respectiv partial indeplinit,
atunci cand aspecte esentiale, cuprinse in descrierea acestuia, nu sunt realizate, dar pot
fi remediate in termen de cel mult 1 an. Universitatea a proiectat initial organizarea
programului supus autorizarii provizorii intr-o facultate in curs de organizare. In
conformitate cu prevederile art 21 alin. (2) din Legea invatamantului superior nr.
199/2023, "orice facultate se infiinteaza, se organizeaza sau se desfiinteaza la propunerea
consiliului de administratie, cu aprobarea senatului universitar, prin hotarare a Guvernului
privind structura institutjilor de invatamant superior, initiatéa anual de Ministerul Educatiei”.
Cele doua documente mentionate de institutie (Hotararea Senatului nr. 81/2.10.2025 si
Aviz nr 7845/15.10.2025) se regasesc in folderul "03. Documente suplimentare”, ceea ce
denota, intr-adevar, o reactie rapida la recomandarile preliminare ale comisiei de
evaluare. Universitatea a corectat organizarea programului de studii pana la vizita de
evaluare, creand un nou departament in cadrul unei facultati deja functionale. Ca urmare,
apreciem ca la nivel institutional universitatea dispune de componente organizatorice Si
un sistem de management adecvate.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare si
LPA.2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
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optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.

Observatiile Universitatii Petre Andrei din lasi:

- Pentru activitétile didactice la discipline clinice, dotarile specifice se regéasesc in clinicile
partenere (SC FIS MEDICAL RECOVERY, SC AGATA HOLISTIC THERAPY ; SC
QUANTUM SRL, SC KINESIS RECUPERARE MEDICSLA ; SC SOFIMED SRL, CENTRUL
DE RECUPERARE MEDICALA HYGEEA)

- Acordurile actuale (generale) vor fi completate cu informatiile detaliate solicitate;

- Bazele clinice din lasi sunt accesibile. Baza clinica de la Botosani va fi accesibila
prin asigurarea serviciilor de transport si cazare tuturor studentilor. Contractele respective
vor fi incheiate in mdsura in care vom avea activitate efectiva in cadrul specializarii
propuse spre autorizare provizorie;

- Orarul este conceput astfel incat orele aferente fiecarei discipline sa se desfasoare
intr-o singura locatie in aceeasi zi;

- Exista rampe de acces si grupuri sanitare pentru persoane cu dizabilitati in toate
corpurile de cladire, inclusiv in corpul C unde rampa a fost instalata imediat dupa vizita de
evaluare;

- Baza materiala este corespunzatoare potrivit standardelor;

- In prezent, institutiile partenere oferd echipamente specifice recuperdrii medicale.
Echipamente de acest gen specifice din laboratoare vor fi achizitionate si de catre UPA
pe parcursul functionarii programului.

- Studentii UPA au acces gratuit la resurse digitale si la unele baze de date
internationale, ca utilizatori ai serviciilor gratuite oferite de Biblioteca centrald Universitaré
lasi. UPA a contractat Anelis+, conform documentelor depuse la dosarul de evaluare;

- La sugestia comisiei vom inlocui microscoapele din laboratoare, pentru care nu am
gasit in standarde decat cerinta de un microscop la 3 studenti, nu si tipul exact al acestora
(binocular).

- Actualizarea documentelor de informare in limba engleza este in curs;

- Pe parcursul vizitei, Comisia nu a solicitat redactarea vreunui document in limba
engleza.

Analiza comisiei de solutionare a contestatiei:

In conformitate cu standardele specifice, "in ceea ce priveste programele de studii
universitare din domeniul de licenta Sanatate, se dovedeste posibilitatea de desfasurare
a activitatilor didactice in locatii definite conform art. 75 alin. (7) din Legea nr. 199/2023,
cu modificarile si completarile ulterioare, pentru toate disciplinele clinice cuprinse in planul
de invatamant.” Acordurile prezentate initial (Acord SJU Mavromati Botosani nr.
63308/28.11.2024 si Acord SMU Pascani nr 7150/18.03.2025) sunt acorduri de
principiu, foarte generale, "practica elevilor, studentilor, doctoranzilor, masteranzilor...”,
fard a mentiona macar numele programului sau disciplinele clinice efectuate. in
documentele suplimentare sunt depuse scrisori de la sase clinici de recuperare private si
de la cele doua spitale, care, la fel, declara acordul de principiu pentru "o viitoare
colaborare in vederea derularii lucrarilor clinice si a practicii studentilor din cadrul
programelor de studii din Departamentul de Stiinte medicale al UPA...”, au un caracter




.
()

foarte general, fara a mentiona numele programului sau al disciplinelor clinice care
urmeaza a se efectua in acele entitati.

in documentele suplimentare au fost identificate documentele “lucrari practice la
disciplinele clinice” si "Orar BFKTR”, mai detaliate, dar care, chiar coroborate, nu permit
evidentierea posibilitatilor de desfasurare a activitatilor didactice pentru toate disciplinele
clinice din planul de invatamant. Documentul "Lucrari practice la discipline clinice” nu
indica toate disciplinele clinice din planul de invatamant. Din declaratiile UPA, unele
probleme semnalate au fost rezolvate dupa data vizitei (de exemplu, rampa de acces in
Cladirea C). In conformitate cu documentul suplimentar "Baza de date bibliotecd” s-a
inceput achizitia de titluri de carte pentru domeniul sanatatii.

Indicatorul este partial indeplinit.

Indicatorul  Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea

.P.A.3.1.1  activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care ii revin in statul de functii.

Observatiile Universitatii Petre Andrei din lasi:

- Programul are numdrul standard de titulari in invatamantul superior (74,19%), cu
perspectiva unor noi titularizari dupa obtinerea autorizarii;

- Institutia va remedia problemele de personal sesizate, in privinta cazurilor de inadecvare
a specializarilor;

- Universitatea dispunde de o procedura proprie privind CD asociate si asociate invitate
Procedura privind recrutarea cadrelor didactice asociate invitate, aprobata in Senatul
UPA prin Hotararea nr. 79/29.09.2025, care se regaseste pe site-ul UPA, la sectiunea
Regulamente;

- UPA are o Metodologie privind recunoasterea automaté a functiilor didactice din
invatamantul universitar obtinute in institutii de invatamant superior acreditate din
straindtate, aprobata prin Hotararea Senatului nr. 63 din 8.07.2025;

- In curs de completare;

- Exista acorduri de principiu pentru toate cadrele didactice universitare si pentru cadrele
asociate invitate.

Analiza comisiei de solutionare a contestatiei:

Documentele initiale nu au permis identificarea cadrelor didactice propuse, coroborat pe
discipline si in functie de specializarile detinute. A fost necesara refacerea lor si
transmiterea ca documente suplimentare. In documentele suplimentare s-au identificat
statul de functii ajustat (31 posturi, din care 6 profesor, 2 conferentiar, 15 lector, 8
asistent), care a mentionat si numele cadrelor didactice pe discipline si documentul
"Anexa 4” — Lista personalului din Statul de functii previzionat. Din aceste documente se
constata neconcordante intre disciplina clinica predata si specializarea medicala detinuta
pentru unele cadre didactice propuse la program, se confirma constatarile comisiei de
evaluare privind aceste neconcordante, inclusiv faptul ca nu exista dovezi ca sunt medici
specialisti sau primari. O referire speciala este de mentionat pentru cadrele didactice din
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Ucraina, care sunt implicate in special in discipline clinice, si pentru care este necesara
recunoasterea specialitatii medicale in Romania.

Din coroborarea documentelor suplimentare "lucrari practice la disciplinele clinice” si
respectiv ” Anexa 4” — Lista personalului din statul de functii previzionat, nu rezulta daca
persoanele alocate pentru disciplinele clinice sunt angajate in unitatile sanitare care au
semnat acorduri de principiu pentru activitati didactice la discipline clinice. in cazul in care
cadrele didactice alocate pentru disciplinele clinice nu sunt angajate ale unitatilor
medicale in care sunt planificate a se desfasura aceste discipline, trebuie precizata
modalitatea legala ca aceste cadre didactice sa desfasoare activitati cu pacientii in
unitatile respective (daca exista).

In concluzie, apreciem ca este necesara asigurarea corespondentei intre disciplind si
pregatirea cadrului didactic (in particular calitatea de medic rezident/specialist/primar in
specialitatea careia ii este arondata disciplina clinica predata) pentru toate cadrele
didactice alocate pentru disciplinele clinice din nomenclatorul Ministerului Sanatatii. in
conformitate cu Standardele specifice, "in invatamantul superior medical, pentru
disciplinele care au corespondent in Nomenclator, in functie de functia didactica —
asistent, sef de lucrari, respectiv conferentiar/profesor universitar, cadrele didactice
trebuie sa detina si titlul de medic rezident/medic stomatolog rezident/farmacist rezident,
medic specialist/medic stomatolog specialist/farmacist specialist, respectiv.medic
primar/medic stomatolog primar/farmacist primar, dupa caz, in specialitatea careia ii este
arondata disciplina pe care o predau”.

Programul fiind furnizat in limba engleza, sunt necesare dovezi privind competenta
lingvistica, pentru toate cadrele didactice care predau la acest program.

Majoritatea CV-urilor transmise initial erau neasumate si nedatate, iar pentru CV-urile
refacute exista in continuare documente neasumate.

Indicatorul este neindeplinit.

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele

I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

Observatiile Universitatii Petre Andrei din lasi:

- Documentele au fost elaborate de céatre UPA, conform metodologiei ARACIS, in limba
roméana. Aprobarea Planului a fost realizata de catre Senat prin Hotararea nr.114 din
21.11.2025 publicata pe siteul UPA. Totodata putem transmite comisiei varianta in limba
engleza a Planului de invatamant care deja este tradus si inclus in Suplimentul la diploma;
- Vom pune la dispozitie si variantele in limba engleza ale Fiselor de disciplina;

- Pe parcursul vizitei, Comisia nu a solicitat redactarea vreunui document in limba engleza,
- Elementele de suprapunere curriculara si de succesiune a disciplinelor au fost remediate
prin adoptarea Planului de invatamant in conformitate cu recomandarile Comisiei;

- Corespondenta dintre specialitatea cadrului didactic si disciplina predatad este
prezentata in Anexa 4, realizata pe baza informatiilor privind medicii primari si specialisti
asa cum sunt ei prezentati pe site-ul oficial al SUU Mavromati Botosani;
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- In Planul de invatdmant existd disciplina limba romana pentru studentii straini;

- Cadrele didactice din Germania si Ucraina care vor interactiona cu studentii nu vor avea
activitate clinica (ci numai teoreticd), deci pot comunica in limba engleza. Pentru cadrele
didactice din alte tari care vor preda suplimentar la progam vom organiza cursuri de limba
romana;

- Mare parte din cadrele provenind din Ucraina sunt vorbitoare de limba romanda, avand
domiciliul in regiuni cu populatie romaneasca.

Analiza comisiei de solutionare a contestatiei:

Institutia de invatamant superior a prezentat initial un plan de invatamant intocmit dupa
vechile standarde. La recomandarea comisiei, institutia a refacut planul de invatamant si
I-a depus in folderul 03. Documente suplimentare. Acesta este intocmit in limba romana.
Dupa cum este mentionat in Planul de invatamant, acesta a fost aprobat in 21 noiembrie
2025. Vizita de evaluare s-a desfasurat in 6-7 noiembrie 2025. Consecutiv acestui plan
de invatamant este necesara actualizarea documentelor care decurg din noua forma a
planului de invatamant (fisele de disciplina in limba engleza asumate de catre CD etc.)
REI si documentele depuse (inclusiv cele suplimentare) nu reflecta totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare (nu rezulta experientele
de cercetare care sa conduca la o calificare universitara). Acordurile pentru desfasurarea
practicii de specialitate au caracter foarte general.

Indicatorul este partial indeplinit.

Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

Indicatorul
.P.B.2.1.2

Observatiile Universitatii Petre Andrei din lasi:

- Reformularea competentelor si corelarea acestora cu rezultatele invatarii au fost
realizate in noile variante ale Planului de invatamant si ale Fiselor de disciplina.

- Dialogul cu partenerii sociali este permanent si se va accentua dupa autorizarea
programului.

Analiza comisiei de solutionare a contestatiei:

Institutia prezintd documentul ANEXA 12_CONSULTARE ANGAJATORI, care cuprinde
un chestionar general cu o intrebare privind oportunitatea infiintarii de noi programe
universitare in domeniul medical. Instrumentul de consultare este sumar si nu rezulta
modalitatea prin care a fost distribuit. Documentul de sinteza prezentat contine doar trei
raspunsuri. Din documentatia aferenta consultarii angajatorilor nu reiese in mod clar ca
procesul de consultare a inclus evaluarea gradului de corelare dintre rezultatele invatarii
si competentele specifice ocupatiilor vizate, in conformitate cu standardele ocupationale
si/sau clasificarea ESCO.

In Suplimentul la diplom& se regdsesc competente profesionale si transversale care
corespund in parte cu competentele ESCO. Noua varianta de plan de invatamant la care
se face referire nu cuprinde nici competente, nici rezultate ale invatarii. In cadrul
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documentului ANEXA 29_FISA DISCIPLINEI sunt incluse exclusiv fisele disciplinelor
aferente anului | de studiu, redactate in limba romana, desi programul de studii evaluat
este in limba engleza, situatie care nu este in concordanta cu cerintele privind elaborarea
documentelor curriculare in limba de predare a programului. In folderul de documente
suplimentare au fost depuse fise de disciplina pentru toti anii de studiu, formulate in limba
romana. In multe dintre fisele de disciplina rezultatele invatarii sunt descrise in termeni de
cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie, dar sunt descrise general sau sunt
preluate ad literam din standardele specifice.

In consecinta, apreciem ca existd o serie de necoreldri intre competentele formulate,
rezultatele invatarii si specificul disciplinelor analizate, precum si situatii in care nivelul
competentelor descrise depaseste profilul ocupational si competentele specifice calificarii
de BFKTR.

Indicatorul este partial indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.PB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate Tn activitatile si
experientele de invatare si predare.

Observatiile Universitatii Petre Andrei din |asi:

- In cadrul UPA existd DPPD pentru specializérile deja acreditate/autorizate. Programele
DPPD pentru domeniul medical pot fi organizate dupé autorizarea programelor medicale;
- Pentru cadrele didactice din alte tari care vor preda la program vom organiza cursuri de
limbé& romana;

- Pentru cadrele didactice din Romania vom organiza cursuri dedicate de limba engleza.

Analiza comisiei de solutionare a contestatiei:

Analiza documentelor disponibile la momentul evaluarii evidentiaza faptul ca fisele de
disciplina initiale nu au fost elaborate in conformitate cu standardele actuale bazate pe
rezultatele invatarii, nefiind reflectate in mod explicit dimensiunile referitoare la cunostinte,
aptitudini, responsabilitate si autonomie. De asemenea, documentatia analizata nu
demonstreaza integrarea sistematica a principiilor invatarii centrate pe student prin
mecanisme care sa sustina participarea activa a studentilor la procesul educational,
autoevaluarea, furnizarea si valorificarea feedback-ului, implicarea in activitati de
cercetare si dezvoltarea autonomiei in invatare.

Analiza fiselor de disciplina refacute evidentiaza necorelari la nivelul prerechizitelor
prevazute in fisele de disciplina. Au fost identificate situatii in care sunt mentionate ca
prerechizite discipline desfasurate in acelasi an de studiu sau in aceeasi perioada de
formare: Fiziopatologie, Ergofiziologie, Fiziologie, Genetica, Biologie celulara si
moleculara, Histologie, Reumatologie, Neurologie si Oncologie. Aceste aspecte indica
necesitatea revizuirii relatilor de conditionare curriculara pentru a asigura coerenta
parcursului educational si succesiunea logica a achizitilor de invatare.

In ceea ce priveste resursa umana implicata, institutia nu a demonstrat pentru intregul
corp profesoral competenta lingvistica necesara desfasurarii activitatilor didactice in limba
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engleza. Documentatia transmisa include certificate de competenta lingvistica si dovezi
privind absolvirea unor programe postuniversitare in limba engleza pentru 22 de cadre
didactice, fara a fi prezentate documente justificative pentru toate cadrele didactice
prevazute in statul de functii al programului. Totodata, institutia mentioneaza intentia de a
organiza cursuri de limba romana pentru cadrele didactice provenite din Ucraina si cursuri
de limba engleza pentru cadrele didactice din Romania. Desi aceste masuri sunt relevante
pentru dezvoltarea programului, ele reprezinta actiuni planificate si nu au fost sustinute
prin dovezi privind implementarea lor efectiva la momentul evalurii. In contextul unui
program de studii cu predare in limba engleza si cu activitati clinice desfasurate in relatie
directa cu pacientii, competentele lingvistice ale cadrelor didactice trebuie demonstrate
si documentate inca din etapa evaluarii.

Totodata, nu au fost prezentate dovezi suficiente care sa permita demonstrarea faptului
ca activitatea de formare clinica poate asigura dobandirea tuturor competentelor
prevazute in profilul absolventului. Desi documentul suplimentar privind desfasurarea
lucrarilor practice la disciplinele clinice permite identificarea accesului studentilor la
activitatea clinica la patul bolnavului pentru o serie de discipline, precum medicina interna,
boli infectioase, neurologie, psihiatrie, chirurgie, dermatologie, obstetrica-ginecologie,
neonatologie, pediatrie, ATI, cardiologie, gastroenterologie, nefrologie, endocrinologie,
diabet zaharat si boli de nutritie, ortopedie si traumatologie sau ORL, documentele
analizate nu demonstreaza acoperirea tuturor disciplinelor si competentelor prevazute in
curriculum.

Analiza acordurilor incheiate cu unitatile sanitare partenere si a documentelor privind
desfasurarea activitatilor practice in cadrul entitatilor partenere (Anexa suplimentara —
Acorduri spitale, respectiv acordurile incheiate cu Spitalul Judetean de Urgenta
~Mavromati” Botosani si Spitalul Municipal de Urgenta Pascani, precum si a documentelor
suplimentare referitoare la desfasurarea activitatilor practice in cadrul S.C. AGATA
HOLISTIC THERAPY SRL, SC EIS MEDICAL RECOVERY, S.C. CENTRUL MEDICAL
HYGEEA S.R.L., S.C. QUANTUM SRL, SC KINESIS RECUPERARE MEDICALA si SC
Sofimed lasi SRL) releva faptul ca acestea nu contin informatii referitoare la capacitatea
clinica disponibila, numarul de paturi, structura specialitatilor medicale implicate si nici
numarul cadrelor didactice din statul de functii care desfasoara activitati in respectivele
unitati. In lipsa acestor informatii, nu poate fi evaluatd in mod obiectiv capacitatea bazei
clinice de a sustine atingerea rezultatelor invatarii si a competentelor asumate prin
program. Referitor la acordul de colaborare incheiat cu State University ,Uzhhorod
National University” din Ucraina, documentatia transmisa nu precizeaza tipurile de
activitati didactice care urmeaza sa fie desfasurate in cadrul colaborarii si nici modalitatea
concreta de implementare a acestora. De asemenea, nu a fost prezentata o metodologie
institutionala privind recunoasterea calificarilor profesionale si conditiile in care cadre
didactice provenite din afara Uniunii Europene pot desfasura activitati didactice si clinice
cu studentii programului evaluat.

In consecintd, apreciem ca nu au fost demonstrate existenta, la momentul evalurii, a
tuturor conditiilor necesare implementarii complete a principiilor invatarii centrate pe
student si a desfasurarii activitatilor practice si clinice in conditii care sa garanteze
atingerea rezultatelor invatarii asumate.
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Indicatorul este partial indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

[.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

Observatiile Universitatii Petre Andrei din lasi:

- Studentii UPA au access gratuit la resurse digitale si la unele baze de date internatioanle
ca utilizatori ai serviciilor gratuite oferite de Biblioteca Centrala Universitara lasi. UPA a
contactat ANELIS+ pentru accesul la baze de date internationale;

- Consiliul de Administratie a alocat fonduri suplimentare pentru achizitia de carte stiintifica
in limba engleza, achizitionarea de abonamente la periodice si site-uri dedicate se va
opera dupa obtinerea autorizarii;

- Resursele necesare invatarii sunt in curs de traducere in limba engleza. Achizitiile de
carte sunt predominant pe segmentul literaturii de specialitate in limba engleza,

- Accesibilitatea fizica pentru studenti a fost integral realizata;

- Regulamentele si alte documente informative relevante sunt in curs de traducere in limba
engleza;

- Carta UPA prevede conditile acordarii de burse, in limitele bugetului si conform
Regulamentului de acordare a burselor;

- Conditiile de infrastructura pentru studentii cu nevoi speciale sunt asigurate, potrivit
Regulamentului privind organizarea si functionarea Centrului de Consiliere pentru
studentii cu dizabilitati si vulnerabilitati din UPA.

Analiza comisiei de solutionare a contestatiei:

Analiza documentelor puse la dispozitie nu a evidentiat existenta unor dovezi privind
desemnarea tutorilor de an pentru programul de studii Balneofiziokinetoterapie si
recuperare in limba engleza. De asemenea, nu au fost identificate documente care sa
ateste implementarea unor mecanisme sau programe specifice orientate catre stimularea
performantei academice si sprijinirea recuperarii educationale a studentilor care
intampina dificultati de invatare in cadrul acestui program.

Totodata, institutia a demonstrat, pentru programele de studii acreditate/autorizate pe
care le contine, existenta unor resurse si servicii dedicate sustinerii procesului
educational, inclusiv pentru studentii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
Aceste masuri sunt adaptate nevoilor individuale de invatare, domeniului si ciclului de
studii, precum si formei de organizare a programelor existente, reflectand preocuparea
constanta a institutiei pentru dezvoltarea unui mediu educational incluziv si accesibil, atat
din punct de vedere fizic, cat si digital. Studentii cu cerinte educationale speciale
beneficiaza de acces la infrastructura si facilitdtile necesare desfasurarii activitatilor
academice. De asemenea, institutia dispune de o metodologie de acordare a burselor
destinata atat recompensarii performantelor academice, cat si sprijinirii studentilor aflati
in situatii sociale vulnerabile sau cu nevoi speciale, contribuind astfel la stimularea
excelentei academice si la sustinerea continuitatii parcursului educational.
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Avand in vedere existenta la nivel institutional a unor mecanisme functionale de sprijin
pentru studenti, precum si posibilitatea extinderii si aplicarii acestora si in cadrul
programului de studii Balneofiziokinetoterapie si Recuperare in limba engleza, apreciem
ca cerintele indicatorului sunt indeplinite.

Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
I.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

Observatiile Universitatii Petre Andrei din lasi:

- Fisele disciplinelor au fost refacute dupa noile standarde. Variantele in limba roména au
fost transmise conform Metodologiei ARACIS. Variantele in limba engleza pot fi puse la
dispozitie;

- Pe parcursul vizitei Comisia nu a solicitat redactarea vreunui document in limba engleza;
- Feedback-ul permanent va fi asigurat, in momentul in care institutia va avea studenti la
programul BFKTR, in aceeasi maniera in care este asigurat la actualele specializari
acreditate.

Analiza comisiei de solutionare a contestatiei:

Analiza documentelor initiale puse la dispozitie evidentiaza faptul ca fisele de disciplina
disponibile au fost elaborate conform unui model anterior standardelor ARACIS aflate n
vigoare, neincluzand rezultatele invatarii si nefiind asumate in mod corespunzator. Desi,
ulterior vizitei, institutia a transmis fise de disciplind revizuite, care includ rezultatele
invatarii, competentele vizate, metodele de predare si evaluare, acestea au fost redactate
in limba romana pentru programul de studii BFKTR cu predare in limba engleza. Subliniem
faptul ca evaluarea unui program de studii organizat in limba engleza presupune existenta
si disponibilitatea documentelor curriculare fundamentale in limba de predare a
programului. Am constatat ca bibliografia inclusa in anumite fise de disciplina (de
exemplu, Dermatologie, Electroterapie etc.) contine referinte bibliografice mai vechi de 10
ani, aspect care ridica rezerve privind actualizarea resurselor educationale utilizate in
procesul de formare.

Referitor la observatia institutiei privind mecanismele de feedback din partea studentilor
si absolventilor, Comisia apreciaza existenta unor astfel de practici la nivelul altor
programe de studii ale universitatii. Cu toate acestea, in conformitate cu metodologia de
evaluare externa, analiza se realizeaza pe baza mecanismelor si procedurilor demonstrate
pentru programul evaluat. Intentia institutiei de a implementa aceste mecanisme dupa
inmatricularea studentilor reprezintd o masura prospectiva care nu poate fi luata in
considerare ca dovada a indeplinirii indicatorului la momentul evaluarii.

In consecintd, apreciem justificatd mentinerea recomandarilor privind redactarea si
asumarea fiselor de disciplina in limba engleza, actualizarea bibliografiei obligatorii cu
resurse relevante si recente, precum si dezvoltarea unor mecanisme documentate de
colectare si valorificare a feedback-ului pentru monitorizarea si imbunatatirea continua a
programului de studii.
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Indicatorul este partial indeplinit.

Indicatorul

| PB.7 1.1 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Observatiile Universitatii Petre Andrei din |asi:

- Regulamentul a fost remediat, pe structura corecta;

- Regulamentul a fost tradus in limba engleza;

- Bibliografia pentru admitere este reprezentatd de manualul Human Biology, pus la
dispozitie de CK-12 Foundation, cu licenta gratuitd CC BY-NV; pentru a se facilita si
accesul offline la material a fost indicate, ca sursa alternativa, si o varianta pdf. a aceluiasi
manual la adresa https:.//www.textbooks/HumanBiologyCK12.pdf. acesta avand paginile
numerotate.

Analiza comisiei de solutionare a contestatiei:

In cadrul documentatiei puse la dispozitia comisiei de evaluare, respectiv a anexelor
transmise ulterior la solicitarea evaluatorilor, a fost identificatda metodologia de admitere
(ANEXA 31_METODOLOGIE ADMITERE) asumata institutional, care contine formulari
contradictorii privind eligibilitatea candidatilor proveniti din state terte. Astfel, includerea
unor mentiuni precum ,.se pare ca din statele terte nu putem...” sau ,Acest text poate fi
scos...” indica faptul ca documentul nu a fost revizuit si validat intr-o forma finala, apta sa
fie utilizata ca document oficial destinat informarii candidatilor si implementarii procesului
de admitere. Pe baza analizei efectuate se constata ca metodologia de admitere este
redactata integral in limba romana, desi limba de predare a programului de studii este
limba engleza.

In ceea ce priveste bibliografia aferentd concursului de admitere, Comisia apreciaz
pozitiv demersul institutiei de a identifica o resursa educationala in limba engleza si de a
facilita accesul candidatilor la aceasta. Cu toate acestea, o delimitare clara a tematicii si
a continuturilor evaluate constituie o conditie esentiala pentru asigurarea transparentei,
predictibilitatii si echitatii procesului de admitere. Institutia nu a prezentat dovezi care sa
ateste definirea exacta a bibliografiei de concurs prin indicarea explicita a capitolelor,
sectiunilor sau a altor repere concrete din materialul bibliografic care urmeaza sa fie
evaluate. Mentionam faptul ca evaluarea s-a realizat exclusiv pe baza documentelor
oficiale puse la dispozitia evaluatorilor in perioada vizitei si a analizei documentare.
Eventualele clarificari sau interpretari ulterioare, care nu se regasesc in documentele
analizate si nu au fost sustinute prin documente revizuite si aprobate institutional la
momentul evaluarii, nu pot constitui temei pentru reconsiderarea constatarilor formulate.

Indicatorul este partial indeplinit.

Indicatorul In structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
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Observatiile Universitatii Petre Andrei din lasi:

- Redactarea chestionarelor de evaluare in limba engleza se va face in momentul in care
institutia va avea studenti internationall;

- Digitalizarea a fost realizata prin Platforma functionald Adservio;

- Studentii sunt membri in toate structurile institutionale responsabile de asigurarea
calitatii. VVom stimula participarea lor mai activa/eficienta.

Analiza comisiei de solutionare a contestatiei:

Comisia constata existenta, la nivel institutional, a unor structuri dedicate managementului
calitatii si promovarii eticii academice, organizate si functionale in conformitate cu
prevederile legislative in vigoare. In cadrul UPA functioneazd Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii, impreuna cu structurile corespondente constituite la nivelul
facultatilor, acestea desfasurandu-si activitatea in baza cadrului normativ aplicabil si a
regulamentelor proprii de organizare si functionare. De asemenea, institutia dispune de o
Comisie de Etica organizata in conformitate cu reglementarile legale incidente, avand
atributii si responsabilitati clar definite prin regulamentul specific. Totodata, ca urmare a
recomandarilor formulate in cadrul proceselor de evaluare externa, institutia a infiintat un
Birou de Calitate, cu rol de coordonare, monitorizare si sprijin metodologic al activitatilor
aferente sistemului intern de asigurare a calitatii.

Comisia apreciaza preocuparea institutiei pentru consolidarea culturii calitatii si a
integritatii academice, reflectata prin elaborarea si publicarea periodica a rapoartelor
anuale de activitate ale structurilor responsabile de calitate si etica, precum si prin
existenta unor mecanisme institutionale destinate prevenirii si gestionarii situatiilor de
abatere de la normele de etica universitara.

In ceea ce priveste implicarea studentilor in procesele de asigurare a calititii, Comisia
constata ca reprezentarea acestora este reglementata si asigurata la nivel formal in
structurile relevante ale institutiei. Cu toate acestea, documentele analizate si informatiile
puse la dispozitie nu au oferit dovezi suficiente care sa ateste participarea activa si
sistematica a studentilor la elaborarea, analiza, monitorizarea si revizuirea mecanismelor
de asigurare a calitatii, respectiv contributia acestora la procesele de imbunatatire
continua si la fundamentarea deciziilor institutionale din domeniul calitatii.

Indicatorul este indeplinit.

Avand in vedere analiza realizata si argumentele prezentate anterior apreciem ca
gradul de indeplinire pentru cei 10 indicatori de performanta care fac obiectul contestatiei
se prezinta astfel: trei indicatori (I.P.A.1.1.1, 1.P.4.1.1, si [.P.C.2.1.1) ii apreciem ca fiind
indepliniti, un indicator (I.P.A.3.1.1) il apreciem ca fiind neindeplinit, iar sase indicatori sunt
mentinuti ca fiind partial indeplinit.

In conformitate cu prevederile din Ghidul pentru desfasurarea procedurilor de
evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie, acreditarii sau
mentinerii acreditarii unui program de studii universitare de licenta, pentru Autorizarea de
functionare provizorie o decizie cu privire la neindeplinirea standardelor se adopta atunci
cand un standard este neindeplinit sau in conditiile in care exista un numar de indicatori
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de performanta partial indepliniti/neindepliniti mai mult de 5 care fac parte din orice
domeniu de evaluare sau mai mult de 3 care fac parte din acelasi domeniu.

Din analiza globala a documentelor puse la dispozitie, precum si din analiza celor
zece indicatori "partial indeplinit”, in corelatie cu explicatile furnizate in contestatie,
comisia de contestatii a considerat ca un indicator este "neindeplinit”, iar 6 indicatori sunt
apreciati ca fiind "partial indeplinit”.

In concluzie, Comisia de solutionare a contestatiei depuse de Universitatea Petre
Andrei din lasi nr. 360/R din 14.05.2026, inregistrata la ARACIS cu nr. 2505/14.05.2026,
decide respingerea contestatiei vizand Neautorizarea de functionare provizorie pentru
programul de studii universitare de licenta Balneofiziokinetoterapie si recuperare (in limba
engleza)_IF.

Pe cale de consecinta, avand in vedere ca exista in continuare 7 indicatori
neindeplinit/partial indeplinit, Comisia de solutionare a contestatiei sustine "Neautorizarea
de functionare provizorie”.

Comisia de solutionare a contestatiei:

1. Prof. univ. dr. Razvan Liviu NISTOR —membru al Comisiei de solutionare
a contestatiilor,

2. Prof. univ. dr. Anca Irina GALACTION — membru al Comisiei de
solutionare a contestatiilor,

3. Stud. lonut-Cosmin NICA — membru al Comisiei de solutionare a
contestatiilor,

4. Prof. univ. dr. Florentina Ligia FURTUNESCU — membru RNE,
5. Prof. univ. dr. Olga ORASAN — membru RNE.



