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l. Introducere

Universitatea Babes—Bolyai din Cluj-Napoca este una dintre cele mai vechi, mari si complexe institutii de
invatamant superior din Romania, cu o traditie academica ce Tisi are originile in anul 1580, odata cu
infiintarea Colegiului Major lezuit din Cluj, prin actele emise de Stefan Bathory. Evolutia institutiei a cunoscut
mai multe etape istorice semnificative, de la Academia Claudiopolitana si Universitatea din Cluj, pana la
constituirea universitatii romanesti moderne si, ulterior, la reunirea, in 1959, a universitatilor ,,Victor Babes”
si ,Bolyai” in actuala Universitate Babes—Bolyai. Incepand cu anul 1995, UBB si-a consolidat profilul
multicultural, dezvoltand linii de studii in limbile romana, maghiara si germana, la care se adauga numeroase
programe in limbi de circulatie internationald. In prezent, universitatea functioneaza cu 23 de facultati,
numeroase centre si institute de cercetare, remarcandu-se prin caracterul sau comprehensiv, multicultural
si multiconfesional. Programul evaluat este organizat in cadrul Facultatii de Inginerie, structura academica
ceisi are originile in anul 1990 si care, dupa fuziunea prin absorbtia Universitatii ,Eftimie Murgu” din Resita,
a devenit parte integranta a UBB. Facultatea functioneaza in baza autonomiei universitare, conform Cartei
UBB si regulamentelor proprii, avand in structura Departamentul de Stiinte Ingineresti, Departamentul
Scoala Doctorala de Inginerie si centre de cercetare proprii. Oferta educationalda a facultatii acopera
programe de licenta, masterat si doctorat in domenii ingineresti relevante, adaptate dinamic la cerintele
pietei muncii.

Programul de studii universitare de licenta Informatica industriala functioneaza din anul universitar 2003 -
2004, in domeniul Stiinte ingineresti aplicate, si reprezinta un raspuns academic la nevoia de formare a
specialistilor capabili sa integreze competente informatice si ingineresti in mediul industrial. Desi programul
s-a dezvoltat intr-un context regional marcat de transformari economice profunde si de reducerea
activitatilor industriale traditionale dupa anii 1990, acesta si-a demonstrat constant relevanta si
atractivitatea prin interesul manifestat de candidati, prin parcursul profesional al absolventilor si prin gradul
lor de angajabilitate. Misiunea programului vizeaza pregatirea unor ingineri capabili sa proiecteze,
implementeze, exploateze si optimizeze sisteme informatice industriale, in acord cu cerintele actuale ale
pietei muncii si cu obiectivele dezvoltarii regionale. Programul urmareste formarea unor specialisti cu nivel
de calificare 6 EQF/CEC, printr-o pregatire fundamentala in stiinte ingineresti si informatica, dezvoltarea
competentelor profesionale si practice, implicarea studentilor in cercetare si sustinerea participarii lor la
viata sociala, culturala si sportiva. Totodata, programul a cunoscut un proces continuu de consolidare si
adaptare la noile exigente educationale si profesionale, iar la ultima evaluare periodica externa, realizata in
anul 2021, a obtinut calificativul ,,Mentinerea acreditarii”, ceea ce confirma indeplinirea standardelor de
calitate si relevanta sa academica si socio-economica.

I. Metode utilizate

in cadrul procesului de evaluare externd a calitatii programului de studii universitare de licents, analiza a
fost realizata prin utilizarea unui ansamblu coerent de metode si instrumente specifice, care au permis o
apreciere obiectiva si completa a conformitatii programului cu standardele de calitate aplicabile. Evaluarea
s-a desfasurat in perioada 20-21 aprilie, fiind realizata de comisia de experti in evaluarea externa a calitatii
alcatuita din Florentina-Daniela Munteanu, Lucian-Gheorghe Gruionu, Dana Motoc Luca si Rebeca Maria
Zaharia. In prima etapa, au fost analizate documentele puse la dispozitia comisiei de evaluare, avand ca
document central raportul de evaluare interna, impreuna cu anexele aferente acestuia. Au fost examinate,
de asemenea, documentele institutionale relevante privind organizarea si functionarea universitatii si a
facultatii, documentele programatice si operationale ale programului de studii, planurile de invatamant,
fisele disciplinelor, documentele referitoare la resursa umana, baza materiald, activitatea de cercetare,
relatia cu studentii, rezultatele proceselor anterioare de evaluare externa, precum si alte date si informatii
considerate relevante pentru formularea concluziilor evaluarii. Au fost solicitate documente suplimentare,
atat inaintea vizitei la fata locului, cat si pe parcursul acesteia, in vederea clarificarii unor aspecte privind
organizarea, implementarea si monitorizarea programului de studii.
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Vizita la fata locului a constituit o etapa esentiala a procesului de evaluare, oferind posibilitatea verificarii
directe a informatiilor prezentate in raportul de evaluare intern siin documentele-suport. In cadrul acesteia
au fost vizitate, in general, spatiile de invatamant si cercetare aferente programului de studii, respectiv sali
de curs si seminar, laboratoare didactice si de cercetare, spatii administrative, biblioteca, precum si alte
facilitati destinate activitatilor academice si sprijinului acordat studentilor. Totodata, comisia a purtat discutii
cu reprezentantii conducerii universitatii si ai facultatii, cu coordonatorii programului de studii, cadre
didactice, reprezentanti ai structurilor de asigurare a calitatii, studenti din diferiti ani de studiu, absolventi,
angajatori si, dupa caz, alli parteneri relevanti pentru evaluarea programului. Aceste intalniri au permis
obtinerea unei perspective integrate asupra modului de functionare a programului, asupra gradului de
implicare a partilor interesate si asupra adecvarii programului la cerintele mediului socio-economic.

Pe langa analiza documentara si vizita la fata locului, evaluarea a inclus si coroborarea informatiilor obtinute
din surse diferite, in vederea validarii constatarilor si formularii unei imagini cat mai fidele asupra programului
de studii. Au fost avute in vedere coerenta dintre documentele analizate si situatiile constatate n timpul
vizitei, gradul de implementare a procedurilor interne de asigurare a calitati, modul de urmarire a
recomandarilor formulate in evaluarile anterioare, precum si relevanta datelor prezentate pentru aprecierea
performantei academice si institutionale. In ansamblu, metodele utilizate au permis realizarea unei evaluri
comprehensive, bazate atat pe analiza dovezilor documentare, cat si pe observatia directa si pe dialogul
cu actorii implicati in procesul educational

lIl. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial i administrativ, care implica
studentji si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfésurarea programului/domeniului de studii universitare, [IS dispune
I.P.A.1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
Din analiza documentelor institutionale si a datelor puse la dispozitie rezulta ca Universitatea Babes—Bolyai
dispune de o structura organizatorica si de un sistem de management reglementate in conformitate cu
legislatia in vigoare, prin Carta UBB, regulamentele generale si procedurile interne aplicabile la nivelul
universitatii si al Facultatii de Inginerie. Functionarea structurilor de conducere este sustinuta de documente
publice, actualizate periodic, care reglementeaza alegerea democratica a organismelor de conducere,
reprezentarea studentilor, atributile structurilor executive si deliberative, precum si organizarea
departamentelor si a extensiilor universitare. La nivelul Facultatii de Inginerie, existenta Regulamentului de
Organizare si Functionare, a organigramei publicate, a regulamentelor proprii ale departamentelor si a unei
structuri administrative functionale confirma existenta unui cadru managerial adecvat pentru derularea
programului de studii.

Recomandari: nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.
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Indicatorul Opiniile memobrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
I.P.A.1.2.1 ale altor parii interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Din documentele analizate rezulta ca, la nivelul Universitatii Babes—Bolyai si al Facultati de Inginerie,
procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor se desfasoara in mod
participativ, cu respectarea prevederilor Cartei UBB si a cadrului legal in vigoare. Se observa existenta
unor mecanisme de consultare a comunitatii academice si a altor parti interesate, atat la nivel institutional,
prin structuri consultative dedicate, cat si la nivelul facultatii, prin comisiile de specialitate care elaboreaza
si actualizeaza documentele interne. De asemenea, membrii comunitatii academice din cadrul Facultatii de
Inginerie si al Departamentului de Stiinte Ingineresti sunt implicati in aceste procese, iar documentele
aprobate sunt aduse la cunostinta publicului prin publicarea lor pe pagina de internet a facultatii.
Modalitatile prin care studentii si alte parti interesate contribuie activ la revizuirea metodologiilor si
regulamentelor nu sunt evidentiate clar in documentele analizate.

Recomandari: Consolidarea mecanismelor de consultare si participare activa a studentilor si a altor
parti interesate In procesul de adoptare, revizuire si actualizare a metodologiilor si regulamentelor, in
vederea cresterii relevantei, transparentei si eficientei decizionale.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de
studii universitare.
Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invitamant, de
I.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.
Din documentele analizate si din datele prezentate rezulta ca Universitatea Babes—Bolyai dispune de o
infrastructura extinsa si diversificata pentru activitati didactice, de cercetare, administrative si de suport
studentesc, atat la nivelul universitatii, cat si in cadrul Centrului Universitar UBB Resita, unde functioneaza
Facultatea de Inginerie. Se constata existenta unor spatii adecvate pentru cursuri, seminare, laboratoare,
studiu individual, cercetare, cazare, servirea mesei, activitati sportive si servicii suport, inclusiv pentru
studentii cu dizabilitati, precum si dotarea corespunzatoare a acestora cu echipamente IT, multimedia si
resurse bibliografice (https://ing.ubbcluj.ro/?page_id=9668). La nivelul programului de studii Informatica
industriala, capacitatea spatiilor de invatamant este corelata cu marimea formatilor de studiu, iar
laboratoarele si salile de curs/seminar asigura conditii adecvate pentru desfasurarea procesului
educational. Desi spatille sunt adecvate desfasurarii activitatilor didactice, de cercetare si suport,
documentele pot evidentia mai clar existenta unui plan anual de masuri pentru imbunatatirea accesibilitatii
si confortului in spatiile universitare.

Recomandari: Adoptarea si aplicarea unui plan anual de masuri pentru imbunatatirea accesibilitatii si a
conditiilor de confort in spatiile universitare, cu accent pe dezvoltarea si extinderea facilitatilor destinate
persoanelor cu dizabilitati.

Indicatorul este: indeplinit.
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Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

I.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
Baza materiala utilizata pentru desfasurarea activitatilor didactice, de cercetare si administrative este
intretinuta adecvat si corespunde, din punct de vedere al suprafetei, dotarii, starii tehnice si respectarii
normelor de siguranta si igienico-sanitare, cerintelor programului de studii evaluat. Facultatea are spatii
dotate cu echipamente, softuri si tehnica IT, de infrastructura aferenta centrelor de cercetare, de resursele
bibliotecii si de masurile institutionale orientate spre dezvoltarea si modernizarea infrastructurii. Totodata,
la nivelul Facultatii de Inginerie exista preocupari explicite pentru imbunatatirea continua a bazei materiale,
reflectate in programul strategic al facultatii si in corelarea acestuia cu directiile de dezvoltare institutionala.

Recomandari: Asumarea explicita, la nivelul facultatii, a unui plan periodic de intretinere a bunurilor
imobile si mobile, care sa prevada clar responsabilitatile, termenele si modalitatile de monitorizare a
realizarii acestuia.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
I.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de functii.
Din analiza documentelor puse la dispozitie rezulta ca Facultatea de Inginerie dispune de resurse umane
adecvate pentru desfasurarea activitatilor didactice, de cercetare si administrative aferente programului de
studii Informatica industriala, in concordanta cu strategia institutionala de resurse umane a UBB. Din statul
de functii, CV-urile cadrelor didactice, situatia acoperirii posturilor si documentele privind activitatea
stiintifica reiese ca personalul didactic indeplineste cerintele legale de ocupare a posturilor si detine
calificarile sicompetentele necesare disciplinelor predate. La nivelul programului suntimplicate 24 de cadre
didactice, dintre care un profesor universitar, patru conferentiari, 13 lectori/sefi de lucrari, trei cadre
didactice asociate si trei doctoranzi, iar ponderea posturilor acoperite de titulari cu norma de baza in UBB
este de 81,4%, ceea ce indica stabilitate si continuitate. Conform HG nr. 191/2026 si HG nr. 192/2026,
UBB are aprobata pentru domeniul Stiinte Ingineresti Aplicate o capacitate de scolarizare de 60 de
studenti/an la nivel de licenta si de 0 de masteranzi/an la studii universitare de masterat, corespunzatoare
unui efectiv maxim de 300 de studenti, din care 120 la Resita (75 x 4 ani +0 x 2 ani). In prezent, domeniul
este deservit de 24 de cadre didactice din care 6 sunt cadre didactice asociate (3 doctoranzi), iar raportul
studenti/cadru didactic este indeplinit (<30).

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

IPA3.1.2 IIS asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.
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Din documentele analizate rezulta ca Universitatea Babes—Bolyai dispune de mecanisme institutionale clare
pentru sustinerea dezvoltarii profesionale si personale a personalului didactic si administrativ. Exista un plan
individual de cariera/dezvoltare academica (PIC), adoptat in anul 2020, care permite conturarea profilului
academic al cadrelor didactice si cercetatorilor, planificarea activitatilor, evaluarea performantei si
repartizarea optima a resurselor la nivelul departamentelor. Totodata, pentru personalul administrativ,
Directia Resurse Umane pune la dispozitie programe de formare profesionalda dedicate dezvoltarii
competentelor necesare desfasurarii activitatilor specifice. Un rol important il are si Centrul de Formare
Continu, Invatdmant la Distanta si cu Frecventa Redusé, care, prin oferta sa educationala si prin utilizarea
platformelor digitale de invatare, contribuie la dezvoltarea competentelor profesionale si la promovarea unui
cadru flexibil de formare continua.

Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt Tn concordanta cu prevederile legale, stabilite si

I.P.A.3.2.1 derulate in mod transparent.
Procedurile de recrutare aplicate in cadrul Universitati Babes—Bolyai sunt reglementate clar si se
desfasoara in concordanta cu prevederile legale in vigoare, in conditii de transparenta si accesibilitate.
Exista metodologii si proceduri institutionale specifice pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare
vacante, precum si pentru promovarea in cariera didactica, toate acestea fiind corelate cu cerintele cadrului
normativ national. Totodata, in cazul posturilor didactice si de cercetare, universitatea a adoptat o
procedura distincta privind vizibilitatea si accesibilitatea anunturilor de angajare la nivel national si
international, ceea ce contribuie la consolidarea caracterului deschis si competitiv al recrutarii.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea

administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si terilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor

I.P.A.4.1.1 proprii in vederea imbunatafirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru

membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Universitatea Babes—Bolyai utilizeaza in mod sistematic instrumente informatice pentru desfasurarea
procedurilor academice si administrative, prin intermediul Directiei Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor,
structura specializata infiintata in anul 2012. Facultatea dispune de o infrastructura digitala institutionala
dezvoltatdae in cadrul Strategiei de Transformare Digitala a UBB, care include servicii dedicate atat
angajatilor, cat si studentilor, acoperind procese precum admiterea, comunicarea institutionala,
managementul cercetarii, gestionarea actelor academice, evaluarea, platile online si accesul la resurse
digitale.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala
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Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale Tnvatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
Programul de studii universitare de licenta Informatica industriala este structurat pe 4 ani, 8 semestre si
240 de credite ECTS, fiind organizat in raport cu rezultatele asteptate ale invatarii si cu cerintele specifice
domeniului. Planul de invatamant include discipline fundamentale, de specialitate si complementare,
precum si activitati de curs, seminar, laborator, proiect, practica si evaluare, care contribuie la formarea
competentelor asumate. Din analiza fiselor de disciplina reiese ca nu se aplica intr-un mod unitar relatia
dintre creditele ECTS, activitatile didactice si studiul individual al studentului. De asemenea, modul de
prezentare a rezultatelor invatarii nu este uniform, astfel incat nu se poate urmari clar legatura dintre
rezultate, continuturi, activitati aplicative si evaluare.

Recomandari: Actualizarea fiselor de disciplina astfel incat sa reflecte explicit numarul de ore aferente
studiului individual pentru fiecare credit ECTS (1 ECTS = 25 de ore), precum si armonizarea modului
de formulare si prezentare a rezultatelor invatarii, in scopul cresterii claritatii, coerentei si transparentei
pentru studenti si cadrele didactice.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al fnvatamantului superior
conform legii

Programul de studii universitare de licenta Informatica industriala functioneaza in conditiile actului de
acreditare, fiind derulat continuu din anul universitar 2003—-2004 si supus periodic evaluarilor externe
ARACIS. Documentele analizate evidentiaza existenta cadrului curricular, a resurselor umane, a bazei
materiale si a procedurilor institutionale necesare desfasurarii programului. Relevanta programului este
sustinuta prin revizuirea planurilor de thvatamant, dezvoltarea dotarilor de laborator si datele privind
insertia profesionala a absolventilor. Cu toate acestea, documentele analizate nu evidentiaza suficient
de clar transpunerea concluziilor rezultate din monitorizarea programului in masuri concrete de
actualizare curriculara. De asemenea, desi implicarea angajatorilor in analiza si actualizarea
curriculumului este mentionata, dovezile privind caracterul sistematic al consultarii acestora si
valorificarea propunerilor formulate sunt insuficient evidentiate.

Recomandari: Intensificarea implicarii angajatorilor in procesul de dezvoltare si revizuire a
curriculumului, concomitent cu consolidarea unui mecanism eficient de monitorizare si actualizare
periodica a programului, astfel incat acesta sa raspunda céat mai bine nevoilor de dezvoltare
profesionala si personala ale absolventilor si schimbarilor din mediul profesional.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare
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Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
in procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatoricd are in vedere sa
asigure nivelul calificarii i corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul

.P.B.2.1.1
Obiectivele declarate si rezultatele preconizate ale invatarii pentru programul Informatica industriala sunt
formulate explicit si corelate cu competentele profesionale si transversale dobandite la finalizarea studiilor.
Se constata includerea acestor competente in documentele oficiale ale programului, precum si publicarea
lor in Registrul National al Calificarilor din Invatamantul Superior, in concordanté cu nivelul 6 EQF/CEC.
Rezultatele invatarii sunt adecvate nivelului calificarii universitare de licenta, iar acestea reflecta cunostinte,
abilitati si competente corespunzatoare. Corelarea dintre rezultatele invatarii aferente disciplinelor si cele
asumate la nivelul programului poate fi evidentiata mai unitar, inclusiv prin actualizarea periodica a
bibliografiei si a metodelor de evaluare.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Recomandari: Corelarea explicita intre rezultatele invatarii aferente disciplinelor si cele asumate la
nivelul programului de studii, In vederea evidentierii coerentei curriculare la nivel de calificare, precum
si actualizarea periodica a bibliografiei minimale si a metodelor de evaluare, in acord cu evolutiile din
domeniul informaticii industriale.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale Tnvatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

Rezultatele asteptate ale invatarii pentru programul Informatica industriala sunt corelate cu competentele
necesare ocupatiilor vizate, in concordanta cu Cadrul National al Calificarilor, Registrul National al
Callificarilor din Invatamantul Superior si standardele specifice ARACIS. Existd Fisa programului de studii,
planul de invatamant si fisele disciplinelor, din care reiese ca disciplinele incluse contribuie, prin continut si
prin rezultatele declarate ale invatarii, la formarea competentelor profesionale si transversale asumate de
program.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student Tn cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

Universitatea Babes—Bolyai asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe student atat la nivel
curricular, cat si prin strategiile didactice utilizate in activitatea de predare si invatare. Se evidentiaza
existenta unui cadru institutional coerent, in care studentul este considerat beneficiar direct al formarii
universitare, fiind implicat In structuri consultative si in procesele de revizuire a planurilor de invatamant.
Totodata, transparenta procesului instructiv-formativ, adaptarea activitatilor didactice la nevoile si
interesele studentilor, diversificarea metodelor de evaluare si promovarea participarii active la invatare
sustin aplicarea concreta a acestui principiu. Principiile invatarii centrate pe student sunt integrate in mod
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real in curriculum si in experientele de invatare, inclusiv prin rapoartele anuale de revizuire a planurilor de
invatamant, care valorifica feedbackul studentilor si al angajatorilor.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
Universitatea Babes—Bolyai asigura studentilor oportunitati reale si diversificate de participare la programe
de mobilitati academice, cu prezenta fizica si/sau virtuala, in cadrul unei politici institutionale coerente de
internationalizare. Institutia dispune de existenta Centrului de Cooperari Internationale, de adoptarea
Strategiei de Internationalizare a UBB 2025-2029, de participarea la programul Erasmus si de apartenenta
universitatii la Alianta Universitatilor Europene EUTOPIA. Totodata, studentii au acces la mobilitati de tip
Blended Intensive Programme, scoli de vara si alte programe cu volum redus de invatare, pentru care pot
obtine credite transferabile ECTS, in baza unor proceduri institutionale clare. De asemenea, se constata
posibilitatea realizarii unor proiecte dedicate studentilor din universitatile aliantei, orientate spre inovare si

antreprenoriat, ce contribuie la extinderea oportunitatilor de formare internationala

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, Tn
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, ludnd Tn considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de Tnvatare.

Din analiza documentelor si a informatiilor prezentate rezulta ca Universitatea Babes—Bolyai asigura
oportunitati echitabile pentru studenti, in acord cu potentialul si aspiratiile acestora, prin politici institutionale
orientate spre incluziune, nediscriminare si valorizarea diversitatii. Se constata existenta unor instrumente
si reglementari clare, precum Ghidul pentru egalitatea de gen al UBB, Ghidul pentru combaterea
discriminarii si anexele acestuia referitoare la prevenirea antisemitismului, hartuirii, xenofobiei, radicalizarii
si discursului instigator la ura. Totodata, politica lingvistica a universitatii, bazata pe utilizarea echitabila a
limbilor romana, maghiara si germana, reflecta in mod concret asumarea caracterului multicultural al
institutiei si sustine accesul echitabil la educatie.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studentj, inclusiv pentru cei cu

I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

Pag. 10 din 26



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitéii in Invatadmantul Superior - ENQA
’ Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Universitatea Babes—Bolyai asigura studentilor accesul la resurse si servicii de sprijin pentru invatare,
adaptate nevoilor individuale, specificului domeniului de studii si diversitatii formelor de organizare a
programelor academice. Se consemneaza preocuparea constanta a institutiei pentru proiectarea si
actualizarea programelor de studii in raport cu feedbackul primit de la studenti si absolventi, precum si
pentru diversificarea oportunitatilor de invatare prin extinderea ponderii cursurilor optionale si facultative.
Totodata, universitatea promoveaza parteneriatul in nvatare si libertatea de optiune a studentului in
configurarea propriului traseu educational, inclusiv in ceea ce priveste alegerea cursurilor, formelor de
studiu si modalitatilor de evaluare. Serviciile de sprijin pentru studenti sunt functionale, insa initiativele
dedicate orientarii in cariera, tutoratului si adaptarii resurselor pentru studentii cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati pot fi evidentiate mai clar la nivelul programului evaluat.

Recomandari: Dezvoltarea unor initiative dedicate sprijinirii orientarii in cariera si tutoratului studentilor,
precum Si asigurarea accesului la resurse si servicii adaptate nevoilor studentilor cu cerinte
educationale speciale

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.

Fisele disciplinelor contin rezultatele asteptate ale procesului didactic, respectiv cunostintele, aptitudinile,
responsabilitatea si autonomia vizate, precum si metodele de predare, activitatile de invatare, criteriile si
formele de evaluare. Totodata, studentii sunt informati din timp asupra ponderii diferitelor forme de evaluare
in nota finala, iar evaluarile pe parcurs au si un rol formativ, sprijinind autoevaluarea si reglarea invatarii.
Corelarea dintre rezultatele invatarii vizate si ponderea probelor de evaluare este prezenta in fisele
disciplinelor, insa poate fi evidentiata mai unitar la nivelul tuturor disciplinelor.

Recomandari: Asigurarea unei corelari explicite intre rezultatele invatarii prevazute in fisa fiecarei
discipline si ponderea probelor de evaluare a studentilor, printr-o formulare clara, coerenta si unitara.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare

I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii in cadrul programului de studii Informatica industriala se realizeaza
printr-un sistem coerent de evaluare continua si sumativa, organizat in conformitate cu Regulamentul
privind activitatea profesionala a studentilor in baza Sistemului european de credite transferabile (ECTS) si
cu regulamentul privind finalizarea studiilor. Pe parcursul fiecarui semestru, studentii sunt evaluati prin
verificari pe parcurs, colocvii si examene, iar la finalul ciclului de studii sustin examenul de diploma, alcatuit
din doua probe: evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate, respectiv prezentarea si sustinerea
proiectului de diploma. Structura anului universitar, cu sesiuni de examene si perioade distincte pentru
restante si reexaminari, sustine desfasurarea organizata si predictibila a procesului de evaluare.

Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
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obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o

I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
Universitatea Babes—Bolyai desfasoara activitati sistematice si diversificate pentru a sprijini tranzitia
absolventilor de la invatare la piata muncii. In UBB existd Centrul de Cariera, Orientare Profesionala si
Alumni, structura aflata in subordinea Rectoratului si integrata in Unitatea de Suport si Dezvoltare pentru
Studenti, care ofera servicii de consiliere si orientare profesionala, workshop-uri tematice, activitati de
autocunoastere, pregatire pentru angajare, evenimente de networking si mentinerea relatiei cu absolventii
prin Directia Alumni. Totodata, centrul este acreditat de AJOFM Cluj pentru servicii de informare, consiliere
si mediere a muncii, ceea ce consolideaza rolul sau de interfata intre universitate, studenti, absolventi si
angajatori.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul . e . - :

LPB.71.1 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
Din documentele analizate rezulta ca Universitatea Babes—Bolyai aplica proceduri clare si conforme cu
prevederile legale privind admiterea la programele de studii universitare, inclusiv la nivelul Facultatii de
Inginerie. Regulamentul-cadru de admitere este actualizat anual si aprobat de Senatul UBB, precum si si
detaliaza criterile de selectie, probele de admitere, calendarul si conditile de inscriere. Totodata,
organizarea procesului de admitere este asigurata prin constituirea unei comisii de admitere la nivelul
universitatii si a unor comisii la nivelul facultatilor, activitatea acestora fiind sprijinita printr-un ghid specific
pentru comisiile tehnice.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
Admiterea la programele de studii universitare din cadrul Universitatii Babes—Bolyai se realizeaza cu
respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse, in baza unui regulament propriu care exclude orice
criterii discriminatorii privind selectia candidatilor. Exista prevederi explicite potrivit carora varsta, sexul,
etnia, limba materna, religia, rasa, apartenenta politica, apartenenta la organizatii legal constituite sau
existenta unor boli cronice care nu prezinta risc pentru colectivitate nu constituie criterii de admitere.
Totodata, universitatea instituie masuri concrete de sprijin pentru accesul grupurilor vulnerabile, prin
alocarea de locuri speciale pentru candidati de etnie roma, candidati cu dizabilitati sau cerinte educationale
speciale, candidati proveniti din sistemul de protectie speciala, absolventi ai liceelor din mediul rural si
candidati apartinand minoritatilor nationale care opteaza pentru programe in limba romana.
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Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a

I.P.B.7.2.1 studentilor.
Activitatea profesionala a studentilor din cadrul Universitatii Babes—Bolyai este reglementata in mod clar si
unitar, prin Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor in baza Sistemului european de
credite transferabile (ECTS) si prin Codul drepturilor si obligatiilor studentului. Exista un cadru normativ
coerent, care stabileste drepturile, responsabilitatile si regulile aplicabile parcursului academic al
studentilor, precum si preocuparea institutiei pentru informarea si sprijinirea acestora in raport cu aceste
reglementari. Totodata, studentii sunt incurajati sa participe activ la viata universitara prin implicarea in
organizatii studentesti, universitatea sustinand constant aceasta dimensiune prin granturi si alte forme de
sprijin financiar, atat din resurse proprii, cat si din finantari nationale.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.
Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
I.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in
activitatea academica si de cercetare.
Universitatea Babes—Bolyai desfasoara in mod sistematic actiuni de cooperare internationala care
sustin mobilitatea membrilor comunitatii academice si colaborarea in activitatea didactica si de
cercetare. Institutia dispune de parteneriate Erasmus cu peste 700 de universitati, participa la proiecte
si retele internationale, este membra a aliantei EUTOPIA si a organizatiei The Guild si are structuri
dedicate internationalizarii. Totodata, Facultatea de Inginerie participa activ la aceste demersuri prin
mobilitati Erasmus de predare si formare, mobilitati studentesti, organizarea de scoli de vara in format
BIP, implicarea in proiecte ERASMUS+ si acorduri de cooperare CEEPUS. Activitatile de cooperare
internationala si mobilitate academica sunt sustinute, iar participarea membrilor comunitatii academice
la conferinte stiintifice si stagii de cercetare poate fi evidentiata si consolidata mai explicit.

Recomandari: Intensificarea sustinerii mobilitati membrilor comunitati academice prin facilitarea
participarii la conferinte stiintifice si stagii de cercetare.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie

Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetérii sprijind si sunt

I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
Programul de studii Informatica industriala valorifica in mod adecvat invatarea bazata pe investigatie
stiintifica si pe rezultatele cercetarii, atat prin structura curriculumului, cat si prin activitatile practice si
aplicative desfasurate cu studentii. A fost remarcata includerea in planul de invatamant a unor discipline
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precum Electronica, Semnale si sisteme, Prelucrarea numerica a semnalelor, Programarea aplicatiilor de
timp real, Robotica si Elaborarea proiectului de diploma, discipline care presupun analiza, modelare,
simulare, experimentare si rezolvare de probleme. Totodata, studentii sunt implicati in stagii de practica,
activitati de cercetare si manifestari stiintifice, unde participa cu lucrari realizate sub coordonarea cadrelor
didactice si obtin rezultate relevante, inclusiv premii si mentiuni.

Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiin{ifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitaii de cercetare stiintifica in concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in

I.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
Rezultatele cercetarii stiintifice desfasurate in cadrul Universitatii Babes—Bolyai si al Facultatii de Inginerie
sunt vizibile si valorificate atat la nivel national, cat si international. Acest fapt este sustinut de publicatiile
stiintifice, lucrarile prezentate la manifestari de specialitate, brevetele, contractele de cercetare si
consultanta, precum si de raportarea sistematica a rezultatelor in aplicatia institutionala de management al
activitatii academice si stiintifice. La nivelul Facultatii de Inginerie, cercetarea este sustinuta prin cele doua
centre acreditate, CVDTEA si CCHAPT, care dispun de planuri anuale de cercetare, infrastructura proprie
si rapoarte anuale publice, iar cadrele didactice implicate in programul Informatica industriala au publicat
constant in perioada 2015-2025 si au participat la 39 de contracte de cercetare-dezvoltare, consultanta si
formare continua.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod

I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la

nivelul programului de studii.

Universitatea Babes—Bolyai aplica, in mod consecvent, mecanisme institutionale de asigurare a calitatii,
dezvoltate si consolidate in timp, atat la nivel central, cat si la nivelul facultatilor. Exista o politica a calitaii
asumate institutional, de functionarea structurilor dedicate — prorectorul responsabil cu asigurarea calitatii,
CEAC-UBB, CEAC la nivelul facultatilor si Centrul Qualitas — precum si de elaborarea anuala a programelor
de asigurare a calitatii si de evaluarea gradului de indeplinire a obiectivelor asumate. Totodata, activitatea
Centrului Qualitas, prin colectarea de date, realizarea de analize, instrumente de evaluare si studii,
contribuie direct la fundamentarea masurilor de imbunatatire a calitatii educatiei si a vietii academice.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
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Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

ITS demonstreaza c& implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parii interesante sunt avute in vedere
[.P.C.1.2.1  in procesul de implementare a procedurilor.

Universitatea Babes—Bolyai valorifica in mod sistematic opiniile membrilor comunitatii academice si ale
altor parti interesate in procesul de implementare si ameliorare a procedurilor interne. Analiza anuala a
principalelor activitati institutionale — predare, invatare, cercetare si servicii — atat la nivelul universitatii,
cat si al subunitatilor componente se realizeaza prin utilizarea platformei Academicinfo, ceea ce
faciliteaza accesibilitatea, participarea si centralizarea eficienta a feedbackului. Ulterior, rezultatele si
masurile de ameliorare sunt incluse in Raportul Rectorului, supus dezbaterii in Senat. Totodata,
aprecierea activitatii cadrelor didactice si cercetatorilor de catre conducere, evaluarea colegiala si
evaluarea prestatiei didactice de catre studenti se desfasoara in baza unor proceduri clare, care prevad
standarde de performanta si modalitati de valorificare a rezultatelor. Feedbackul membrilor comunitatii
academice este colectat si valorificat prin mecanisme institutionale, iar colectarea si utilizarea
feedbackului din partea angajatorilor si a altor parti interesate externe pot fi evidentiate mai clar.

Recomandari: Dezvoltarea unor mecanisme care sa faciliteze colectarea si valorificarea feedbackului
din partea angajatorilor si a altor parti interesate, in vederea imbunatatirii continue a procesului
educational.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  n structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
I.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

Din analiza documentelor si a informatiilor prezentate rezultd ca, in structura organizatorica a
Universitatii Babes—Bolyai, sunt constituite comisii pentru evaluarea si asigurarea calitatii atat la nivel
institutional, cat si la nivelul facultatilor, acestea avand un rol activ in gestionarea si monitorizarea
implementarii strategiilor si deciziilor din domeniul calitatii. Se constata implicarea CEAC-urilor in
elaborarea planurilor anuale de asigurare a calitatii, in verificarea dosarelor de evaluare periodica si
acreditare a programelor de studii si in sustinerea proceselor de monitorizare interna a calitatii. Desi
structurile responsabile cu asigurarea calitatii sunt functionale, documentele pot evidentia mai clar
modul in care acestea utilizeaza datele privind abandonul studentesc pentru fundamentarea masurilor
de retentie si succes academic.

Recomandari: Implementarea unor instrumente dedicate monitorizarii si reducerii abandonului
studentesc, in vederea sprijinirii retentiei si succesului academic al studentilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare
isi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.
Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice
I.P.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.
Structurile de evaluare si asigurare a calitatii din cadrul Universitatii Babes—Bolyai si al Facultatii de Inginerie
functioneaza in baza unor regulamente aprobate si asumate institutional, in vederea realizarii activitatilor
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de evaluare interna si externa a calitatii educatiei, precum regulamentele proprii de organizare si
functionare ale CEAC, de elaborare anuala a planurilor de asigurare a calitatii si a rapoartelor de evaluare,
precum si de publicarea acestora pe site-ul facultatii, in sectiunea dedicata calitatii. La nivelul Facultatii de
Inginerie, CEAC are o componentd mixta, incluzand cadre didactice titulare si un reprezentant al
studentilor.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
I.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de Tnvatamant superior, cu respectarea legii.

Universitatea Babes—Bolyai dispune de un cadru institutional clar pentru promovarea si respectarea
normelor de etica si deontologie profesionala, fundamentat pe un set de valori asumate explicit prin Codul
de etica si deontologie profesionald, actualizat Tn anul 2025. Codul este construit Th jurul unor principii
precum libertatea academica, competenta, integritatea, onestitatea intelectuala, echitatea,
nediscriminarea si responsabilitatea, precum si de functionarea Comisiei de etica a UBB ca structura
independenta fata de Senat si Rectorat. Totodata, activitatea acestei comisii se desfasoara in baza
legislatiei nationale in vigoare si a unei proceduri proprii de functionare, iar componenta sa include minimum
25% studenti, ceea ce asigura reprezentativitate si participare.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea gi revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si

domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul

[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.
Universitatea Babes—Bolyai aplica in mod consecvent proceduri institutionale clare pentru initierea,
autorizarea, acreditarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii, in scopul asigurarii
calitatii acestora. Se constata un rol activ al Comisiei pentru Curriculum a Senatului, care realizeaza
acreditarea interna, reglementarea si monitorizarea programelor de licenta si master, precum si de
existenta unor proceduri specifice pentru gestionarea intregului ciclu de viata al programelor de studii.
Totodata, planurile de invatamant sunt elaborate si actualizate anual, in conformitate cu o procedura
institutionala dedicata, iar Rectoratul, prin Compartimentul Curriculum, pune la dispozitia facultatilor
machete personalizate adaptate cerintelor standardelor ARACIS.

Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.
Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
I.P.C.3.1.2 1in aplicare a procedurilor.
Procesul de punere in aplicare a procedurilor privind initierea, autorizarea, acreditarea, monitorizarea si

evaluarea periodica a programelor de studii se desfasoara in cadrul Universitatii Babes—Bolyai intr-o
maniera participativa si clar reglementata. Se constata implicarea coordonata a mai multor structuri si actori
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institutionali, respectiv responsabilul de program, echipa de lucru a facultatii, Consiliul Facultatii,
Compartimentul Curriculum, Comisia pentru Curriculum, Centrul Qualitas si Senatul UBB, fiecare avand
atributii precise in verificarea, avizarea si aprobarea documentatiei.

Recomandari: Nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala

I.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

Din analiza documentelor si a informatiilor prezentate rezulta ca evaluarea prestatiei didactice de catre
studenti se desfasoara semestrial, in format online, prin platforma Academiclnfo, iar rezultatele sunt
centralizate si analizate sistematic atat la nivelul universitatii, cat si la nivelul facultatii. Exista rapoarte
semestriale elaborate de Centrul Qualitas, precum si acces al structurilor academice la statistici
detaliate privind evaluarile pe facultate, departament, nivel de studii, forma de invatamant, cadru
didactic si disciplina. La nivelul Facultatii de Inginerie, Comisia de Calitate, Iimpreuna cu Consiliul
Departamentului si Consiliul Facultatii, analizeaza rezultatele acestor evaluari si formuleaza
recomandari pentru imbunatatirea activitatii didactice. Procesul de evaluare semestriala a cadrelor
didactice de catre studenti este functional, iar implicarea studentilor in completarea evaluarilor si in
valorificarea rezultatelor poate fi consolidata pentru cresterea impactului asupra calitatii procesului
educational.

Recomandari: Cresterea implicarii studentilor in procesul de evaluare a cadrelor didactice, in vederea
imbunatatirii performantei didactice si a calitatii procesului educational.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

IS utilizeaz& baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatji.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

[.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
Universitatea Babes—Bolyai colecteaza si analizeaza in mod sistematic date relevante pentru procesul de
asigurare interna a calitatii, utilizand un ansamblu de sisteme informatice integrate care sustin activitatile
academice, administrative si de cercetare. Este constatata functionarea aplicatiilor Academicinfo,
ManageAsist si Managementul activitatii academice/stiintifice UBB, fiecare avand roluri bine definite in
evidenta scolara, managementul administrativ si monitorizarea rezultatelor cercetarii. Academicinfo
permite urmarirea parcursului studentilor, gestionarea planurilor de invatamant, evaluarea prestatiei
didactice de catre studenti, procesarea cererilor si obtinerea unor sinteze relevante asupra activitatii
didactice. ManageAsist ofera suport integrat pentru activitatile administrative si financiare, prin baze de
date comune, fluxuri informationale modelate si rapoarte utile managementului. Totodata, aplicatia
destinata managementului activitatii academice si stiintifice permite inregistrarea si analiza rezultatelor
cercetarii la nivel individual si institutional.

Recomandari: Nu este cazul
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Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatijile de interes

[.P.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.
Universitatea Babes—Bolyai asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public privind programele
sale de studii, inclusiv pentru programul de licenta Informatica industriald, printr-un sistem diversificat si
functional de comunicare institutionala. Sunt utilizate mai multor canale de informare, precum site-ul
universitatii, site-urile facultatilor, paginile dedicate hotarérilor Senatului si Consiliului de Administratie,
conturile oficiale de social media, comunicatele de presa, panourile de afisaj si materialele informative
destinate admiterii. Totodata, Directia de Comunicare si Relatii Publice si institutia Purtatorului de Cuvant
asigura relatia oficiala cu publicul si mass-media, precum si gestionarea solicitarilor si petitiilor, in
conformitate cu prevederile legale. La nivelul Facultatii de Inginerie, informatiile relevante privind programul
de studii Informatica industriala, precum planurile de invatamant si fisele disciplinelor in limba romana si in
limba engleza, sunt disponibile pe site-ul facultatii, in sectiunea dedicata programelor academice.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

I.P.C.6.1.2
Universitatea Babes—Bolyai si Facultatea de Inginerie asigura transparenta proceselor decizionale prin
utilizarea unor canale publice, accesibile si actualizate constant. Informatiile de interes public sunt publicate
pe site-ul universitatii, in sectiunile dedicate hotararilor Consiliului de Administratie, Senatului, structurilor
studentesti si altor organisme relevante, precum si prin utilizarea panourilor informative amplasate n
cladirile universitatii. La nivelul Facultati de Inginerie, hotararile si decizile proprii, regulamentele,
informatiile privind programele de studii, cercetarea si calitatea sunt publicate pe pagina web a facultatii,
iar in spatiile facultatii este utilizat inclusiv un panou digital pentru afisarea informatiilor de interes pentru
studenti.

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv

I.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din

raspunderea publica.

Universitatea Babes—Bolyai, prin facultati, departamente si compartimente administrative, colecteaza,
prelucreaza, transmite si publica in mod sistematic date si rapoarte necesare indeplinirii obligatiilor care
decurg din raspunderea publica. Exista mecanisme institutionale de raportare si de utilizarea unui sistem
modern, flexibil si sigur de gestionare a datelor, in conformitate cu legislatia europeana si nationala privind
protectia datelor cu caracter personal. Totodata, la nivelul componentelor organizatorice se asigura
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4

elaborarea si publicarea rapoartelor necesare, cu respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale

persoanelor vizate.
Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul
I.P.C.8.1.1
evaluat.

Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
externa a calitatii, Tn vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii

Universitatea Babes—Bolyai desfasoara in mod consecvent procedurile aferente procesului de evaluare
externa a calitatii, atat la nivel institutional, cat si la nivelul programelor de studii evaluate. Universitate
solicita evaluari externe realizate de organisme internationale de prestigiu, precum EUA si QS Stars,
precum si de evaluarile institutionale ARACIS, in urma carora UBB a obtinut in mod repetat calificativul
»Grad de incredere ridicat”. Totodata, universitatea solicita anual evaluarea externa a unor programe de
studii In vederea autorizarii, acreditarii sau mentinerii acreditarii, ceea ce reflecta un proces continuu si
asumat de monitorizare a calitatii. La nivelul facultatii, programele de studii au fost supuse periodic
evaluarilor ARACIS, obtinand rezultate favorabile privind mentinerea acreditarii.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari:
v" Program de studii cu traditie,

ultima evaluare periodica;

functional din anul universitar 2003—
2004, cu mentinerea acreditarii la

Puncte slabe:

v Lipsa unei coreldri mai explicite intre rezultatele

invatarii la nivel de disciplind si cele asumate la

) . , . FACTORI nivelul programului;
v" Relevanta buna pe piata muncii, ) ) . o .
o , , 5 INTERNI Implicare relative redus& a angajatorilor n
confirmata de insertia profesionala a S . :
. 1) dezvoltarea si revizuirea curriculumului;
absolventilor; . . - . .
B . . . Rata redusa de participare a studentilor si a altor
v" Resursa umana adecvata si stabild, cu C L . .
. . ) parti interesate in procesele de evaluare din
pondere importanta a cadrelor titulare; .
. L . procesul educational;
v Implicare a studentilor in practica,
cercetare si mobilitati academice..
Analiza
SWOT

Oportunitati:
v Extinderea parteneriatelor cu

profesionale;
v Dezvoltarea mobilitatilor si a
colaborarilor internationale prin

angajatorii si valorificarea relatiei cu
mediul economic pentru actualizarea O
curriculumului si cresterea insertiei

Erasmus, EUTOPIA, BIP si CEEPUS;

FACTORI
EXTERNI

Amenintari:
Contextul regional marcat de declin economic,
relocarea populatiei si oferta mai redusa de locuri
de munca fata de centre universitare mai mari
poate afecta atractivitatea programului;
Concurenta exercitata de programe similare din
orase universitare mai mari poate influenta
recrutarea candidatilor; dinamica rapida a
mediului profesional si a domeniului informaticii
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v Valorificarea infrastructurii digitale si a
centrelor de cercetare pentru
cresterea atractivitatii programului;

v" Consolidarea rolului programului in
sustinerea digitalizarii si modernizarii
industriei regionale.

industriale impune actualizari curriculare
continue;

Presiunea permanenta de aliniere la cerintele
pietei muncii si la standardele de calitate poate
deveni o vulnerabilitate daca mecanismele de
adaptare nu raman suficient de agile.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si

recomandarile formulate

Nr.
crt.

Indicator de performanta

Gradu
I de
indepli
nire
(I/PIIN
)

Recomandari

DOMENIUL A. Capacitatea instituionala

1, | LP.A1.1.1 Pentru desfasurarea I Nu este cazul
programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

2. | LP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si i Consolidarea mecanismelor de consultare
departamentului, respectiv filialei sau Si participare activa a studentilor si a altor
extensiei siale altor parti interesante sunt parti interesate in procesul de adoptare,
avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire si actualizare a metodologiilor si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si regulamentelor, in vederea cresterii
procedurilor de aplicare. relevantei, transparentei si eficientei

decizionale.

3. I.lP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, i Adoptarea si aplicarea unui plan anual de
spatii dedicate proceselor de invatamant, de masuri pentru imbunatatirea accesibilitatii
cercetare si administrative corespunzatoare, si a conditiilor de confort in spatiile
precum si pentru servicii destinate universitare, cu accent pe dezvoltarea si
studentilor, studentilor doctoranzi si extinderea facilitatilor destinate
cursantilor, prin care se asigura un mediu persoanelor cu dizabilitati.
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru
cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru desfasurarea
activitatilor personalului. Acestea sunt dotate
in mod adecvat.

4. | I.LP.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt i Asumarea explicita, la nivelul facultatii, a
intretinute adecvat, astfel incat sa fie unui plan periodic de intretinere a
asigurate conditii optime de studiu, cercetare bunurilor imobile si mobile, care sa
si viata, precum si de munca. prevada clar responsabilitatile, termenele

si modalitatile de monitorizare a realizarii
acestuia.

5. [.P.A.3.1.1 Resursele umane ale i Nu este cazul
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile
si competentele profesionale necesare
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4

pentru a preda disciplinele care fi revin in
statul de funciii.

6. | I.P.A.3.1.2 IS asiguré dezvoltarea i Nu este cazul
profesionala si personala a personalului.

7. | I.LP.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in i Nu este cazul
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

8. | I.LP.A.4.1.1 Componenta organizatorica i Nu este cazul
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

9. | I.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare | PI Actualizarea fiselor de disciplina astfel
este dezvoltat si structurat in raport cu incéat sa reflecte explicit numarul de ore
rezultatele asteptate ale invatarii si este aferente studiului individual pentru fiecare
organizat in baza creditelor de studii credit ECTS (1 ECTS = 25 de ore),
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea precum si armonizarea modului de
experientelor de invatare, predare, instruire formulare si prezentare a rezultatelor
practica, cercetare si evaluare care impreuna invatarii, in scopul cresterii claritatii,
conduc la o calificare universitara. coerentei si transparentei pentru studenti

si cadrele didactice.

10. | I.LP.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza Pl Intensificarea implicarii angajatorilor in
in conditiile actului de autorizare, respectiv procesul de dezvoltare si revizuire a
de acreditare, vizand realizarea idealului curriculumului, concomitent cu
educational al invatamantului superior consolidarea unui mecanism eficient de
conform legii. monitorizare si actualizare periodica a

programului, astfel incat acesta sa
raspunda cat mai bine nevoilor de
dezvoltare profesionala si personala ale
absolventilor si schimbarilor din mediul
profesional.

11. | I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt I Corelarea explicita intre rezultatele
concordante cu nivelul calificarii. invatarii aferente disciplinelor si cele

asumate la nivelul programului de studii,
in vederea evidentierii coerentei
curriculare la nivel de calificare, precum si
actualizarea periodica a bibliografiei
minimale si a metodelor de evaluare, in
acord cu evolutiile din domeniul
informaticii industriale.

12. | .P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii | 1 Nu este cazul
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | L.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica i Nu este cazul
asigura implementarea principiilor invatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului si
prin strategiile didactice utilizate in activitatile
si experientele de invatare si predare.

14. | I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica { Nu este cazul
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilitati
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academice, desfasurate cu prezenta fizica

Si/sau virtuald.

15. | 1.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica Nu este cazul
asigura oportunitati echitabile pentru
studenti, in concordanta cu potentialul i
aspiratiile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de invatare.

16. | 1.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica I Dezvoltarea unor initiative dedicate
asigura accesul pentru studenti, inclusiv sprijinirii orientarii in cariera si tutoratului
pentru cei cu cerinte educationale studentilor, precum si asigurarea
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii accesului la resurse si servicii adaptate
destinate sustinerii procesului de invatare, nevoilor studentilor cu cerinte
adecvate in raport cu nevoile individuale de educationale speciale

invatare, de domeniul de studii, ciclul de
studii si forma de organizare a programului

de studii.

17. | LLP.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise | | Asigurarea unei corelari explicite intre
in mod adecvat si sprijina intelegerea rezultatele Invatarii prevazute in fisa
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu fiecarei discipline si ponderea probelor de
privire la continutul disciplinelor din planul de evaluare a studentilor, printr-o formulare
invatamant. clara, coerenta si unitara.

18. | I.LP.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor i Nu este cazul

invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

19. | L.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica | Nu este cazul
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

20. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica I Nu este cazul
aplica procedurile cu privire la admitere.
21. | 1.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii | Nu este cazul

universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | 1.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica I Nu este cazul
aplica reglementarile privind activitatea
profesionala a studentilor.

23. | I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica I Intensificarea sustinerii mobilitatii
realizeaza actiuni de cooperare internationala membrilor comunitatii academice prin
prin care sunt sustinute mobilitatea facilitarea participarii la conferinte
membrilor comunitatii proprii si colaborarea stiintifice si stagii de cercetare.
in activitatea academica si de cercetare.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invatarea bazat4 pe investigatie i Nu este cazul

stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si
sunt valorificate in dobandirea rezultatelor
invatarii vizate prin programul de studii.

25. | I.LP.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice I Nu este cazul
sunt vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate in
mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii
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26. | I.LP.C.1.1.1 Componenta organizatorica I Nu este cazul
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

27. | 1.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitaji i Dezvoltarea unor mecanisme care sa
proprii Si ale altor parti interesante sunt avute faciliteze colectarea si valorificarea
in vedere in procesul de implementare a feedbackului din partea angajatorilor si a
procedurilor. altor parti interesate, in vederea

imbunatatirii continue a procesului
educational.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IS | Implementarea unor instrumente dedicate
se constituie CEAC. Pot exista astfel de monitorizarii si reducerii abandonului
structuri si la nivelul componentei studentesc, in vederea sprijinirii retentiei si
organizatorice. succesului academic al studentilor.

29. | I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa | 1 Nu este cazul
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare
interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

30. | I.LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara i Nu este cazul
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

31. | .LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica i Nu este cazul
aplica Tn mod consecvent procedurile,
dovedind impactul acestora in asigurarea
calitatii.

32. | I.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte | 1 Nu este cazul
parti interesante sunt implicate in procesul de
punere In aplicare a procedurilor.

33. | I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica I Cresterea implicarii studentilor in procesul
analizeaza rezultatele procesului de evaluare de evaluare a cadrelor didactice, in
semestriala de catre studenti a prestatiei vederea imbunatatirii performantei
cadrelor didactice. didactice si a calitatii procesului

educational.

34. | I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica i Nu este cazul
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare
interna a calitatii.

35. | I.LP.C.6.1.1 Componenta organizatorica i Nu este cazul
asigura publicarea si accesul la informatiile
de interes public cu privire la programul de
studii evaluat.

36. | I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica i Nu este cazul
asigura transparenta proceselor decizionale.

37. | 1.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica i Nu este cazul
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care
decurg din raspunderea publica.

38. | I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica i Nu este cazul

desfasoara procedurile aferente procesului
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de evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire
Numar indicatori de performanta

Domeniul de evaluare

indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala | 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala | 15 2 0
Domeniul C. Managementul calitatii 13 0 0
Total 36 2 0

In total sunt 36 indicatori de performanté indepliniti si 2 indicatori de performantd partial indepliniti, dintre
care: 0 la domeniul A, 2 la domeniul B si O la domeniul C. Nu sunt indicatori de performanta neindepliniti.

VI. Concluzii

In urma evaludrii externe, se constaté ca programul de studii universitare de licentd Informaticd industriald
beneficiaza de un cadru institutional adecvat, resurse materiale si umane corespunzatoare, mecanisme
functionale de asigurare a calitatii si o buna corelare cu cerintele pietei muncii. Programul functioneazéa
continuu din anul universitar 2003-2004, a obtinut la evaluarea periodica anterioara din 2021 propunerea
de mentinere a acreditarii, iar dupa aceasta evaluare au fost implementate masuri de imbunatatire privind
dotarea laboratoarelor, actualizarea planurilor de invatamant, implicarea studentilor in cercetare si
consolidarea relatiei cu mediul economic. Desi au fost formulate unele recomandari privind clarificarea
fiselor de disciplind, consolidarea implicarii angajatorilor si intdrirea unor mecanisme de monitorizare Si
actualizare curriculara, acestea nu afecteaza in mod substantial calitatea generala a programului.

In consecintd, se propune menfinerea acreditarii programului de studii, cu o capacitate de scolarizare de
30 studenti/an studiu, intrucat programul oferd o educatie de calitate, demonstreaza capacitate de
imbunatatire continua si raspunde adecvat misiunii academice si nevoilor socio-economice ale mediului in
care functioneaza.

VII. Anexe

Se anexeaza programul vizitei la fata locului, precum si lista documentelor consultate, precum si orice alte
documente relevante pentru procedura de evaluare, la care se face referire in cadrul REE si care nu pot fi
accesate prin linkuri.
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Calendarul vizitei de evaluare externa a calitatii — Informatica Industriala

Institutia de invatamant superior: UNIVERSITATEA ,BABES-BOLYAI* DIN CLUJ-NAPOCA
Facultatea de Inginerie

Domeniul de licenta: Stiinte Ingineresti Aplicate

Programul de studii universitare de licenta: Informatica industriala (Resita)

Forma de invatamant: IF

Obiectivul evaluarii externe: acreditare evaluare periodicé

Perioada vizitei de evaluare: 20-21 aprilie 2026

Comisia de experti evaluatori ai ARACIS: Reprezentantul institutiei de invatamant superior:

(l:\lrrt Numele si prenumele Calitatea cr:lrrt Numele si prenumele Calitatea
1. Florentina-Daniela Coordonator Cristian Paul Persoana de
MUNTEANU 1 CHIONCEL contact
5 Lucian-Gheorghe Membru
GRUIONU
3. D:;g;é] g A Membru
4. Rezlfﬁz ,I?\;Izna Membru - student
Interval Activitate Participanti Locatie/Lista participanti
orar
Ziua 1, 20 aprilie 2026
8:30- Discutii In cadrul comisiei de experti In | Comisia de experti evaluatori | Sala/Locatia
9:00 evaluarea externa a calitatii ai ARACIS A2.1/ Corpul A
9:00- Intalnirea comisiei de evaluare cu | Comisia de experti evaluatori Sala/Locatia
9:50 reprezentantii  conducerii componentei | ai ARACIS Decanat / Corpul A
organizatorice (decan, persoana de | Reprezentanti ai institutiei si ai | (Parter)
contact, responsabil program de studii); | programului de studii evaluat
prezentarea scopului, obiectivelor si a
programului detaliat al vizitei de evaluare
9:50- Intalnirea comisiei de experti evaluatori cu | Comisia de experti evaluatori Sala/Locatia
10:40 persoana de contact si cu echipa care a | ai ARACIS A2.1/ Corpul A
realizat raportul de evaluare interna (REI) | Echipa care a realizat REI
10:50 - | Intalnirea comisiei de experti in evaluarea | Comisia de experti evaluatori Sala/Locatia
11:20 externa a calitatii cu membri ai Comisiei | ai ARACIS A2.1/ Corpul A
pentru curriculum, acreditare, asigurarea | Membri ai Comisiei pentru
calitatii, regulamente si etica la nivelul | cyrriculum, acreditare,
Facultatii de Inginerie asigurarea calitatii,
regulamente si etica la nivelul
Facultatii de Inginerie
11:30 — | intalnirea comisiei de experti in evaluarea | Comisia de experti evaluatori Sala/Locatia
12:30 externa a calitati cu membrii CEAC/ | ai ARACIS A2.1/ Corpul A
structura similar stabilitd la nivelul Reprezentanti ai  structurilor
componentei organizatorice/ | organizatorice in  domeniul
reprezentanti ai structurilor organizatorice | gsigurrii calitatii
in domeniul asigurarii calitati DAC
12:30- Pauza
13:50
13:50- | Intalnirea comisiei de experti in evaluarea | Comisia de experti evaluatori Sala/Locatia
14:40 externa a calitatii cu personalul didactic | ai ARACIS
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Interval Activitate Participanti Locatie/Lista participanti
orar
implicat In  activitdtile din  cadrul | Cadre didactice de la
programului de studii programul de studii evaluat
14:40- | Intalnirea comisiei de experti in evaluarea | Comisia de experti evaluatori Sala/Locatia
15.20 externa a calitati cu studenti ai | ai ARACIS A2.1/ Corpul A
programului de studii Studenti ai programului de
studii evaluat
15:20- | Intalnirea comisiei de experti in evaluarea | Comisia de experti evaluatori Sala/Locatia
16:10 externa a calitati cu responsabilii | ai ARACIS A2.1/ Corpul A
centrelor/laboratoarelor de cercetare din Responsabili
domeniul Stiinte Ingineresti aplicate centrelor/laboratoarelor de
cercetare
16:10- | Pauza
16:20
16:20- | Intalnirea comisiei de experti in evaluarea | Comisia de experti evaluatori | Sala/Locatia
17:10 | externd a calitdti cu absolventi 2 ai | ai ARACIS A2.1/ Corpul A
programului Informatica industriala Absolventi ai programului de
studii evaluat
17:10- | Intalnirea comisiei de experti in evaluarea | - Comisia de experti Sala/Locatia
18:00 | externa a calitati cu angajatori ® ai | evaluatori ai ARACIS A2.1/ Corpul A
absolventilor programului de studii Reprezentanti ai angajatorilor
Ziua 2, data
8:30 - | Intalnirea tehnicd a comisiei de experti | Comisia de experti evaluatori | Sala/Locatia
9:00 evaluatori (Activitate in colaborare pentru | ai ARACIS A2.1/ Corpul A
clarificarea aspectelor prezentate in REI)
9:00- | Vizitarea bazei materiale Comisia de experti evaluatori Sala/Locatia
11:00 ai ARACIS-Reprezentanti ai
institutiei si ai programului de
studii evaluat
11:10- | Intalnirea comisiei de experti in evaluarea | Comisia de experti evaluatori Sala/Locatia
12:00 externa a calitati cu responsabilul de | ai ARACIS/ A2.1/ Corpul A
program pentru clarificarea unor aspecte | Coordonator program studii de
rezultate in urma activitatilor din timpul | licenta
vizitei
12:00- | intalnirea tehnica a comisiei de experti Comisia de experti evaluatori Sala/Locatia
12:50 evaluatori ai ARACIS A2.1/ Corpul A
(Activitate in colaborare pentru concluzii in
vederea elaborarii REE)
12:50- | intalnirea membrilor comisiei de experti | Comisia de experti evaluatori Sala/Locatia
13:30 evaluatori cu reprezentantii conducerii IS | ai ARACIS A2.1/ Corpul A
Si ai conducerii componentei | Reprezentanti ai conducerii si
organizatorice  pentru  comunicarea | ai domeniului de studii evaluat
concluziilor procesului de evaluare Persoana de contact
Intocmit,

Coordonator comisie de evaluare
Prof. univ. dr. habil. Florentina-Daniela Munteanu

2 Se va evita invitarea absolventilor care sunt angajati ai IS sau ai OFE, dupa caz.

3 Se va evita invitarea angajatorilor care au calitatea de personal al IiS sau al OFE, dupa caz.

Pag. 26 din 26

Persoana de contact,
Conf. Cristian Paul Chioncel



	I. Introducere
	Universitatea Babeș–Bolyai din Cluj–Napoca este una dintre cele mai vechi, mari și complexe instituții de învățământ superior din România, cu o tradiție academică ce își are originile în anul 1580, odată cu înființarea Colegiului Major Iezuit din Cluj...
	Programul de studii universitare de licență Informatică industrială funcționează din anul universitar 2003–2004, în domeniul Științe inginerești aplicate, și reprezintă un răspuns academic la nevoia de formare a specialiștilor capabili să integreze co...

	II. Metode utilizate
	III. Aprecierea gradului de îndeplinire a standardelor și indicatorilor de performanță
	DOMENIUL A. Capacitatea instituțională
	Criteriul A.1. Structurile şi procesele instituționale de tip managerial şi administrativ, care implică studenţii şi alte părţi interesate
	Criteriul A.2. Baza materială și optimizarea utilizării acesteia
	Criteriul A.3. Resurse umane adecvate şi proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate în condiţiile legii
	Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educație

	IV. DOMENIUL B. Eficacitatea educațională
	Criteriul B.1.Conținutul și relevanța programelor de studii
	Criteriul B.2. Concordanța dintre curriculum și calificare
	Criteriul B.3. Învățarea, predarea și evaluarea centrate pe student
	Criteriul B.4. Accesibilitatea și eficiența resurselor și a serviciilor de sprijin adecvate învățării
	Criteriul B.5. Rezultatele învățării
	Criteriul B.6. Inserția și retenția pe piața muncii a absolvenților în acord cu nivelul calificării obținute
	Criteriul B.7. Proceduri și practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoașterea și echivalarea studiilor, precum și la certificarea rezultatelor
	Criteriul B.8. Procesul de internaționalizare
	Criteriul B.9. Rezultatele cercetării științifice

	DOMENIUL C. Managementul calității
	Criteriul C.1. Strategii şi proceduri pentru asigurarea calității, inclusiv în domeniul eticii şi deontologiei universitare, care implică studenții, angajatorii şi alte părți interesate şi sunt aplicate în mod consecvent şi transparent
	Criteriul C.2. Funcționalitatea structurilor de asigurare a calității educației, inclusiv în domeniul eticii şi deontologiei universitare, conform legii
	Criteriul C.3. Proceduri privind inițierea, monitorizarea şi revizuirea periodică a programelor şi domeniilor de studii şi a activităților desfăşurate, care implică studenții, angajatorii şi alte părți interesate
	Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodică a calității activităților personalului didactic, didactic auxiliar şi administrativ
	Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea internă a calității
	Criteriul C.6. Transparența informațiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele şi domeniile de studii oferite, precum şi cu privire la certificatele, diplomele şi calificările aferente
	Criteriul C.7. Respectarea termenelor şi a standardelor privind raportările prevăzute de legislația în vigoare
	Criteriul C.8. Participarea în procesele de evaluare externă, conform legii

	IV. Analiza SWOT
	V. Gradul de îndeplinire a standardelor și indicatorilor de performanță și recomandările formulate
	VI. Concluzii
	VII. Anexe

