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[. I. Introducere

Evaluarea externa a domeniului de studii universitare de masterat Sociologie (DSUM-S) a fost efectuata de catre
Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior (ARACIS), in baza H.G. 962 / 2024 privind
aprobarea Metodologiei de Evaluare Externd a Calitati Educatiei in Invitamantul Superior — M.O.
807/13.08.2024).

Scopul evaluarii externe a DSUM-S din cadrul Facultédtii de Stiinfe Socio-Umane (FSSU), pentru care in
perioada 18-20 Mai 2026 s-a desfasurat vizita expertilor evaluatori ai ARACIS, a fost acela de a identifica si
certifica masura in care sunt respectate cerintele normative obligatorii, standardele si indicatorii de performanta
privind calitatea procesului de predare-invatare si cercetare in vederea asigurarii calitatii educatiei la nivel
institutional si la PSUM.

Tipul evaluarii: evaluare periodica.

Echipa de evaluare: Gheorghita NISTOR, Mihai-Bogdan I0VU, Amalia GIRCU.

Universitatea din Oradea (UO), din Oradea, este o institutie de Tnvatamant superior publica, acreditata, situata la
granita de vest a Romaniei, care are un rol decisiv in dezvoltarea socio-economica si culturala a zonei
geografice unde Tsi desfasoara activitatea, dar si pe plan national si european. Universitatea din Oradea (UO) cu
o o traditie venerabila, de la sfarsitului secolului al XVIII - lea, fiind mentionata ca ,,0 institutie superioara pentru
invatamantul filozofic”, completata mai tarziu cu de studii juridice. Din anul 1963 a functionat Institutul Pedagogic
din Oradea, pana in 1976, cand a fost transformat in Institutul de Tnvatdmant Superior din Oradea, datorita
aparitiei specializarilor de subingineri, iar in 1983 se transforma in Institut de Subingineri Oradea. Din anul 1990,
prin HG s-a infiintat Universitatea Tehnica din Oradea, iar din martie 1991 se regaseste sub denumirea actuala
de Universitatea din Oradea.

In prezent UO este o universitate ce are in componentd 15 facultati , cu 47 de departamente didactice, IOSUD
cu 7 scoli doctorale, un departament ID-IFR, un departament DPPD si un centru CEC-DRU pentru programe de
studii postuniversitare. De exemplu, in anul universitar 2024-2025, au fost inscrisi 21.848 beneficiari ai serviciilor
educationale, dintre care: 13.131 studenti la programele de licenta, 3.124 studenti la programele de masterat,
528 doctoranzi si 5.065 la alte tipuri de scolarizari (REI, p 7).

Misiunea UO, conform Cartei UO, este de educatie si cercetare avansata, presupunand organizarea activitatilor
de predare, invatare si evaluare, precum si a activitdtilor de cercetare stiintifica, cu impact in dezvoltarea
cunoasterii si in progresul economic si tehnologic la nivel national si international. Aceasta misiune a UO este
completata de cea de antreprenoriat si inovare pentru dezvoltarea economica si sociala a comunitatii regionale,
nationale si europene, contribuind la dezvoltarea unei societati bazate pe cunoastere prin accesul
nediscriminatoriu al studentilor la educatie si incluziune sociala, pregatirea academica performanta si cercetarea
stiintifica fiind la baza dezvoltarii durabile si a sustenabilitatii. UO isi desfasoara activitatea in baza Planului
strategic de dezvoltare al Universitatii din Oradea pentru perioada 2021-2025, document care prezinta politica
manageriala si obiectivele strategice pentru o perioada de 5 ani, activitatile principale care se vor desfasura
pentru atingerea obiectivelor, modul de alocare a resurselor, rezultate asteptate. In ultimii ani, UO a inregistrat
progrese semnificative atat la nivel academic national, cat si international.

Domeniul de studii universitare de masterat Sociologie (DSUM-S) este coordonat de Facultatea de Stiinte Socio-
Umane care functioneaza ca structura distinctda a UO din 2002, urmare a HG nr. 410/13.05.2002. in cadrul
facultatii sunt pregatiti specialisti in domeniile Psihologie, Sociologie, Asistenta Sociald, Resurse Umane si
Stiintele educatiei, la nivel de studii de licenta si masterat, iar pentru domeniul Sociologie functioneaza si o
scoala doctorala.

in prezent, DSUM-S este acreditat cu un singur program de masterat, Managementul Resurselor Umane.
Programul de masterat a fost acreditat in anul 2003-2004, in baza aprobarii Ministerului Educatiei si Cercetarii
nr. 31544/02.06.2003, iar ultima evaluare s-a realizat prin Avizul Consiliului ARACIS din 30.06.2021 cu o cifra de
scolarizare de 50 de studenti inscrisi in primul an (REIl, p.11) si shimbarea denumirii din Gestiunea RU in
Managementul Resurselor Umane, Masterat de Cercetare.
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[l. Metode utilizate

Procesul de evaluare periodica a domeniului de masterat Sociologie din cadrul Universitafii din Oradea,
spresupus parcurgerea urmatoarelor etape:

- Analiza Raportului intern de evaluare a DSUM-S, pus la dispozitia echipei

- Pregatirea vizitei si distribuirea sarcinilor in cadrul comisiei de experti;

- Discutii in format fizic cu coordonatorul domeniului si reprezentanti ai DSUM-MRU;

- Discutii in format fizic cu studentii masteranzi din cadrul DSUM-MRU;

- Discutii in format fizic cu absolventi ai DSUM-MRU;

- Discutii in format fizic cu membrii CEAC si cu alti reprezentanti ai structurilor organizatorice in

domeniul asigurarii calitatii;

- Discutii in format fizic cu reprezentantii conducerii Facultatii/Departamentului;

- Discutii in format fizic cu membri ai Comisiei de etica universitara — Subcomisia etica cercetarii;

- Discutii in format fizic cu personalul didactic;

- Discutii in format fizic cu reprezentanti ai angajatorilor.

Vizita desfasurata la sediul institutiei, in perioada 18-20 mai 2026, a inclus vizionarea urmatoarelor locatii: sali de
curs si seminar, biblioteca si modul de accesare a resurselor bibliografice de specialitate, birourile si spatiile
administrative FSSU-UO, laboratoare informatica si laboratoarele de cercetare, birourile cadrelor didactice si
cantina.

ll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

IV.DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

IV.1 Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care
implica studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese instituionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii, procese
si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de

I.PA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror functionare
se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile
legii.

DSUM Sociologie cuprinde un singur program de master, Managementul Resurselor Umane, organizat in
cadrul FSSU-UQ, in Departamentul de Sociologie si Asistenta Sociala.

FSSU a fost infiintata in 2002, cadrul juridic si organizational in care functioneaza la nivel de studii de licenta, 3
programe: Sociologie, Asistenta sociala, Resurse umane) si doua programe de studii de masterat:
Managementul resurselor umane, acreditat in domeniul Sociologie si Managementul Serviciilor Sociale,
acreditat in domeniul Asistenta sociala.

DSUM-S din FSSU-UO este coordonat de un cadru didactic numit prin Decizia decanului, care asigura
managementul programului, iar activitatea domeniilor de masterat este reglementatd de Carta UO si
regulamentele universitatii (regulamentul Senatului universitatii, regulamentul de organizare si functionare,
regulamentul intern, regulamente ale studentilor etc.). Revizuirea regulamentelor se face periodic, in
conformitate cu legislatia in vigoare, fiind aprobate la nivel de Senat (conform REI, p.13-14). LA nivelul FSSU
domeniul de masterat Sociologie reflecta o structura administrativa si academica bine definitd. Reglementarile si
procedurile aflate la baza functionarii programelor sunt elaborate si actualizate in mod sistematic, asigurand
alinierea la cadrul legal si la standardele institutionale de calitate (Procedura privind initierea, aprobarea,
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monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu, https://www.uoradea.ro/wp-
content/uploads/2024/12/display29558.pdfo).
De asemenea, exista un plan strategic care cuprinde obiectivele strategice, inclusiv pentru programele de
masterat, iar coordonarea, monitorizarea, evaluarea si feedback-ul se realizeaza in vederea imbunatatirii
proceselor didactice de catre managementul institutional pe baza unor sisteme, prin care sunt colectate opiniile
studentilor si cadrelor didactice (https://www.uoradea.ro/despre-noi/programe-si-strategii/planul-strategic-de-
dezvoltare-al-universitatii-din-oradea/).
Structurile organizatorice, de management, administrative sunt adecvate, functionale, orientate spre calitate si
eficienta operationala:
https://socioumane.uoradea.ro/ro/facultate/conducere/8-conducerea-facultatii .
v" Recomanddri: Cresterea vizibilititi PSUM-MRU pe site-ul facultdti prin actualizarea anuald a
informatiilor pentru potentialii candidati din tara si strainatate.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei' si ale
I.PA.1.2.1 altor par{i interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Conform analizei REI, Anexelor si discutiilor purtate cu conducerea UO, FSSU realizeaza consultari periodice cu
cadrele didactice, cu studentii masteranzi (beneficiarii directi ai procesului de invatamant) si cu reprezentanti ai
mediului economic (beneficiari indirecti, ca angajatori). La nivelul universitatii si facultatii exista un cadru formal
de consultare si a unor mecanisme functionale care asigura implicarea activa a partilor interesate in procesul
decisional (https://www.uoradea.ro/despre-noi/managementul-calitatii/documente-managementul-
calitatii/reglementari-interne-ale-uo/; https://www.uoradea.ro/despre-noi/managementul-calitatii/dezbatere-
publica/). Documentele referitoare la procesul educational (Planurile de invatamént; fisele de disciplind),
adoptarea si revizuirea metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare, se realizeaza anual pe baza
consultarilor cadrelor didactice, studentilor, absolventilor, angajatori sau din comunitate (Anexa
https://www.uoradea.ro/despre-noi/managementul-calitatii/dezbatere-publica/ si aprobate in sedintele de consiliu
si apoi in Senatul universitétii. in structurile UO, Consiliu, Senat, exista studenti, care sunt alesi prin vot de catre
colegi, participa direct si constant la luare deciziilor, aspect care legitimeaza procesele de adaptare a
regulamentelor si diverselor strategii institutionale. Studentii masteranzi sunt consultati printr-un sondaj, dupa
primul an de studiu, privind procesul educational, https://ccsc.uoradea.ro/ro/studii/chestionare.

FSSU-UO organizeaza intalniri reprezentanti ai mediului economic si social, mese rotunde, simpozioane, unde
sunt abordate teme de interes pentru domeniul Sociologie-MRU si dezvoltarea unei cariere in aceasta directie,
aspecte evidentiate si la intalnirile cu angajatorii.

v Recomandari: Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit

IV.2 Ciriteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare si
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.LPA.2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata
si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilita{i. Sunt de asemenea asigurate spatii optime
pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.

FSSU are un patrimoniu adecvat, in proprietatea UO, 1in care se desfiasoara activitatile didactice si
administrative, compusa din 45 de cladiri utilizate pentru activitati didactice si administrative, laboratoare
moderne, biblioteci, baze sportive, camine studentesti, spatii sociale si centre de cercetare, aspecte constatate
la vizita si conform REI, p. 15-16 si Anexe).

Pentru activitatile de predare, PSUM-MRU dispune de 1 amfiteatru/sala de curs, 2 sali de seminar, 1 laborator, 1
sala de conferinte/curs, 1 sala biblioteca/seminar s.a.conform Anexei 1. Studentii PSUM-MRU pot utiliza
impreuna cu studentii altor programe de studii ale FSSU, si alte spatii de invatamant pentru desfasurarea unui
proces didactic de calitate. Spatiile de invatamant au in dotare echipamente tehnice necesare desfasurarii in
bune conditii a activitatilor, care corespund exigentelor moderne (videoproiectoare, table interactive etc.).
Programul de studiu MRU dispune de o platforma pentru predarea online, care include Moodle, aplicatii
Microsoft 365, Microsoft Teams.

Cercetarea stiintifica este o componenta esentiala a activitatii academice in UO. PSUM-MRU are un centru de
cercetare, ,,Centrul de studii asupra transformarilor sociale” de tip C, acreditat de CNCSIS in anul 2005,
acreditat intern Tn anul 2013 si reacreditat in 2019. UO dispune de o Biblioteca (7.800 mp, oferind 5 sali de
lectura, 12 cabinete de studiu individual si o sala de conferinte) cu un fond documentar bogat de 382.918 unitati
bibliografice si permite accesul la baze de date specializate prin proiectul Anelis Plus: ,Acces la literatura
stiintifica si publicarea in regim de acces deschis”: ScienceDirect Journals; SpringerLink Journals; ProQuest
Central; Cambridge Journals; Scopus; Clarivate Analytics (Web of Science, Journal Citation Reports, Derwent
Innovation Index). Modalitate de acces: de pe site-ul bibliotecii www.uoradea.ro - Cercetare - Biblioteca - Acces
publicatii online abonate: https://www.uoradea.ro/biblioteca-digitala/, pe baza de IP institutional - de pe orice
unitate PC din Universitatea din Oradea; acces mobil - ih afara institutiei, prin autentificare pe baza de cont si
parola (REI p.16). Studentii beneficiaza de spatii de cazare (6 camine studentesti cu 1835 locuri), cantina, unde
pot servi masa la preturi rezonabile, iar pentru activitatile sportive, studentii masteranzi beneficiaza de o baza
sportiva moderna. in colaborare cu Compania Nationald de Investitii si PNRR, UO are in vedere construirea a
inca doua camine studentesti cu peste 800 locuri, iar pentru asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitati, au
fost implementate dotari speciale in Biblioteca Centrala, caminele studentesti si alte cladiri utilizate de studenti.
La nivel de UO-FSSU existd un mediu favorabil pentru toti studentii, sunt asigurate conditii de viata si studiu,
inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Accesul la parter este asigurat prioritar pentru studentii cu dizabilitati
locomotorii. Centrul de Consiliere si Servicii privind Cariera, https://ccsc.uoradea.ro/ro/, ofera consultanta in
cariera si academica, consiliere psihologica, dezvoltare personala, urmareste cresterea nivelului de insertie pe
piata muncii a absolventilor, contribuind la o abordare holistica a educatiei, avand la baza principiile echitatii
sociale si incluziunii. Din discutiile cu studentii acestia au mentionat ca activitatea Centrului este vizibila si
cunoscuta de studentii UO.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica: UO implementeazi un proiect SMART CAMPUS, in
cadrul unui Master Plan de modernizare si eficientizare a infrastructurii academice si administrative, de
dotare a laboratoarelor de cercetare.

v Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii
.LPA.2.2.1 optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
Universitatea din Oradea- Facultatea de Stiinte Socio-Umane detine spatii de invatamant si de cecetare
si sunt intretinute Tn conformitate cu reglementarile interne, iar dotarea acestora asigura conditii optime de
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studiu si cercetare. Toate salile in care isi desfasoara activitatea programul de studii MRU sunt renovate, dotate
cu mobilier nou, ergonomic, acces la internet, videoproiector, ecran de proiectie, pupitru, tabla. Toate spatiile
FSSU dedicate activitatilor didactice, de cercetare si administrative, beneficiaza de mentenanta permanents,
servicii de
curatenie, acces la internet si dotari moderne. Administrarea bazei materiale se realizeaza in conformitate cu
reglementarile interne ale UQO, iar alocarea spatiilor este corelata cu necesitatile specifice fiecarui program.
Caminele studentesti, cantina, sunt intretinute si renovate, alocandu-se resurse importante, fiind oferite conditii
bune de locuire si masa pentru studenti, in locatii diferite, in completarea unui mediu de invatare favorabil,
aspecte vizualizate si Tn momentul vizitei la programul de masterat MRU.

v' Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

IV.3 Ciriteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a
personalului, elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului de
studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea

I.PA.3.1.1 activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care ii revin in statul de functii.

PSUM-MRU din FSSU beneficiaza de resursele umane adecvate, numeric si calitativ, care asigura
acoperirea completa a disciplinelor prevazute in planul de invatamant.

CV-urile si listele publicatiilor stiintifice (titular si asociati-
https://socioumane.uoradea.ro/ro/departamente/sociologie-asistenta-sociala/16-departamentul-de-sociologie-
asistenta-sociala, REIl, p.19, Anexa 6. Conferinfe, publicatii) confirma faptul ca personalul didactic detine titlul
stiintific de doctor ih domeniul disciplinelor predate sau in domenii conexe relevante si competentele
profesionale necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii si pentru desfasurarea
procesului educational la standarde Tnalte de calitate.

La acest PSUM-MRU sunt implicate 15 CD, din care 14 titulare (98,76 CD titulare) si 1 CD asociat: 3 profesori
abilitati (cu atestat de abilitare in Sociologie), 5 conferentiari (unul cu atestat de abilitare in domeniul Sociologie)
si 7 lectori cu titlul stiintific de doctor.

PSUM_MRU este un masterat de cercetare stiintifica, la care sunt implicate 4 CD cu conducere de
doctorat, iar din 2026-2027 inca un CD care preda la PSUM-MRU are abilitare Th domeniul Sociologie si va fi
asociat Scolii Doctorale.

Pentru PSUM-MRU sunt alocate un numar de 3,35 posturi didactice, din care 3,31 posturi titulari,
procent de 98,76%. Fractiunile de posturi acoperite cu profesori si conferentiari acopera 2,40 posturi din 3,31
din statul de functii, respectiv 72,5 %, conform Statului de functii, Anexei 4 - Situatia gradului de ocupare a
personalului didactic, Anexei 5, Documente cadre didactice.

PSUM-MRU este coordonat de un cadru didactic cu experientd didacticad si de cercetare, competente
administrative si manageriale si existenta unui numar mare de profesori si conferentiari implicati in activitatile
didactice, aproape toate CD sunt titulare UO.

Raportul CD/nr. studenti este indeplinit: doar PSUM-MRU: 50 x 2= 100/15 CD=6,66 st/1CD, iar total, pentru
domeniul Sociologie, licenta Soc. si RU: (50x3) + (75 x3) + (50x2) masterat (1 program): 475 st/24 CD
(titulari+asociati) = 19,79 st/1 CD.
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v' Aspecte care constituie exemple de buni practici: CD bine pregétite si cu experientd si pregétire in
domeniu, un numar mare de profesori si conferentiari abilitati cu conducere de doctorat.

v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul

.RA.3.1.2
In urma discutiilor purtate in timpul vizitei cu cadrele didactice, la nivelul UO sunt organizate cursuri de
dezvoltare profesionalda, conform unei proceduri, Procedura operationale privind formarea profesionala si
stabilirea necesarului de formare profesionalda care urmareste adaptarea personalului la cerintele postului si
actualizarea cunostintelor specifice, participarea la programe de formare si perfectionare, prin cursuri organizate
la nivel national si international, stagii de practica si schimburi de experienta, prin proiecte europene (ex.
Erasmus+, POCU, ROSE) sau alte surse de finantare, promovand excelenta si internationalizarea carierei
academice.
La nivelul UO este implementat un Plan anual de formare profesionala (HS-21_Anexa 25) si pe baza
propunerilor transmise de departamente si facultati sau de la nivel de universitate, se organizeaza cursuri de
formare profesionald, cu finantare totala sau partiala din bugetul universitatii. Aceste aspecte sunt reglementate
prin Procedura operationala privind formarea profesionala si stabilirea necesarului de formare profesionala, care
stipuleaza toate etapele procesului de dezvoltare a competentelor personalului didactic, didactic auxiliar si
administrativ.
Sunt implementate o serie de facilitdti si forme de stimulare a activitatilor de cercetare, contribuind la
dezvoltarea unui proces educational de calitate; de exemplu, universitatea sprijina cadrele didactice in
activitatea de cercetare stiintifica prin sustinerea taxelor de participare la conferinte sau de publicare a lucrarilor
stiintifice.
Cresterea calitatii procesului educational se realizeaza si prin valorificarea oportunitatilor de formare
profesionala, prin proiecte de mobilitate prin consortiul EU-Green, Erasmus+ pentru personalul universitar
(peste 50 de colaborari). Rezultatele dezvoltarii continue, profesionale si personale, sunt identificabile Tn numarul
mare de publicatii ale CD implicate in activitatile PSUM-MRU.
Universitatea sprijind activitatea de cercetare stiintifica prin programe interne de stimulare si sustinere a
activitatii de cercetare: premierea publicarii articolelor in jurnale cotate IS| prin stimulente financiare.

v' Aspecte care constituie exemple de buni practica: oferirea de citre UO a unor cursuri de formare in

domeniul utilizarii Al in procesul didactic si de cercetare .
v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

IS asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si derulate

.LPA.3.2.1 in mod transparent.
In UO ocuparea posturilor didactice (perioada nedeterminata/determinatd) se realizeaza pe bazd de concurs
public, pe baza prevederilor legale si normativelor specifice, Legea invatamantului superior nr. 199/2023
actualizata 2024 si H.G. nr. 1339/29.12.2023 privind aprobarea Metodologiei-cadru de concurs pentru ocuparea
posturilor didactice si de cercetare vacante din invatamantul superior s.a. Concursurile pentru ocuparea
posturilor in UO sunt publice, iar toate informatile necesare sunt afisate pe site-ul universitatii,
https://www.uoradea.ro/despre-noi/informatii-de-interes-public/concursuri-pe-posturi/concurs-pentru-ocuparea-
posturilor-didactice/,organizarea acesor concursuri se face numai dupa publicarea posturilor propuse pentru
scoatere la concurs, de catre ministerul de resort, in Monitorul Oficial al Romaniei in conformitate cu
Metodologia proprie de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante (REI, p. 20). in UO
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toate posturile didactice scoase la concurs se regasesc in statele de functii ale departamentelor de specialitate,
sunt facute publice pe pagina institutiei.
Apreciem ca UO respecta legislatia in vigoare si normele specifice din punct de vedere al cadrului si
procedurilor de recrutare a personalului didactic, iar procesul este transparent.
v" Recomandari: Stimularea si atragerea de CD tinere, absolventi si cu doctorat in domeniu, cu potential
ridicat de cercetare stiintifica, dar si experti de pe piata muncii, in concordanta cu obiectivele formarii
profesionale ale viitorilor absolventi

Indicatorul este: indeplinit

IV.4 Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor proprii
I.PA.4.1.1 in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru membrii
comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

La nivelul UO este avuta in vedere Strategia de digitalizare a Universitatii din Oradea pentru perioada 2022-
2027, care are ca obiectiv digitalizarea proceselor in scop didactic si de cercetare, imbunatatirea infrastructurii
digitale si dezvoltarea competentelor digitale ale studentilor si ale personalului didactic, didactic auxiliar si de
cercetare universitar. La nivelul UO informatizarea proceselor educationale, de cercetare, documentare si
operative, au la baza utilizarea unor software-uri si platforme dedicate, ca UNIWEB, sistem informatic
implementat pentru managementul procesului educational, aplicatie utilizata pentru managementul procesului
educational (informatii cu privire la studenti, cataloage, note, planuri de invatamant pentru programele de studiu,
situatie taxe de scolarizare, state de funcitii etc); platforma de e-learning Moodle e.uoradea.ro, configurata pentru
formatiile de invatamant ale studentilor de la licenta, master si doctorat, pentru cadrele didactic; platforma este
folosita pentru accesarea online a materialelor didactice aferente cursurilor, pentru activitati de verificare pe
parcurs sau chiar examinari, cu legatura intre aceasta si platforma Microsoft 365, programarea intalnirilor de
lucru cu studentii/colectivele de lucru in varianta online pe MS Teams. Se asigura accesul la resursele de
operare ale academiilor Microsoft, Amazon, Oracle si Matlab, UO beneficiind de o licentd cu acces integral la
toate modulele Matlab, pentru toti membrii comunitatii academice (cadre didactice, studenti etc.); care au o
adresa institutionala de pe domeniul uoradea.ro (care se termina cu uoradea.ro). Este utilizat de asemenea,
EMSYS, software pentru resurse umane si contabilitate, Softlink Liberty5, sistem automatizare biblioteca, CMS
Microsoft 365, utilizata ca si platforma colaborativa pentru studenti si pentru comunicare cu acestia, si Zimbra,
utilizat pentru serverul de email, Joomla, WordPress si TikiWiki utilizate pentru website-uri, Nextcloud, utilizat
pentru gestionarea cloud-ului intern (REI, p. 21).
UO a adoptat o Strategie de digitalizare a institutiei cu scopul de a raspunde mai bine nevoilor studentilor, de a
eficientiza activitatile interne, iar integrarea transformarii digitale in activitatiie academice si administrative
reprezinta o prioritate strategica.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica: La nivel de UO si FSSU a fost implementat
Regulamentul de organizare si desfasurare a examenelor de absolvire, licenta/disertatie 2025-2026,
care conform Art.49, reglementeaza utilizarea utilizarii inteligentei artificiale in scrierea academica.

v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

V. DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

V.1 Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii
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Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obfinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.PB.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de Tnvatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
PSUM-MRU este dezvoltat si structurat in 4 semestre, 120 ECTS, in raport cu rezultatele asteptate ale invatarii,
in baza creditelor de studii transferabile, fiind in conformitate cu prevederile legale (30 ECTS/semestru).
Programul a fost dezvoltat pe baza competentelor si rezultatelor asteptate ale invatarii specifice domeniului

Managementului Resurselor Umane, conform Planului de invatamant si Fiselor de disciplina (Anexa 9, Anexa
11), documente in care sunt prezentate toate informatiile necesare (obiectivele disciplinei, continut tematic, ore
de curs, seminar si activitati aplicative, rezultatele asteptate ale invatarii etc). PSUM-MRU ofera competente si
calificari Tn concordanta cu Clasificarea Ocupatiilor din Roméania, COR 2025 (121207) si ESCO (1212.2) -
Manager resurse umane. Se asigura trasee flexibile de invatare prin pachete de discipline optionale incluse in
planul de invatamant incepand cu semestrul |, cate o disciplina pe semestru, care cumuleaza o pondere de 23
ECTS /112 ore (16%) din totalul de 700 ore didactice, conform planului de invatamant incepand din 2025-2026.
Pentru stagiile de practica in domeniul MRU exista, conform Anexei 2: Contracte de Practicad, conventii de
practica incheiate cu institutii relevante pentru program si sunt oferite locuri de practica pentru toti masteranzii.
PSUM_MRU fiind un masterat de cercetare, conform Standardelor ARACIS 2025, efectuarea practicii se
realizeaza si in cadrul unor organizatii care au printre activitati (sau in obiectul de activitate) cercetare stiintifica,
masteranzii de la MRU au fost implicati si in diferite proiecte de cercetare derulate de Centrul de Cercetare din
institutie. Conform discutiilor avute in momentul vizitei cu coordonatorul PSUM-MRU si cu coordonatorul
Centrului de Studii asupra Transformarilor sociale din FSSU-UO, conf. Sorana Saveanu, masteranzii MRU au
fost implicati in mai multe proiecte de cercetare. Anexa: Practica in Centrul de Cercetare FSSU .

Planul de invatamant 2025-2026, include un numar pentru Practica de 70 ore: 28 de ore Practica Compacta si
42 ore Practica Elaborarea lucrarii de disertatie | si ll, respectiv 14 ore/sem | si 28 ore/sem |l (iar Standardele
recomandé pentru elaborarea lucrérii de disertatie 56 de ore). Incepand cu noul an universitar 2026-2027, orele
pentru Practica Compacta insumeaza 56 de ore, iar pentru realizarea lucrarii de disertatie sunt prevazute 56 ore
(28 ore sem. lll +28 ore sem. 1V), standard indeplinit. Conform Regulamentului privind activitatea profesionala a
studentilor, in baza sistemului european de credite transferabile, elaborat de UO, promovarea studentilor dintr-
un an de studiu in altul se realizeaza pe baza creditelor acumulate, studentii avand posibilitatea de a promova si
doi ani de studiu intr-un singur an. Tn urma discutiilor avute cu conducerea si cadrele didactice de la PSUM-
MRU, exista preocupari constante privind actualizarea planurilor de invatamant la noile standarde ARACIS,
conform reglementatlor Si procedurilor interne (REI, p. 23)
(https://www.socioumane.uoradea.ro/ro/educatie/planuri-de-invatamant).

Ca o concluzie, PSUM_MRU este dezvoltat si structurat adecvat si respecta cerintele indicatorului si standardele
specifice ARACIS.
v" Aspecte care constituie exemple de bund practici: Acoperirea de numarului de locuri de practica
pentru toti studentii de la PSUM-MRU .
v" Recomandari: Continuarea efectudrii stagiilor de practica in cadrul unor organizatii care au in obiectul
de activitate si cercetarea stiintifica.
Indicatorul este: indeplinit
Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum si a
celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Pag. 10 din 31


https://www.socioumane.uoradea.ro/ro/educatie/planuri-de-invatamant

' AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - ENQA
’ Inscrisé& in Registrul European pentru Asigurarea Calitétii in Invatdmantul Superior - EQAR

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de acreditare,

I.PB.1.2.1 vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform legii
PSUM-MRU functioneaza in conditii legale, cu 50 de studenti, conform HG 428/2025 din M.O. 397/5.05.2025
(pag. 57), dimensionarea formatiilor de studiu este realizata astfel incat sa asigure desfasurarea eficienta a
procesului de Tnvatamant si utilizarea optima a resurselor disponibile, aspecte discutate si constate la vizita.
Astfel, pentru anul academic 2023-2024, numarul studentilor a fost in anul | de 29, in anul II-32 studenti; in
2024-2025, anul I-38 studenti, anul Il, 34 studenti, pentru 2025-2026 sunt inmatriculati in anul | —44 studenti, anul
II-45 studenti; formatiile de studiu-1 grupa. Avand in vedere interesul crescut al studentilor pentru acest
masterat, recomandam respectarea standardelor ARACIS ca numar de studenti/grupa pentru activitatile de
Seminar / Laborator.Analiza orarului si discutiile purtate cu studentii programului de studii din cadrul DSUM-
MRU confirma posibilitatea derularii activitatilor didactice in conditii normale, cu respectarea prevederilor legale
in vigoare. Domeniul de studii de masterat Sociologie si programul MRU sunt acreditate, ceea ce ofera garantia
conformitatii si confirma indeplinirea conditiei indicatorului privind functionarea in cadrul legal si transmite
incredere beneficiarilor — studenti, parinti si angajatori — in calitatea si stabilitatea ofertei educationale; Avizul
Consiliului ARACIS din 30.06.2021 cu o cifra de scolarizare de 50 de studenti inscrisi in primul an.
Gradul de promovabilitate in ultimii ani a fost unul ridicat, peste 84%. conform datelor furnizate de secretariat,
rata de promovabilitate a fost Tn 2023-2024 de 75%, iar in 2024-2025, de 94,73% si o rata de angajabilitate
ridicata in domenii relevante studiilor absolvite, absolventi 2021-2022, 57,14%; 2022-2023, 50%; 2023-2024,
62,5%; 2024-2025, 46,15%, cu medie de 51,15% (Anexa 18: Situatie angajare absolventi MRU).
UO prin Centrul de Consiliere dezvolta programe de sprijin si consiliere, atat pentru cei cu performante ridicate,
cét si pentru cei cu dificultati in Tnvatare prin activitatile derulate in cadrul
Datele despre programul MRU evidentiaza o rata de promovabilitate de peste 84 % a ultimelor trei promotii si
angajabilitate in domeniu de peste 51%.

Recomandari: In functie de numarul de masteranzi inmatriculati la programul de studiu, recomanddm
respectarea standardelor ca numar de studenti/grupa pentru activitatile de Seminar / Laborator.
Indicatorul este: Partial indeplinit

V.2 Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere si asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

:nFt)jécgt<1Jr1ul Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
Proiectarea Pl pentru PSUM-MRU din Domeniul Sociologie este realizati in conformitate cu nivelul de calificare
corespunzator ciclului Il al invatamantului superior (nivel 7 EQF) si este orientatd spre dezvoltarea

competentelor profesionale si transversale, in concordanta cu rezultatele asteptate ale invatarii si cu obiectivele
activitatii didactice si de cercetare.

Structura curriculara este conceputa tinand cont de calificarea vizata si de ocuparile posibile ale absolventilor,
conform Clasificarii Ocupatiilor din Romania (COR) — Manager Resurse Umane, cod 123207.

Corelarea clara intre obiectivele programului, competentele dezvoltate si cerintele pietei muncii demonstreaza
relevanta si adecvarea curriculara a PSUM_MRU, aspect sustinut de o ratd mare de promovabilitate de peste
84% si rata de angajabilitate ridicata in domenii relevante studiilor absolvite, 51,15 % (REI 30), date secretariat si
Anexa 18: Promovabilitate si angajabilitate.

Concordanta dintre rezultatele invatarii si nivelul de calificare, Anexa 9: Matricea rezultatelor invatarii, este
indeplinita prin alinierea la standardele nationale (ECTS, durata studiilor, standardele specifice ARACIS). La
nivelul FSSU, anual coordonatorul PSUM-MRU intocmeste un raport de evaluare, unde, in functie de rezultatele

Pag. 11 din 31



) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - ENQA

q ARACIS

Inscrisé& in Registrul European pentru Asigurarea Calitétii in Invatdmantul Superior - EQAR

obtinute, daca se impune, se modifica modul de organizare a procesului de invatare si predare si metodele
pedagogice folosite.
v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
I.PB.2.1.2 corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a
ocupatiilor (ESCO).

Competentele profesionale si transversale obtinute de absolventi sunt corelate cu competentele
solicitate de ocupatiile inregistrate in RNCIS pentru programul de masterat supus evaluarii. PSUM MRU - UO cu
codul de calificare RO/07/0923/003, este inscris in RNCIS, si corespunde nivelului 7 din CNC, Manager Resurse
Umane, cod 123207, conform Adeverintei ANC din dec. 2025, REI, pag.27.

Rezultatele asteptate ale Tnvatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile corespunzatoare,
conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO). Toate competentele
asigurate prin parcurgerea curriculumului conduc spre rezultate ale invatarii care se afla in concordanta cu
nivelul calificarii si ocupatiile vizate, conform Planului de invatamant si fiselor de disciplina, specifice programului
evaluat, Anexa 9: Matricea rezultatelor invatarii, Anexa 12: Analiza comparativa — Compatibilitatea curriculumului
programului de studio MRU (master) de la UQ, cu alte programe de master in MRU din UE.
v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

V.3 Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor Tnvatarii centrate pe
I.PB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.
in urma analizei documentelor specifice PSUM - MRU, REIl, p.27, a Planului de Tnvétémént, Anexa 9,
https://www.socioumane.uoradea.ro/ro/educatie/planuri-de-invatamant, a Fiselor de disciplind, Anexa 11 si
conform analizelor si evaluarii interne anuale ale programelor de studiu, a rapoartelor anuale privind evaluarea
cadrelor didactice (https://ccsc.uoradea.ro/ro/studii/chestionare) , conform procedurilor si regulamentelor
interne (exemplu, Procedura pentru aprobarea unor programe noi de studii si pentru evaluarea periodica a
programelor de studii existente), a consultarii mediului antreprenorial, https://www.uoradea.ro/despre-
noi/antreprenoriat-si-parteneriat/ si al discutiilor avute in timpul vizitei, FSSU implementeaza principii ale
invatarii centrate pe student in cadrul curriculumului, in activitatile de invatare si predare.
Periodic, studentii sunt implicati in proiectarea si imbunatatirea programelor de studii, au loc analize si evaluari
in ceea ce priveste calitatea predarii, invatarii si evaluarii, facute de catre studenti conform procedurilor proprii
ale UO (https://ccsc.uoradea.ro/ro/studii/chestionare). La PSUM_MRU peste 20% dintre studenti au raspuns
chestionarelor de evaluare din sem. 2025-2026, pentru anul universitar anterior sem. | 39%, sem Il 60%, iar
raspunsurile au apreciat pozitiv activitatiile cadrelor didactice (punctaje KPS fiind intre 0,83 si max. 0,98, 1 fiind
maxim conform metodologiei).
v Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit
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Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in

I.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
La nivelul UO sunt avute in vedere diferite oportunitati de participare la mobilitatile academice, studentii
masteranzi pot participa la programe de studii ca de exemplu, programul EU Green, Erasmus+ . Conform
informatiilor din REIl, p 28 si Anexa 17: Mobiltati academice, la nivel de UO sunt incheiate peste 50 acorduri
bilaterale de colaborare de tip Student Mobility, Placement Mobility, din 15 tari, pe domenii din stiintele socio-
umane, din UE, dar si doud parteneriate cu 2 universitati/institutii din afara UE. In perioada 2020-2025, aceste
acorduri au permis desfasurarea mobilitatilor de studii pentru studenti (outgoing): 44 de tip Study Mobility in 4
tari, 69 de mobilitati de scurta durata de tip Blended Intensive Program (BIP), 1 mobilitate de scurta durata de tip
Blended Intensive Program (BIP) (Turcia) s.a.
Conform informatiilor din raport si Anexei 17: Mobiltati academice, este prezentata o situatie centralizata a
mobilitatilor, Departamentul de Sociologie-Asistenta Sociala asigura sesiuni de informare Erasmus pentru
studenti, acorda asistenta pentru completarea documentatiei si in fiecare an universitar sunt realizate sesiuni de
selectie pentru studenti pentru diferite mobilitati: https:/socioumane.uoradea.ro/ro/studenti/erasmus. Criteriile
de selectie sunt transparente si echitabile, fiind mai interesati studentii de la programele de licenta, mai putin cei
de la master, inclusiv MRU, care nu sunt chiar foarte interesati si motivati sa aplice la aceste mobilitati.

v"  Recomandari: Cresterea numarului de studenti masteranzi care aplica si participa la programele de
mobilitati academice oferite de UO.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitafi echitabile pentru studenti, in concordanta
I.PB.3.2.1 cu potentialul si aspiratiile acestora, luadnd in considerare diversitatea stilurilor si abilitatilor
de invatare.

Studentii inscrisi la UO-PSUM-MRU pot beneficia de oportunitati diversificate in functie de potentialul, aspiratiile,
nevoile, stilurile si abilitatile personale de invatare. UO ofera masteranzilor servicii de consiliere si orientare in
cariera furnizate de specialisti in cadrul ,,Centrului de Consiliere si Servicii privind Cariera” existent in cadrul
facultatii si care deserveste intreaga universitate. Exista si la nivelul Departamentului un program de sprijinire a
studentilor care intAmpina dificultati de invatare, dar si de stimulare a studentilor competitive, REI p28 si Anexa
16: Programe de stimulare a studentilor performanti, precum si programe de sprijin a celor cu dificultafi in
invatare.

Universitatea acorda asistenta financiara pentru deplasarea la conferinte, participarea in echipe de cercetare
stiintifica, publicarea de articole in reviste sau pentru studentii cu dificultdti de invatare, programe de recuperare
adaptate nevoilor, in colaborare cu profesorii de la Facultatea de Stiintele Educatiei. UO ofera studentilor servicii
sociale, culturale si sportive, spatii de cazare pentru toti studentii solicitanti, posibilitati de servire a mesei la
restaurantul din campus, cabinet medical, club studentesc si biserica, https://www.uoradea.ro/info-
studenti/facilitati-studenti/.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica: UO asigurd spatii de cazare si acoperd integral
nevoile de cazare ale studentilor, in camine renovate si reabilitate recent si dispune de spatii pentru
activitati sociale, culturale si sportive.

v' Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

V.4 Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate
invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
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Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte

I.PB.4.1.1 educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii procesului de
invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de domeniul de studii, ciclul
de studii si forma de organizare a programului de studii.

Conform REIl, p.29 si consultarii informatiilor publice, UO ofera studentilor masteranzi sprijin relevant

pentru procesul de invatare, si anume, indrumare, consiliere in cariera, consultanta si asistentd psihologica si
educationala, prin ,Centrul de Consiliere si Servicii privind Cariera” , https://www.uoradea.ro/info-
studenti/facilitati-studenti/.
UO acorda o atentie deosebita sprijinului studentilor cu dificultati de adaptare si de invatare sau cu dizabilitati,
conform diferitelor regelemetari interne: Regulament cadru al Universitatii din Oradea privind cazarea in
caminele studentesti, Regulament de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru studentii
Universitatii din Oradea.

Pentru studentii cu dizabilitati de vedere sau nevazatori, la nivelul UO, in cadrul FSSU, exista un Birou
pentru acestia, infiintat prin colaborarea cu Fundatia Cartea Calatoare si Orange, prin intermediul caruia
beneficiaza de cursuri adaptate (marite/transformate in Braille). Alte exemple: a fost infiintat un Laborator pentru
persoane cu dizabilitati in care exista aparatura si softuri care faciliteaza accesul la invatare, Soft pentru
persoane cu nevoi speciale (prevazut cu voce in limba romana, se poate instala pe un calculator, permite
accesul la toate functiile uzuale ale unui computer: utilizarea sistemului de operare, citirea si scrierea de
documente, citirea cartilor, navigarea pe internet, citirea si scrierea emailurilor, comunicarea pe Facebook,
Skype, Messenger sau InstantBird, Tablita Braille + punctator, Lupa electronica Optelec Compact Mini, Masina
de scris Braille s.a.
In urma discutiilor avute cu studentii si absolventii, acestia stiau despre serviciile oferite de Centrului de
Consiliere si Orientare in Cariera, dar nu au avut nevoie personal sa apeleze.

Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

V.5 Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
I.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

Planul de invatamant include un set de 9 rezultate ale invatarii pe dimensiunile Cunostinte, Aptitudini,
Responsabilitate si autonomie pentru fiecare din cele 6 competente profesionale (Proiectarea, realizarea si
valorificarea rezultatelor cercetarii organizatiilor si indivizilor, Managementul bazelor de date cu evidenta
personalului, Organizarea programelor si a stagiilor de formare, evaluarea si asigurarea calitatii acestora,
Managementul sistemului de relatii de munca al organizatiilor, Recrutare, selectie si promovare de personal,
Consiliere profesionald si comunicare organizationald) si 3 competente transversale (Aplicarea valorilor si
principiilor deontologice specifice managementului resurselor umane, in conditii de autonomie si independenta,
profesionalda, Planificarea si organizarea resurselor umane in vederea eficientizarii activitatii organizatiei,
Autoevaluarea nevoilor de formare continua in vederea adaptarii competentelor profesionale la dinamica
mediului organizational si a pietei fortei de munca) definite si asumate pentru programul de master evaluat.
Acestea sunt elaborate astfel incat sa ii permita absolventului sa desfasoare activitati de cercetare stiintifica
independenta ih domeniu. Matricea de la finalul planului de Thvatamant evidentiaza legatura dintre disciplinele
prevazute si CT/CP vizate de program (Anexa 9 - REI). Toate fisele de disciplina clarifica si detaliaza
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componentele rezultatelor invatarii si faciliteaza atat pentru studenti, cat si pentru cadrele didactice, intelegerea
competentelor ce trebuie dobéandite, a cunostintelor vizate si a nivelului de performanta asteptat (Anexa 11-
REI). Din discutiile cu studentii a reiesit ca acestora le este prezentat continutului fisei disciplinei la prima
intalnire, astfel ca inteleg inca de la inceput care sunt cerintele si rezultatele disciplinei: ce cunostinte si abilitafi
trebuie sa dobéandeasca, ce nivel de competenta trebuie atins.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica: definirea unui set de RI specifice disciplinelor incluse
in planul de invatamant, cu precizarea de asemenea a unor rezultate suplimentare pentru programul de
cercetare

v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe

I.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
Evaluarea pe parcursul studiilor se realizeaza prin evaluari sumative de tip examen/verificare si prin evaluari de
tip continuu, pe intreaga perioada a semestrului. Evaluarea la programul de master este punctuala prin examene
intr-o proportie 61% E, 35% VP si 4% C. In structura planului de invitamant sunt prevdzute 3
saptamani/semestru pentru sesiunile de examene, iar pentru sesiunile de restante 1 saptaméana la sfarsitul
fiecarui semestru, respectiv 2 saptamani in septembrie. Fisele de disciplina (Anexa 11) includ precizari privind
ponderile formelor de evaluare ale studentilor in stabilirea notei finale, precum si criterii de evaluare clare.
Evaluarea studentilor este reglementatd de Metodologia de examinare si_notare a studentilor pe parcursul
programelor de studii de licenta si master aprobata de Senat in 2020, Regulamentul de examinare si notare a
studentilor de la Facultatea de Stiinte Socio-Umane si Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor
in baza sistemului de credite transferabile care precizeaza in mod clar diversele tipuri de evaluare informatii
despre re-examinari, sustinerea examenelor amanate medical si a examenelor creditate, sanctionarea fraudelor
inregistrate la examene etc.. Aceste informatii sunt prezentate intr-o forma accesibila si prietenoasa si intr-un
Ghid al studentului.
Examenul de finalizare a studiilor este un examen de tip sumativ si consta in prezentarea si sustinerea disertatiei,
avand alocate 10 ECTS. Modalitatea de derulare a acestuia este prevazuta intr-un Regulament de organizare si
desfasurare a examenelor de absolvire licenta/master valabil cu 2025-2026. Din anul universitar 2026-2027,
pentru elaborarea lucrarii de dizertatie sunt alocate 56 de ore in total (28 de ore in sem 3 si 28 in semestrul 4).

v Aspecte care constituie exemple de buni practica: in regulamentele institutionale UO exista prevederi
explicite privind utilizarea Al in cadrul lucrarilor de absolvire. De asemenea, exista prevederi privind
accesibilizarea examenului de finalizare priind studentii cu dizabilitati/nevoi educationale speciale

v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

V.6 Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitafi sistematice pentru a asigura o tranzitie
I.PB.6.1.1 facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
UO-FSSU are incheiate 20 de conventii cadru cu diverse organizatii pentru a facilita activitatea de practica a
studentilor de la programul de master, dar care au si calitatea de potentiali angajatori (Anexa 2-REI). In Planul de
invatamant este inclusa disciplina UMAN-0333 Consiliere privind dezvoltarea carierei care urmareste pregatirea
masteranzilor pentru ca, dupa absolvire, sa poata sa se angajeze in firme de resurse umane sau in
departamente de resurse umane. In plus, la nivelul UO functioneazi Centrul de Consiliere si Servicii privind
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Cariera care are ca obiectiv principal cresterea nivelului de insertie a studentilor pe piata muncii atat din timpul
facultatii cat si dupa absolvire. Pentru a atinge acest obiectiv in cadrul acestuia se deruleaza o serie de activitati
precum consiliere individuala, coaching profesional si informare privind oportunitatile de angajare (ex. zilele
carierei, targuri de job-uri). Discutiile cu angajatorii au reliefat faptul ca exista o buna colaborare dintre acestia si
FSSU. Incepand cu anul 2009, UO are acreditatd Scoala Doctorald de Sociologie si astfel absolventii
programului de studii Managementul Resurselor Umane pot beneficia si de acest nivel de insertie profesionala.
Discutiile cu masteranzii au identificat interesul unora de a continua studiile si la nivel doctoral.
Datele furnizate in REI pentru absolventii programului de master Managementul Resurselor Umane indica faptul
ca pentru perioada 2016-2019, 50.98% isi desfasoara activitatile profesionale in domeniul pentru care s-au
pregatit si 46.63% in alte domenii (Anexa 18- REI).

v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

V.7 Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul,
recunoasterea si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

I.PB.7.1.1
Admiterea la FSSU se realizeaza in conformitate cu Regulamentul de adimitere institional si Metologia de
admitere pentru studii universitare de licenta, studii universitare de masterat care include prevederi clare privind
calendarul, procesul de inscriere, taxele de inscriere, derularea concursului, conditii pentru romanii de
pretutindeni, minoritati nationale, contestatii. Admiterea la programul de master se organizeaza in doua sesiuni:
iulie si septembrie pentru eventuale locuri ramase neocupate. La programul de master, inscrierea la concursul
de admitere se face numai pe baza diplomei de licentd. Informatiile privind admiterea (calendar, locuri
disponibile) sunt afisate pe site cu cel putin 6 luni Thainte de derularea concursului. Candidatii au optiunea de a
depune toate documentele online sau pot aduce documentele la facultate, in format fizic, facilitdnd astfel accesul
la programul de studiu.
Informatiile privind admiterea sunt vizibile pe site-ul general al UO privind admiterea la programele de masterat,
pe site-ul FSSU sau sunt distribuite prin intermediul unor pliante proprii (Anexa 19-REl)

v' Aspecte care constituie exemple de bund practici: Facilitarea posibilititi de inscriere online la
concursul de admitere prin Tncarcarea documentelor de catre candidati, cu asumarea responsabilitatii
de catre acestia cu privire la autenticitatea si corespondenta dintre documentele digitale/scanate si cele
originale

v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii
I.PB.7.1.2 si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru asigurarea
accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational, inclusiv a
candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
Admiterea la programul de master se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse, accesul
la oportunitatile de invatare realizadndu-se fara niciun fel de discriminare, precum si cu instituirea unor masuri de
sprijin pentru asigurarea accesului grupurilor aflate in situatii de risc sau subreprezentate: scutiri de taxa de
inscriere pentru candidatilor orfani de unul sau ambii parinti, candidatilor proveniti din familii monoparentale cu
venituri reduse, candidatilor proveniti din sistemul de protectie sociala, candidatilor ai caror parinti sunt cadre
didactice sau lucreaza in invatamant, precum si candidatilor aflati in dificultate din cauza unor probleme de
sanatate, dizabilitati sau conditii de saracie. Totodata, sunt alocate locuri speciale pe care pot candida persoane
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de etnie roma si romani de pretutindeni. Toate aceste aspecte sunt incluse in Metodologia de admitere pentru
studii _universitare de licenta, studii universitare de masterat. FSSU-UO organizeaza admiterea pentru
programele de master in luna iulie si in septembrie pentru locurile ramase libere. Candidatii au optiunea de a
depune toate documentele online sau pot aduce documentele in format fizic la facultate.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practici: UO coordoneaza un pachet de lucru in cadrul
aliantei universitare EU Green, dedicat implementarii unor masuri de incluziune a studentilor cu
dizabilitati si nu numai.

v' Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.

Activitatea profesionala a studentilor din FSSU-UO este reglementatd de Regulamentul pentru activitatea
profesionala a studentilor in baza sistemului european de credite transferabile care stabileste, printre altele
modalitatea de promovare dintr-un an de studiu in altul pe baza creditelor acumulate, modalitatile de evaluare si
notare. Studentii incheie un contract de studii universitare si un contract anual de studii cu universitatea care
detaliaza elemente precum: desfasurarea activitatilor didactice specifice domeniului de studiu, durata perioadei
de studii precum si eventualele posibilitdti de prelungire, drepturile si obligatile partilor, conditiile care
guverneaza posibilitatea de rambursare a taxelor, mecanismele de sanctionare in cazul in care studentii nu
respecta indatoririle impuse de regulamentele interne, Carta Universitara sau prevederile contractuale.
In privinta practicii de specialitate, aceasta ia forma unei discipline distincte in Planul de invatdmant (UMAN 0978
— Practica compacta) inclusa in semestrul 2 si presupune stagii de practica derulate pe parcursul semestrului
(56 de ore incepand cu anul universitar 2026-2027). FSSU-UO are incheiate conventii/acorduri cadru de
colaborare in vederea desfasurarii practicii cu angajatori (Anexa 2-REl) care au printre obiectul lor de activitate
si cercetarea stiintifica (ex., AJOFM, ITM, AJPIS, Casa Judeteana de Pensii). Discutiile cu angajatorii care sunt
totodata si parteneri de practica au confirmat faptul ca masteranzii au acces la bazele de date proprii si sunt
implicati in diverse activitati de cercetare ale acestora.

v" Recomanddri: Vizualizarea pe site-ul Departamentului de Sociologie-Asistentd Sociald a unor informatii

privind Practica de specialitate.
Indicatorul este: indeplinit.

V.8 Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitafii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care sunt
I.PB.8.1.1 sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea academica
si de cercetare.
FSSU-UO are incheiate peste 50 de acorduri bilaterale de colaborare de tip TA si ST cu universitati din UE din
16 tari, pe domenii din stiintele socio-umane regasite sub diverse denumiri, precum: sociologie, asistenta
sociala, stiinte sociale, resurse umane, studii culturale, stiinte sociale si comportamentale etc.. Totodata, alaturi
de acestea, sunt realizate parteneriate cu 2 universitati/institutii in afara UE
in perioada 2020-2025, in baza acordurilor inter-institutionale, s-au efectuat 19 mobilitati de tip ST si 14 de tip
TA (outgoing) si 1 ST si 6 TA (incoming) (Anexa 17). Prin urmare, cadrele didactice sunt permanent conectate la
evolutiile din domeniu si la tendintele internationale, asigurand astfel un proces educational aliniat la cele mai
recente descoperiri si bune practici la nivel international.
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Studentii FSSU participa de asemenea in mobilitdti de studiu de lunga durata si de scurta durata (BIP)
modalitatea de recunoastere a creditelor obtinute fiind reglementate prin Metodologia priind mobilitatea
academica a studentilor. In urma verificarii datelor la secretariat, un singur studentii de la MRU a participat la
mobilitati internationale desi s-a constatat ca Departamentul de Sociologie-Asistenta Sociala asigura pe pagina
proprie permanent sesiuni de informare si acorda asistenta in vederea intocmirii documentatiei pentru realizarea
mobilitatilor.
UQO este din anul 2022 membru cu drepturi depline al Consortiului european EU Green permitand de asemenea
implicarea in actiuni de cooperare internationala pe plan academic si de cercetare.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica: calitatea de membru in alianta europeand EU-Green,
pagina speciald dedicatd programului Erasmus actualizata, existenta unui regulament propriu privind
selectia candidatilor la mobilitati TA si ST

v" Recomandari: Nu este cazul
v Indicatorul este: indeplinit.

V.9 Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetérii sprijind si sunt valorificate
I.PB.9.1.1 in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
Studentilor le este oferita oportunitatea de a valorifica propriile rezultate de cercetare in cadrul conferintelor,
sesiunilor stiintifice si cercurilor de cercetare dedicate lor. Departamentul de Sociologie-Asistenta Sociala si
Scoala Doctorala de Sociologie a organizat in ultimii ani (2020 - 2026) Conferinta internationala a studentilor in
stiinte sociale la care studentii sunt incurajati sa participe. Unele lucrari ale studentilor sunt publicate in reviste
de specialitate (ex. Dobai Denisa - The impact of technology on human resources:
https://doi.org/10.31926/but.ssl.2020.14.63.2.9). Cercul de cercetare sociala (SocioLab: cerc de cercetare
sociala aplicatd) reprezinta o alta initiativa de promovare a cunoasterii sociale bazata pe date stiintifice la care
masteranzii MRU sunt implicati (ex., 2024: Fenomene sociale reflectate in muzica rock — Vaslaban Istvan-
Zsombor). In plus, masteranzii sunt implicati in proiectele de cercetare ale cadrelor didactice (ex. operatori de
teren, elaborare baze de date, analiza si interpretarea rezultatelor — Anexa Raport privind implicarea studentilor
masteranzi in activitatea de cercetare). Exemple de proiecte de cercetare in care sunt implicati masteranzii:
Children’s Worlds, International Survey of Children’s Welbeing (2025-2026), Human Resource Management in
organizations and labour market (2024-2026), Collaborative Research in Education for Sustainable Development
(2025-2026). In urma verificarii cataloagelor corespunzitoare examenelor de finalizare s-a constatat faptul ca
temele de cercetare se inscriu Th aria programului de studiu (ex. 2025: ,,Strategii de recompensare si sisteme de
salarizare” — Buzgau Bianca ,Factori organizationali si analiza ergonomica in unitatile militare” - Holhos Catalin
Aurelian, ,Inovatie in managementul resurselor umane. Strategii creative pentru formarea profesionala”, ,,Munca
remote — riscuri si oportunitati” — Popa Tudor, 2024: ,Evaluarea performantelor in organizatie — Chis Carmen
Silvia, 2023: ,Recrutarea de personal in mediul online prin intermediul platformelor specializate” — Pasca Horea
Dumitru).

v’ Aspecte care constituie exemple de buna practica: organizarea cu regularitate a conferintei studentesti,
implicarea masteranzilor in activitatea de publicare in reviste recunoscute, organizarea unui cerc de
cercetare, implicarea masteranzilor in proiecte de cercetare ale cadrelor didactice

v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
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Componenta organizatorica desfagsoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
I.PB.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
Personalul didactic desfasoara activitati de cercetare stiintifica in domeniul disciplinelor cuprinse in norma
didactica, iar rezultatele cercetarii sunt valorificate prin publicatii in reviste de specialitate sau volume publicate
la edituri din tara si din strainatate, prin comunicari stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane, seminarii din
tara si strainatate (Anexa 6REI). La nivelul FSSU functioneaza Centrul de studii asupra transformarilor sociale
inscris in EERTIS, deci avand vizibilitate internationala si acreditat si de CNCSIS. Acesta reprezinta o platforma
de colaborare cu universitati, institute de cercetare si organizatii similare din tara si din strainatate, atat pe
dimensiunea de cercetare cat si de formare a specialistilor in sociologie, asistenta sociald si resurse umane. In
plus, mai multi membri ai departamentului fac parte din comitetele de redactie sau din listele de referenti ale
unor reviste de specialitate din tara si din strainatate (Social Indicators Research, International Journal of
Happiness and Development, Health Psychology Report, Journal of Happiness and Well-being, Sociologie
Romaneasca, Journal of Social Research & Policy, Calitatea vietii, Social Analysis, Journal of Research in
European Higher Education, Montenegrin Journal of Social Sciences, Postmodern Openings, Revista
Roméaneasca pentru Educatie Multidimensionald, Journal of Psychological and Educational Research) si din
diverse asociatii academice (European Sociological Association, International Sociological Association, Balkan
Sociological Forum, International Society for Child Indicators, Children’s Identity and Citizenship European
Association, Societatea Sociologilor din Romania, Asociatia Romana de Sociologie).
v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

V|. DOMENIUL C. Managementul calitatii

VI.1 Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii gi
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt
aplicate in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
.LRC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului de
studii.

Sistemul de management al calitatii este implementat prin:

e Departamentul pentru Asigurarea Calitatii - structura executiva si consultativa din cadrul UO cu rol de
suport, coordonare si executie, care sprijina CCEAC in realizarea managementului calitatii si administrativ,
prin planificarea actiunilor, organizarea echipelor de lucru, elaborarea si gestionarea documentelor, pentru a
permite evaluarea, auditarea si imbunatatirea continuua a calitatii intregii activitati universitare. Acesta
functioneaza pe baza unui Regulament propriu de organizare si functionare.

e Comisia Centrala de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CCEAC) - o comisie consultativa a Rectorului, ce
functioneaza in baza unui Regulament de organizare si functionare si care face toate demersurile necesare
implementarii tuturor politicilor si practicilor de calitate la nivelul UO, monitorizdnd aplicarea acestora la
nivelul facultatilor.

e Centrul de excelenta in managementul universitar al calitatii (Q_Ex) - structura consultativa la nivelul UO,
formata din cadre didactice titulare si studenti ale UO avand calitatea de expert evaluator ARACIS si studenti
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experti evaluatori ARACIS (Licenta/Masterat/Doctorat), care au solicitat participarea la activitatile privind
managementul calitatii, avdnd misiunea de a contribui la implementarea ,,Standardelor specifice privind
evaluarea externa a calitatii academice la programele de studii universitare de licenta, de masterat si de
doctorat”. Centrul QEx este organizat si functioneaza pe baza unui Regulament propriu.

e Comisiile de calitate de la nivelul facultatilor, in cazul de fata Comisia de calitate de la nivelul FSSU cu rol de
management al calitatii la nivelul facultatii care intreprinde actiuni complementare si aplicative pentru
implementarea si dezvoltarea culturii calitatii.

e Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAQ), comisie permanenta a SUO, are rol de control si
monitorizare a SEAQ;

e Consiliul Calitatii (CC), organism consultativ al Consiliului de Administratie, are ca scop imbunatatirea
continua a calitatii proceselor educationale si administrative din cadrul UO.

e Corpul auditorilor interni (CAl) este un organism independent constituit in cadrul UO, coordonat de DAC si
constituit din cadre didactice titulare ale UO care dispun de instruire adecvata si care au solicitat
participarea la activitatile de evaluare/auditare interna. Membirii sunt avizati de Consiliul de Administratie a
UO si aprobati de Senatul UO. Corpul auditorilor interni (CAl) functioneaza in baza unui Regulament intern.

Activitatea structurilor si departamentelor responsabile, atat la nivelul UO, cét si la nivelul FSSU dovedeste un

sistem de management al calitatii functional si structurat care respecta principiile asigurarii calitatii,

responsabilitatii si functionalitatii, stipulate in Legea 199/2023. Rapoartele de autoevaluare sunt diseminate pe
site-ul UO sau pe site-ul FSSU.
v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
I'S demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in
.LPC.1.2.1 procesul de implementare a procedurilor.
Pentru a asigura un cadru incluziv si participativ in procesul decizional, UO implementeaza structuri formale in
care opiniile si sugestiile partilor interesate sunt avute in vedere precum:

e Senatul Universitatii din Oradea, unde studentii alesi participa la luarea deciziilor privind politica
educationala, organizarea procesului didactic si dezvoltarea strategica a universitatii.

e Consiliul facultatii, unde studentii reprezentanti contribuie la deciziile referitoare la planurile de thvatamant,
alocarea resurselor si organizarea proceselor educationale etc..

e Consiliul de Administratie (CA) include un student reprezentant permitdnd consultarea in probleme de
strategie institutionala, management academic si administrativ.

e Comisia de Etica si Deontologie Universitara, unde studentii sunt implicati in asigurarea respectarii normelor
etice si In solutionarea sesizarilor privind conduita academica.

e Comisia Centrala de Evaluare si Asigurare a Calitati (CCEAC), include 3 reprezentanti ai studentilor si 1
reprezentant al angajatorilor, participand astfel la procesele de evaluare interna si externa, avand un rol activ
in imbunatatirea standardelor educationale.

in plus, exista si instrumente specifice prin care opiniile si sugestiile partilor interesate sunt colectate (Chestionar

pentru absolventii UO, Chestionar pentru angajatori, Chestionar pentru comunitate, Chestionar pentru angajatii

UO) si ulterior integrate Th procesul de schimbare. Evaluarea cadrelor didactice se realizeaza anual conform

Procedurii operationale privind evaluarea activitatii profesionale a cadrelor didactice si evaluarea disciplinelor de

studii, iar rapoartele sunt publicesi includ, acolo unde este cazul, masuri de imbunatatire. La programul de

master evaluat, aproximativ 20% dintre studenti participa la acest proces de evaluare si in general opiniile sunt
pozitive, neimpunandu-se implementarea unor masuri suplimentare de catre conducere.
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v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

VI.2 Ciriteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in
domeniul eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.

Indicatorul In structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la nivelul

I.RC.2.1.1 componentei organizatorice.
La nivel institutional functioneaza Comisia Centrala de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CCEAC) ca si comisie
consultativa a Rectorului. Regulamentul CCEAC si Componenta comisiei sunt postate pe pagina dedicata
Sistemului de Evaluare si Asigurare a Calitatii (SEAQ). De asemenea, la nivelul FSSU functioneaza o Comisie de
calitate care intreprinde actiuni complementare si aplicative pentru implementarea si dezvoltarea unei culturi a
calitatii. Aceasta include 14 membri din care 7 cadre didactice, 1 reprezentant al sindicatului, 3 membrii
externi/angajatori, 3 studenti.

v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, Tn mod adecvat.
Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza in
I.PC.2.2.1 baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor de

asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.
Activitatea Comisiei Centrale de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CCEAC) de la nivel de UO se desfasoara pe
baza unui Regulament de organizare si functionare aprobat de Senat in 2024. La nivelul FSSU exista o comisie
de calitate aprobata de CF din care fac parte cadre didactice reprezentand toate departamentele facultatii,
reprezentanti ai studentilor si reprezentanti din partea angajatorilor. Hotararile acesteia sunt disponibile pe site-ul
universitatii.
v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre senatul
I.RC.2.2.2 universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana din cadrul
institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.
UO demonstreaza ca a constituit Comisia de Etica si Deontologie Universitara si ca aceasta functioneaza intr-un
cadru normativ actualizat in 2025 care Ti asigura independenta si respectarea legalitatii. UO aplica un Cod de
etica si deontologie profesionala actualizat de asemenea ih 2025. Componenta comisiei de etica este disponibila
pe site. Sesizarile adresate comisiei de etica, se depun la registratura UO sau pot fi transmise electronic pe mail.
De asemena exista o subcomisie dedicata eticii cercetarii care urmareste implementarea politicilor de etica in
cercetare, in conformitate cu reglementarile eticii cercetarii stiintifice privind publicarea si autoratul, respectarea
demnitatii participantilor la cercetare, respectarea normelor de etica a cercetarii desfasurate pe subiecti umani,
respectarea normelor de etica a cercetarii a experimentelor care vizeaza animale, respectarea altor norme de
bioetica, gestionarea datelor de cercetare, colaborarea, conflictele de interese, frauda, asigurarea unor medii
eficiente de cercetare, prevenirea prejudiciului in cercetare si inovare. Aceasta functioneaza pe baza unei
proceduri proprii.
Informatiile privind toate elementele care {in de etica si deontologie universitara sunt disponibile pe site, inclusiv
rapoartele de activitate.
Si la nivel de FSSU exista o comisie de etica a cercetarii alcatuita din 8 cadre didactice.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica: Comisia de eticd a cercetarii de la nivel local sprijind
masteranzii in obtinerea accesului la baze de date necesare lucrarii de dizertatie
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v Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

VI.3 Criteriul C.3. Proceduri privind inifierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor
si domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte
parti interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor
de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
.LPC.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

La nivel institutional, UO implementeaza Procedura pentru initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a

programelor de studii, asigurand astfel alinierea acestora la cerintele academice, la evolutiile pietei muncii si la

asteptarile partilor interesate. La nivelul FSSU exista o comisie de curriculum. La nivelul facultatii au fost
intocmite Planul strategic al facultatii pentru perioada 2021-2025 si planuri operationale anuale care
directioneaza si conjuga eforturile cadrelor didactice, studentilor si personalului nedidactic in vederea cresterii
calitatii si eficientei actului didactic, al serviciilor educationale pe care facultatea noastra le furnizeaza. Planul
operational este structurat pe mai multe capitole care vizeaza: misiunea Facultatii de Stiinte Socio-Umane,
scopurile si obiectivele academice, managementul pentru studenti, strategia de tehnologie didactica, strategia
de cercetare stiintifica, colaborari cu alte institutii, strategia cu privire la resursele umane, strategia de gestionare

a bazei materiale, strategia calitatii, strategia manageriala, strategia privind programele de studii.

v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere in
I.RC.3.1.2 aplicare a procedurilor.

UO asigura un proces transparent si participativ, in care toate partile interesate contribuie activ la imbunatatirea

continua a calitatii educatiei. Mecanismele prin care sunt implicate partile interesate includ:

*] Reprezentarea activa a studentilor in Consiliul facultatii, in Senatul UO, in Consiliul de Administratie, in
Comisia Centrala de Evaluare si Asigurare a Calitatii, in Centrul de excelentd in managementul
universitar al calitatii, in Comisia de Etica si Deontologie Universitara si in alte structuri consultative,
unde acestia participa la luarea deciziilor privind imbunatéatirea procesului educational;

*2 Intalniri si dezbateri periodice cu angajatorii in cadrul cirora sunt identificate competentele necesare
pentru insertia pe piata muncii si sunt propuse ajustari ale curriculei

*3 Sondaje si chestionare aplicate angajatilor, absolventilor, angajatorilor, comunitatii pentru evaluarea
gradului de satisfactie cu privire la formarea profesionala primita si relevanta acesteia;

*4 Colaborarea cu institutii de invatamant internationale fie in cadrul aliantei EU Green sau prin programul
Erasmus, prin schimburi academice si adaptarea programelor de studii la cerintele Spatiului European al
Tnvétéméntului Superior;

*5 Parteneriate cu mediul socio-economic, care ofera studentilor posibilitatea de a efectua stagii de
practica, internship-uri si alte forme de invatare aplicata.

v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat — se completeaza doar daca este cazul.

Componenta organizatorica desfasoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat evaluat
cu respectarea standardelor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare interna a calitati pentru
I.RC.3.2.1 desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in domeniul de
masterat evaluat - se completeaza doar daca este cazul.
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Nu este cazul.
V1.4 Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic,
didactic auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
.LPC.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
FSSU-UO dispune de si implementeaza o Procedura operationala privind evaluarea activitatii profesionale a
cadrelor didactice si a disciplinelor de studiu, Evaluarea de catre studenti a activitatii didactice si a prestatiei
cadrelor didactice, se realizeaza semestrial, in ultimele doua saptamani de activitate didactica, utilizand
chestionare anonime de feedback accesibile prin platforma universitatii. Rezultatele sunt incluse in rapoarte
disponibile pe site-ul universitatii, centralizat, pe ani de studiu.
v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

VI.5 Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IS utilizeaz baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.
Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
I.PC.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
UO utilizeaza baze de date specializate pentru sprijinirea activitatilor de asigurare interna a calitatii, acestea fiind
actualizate periodic si integrate in sistemul institutional de management al calitatii. In cadrul FSSU-UO, evaluarea
cadrelor didactice are loc periodic conform unei Proceduri privind evaluarea activitatii profesionale a cadrelor
didactice si evaluarea disciplinelor de studiu, rapoartele fiind disponibile pe site. Rezultatele diverselor tipuri de
evaluari sunt discutate de catre directorul de departament cu fiecare cadru evaluat, stabilindu-se eventuale
obiective pentru perioada urmatoare. Astfel, activitatea cadrelor didactice si ale studentilor, rezultatele
evaluarilor semestriale, performantele stiintifice si gradul de utilizare a infrastructurii sunt monitorizate in mod
constant. Informatiile colectate constituie baza pentru luarea deciziilor strategice privind planurile de invatamant,
dezvoltarea profesionala a resursei umane si procesul de internationalizare, Rezultatele centralizate sunt
prezentate si in Rapoartele anuale privind starea universitatii din Oradea.
v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

VI.6 Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la
programele si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si
calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public cu

I.RC.6.1.1 privire la programul de studii evaluat.
Publicarea si accesul la informatiile de interes public referitoare sunt realizate in primul rand prin intermediul
site-ului oficial al facultatii, insa acestea sunt exclusiv in limba romana. Acesta include informatii referitoare la
membiri, orar, programarea examenelor, examenul de finalizare studii, mobilitati internationale etc.). Pagina
Departamentului de Sociologie-Asistenta Sociala cuprinde unele informatii sumare referitoare la programul de
studii Managementul Resurselor Umane.
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Transparenta este sustinuta ssi prin utilizarea platformelor facebook, WhatsApp, grup de google prin care se
disemineaza informatii de interes public completdnd astfel comunicarea formala. Oferta educationala este
prezentata si prin brosuri si pliante privind programul de studiu MRU, in care sunt incluse informatii despre
curriculum, specilaizare si calificari obtinute.
v' Recomandari: actualizarea site-ului si in limba englezd pentru a asigura accesul si citre potentialii
studentii internationali.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

I.RC.6.1.2
Universitatea din Oradea promoveaza un model de guvernanta transparent, prin publicarea deciziilor adoptate
de Senatul Universitar si Consiliul de Administratie pe site-ul universitati. FSSU in cadrul careia functioneaza
programul de master asigura transparenta proceselor decizionale prin implicarea cadrelor didactice, a
studentilor si a altor parti interesate in luarea deciziilor care privesc activitatea academica si administrative.
Deciziile sunt comunicate pértilor pe site-ul propriu, dar nu intr-un mod sistematic. In REl se mentioneaza ca
deciziile luate in cadrul CF si CD sunt aduse la cunostinta cadrelor didactice prin e-mail. Nu exista dovezi
publice insa ale sedintelor de departament/consiliu (ex. PV, decizii) si alte detalii privind masurile implementate
de departament/facultate.
Informatiile de interes pentru studenti sunt comunicate acestora prin intermediul indrumatorilor de an, utilizand
grupurile special create (e-mail, WhatsApp etc).
Procedurile decizionale sunt respectate si respecta autonomia universitara si ierarhia educationala. Cadrul
normativ care fundamenteaza deciziile este public (Carta UO, Regulamente si metodologii, Documente CEAC).
Acesta este accesibil celor interesati. Studentii sunt reprezentanti in structurile decizionale si asigura astfel
accesul la deciziile institutionale, transparenta si informarea rapida a beneficiarilor.

v" Recomandari: Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

VI.7 Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de
legislatia in vigoare
Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.
Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv elaboreaza si
I.RC.7.1.1 publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din raspunderea publica.

La nivel institutional, colectarea si prelucrarea datelor necesare raportarilor se bazeaza pe sisteme
informatice integrate, precum UMS.

Incarcarea datelor in Registrul Unic National Integrat al Diplomelor si Actelor de Studii (RUNIDAS),
precum si evaluarea organizatd de Consiliul National pentru Finantarea Invatdmantului Superior (CNFIS), care
vizeaza activitatea de cercetare fac parte din raspunderea publica a institutiilor de invatamant superior.

Institutia respecta cerinta legala de a furniza date catre Ministerul Educatiei prin Platforma Nationala de
Raportare Unicd in Invatamantul Superior (PNRUIS), gestionatd de UEFISCDI, care are ca scop colectarea
datelor statistice si a raportarilor institutionale. CEAC de la nivel institutional elaboreaza rapoarte de evaluare
privind calitatea educatiei. Toate informatiile relevante sunt puse la dispozitia publicului prin intermediul site-ului
oficial al universitatii, sustinand astfel principiile transparentei, responsabilitati academice si consolidarii
increderii publice. Rapoartele de evaluare si planurile de masuri aferente vizitelor de evaluare ARACIS sunt
disponibile pe site atat pentru evaluarea institutionala, cat si pentru evaluarea programelor de studiu.
v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

VI.8 Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii
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Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul
.PC.8.1.1

Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare externa a
calitatii, Tn vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.

Componenta organizatorica a desfasurat cu regularitate si conform cadrului legal procedurile necesare privind
evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de masterat Sociologie.

Ultimul raport de evaluare externa a programului de studii aprobat de Consiliul ARACIS din 30.06.2021 a
acordat ,mentinerea acreditarii domeniului de studii universitare de masterat Sociologie”

VII.

v

v" Recomandari: Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari:
Calitatea academica a personalului didactic:
cadre didactice cu portofoliu de publicatii
relevant si ancorat la retele de cercetare.
Reputatia universitatii: universitatea dispune de
infrastructura  necesara pentru  sustinerea
programului de master, UO este plasat in prima
jumatate a metaranking-ului universitar
Continuitatea studiilor la nivel doctoral:
existenta Scolii doctorale de Sociologie asigura
continuitatea studiilor si creeaza premisele pentru
pregatirea unei generatii noi de cercetatori si
personal didactic
Relatia cu partenerii din mediul socio-
economic: buna colaborare cu institutii publice
si private de la nivel local asigura oportunitati de
cercetare in domeniu si interactiunea
masteranzilor cu posibili angajatori
Procesul de internationalizare: Apartenenta la
Aliantei universitare EU GREEN (universitati din
Spania, Portugalia, Franta, Italia, Irlanda, Polonia,
Germania, Suedia) asigura participarea activa la
procesul de internationalizare academica si de
cercetare, parteneriatele active Erasmus+

Oportunitati:
Localizarea strategica: pozitia geografica
favorabila permite colaborari cu parteneri de
afaceri din mediul socio-economic local.
Dezvoltarea scolii doctorale: numarul de cadre
didactice abilitate in Sociologie permite
dezvoltarea domeniului si a resursei umane
implicate in program

FACTORI
INTERNI
Y

Analiza
SWOT

b
FACTORI
EXTERNI
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Puncte slabe:

V' Infrastructura digitald: site-ul
facultati nu este actualizat, iar
versiunea in limba engleza nu este
functionala total .

v Internationalizare scdzutd in
randul studentilor: Numar mic de
masteranzi de la MRU participa la
mobilitati de studiu pentru studenti

Amenintari:
Impredictibilitatea socio-economica:
criza economica poate determina
studentii sa abandoneze ideea
continuarii studiilor in favoarea gasirii
unui loc de munca
Modificari legislative:
constante in

Modificarile
reglementarile
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educationale poate complica procesele
administrative si de adaptare a
regulamentelor interne.

Finantare redusa: nivel scazut de
finantare asigurat din alocatiile bugetare
si din taxe 1n raport cu nevoile
studentilor (burse, servicii sociale)

VIIL.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si recomandarile formulate

Nr.
crt.

Indicator de performanta

Gradul de
indAepnIinire
(I/P1/N)

Recomandari

IX. DOMENIUL A. Capacitatea ins

titutionala

I.P.A1.11 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si un
sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeazd pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

Cresterea vizibilitati PSUM-MRU pe
site-ul facultatii prin actualizarea
anuala a informatiilor pentru potentialii
candidati din tara si strainatate.

I.P.A.1.2.1 Opiniile  membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesate sunt avute in vedere
in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

—)

LP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, spatii
dedicate proceselor de invatamant, de cercetare
si administrative corespunzatoare, precum si
pentru servicii destinate studentilor, studentilor
doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un
mediu favorabil pentru viatd si studiu, inclusiv
pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru desfasurarea
activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in
mod adecvat.

—)

I.P.A.2.21 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare

si viata, precum si de munca.

—)

I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei
organizatorice sunt adecvate pentru
desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin in statul de funciii.

—)

I.LP.A.3.1.2 IIS asigurd dezvoltarea profesionala
si personala a personalului.

I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in

Stimularea si atragerea de CD tinere,
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concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

absolventi si cu doctorat in domeniu,
cu potential ridicat de cercetare
stiintifica, dar si experti de pe piata
muncii, in concordanta cu obiectivele
formarii profesionale ale Vviitorilor
absolventi

I.P.A4.11 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si beneficiarii
indirecti ai educatiei.

—)

X. DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9.

.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale Tinvatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile.  Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de finvatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

—)

Continuarea efectuarii stagiilor de
practica Tn cadrul unor organizatii
care au in obiectul de activitate si
cercetarea stiintifica.

10.

I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului
educational al invatamantului superior conform
legii.

In functie de numarul de
masteranzi inmatriculati la programul
de studiu, recomandam respectarea
standardelor ca numar de
studenti/grupa pentru activitatile de
Seminar / Laborator.

11.

I.P.B.2.1.1 Rezultatele Tnvatarii sunt concordante
cu nivelul calificarii.

—)

12.

I.LP.B.2.1.2  Rezultatele asteptate ale Tnvatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

—)

13.

I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura
implementarea principiilor invatarii centrate pe
student In cadrul curriculumului si prin strategiile
didactice utilizate in activitatile si experientele de
invatare si predare.

—)

14.

I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilitati academice,
desfagurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

—)

Cresterea numarului de studenti
masteranzi care aplica si participa la
programele de mobilitati academice
oferite de UO.

15.

I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura
oportunitafi echitabile pentru studenti, in
concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora,
ludnd in considerare diversitatea stilurilor si
abilitatilor de invatare.

—)
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16.

I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
cerinfe educationale speciale/dizabilitati, la
resurse si servicii destinate sustinerii procesului
de finvatare, adecvate in raport cu nevoile
individuale de invatare, de domeniul de studii,
ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

—)

17.

I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise in
mod adecvat si sprijind Tntelegerea asteptarilor
studentului si cadrului didactic cu privire la
continutul disciplinelor din planul de invatamant.

—)

18.

I.P.B.5.1.2 Verificarea obftinerii rezultatelor
fnvatarii se realizeaza prin examene de evaluare
pe parcurs si prin examene de finalizare a
studiilor.

—)

19.

I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a asigura
o tranzitie facila a absolventilor de la invatare la
piata muncii.

—)

20.

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

—)

21.

I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse, precum
si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile,
aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati.

—)

22.

I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

—)

Vizualizarea pe site-ul
Departamentului de  Sociologie-
Asistentda Socialda a unor informatii
privind Practica de specialitate.

23.

I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

—)

24,

1.P.B.9.1.1 Invatarea bazata pe investigatie
stiinfifica si rezultatele cercetarii sprijina si
sunt valorificate in dobandirea rezultatelor

invatarii vizate prin programul de studii.

—)

25.

I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiinfifice sunt
vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod
adecvat.

—
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XI. DOMENIUL C. Managementul calitatii

—)

26. | .LP.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitati educatiei la nivelul
programului de studii.

—)

27. | LP.C.1.21 Opiniile membrilor comunitatii
proprii si ale altor parti interesate sunt avute in
vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

—

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a liS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

—

29. | 1.LP.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

—

30. | I.LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

—

31. | L.LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

—)

32. | I.LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

33. | l.LP.C.3.2.1 Componenta organizatorica aplica
proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
desfasurarea de noi programe de studii
universitare de masterat universitare in
domeniul de masterat evaluat

Nu este cazul

—)

34. | 1.LP.C.411 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

—)

35. | l.LP.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteazd si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare interna
a calitatii.

—)

36. | 1.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica
asigura publicarea si accesul la informatiile de
interes public cu privire la programul de studii
evaluat.

Actualizarea site-ului si in limba
engleza pentru a asigura accesul si
catre potentialii studentii
internationali.

Pag. 29 din 31




) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - ENQA

‘ ARACIS

Inscrisé& in Registrul European pentru Asigurarea Calitétii in Invatdmantul Superior - EQAR

37. | 1.LP.C.6.1.2 Componenta organizatorica i
asigura transparenta proceselor decizionale.
38. | .LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica i

colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv. elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

—)

39. | l.LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare _ Numar indicatori de performanta
Indeplinit Partial indeplinit Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 16 1 0
Domeniul C. Managementul calitatii 13 0 0
Total 37 1 0

Xll. VL. Concluzii

Se reiau o serie de aspecte importante constatate pe parcursul evaluarii si se desprind concluzii generale cu
privire la calitatea educatiei furnizata in cadrul domeniului de studii universitare de masterat evaluat.
Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

Nr. Programul de studii Locatie | Limba Forma de | Numarul Tip Capacitate
crt. universitare de masterat de invatamant de masterat de
predare credite (C/P/D) | scolarizare
de
studiu
1. Managementul Resurselor Oradea Ro IF 120 C 50
Umane
3.

Din analiza Raportul de evaluare interna (REI), a anexelor atasate de acestea in platforma ARACIS, a
documentelor suplimentare solicitate pentru a fi prezentate la vizita si a intalnirilor avute in timpul vizitei la sediul
Facultatii de Stiinte Socio-Umane, Universitatea din Oradea, concluzionam:

UO este o institutie publica de Tnvatamant superior, acreditata, care functioneaza in conformitate cu Legea
Inv&tamantului Superior nr. 199/2023.

PSUM-MRU, organizat in cadrul FSSU-UO, masterat de cercetare, indeplineste toate standardele specifice
de calitate: beneficiaza de un colectiv didactic specializat, din care 5 CD abilitate si cu conducere de doctorat, o
baza materiala corespunzatoare, acopera integral necesitatile de cazare, a dezvoltat si adoptat un pachet de
reglementari care faciliteaza buna desfasurare a tuturor activitatilor academice si administrative aferente.

Se remarca preocuparea conducerii facultatii, departamentului si a tuturor cadrelor didactice implicate
in activitati didactice la programul de masterat evaluat, pentru asigurarea unui sistem educational de calitate, pe
deplin adaptat nevoilor studentilor. Exista o foarte buna colaborare cu partenerii institutionali implicati in practica
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studentilor si ofera locuri de practica pentru toti masteranzii, exista multe parteneriate si colaborari
internationale. Orientarea clara spre student, oportunitatile internationale prin aliantele academice, prin EU
Green si Erasmus+, contribuie la caracterul formativ si personalizat al programului de studiu.

Absolventii au apreciat favorabil mediul de invatare si competentele dobandite din timpul facultatii si al
studiilor masterale, toate competentele dobandite au fost utile pentru domeniul de activitate Jn care sunt
implicati. Angajatorii au subliniat importanta muncii Tn echipa, necesitatea colaborarii interdisciplinare si
institutionale, aspecte evidentiate inclusiv de reprezentantii institutiilor participanti la discutii, precum si
antrenarea masteranzilor in diferite programe de internship sau proiecte de cercetare in institutile coordonate
de ei, oportunitati pentru gasirea ulterioara a unui loc de munca.

Astfel, ca urmare a vizitei la UO, Facultatea de Stiinte Socio-Umane, Comisia externa ARACIS de evaluare a
calitatii programului de studii universitare de masterat Managementul Resurselor Umane, a decis
MENTINEREA ACREDITARII pentru programul evaluat, cu o cifra de scolarizare de 50 locuri pentru anul I.

VII. Anexe

Se anexeaza programul vizitei la fata locului, precum si lista documentelor consultate, precum si orice alte

documente relevante pentru procedura de evaluare, la care se face referire in cadrul REE si care nu pot fi
accesate prin linkuri.

Anexe la REE:
e Programul vizitei
e Minuta intélnirilor
o Acordul UO-FSSU la REE
o Plan Invatdmant 2026-2027
o Actualizare RNCIS 2025

O Raport privind implicarea studentilor masteranzi in activitatea de cercetare
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