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. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);

Vizita de evaluare externa a avut ca obiectiv evaluarea periodica a Domeniului de Studii Universitare de
Masterat (DSUM) Inginerie si management (IM) de la Facultatea de Inginerie (Fl), Universitatea ,Lucian
Blaga” din Sibiu (ULBS), in vederea Mentinerii acreditarii. Perioada de vizita a fost 15 - 16.06.2026.
Componenta comisiei care a efectuat vizita de evaluare externa:

- Prof. univ. dr. ing. OANCEA Gheorghe - Coordonator comisie;
- Conf. univ. dr. ing. BUCUR Mihaela - Expert evaluator
- Stud. UNGUREANU Stefan - Student evaluator

- Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz (infiintare,
evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare, parcurgerea procedurilor
de evaluare externa a calitatii educatiei)

Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu (ULBS) este o institutie publica de invatamant superior de stat, cu
caracter non-profit, infiintata prin Hotararea Guvernului Romaniei nr. 225/1990. Originile sale dateaza din
1976, odata cu infiintarea Institutului de Tnvatdmant Superior din Sibiu, prin Decretul Consiliului de Stat nr.
203/30.06.1976. La momentul constituirii, institutul includea Facultatea de Filologie si Istorie, Facultatea de
Drept Economic si Administrativ si Facultatea de Mecanica. incepand cu anul 1990, ULBS a cunoscut un
proces continuu de dezvoltare, consolidandu-se ca institutie universitara multidisciplinara si integrandu-se
progresiv in spatiul european al invatamantului superior.

Conform Cartei ULBS, misiunea universitatii este de “educatie si cercetare avansata si urmareste

generarea, certificarea si transferul de cunoastere, prin: a) formarea initiala si continua de tip universitar si
postuniversitar, Tn scopul dezvoltarii profesionale si personale a studentilor, studentilor-doctoranzi si
cursantilor, precum siin vederea insertiei pe piata muncii a absolventilor si satisfacerii nevoii de competenta
a mediului socioeconomic; b) cercetarea stiintifica, dezvoltarea, inovarea si transferul tehnologic, prin
creatia individualda si colectiva, relevante pentru progresul cunoasterii si mediul socioeconomic; c)
implicarea in comunitate, prin desfasurarea unor activitati comune in beneficiul Universitatii si al mediului
social, economic si cultural”.
ULBS este o universitate comprehensiva, avand in structura noua facultati, dintre care doua cu profil tehnic
si sapte cu profiluri variate, precum stiinte umaniste, stiinte exacte, economie, drept, medicina si teologie.
In anul universitar 2024-2025, universitatea avea un numar total de 14.736 de studenti, dintre care 11.488
erau inscrisi la programe de licenta, 2.777 la programe de masterat si 471 la studii doctorale, organizate
in cadrul a 16 programe de doctorat. De asemenea, universitatea contribuie la formarea medicilor rezidenti
care isi desfasoara activitatea in sectiile clinice ale spitalelor din Sibiu. In anul 2021, ULBS a fost evaluata
de catre ARACIS, obtinand calificativul ,,Grad de incredere ridicat”.

Facultatea de Inginerie in cadrul careia se regasesc programele de studii de masterat (PSUM) din
domeniul Inginerie si management, a fost infiintata in anul 1976 si si-a extins constant oferta educationala
pentru a raspunde cerintelor si dinamicii mediului academic national si european. In prezent, facultatea
ofera 16 programe de studii universitare de licenta, 13 programe de studii de masterat si organizeaza studii
doctorale in patru domenii. Activitatea didactica si de cercetare se desfasoara in cadrul a trei
departamente:

1. Departamentul Calculatoare si Inginerie Electrica (DCIE);

2. Departamentul Inginerie Industriala si Management (DIIM);

3. Departamentul Masini si Echipamente Industriale (DMEL).

- Descrierea generala a domeniului de studii universitare de masterat (evolutie si/sau schimbari de la ultima
procedura de evaluare externa a calitatii educatiei, in cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a
acreditarii)

Programele de studii de masterat din domeniul Inginerie si management au fost infiintate In anul 2008,
domeniul fiind evaluat anterior in anul 2021, functionand in baza Raportului Consiliului ARACIS din data de
25.02.2021 sia HG 428/2025, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, partea |, Nr. 397 bis din 5.05.2025.
Actualmente, PSUM din domeniu sunt coordonate de Departamentul Inginerie Industriala si Management.
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DSUM are ca obiective generale: formarea de competente profesionale solide in concordanta cu
descriptorii CNC; stimularea gandirii critice, a capacitatii de analiza si decizie, a spiritului antreprenorial si
a responsabilitatii etice; promovarea mobilitati academice, a interdisciplinaritatii si a deschiderii
internationale. Domeniul cuprinde trei PSUM de tip profesional, cu frecventa, durata 2 ani, 120 ECTS.
Acestea sunt urmatoarele: Managementul afacerilor industriale — MAI, Managementul calitati — MC si
Managementul proiectelor - MP (denumire schimbata cu ocazia anterioarei evaluari periodice).

ll. Metode utilizate
Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare solicitate,
inainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente sau date)

Documentele analizate de catre comisia de evaluare externa au fost:

= Raportul de evaluare interna (REI) elaborat de catre o echipa desemnata in cadrul Fl;

= Anexele din cadrul REL:

- Anexa_l.P.A.3.1.1_2 - Lista personal didactic domeniu master_IM,;

- Anexa_l.P.A.3.1.1_1 - State_functii_NB+PO_2025-2026;

- Anexa_l.P.A.3.1.1_4 - Situatia gradului de ocupare a personalului didactic;

- Anexa_l.P.A.3.1.1_3 - Date_CD_asociate_2025-2026;

- Anexa l.P.B.1.1.1._Competente conform CNC_MAI_MP_MC,;

- Anexa_l.P.B.1.2.1_Adresa_ANC_MAI_Adresa_ANC_MP_Adresa_ANC_MC;

- Anexa_l.P.B.2.1.1_Formular_RNCIS_ MAI_MP_MC.

- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-au
purtat discutii)
In cadrul Fl au fost vizitate urmatoarele locatii:

* |E101 - Sala de curs ( 82,43 m2, 72 locuri);

* |E102 — Sala de curs ( 82,43 m2, 72 locuri);

* IM106 — Laborator inginerie industriala (95 m2, 26 locuri)

» IM0O3 - Laborator echipamente industriale (65,8 m2, nr. locuri 20);

* IM0OO5 - Laborator Tehnologii si masini pentru prelucrari prin deformare plastica (136,8 m2, nr. locuri 18);

* IM 105 - Laborator inginerie industriala - tolerante (45,70 m2, 18 locuri);

* IM 217 — Laborator informatica (47,34 m2, nr. locuri 26);

* IM117 — Laborator TCM (137,5 m2, nr. locuri 40);

» |E301 - Laborator managementul calitatii (63,35 m2, 30 locuri);

» |E302 - Laborator inginerie si management (62,30m2, 40 locuri);

»  Secretariatele Facultatii de Inginerie si Departamentului Inginerie Industriala si Management.

In urma analizei REI, au fost identificate cateva aspecte de imbunéatatit: mici inadvertente in formularea
rezultatelor invatarii si a continutul planurilor de invatamant (acestea nu prevedeau discipline optionale si
nici activitati de studiu individual), pe site nu existau toate fisele de disciplina (exemple de fise lipsa:
Managementul integrat al calitatii; Capitalul uman in organizatii; Leadership in proiecte; Capitalul uman in
organizatii) mici inadvertente in fisele existente (lipsa unei bibliografi recente si completare
necorespunzatoare a standardului minim de performanta in unele fise de disciplina, o pondere relativ mica
a evalurilor pe parcurs). In urma transmiterii citre persoana de contact a celor semnalate anterior,
institutia a intreprins masuri de remediere a rezultatelor invatarii, le-a repartizat pe competente si distribuit
in cadrul disciplinelor, a reproiectat planurile de invatamant si refacut fisele de disciplina.

In perioada derularii vizitei on-site, au fost organizate intalniri ale comisiei de experti de evaluare externa
a calitatii, dupa cum urmeaza: conducerea Facultatii de Inginerie, cadre didactice, studenti, angajatori,
absolventi, responsabili ai centrelor de cercetare, membri ai Comisiei de evaluare a calitatii de la nivelul
facultatii (SCEAC), reprezentanti ai structurilor in domeniul asigurarii calitatii si ai comisiei de etica.

- Alte metode sau aspecte relevante
Tn urma discutiilor purtate cu persoana de contact, RE| a fost completat cu urmatoarele anexe suplimentare:

- Anexa 1C - Fisa specializarii;

- Anexa 2C - Planuri de invatamant;

- Anexa 3C - Fisele disciplinelor;

- Anexa 4C - Calcul capacitate de scolarizare.
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lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

§tandardu| S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atribuiti,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
.PA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS functioneaza in baza Cartei Universitati si are o structura organizationala definita printr-o
organigrama elaborata de Consiliul de administratie si aprobata de Senatul universitar, precum si printr-un
regulament specific de functionare. Fl, entitatea academica care organizeaza studiile pentru DSUM [M,
dispune de structuri proprii de conducere: Consiliul facultatii, cu rol administrativ si de monitorizare a
activitati programelor de studii; Conducerea facultatii, care asigura coordonarea operativa si
implementarea hotararilor Consiliului facultatii; precum si departamentele care furnizeaza resursa umana
necesara desfasurarii activitatilor didactice si de cercetare aferente PSUM din cadrul domeniului evaluat.

La nivelul facultatii activeaza patru comisii de lucru, organizate prin intermediul unor subcomisii:
Comisia privind programele de studii si asigurarea calitati, Comisia cercetare, studii doctorale si
internationalizare, Comisia patrimoniu si dezvoltare organizationala si Comisia activitati studentesti si relatii
cu comunitatea. Atat la nivel institutional, cat si la nivelul facultatii, sunt elaborate si aplicate requlamente,
metodologii siproceduri specifice privind functionarea structurilor organizatorice, inclusiv pentru
organizarea si desfasurarea alegerilor pentru functiile si structurile de conducere. Din perspectiva
managerialda, ULBS si Facultatea de Inginerie elaboreaza planuri strategice si operationale, precum si
rapoarte anuale, acestea fiind publicate pe site-urile proprii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
ULBS si FI beneficiaza de un sistem de management functional care sustine desfasurarea activitatilor
aferente studiilor universitare la nivel de licenta, masterat si doctorat, prin elaborarea si actualizarea
periodica a documentelor institutionale specifice. FI dispune de o structura organizatorica adecvata
desfasurarii studiilor universitare de master pentru programele din domeniul IM. Aspectele prezentate
anterior au fost confirmate in cadrul vizitei de evaluare externa.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale
.LPA.1.2.1 altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In conformitate cu Regulamentul de Organizare si Functionare al ULBS, precum si cu Regulamentele de
functionare ale Consiliilor facultatilor, Senatului universitar si Consiliului de administratie, procesul de
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elaborare si actualizare a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor institutionale se realizeaza cu
implicarea activa a cadrelor didactice din cadrul facultatii si al departamentului coordonator al PSUM din
cadrul IM, a studentilor si a altor parti interesate. Contributiile acestora sunt valorificate ih mod transparent
prin participarea la procesele de consultare desfasurate la diferite niveluri institutionale. n acest context, Fl
aincheiat acorduri de colaborare cu mai multe companii industriale din zona Sibiu, aceste parteneriate fiind
utilizate atat pentru consultarea mediului socio-economic in vederea dezvoltarii strategice a facultatii si a
programelor de studii, cat si pentru promovarea ofertei educationale si organizarea stagiilor de practica
pentru masteranzi.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In urma analizei documentelor si a desfasurérii vizitei de evaluare extern, s-a constatat c3, la nivelul ULBS
si al Fl, opinile cadrelor didactice, ale membrilor structurilor de conducere ale facultatilor si
departamentelor, precum si ale masteranzilor si angajatorilor sunt valorificate in procesul de elaborare,
actualizare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor institutionale.
v' Recomandari
¢ O maibuna documentare a intalnirilor, inclusiv cele cu angajatorii, prin intocmirea unor procese verbale
care sa asigure trasabilitatea consultarilor si a deciziilor adoptate.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

§tandardu| S.A.2.1. Baza materiala
IIS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studi
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare si
.LPA.2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata
si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime
pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS este proprietara spatiilor destinate activitatilor didactice, de cercetare stiintifica, administrative si
serviciilor dedicate studentilor. In cadrul PSUM evaluate, activittile didactice se desfasoara in sali de curs,
sali de seminar si laboratoare echipate corespunzator domeniului Inginerie si management, inclusiv in
laboratoare destinate activitatilor de cercetare stiintifica. Aceste spatii sunt dotate cu mobilier adecvat,
echipamente de proiectie, table si sisteme de climatizare, fiind dimensionate astfel incat sa permita
desfasurarea activitatilor didactice in conditii normale pentru seriile de predare (100 de studenti pentru
cursurile comune, respectiv 50 de studenti pentru cursurile dedicate), grupe (30 de studenti) si semigrupe
(15 studenti). Numarul total al studentilor inmatriculati la DSUM IM (anul | si ll), in anul 2024/2025, a fost
de 162, distribuiti astfel: MAI — 59 studenti, MC — 46 studenti si MP — 57 studenti). Prin intermediul
platformelor Google Classroom si Google Meet, studentii beneficiaza de acces la resurse educationale
digitale. De asemenea, biblioteca pune la dispozitie resurse de invatare in format clasic, precum manuale,
indrumare de laborator, carti si alte materiale de documentare, inclusiv publicatii recente din ultimii cinci
ani. Accesul la baze de date internationale este facilitat prin programul Anelis+ si prin abonamentele ULBS
la resurse electronice stiintifice, oferind cadrelor didactice si studentilor posibilitatea de a consulta articole
si carti de specialitate din baze de date internationale. Pentru studiul individual, biblioteca ULBS dispune
de sali de lectura, spatii de socializare, sala de internet si cabinete de tip co-working, insumand 415 locuri
de studiu dotate cu echipamente de conectare la internet si retea wireless. Sala de internet a bibliotecii
este echipata cu 50 de calculatoare, iar studentii au la dispozitie si sase cabinete individuale de studiu.
Totodata, studentii beneficiaza de servicii suport precum cazare in camin, acces la cantina si servicii de
consiliere psihologica, orientare in cariera si asistenta sociald, oferite prin intermediul Compartimentului de
Consiliere Psihologica si Orientare in Cariera. in cadrul vizitei de evaluare la fata locului, s-a constatat
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existenta facilitatilor destinate persoanelor cu dizabilitati, inclusiv rampe de acces, lifturi si grupuri sanitare
adaptate corespunzator.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In urma vizitei on-site, s-a constatat c&, pentru desfasurarea activitatilor la programele de studii din cadrul
DSUM IM, institutia dispune de o infrastructura educationala si de cercetare adecvata, formata din sali de
curs (6 sali cu o capacitate intre 60 si 100 de locuri), sali de seminar (6 sali cu o capacitate intre 56 si 64
de locuri), laboratoare didactice si de cercetare (12 de sali cu o capacitate intre 15 si 30 de locuri), precum
si laboratoare de informatica (3 sali cu o capacitate intre 16 si 24 de locuri). Toate salile sunt dotate cu
infrastructura tehnica si digitala corespunzatoare derularii proceselor de predare—invatare—evaluare si
cercetare. Biblioteca ofera conditii adecvate pentru studiul individual, punand la dispozitia studentilor sali
de lectura, spatii de socializare, sala de internet si cabinete de tip co-working, insumand un total de 415
locuri. Totodata, aceasta asigura accesul la resurse de invatare atat in format clasic, cat si digital,
corespunzatoare disciplinelor incluse in planul de invatamant. Facilitatile disponibile pentru masteranzi sunt
adecvate derularii activitatii in cadrul unor PSUM din domeniul Inginerie si management. De asemenea,
personalul didactic si administrativ beneficiaza de spatii corespunzatoare desfasurarii activitatilor, iar
persoanelor cu dizabilitati le sunt asigurate conditile pentru acces facil si participare la activitatile
academice.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

.PA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
FI, cu sprijinul universitatii, administreaza spatiile destinate activitatilor didactice si de cercetare, respectiv
sali de curs, sali de seminar, laboratoare didactice si laboratoare de cercetare, asigurand intretinerea
periodica a acestora prin lucrari de reparatii, igienizare si reamenajare. Infrastructura disponibila este
functionala si adaptata cerintelor educationale specifice domeniului Inginerie si management, contribuind
la crearea unui mediu academic modern si atractiv. In acest sens, se mentioneaza existenta unui proiect
finantat din fonduri europene nerambursabile pentru reamenajarea/extinderea corpul de cladire IM.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

FI administreaza in mod adecvat bunurile imobile si mobile utilizate in desfasurarea activitatilor aferente
DSUM M, asigurand intretinerea corespunzatoare a acestora in vederea desfasurarii proceselor
educationale si de cercetare in conditii optime. Infrastructura disponibila ofera conditii corespunzatoare
pentru studiu, cercetare, activitati profesionale si viata academica. Pentru DSUM IM sunt asigurate conditii
adecvate de desfasurare a activitatilor didactice, spatiile find dimensionate in raport cu capacitatea de
scolarizare aprobata, respectiv 170 de masteranzi inmatriculati in anul | de studii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
«  Existenta unui proiect intitulat "LUCRARI DE EXTINDERE, REABILITARE, MODERNIZARE Sl

ECHIPARE LA FACULTATEA DE INGINERIE, CORP I, Il SI Il ULBS” in vederea renovarii/extinderii

corpului de cladire IM, situat pe strada Emil Cioran, nr.4, Sibiu.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
[IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile sicompetentele profesionale necesare
pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de functii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul ULBS, cele 27 de cadre didactice implicate in activitatile de la DSUM IM (Anexa_|.P.A.3.1.1_2 -
Lista personal didactic domeniu master_IM) sunt angajate prin concurs, in conformitate cu legislatia in
vigoare si cu criteriile institutionale aplicabile. Cele mai recente prevederi sunt incluse in Metodologia de
concurs aprobata de Senatul universitar, in anul 2024. Din perspectiva gradelor didactice, structura
personalului la cele trei PSUM este urmatoarea (Anexa_|.P.A.3.1.1_2 - Lista personal didactic domeniu
master_IM):
- MAI: 6 profesori universitari (doi asociati), 2 conferentiari universitari si 8 sefi de lucrari;
- MP: 6 profesori universitari (un asociat), 3 conferentiari universitari si 6 sefi de lucrari;
- MC: 6 profesori universitari (3 asociati), 2 conferentiari universitari, 6 sefi de lucrari si doi asociati cu
titlul de doctor.
Statele de functii aferent PSUM includ:
- MAI: 3,018 posturi, dintre care 2,879 posturi (95,39%) sunt ocupate de personal titular al ULBS,
iar 1,817 posturi (60,2%) sunt acoperite de profesori si conferentiari universitari.
- MP: 2,636 posturi, dintre care 2,596 posturi (98,48%) sunt ocupate de personal titular al ULBS, iar
1,253 posturi (47,53%) sunt acoperite de profesori si conferentiari universitari.
- MC: 2,528 posturi, dintre care 1,959 posturi (77,48%) sunt ocupate de personal titular al ULBS, iar
1,72 posturi (68,03%) sunt acoperite de profesori si conferentiari universitari.
Analiza CV-urilor releva faptul ca personalul didactic implicat in activitatile disciplinelor din planul de
invatamant detine calificarile si competentele necesare, avand studii universitare de licenta, masterat si/sau
doctorat/conducere de doctorat precum si activitate de cercetare stiintifica pentru domeniul de studii sau
pentru domenii conexe disciplinelor predate. Cu ocazia vizitei, s-a constatat ca personalul didactic auxiliar
care deserveste DSUM IM este alcatuit din 3 persoane, numar considerat suficient, toate avand calificarile
tehnice necesare desfasurarii activitatilor specifice. Capacitatea de scolarizare solicitata pentru DSUM
evaluat este de 170 de studenti. In cadrul domeniului Inginerie si management din ULBS functioneaza
(Anexa 4C — Calcul capacitate de scolarizare) trei programe de studii universitare de licenta (doua cu
frecventa si unul invatamant la distanta), cu o capacitate totala de 210 de studenti/an, si trei programe de
studii universitare de masterat, cu o capacitate totala de 170 de studenti/an. Raportul dintre numarul maxim
total de studenti care pot fi scolarizati in domeniu (licenta si masterat) si numarul total de cadre didactice
(82) este de 14.39, corespunzator unui total de 1180 de studenti la 82 de cadre didactice.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Cadrele didactice de la DSUM IM (27) au calificarile necesare sustinerii activitatilor la disciplinele din
planurile de invatamant ale celor trei PSUM. Din totalul posturilor din statele de functii ale celor trei PSUM,
90.45% sunt ocupate de cadre didactice titulare, iar 58.59% sunt ocupate de profesori si conferentiari. De
asemenea, personalul didactic auxiliar detine calificarile necesare pentru asigurarea suportului adecvat in
desfasurarea activitatilor specifice DSUM IM. Capacitatea de scolarizare propusa, de 170 de studenti/an,
este in concordanta cu cerintele aplicabile domeniului fundamental Stiinte ingineresti.
Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul
.PA.3.1.2
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Prin obiectivele strategice specifice incluse in Planul strategic multianual de dezvoltare institutionald, ULBS
sustine perfectionarea continua si internationalizarea activitatilor academice, promovand dezvoltarea
profesionald si personald a personalului didactic si de cercetare. In acest scop, institutia desfasoaré
activitati de formare si dezvoltare profesionala prin proiecte finantate de CNFIS si faciliteaza schimbul de
experienta si bune practici prin mobilitati Erasmus+, precum si prin colaborarile/mobilitatile academice
realizate in cadrul consortiului FORTHEM, din care face parte.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Dezvoltarea profesionala a personalului este sustinuta prin obiectivele strategice asumate prin Planul de
dezvoltare institutionald, care promoveaza internationalizarea si formarea continua. De asemenea, cadrele
didactice participa la activitati de perfectionare si dezvoltare personala prin intermediul proiectelor
institutionale, al mobilitatilor Erasmus+ si al schimburilor academice derulate prin consortiul FORTHEM.
Indicatorul este: indeplinit.

IS asigurd dezvoltarea profesionald si personald a personalului.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
.LPA.3.2.1 derulate in mod transparent.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Procedurile de ocupare a posturilor didactice si de cercetare din cadrul institutiei, in particular DSUM IM,
se desfasoara in conditii de transparenta si cu respectarea legislatiei nationale in vigoare. Acestea sunt
reglementate prin Metodologia de desfasurare a concursurilor pentru ocuparea posturilor didactice,
aprobata de Senatul universitar in 2024. Anunturile de concurs, conditile de ocupare si indicatorii de
performanta aferenti, tematica, bibliografia, precum si calendarul de desfasurare a concursurilor sunt
publicate pe site-ul ULBS, in sectiunea dedicata concursurilor pentru posturi didactice si de cercetare
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Procedurile de recrutare din cadrul ULBS sunt derulate in conformitate cu prevederile legale in vigoare,
sunt publicate pe site-ul universitatii si se aplica in mod transparent tuturor candidatilor inscrisi la concurs.
In cazul cadrelor didactice care isi desfasoara activitatea in cadrul DSUM Inginerie si management,
ocuparea posturilor s-a realizat cu respectarea prevederilor metodologiei de concurs.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.1.1 proprii In vederea mbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS implementeaza Strategia de transformare digitala pentru perioada 2022-2027, iar, in concordanta
cu obiectivele acesteia, Fl utilizeaza platforme si instrumente informatice destinate eficientizarii proceselor
didactice si administrative, asigurand accesul studentilor, cadrelor didactice si personalului administrativ la
servicii educationale moderne si de calitate. in acest sens, sunt puse la dispozitie servicii precum conturi
institutionale pentru colaborare si comunicare prin e-mail, platforme de colaborare in cloud oferite de
Google si Microsoft (inclusiv Google Classroom si Microsoft 365), servicii de gazduire web si baze de date
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prin FTP si MySQL, legitimatia digitald de student si angajat ULBS, precum si acces la resursele electronice
disponibile prin  ANELIS+. De asemenea, universitatea utilizeaza aplicatii software dedicate
managementului activitatii academice si administrative, inclusiv pentru evidenta studentilor (Smart UMS),
salarizare, contabilitate si administrarea patrimoniului. Totodata, dispune de un sistem informatic pentru
colectarea, prelucrarea si analiza datelor relevante in procesele de evaluare si asigurare a calitatii, bazat
pe platforma QuestionPro. In urma vizitei, echipa de evaluare externa a constatat ¢ studentii si personalul
universitatii utilizeaza in mod curent adresele de e-mail institutionale si beneficiaza de acces la internet in
spatiile destinate activitatilor didactice si administrative, inclusiv in salile de curs, seminare si laboratoare,
in birouri si in biblioteca.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In cadrul FI, activititile didactice, de cercetare si cele conexe, inclusiv la nivelul DSUM IM, dispun de o
infrastructura moderna si de resurse digitale adecvate, care sprijina procesul educational si activitatea
academica, in general. Studentii, cadrele didactice si personalul didactic auxiliar si administrativ au acces
la platforme software si instrumente informatice performante, necesare desfasurarii activitatilor specifice,
iar comunicarea institutionald cu studentii este asigurata prin intermediul conturilor de e-mail furnizate de
universitate, iar spatiile destinate activitatilor didactice si administrative sunt dotate cu acces la internet,
atat prin conexiune prin cablu, cat si prin retele Wi-Fi, facilitdnd utilizarea eficienta a resurselor digitale
existente.
Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
[.PB.1.1.1 asteptate ale Invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
DSUM IM este fundamentat pe un curriculum orientat spre formarea competentelor specifice domeniului
Inginerie si management si obtinerii rezultatelor asteptate ale invatarii, in concordanta cu standardele
nationale (Anexa 1C — Fisa specializarii). Planurile de invatamant aferente PSUM MAI,MP,MC, valabile
pentru anul universitar 2025-2026 sunt disponibile pe site-ul facultatii si sunt proiectate in conformitate cu
Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor din ULBS, in baza Sistemului european de
credite transferabile, iar oferta didactica reuneste activitati de predare, invatare, practica, cercetare si
evaluare. Planurile de invatamant MAI, MP si MC valabile pentru ciclul 2025-2027, sunt organizate pe
durata a doi ani de studii (patru semestre a cate 14ore/saptamana) si 120ECTS (30ECTS/semestru). In
cadrul acestora au fost identificate mici inadvertente: disciplina ,Etica si integritate academica” era
programata in anul doi de studii, nu toate PSUM aveau prevazute discipline optionale, disciplinelor le erau
alocate intre 2 si 6 ECTS, nu era prevazut numarul de ore de studiu individual, disciplinele nu erau incadrate
in categoriile formative impuse prin standardele actuale. Cele semnalate anterior au fost remediate, Fl
prezentand proiectul planurilor de invatamant care vor intra in vigoare in anul universitar urmator (Anexa
2C — Planuri de invatamant). Disciplinele din noile planuri de invatamant sunt incadrate in categorii
formative: fundamentale, de specializare si complementare, respectiv, obligatorii (MAI — 90,38%, MP —
91,35%, MC - 93,27% dintotal ore), optionale (MAIl - 9,62%, MP — 8,65%, MC — 6,73%) si facultative (MAI
- 1,9%, MP -1,9%, MC - 0%). Raportul dintre numarul total al orelor de aplicatii (fara practica) si totalul
orelor de curs este: MAI - 1.55%, MP — 1.55%, MC — 1.8%. Activitatile didactice sunt programate, nu mai
mult de 8/zi, pe baza unui orar al programului de studii. Fisele disciplinelor valabile pentru anul universitar
2025-2026, sunt prezente pe site-ul FAC pentru MAI, MP, respectiv MC, iar pentru anul universitar urmator
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sunt prezentate in Anexa 3C — Fisele disciplinelor. In fiecare fisa de disciplind sunt precizate: date despre
program, date despre disciplina, timpultotalestimat al activitatilor,numarul de credite acordate, preconditiile
si conditiile necesare, obiectivul disciplinei, rezultatele invatarii, metodele de predare, continutul activitatilor,
bibliografia, modul de evaluare si standardul minim de performants. In planurile de invatamant reg&sim
Practica profesionala (in anul |, sem. | si Il - 12 ore/saptamana cu 10 ECTS), Practica de
cercetare/profesionala (anul Il, sem. | - 12 ore/saptamana si 10 ECTS) si Practica de cercetare (anul Il
sem. Il - 12 ore/saptamana si 15 ECTS), respectiv Elaborarea disertatiei in anul Il semestrul Il (- 14 ore si
15 ECTS).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Programele de studii de masterat din domeniul Inginerie si management din cadrul ULBS (MAI, MP , MC)
sunt proiectate in raport cu rezultatele asteptate ale invatarii, sunt structurate si organizate astfel incat
experientele de invatare, predare, instruire practica, cercetare si evaluare creeaza premisele obtinerii, de
catre studenti, a unei calificari universitare specifice unui program de studii din domeniul Inginerie si
management. Pentru PSUM din domeniul evaluat, planurile de invatamant revizuite sunt structurate pe 4
semestre, cu 120 de credite ECTS distribuite astfel MAl si MP 18, MC 20 de discipline (3 pachete optionale)
cu un numar de ECTS intre 2 si 5/disciplina didactica. Acestea prevad 1456 de ore dedicate activitatilor
de predare, laborator, proiect si practica si 1544 ore de studiu individual, cu rezultatele invatarii explicit
definite pentru fiecare disciplina.

v' Recomandari

* Alocarea a maximum 5 ECTS/disciplina didactica, a unui numar de ore de studiu individual cel putin egal
cu numarul total de ore didactice si programarea disciplinei Etica si integritate academica in anul |,
semestrul |.
» O mai buna corelare a competentelor specifice domeniului cu rezultatele invatarii si reflectarea acestora
in toate documentele asociate programelor de studii, precum si afisarea acestora pe site.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul ~ Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de

[.PB.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform legii

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programele de studii din domeniul de studii universitare de masterat Inginerie si Management sunt incluse
in oferta educationala a ULBS, fiind organizate conform documentelor emise in baza legislatiei in vigoare
(Raport de evaluare DSUM IM ARACIS si HG 428/2025). Structura si continutul DSUM/PSUM raspund
cerintelor actuale de formare profesionala si dezvoltare personala a masteranzilor si sunt adaptate la
solicitarile pietei muncii si la contextul socio-economic. DSUM IM primit calificativul ,Mentinerea acreditarii
in 25.02.2021 cu o capacitate de scolarizare de 770 studenti, capacitate care a fost respectata in fiecare
an universitar. Programele de studii din DSUM sunt inregistrate in RNCIS (Anexa_|.P.B.1.2.1_Adresa
ANC_MAI_Adresa ANC_MP_Adresa ANC_MC). Grupa de baza din COR/ISCO-08/ESCO reprezentativa
programelor MAI, MP si MC este 0788 Programe si calificari interdisciplinare care implica ingineria si
productia si constructile (Anexei |.P.B.1.1.1 Competente conform CNC_MAI_MP_MC). Misiunea si
obiectivele PSUM din DSUM IM sunt in concordanta cu misiunea ULBS si cu cerintele specificate pe piata
muncii. Obiectivele si rezultatele declarate ale invatarii sunt definite si sunt aduse la cunostinta candidatilor
si a altor beneficiari directi si indirecti (Anexa 1C — Fisa specializarii). Angajamentul institutiei fata de calitate
si fata de realizarea idealului educational se reflecta in Viziunea, misiunea, valorile si obiectivele strategice
ale ULBS si Politica in domeniul calitatii a ULBS.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
’ Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

DSUM IM functioneaza in conditiile actului de acreditare emis de catre ARACIS si in conformitate cu
legislatia actuala. Programele de studii din DSUM evaluat raspund cerintelor profesionale actuale fiind
adaptate la solicitarile pietei muncii si la politicile educationale ale ULBS.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul

.P.B.2.1.1

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele invatarii rescrise de catre institutie, inainte de derularea vizitei, sunt prezentate in Anexa 1C —
Fisa specializarii si In Anexa 3C — Fisele disciplinelor. Acestea sunt definite prin cunostinte, aptitudini si
responsabilitate/ autonomie, in concordanta cu cele specificate in standardele specifice domeniului
fundamental Stiinte ingineresti. Fisele disciplinelor initiale (MAI , MP , MC ) si cele refacute (Anexa 3C —
Fisele disciplinelor) cuprind rubrica rezultatele invatarii, in care titularii disciplinelor mentioneaza
cunostintele, aptitudinile si responsabilitatile/ autonomia la care contribuie disciplina pentru fiecare PSUM.
Rezultatele asteptate ale invatarii corespund cerintelor Cadrului National al Calificarilor (CNC) si ale
Cadrului European al Calificarilor (EQF), iar competentele dobandite (Anexa [.P.B.1.1.1._Competente
conform CNC_MAI_MP_MC) sunt reflectate in suplimentul la diploma. Aceasta corelare este documentata
suplimentar prin: Regulamentul privind evaluarea studentilor, Compatibilitatea dintre competente si
rezultatele invatari, Rapoarte de monitorizare a insertiei absolventilor pe piata muncii si angajabilitatea
absolventilor PSUM evaluate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Facultatea de Inginerie asigura dezvoltarea si derularea activitatilor in cadrul DSUM evaluat, in concordanta
cu nivelul de calificare urmarit si cu ocupatiile asociate fiecarui PSUM, cu respectarea cerintelor CNC si
EQF si evaluarea sistematica a rezultatelor invatarii pe baza fiselor specializarilor si fiselor disciplinelor, a
suplimentului la diploma si a rapoartelor interne de calitate.

v' Recomandari
» Revizuirea periodica a rezultatelor invatarii si a fiselor disciplinelor astfel incat acestea sa fie in

concordanta cu competentele asumate pentru fiecare program de studii si cu progresul tehnologic,

inclusiv utilizarea instrumentelor de Inteligenta artificiala, in domeniul Inginerie si management.

Indicatorul este: indeplinit.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programele de studii din cadrul DSUM Inginerie si management asigura corelarea rezultatelor asteptate ale
invatarii cu competentele profesionale vizate (Anexa 1C — Fisa specializarii, Anexa |.P.B.1.1.1._Competente
conform CNC_MAI_MP_MC), prin raportare la standardele ocupationale nationale si la Clasificarea
Europeana a Ocupatiilor (ESCO), codurile COR/ESCO selectate sunt precizate in documentele
Anexa_|.P.B.1.2.1_Adresa_ANC_MAI_Adresa_ANC_MP_Adresa_ANC_MC Si
Anexa_|.P.B.2.1.1_Formulare_RNCIS_MAI_MP_MC, iar competentele dobandite sunt reflectate in
suplimentul la diploma. Rezultatele invatarii sunt formulate corespunzator in Anexa 1C - Fisa specializarii si
Anexa 3C — Fisele disciplinelor, corespunzand cerintelor ocupatiilor specificate pentru PSUM evaluat

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
’ Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitétii in Invatdméantul Superior - EQAR

In cadrul DSUM Inginerie si management, pentru toate cele trei PSUM, rezultatele invatarii sunt formulate
in acord cu standardele ocupationale nationale si europene (COR/ESCO) si sunt adaptate la evolutia pietei
muncii, pe baza consultarilor cu angajatorii si a analizelor de profil.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.PB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate Tn activitatile si
experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul PSUM ale DSUM IM, principiile inv&tarii centrate pe student sunt reflectate atat in proiectarea
curriculumului, cat si in abordarile didactice adoptate. Planurile de invatamant (Anexa 2C — Planuri de
invatamant) si fisele disciplinelor (Anexa 3C — Fisele disciplinelor) promoveaza metode active de predare,
invatare si evaluare, care sustin participarea directa a masteranzilor si raspund nevoilor si particularitatilor
procesului lor de formare. Activitatea didactica este sprijinita prin utilizarea unor resurse educationale
moderne si a unor platforme digitale dedicate, care asigura o comunicare eficienta intre cadrele didactice
si studenti. De asemenea, cadrele didactice prezente la intalnire au descris modalitatile de evaluare
continua si sumativa si exemple concrete de adaptare a predarii pentru a facilita intelegerea conceptelor
tehnice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Facultatea de Inginerie implementeaza abordarea centrata pe student prin planurile de invatamant si fisele
disciplinelor, care promoveaza metode moderne, participative si personalizate de predare si invatare.
Aplicarea acestor principii este sprijinita de cadrele didactice, fiind consolidata prin politici institutionale,
programe de mobilitate, reglementari interne si mecanisme de colectare si analiza a feedback-ului
studentilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
* Prezentarea, de catre specialisti din mediul de afaceri, a unor studii de caz si elemente manageriale

focusate pe activitatea practica din companii.

v' Recomandari
» Conturarea traseului individual de formare profesionala prin extindere a ofertei educationale din cadrul

programului de studii cu includerea cursurilor optionale si facultative.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitai de a participa in

.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
DSUM Inginerie si management promoveaza si sprijina participarea studentilor la mobilitati academice
internationale. Masteranzii beneficiaza de un cadru institutional si normativ care reglementeaza mobilitatea
academica, concretizat prin regulamente interne, planuri de mobilitate si acorduri de cooperare
internationala dezvoltate la nivelul ULBS. Acestia au acces la oportunitati de mobilitate fizica si virtuala prin
programele Erasmus+ si alte initiative internationale la care ULBS este partenera, precum FORTHEM si
FULBRIGHT, fiind sustinuti prin servicii de consiliere academica, suport administrativ si documente
informative dedicate oportunitatilor de mobilitate. ULBS evidentiaza internationalizarea parcursului
educational al studentilor prin: Rapoarte de participare a studentilor la programe de mobilitate (inclusiv
mobilitati fizice si virtuale), Lista cu mobilitatile academice studentesti (in cadrul Facultatii de Inginerie) si
Raport de evaluare a impactului mobilitatilor academice asupra dezvoltarii profesionale si academice a
studentilor.
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AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
' Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitétii in Invatdméantul Superior - EQAR

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
DSUM Inginerie si management beneficiaza de toate facilitatile oferite de universitate pentru desfasurarea
de mobilitati internationale prin parteneriatele din reteaua Erasmus+, alte initiative internationale, precum
FORTHEM si FULBRIGHT. De asemenea, studentilor le sunt puse la dispozitie ghiduri si consiliere
academica care faciliteaza internationalizarea studiilor si dezvoltarea competentelor.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitaii echitabile pentru studenti, in
|.PB.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In ULBS sunt implementate mai multe mecanisme prin care se asigurd oportunitati echitabile pentru
studenti, in concordanta cu potentialul si  aspiratile acestora, operationalizate prin
Strategii/metodologii/instrumente de asigurare a echitatii, stimulente, servicii de sprijin _educational,
Regulamentele interne privind adaptarile curriculare si strategii didactice pentru studentii cu nevoi speciale
sau stiluri de invatare diverse, precum si prin Programele de sprijin pentru studenti (tutori, consilieri
educationali, sesiuni de invatare personalizatd). ULBS prezinta un Raport sintetic cu privire la activitatile
desfasurate prin Centrul de Servicii Integrate — SmartHub pentru studenti, in cadrul caruia functioneaza si
Compartimentul consiliere psihologica si consiliere in carierd a studentilor. De asemenea, se au in vedere
masteranzii din grupurile vulnerabile iar activitatea acestora este monitorizata.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Prin mecanismele implementate, institutia demonstreaza faptul ca asigura accesul echitabil la educatie,
oportunitati echitabile pentru studenti si ofera sprijin masteranzilor, in functie de diversitatea stilurilor si
abilitatilor de invatare ale acestora.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.PB.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Facultatea de Inginerie a ULBS garanteaza accesul studentilor, inclusiv al celor cu cerinte educationale
speciale si al persoanelor cu dizabilitati, la resurse educationale si servicii de sprijin adecvate
particularitatilor domeniului, ciclului de studii si formei de desfasurare a programului, promovand astfel
incluziunea si egalitatea de sanse in procesul educational. Accesul este sustinut prin politici institutionale
precum cea a Centrului de Servicii Integrate pentru studenti- SmartHUB care functioneaza in baza unui
regulament specific. De asemenea, este reglementata activitatea profesionala a studentilor in baza
sistemului ECTS, aceasta fiind completata de servicii de consiliere conform unei proceduri operationale a
ULBS. Masteranzii au acces la numeroase servicii oferite de ULBS, inclusiv la un sistem de acces unic
pentru documente si regulamente specifice, conforme cu Strategia de transformare digitald a ULBS.
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) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
’ Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
FI a ULBS asigura un mediu educational incluziv, care ofera tuturor studentilor oportunitati egale de
dezvoltare academica si profesionalda. Prin politici institutionale orientate spre incluziune, servicii
educationale adaptate nevoilor individuale, strategii didactice flexibile si mecanisme de sprijin oferite prin
SmartHub, cadre didactice si consilieri educationali, facultatea contribuie la valorificarea potentialului
fiecarui student si la sustinerea diversitatii stilurilor de invatare.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise ih mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
I.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul programelor de studii din DSUM Inginerie si management, rezultatele invatarii au fost revizuite
inainte de derularea vizitei si sunt prezentate in Anexa 1C - Fisa specializarii si utilizate 1n fisele disciplinelor
(Anexa 3C — Fisele disciplinelor revizuite Tnainte de desfasurarea vizitei on-site), Planurile de Tnvatamant si
cele revizuite (Anexa 2C — Planuri de invatamant) sunt actualizate periodic prin proceduri interne privind
revizuirea si actualizarea rezultatelor invatarii, in concordanta cu cerintele pietei muncii. Procesul de
evaluare utilizeaza metode si instrumente variate, corelate cu competentele urmarite si rezultatele invatarii
asumate. Cerintele si standardele minime de performanta sunt prezentate in fisele disciplinelor, iar calitatea
actului educational este analizata periodic si se intocmeste un plan de masuri si imbunatatire a activitatilor
didactice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Rezultatele invatarii sunt corespunzatoare domeniului fundamental Stiinte ingineresti, domeniul Inginerie si
management, acestea sunt corelate cu competentele ESCO asumate la nivelul programelor de studii si
sprijina asteptarile studentului si cadrului didactic cu privire la continuturile disciplinelor.

v' Recomandari

Stabilirea metodelor de evaluare in corelare cu continuturile predate si rezultatele invatarii, concomitent

Cu 0 mai buna detaliere a Standardului minim de performanta, la toate disciplinele din planul de

invatamant.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe

.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii in cadrul programelor de studii de masterat (MAI, MP, MC) se
realizeaza atat pe parcursul semestrelor, cat si in sesiunile de examene si la finalizarea studiilor, n
conformitate cu regulamentele interne privind evaluarea studentilor, care stabilesc modalitatile de evaluare
continua si finald, precum si cu prevederile Fiselor disciplinelor. Evaluarea studentilor include atat forme de
evaluare continua, cat si evaluari sumative, aplicate la disciplinele prevazute pe durata celor doi ani de
studii. Finalizarea programului prin sustinerea disertatiei este reglementata de Regulamentul privind
organizarea si desfasurarea examenelor de absolvire, licenta, diploma si disertatie, precum si de Ghidul de
elaborare a disertatiei. Calitatea procesului de evaluare este monitorizata prin intermediul chestionarelor
de feedback aplicate studentilor, iar eficienta acestuia se reflecta in gradul de promovabilitate inregistrat la
nivelul programelor de studii. In planurile de invatamant revizuite, in anul Il semestrul Il, este prevazuta
disciplina Elaborarea disertatiei, prevazuta cu 14 ore/saptamana/15 ECTS. Pentru verificarea obtinerii
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AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
' Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitétii in Invatdméantul Superior - EQAR

rezultatelor invatarii, cu ocazia vizitei on-site, echipa de evaluare externa a analizat proiecte de an si
disertatii.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii este reglementata prin regulamente si ghiduri, care detaliaza modul
de organizare si desfasurare a activitatilor de evaluare. Acestea sunt de tip evaluari pe parcurs si sumative
la disciplinele prevazute in planul de invatamant, respectiv, examen de finalizare a studiilor (sustinerea
disertatiei).
v' Recomandari
» Diversificarea modalitatilor de evaluare pe parcurs astfel incat verificarea rezultatelor invatarii sa se
bazeze, preponderent, pe evaluari de tip continuu.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o

|.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
FI sustine Tn mod activ si constant tranzitia absolventilor de la mediul academic catre piata muncii, prin
implementarea unor masuri si activitati specifice, adaptate cerintelor actuale ale mediului socio-economic.
Tn planurile de invatamant ale celor trei PSUM sunt incluse disciplinele ,Practicé profesionald” si ,Practica
de cercetare”, care faciliteaza dezvoltarea competentelor profesionale si familiarizarea studentilor cu
mediul de lucru specific domeniului Inginerie si management. De asemenea, exista un numar de peste 80
de acorduri de colaborare incheiate cu parteneri din industrie si din alte sectoare relevante, acestea
contribuie la desfasurarea stagiilor de practica si la cresterea oportunitatilor de angajare ale absolventilor.
Pentru a se asigura o tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii, in ULBS se desfasoara
activitati de consiliere si orientare profesionala a studentilor, prin Compartimentul de Consiliere si Orientare
in Cariera care functioneaza pe baza unei Metodologi specifice aprobate de catre Senatul universitar.
Totodata, ULBS implementeaza programul integrat ,,.SmartFuture”, destinat studentilor din anii terminali,
care are ca obiectiv sprijinirea acestora in procesul de insertie profesionala si facilitare a tranzitiei de la
statutul de student la cel de angajat pe piata muncii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Fl, in calitate de organizatoare a studiilor in cadrul DSUM IM, sprijina integrarea absolventilor pe piata
muncii prin implementarea unor programe si masuri institutionale dedicate orientarii si dezvoltarii carierei,
prin consolidarea colaborarii cu angajatori relevanti si prin organizarea de stagii de practica in mediul
economic. De asemenea, facultatea desfasoara activitati de consiliere si indrumare profesionala, menite sa
faciliteze tranzitia studentilor catre viata profesionala.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor
Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.
Indicatorul
[.PB.7.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS aplica o politica transparenta si echitabila de recrutare si admitere, anuntata public cu cel putin sase
luni Tnainte. Admiterea in ciclul de licenta pentru anul universitar 2026-2027 s-a desfasurat pe baza

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
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Regulamentului de organizare si desfasurare a concursului de admitere aprobat in 4.12.2025. Calendarul,
conditiile si criteriile de admitere sunt comunicate public, in mod transparent, prin publicarea acestora pe
site-ul ULBS si pe site-ul facultatii, precum si prin alte canale de informare, inclusiv mass-media, asigurand
astfel accesul complet si clar al candidatilor la toate informatiile relevante. Informatiile despre admitere sunt
publice, prin intermediul platformei de admitere. Candidatii sunt informati in legatura cu modul de realizare
a admiterii, calendarul admiterii si locurile alocate. Procesul de admitere la PSUM MAI, MC si MA se
realizeaza pentru locuri bugetate si locuri cu taxa. Procesul de inscriere se realizeaza electronic. Admiterea
la studiile universitare de masterat la ULBS include o proba orala, de verificare a cunostintelor specifice
domeniului de studii si, eventual, complementare in baza unor criterii de admitere specifice Fl. Rezultatul
probei orale care este eliminatorie, se va acorda sub forma unui calificativ (Admis/Respins).
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Fl aplica si respecta procedurile institutionale aprobate pentru admiterea la cele trei PSUM din domeniul
Inginerie si management, asigurand desfasurarea procesului in conditii de transparenta, echitate si
nediscriminare. in conformitate cu prevederile legislatiei nationale in vigoare, conditiile de admitere, criteriile
de selectie si calendarul desfasurarii concursului sunt aprobate la nivelul ULBS si sunt publicate anual pe
pagina web a universitatii si a facultatii
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
.PB.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitafi.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Admiterea in cadrul DSUM Inginerie si Management se desfasoara cu respectarea principiilor echitatii,
egalitatii de sanse, nediscriminarii si incluziunii sociale, in conformitate cu reglementarile nationale in
vigoare si cu politica ULBS. FI promoveaza un proces de admitere accesibil, transparent si echitabil,
adaptat nevoilor candidatilor proveniti din grupuri vulnerabile, aflati in situatii de risc social sau educational,
precum si ale persoanelor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati. In Regulamentul de organizare
a admiterii la studiile universitare de licenta, la art. 7, se precizeaza detalii referitoare la elemente ce tin de
respectarea principiilor echitatii si egalitati de sanse, iar pentru domeniul Inginerie si Management se
realizeaza o analiza a masteranzilor din grupurile vulnerabile la MAI, MC si MP, conform datelor prezentate
in REI. Angajamentul fata de integrarea studentilor cu dizabilitati se regaseste si prin derularea proiectului
CNFIS-FDI-2025-F-0354 — 0 sansa la invatamantul superior, 0 sansa in plus la integrare pentru tinerii cu
dizabilitati.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Procesul de admitere este transparent, nediscriminatoriu si ofera sanse egale tuturor candidatilor, indiferent
de statutul socio-economic, etnie, gen, religie. Prin masurile adoptate la nivel institutional, se urmareste
asigurarea accesului egal la educatie si eliminarea oricaror bariere care ar putea afecta participarea la
procesul de admitere.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.
Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In ULBS activitatea profesionald a studentilor este reglementata, sprijinita si monitorizata in mod riguros.
Dintre aceste reglementari/ actiuni fac parte: Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor
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ULBS din 26.09.2024, Regulamentul privind evaluarea, examinarea si notarea studentilor, existenta si
functionarea structurilor decizionale studentesti. Toate aceste documente sunt disponibile pe site-ul
universitatii siin campusul virtual, asigurand transparenta si accesibilitatea informatiilor pentru toti studentii.
Activitatile Asociatiei SOLIDUS, activitatile de voluntariat precum si serile educationale “Meet the
Entreprenuer” specifice domeniului, sustin politicile Universitatii de a sprijini parcursul academic al
masteranzilor. Activitatile practice si profesionale ale masteranzilor domeniului IM se desfasoara conform
normelor universitare, contribuind la formarea competentelor. Anual, masteranzii semneaza un contract de
studii, care este valabil pe intreaga durata a anului universitar. Parcursul academic este monitorizat prin
sistemul informatic smartUMS, putandu-se evidentia documente specifice deruldrii activitatii profesionale.
In urma derularii vizitei on-site, s-a constatat ca activitatea profesionald a masteranzilor este monitorizaté
si sustinuta de catre cadrele didactice si secretariatul facultatii si al departamentului coordonator.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In cadrul ULBS si FI, pentru DSUM evaluat, se desfasoard activitatea profesionald a studentilor in
conformitate cu prevederile legislatiei nationale in vigoare. Regulamentele si metodologiile care stabilesc
cadrul de organizare si desfasurare a acestei activitati sunt disponibile pe site-urile oficiale ale ULBS/FI.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.
Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
|.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Fl realizeaza actiuni de cooperare internationala in baza unor memorandumuri de intelegere sau acorduri
de colaborare cu universitati si instituti de invatamant superior din strainatate, iar in conformitate cu
Strategia de cooperare internationala ULBS participa in cadrul unor consortii internationale si in proiecte
de cercetare. Studentii si cadrele didactice si personalul administrativ participa la mobilitati internationale
care sunt formalizate in Rapoarte anuale privind activitatile de cooperare internationala si mobilitate
academica.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
ULBS are o strategie solida de internationalizare, mobilitati sustinute financiar si academic, implicare activa
in retele internationale, reglementari clare si documentate. FlI organizatoarea DSUM IM, sprijina
internationalizarea activitatilor educationale si de cercetare prin implicarea in proiecte si parteneriate
internationale, programe de mobilitate academica, acorduri de colaborare si prin participarea la consortii.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie

Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetarii sprijind si sunt

[.PB.9.1.1 valorificate Th dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul PSUM MAI, MP si MC activitatile de cercetare stiintifica sunt integrate in procesul educational,
contribuind la dezvoltarea competentelor de cercetare si la dobandirea rezultatelor invatarii prevazute in
curriculum. Personalul didactic desfasoara activitati de cercetare stiintifica in domeniile aferente
disciplinelor predate, valorificand rezultatele acestora in procesul didactic. Totodata, cadrele didactice
coordoneaza si sprijina activitatile de cercetare ale studentilor, facilitdnd implicarea acestora in proiecte de
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cercetare, granturi si studii aplicative. De asemenea, acestia beneficiaza de sprijin pentru participarea si
prezentarea rezultatelor cercetarii in cadrul conferintelor, simpozioanelor, workshopurilor si concursurilor
stiintifice organizate la nivel national si international. Rezultatele sunt documentate prin Buletinul Stiintific al
Facultatii de Inginerie si Raport anual al subcomisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii — SCEAC.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Activitatile de cercetare stiintifica sunt integrate in cadrul DSUM IM prin intermediul curriculumului, al fiselor
disciplinelor si al politicilor institutionale privind cercetarea. Acestea contribuie la dezvoltarea competentelor
specifice si la dobandirea rezultatelor invatarii asumate de DSUM evaluat stimuland implicarea studentilor
in activitati de cercetare stiintifica.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
[.PB.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS sustine recunoasterea, infiintarea si functionarea centrelor de cercetare in care isi desfasoara
activitatea si cadrele didactice care predau la DSUM IM, prin intermediul unui Regulament specific si a unei
proceduri operationale de finantare a acestora. Centrele de cercetare au 0 baza materiala moderna, iar
cadrele didactice implicate in procesul de predare la programele de studii MAI, MC si MP desfasoara
activitati de cercetare stiintifica, vizibile si valorificate, constand in: publicarea de articole in reviste de
specialitate, inclusiv cele de referinta pentru domeniul Inginerie si management (Clarivate WoS si
SCOPUS); comunicari la conferinte de inginerie, economie industriala, educatie inginereasca; participari in
proiecte internationale, activitati de consultanta, cercetare pentru industrie (eficienta, sustenabilitate,
digitalizare); publicarea de carti si studii in edituri recunoscute CNCSIS. De mentionat este si faptul ca
ULBS participa in Alianta FORTHEM, o alianta in care se regasesc noua Universitati Europene. Fl
organizeaza Conferinta Internationalda Manufacturing Scienca and Education. Masteranzii si cadrele
didactice sunt implicati in activitati de cercetare stiintifica documentate in raportarea GRADIS si a
centralizatorului de activitate de cercetare stiintifica pentru domeniul IM precum si a Raportului anual privind
starea facultatii.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Activitatea de cercetare stiintifica desfasurata de personalul didactic din cadrul Facultatii de Inginerie, in
domeniul Inginerie si management, se remarca prin rezultate relevante si vizibile la nivel national si
international, materializate in publicatii indexate in baze de date internationale, proiecte de cercetare,
colaborari academice si participarea activa la manifestari stiintifice de specialitate. Aceste rezultate sustin
dezvoltarea DSUM si contribuie la cresterea calitatii procesului didactic si a vizibilitatii domeniului evaluat.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
» Centrele de cercetare beneficiaza de o infrastructura moderna, iar membrii acestora desfasoara
activitate relevanta la nivel national/international.
Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat
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Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
[.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS implementeaza politici si strategii de asigurare a calitatii, precum si principii de etica si deontologie
academica, integrate in documente institutionale importante, precum Carta Universitatii si Programul de
dezvoltare a sistemului de control intern managerial. La nivelul universitatii si al facultatilor, procesele de
monitorizare, evaluare si imbunatatire continua a calitatii sunt sustinute prin aplicarea unui cadru coerent
de regulamente, metodologii si proceduri specifice activitatilor academice si administrative. Eficienta
mecanismelor de asigurare a calitatii este reflectata in documente institutionale relevante, precum planurile
operationale, rapoartele CEAC, rapoartele anuale ale rectorului, hotararile senatului privind implementarea
masurilor de imbunatatire a calitatii. La nivelul domeniului de studii universitare de masterat Inginerie si
management, impactul si aplicabilitatea masurilor adoptate pentru cresterea calitatii procesului educational
sunt reflectate Tn rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre studenti, in rapoartele/planurile de masuri
privind evaluarea cadrelor didactice, gradul de satisfactie al absolventilor si in rapoartele de monitorizare
a insertiei absolventilor pe piata muncii, care furnizeaza informatii pentru fundamentarea proceselor de
imbunatatire continua.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La nivelul facultatii si al DSUM IM, asigurarea si imbunatatirea continua a calitatii educatiei se realizeaza
prin implementarea unui sistem de actiuni si proceduri conforme politicii de calitate a ULBS. Eficienta
acestui sistem este demonstrata prin rapoartele CEAC, rezultatele evaluarilor institutionale, feedback-ul
studentilor, analiza performantei academice si a gradului de insertie profesionala a absolventilor.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in

[.P.C.1.2.1  procesul de implementare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul ULBS, membrii comunitatii academice si celelalte parti interesate participa activ la elaborarea si
implementarea reglementarilor institutionale, prin intermediul unui mecanism transparent si participativ,
sustinut de documente si proceduri specifice. Propunerile cadrelor didactice din cadrul Facultatii de
Inginerie, ale reprezentantilor mediului socio-economic si ale studentilor sunt valorificate in procesul de
aplicare si imbunatatire a procedurilor, prin consultari si dezbateri desfasurate pe parcursul anului
universitar. Aceste contributii se regasesc, de asemenea, in Raportul anual al Subcomisiei pentru Evaluarea
si Asigurarea Calitatii (SCEAC) de la nivelul Facultatii de Inginerie.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Consultarile desfasurate la nivelul institutiei, facultatii si departamentului coordonator asigura integrarea
opiniilor, sugestiilor si nevoilor partilor interesate In procesul de aplicare a reglementarilor interne.
Contributiile membrilor comunitatii academice, ale studentilor si ale partenerilor externi sunt valorificate prin
diverse mecanisme de consultare, precum chestionare, focus-grupuri si intalniri de lucru, fiind transpuse in
actualizarea documentelor strategice si operationale. Totodata, rapoartele CEAC si SCEAC evidentiaza in
mod transparent feedback-ul colectat si masurile adoptate ca urmare a propunerilor formulate, contribuind
la consolidarea procesului de asigurare si imbunatatire continua a calitatii.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii
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Standardul S.C.2.1. Structuri

IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infintate in conditiile legii.

Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la

[.PC.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Conform organigramei, in cadrul ULBS functioneaza Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
(CEAC), constituita in baza prevederilor legale si a propriului Regulament de organizare si functionare.
Aceasta elaboreaza, anual Raportul de evaluare interna a calitatii. De asemenea, la nivelul universitatii isi
desfasoara activitatea Serviciul Asigurarea Calitatii si Control Intern Managerial (SACCIM), avand misiunea
de a dezvolta si consolida un sistem de management fundamentat pe politici coerente, o structura
organizatorica adecvata si proceduri care sa sustina evaluarea, auditarea si imbunatatirea continua a
calitatii activitatilor desfasurate in cadrul institutiei. La nivelul Facultatii de Inginerie functioneaza Subcomisia
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitati (SCEAC), constituitd in conformitate cu prevederile legale si
institutionale. Activitatea acesteia se desfasoara in vederea derularii proceselor de monitorizare, evaluare
si imbunatatire continua a calitatii educatiei si a activitatilor academice din FI.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La nivelul ULBS functioneaza Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitati (CEAC) si Subcomisiile
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (SCEAC) de la nivelul facultatilor, inclusiv cea a Facultatii de
Inginerie. Aceste structuriisi desfasoara activitatea in conformitate cu reglementarile legale si institutionale
in vigoare, avand rolul de a monitoriza, evalua si sustine imbunatatirea continua a calitatii proceselor
academice. Prin rapoartele anuale elaborate, acestea furnizeaza informatii pentru evaluarea performantei
programelor si domeniilor de studii si pentru fundamentarea masurilor de dezvoltare si optimizare a
acestora, inclusiv in cazul DSUM M.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare si
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza

[.P.C.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din cadrul ULBS si Subcomisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii (SCEAC) din cadrul Facultatii de Inginerie, organizatoare a studiilor pentru DSUM
Inginerie si management, sunt constituite si functioneaza in conformitate cu reglementarile institutionale si
cu regulamentul aprobat de catre Senatul universitar. De asemenea, activitatea Serviciului Asigurarea
Calitatii si Control Intern Managerial (SACCIM) este reglementata printr-un regulament propriu. Aceste
reglementari sunt aprobate de Senatul universitar si sunt aliniate politicii institutionale de asigurare a
calitatii. Activitatile de asigurare si evaluare interna a calitatii, precum si cele privind evaluarea externa a
calitatii educatiei, sunt monitorizate si documentate anual prin Raportul de evaluare interna a calitatii
elaborat de CEAC la nivelul universitatii si prin Raportul de evaluare interna a calitatii intocmit de SCEAC,
la nivelul Facultatii de Inginerie.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In conformitate cu politica institutionald de asigurare a calitatii si cu regulamentul privind evaluarea si
asigurarea calitatii aprobat de catre Senatul universitar, in ULBS, functioneaza structuri specializate (CEAC,
SACCIM) care desfasoara activitati de evaluare interna si externa a programelor si domeniilor de studii.
Aceste structuri contribuie la monitorizarea, evaluarea si imbunatatirea continua a calitatii proceselor
educationale si administrative din universitate. La nivelul Facultatii de Inginerie, functioneaza Subcomisia

Pag. 21 din 30


https://senat.ulbsibiu.ro/wp-content/uploads/270325/3_Organigrama%20ULBS_Senat_martie2025.pdf
https://www.ulbsibiu.ro/ro/despre/organizare/structura/rec/comisia-de-evaluare-si-asigurare-a-calitatii/
https://senat.ulbsibiu.ro/wp-content/uploads/041225/11_Regulament%20ULBS%20CEAC_Senat_dec2025.pdf
https://senat.ulbsibiu.ro/wp-content/uploads/240725/27_Raport%20anual%20privind%20evaluarea%20interna%20a%20calitatii_Senat_iulie2025.pdf
https://www.ulbsibiu.ro/wp-content/uploads/documents/ca/2024/Anexa-5_Componenta-SCEAC.pdf
https://www.ulbsibiu.ro/wp-content/uploads/documents/ca/2024/Anexa-5_Componenta-SCEAC.pdf
https://senat.ulbsibiu.ro/wp-content/uploads/041225/11_Regulament%20ULBS%20CEAC_Senat_dec2025.pdf
https://senat.ulbsibiu.ro/wp-content/uploads/260625/7_Regulamentul%20de%20org%20si%20functionare%20a%20serv%20asigurarea%20calitatii_Senat_iunie2025.pdf
https://senat.ulbsibiu.ro/wp-content/uploads/240725/27_Raport%20anual%20privind%20evaluarea%20interna%20a%20calitatii_Senat_iulie2025.pdf
https://inginerie.ulbsibiu.ro/wp-content/uploads/2025/06/INGINERIE-Raport-SCEAC-03.2024-02.2025.pdf

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
’ Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitétii in Invatdméantul Superior - EQAR

pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (SCEAC), care colaboreaza cu responsabilii de PSUM/DSUM 1in
vederea monitorizarii indicatorilor de calitate, analizarii rezultatelor evaluarilor si implementarii masurilor
necesare pentru dezvoltarea si imbunatatirea continua a PSUL, PSUM si DSUM.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Comisia de Etica Universitara (CEU) a ULBS isi desfasoara activitatea intr-un cadru transparent,
reglementat si aliniat legislatiei nationale, precum si standardelor europene privind integritatea academica.
Comisia functioneazé independent, in baza regulamentului aprobat de Senatul universitar. In vederea
asigurarii transparentei si promovarii principiilor eticii academice si ale eticii in cercetare, CEU elaboreaza
anual un raport privind respectarea normelor de etica universitara, pe care il prezinta Senatului si il publica
pe site-ul universitatii. Totodata, hotararile adoptate ca urmare a sesizarilor inregistrate sunt facute publice
pe site-ul institutiei.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In ULBS, CEU isi desfasoaré activitatea in baza legislatiei in vigoare si a unui regulament aprobat de cétre
Senatul universitar, actioneaza independent fata de structurile universitatii si publica hotararile adoptate pe
site-ul universitatii.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

iS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si

domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul

[.PC.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS dispune de un cadru normativ intern dedicat asigurarii si managementului calitatii educatiei, care
reglementeaza initierea, monitorizarea si revizuirea programelor si domeniilor de studii universitare de
masterat, precum si a activitatilor conexe, prin aplicarea regulamentelor, procedurilor si metodologiilor
institutionale. Regulamentul privind initierea, aprobarea si monitorizarea programelor de studii, aprobat de
Senatul universitar, stabileste cadrul de desfasurare a procesului de monitorizare si include un model
standard pentru elaborarea rapoartelor anuale de monitorizare. Raportul de monitorizare intocmit pentru
PSUM respecta structura prevazuta de regulament si ofera informatii privind evolutia programului, modul
de aplicare a procedurilor interne de asigurare a calitatii, precum si concluzii si masuri orientate spre
imbunatatirea continua a activitatilor desfasurate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
FI aplica procedurile institutionale aprobate pentru initierea, monitorizarea si revizuirea programelor si
domeniilor de studii, inclusiv pentru PSUM din DSUM evaluat. Regulamentele si procedurile aflate in
vigoare, precum si rezultatele obtinute in urma implementarii acestora, evidentiaza existenta unui sistem
functional de asigurare a calitatii. Eficacitatea acestui sistem este sustinuta de rezultatele consemnate in
rapoartele SCEAC, de hotaréarile adoptate de Consiliul Facultatii, de feedbackul furnizat de partile interesate
si de concluziile evaluarilor externe desfasurate periodic, care confirma preocuparea pentru imbunatatirea
calitatii proceselor educationale si administrative.
Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere in
[.PC.3.1.2 aplicare a procedurilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Membrii comunitatii academice din cadrul Fl, alaturi de alte parti interesate, participa activ laimplementarea
procedurilor de monitorizare si revizuire periodica a PSUM si DSUM. Aceasta implicare contribuie la
consolidarea unui cadru favorabil participarii individuale si colective la procesul decizional, precum si la
formularea de propuneri orientate spre imbunatatirea continua a activitatilor desfasurate. La nivelul DSUM
evaluat, relevanta si eficienta acestui demers sunt reflectate in documente precum Rapoartele anuale de
monitorizare a PSUM, rapoartele anuale ale CEAC si SCEAC, analizele privind gradul de satisfactie al
absolventilor, rapoartele de evaluare a cadrelor didactice, fisele de activitate, procesele verbale ale
consultarilor si sedintelor, precum si centralizarile feedbackului colectat.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Procedurile elaborate Tn ULBS sunt publice si accesibile tuturor partilor interesate, care participa activ la
implementarea acestora atat in conformitate cu reglementarile institutionale in vigoare, cat si prin
mecanisme consacrate la nivel universitar. In cadrul DSUM IM, studentii, cadrele didactice, angajatorii si
absolventii sunt implicati in aplicarea acestor proceduri, contribuind la fundamentarea procesului decizional
si la imbunatatirea profilului absolventului de masterat, domeniul IM, in acord cu cerintele pietei muncii.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat — se completeaza doar daca este cazul.
Componenta organizatorica desfasoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat
evaluat cu respectarea standardelor.
Indicatorul ~ Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
[.P.C.3.2.1 desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in domeniul
de masterat evaluat - se completeaza doar dacé este cazul.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
De la ultima evaluare externa, ULBS nu a derulat noi programe de studii universitare in domeniul de
masterat Inginerie si management.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de

I.PC.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul institutiei sunt elaborate si aprobate proceduri specifice pentru evaluarea semestriala, de catre
studenti, a activitatii didactice. Evaluarile se realizeaza, dupa informare prealabila, prin completarea unor
chestionare de catre studenti. Pe baza Raportului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti
generat de catre sistemul informatic, se elaboreaza de catre fiecare director de departament un plan de
masuri si imbunatatire a activitatilor didactice, iar rezultatele evaluarilor sunt comunicate cadrelor didactice
care au obligatia, in functie de rezultat, sa intocmeasca un plan de imbunatatire. Rezultatele sunt
centralizate si analizate si de comisile CEAC si SCEAC, fiind sintetizate in rapoartele anuale ale acestor
comisii.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Rezultatele evaluarii activitatii cadrelor didactice de catre studenti sunt sintetizate in rapoarte care sunt
analizate in cadrul Consiliului facultatii si valorificate in procesul de imbunatatire continua a activitatilor
didactice si administrative, inclusiv la nivelul DSUM evaluat. Implementarea masurilor de imbunatatire
rezultate in urma evaluarilor este monitorizatd de directorii de departament si de membrii SCEAC, in
vederea asigurarii eficientei si a cresterii calitatii procesului educational.
v' Recomandari
* Intensificarea actiunilor de promovare a activitatii de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti,
inclusiv prin implicarea asociatiile studentesti, in vederea cresterii gradului de participare la completarea
chestionarelor de evaluare.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

§tandardu| S5.C.5.1. Baze de date
IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

[.P.C.5.1.1  procesului de asigurare interna a calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Pentru sustinerea proceselor de management al calitatii si de administrare a informatiilor academice, ULBS
si FI utilizeaza baze de date si platforme informatice dedicate, dezvoltate pe baza unor licente software
pentru gestionarea evidentei studentilor, a resurselor umane, salarizarii, contabilitatii si patrimoniului.
Totodata, institutia beneficiaza de un sistem informatic bazat pe QuestionPro, care faciliteaza colectarea,
prelucrarea, analiza si valorificarea datelor relevante pentru evaluarea si asigurarea calitatii. Aceste
informatii sunt stocate intr-o baza de date interna ce include seturi de indicatori definiti la nivelul ULBS si
utilizati pentru monitorizarea si imbunatatirea continua a performantei institutionale si academice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
FI colecteaza, monitorizeaza si analizeaza date privind performanta academica a studentilor, insertia
profesionala a absolventilor si gradul de satisfactie al beneficiarilor, prin intermediul unor proceduri
institutionale reglementate, al bazelor de date specializate si al indicatorilor de calitate. Rezultatele acestor
analize sunt integrate in rapoartele elaborate de CEAC si SCEAC si constituie un suport pentru
fundamentarea procesului decizional, monitorizarea performantei si implementarea masurilor de
imbunatatire continua la nivel institutional si al PSUL/PSUM/DSUM.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public

[.PC.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS si Fl asigura transparenta informatiilor privind serviciile educationale oferite si calitatea acestora prin
intermediul site-ului institutional oficial, structurat pe facultati si departamente. n cadrul sectiunilor dedicate
sunt publicate informatii referitoare la programele de studii, resursele umane, facilitatile si serviciile
destinate studentilor, precum si alte informatii de interes, cum ar fi orarele, sesiunile de examene, bursele,
taxele de scolarizare, oportunitatile de mobilitate ERASMUS, anunturile academice si administrative sau
ofertele de angajare. De asemenea, pentru a asigura transparenta procesului decizional si pentru a sprijini
principiile bunei guvernante universitare, FI publica periodic hotarérile Consiliului Facultatii, oferind astfel
acces comunitatii academice la informatiile privind deciziile si masurile adoptate la nivel institutional.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Informatiile de interes public referitoare la programul de studii din DSUM evaluat sunt disponibile in mod
transparent pe site-ul oficial al ULBS, precum si pe paginile web ale Facultati de Inginerie si ale
Departamentului Inginerie industriala si management. Acestea ofera acces la documentele si informatiile
privind organizarea, desfasurarea si functionarea programelor de studii. In calitate de structura
responsabila de organizarea DSUM IM, Fl asigura publicarea, actualizarea periodica si accesibilitatea
informatiilor de interes pentru studenti, cadre didactice, absolventi si alti parteneri interesati, inclusiv a
documentelor aferente proceselor decizionale si activitatilor de management academic.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
.LP.C.6.1.2
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS asigura transparenta proceselor decizionale aferente DSUM IM prin intermediul unui cadru
institutional reglementat si functional, accesibil si dedicat informérii publice a celor interesati. in acest sens,
pe site-ul oficial al universitatii, precum si pe pagina dedicata Facultatii de Inginerie, sunt publicate si
actualizate periodic documente relevante pentru comunitatea academica si alte parti interesate. Printre
acestea se numara Raportul rectorului, Raportul de evaluare interna a calitatii, regulamentele de taxe si de
acordare a burselor, Hotararile sedintelor de Senat si ale Consiliului Facultatii, documente financiar-
contabile, decizii ale CEU, precum si alte documente care reflecta activitatea de management si
guvernanta academica.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
ULBS si Fl asigura accesul la informatiile de interes public, in mod transparent, punand la dispozitia
studentilor, cadrelor didactice, angajatorilor, partenerilor institutionali si altor parti interesate informatii
relevante privind activitatile academice si administrative. Informatile contribuie la consolidarea
transparentei institutionale si la cresterea increderii in procesul decizional desfasurat la nivelul universitatii.
Indicatorul este: indeplinit.

Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

§tandardu| S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.PC.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In conformitate cu legislatia in vigoare, ULBS si FI colecteaza si transmit date relevante, elaborand si
publicand periodic rapoarte privind calitatea educatiei, precum si documente referitoare la regulamentele,
metodologiile si procedurile aplicate, rezultatele evaluarilor programelor/domeniilor de studii si masurile de
imbunatatire adoptate. Aceste aspecte sunt evidentiate in documente precum Raportul rectorului, Raportul
anual al decanului, Raportul de evaluare interna privind calitatea educatiei, Raportul Comisiei de etica
universitara, Raportul privind executia bugetara, Rapoartele financiare si bugetele anuale, Raportul referitor
la activitatea de cercetare, dezvoltare, inovare si creatie artistica, documentele privind mobilitatile derulate,
precum si rapoartele anuale de activitate si evaluare institutionala. Pentru a asigura conformitatea cu
standardele organismelor externe de evaluare, ULBS aplica o procedura unitara de raportare a datelor,
care permite standardizarea, coerenta si comparabilitatea informatiilor furnizate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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ULBS si Fl asigura colectarea si transmiterea datelor solicitate in conformitate cu obligatiile de raspundere
publica, prin elaborarea si publicarea periodica a rapoartelor institutionale, financiare, academice si de etica
universitara. Aceste documente sunt realizate in formate standardizate, aliniate cerintelor specifice de
raportare, contribuind la asigurarea transparentei, coerentei si conformitatii proceselor institutionale cu
standardele si reglementarile in vigoare.
Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
ULBS si FI respecta cerintele referitoare la evaluarea externa a calitatii, in conformitate cu legislatia
nationala si cu standardele ARACIS. Programele de studii de licenta, domeniile de masterat existente sunt
supuse evaluarii periodice, iar programele/domeniile noi sunt evaluate in vederea autorizarii provizorii.
Universitatea a fost evaluata institutional in anul 2021 si a primit calificativul ,,grad de incredere ridicat”.
DSUM Inginerie si management a fost evaluat periodic in conformitate cu cerintele ARACIS, la anterioara
evaluare externa a primit calificativul Mentinerea acreditarii cu o capacitate de scolarizare de 770 studenti.
Aceasta a fost realizata in 2021, iar Raportul Consiliului ARACIS este din data de 25.02.2021. La solicitarea
ULBS (adresa 3346/18.07.2025), ARACIS a prelungit termenul de evaluare cu sase luni (23.08.2026).
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuté si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Pentru DSUM Inginerie si management, institutia a respectat intervalul de 5 ani intre doua evaluari
consecutive, in conformitate cu prevederile standardelor ARACIS, anterioara evaluare externa s-a
desfasurat in anul 2021. Modul de implementare a recomandarilor formulate cu ocazia vizitei anterioare
este prezentat in REI, iar comisia de evaluare externa considera ca recomandarile au fost implementate.
Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:

v' Curriculum interdisciplinar  care  imbina v" Necesitatea consolidarii  dimensiunii

competentele  ingineresti, economice i ingineresti al domeniului;

manageriale; v' Unele suprapuneri tematice intre
v Cadre didactice cu experienta; FACTORI anumite discipline;
v' Parteneriate cu mediul industrial pentru INTERNI v" Implicarea relativ redusa a

practica si proiecte; masteranzilor in  mobilitati  si In
v Grad bun de insertie profesionala a ﬂ cercetarea stiintifica;

absolventilor; v Resurse financiare relativ reduse pentru
v' Infrastructurd modernd pentru activitate actualizarea resurselor software;

didactica si de cercetare v" Provocari in organizarea activitatilor
v Deschidere catre internationalizare, mobilitati didactice pentru masteranzii angajati

si colaborari academice. full-time.

Analiza
SWOT
Oportunitati: Amenintari:

v' Cresterea cererii  pentru specialisti  n v' Scaderea numarului de candidati din

digitalizare, Industry 4.0, Al si management 0 cauza declinului demografic;

industrial; v' Migrarea absolventilor catre centre
v' Dezvoltarea colaborarilor cu companii pentru FACTORI universitare mari sau universitati din

stagii, certificari si proiecte aplicative; EXTERNI strainatate;
v' Accesarea fondurilor europene pentru v Ritmul rapid al schimbarilor tehnologice
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4

modernizarea infrastructurii si  dezvoltarea
laboratoarelor inteligente;

Extinderea  programelor  Erasmus+, a
mobilitatilor si a colaborarilor internationale;
Dezvoltarea competentelor in sustenabilitate,
economie  circulara si managementul

proceselor inteligente.

Si necesitatea actualizarii permanente a
continuturilor;

Concurenta programelor de training
corporate si a certificarilor profesionale
private;

Subfinantarea infrastructurii tehnice si
dificultdti in atragerea tinerilor catre

cariera universitara.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si

recomandarile formulate

Gradul de
indeplinire
(I/PIIN)

Nr.

Recomandari
crt.

Indicator de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1. .LP.A1.1.1 Pentru desfasurarea
programului/domeniului  de studii universitare, 1S
dispune de componente organizatorice si un sistem de
management adecvate, a caror functionare se bazeaza
pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.

Indeplinit

O mai buna documentare a intalnirilor,
inclusiv cele cu angajatorii, prin intocmirea
unor procese verbale care sa asigure
trasabilitatea consultarilor si a deciziilor
adoptate.

2. .P.A1.2.1 Opiniile  membrilor  facultati i
departamentului, respectiv filialei sau extensiei si ale
altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de
adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si
procedurilor de aplicare.

Tndeplinit

3. I.lP.A.2.1.1 [iS detine, in conditiile legii, spatii dedicate
proceselor de invatamant, de cercetare si administrative
corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si studiu,
inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor
personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.

Indeplinit

4, [.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt intretinute
adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii optime de
studiu, cercetare si viatd, precum si de munca.

Tndeplinit

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei
organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea
activitatilor aferente programului/domeniului de studii
universitare evaluat. Personalul didactic  detine
calificarile si competentele profesionale necesare pentru
a preda disciplinele care i revin in statul de functii.

Indeplinit

6. ILlP.A.3.1.2 IS asigurd dezvoltarea profesionald si

: : Indeplinit
personald a personalului. P

7. I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in concordanta
cu prevederile legale, stabilite si derulate in mod
transparent.

Indeplinit

8. I.P.A4.1.1 Componenta organizatorica utilizeaza
instrumente informatice n cadrul procedurilor proprii in
vederea Imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de
calitate pentru membrii comunitatii proprii si beneficiarii
indirecti ai educatiei.

Tndeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala
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9. |IP.B.1.11 Programul de studii universitare este Alocarea a maximum 5 ECTS/disciplina
dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele asteptate didactica, a unui numar de ore de studiu
ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii individual cel putin egal cu numarul total de
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea experientelor ore didactice si programarea disciplinei Etica
de invatare, predare, instruire practica, cercetare Si R si integritate academica in anul |, semestrul |.
evaluare care Impreuna conduc la o calificare Indeplinit . <
universitars. 0] mai buna .cor.elarle a pompetentelor

specifice domeniului Inginerie si Management
cu rezultatele invatarii si reflectarea acestora
in toate documentele asociate programului
de studii, precum si afisarea acestora pe site.

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in conditiile
actului de autorizare, respectiv de acreditare, vizand P .

. . : . PRV . Indeplinit
realizarea idealului educational al Invatamantului
superior conform legii.
11. | I.LP.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt concordante cu Revizuirea periodica a rezultatelor invatarii si
nivelul calificarii. a fiselor disciplinelor astfel incat acestea sa
fie in concordanta cu competentele asumate
Indeplinit pentru fiecare program de studii si cu
progresul tehnologic, inclusiv utilizarea
instrumentelor de Inteligenta artificiala, n
domeniul Inginerie si management.

12. | .P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii sunt

corelate cu competentele solicitate de ocupatiile P -
= . Indeplinit
corespunzatoare, conform standardelor ocupationale
si/sau Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | .P.B.3.1.1  Componenta organizatorica  asigura Conturarea traseului individual de formare
implementarea principiilor invatarii centrate pe studentin profesionald prin extindere a ofertei
cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate Indeplinit educationale din cadrul programului de studii
in activitatile si experientele de invatare si predare. cu includerea cursurilor optionale i

facultative.

14. | I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica asigura pentru
studenti oportunitati de a participa in programe de o -

- ) o PR Indeplinit
mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica
si/sau virtuala.

15. | .LP.B.3.21 Componenta organizatorica  asigura

oportunitafi echitabile pentru studenti, in concordanta cu . -
. . o TN . Indeplinit

potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare

diversitatea stilurilor si abilitatilor de invatare.

16. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura accesul
pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte
educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare, adecvate in Indeplinit
raport cu nevoile individuale de invatare, de domeniul de
studii, ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

17. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise in mod Stabilirea metodelor de evaluare in corelare
adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor studentului i cu confinuturile predate si rezultatele
cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din Tndeplinit invatarii, concomitent cu 0 mai buna detaliere
planul de Tnvatamant. a Standardului minim de performanta, la toate

disciplinele din planul de invatamant.

18. | I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se
realizeaza prin examene de evaluare pe parcurs Si prin Indeplinit
examene de finalizare a studiilor.

19. | .P.B.6.1.1 Componenta organizatorica desfasoara
activitati sistematice pentru a asigura o tranzitie facila a Indeplinit
absolventilor de la invatare la piata muncii.

20. | I.P.B.7.1.1 Componenta  organizatorica  aplica . -

. - . Indeplinit
procedurile cu privire la admitere.

21. | .P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii universitare
se realizeazad cu respectarea principiilor echitatii si Indeplinit

egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri
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de sprijin pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale
si/sau dizabilitati.

22. | .LP.B.7.21 Componenta  organizatorica  aplica
reglementéarile  privind  activitatea profesionala a Indeplinit
studentilor.

23. | .LP.B.8.1.1 Componenta organizatorica realizeaza

actiuni de cooperare internationald prin care sunt
sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si
colaborarea in activitatea academica si de cercetare.

Tndeplinit

24. | I.P.B.9.1.1 Invatarea bazatd pe investigatie stiintifica si
rezultatele cercetarii sprijind si sunt valorificate in
dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de
studii.

Indeplinit

25. | 1.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la
nivel national si international in domeniul stiintific Indeplinit
respectiv si valorificate in mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26. | I.P.C.1.1.1  Componenta organizatoricd realizeaza Indeplinit
actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent, dovedind
impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.

27. | I.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale | Indeplinit
altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de
implementare a procedurilor.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IiS se constituie | Indeplinit
CEAC. Pot exista astfel de structuri si la nivelul
componentei organizatorice.

29. | I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la Indeplinit
nivelul componentei organizatorice functioneaza in baza
regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in
scopul realizarii activitatilor de asigurare si evaluare
interna, precum si de evaluare externa a calitafii
educatiei.

30. | I.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara functioneaza Tndeplinit
pe baza regulamentului aprobat de catre senatul
universitar si actioneaza independent fata de orice alta
structura sau persoana din cadrul institutiei de
invatamant superior, cu respectarea legii.

31. | LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplicd in mod Indeplinit
consecvent procedurile, dovedind impactul acestora in
asigurarea calitafii.

32. | I.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte parti Tndeplinit
interesate sunt implicate in procesul de punere in
aplicare a procedurilor.

33. | I.P.C.3.2.1 Componenta organizatorica aplica proceduri Nu este
de evaluare interna a calitatii pentru desfasurarea de noi cazul
programe de studii universitare de masterat universitare
in domeniul de masterat evaluat

34. | I.lP.C.41.1 Componenta organizatorica analizeaza Indeplinit Intensificarea actiunilor de promovare a
rezultatele procesului de evaluare semestriala de catre activitatii de evaluare a cadrelor didactice de
studenti a prestatiei cadrelor didactice. catre studenti, inclusiv prin implicarea

asociatile studentesti, in vederea cresterii
gradului de participare la completarea
chestionarelor de evaluare.

35. | I.P.C.5.1.1 Componenta organizatoricd colecteaza si Indeplinit
analizeaza in mod sistematic date necesare procesului
de asigurare internd a calitatii.
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36.

.LP.C.6.1.1  Componenta

privire la programul de studii evaluat.

organizatorica
publicarea si accesul la informatiile de interes public cu

asigura

Indeplinit

37.

.LP.C.6.1.2 Componenta
transparenta proceselor decizionale.

organizatorica

asigura

Indeplinit

38.

I.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica colecteazad si
respectiv elaboreaza si
publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care

transmite datele solicitate,

decurg din raspunderea publica.

Indeplinit

39.

[.P.C.8.1.1

programului de studii evaluat.

Componenta organizatorica desfasoara
procedurile aferente procesului de evaluare externa a
calitatii, In vederea organizarii, in conditile legi, a

Tndeplinit

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare

Numar indicatori de performanta

Indeplinit | Partial indeplinit Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 0 0
Domeniul C. Managementul calitatii 13 0 0
Total 38 0 0
VI. Concluzii
Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:
Nr. | Programul de studii universitare de Locatie | Limba Formd de | Numarul de Tip Capacitate
crt. | masterat de invatdamant | credite de masterat | de
predare studiu (C/P/D) | scolarizare
1. | Managementul afacerilor industriale Sibiu Romana | Frecventa 120 P
2. | Managementul proiectelor Sibiu Roména | Frecventa 120 P 170
3. | Managementul calitatii Sibiu Romana | Frecventa 120 P

Comisia de evaluare externa, cu sprijinul facultatii organizatoare a studiilor universitare de masterat,
domeniul Inginerie si management, a avut intalniri cu: reprezentantii conducerii facultatii si coordonatorul
de domeniu, cadre didactice care predau la cele trei PSUM din domeniu, studenti, angajatori, absolventi,
responsabili ai centrelor/laboratoarelor de cercetare, membri ai comisiei de evaluare si asigurare a calitaii,
membri ai comisiei de etica si reprezentanti ai structurilor organizatorice ih domeniul asigurarii calitatii. Din
discutiile purtate cu ocazia vizitei, a rezultat ca mediul de invatare oferit pentru studentii domeniului de studii
evaluat este unul corespunzator cerintelor angajatorilor, fiind apreciat, in mod pozitiv, de catre studenti,
cadre didactice si absolventi. In urma derularii vizitei s-a constatat ca cei 38 de indicatori de performanta
sunt indepliniti. Comisia de evaluare externa considera ca pentru domeniul de studii universitare Inginerie
si management, invafamant cu frecvenfa, organizat de catre Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu, sunt

intrunite conditiile pentru Mentinerea acreditarii, cu o capacitate de scolarizare de 170 studenti/an.

VII. Anexe

- Programul vizitei on-site;

- Anexele suplimentare (incarcate in SharePoint);

- Proiecte de an si disertatii;

- Contracte de studii;

- Decizii numire coordonatori PSUM;
- Decizie Activitati tutoriale, consiliere academica si coordonare a activitatii studentilor masteranzi;
- Statistici referitoare la studentj;
- Rapoarte anuale de monitorizare a PSUM.
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