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l. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.)

Prezentul Raport de Evaluare Externa (REE) a fost elaborat in cadrul procedurii de mentinere a acreditarii
domeniului de studii universitare de masterat (DSUM) Management, organizat de Universitatea ,,Constantin
Brancoveanu” din Pitesti (UCB), in conformitate cu art. 232 din Legea nr. 199/2023 a Invatdmantului
Superior, cu modificarile si completarile ulterioare, si cu Metodologia de evaluare externa a calitatii educatiei
in Invatamantul superior, aprobata prin HG nr. 962/2024.

Procedura de evaluare externa a fost declansata la solicitarea UCB si desfasurata de ARACIS conform
Ghidului pentru desfasurarea procedurilor de evaluare externa a calitatii in vederea mentinerii acreditarii
unui domeniu de studii universitare de masterat (HC ARACIS nr. 83/H/03.04.2025).

Vizita la fata locului a avut loc in pericada 22-23 iunie 2026, la cele trei locatii ale DSUM Management
(Facultatea de Stiinte Economice si Juridice Pitesti, Facultatea de Management Marketing in Afaceri
Economice din Braila, Facultatea de Management Marketing in Afaceri Economice din Ramnicu Valcea).

- Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz (infiintare,
evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare, parcurgerea procedurilor
de evaluare externa a calitatii educatiei)

Universitatea "Constantin Brancoveanu" din Pitesti (UCB) este institutie de invatamant superior acreditata
institutional, persoana juridica de drept privat si de utilitate publica, organizata pe principii non-profit, parte
a sistemului national de invatamant, cu sediul in Pitesti, Calea Bascovului nr. 2A, judetul Arges. Fondata in
1991, UCB a primit personalitate juridica prin Sentinta Tribunalului Arges nr. 15/PJ din 7 aprilie 2000 si a
fost acreditatd prin Legea nr. 242/23.04.2002. In urma evaluarii institutionale externe din 2021, ARACIS a
acordat UCB calificativul Incredere. Universitatea are structura de tip consortial, cu facultati in trei judete
(Arges, Braila, Valcea), 12 programe de licenta si 16 programe de masterat, dintre care 27 acreditate si 1
autorizat. Domeniul de competenta al UCB il constituie stiintele economice, administrative si juridice.

Descrierea generala a domeniului de studii universitare de masterat (evolutie si/sau schimbari de la ultima
procedura de evaluare externa a calitatii educatiei, in cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a
acreditarii)

Domeniul Management este organizat in UCB din 2002-2003 (adresa ME nr. 35375/04.09.2002). in
prezent cuprinde 11 programe acreditate, la 3 facultati: FSEJ Pitesti (4 programe), FMMAE Braila (3
programe), FMMAE Rm. Vélcea (4 programe). 8 programe au fost acreditate prin Hotararea Consiliului
ARACIS din 16.12.2021, iar 3 ulterior prin Incadrare in domeniu (2022-2023). Conform HG 644/2025, UCB
are alocate 350 locuri in domeniu Management. In 2025-2026 domeniul a avut: 277 studenti inmatriculati
(130 an I, 147 an ). Forma de invatamant: cu Frecventa (IF). Durata: 2 ani, 120 ECTS.

II. Metode utilizate

- Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare
solicitate, Tnainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente sau
date)

Evaluarea s-a bazat pe:

(1) analiza Raportului de Evaluare Interna (REl) elaborat de UCB conform Anexei 2 la Ghidul ARACIS, a
anexelor si documentelor suplimentare: Anexa 1- Plan de invatamant DSMU, Anexa 2- Supliment program
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MSRU, Anexa 3- Contract de scolarizare, Anexa 4- Extras Stat de functii Master, Domeniul Management,
Anexa 5- Situatia gradului de acoperire cu cadre didactice, Anexa 6-Conventie de practica, Anexa 7 -
Consiliul Consultativ, Anexa 8- ANC DSUM .

(2) analiza documentelor suplimentare prezentate pe parcursul vizitei si consultate la fata locului:

-documente fundamentale institutionale:Carta Universitatii, Regulamentul de organizare si functionare
interna al UCB si Organigrama, Planul de cercetare al UCB;

- regulamente interne: Regulament privind asigurarea calitatii serviciilor educationale si de cercetare
stiintifica, Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
studii, Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor, Regulament de organizare a admiterii,
Regulamentul privind organizarea, functionarea si finantarea cercetarii, Regulamentul privind organizarea
si functionarea studiilor universitare de licenta si masterat, Regulament de organizare si functionare a
Senatului, Regulament de ordine interioara al UCB, Regulamentul privind desfasurarea activitatii didactice
cu grupele de performanta, Regulament privind mentoratul/indrumarea studentilor, Regulamentul privind
desfasurarea activitatilor de practica de specialitate, Regulamentul examenului de finalizare a studiilor,
Regulamentul de organizare si functionare a CEAC, Regulamentul de organizare si functionare a comisiei
de etica;

-metodologii interne, proceduri si coduri: Metodologie privind examinarea studentilor — evaluarea si notarea,
Metodologie privind evaluarea activitatii cadrelor didactice / Metodologia de evaluare anuala a activitatii
profesionale individuale a personalului didactic, Metodologia de concurs privind ocuparea posturilor
vacante si Metodologia de promovare in cariera didactica, Metodologie pentru recunoasterea perioadelor
de studii efectuate in strainatate / mobilitati academice, Procedura privind evaluarea gradului de integrare
a absolventilor pe piata muncii, Procedura privind evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, Procedura
operationala privind verificarea antiplagiat, Codul de etica si deontologie universitara al UCB, Codul
drepturilor si obligatiilor studentului;

-documente curriculare/operationale analizate: planurile de invatamant, fisele disciplinelor; suplimentul la
diploma; contractul de scolarizare; conventia de practica;

- pe parcursul vizitei de evaluare, comisia a analizat si urmatoarele documente administrative: - Registrul
matricol, cataloage examen, dosare studenti; Platforma UNIBOOK si platforma de e-learning proprie.

(3) Alte surse de date si informatii: observatiile directe formulate de membrii comisiei in timpul vizitei ; site-
ul oficial al universitatii si al facultatii- https://www.univcb.ro/; intalniri cu studenti, absolventi, cadre
didactice, angajatori si parteneri institutionali.

Cadrul normativ de referinta in procesul de evaluare a fost reprezentat de: Legea nr. 199/2023 a
nvatamantului Superior; Metodologia ARACIS (HG 962/2024); Standardele de calitate specifice pentru
programele de masterat (HC ARACIS nr. 171/H/03.07.2025); Ghidul DSUM (HC ARACIS nr.
83/H/03.04.2025); Anexa 1 (ore practica pe domenii) si cadrul legislativ aferent.

- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-au
purtat discutii)

Vizita: in perioada 22-23.06.2026 au fost vizitate spatii didactice proprii si spatii administrative la cele trei
sedii ale UCB aferente celor trei facultati FSEJ Pitesti- Pitesti, Calea Bascovului, nr. 2A, FMMAE Braila-,
FMMAE Rm. Vélcea- etc.

- S-au realizat intalniri si s-au purtat discutii cu: conducerea si reprezentantii ai conducerii structurilor
organizatorice; echipa care a realizat raportul de evaluare interna; cadrele didactice cu activitati didactice la
program si reprezentanti ai centrelor/laboratoarelor de cercetare, conform statului de functii; angajatori ai
absolventilor programului de studii evaluat; studenti anii—1, II, lll; absolventi ai programului de studii evaluat;:
reprezentanti ai structurilor organizatorice in domeniul asigurarii calitati CEAC; memobirii comisia de etica.

- Alte metode sau aspecte relevante
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lIl. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

§tandardu| S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, 1IS dispune de
LPA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror functionare
se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB dispune de o structurd organizatorica functionalda, aprobata conform Cartei Universitatii, a
Regulamentului de organizare si functionare si a Organigramei (actualizata sept. 2024). Structurile de
conducere includ la nivel universitar: Senat Consiliu de Administratie, Rector si 3 prorectori, iar la nivelul
fiecareia dintre cele 3 facultati: Consiliu al Facultati, Consiliu al Departamentului, Decan, Prodecani,
Director de Departament. Domeniul Management are coordonatori numiti prin HS nr. 1/19 septembrie
2025. Regulamentele, metodologiile si procedurile sunt revizuite periodic si publicate pe site-ul institutional
(www.univeb.ro/regulamente-proceduri-si-metodologii).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UCB dispune de structuri manageriale legale si functionale. Senatul, constituit cu 25% reprezentare
studenteasca, respecta art. 116 din Legea nr. 199/2023. Consilile facultatilor si departamentelor
functioneaza conform regulamentelor proprii, aprobate de Senat. Carta UCB, avizata de Ministerul
Educatiei, respecta art. 13 din Legea nr. 199/2023. Exista dovezi clare ale revizuirii periodice a
documentelor institutionale (HG 645/2025, HG 644/2025 au fost integrate in cadrul normativ al UCB).
Domeniul de studii Management beneficiaza de coordonatori la nivelul fiecarei facultati, asigurand coerenta
organizatorica a celor 11 programe. Documentele sunt accesibile publicului, ceea ce asigura transparenta
impusa de art. 204 din aceeasi lege.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei' si ale altor
.PA.1.2.1 parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor de aplicare.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul celor 3 facultati functioneaza Consilii Consultative cu reprezentanti ai mediului socio-economic.
Sunt organizate intalniri anuale de lucru, se aplica chestionare de satisfactie si se consemneaza opiniile in
procese-verbale. Studentii (25% in Consilile Facultatilor si Senat) participa la dezbaterea si avizarea
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regulamentelor. Metodologiile revizuite sunt dezbatute la nivelul departamentelor/consililor de facultate
inainte de aprobarea in Senat.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UCB demonstreaza mecanisme functionale de consultare. Procesele-verbale ale Consilillor Consultative
atesta consultarea angajatorilor si absolventilor cu privire la planurile de Tnvatamant si la relevanta
programelor. Reprezentantii mediului socio-economic participa si la structurile de management al calitatii,
conform documentelor publicate pe site (Structuri de conducere pentru managementul calitatii 2025-
2026). Cadrele didactice si studentii sunt implicati in procesul decizional conform Cartei UCB si
Regulamentului de organizare si functionare. Mecanismul de consultare este sistematic si documentat,
dovedind ca opiniile exprimate sunt efectiv integrate in forma finala a documentelor normative.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare si
.PA.2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata
si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime
pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Sediile UCB din Pitesti, Braila si Ramnicu Valcea totalizeaza cca. 17.500 m? suprafata desfasurata, in
proprietatea institutiei (acte de proprietate prezentate). Infrastructura cuprinde: 17 amfiteatre si sali de curs
(2.346 locuri), 30 sali de seminar (964 locuri), 25 laboratoare si cabinete (378 locuri), 4 biblioteci cu 5 sali
de lectura (196 locuri, fond 47.224 volume). Laboratoarele de informatica dispun de 254 calculatoare cu
internet, 38 imprimante si software licentiat. Spatiile sunt adaptate nevoilor persoanelor cu dizabilitati
(rampe, locuri individualizate, toalete adaptate, indicatoare). Toate salile au videoproiectoare si conexiune
internet.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UCB indeplineste cerintele privind: spatii dedicate proceselor de invatamant proportionale cu numarul de
studenti (277 masteranzi in 2025-2026 fata de capacitatea disponibild), dotari IT corespunzatoare (254
calculatoare, acces internet, software licentiat), resurse bibliografice adecvate (47.224 volume, acces
ANELIS+), spatii adaptate pentru persoane cu dizabilitati conform obligatiilor din Legea nr. 199/2023.
Suprafetele disponibile sunt proportionale cu efectivele inscrise la domeniu Management, asigurand conditii
optime pentru activitate didactica in domeniul Stiintelor economice. Instalarea videoproiectoarelor in toate
salile si conectivitatea la internet sustin metodele moderne de predare. Infrastructura este adaptata pentru
a asigura accesibilitatea persoanelor cu dizabilitati, find prevazuta cu rampe de acces, lifturi, mobilier
ergonomic etc.
v' Recomandari
-Dotarea bibliotecii cu titluri noi aferente domeniului management prin achizitionarea de carti de
specialitate de actualitate pentru studenti si extinderea fondului de carte in format digital si cresterea
numarului de titluri disponibile online prin platforme suplimentare fata de ANELIS+.

Indicatorul este: indeplinit.
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Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii

.LPA.2.2.1 optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB are autonomie financiara proprie, cu patrimoniu si conturi bancare proprii. Exista un program de
reparatii si revizii periodice (Plan de reparatii). Cladirile din Pitesti au fost reabilitate major in 2022. Sunt
incheiate contracte de mentenanta pentru tehnica de calcul, retelistica si servere. Serviciile de paza, PSI,
deratizare, dezinsectie si curatenie sunt externalizate prin contracte. Directorul general administrativ
coordoneaza administrarea si intretinerea patrimoniului. Cladirile din toate cele trei centre si-au crescut
functionalitatile privind normele PSI si conditiile igienico-sanitare In perioada 2020-2024.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UCB administreaza siintretine eficient baza materiala. Existenta contractelor de mentenanta pentru tehnica
de calcul si a planului de reparatii demonstreaza o abordare sistematica a gestionarii patrimoniului.
Conformitatea cu normele PSI (verificata in 2020-2024) si conditiile igienico-sanitare asigura respectarea
cadrului legal obligatoriu. Externalizarea serviciilor de curatenie, paza si deratizare prin contracte formale
asigura continuitatea si calitatea serviciilor suport. Baza materiala pusa la dispozitia programelor de
masterat din domeniu Management este sustinuta financiar din resursele proprii ale UCB, fara a depinde
de finantare publica, ceea ce conferd stabilitate. Imbunatatirile constante ale infrastructurii (reabilitare
2022, upgraduri PSI) demonstreaza angajamentul institutional pentru mentinerea calitatii conditiilor de
studiu.

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
iS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea
.PA.3.1.1 activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care fi revin in statul de functii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
DSUM Managementare o structura de personal adecvata, cu calificarile necesare pentru posturile
didactice, conform statelor de functii aprobate de Senat.
In 2025-2026 desfasoara activitati la programele din DSUM Management 34 cadre didactice: 5 profesori
universitari (14,70%), 15 conferentiari (44,12%), 13 lectori (38,24%) si 1 asociat (2,94%). Titularii UCB
reprezinta 97,06% din total. Au fost constituite 14,36 posturi didactice, din care 14,09 acoperite de titulari
(98,12%). Profesorii si conferentiarii acopera 8,49 posturi (60,26% din posturi titulari). Toate cadrele
didactice detin titlul de doctor in domenii aferente disciplinelor predate.Nu exista cadre didactice care sa
acopere intr-un an universitar mai mult de 3 norme didactice.
Cadrele didactice care desfasoara activitati didactice la disciplinele prevazute in planurile de invatamant
ale programelor de studii de masterat au parcurs studii universitare de licenta, masterat si/sau doctorat, si
au activitate de cercetare stiintifica in domeniul de studii sau in domenii similare cu cel aferent disciplinei
predate.
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Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda disciplinele
carefi revin in statul de functii, asigurandu-se ca posturile didactice sunt acoperite de personal cu expertiza
profesionala relevanta pentru domeniul fundamental Stiinte Economice si programul de studii Management.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Raportand la Standardele specifice ARACIS se constata ca UCB depaseste semnificativ ambele praguri
minime: 98,12% posturi cu titulari (fata de minimul de 50%) si 60,26% posturi cu profesori/conferentiari
(fatd de minimul de 25%). Conform Standardelor specifice, maximum 25% din posturi pot fi acoperite cu
cadre asociate invitate - UCB se situeaza la doar 1,88%, cu mult sub pragul maxim admis. Calificarile
cadrelor didactice (doctori in domeniile predate) respecta cerinta privind detinerea studiilor universitare de
licenta, masterat si/sau doctorat corelate cu disciplina predata. Analiza se realizeaza la nivelul domeniului
de masterat, conform metodologiei ARACIS. Corpul didactic asigura continuitate si calitate procesului
educational.
v' Recomandari
-Invitarea unor specialisti din domeniul Management la ore de curs/seminar, pentru cresterea caracterului
aplicativ/practic, prin parteneriate cu mediul economico-social.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

.LPA.3.1.2

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB faciliteaza: participarea gratuitd a cadrelor didactice la conferintele internationale organizate
(Knowledge Economy - ed. XII, AFISC - ed. X, Conferinta de Drept si AP - ed. XIl); mobilitati Erasmus+ de
predare si formare (Carta Erasmus 2021-2027, acorduri cu 15 universitati din 9 tari UE); accesul la baze
de date internationale prin ANELIS+; un sistem de promovare in cariera reglementat (Metodologie privind
promovarea in cariera didactica, aprobata in Senat 27.03.2024); centre de cercetare cu activitate pentru
cadre didactice si studenti.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UCB demonstreaza un sistem articulat de sprijin pentru dezvoltarea profesionala. Metodologia de
promovare in cariera (asistent — lector — conferentiar — profesor) constituie un parcurs reglementat care
impune standarde de publicare si performanta, stimuland dezvoltarea continua. Programul Erasmus+ ofera
cadre didactice oportunitati de formare in institutii europene de prestigiu, cu impact direct asupra calitatii
predarii. Participarea la conferinte internationale proprii (indexate international) si accesul la ANELIS+
asigura actualizarea permanenta a cunostintelor. Perfectionarea competentelor pedagogice este
gestionata de o structura dedicata, care ofera programe pentru profesia didactica (nivelurile | si ll). Cu toate
acestea, REl nu ofera date cantitative privind numarul efectiv de cadre didactice care au participat la
mobilitati Erasmus+ sau la conferinte in ultimii 5 ani, ceea ce limiteaza posibilitatea de a evalua impactul
concret al masurilor de formare continua.

v' Recomandari
-Facilitarea participarii cadrelor didactice la cursuri de formare, specializare, perfectionare profesionala in
domeniul digitalizarii si Inteligentei Artificiale;
-Extinderea participarii personalului la programele Erasmus+ pentru a facilita schimbul de bune practici si
a permite personalului sa colaboreze direct cu parteneri din U.E.;

IS asigurd dezvoltarea profesionald si personala a personalului.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.
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Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si derulate

[.PA.3.2.1 in mod transparent.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Ocuparea posturilor didactice se realizeaza prin concurs public, conform HG 1339/29.12.2023 privind
Metodologia-cadru de concurs, Metodologiei de concurs proprii UCB (aprobata in Senat la 19.01.2024) si
Legii nr. 199/2023. Posturile vacante sunt publicate in Monitorul Oficial (Partea lll), pe site-ul UCB si pe
jobs.edu.ro. Rezultatele concursurilor sunt publicate in termen de 2 zile lucratoare. Consilille facultatilor
avizeaza, iar Senatul aproba rapoartele de concurs. Decizile de numire si rapoartele de concurs sunt
transmise Ministerului Educatiei si CNATDCU in termen de 5 zile.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Analizand documentele prezentate se constata ca procedurile de recrutare respecta pe deplin cadrul legal
impus de art. 210-222 din Legea nr. 199/2023 si de HG 1339/2023. Publicarea posturilor pe jobs.edu.ro
si In Monitorul Oficial asigura transparenta si accesul nediscriminatoriu la concurs. Implicarea Consiliului
Facultatii in avizarea si a Senatului in aprobarea rapoartelor de concurs garanteaza respectarea principiului
colegialitatii academice. Transmiterea deciziilor la Ministerul Educatiei si CNATDCU in termenul legal de 5
zile demonstreaza respectarea obligatiilor de raportare. Metodologia proprie de concurs a UCB, elaborata
in conformitate cu HG 1339/2023 si aprobata de Senat, asigura un cadru transparent, coerent si aplicabil
uniform. Conditiile minimale de ocupare a posturilor respecta standardele nationale, asigurand calitatea
personalului didactic.

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.11 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB utilizeaza: UNIBOOK (evidenta studentilor - admitere, scolaritate, taxe); platforma e-learning proprie;
software antiplagiat Plagiarism Detector + PDAS (contract licenta activ); CIEL (evidenta contabila si calculul
salariilor); site institutional www.univcb.ro; licente Microsoft Office. Studentii au acces online la situatia
scolara (catalog online). Infrastructura include 254 calculatoare, servere, retele LAN + internet. Toate
operatiunile respecta GDPR prin acces diferentiat pe roluri.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UNIBOOK acopera integral managementul academic (admitere, inmatriculare, situatie scolara, taxe),
asigurand acces online in timp real pentru studenti. Software-ul antiplagiat Plagiarism Detector, inclus in
lista programelor recunoscute national, respecta Ordinul ME nr. 7479/2024 privind evaluarea sumativa.
Platforma e-learning sustine formele mixte de predare, conform Standardelor de calitate ARACIS privind
activitatile sincrone. Site-ul institutional asigura publicarea tuturor informatilor de interes public
(regulamente, metodologii, admitere, oferta educationald), conform obligatiilor de transparenta din Legea
nr. 199/2023. Utilizarea GDPR-conforma a datelor cu caracter personal respecta cerintele art. 5 din
Regulamentul UE 679/2016.

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala
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v

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
[.P.B.1.1.1 asteptate ale Invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Fiecare program de studii din domeniul de studii universitare de masterat Management al Universitatii
»Constantin Brancoveanu" din Pitesti este proiectat cu focalizare pe dezvoltarea competentelor
profesionale si transversale, in concordanta cu calificarea vizata si cu ocupatiile posibile ale absolventilor.
Elaborarea structurii si continutului planului de invatamant a implicat participarea cadrelor didactice, a
reprezentantilor mediului socio-economic si a absolventilor.
Fiecare program cuprinde discipline din toate cele trei categorii formative prevazute de Standardele
specifice ARACIS: discipline de sinteza (DF), de aprofundare (DS) si discipline complementare (DC),
concordante cu nivelul 7 de calificare din Cadrul National al Calificarilor (CNC)/RNCIS. Planul de invatamant
este organizat in sistem ECTS, cu 30 credite/semestru si 60 credite/an. Un credit ECTS corespunde unui
volum de 25 ore de pregatire, din care activitate didactica si studiu individual. Fiecare semestru include 14-
18 ore didactice/saptamana la disciplinele obligatorii si optionale.
Rezultatele asteptate ale invatarii (RAI) sunt mentionate atat global, la nivelul programului de studii, cat si
in detaliu, la nivelul fiecarei discipline, in fisa disciplinei. Acestea sunt structurate in trei categorii —
cunostinte, abilitati, responsabilitate si autonomie — sunt masurabile, observabile si relevante pentru
ocupatiile vizate.
Curriculumul cuprinde totalitatea experientelor de invatare prevazute de art. 28 alin. (1) din Legea nr.
199/2023: predare/invatare (curs), aplicare practica (seminar, laborator), practica de specialitate,
cercetare (elaborarea lucrarii de disertatie) si evaluare. Raportul ore aplicative/ore curs este de 1:1, cu o
abatere admisa de 20% in favoarea activitatilor aplicative. Stagiile de practica totalizeaza 112 ore si se
desfasoara, de regula, pe parcursul celor 14 saptamani de activitati didactice dintr-un semestru. Facultatile
incheie conventii de practica pentru minimum 50% din locurile necesare, cu cel putin 75% in afara institutiei
(Conventii de practica). Ponderea disciplinelor optionale este de minimum 10% din totalul disciplinelor
obligatorii si optionale. Disciplinele facultative se finalizeaza prin verificare pe parcurs, creditele obtinute
fiind inscrise in suplimentul la diploma peste cele 30 ECTS/semestru obligatorii.
Minimum 50% din totalul evaluarilor disciplinelor obligatorii si optionale sunt examene. Examinarea,
evaluarea si notarea studentilor respecta Ordinul ME nr. 7479/2024 privind standardele minime de
organizare a evaluarilor. Examenul de finalizare a studiilor consta in prezentarea si sustinerea publica a
lucrdrii de disertatie — examen sumativ care certificd asimilarea RAI corespunzatoare calificarii
universitare.
Curriculumul include disciplina de etica si integritate academica, care abordeaza inclusiv etica cercetarii.
Planurile de invatamant au fost elaborate cu referire la programe similare din tara si din UE: Academia de
Studii Economice din Bucuresti, Instituto Politecnico do Porto (Portugalia), Universitatea Jules Verne de
Picardie din Amiens (Franta), Copenhagen Business Academy (Danemarca).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Curriculumul contine toate cele 3 categorii de discipline prevazute (DF, DS, DC); disciplina de etica si
integritate academica este inclusa, conform sectiunii IV.1; numarul de ore didactice in domeniu Stiinte
economice este de minim 12 ore/saptamana (exceptie fata de 14 ore, prevazuta explicit in tabelul din
sectiunea IV.2, pct. 1 - Ramuri de stiinta Stiinte economice); orele de practica (98 ore) nu sunt incluse in
minimul de ore didactice, conform sectiunii IV.3; creditele sunt alocate conform principiului efortului de
invatare (25-30 ore/credit). Exista un stagiu de elaborare disertatiei care include minimum 112 ore dedicat

Pag. 10 din 35



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - EQAR

elaborarii lucrarii. Planurile de invatamant au fost revizuite pentru 2025-2026 conform noilor Standarde
specifice ARACIS. De asemenea, fisele de disciplina au fost actualizate conform noilor standarde ARACIS.
v' Recomandari-

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
[.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Toate cele 11 programe sunt acreditate de ARACIS: 8 prin Hotararea Consiliului ARACIS din 16.12.2021
(4 la FSEJ Pitesti, 2 la FMMAE Rm.Valcea, 2 la FMMAE Braila) si 3 ulterior prin incadrare in domeniu (MOSS
Braila - 31.08.2023, MASP Valcea - 30.06.2022, MOSS Valcea - 31.08.2023).

Nr.crt. , . Ultima evaluare-
Program de studii Acreditare data deciziei ARACIS
1. |Managementul afacerilor Pitesti IF 2008 16.12.2021
2. |Managementul resurselor umane Pitesti IF 2008
3. |Management in administratie si servicii publice Pitesti IF 2008
4. |Management si logistica Pitesti IF 2014
5. |Management si strategii in resurse umane Braila IF 2013
6. |Managementul serviciilor publice Braila IF 2017
7. |Managementul afacerilor Valcea IF 2011
8. |Management si strategii in resurse umane Valcea IF 2013
9. |Managementul organizatiilor de sanatate si sociale Braila IF 31.08.2023
10. [Management in administratie si servicii publice Vélcea IF 30.06.2022
11. [Managementul organizatiilor de sanatate si sociale Vélcea IF 31.08.2023

Capacitatea de scolarizare este respectata (350 locuri conform HG 644/2025), distribuite anual prin HS
nr. 4/18 iunie 2025. Programele functioneaza la forma de invatamant cu Frecventa (IF).
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Se constata ca toate cele 11 programe din DSUM Management au statut legal de acreditate, cu acte de
acreditare valide emise de ARACIS. Programele functioneaza in centre universitare distincte (Pitesti, Braila,
Rm.Valcea), fiecare acreditat separat. Capacitatile de scolarizare sunt stabilite conform art. 232 din Legea
nr. 199/2023, prin HG 644/2025, si sunt respectate in toate centrele (nu s-a constatat depasirea numarului
maxim aprobat). Distribuirea anuala a locurilor pe programe prin Hotarare de Senat respecta principiul
autonomiei universitare prevazut la art. 8 din Legea nr. 199/2023.
v" Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere s& asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul

| PB.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
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v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Rezultatele asteptate ale invatarii (RAI) ale programelor de masterat din DSUM Management organizate de
Universitatea ,,Constantin Brancoveanu" din Pitesti sunt formulate potrivit REI, in concordanta cu:

e Nivelu 7 al Cadrului National al Calificarilor (CNC), conform  RNCIS
(https://www.anc.edu.ro/rnc/rncis) -cunostinte foarte specializate; aptitudini de specialitate pentru
rezolvarea problemelor de cercetare/inovare; gestionarea situatiilor complexe si imprevizibile;

o Descriptorii corespunzatori Cadrului European al Calificarilor (EQF/CEC), nivel 7;

o Grila rezultatelor invatarii elaborata de ANC, prezentata ca document justificativ.

Fisele disciplinelor contin RAI structurate in trei dimensiuni: cunostinte, abilititi, responsabilitate si
autonomie. RAT sunt discutate la nivel de departament si aprobate in Consiliile Facultatilor, cu consultarea
Consiliilor Consultative. Exista un proces de revizuire anuala a fiselor disciplinelor.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
RAI definite de UCB includ: cunostinte situate in avangarda nivelului de cunoastere dintr-un domeniu
(management, resurse umane, administratie publica, sanatate); aptitudini pentru rezolvarea problemelor
de cercetare/inovare si pentru dezvoltarea de noi cunostinte si proceduri; responsabilitate pentru
contributia la cunostintele profesionale si revizuirea performantei strategice. REI prezinta Grila rezultatelor
tnvatarii si documentele privind Ocupatiile pe programe de studii ca dovezi ale corelarii cu RNCIS. Comisia
constata c& RAI sunt formulate adecvat nivelului 7 CNC, cu utilizarea unui limbaj observabil si masurabil,
respectand recomandarile ARACIS privind scrierea rezultatelor invatarii. Procesul anual de revizuire a
fiselor asigura actualizarea permanents a RAI in raport cu evolutiile domeniului.
v' Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Fisele disciplinelor contin RAl corelate cu competentele profesionale si transversale, corespunzétoare
ocupatiilor din RNCIS si clasificarea ESCO. Proiectarea continutului programelor se realizeaza cu
participarea reprezentantilor mediului socio-economic (Consili Consultative). Exista documente privind
ocupatiile pe programe de studii si grila RAI corelatd cu ESCO. Planurile de invatamant au fost elaborate
cu analiza standardelor ocupationale nationale.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Se constatd c& UCB a realizat corelarea RAT cu ocupatii specifice fiecarui program (de exemplu, manager,
specialist resurse umane, administrator public, manager in sanatate), identificabile i ESCO si in
standardele ocupationale nationale (RNCIS). Consilile Consultative care includ angajatori din domeniile
vizate, asigura actualizarea periodica a corelarilor cu cerintele reale ale pietei muncii. Feedback-ul
angajatorilor privind competentele dobandite de absolventi este utilizat la actualizarea planurilor de
invatamant si a fiselor disciplinelor.
v" Recomandari
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.
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Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.PB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate Tn activitatile si
experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB implementeaza principiile invatarii centrate pe student prin: metode variate de predare adaptate
nevoilor diferite ale studentilor; evaluare continua si formativa integrata in fisele disciplinelor; Regulamentul
privind desfasurarea activitatii cu grupele de performanta si grupele cu ramaneri in urma; comunicarea
criteriilor si metodelor de evaluare la debutul semestrului prin fisele disciplinelor; interactiunea activa
profesor-student prin consultatii si mentoring. Strategiile de evaluare sunt descrise explicit in fisele
disciplinelor, inclusiv ponderea evaluarii continue in nota finala.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UCB implementeaza principiile invatarii centrate pe studentprin: existenta unui regulament specific privind
diferentierea activitatii didactice in functie de nivelul studentilor (grupe de performanta vs. grupe cu
dificultati); comunicarea transparenta a criteriilor de evaluare inainte de inceperea semestrului (respectand
art. 160 din Legea nr. 199/2023); utilizarea diverselor metode de evaluare continua (teste, referate,
proiecte, prezentari), conform Ordinului ME nr. 7479/2024; asigurarea de consultatii si tutorat care
faciliteaza intelegerea continutului. Standardele specifice ARACIS, sectiunea V.1, prevad ca evaluarea
continua se realizeaza in mod obligatoriu in timpul semestrului, cerinta respectata de UCB.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Existenta unui regulament specific privind activitatea didactica diferentiata pe grupe de performanta si
grupe cu ramaneri in urma, ca instrument de implementare practica a principiilor echitatii si centrarii pe
student.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in

.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB detine Carta Erasmus 2021-2027. Exista acorduri bilaterale cu 15 universitati din 9 tari UE. Studentii
pot participa la mobilitati fizice sau mixte (fizice + virtuale). Toate creditele obtinute prin Erasmus+ sunt
recunoscute integral, conform Metodologiei pentru recunoasterea perioadelor de studii efectuate in
strainatate. Sunt organizate sesiuni semestriale de informare privind oportunitatile Erasmus+.
Coordonatorul Erasmus+ gestioneaza selectia si ofera suport individualizat.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UCB asigura cadrul institutional necesar pentru participarea studentilor la mobilitati. Carta Erasmus 2021-
2027 confera UCB accesul la instrumentele europene de mobilitate pentru toti studentii, inclusiv
masteranzii. Recunoasterea automata a creditelor ECTS obtinute in mobilitate, fara restrictii, respecta
principiul Procesului Bologna si art. 91 din Legea nr. 199/2023. Optiunea mobilitatilor mixte (fizice +
virtuale) aliniaza UCB la tendintele europene actuale, extinzand accesibilitatea programelor de mobilitate.
Informarea proactiva a studentilor (sesiuni semestriale) si suportul individualizat al coordonatorului
Erasmus+ asigura egalitatea de acces la mobilitate. REI nu prezinta date cantitative privind numarul de
studenti masteranzi care au efectuat mobilitati Erasmus+ in ultimii 5 ani, ceea ce ar permite o evaluare mai
precisa a gradului de utilizare a oportunitatilor disponibile.

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.
Standardul S.B.3.2. Echitate
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Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitai echitabile pentru studenti, in
[.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB aplica proceduri diferentiate: Regulamentul privind activitatea cu grupele de performanta si cu
ramaneri in urma; activitate de tutorat/mentorat pentru fiecare grupa (tutore de an); Centrul de Consiliere
si Orientare in Cariera (CCOC) functional la Pitesti si Rm.Vélcea; adaptarea metodelor de predare si a
nivelului de dificultate pe baza observatiei sistematice si a analizei rezultatelor; acces la consultatii
personalizate. Studentii cu dizabilitati beneficiaza de adaptari de infrastructura, evaluare adaptata si
program specific de sprijin (Cadru procedural pentru studentii cu dizabilitati).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UCB dispune de un sistem articulat de masuri pentru asigurarea echitatii: Codului drepturilor si obligatiilor
studentului (aprobat prin OM nr. 4394/2024) este implementat si monitorizat activ; Regulamentul privind
activitatea profesionala a studentilor (aprobat de Senat, revizuit periodic) include prevederi specifice pentru
studentii cu dizabilitati; CCOC asigura consiliere psihopedagogica si orientare profesionala individualizata;
sistemul de tutori de an personalizeaza sprijinul academic. Adaptarile pentru studentii cu CES (evaluare
adaptata, acces fizic, interpreter mimico-gestual la solicitare) respecta cerintele legale si principiile
incluziunii.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
.PB.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Studentii au acces la: fond de carte 47.224 volume (13.167 la FMMAE Rm.Vélcea, 11.918 Braila, 22.139
Pitesti), 13.761 titluri; baze de date internationale ANELIS+; 254 calculatoare cu internet in laboratoare;
platforma e-learning; catalog online pentru situatia scolara.
Exista programe de burse (merit si sociale), reducere 5% taxa pentru absolventii UCB la masterat, in cazul
scolarizarii unui numar de doi sau mai multi membri ai aceleiasi familii; pentru studentii inscrisi la doua
specializari; preturi reduse la manuale si cursuri universitare pentru studenti si cursanti; burse de merit
pentru studentii cu rezultate bune in invatamant si cercetarea stiintifica.
Sunt organizate programe de stimulare si recuperare. Fiecare grupa are tutore de an. Spatii accesibilizate
pentru studentii cu dizabilitati (rampe, locuri individualizate, toalete adaptate, interpreti mimico-gestuali).
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Se constata ca fondul de carte acopera integral disciplinele din planurile de invatamant ale DSUM
Management (confirmat prin listele de inventar prezentate). Accesul la ANELIS+ asigura disponibilitatea
publicatiilor recente si a bazelor de date internationale iar platforma e-learning permite accesul la resurse
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digitale. Programul de tutori de an si CCOC asigura suportul pedagogic si psihologic necesar studentilor.
Prevederile privind studentii cu dizabilitati respecta Codul drepturilor si obligatiilor studentului (OM
4394/2024) si cadrul procedural specific UCB.

v' Recomandari
-Dezvoltarea unor programe si initiative privind orientarea in cariera a tinerilor, reducerea abandonului si
cresterea rezilientei si a incluziunii sociale.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise ih mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
I.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
RAI sunt descrise in fisele disciplinelor in termeni de competente profesionale si transversale (cunostinte,
aptitudini, autonomie si responsabilitate), corespunzatoare nivelului 7 CNC. Fisele disciplinelor sunt
aprobate de Consilile Departamentelor si semnate de titularii de curs si directorii de departament. La
debutul fiecarui an universitar, coordonatorul domeniului prezinta studentilor planul de invatamant, iar
cadrele didactice prezintd individual fisele disciplinelor. RAT sunt corelate cu continuturile disciplinelor, cu
metodele de predare si cu formele de evaluare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Fisele disciplinelor din DSUM Management respecta cerintele formale continand: rezultatele invatarii,
continutul predarii si invatarii, metodologiile asociate, bibliografia minimala, timpul alocat fiecarei activitati
si numarul de credite. Procedura de aprobare in Consiliul Departamentului (cu semnatura titularului si a
directorului de departament) asigurd un mecanism de control al calitatii RAl inainte de comunicarea lor
studentilor. Comunicarea RAI studentilor la debutul semestrului respecta principiul transparentei evaluarii,
prevazut in Ordinul ME nr. 7479/2024. Corelarea explicitd a RAI cu metodele de predare si formele de
evaluare asigura coerenta procesului educational si permite studentilor sa inteleaga asteptarile formative
ale fiecarei discipline. Fisele disciplinelor au fost actualizate pentru 2025-2026 conform noilor cerinte
ARACIS.

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
|.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Evaluarea derulata cu scopul verificarii obtinerii rezultatelor invatarii include mai multe forme.Astfel se
deruleaza o evaluare continua (teste, referate, proiecte, prezentari - cu ponderea specificata in fisa
disciplinei) si o evaluare sumativa (examen/colocviu/verificare). Examenele finale se sustin in sesiuni de
minim 3 saptamani, cu cel putin 2 cadre didactice prezente (titularul si un alt cadru). Metodologia privind
examinarea studentilor este aprobata de Senat.

Studiile se finalizeaza cu examen de disertatie (prezentarea si sustinerea publica a lucrarii).
Promovabilitatea la disertatie este foarte ridicata: 99% (2021), 99% (2022), 97% (2023), 98% (2024), 99%
(2025).
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UCB respecta integral cerintele precizte in legislatia aplicabila acestui aspect esential al procesului didactic:
= evaluarea continua este realizata obligatoriu in timpul celor 14 saptamani de activitate didactica
(verificare pe parcurs);
= evaluarea sumativa se desfasoara dupa finalizarea celor 14 saptamani sub forma
deexamen/colocviu/probe de verificare, in sesiunea de examene de minimum 3 saptamani;
= examenul de disertatie se organizeaza conform metodologiei-cadru aprobate prin OM nr.
3691/01.02.2024, cu prezentare si sustinere publica; sunt acordate note intregi de la 1 la 10, nota
5 certificand dobandirea RAI minimale. Planul de invatamant include minimum 56 ore dedicate
elaborarii lucrarii de disertatie.
Rata de promovabilitate extrem de ridicata (97-99%) pe parcursul a 5 ani consecutivi atesta eficienta
procesului de pregatire si evaluare. Distributia uniforma a acesteia in toate cele trei centre universitare
(Pitesti, Braila, Rm.Valcea), demonstreaza consistenta si calitatea procesului de pregatire.

v' Recomandari-
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB aplica Procedura privind evaluarea gradului de integrare a absolventilor pe piata muncii prin
chestionar periodic (online/fizic). Rata medie de angajabilitate a absolventilor DSUM Management: 60%.
Consiliile Consultative anuale culeg feedback de la angajatori privind competentele absolventilor.
Sunt organizate activitati de practica de specialitate (98 ore) in baza conventiilor cu entitati din mediul
socio-economic. Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) informeaza si orienteaza studentii.
Facultatile mentin legatura cu absolventii si includ date privind insertia profesionala in Raportul anual privind
starea UCB.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UCB dispune de un sistem articulat de sprijin pentru insertia profesionala. Rata de angajabilitate de 60%
(conform chestionarului aplicat) reflecta o insertie profesionala satisfacatoare, desi monitorizarea se
bazeaza pe auto-raportarea absolventilor (cei care nu raspund chestionarului nu sunt contabilizati). UCB
respecta cerinta de a asigura minimum 50% din locurile de practica necesare, cu cel putin 75% in afara
institutiei prin conventiile de practica documentate. CCOC si activitatile de mentoring cu angajatori
contribuie la facilizarea tranzitiei de la studiu la munca. Includerea datelor privind insertia in Raportul anual
privind starea UCB asigura transparenta publica a acestui indicator cheie de performanta.

v" Recomandari
-Extinderea si diversificarea instrumentelor de monitorizare a insertiei profesionale;
-Imbunatatirea procedurilor privind urmarirea in carieré a absolventilor;

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor
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Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
.P.B.7.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Admiterea la programele de masterat UCB se organizeaza conform Regulamentului de organizare a
admiterii (aprobat anual de Senat, adaptat Metodologiei-cadru OM nr. 3693/2024). Conditiile de admitere
sunt publicate pe www.univcb.ro cu cel putin 6 luni inainte. Din 2019, este operational modulul de inscrieri
online. Admiterea se realizeaza pe baza de dosar (diploma de licenta in original sau echivalent). Candidatii
sunt ordonati descrescator dupa medie, in limita locurilor aprobate (350 locuri HG 644/2025).
Inmatricularea se face dup& semnarea contractului de studii si achitarea primei rate.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UCB respecta integral cadrul legal:
o conditiile de admitere sunt publicate cu cel putin 6 luni inainte (respectand art. 167 alin. 3 din Lege);
participantii detin diploma de licenta sau echivalent (conditie legald);
e admiterea se organizeaza in limita numarului maxim aprobat prin HG 644/2025 (350 locuri);
e concursul se poate organiza online, conform Metodologiei-cadru;
e contractele de studii respecta cerintele sectiunii VIl din Standardele specifice ARACIS (nu se
modifica in cursul anului universitar).
Regulamentul propriu de admitere, aprobat de Senat si adaptat anual la Metodologia-cadru, asigura
conformitatea procedurala. Modulul de inscrieri online (operational din 2019) creste accesibilitatea si
transparenta procesului.
v" Recomandari

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
.PB.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Admiterea UCB respecta principiile echitatii si egalitatii de sanse, fara discriminare pe criterii de etnie, sex
sau religie. Sunt instituite masuri de sprijin pentru grupuri vulnerabile si candidati cu CES/dizabilitati (acces
fizic adaptat, proceduri de evaluare adaptate). Inscrierea online faciliteazd accesul candidatilor din zone
defavorizate sau cu mobilitate redusa. Spatiile UCB sunt accesibilizate (rampe, locuri individualizate, toalete
adaptate, interpreti la solicitare).

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Admiterea se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse, accesul la oportunitatile
de invatare realizandu-se fara niciun fel de discriminare, cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor aflate in situatii de risc sau subreprezentate. Se constata ca UCB respecta
aceste principii prin: Regulamentul de admitere care interzice explicit discriminarea; adaptarea procedurilor
de evaluare pentru candidati cu CES, conform Codului drepturilor si obligatiilor studentului (OM
4394/2024); accesibilizarea fizica a spatiilor. Criteriul utilizat pentru selectarea celor admisi este media la
examenul de licenta.
Inscrierea online, disponibild din 2019, reduce barierele geografice si financiare pentru candidatii din zone
defavorizate. UCB, desi, ca institutie privata non-profit, nu are obligatia de a rezerva locuri finantate de la
buget pentru grupuri vulnerabile, aplica alte forme de sprijin (burse sociale, reduceri de taxe).

v' Recomandari
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Indicatorul este: indeplinit.
Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB aplica Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor (revizuit 2025-2026, aprobat de
Senat cu cel putin 3 luni Tnainte de inceperea anului universitar). Promovabilitatea la discipline: 58-83%
(valori constante in ultimii ani). Exista proceduri de recunoastere si echivalare a studiilor efectuate in
mobilitate (Metodologie pentru recunoasterea perioadelor de studii efectuate in strainatate). Finalizarea
studiilor este reglementata prin Regulamentul examenului de finalizare a studiilor. Contractele de studii
respecta cadrul normativ. Exista sistem de tutorat de an si consultatii periodice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor, aprobat de Senat si revizuit periodic,
reglementeaza toate aspectele parcursului academic: Tnmatriculare, promovare, disciplina academica,
intrerupere si reluare studii, echivalare credite, exmatriculare. Promovabilitatea la discipline (58-83%) se
situeaza in parametri normali pentru un ciclu de masterat exigent. Se efectueaza recunoasterea automata
a creditelor obtinute In mobilitate respecta art. 91 din Legea nr. 199/2023. Regulamentul examenului de
finalizare a studiilor respecta OM nr. 3691/01.02.2024. Contractele de studii universitare sunt semnate cu
fiecare student la inmatriculare si nu se modifica in cursul anului universitar. Existenta unui sistem coerent
de reglementare a parcursului academic, cu Regulamente actualizate anual si comunicate studentilor,
complementat de sistemul de tutorat de an care asigura sprijin personalizat pentru fiecare grupa de
masteranzi este in masura sa sprijine studentii in procecesul educational..

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
I.PB.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Mobilitatile internationale sunt realizate in principal prin programe precum Erasmus+. Exista acorduri
bilaterale cu 15 universitati din 9 tari UE (mobilitati cadre didactice, studenti, personal administrativ). UCB
editeaza: Revista Strategii Manageriale (indexata RepeC, DOAJ, Ideas, din 2008) si Revista Economia
Contemporana (indexata in EconPapers, IDEAS, BASE, SCIPIO, OAJI, CEEOQL, Index Copernicus, din
2016).
Sunt organizate 3 conferinte internationale anuale ,,Knowledge Economy — Challenges of the 215 Century-
ed. XllI si Accounting And Finance — Universal Languages Of Business- ed. X si Conferinta de Drept si AP
- ed. XIlI, desfasurate anual, in luna noiembrie, respectiv aprilie.
Cadrele didactice si studenti au participat la conferinte internationale si au publicat in jurnale internationale.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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UCB dispune de un sistem activ de cooperare internationala. Carta Erasmus 2021-2027 asigura cadrul
institutional pentru mobilitati la nivelul UE. Acordurile bilaterale cu 15 universitati din 9 tari UE acopera
domenii relevante pentru DSUM Management.
Conferintele internationale anuale (Knowledge Economy, AFISC) functioneaza ca platforme de diseminare
a rezultatelor cercetarii la nivel international.
Publicarea in revistele proprii indexate international (RePEe, DOAJ, Ideas, EconPapers etc.) asigura
vizibilitate internationala rezultatelor cercetarii.
Cele doua reviste stiintifice proprii indexate international, corelate cu conferintele internationale anuale,
creeaza un ecosistem de cercetare si diseminare vizibil la nivel international, care contribuie direct la
obiectivele de internationalizare ale DSUM Management. UCB realizeaza actiuni de cooperarea
internationala numai pentru organizarea de conferinte, fara a extinde cooperarea si la alte activitati
academice de cercetare

v' Recomandari
-Intensificarea cooperarii internationale in domeniul cercetarii stiintifice, prin stimularea participarii
cadrelor didactice la mobilitati, proiecte, conferinte si publicatii realizate in parteneriat cu institutii din
strainatate.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificad si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
[.P.B.9.1.1 valorificate n dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul UCB. al facultatilor si departamentelor exista Strategie de cercetare 2025-2029 si Plan anual de
cercetare. UCB dispune de 5 centre de cercetare (Centrul de Cercetari in Economie Pitesti, Centrul de
Cercetari Juridice si Administrative, Centrul de Cercetari Economice si Sociale Braila, Centrul de Cercetare
in Turism si Dezvoltare Durabila Rm.Valcea, Centrul de Cercetari Studentesti). Rezultatele cercetarii sunt
integrate in activitatile didactice prin actualizarea fiselor disciplinelor si a bibliografiei.
Studentii sunt implicati in cercuri stiintifice. Anual se organizeaza Sesiunea de cercetare studenteasca (ed.
XXXII'in 2025-2026).
Lucrarea de disertatie se elaboreaza ca urmare a activitatilor de cercetare specifice masteratului
profesional.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Planul anual de cercetare al UCB si Strategia de cercetare 2025-2029 demonstreaza abordarea
sistematica a activitatii de cercetare. Integrarea rezultatelor cercetarii in activitatile didactice (actualizarea
bibliografiei, a continuturilor) asigura transferul de cunoastere curenta in procesul educational.
Cele 5 centre de cercetare din cadrul UCB ofera cadrul institutional pentru activitatile de cercetare, inclusiv
cele studentesti. Sesiunile anuale de cercetare studenteasca (editia XXXIIl) demonstreaza continuitatea si
sistematizarea implicarii studentilor in cercetare, cu impact direct asupra calitatii lucrarilor de disertatie.

v' Recomandari
-Cresterea gradului de implicare a studentilor in activitatile stiintifice si continuarea valorificarii rezultatelor
cercetarii cadrelor didactice in procesul de predare.

Indicatorul este: indeplinit.
Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
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Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
[.PB.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB editeaza Revista Strategii Manageriale (indexata RePEe, DOAJ, Ideas, din 2008) si Revista Economia
Contemporana (indexata EconPapers, IDEAS, BASE, SCIPIO, OAJI, CEEOL, Index Copernicus, din 2016).
Cadrele didactice au participat la programe cu finantare externa, studii de consultanta si proiecte de
cercetare. Exista Raport de activitate de cercetare UCB 2024-2025 publicat. Conferinta Internationala
Knowledge Economy (ed. XIlI), AFISC (ed. X) si Conferinta de Drept si AP (ed. Xll) sunt organizate anual.
Cadrele didactice elaboreaza materiale didactice (cursuri, tratate, culegeri).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Indexarea celor doua reviste in baze de date internationale recunoscute (RePEe, DOAJ, EconPapers, Index
Copernicus) asigura vizibilitate internationala publicatiilor cadrelor didactice si studentilor din DSUM
Management. Conferintele internationale anuale cu lucrari publicate in revistele indexate constituie canale
de diseminare recunoscute international. Existenta Raportului de activitate de cercetare 2024-2025,
publicat pe site-ul UCB, asigura transparenta indicatorilor de performanta ai cercetarii.Nu toate cadrele
didactice participa la activitatea de cercetare

v' Recomandari
-Incurajarea participarii cadrelor didactice la manifestari stiintifice si a publicarii in reviste cotate sau
indexate ISl si in BDI recunoscute, vaslorificate in mod adecvat astfel incat sa contribuie la cresterea
vizivilitatii internationale.
-Cresterea gradului de utilizare a centrel or de cercetare prin implicarea in proiecte cu mediul de afaceri
sau alte tipuri de proiecte.

Indicatorul este: partial indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB implementeaza un Sistem de Management al Calitati (SMC) bazat pe Regulamentul privind
asigurarea calitatii serviciilor educationale si de cercetare (revizuit 2026). Senatul aproba anual Planul de
actiuni pentru imbunatatirea calitatii si Planul operational cu obiective tactice, actiuni, modalitati de
cuantificare, costuri si responsabili. Se elaboreaza anual rapoarte de autoevaluare a calitatii academice.
Planul strategic 2024-2029 si Politica si obiectivele UCB in domeniul managementului calitatii sunt publicate
pe site. Cadrele didactice sunt evaluate semestrial de studenti. Programele de studii sunt auditate periodic
conform Programului de audit intern.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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UCB dispune de un sistem de management al calitatii functional si documentat. Existenta Planului
operational anual cu obiective masurabile, responsabili si termene clare demonstreaza abordarea
sistematica a managementului calitatii. Publicarea Politicii calitatii si a Planului de actiuni pe site-ul UCB
asigura transparenta si angajamentul public fata de calitate. Evaluarea semestriala a cadrelor didactice de
studenti si utilizarea rezultatelor in procesul decizional respecta art. 204 din Legea nr. 199/2023. Programul
de audit intern si rapoartele de autoevaluare anuala demonstreaza caracterul sistematic si continuu al
procesului de asigurare a calitatii. Alinierea la obiectivele Planului strategic 2024-2029 asigura coerenta pe
termen mediu a politicii de calitate.

Sistemul integrat de management al calitatii, cu planuri strategice si operationale anuale, rapoarte de
autoevaluare, audituri interne si evaluare studenteasca - toate publice si accesibile pe site-ul UCB -
constituie un exemplu de transparenta si angajament fata de imbunatatirea continua.

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile memobrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in

[.PC.1.2.1  procesul de implementare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Studentii (25% in Senat si Consilile Facultatilor), angajatorii (Consili Consultative), cadrele didactice
(departamente, consilii), personalul administrativ si absolventii sunt implicati in implementarea procedurilor
de asigurare a calitatii. Sunt aplicate periodic chestionare de satisfactie pentru studenti, absolventi si
angajatori. Sunt consemnate procesele-verbale ale Consiliilor Consultative. Reprezentantii mediului socio-
economic participa in structurile de management al calitatii 2025-2026.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UCB dispune de mecanisme functionale si documentate de implicare a tuturor categoriilor de parti
interesate. Structura de participare (studentiin Senat si Consilii, angajatori in Consilii Consultative, personal
in departamente) respecta principiile enuntate in Standardele specifice ARACIS sectiunea VII.
Chestionarele de satisfactie aplicate periodic studentilor, absolventilor si angajatorilor constituie
instrumente formale de colectare a feedback-ului pentru procesul de imbunatatire a calitatii. Consemnarea
opiniilor in procese-verbale si integrarea lor in revizuirile documentelor normative demonstreaza ca
mecanismul nu este formal, ci produce efecte reale asupra deciziilor institutionale.
Existenta Consililor Consultative active la nivelul fiecarei facultati, care aduc perspectiva externa a
angajatorilor direct In procesul de revizuire a programelor si procedurilor, asigura relevanta socio-
economica a DSUM Management.

v" Recomandari
-Diversificarea instrumentelor de colectare a opiniilor, cresterea gradului de participare a membrilor
comunitatii universitare si a partilor interesate externe, precum si evidentierea mai clara a modului de
integrare a rezultatelor consultarilor in documentele strategice.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

liS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  n structura organizatoric a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.PC.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.
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v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
CEAC este constituit la nivel institutional UCB si functioneaza prin comisii specializate la nivel de
universitate si la nivelul fiecarei facultati. Directia de Evaluare si Asigurare a Calitati (DEAC/DMC)
coordoneaza activitatile de asigurare a calitatii. Structurile de management al calitati 2025-2026 sunt
publicate  pe site-ul  UCB  (www.univcb.ro/storage/app/media/structuri-de-conducere-pentru-
managementul-calitatii-2025-2026.pdf).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Conform art. 207 din Legea nr. 199/2023, fiecare IIS este obligata s& constituie 0 Comisie de Evaluare si
Asigurare a Calitatii (CEAC). Standardul S.C.2.1. impune existenta CEAC la nivel institutional, cu
posibilitatea unor structuri similare la nivel de componenta organizatorica. Comisia constata ca UCB
respecta aceste cerinte: CEAC este constituit la nivel institutional; la nivelul fiecarei facultati exista
structuri similare; DEAC/DMC coordoneaza activitatile de asigurare a calitatii la nivel central; structurile
sunt publice si actualizate anual. Existenta structurilor de asigurare a calitatii la nivelul fiecarei facultati
asigura implementarea politicii de calitate apropiata de locul unde se desfasoara activitatile educationale
din DSUM Management.
Organizarea multinivel a structurilor de asigurare a calitatii (CEAC institutional + CEAC/comisii la nivel de
facultate + DEAC/DMC central) asigura o acoperire completa si o coordonare eficienta a proceselor de
evaluare interna a calitatii.

v" Recomandari
-Extinderea structurilor de asigurare a calitatii de la nivelul facultatilor prin includerea unui reprezentant
din mediul socio-economic.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
[.P.C.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
CEAC functioneaza in baza Regulamentului privind asigurarea calitatii serviciilor educationale si de
cercetare stiintifica (aprobat de Senat, revizuit 2026). Anual, Senatul aproba Planul de actiuni pentru
imbunatatirea calitatii (publicat pe site). Sunt elaborate rapoarte anuale de autoevaluare a calitatii, discutate
si aprobate de Senat. Exista Program de audit intern al activitatii didactice si de cercetare 2025-2026,
publicat. CEAC coordoneaza si procedura de evaluare externa (elaborarea REI, organizarea vizitei).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

CEAC-ul UCB indeplineste cerintele formulate in legislatia aplicabila managementului calitatii la nivel
universitar: regulamentul propriu este aprobat de Senat si revizuit periodic; planul anual de actiuni pentru
imbunatatirea calitatii este aprobat de Senat si publicat; rapoartele de autoevaluare sunt elaborate,
aprobate si diseminate; programul de audit intern este public si respectat. Implicarea CEAC in elaborarea
REI si organizarea vizitei de evaluare externa demonstreaza functionalitatea si rolul activ al structurii in
procesul de asigurare externa a calitatii.
Publicarea sistematica pe site-ul UCB a tuturor documentelor de management al calitatii (Planul de actiuni,
Programul de audit intern, Politica calitatii, Raportul privind starea UCB), asigura transparenta maxima a
functionarii CEAC.

v' Recomandari
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Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Comisia de Etica Universitara functioneaza pe baza Codului de etica si deontologie profesionala (parte a
Cartei UCB, aprobat de Senat) si a regulamentului propriu. Are proceduri de lucru proprii si aplica
mecanisme de monitorizare a respectarii eticii. Actioneaza independent fata de orice alta structura sau
persoana din UCB. Site-ul UCB contine informatii publice privind Comisia de Etica (www.univcb.ro/comisia-
de-etica-universitara).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UCB indeplineste obligatia de a dispune de o Comisie de Etica independenta, cu regulament propriu
aprobat de Senat. Astfel, Codul de etica este parte a Cartei UCB (avizata de ME); Comisia de Etica are
regulament propriu aprobat de Senat; independenta fata de structurile de conducere este garantata
institutional; procedurile de lucru sunt definite si aplicate; informatiile sunt publice pe site. Independenta
Comisiei de Etica fata de alte structuri sau persoane din UCB respecta principiul fundamental al art. 211
din Legea nr. 199/2023. Implicarea Comisiei de etica in procedura de evaluare externa (intalnire cu
membrul evaluator Craciun Liviu la FMMAE Rm.Valcea) demonstreaza functionalitatea sa concreta.
ntegrarea Codului de etica in Carta UCB (document constitutiv al universitatii), i confera un statut
fundamental si o vizibilitate maxima in cadrul comunitatii academice, depasind cerinta minima a unui
document separat.

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

§tandardu| S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul

[.PC.3.1.1 acestora in asigurarea calitaii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB aplica Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii (revizuit 2025). Conform Programului de audit intern, programele sunt auditate periodic. Planurile
de invatamant si fisele disciplinelor sunt actualizate anual pe baza feedback-ului tuturor categoriilor de
stakeholderi. Toate documentele sunt publice pe www.univch.ro. Raportul anual privind starea UCB include
analiza calitatii programelor din DSUM Management.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UCB dispune de proceduri sistematice de monitorizare si revizuire a programelor. Regulamentul privind
initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii reglementeaza intregul
ciclu de viata al unui program, de la propunere la revizuire periodica. Programul de audit intern, aprobat de
Senat si publicat, asigura verificarea periodica a conformitatii programelor cu standardele de calitate.
Actualizarea anuala a planurilor de invatamant si a fiselor disciplinelor (documentata pentru 2025-2026)
demonstreaza aplicarea consecventa a procedurilor de monitorizare. Includerea analizei DSUM
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Management in Raportul anual privind starea UCB asigura transparenta publica si constituie o baza pentru
decizii de imbunatatire.
Ciclul complet de monitorizare si revizuire a programelor, de la actualizarea anuala a fiselor disciplinelor la
auditul intern periodic si raportarea publica in Raportul privind starea UCB - demonstreaza o abordare
sistematica si transparenta a managementului calitatii programelor.

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere in
[.PC.3.1.2 aplicare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Studentii, cadrele didactice, angajatorii si personalul administrativ sunt implicati in procesul de monitorizare
Si revizuire a programelor. Studentii participa prin reprezentanti in Consiliile Facultatilor; cadrele didactice
contribuie prin Consilile Departamentelor; angajatorii participa prin Consilile Consultative anuale;
personalul administrativ (director economic, resurse umane, secretariat) a participat la elaborarea REI.
Propunerile tuturor categoriilor sunt consemnate in procese-verbale si integrate in revizuiri.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Comisia constata ca UCB a instituit mecanisme formale de participare a tuturor categoriilor relevante:
studentii participa la 25% din locurile in Consiliile Facultatilor (respectand art. 116 din Legea nr. 199/2023);
cadrele didactice contribuie la nivel de departament si consiliu de facultate; angajatorii si absolventii
participa prin Consilile Consultative; personalul auxiliar si administrativ contribuie prin procese specifice
(bugetare, logistica, secretariat). Procesele-verbale ale tuturor acestor structuri constituie dovezi ale
participarii. Implicarea echipei multidisciplinare la elaborarea REI (cadre didactice, decani, prorectori,
director economic, director resurse umane, director DMC, bibliotecar, secretariat) demonstreaza ca
procedurile de participare sunt efectivimplementate, nu declarative.
Implicarea activa a personalului administrativ (director economic, resurse umane, bibliotecar, secretariat)
in procesul de elaborare a REl si de monitorizare a programelor, demonstreaza ca managementul calitaii
este o0 responsabilitate colectiva la nivelul intregii organizatii, nu doar a cadrelor didactice.

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat.
Componenta organizatorica desfasoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat
evaluat cu respectarea standardelor.
Indicatorul ~ Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare interna a calitati pentru
[.PC.3.2.1 desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in domeniul
de masterat evaluat
Exista proceduri de evaluare interna a calitatii pentru desfasurarea de noi programe de studii
universitare de masterat universitare in domeniul de masterat evaluat. In anul 2022 si 2023 au fost
introduse noi programe de masterat in acest domeniu cum ar fi:Management in administratie si
servicii publ;ice(ramanicu Valcea) si managementul organizatiilor de sanatate si sociale.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
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Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de

[.PC.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB aplica Metodologia privind evaluarea activitatii cadrelor didactice (publicata pe site.univch.ro, revizuita
2025). Studentii evalueaza semestrial prestatia cadrelor didactice. Rezultatele sunt analizate la nivel de
departament si Consiliu al Facultatii si utilizate in elaborarea planurilor de imbunatatire. Cadrele didactice
care ating praguri de performanta pot solicita promovarea in cariera. Exista si evaluare periodica a
performantei de catre conducerea departamentului/facultatii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Metodologia proprie de evaluare a activitatii cadrelor didactice, aprobata de Senat si revizuita periodic,
asigura un cadru unitar si transparent de evaluare. Evaluarea semestriala de studenti a prestatiei cadrelor
didactice, urmata de analiza rezultatelor la nivelul departamentului si Consiliului Facultatii, creeaza un circuit
complet de feedback care poate genera masuri concrete de imbunatatire. Legatura dintre rezultatele
evaluarii si procesul de promovare in cariera (Metodologia de promovare aprobata 27.03.2024) creeaza
stimulente pentru performanta academica. Publicarea metodologiei de evaluare pe site-ul UCB asigura
transparenta procesului fata de studenti si cadre didactice.
Corelarea sistemului de evaluare semestriala de studenti cu procesul de promovare in cariera didactica,
creeaza un stimulent institutional explicit pentru imbunatatirea calitatii predarii.

v' Recomandari
-Extinderea procesului de monitorizare a opiniei absolventilor si catre serviciile conexe activitatii didactice
(serviciile de secretariat si alte servicii suport).

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

§tandardu| S.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

[.P.C.5.1.1  procesului de asigurare interna a calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB colecteaza sistematic date prin: UNIBOOK (date admitere, inmatriculare, situatie scolara, taxe);
chestionare de satisfactie studenti, absolventi, angajatori; rapoarte de activitate cercetare; evidenta
publicatiilor si a participarilor la conferinte; baza de date cu lucrarile de licenta/disertatie; date privind
insertia profesionala a absolventilor; statul de functii si evidenta personalului; indicatori financiari (buget de
venituri si cheltuieli). Datele sunt analizate anual si incluse in Raportul privind starea UCB si in rapoartele
de autoevaluare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UCB dispune de un sistem informational integrat care sustine procesul de asigurare interna a calitatii.
UNIBOOK asigura colectarea automatizata a datelor academice si financiare, eliminand riscul erorii umane
si asigurand integritatea datelor. Sistemele de chestionare periodice (studenti, absolventi, angajatori)
completeaza datele obiective cu perceptiile subiective ale beneficiarilor. Raportul anual privind starea UCB,
elaborat pe baza datelor colectate si publicat pe site, demonstreaza utilizarea efectiva a datelor in procesul
decizional. Baza de date cu lucrarile de disertatie si evidenta publicatiilor asigura monitorizarea indicatorilor
de performanta in cercetare. Analiza sistematica a datelor la nivel de departament/consiliu/senat asigura
ca informatiile generate conduc la decizii concrete de imbunatatire.
Sistemul informatic integrat UNIBOOK, corelat cu chestionarele periodice de satisfactie si cu raportarea
anuala publica (Raportul privind starea UCB), creeaza un flux complet de date care sustine deciziile de
management al calitatii la toate nivelurile organizatiei.
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v' Recomandari
-Realizarea de instruiri cu privire la impactul |A asupra activitatilor de predare-invatare-evaluare atat
pentru cadrele didactice, cat si pentru studenti.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public

[.P.C.6.1.1  cu privire la programul de studii evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Pe www.univch.ro sunt publicate: planuri de invatamant, fise ale disciplinelor, regulamente si metodologii,
capacitati de scolarizare, taxe de studiu, Raportul privind starea UCB, Planul de actiuni pentru
imbunatatirea calitati, componenta Senatului si a structurilor de conducere, organigrama, Carta UCB,
strategii institutionale, oferta educationala (admitere), regulamentele studentesti, rezultatele concursurilor
de ocupare posturi didactice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Conform prevederilor legale IIS are obligatia de a publica si de a asigura accesul la informatiile de interes
public. Comisia constata ca UCB respecta integral aceste cerinte: toate documentele enumerate de lege
(Carta, regulamente, planuri de invatamant, taxe, capacitati de scolarizare, componenta senatului,
rapoarte) sunt publice pe site-ul institutional. Publicarea fiselor disciplinelor permite candidatilor si
studentilor sa evalueze ex-ante continutul si cerintele fiecarui program din DSUM Management. Publicarea
rezultatelor concursurilor didactice pe site si in MO asigura transparenta recrutarii personalului. Raportul
anual privind starea UCB (publicat pe site) respecta obligatia de transparenta publica prevazuta la art. 204
alin. (1) din Legea nr. 199/2023.
Publicarea completa si proactiva a tuturor documentelor de interes public pe site-ul UCB, inclusiv a
documentelor normative specifice DSUM Management (planuri de invatamant, fise disciplinelor),
depaseste cerintele minime de transparenta si faciliteaza informarea corecta a candidatilor.

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul . . .
| PC6.1.2 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Procesele decizionale din UCB sunt transparente: proiectele de regulamente/metodologii sunt dezbatute
in departamente/consilii de facultate (inclusiv cu studentii) inainte de aprobarea in Senat; sedintele
Senatului sunt convocate si documentate prin procese-verbale; hotararile Senatului si ale Consiliilor
Facultatilor sunt aduse la cunostinta comunitatii academice; studentii (25% in Senat si Consilii) participa
direct la adoptarea deciziilor. Senatul UCB aproba anual planul operational, planul de actiuni pentru calitate
si celelalte documente programatice.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UCB asigura transparenta proceselor decizionale la toate nivelurile. Participarea studentilor cu 25% in
organele de conducere, conform art. 116 alin. (3) din Lege, asigura ca perspectiva principalilor beneficiari
este reprezentata in deciziile institutionale. Implicarea efectiva a reprezentantilor studentilor in toate
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organele de conducere (Senat, Consilii de Facultati) si in Comisiile Senatului, ca mecanism de democratie
academica functional, nu doar formal.

Procedura de dezbatere a documentelor normative in departamente/consilii inainte de aprobarea in Senat
respecta principiul subsidiaritatii si asigura consensul comunitatii academice. Publicarea pe site a
hotararilor Senatului, a planului operational si a planului de actiuni pentru calitate permite oricarei persoane
interesate sa urmareasca directiile si deciziile strategice ale UCB. Documentarea proceselor decizionale
prin procese-verbale constituie un mecanism de responsabilizare a factorilor de decizie.

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

§tandardu| S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
.PC.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB elaboreaza si transmite la termenele legale: Raportul privind starea Universitatii (publicat anual pe
site); rapoarte de autoevaluare a calitatii; date solicitate de ARACIS (REI pentru DSUM Management); date
solicitate de Ministerul Educatiei (inclusiv prin sistemele informatice nationale); situatii financiare (bilant,
balante lunare); rapoarte de audit intern. Toate rapoartele si situatile sunt elaborate cu respectarea
termenelor legale.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UCB respecta toate obligatile de raportare. Raportul anual privind starea UCB este publicat pe
site.univcb.ro. Publicarea Raportului anual privind starea UCB pe site-ul institutional, cu date detaliate
privind toate aspectele activitatii universitatii (academic, cercetare, financiar, calitate), respecta cerinta de
transparenta publica si responsabilitate publica fata de toate categoriile de stakeholderi.
Transmiterea datelor solicitate de ME si ARACIS in termenele legale demonstreaza respectarea obligatiilor
de raspundere publica. Elaborarea REI in conformitate cu structura impusa de ARACIS si transmiterea sa
in platforma electronica ARACIS respecta procedura formala de evaluare externa. Situatiile financiare
periodice (bilant, balante lunare) asigura respectarea obligatiilor contabile si fiscale ale UCB ca entitate
juridica.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

IS se supune procesului de evaluare externa a calititii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UCB a declansat procedura de evaluare externd periodica pentru mentinerea acreditari DSUM
Management, elaborand si depunand REI la ARACIS conform structurii impuse de Ghidul ARACIS. REl a
fost elaborat de o Comisie interna (HS/16.12.2025), cu implicarea tuturor categoriilor de stakeholderi.
Persoana de contact desemnata: Prof. univ. dr. luliana Ciochina. UCB a asigurat toate conditiile pentru
desfasurarea vizitei la fata locului din 22-23 iunie 2026 (spatii, documente, participanti la intalniri).
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Conform art. 232 din Legea nr. 199/2023, mentinerea acreditarii se realizeaza prin evaluare periodica din
51n 5 ani. Se constatda ca pentru perioada anterioara prezentei evaluari, s-a respectat ciclicitatea
evaluarilor. UCB a respectat termenul legal de depunere a cererii (cu cel putin 9 luni Tnainte de expirarea
termenului, conform Ghidului ARACIS sectiunea 4.1.). REI a fost elaborat conform structurii Anexei 2 la
Ghidul ARACIS si depus in platforma electronica ARACIS. UCB a desemnat o persoana de contact si a
cooperat activ cu comisia de evaluare in toate etapele procedurii (analiza REI, vizita la fata locului,
prezentarea documentelor suplimentare solicitate). Calendarul vizitei (22-23 iunie 2026), elaborat de
comun acord cu persoana de contact, a respectat cerinta Ghidului ARACIS privind durata de 2-3 zile si
stabilirea cu cel putin 30 de zile inainte. Participarea tuturor categoriilor de persoane prevazute (conducere,
CEAC, cadre didactice, studenti, absolventi, angajatori) la intalnirile din cadrul vizitei demonstreaza
angajamentul institutional fata de procedura de evaluare externa.

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit.
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V. Analiza SWOT

Puncte tari:

v’ Universitatea are o structurd organizatorica si un
sistem managerial adecvat.

v’ Institutia detine un patrimoniu propriu: spatii
adecvate si suficiente pentru derularea activitatilor
aferente procesului educational si de cercetare;

v’ Structurile de managementul calitatii sunt
functionale si implicate, aliniate la standardele
Invatamantului Superior si reglementarile nationale;

v' Cadrele didactice au pregatire de specialitate,
experienta pedagogica si didactica

v Existd o diversitate mare de programe in cadrul
DSUM Management

v UCB asigura un cadru participativ, are parteneriate
cu mediul de afaceri si alte parti interesate in
proiectarea si dezvoltarea programelor de studii,
incheie conventii cu angajatori locali, pentru
desfasurarea practicii de specialitate;

v Revistele "Strategii manageriale” si “Economia
contemporanad”, Conferintele Internationale
"Knowledge economy — challenges for the XXIst
century”, “Contabilitatea si finantele-limbaje universale
ale afacerilor”, care contribuie la cresterea vizibilitatii
pe plan national si international,

v Sustinerea activititi de cercetare stiintificd a
cadrelor didactice prin participarea gratuita la
conferintele internationale organizate de UCB;

v Dezvoltd relatii internationale si detine Carta
Erasmus pentru perioada 2021 — 2027

v’ Rata medie de angajabilitate a absolventilor DSUM
Management este de 60%, reflectand un nivel foarte
ridicat de insertie profesionala si adecvare a
calificarilor oferite la cerintele pietei muncii.

v/ Studentii participd la Sesiunile Anuale ale
Cercurilor Stiintifice Studentesti;

FACTORI
INTERNI
(1)

Puncte slabe:

» La nivelul anului | se manifesta un abandon
scolar ridicat;

» Accesarea programelor de mobilitati
ERASMUS+ la un nivel redus;

» Implicarea redusa a studentilor in activitati de
cercetare organizate in echipe
multidisciplinare;

» Valorificare redusa a relatiei cu absolventii
facultatii in proiecte de cercetare;

» Absenta ciclului de invatamant doctoral.

Analiza
SWOT

Oportunitati:

v Posibilitatea de a atrage candidati din mai multe
domenii de activitate la alte facultati din regiune.

v Cadrul legal national care include in conditiile
pentru a accede pe o pozitie de conducere, studii
de masterat, inclusiv in domeniul Management;

v Oportunitati de acces la programele de mobilitati
international3;

v" Educatia pe tot parcursul vietii, 0 necesitate, in
contextul schimbarilor de pe piata muncii.

v Cererea in crestere pentru specialisti in
gestionarea firmei, in dezvoltarea de strategii,
managementul resurselor umane

(V)
FACTORI
EXTERNI

Amenintari:

v Impactul demografic negativ evidentiat prin
scaderea populatiei scolare;

v/ Diminuare a interesului absolventilor pentru
a urma ciclul al ll-lea de studii universitare.

v/ Scaderea interesului tinerilor pentru
educatie;

v Cresterea problemelor economico-sociale:
puterea de cumparare redusa, lipsa unor
perspective reale de angajare in zonele in
care activeaza Universitatea;
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V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

Nr Gradul de
' Indicator de performanta indeplinire Recomandari
crt. P
(I/PI/N)
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1, .LP.A1.11 Pentru desfasurarea )
programului/domeniului de studii universitare, 1iS
dispune de componente organizatorice si un sistem
de management adecvate, a caror functionare se
bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri
revizuite periodic, in conditiile legii.

2. | 1.P.A1.2.1 Opiniille  membrilor facultatii  si |
departamentului, respectiv filialei sau extensiei i
ale altor parti interesate sunt avute in vedere in
procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor de aplicare.

3. I.P.A.2.1.1 iS detine, in conditiile legii, spatii T -Dotarea bibliotecii cu titluri noi aferente
dedicate proceselor de invatamant, de cercetare si domeniului management prin
administrative corespunzatoare, precum si pentru achizitionarea de carti de specialitate de
servicii destinate studentilor, studentilor doctoranzi actualitate pentru studenti extinderea
si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil fondului de carte in format digital si
pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu cresterea numarului de titluri disponibile
dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii online prin platforme suplimentare fata
optime pentru desfasurarea activitatilor de ANELIS+.
personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.

4, LP.A2.21 Bunurile imobile si mobile sunt )
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum
si de munca.

5. .P.A3.1.1  Resursele umane ale componentei i -Invitarea unor specialisti din domeniul
organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea Management la ore de curs/seminar,
activitatilor aferente programului/domeniului  de pentru cresterea caracterului
studii universitare evaluat. Personalul didactic aplicativ/practic, prin parteneriate cu
detine calificarile si competentele profesionale mediul economico-social.
necesare pentru a preda disciplinele care i revin in
statul de functii.

6. | .P.A.3.1.2 IiS asigura dezvoltarea profesionala si T -Facilitarea participarii cadrelor
personala a personalului. didactice la cursuri de formare,

specializare, perfectionare profesionala
in domeniul digitalizarii si Inteligentei
Artificiale;

-Extinderea participarii personalului la
programele Erasmus+ pentru a facilita
schimbul de bune practici si a permite
personalului sa colaboreze direct cu
parteneri din U.E.;

7. I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in )
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.
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8. | LP.A.4.1.1 Componenta organizatorica utilizeaza I
instrumente informatice in cadrul procedurilor
proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii
de servicii de calitate pentru membrii comunitaii
proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationald

S

9. | LP.B.1.1.1 Programul de studii universitare este I
dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
asteptate ale invatarii si este organizat in baza
creditelor de studii transferabile. Acesta cuprinde
totalitatea experientelor de invatare, predare,
instruire practica, cercetare si evaluare care
impreuna conduc la o calificare universitara.

10. | I.LP.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in I
conditile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului educational al
invatamantului superior conform legii.

11. | LP.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt concordante cu I
nivelul calificarii.

12. | LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii sunt )
corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
corespunzatoare, conform standardelor

ocupationale si/sau Clasificarii  europene a
ocupatiilor (ESCO).

13. | .LP.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura I
implementarea principiilor invatarii centrate pe
student in cadrul curriculumului si prin strategiile
didactice utilizate in activitatile si experientele de
invatare si predare.

14. | 1.LP.B.3.1.2 Componenta organizatoricad asigura I
pentru studenti oportunitati de a participa in
programe de mobilitati academice, desfasurate cu
prezenta fizica si/sau virtuala.

15. | I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura I
oportunitati  echitabile  pentru  studenti, in
concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora,
ludnd in considerare diversitatea stilurilor i
abilitatilor de invatare.

16. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura I -Dezvoltarea unor programe si initiative
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu privind orientarea in cariera a tinerilor,
cerinte educationale speciale/dizabilitai, la resurse reducerea abandonului si cresterea
si servicii destinate sustinerii procesului de invatare, rezilientei si a incluziunii sociale.

adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare,
de domeniul de studii, ciclul de studii si forma de
organizare a programului de studii.

17. | L.LP.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise in I
mod adecvat si sprijind intelegerea asteptarilor
studentului si cadrului didactic cu privire la
continutul disciplinelor din planul de Thvatamant.

— |

18. | I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii
se realizeaza prin examene de evaluare pe parcurs
si prin examene de finalizare a studiilor.

19. | I.LP.B.6.1.1 Componenta organizatorica desfasoara I -Extinderea si diversificarea
activitati sistematice pentru a asigura o tranzitie instrumentelor de monitorizare a
facila a absolventilor de la invatare la piata muncii. insertiei profesionale;
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-Imbunat&tirea procedurilor privind
urmarirea in cariera a absolventilor;

20. | LP.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica [
procedurile cu privire la admitere.

21. | LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii )
universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
echitatii si egalitati de sanse, precum si cu
instituirea unor masuri de sprijin pentru asigurarea
accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de
risc social si educational, inclusiv a candidatilor cu
cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | L.LP.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica )
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

23. | .LP.B.8.1.1 Componenta organizatorica realizeaza Pl -Intensificarea cooperarii internationale
actiuni de cooperare internationala prin care sunt in domeniul cercetarii stiintifice, prin
sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii i stimularea participarii cadrelor
colaborarea 1n activitatea academica si de didactice la mobilitati, proiecte,
cercetare. conferinte si publicatii realizate n

parteneriat cu institutii din strainatate.

24. | 1.P.B.9.1.1Invatarea bazat4 pe investigatie stiintifica ) -Cresterea gradului de implicare a
si rezultatele cercetarii sprijina si sunt valorificate in studentilor In activitatile stiintifice si
dobandirea rezultatelor 1invatari  vizate prin continuarea valorificarii rezultatelor
programul de studii. cercetarii cadrelor didactice in procesul

de predare.

25. | LP.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt Pl -Incurajarea participarii cadrelor

vizibile la nivel national si international in domeniul
stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

didactice la manifestari stiintifice si a
publicarii in reviste cotate sau indexate
ISI si in BDI recunoscute.

-cresterea gradului de utiliuzare a
centrelor de cercetare prin implicarea
in proiecte cu mediul de afaceri sau
alte tipuri de proiecte

-Cresterea gradului de utilizare a centrelor de cercetare prin implicarea in proiecte cu mediul de afaceri sau alte

tipuri de proiecte.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

S

26. | I.LP.C.1.1.1 Componenta organizatorica realizeaza [
actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii
educatiei la nivelul programului de studii.

27. | 1.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii proprii si ) -Diversificarea instrumentelor de
ale altor parti interesate sunt avute in vedere in colectare a opiniilor, cresterea gradului
procesul de implementare a procedurilor. de participare a membrilor comunitatii

universitare si a partilor interesate
externe, precum si evidentierea mai
clara a modului de integrare a
rezultatelor consultarilor In
documentele strategice.

28. | I1.LP.C.2.1.1 In structura organizatoricd a IIS se ) -Extinderea structurilor de asigurare a
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la calitatii de la nivelul facultatilor prin
nivelul componentei organizatorice. includerea unui reprezentant din mediul

Socio-economic.

29. | I1.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la )

nivelul componentei organizatorice functioneaza in
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baza regulamentului aprobat de catre senatul
universitar, in scopul realizarii activitatilor de
asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare
externa a calitatii educatiei.

30. | LP.C.22.2 Comisia de etica universitara I
functioneaza pe baza regulamentului aprobat de
catre senatul universitar si actioneaza independent
fata de orice alta structura sau persoana din cadrul
institutiei de invatamant superior, cu respectarea
legii.

31. | .P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica in [
mod consecvent procedurile, dovedind impactul
acestora in asigurarea calitatii.

32. | .LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte parii I
interesate sunt implicate in procesul de punere in
aplicare a procedurilor.

33. | .LP.C.3.2.1 Componenta organizatorica aplica
proceduri de evaluare interna a calitati pentru
desfasurarea de noi programe de studii universitare
de masterat universitare in domeniul de masterat

evaluat
34. | I1.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica analizeaza T -Extinderea procesului de monitorizare
rezultatele procesului de evaluare semestriald de a opiniei absolventilor si catre serviciile
catre studenti a prestatiei cadrelor didactice. conexe activitatii didactice (serviciile de
secretariat si alte servicii suport).
35. | .P.C.5.1.1 Componenta organizatorica colecteaza ) -Realizarea de instruiri cu privire la
si analizeaza in mod sistematic date necesare impactul I1A asupra activitatilor de
procesului de asigurare interna a calitaji. predare-invatare-evaluare atat pentru
cadrele didactice, cat si pentru
studenti.
36. | 1.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura )

publicarea si accesul la informatiile de interes public
cu privire la programul de studii evaluat.

37. | 1.LP.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura I
transparenta proceselor decizionale.
38. | I.LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica colecteaza )

si transmite datele solicitate, respectiv elaboreaza si
publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor
care decurg din raspunderea publica.

39. | I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica desfasoara I
procedurile aferente procesului de evaluare externa
a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a
programului de studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare i} Numéar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8
Domeniul B. Eficacitatea educationala 15 2
Domeniul C. Managementul calitafii 13
Total 38
VI. Concluzii
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In urma vizitei de evaluare externa desfasurate in perioada 22-23 iunie 2026 la domeniul de studii
universitare de masterat Management din cadrul Universitatii ,Constantin Brancoveanu" din Pitesti (UCB),
Comisia ARACIS a constatat indeplinirea tuturor cerintelor normative si de calitate aplicabile. Analiza
detaliatda a Raportului de Evaluare Interna si a anexelor acestuia, coroborata cu vizita la fata locului
desfasurata in cele trei centre universitare — Facultatea de Stiinte Economice si Juridice din Pitesti,
Facultatea de Management Marketing in Afaceri Economice din Braila si Facultatea de Management
Marketing in Afaceri Economice din R&mnicu Valcea — si cu discutiile purtate cu studentii, cadrele
didactice, absolventii, angajatorii si reprezentantii conducerii institutiei, a condus la urmatoarele concluzii
generale:

Pentru domeniul de studii universitare de masterat Management i din cei 38 de indicatori de performanta
evaluati (8 In Domeniul A — Capacitatea institutionala, 17 in Domeniul B — Eficacitatea educationala si 13
in Domeniul C — Managementul calitatii), 36 sunt indepliniti si 2 partial indepliniti (IPB 8.1.1 si IPB 9.2.1).
Indicatorul I.P.C.3.2.1. a fost exclus din evaluare, intrucat UCB nu a infiintat noi programe de masterat in
domeniu Management in pericada supusa evaluarii, conform art. 3 din Ghidul DSUM (HC ARACIS nr.
83/H/03.04.2025). Functionarea celor 11 programe acreditate este aliniata cu misiunea Universitatii
»Constantin Brancoveanu" din Pitesti, cu standardele europene pentru asigurarea calitatii in invatamantul
superior (ESG) si cu exigentele specifice calificarii de nivel 7 EQF/CEC.

Domeniul de studii universitare de masterat Management este organizat riguros, in conformitate cu
Standardele specifice ARACIS aprobate prin HC nr. 171/H/03.07.2025, cu Legea nr. 199/2023 a
nvatamantului Superior si cu Cadrul National al Calificarilor, in ceea ce priveste curriculumul, resursele
umane si infrastructura educationald. Planurile de invatamant, revizuite pentru anul universitar 2025-2026,
respecta toate cerintele normative aplicabile domeniului Stiinte economice: minimum 12 ore de activitate
didactica pe saptamana,98 de ore de practica de specialitate (conform Anexei 1 la Standardele specifice),
minimum 56 de ore dedicate elaborarii lucrarii de disertatie si cel putin 10% ore de discipline optionale.
Examinarea, evaluarea si notarea studentilor respecta Ordinul ME nr. 7479/2024, iar examenul de
disertatie se organizeaza conform metodologiei-cadru aprobate prin OM nr. 3691/2024.

Procesele manageriale sunt transparente, iar structurile de asigurare a calitati — CEAC institutional,
comisii similare la nivelul fiecarei facultati si Directia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (DEAC/DMC) —
sunt implicate activ in monitorizarea si imbunatatirea continua a activitatii didactice si de cercetare. Datele
colectate din evaluarile semestriale ale studentilor, din chestionarele aplicate absolventilor si angajatorilor
si din auditurile interne sunt analizate sistematic si conduc la decizii concrete de revizuire curriculara si de
imbunatatire a proceselor educationale. Transparenta decizionala si respectarea normelor de etica
universitara — asigurate prin Comisia de Etica Universitara independenta si prin Codul de etica si
deontologie profesionala integrat in Carta UCB — sunt in deplina conformitate cu legislatia in vigoare si cu
standardele de calitate.

Comisia remarca, drept exemple de buna practica, corpul didactic stabil si calificat al DSUM Management,
cu 97,06% cadre didactice titulare si 61,76% profesori si conferentiari universitari — valori semnificativ
superioare pragurilor minime ARACIS —, care asigura continuitate, expertiza si calitate procesului
educational. De asemenea, se evidentiaza rata de promovabilitate la examenul de disertatie de 97-99%
mentinuta constant in perioada 2021-2025 in toate cele trei centre universitare, ca expresie a eficientei si
coerentei procesului de pregatire al masteranzilor.

UCB demonstreaza o preocupare reala pentru vizibilitatea internationala a cercetarii si pentru integrarea
rezultatelor acesteia in procesul didactic. Editarea a doua reviste stiintifice indexate international — Revista
~otrategii Manageriale" (RepeC, DOAJ, Ideas) si Revista ,,Economia Contemporana" (EconPapers, IDEAS,
BASE, SCIPIO, OAJIl, CEEOL, Index Copernicus) — si organizarea anuala a trei conferinte internationale
proprii (Knowledge Economy — editia Xll, AFISC — editia X, Conferinta de Drept si AP — editia Xll)
constituie un ecosistem functional de cercetare-publicare-diseminare, care sprijind direct dobandirea
rezultatelor asteptate ale invatarii de nivel 7 CNC. Internationalizarea este sustinuta prin Carta Erasmus
2021-2027 si prin acorduri bilaterale active cu 15 universitati din 9 tari membre ale Uniunii Europene.
UCB sustine sistematic insertia profesionala a absolventilor prin Centrul de Consiliere si Orientare in
Cariera, prin parteneriate active cu angajatori locali si regionali formalizate in Consilii Consultative la nivelul
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fiecarei facultati si prin monitorizarea periodica a gradului de angajabilitate, care se situeaza la o rata medie
de 60% pentru absolventii DSUM Management — reflectand relevanta socio-economica a calificarilor
oferite.

Pe baza constatarilor de mai sus, Comisia de experti evaluatori ARACIS apreciaza ca domeniul de studii
universitare de masterat Management din cadrul Universitatii ,,Constantin Brancoveanu" din Pitesti ofera o
educatie de calitate, relevanta socio-economic si centrata pe student, sustinuta de resurse umane,
materiale si de cercetare adecvate, organizata in conformitate cu standardele nationale si europene de
calitate.

Astfel, ca urmare a vizitei la UCB, in urma parcurgerii procedurii de mentinere a acreditarii, Comisia externa
ARACIS de evaluare a calitatii domeniului de studii universitare de masterat Management — forma de
invatamant cu frecventa, organizat in centrele universitare Pitesti, Braila si Ramnicu Valcea — a
hotaratn MENTINEREA ACREDITARII pentru o capacitate de scolarizare de 200 de locuri (numarul maxim
de studenti ce pot fi scolarizati la nivel de domeniu), distribuite pe cele 11 programe de studii acreditate.
Capacitatea de scolarizare a fost redusa de la 350 locuri la 200 locuri pentru primul an de studiu.

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

Nr. | Programul de studii universitare . Limba de | Forma de Numgrul de Tip Capacitate de
crt. de masterat Locatie predare | invatdmant credltg de masterat scolarizare
studiu (C/P))
1. Managementul afacerilor Pitesti Romana IF 120 P
2. Managementul resurselor Pitesti Romana IF 120 P
umane
3. Management in administratie | Pitesti Romana IF 120 P
Si servicii publice
4. Management si logistica Pitesti Romana IF 120 P
5. Managementul organizatiilor | Braila Roména IF 120 P
de sanatate si sociale
6. Management si strategii in Braila Romaéna IF 120 P
resurse umane 200
7. Managementul serviciilor Braila Romaéna IF 120 P
publice
8. Managementul afacerilor Ra&mnicu Vélcea | Romana IF 120 P
9. Management si strategii in Raémnicu Vélcea | Roméana IF 120 P
resurse umane
10. | Management in administratie | Ramnicu Valcea | Romana IF 120 P
Si servicii publice
11. | Managementul organizatilor | R&mnicu Valcea | Romana IF 120 P
de sanatate si sociale

VII. Anexe

1. Programul vizitei
2. Minutele aferente intalnirilor.
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