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. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);

Raportul de evaluare externa a fost redactat de catre Comisia ARACIS de experti in evaluare
externa a calitatii cu ocazia realizarii vizitei pentru acreditarea domeniului de studii universitare de
masterat Management (DSUM MG), invatamant cu frecventa (IF), in perioada 13-15.07.2026, in
cadrul Universitatii ,Andrei Saguna”(UAS) din Constanta, Facultatea de Stiinfe Economice si
Administrative (FSEA). Comisia care a realizat vizita si a intocmit raportul pentru programul de
studii universitare de licenta, a fost alcatuita din: Prof. univ. dr. Ciochina luliana - Coordonator
comisie, Prof. univ. dr. Stefan Simona Catalina - Expert evaluator, Ichim-Vernescu Ingrid - Student
evaluator. Comisia de evaluare a fost aprobata prin Hotararea de Consiliu ARACIS nr.
152/H/07.05.2026 (nr. inregistrare dosar ARACIS 331/ 01.04.2026).

- Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz
(infiintare, evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare,
parcurgerea procedurilor de evaluare externa a calitatii educatiei)

Universitatea ,,Andrei Saguna” din Constanta (UAS) este institutie de invatamant superior care a
dobandit personalitate juridica la 15 mai 1992 si a fost acreditata ca persoana juridica de drept
privat si de utilitate publica, parte a Sistemului National de Invatamant, prin Legea 116/2005.
Infintatd sub egida Fundatiei ,Andrei Saguna”, avand ca obiectiv principal, satisfacerea
necesitatilor educationale si culturale specifice regiunii, UAS si-a asumat un rol activ in
promovarea valorilor academice, culturale si civice. USA contribuie la dezvoltarea constiintei
civice, la stimularea spiritului critic si la promovarea pluralismului de idei, valorifica si sustine
multiculturalismul, multietnicitatea si interconfesionalismul specifice regiunii Dobrogea, in spiritul
respectului reciproc si al dialogului deschis, sprijinind dezvoltarea culturala si democratica a
regiunii si a intregului spatiu balcanic, in conformitate cu principiile fundamentale ale drepturilor si
libertatilor cetatenesti.

UAS are in vedere excelenta academica si este deschisa parteneriatelor internationale si relatiilor
de colaborare, culturale, educationale si de cercetare, in spatiul european si balcanic, pentru
progresul educatiei, culturii si societatii in ansamblu. Participa activ la retele academice si de
cercetare precum Black Sea Universities Network, Balkan Universities Association, International
Association of Universities si prin derularea Parteneriatelor Erasmus+, este reprezentant oficial al
programului de colaborare dintre Shanghai si Constanta, in parteneriat cu Shanghai Friendship
Promotion Foundation. Misiunea UAS este de educatie, asumandu-si misiunea de a forma
specialisti competenti, adaptabili si responsabili, capabili sa contribuie activ la dezvoltarea
economica, sociala si culturala a regiunii extinse a Marii Negre si Balcanilor. Dezvolta un mediu
academic deschis, inovator si incluziv, care promoveaza excelenta, multiculturalismul si
dezvoltarea etica prin educatia centrata pe student, prin cercetare aplicata si prin parteneriate
internationale.

UAS formeaza si dezvolta competente profesionale in domeniul stiintelor socio-umane, din
perspectiva unei societati globalizate. In acest context, universitatea isi extinde oferta
educationala prin dezvoltarea unor programe de masterat orientate catre management strategic,
leadership organizational si guvernanta eficienta, menite sa raspunda cerintelor actuale ale
mediului socio-economic. Planul strategic al UAS pentru perioada 2025-2030 si Planul operational
al UAS 2026 prezinta principalele directii si obiective strategice ale universitatii.

In conformitate cu Carta UAS, cu Regulamentul de organizare si functionare UAS si legislatia
nationala in vigoare, guvernanta la nivelul UAS este transparenta si se realizeaza prin intermediul
structurilor de conducere democratic alese (Senatul universitar, format din 13 memobri: 9 personal
didactic si de cercetare titular si_ 4 studenti), Consiliul de administratie, format din 5 membri:
rector, 2 prorectori si directorul centrului de cercetare, numiti prin decizia Presedintelui

Pag. 3 din 31



r‘ : AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitdtii in Invatamantul Superior - ENOA
| 2acls Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitdtii in Invatamadntul Superior - EQAR

Universitatii). UAS are in componenta 2 facultati, 2 departamente, un Centru de cercetare,
precum si structuri administrative.

UAS, are un portofoliu diversificat de programe de studii universitare (licenta si masterat) in
domenii de interes pe piata muncii (Stiinte Economice, Stiinte Administrative, Drept, Psihologie
etc.).

UAS are un sistem de evaluare interna a calitatii educatiei, coordonat de Comisia de Evaluare si
Asigurare a Calitatii (denumita In continuare CEAC), subordonata direct Rectorului UAS. Misiunea
acesteia este de a elabora si aplica standarde si proceduri pentru evaluarea si asigurarea calitatii
in toate componentele academice si administrative ale institutiei, asa cum reiese din Regulamentul
de organizare si functionare UAS (Anexa nr. 1.2.1). CEAC elaboreaza anual raportul de evaluare
interna care sintetizeaza concluziile evaluarilor si propune masuri de imbunatatire.

Facultatea de Stiinte Economice si Administrative (FSEA) este componenta UAS care va organiza
si gestiona dezvoltarea domeniului de studii universitare de masterat Management. Aceasta a fost
infiintata In anul 1992 si isi desfasoara activitatea in conformitate cu Carta Universitara, legislatia
nationald in vigoare si principiile Spatiului European al invatdmantului Superior, find orientata catre
promovarea calitatii, interdisciplinaritatii si competitivitatii academice.

Regulamentele generale si specifice, aprobate de Senatul universitatii stau la baza organizarii si
functionarii FSEA, asigurand o guvernanta participativa si transparenta. Conducerea facultatii este
asigurata de: Consiliul Facultatii format din doua cadre didactice si un reprezentant al studentilor;
Decanul — reprezinta facultatea in relatiile institutionale si de asigurarea managementului calitatii;
Departamentul de Stiinte Economice si Juridice cu Directorul de departament si Consiliul
departamentului format din doua cadre didactice

Activitatea academica este sustinuta de personalul didactic si tehnico-administrativ, care asigura
servicii de suport (secretariat, contabilitate, resurse umane, IT, biblioteca, etc.), in conformitate
cu regulamentele UAS. Activitatile desfasurate in cadrul UAS au la baza regulamente, metodologii,
elaborate in conformitate cu cadrul legislative in vigoare (Regulament de organizare si functionare
al UAS, Regulament intern UAS, Cod pentru prevenirea si sanctionarea oricaror forme de
discriminare si/sau atingere a demnitati umane, Codul de conduita pentru preventia si
sanctionarea xenofobiei, radicalizarii si discursului instigator la ura, Ghid privind prevenirea si
combaterea hartuirii pe criteriu de sex, precum si a hartuirii morale la locul de munca.

Facultatea de Stiinte Economice si Administrative are urmatoarele programe de studii:

-licenta, invatamant cu frecventa (IF), cu programele de studii: Management, Contabilitate si
informatica de gestiune, Administratie publicad

-masterat, invatamant cu frecventa (IF), cu programul de studii: Finantarea afacerilor in turism
servicii (in lichidare)

- Descrierea generala a domeniului de studii universitare de masterat (motivatie infiintare - in cazul
acreditarii sau autorizarii de functionare provizorie)

Domeniul de studii universitare de masterat Management cu programul de studii Management
Strategic si Leadership Organizational va fi organizat in cadrul Facultatii de Stiinte Economice si
Administrative (FSEA) si gestionat de Departamentul de Stiinte Economice si Juridice.

Programul de studii universitare de master Management Strategic si Leadership Organizational
va fi un masterat profesional, organizat la invatamant cu frecventa (IF), cu predare in limba
romana. Conform planului de invatamant programul va avea o durata de 2 ani de studii (4
semestre) si un volum total de 120 de credite ECTS, la finalizarea studiilor, absolventii obtinand
diploma de master.

Programul de masterat propus are in vedere asigurarea continuitatii in pregatire a absolventilor
PSUL Management, infiintat in anul 2003 si acreditat ARACIS 1n anul 2010, reevaluat de catre
AHGPS in 2023 (08.12.2023) si de catre ARACIS in 2026.

Misiunea programului de studii universitare de master Management Strategic si Leadership
Organizational vizeaza formarea de specialisti cu competente avansate in domeniul
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managementului strategic si al conducerii organizationale, capabili sa fundamenteze, sa
implementeze si sa evalueze strategii organizationale in contexte economice complexe Si
dinamice.

Prin planul de invatamant, elaborata in corelatie cu standardele ocupationale relevante si cu
descriptorii nivelului 7 din Cadrul European al Calificarilor (EQF), care include cursuri de
management strategic, leadership si comportament organizational, managementul resurselor
umane, managementul schimbarii, finante pentru decizie strategica, antreprenoriat, comunicare
organizationala si alte discipline conexe, programul de studii contribuie la formarea unei
perspective integrate asupra proceselor de conducere si dezvoltare organizationala, asigurand
coerenta rezultatelor invatarii si a competentelor dobandite. Pregatirea teoretica se va imbina cu
0 componenta aplicativa orientata spre dezvoltarea competentelor profesionale si a capacitatii de
adaptare la dinamica mediului organizational si a pietei muncii. Programul Management Strategic
si Leadership Organizational va valorifica dimensiunea interdisciplinara a domeniului
managementului strategic, va promova utilizarea tehnologiilor digitale si va asigura un cadru
coerent pentru formarea profesionala si dezvoltarea personala a viitorilor lideri organizationali.
Pentru DSUM MG se solicit o capacitate de scolarizare de 50 de locuri/an.

Il. Metode utilizate

- Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare
solicitate, inainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente
sau date)

Pentru derularea procesului de evaluare externa a calitatii pentru domeniul de studii universitare
de masterat Management, comisia de evaluare a avut acces la Raportul de Evaluare Interna (REI),
structurat pe cele trei domenii ale evaluarii calitatii: Capacitatea institutionala; Eficacitatea
educationala; Managementul calitatii si anexele acestuia pe platforma SharePoint — ARACIS.
Comisia a solicitat informatii suplimentare si clarificari privind tipul programului de studii,
capacitatea de scolarizare, cv-uri cadre didactice, liste lucrari personal didactic.

- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu
care s-au purtat discutii)

Vizitala UAS din Constanta, FSEA (Bd. Alexandru Lapusneanu, Nr. 13, Constanta) s-a desfasurat
in perioada 13-15.07.2026.

Premergator vizitei, pentru a asigura o desfasurare eficienta a vizitei fata in fata, comisia de
evaluare, impreuna cu persoana de contact si reprezentantii universitatii, au elaborat un Calendar
al vizitei, detaliat, conform template-ului ARACIS,

Conform calendarului, la vizita, au fost realizate o serie de intalniri ale membrilor comisiei cu:

o Reprezentanti din conducerea UAS si Facultatii de Stiinte Economice si administrative:
rector, presedinte Senat, prorector, decan, director de departament;

o Echipa care a realizat raportul de evaluare interna (REI) a domeniului evaluat;

o Personalul didactic care va desfasura activitati in cadrul programului de studii din cadrul
domeniului evaluat;

o Reprezentanti ai mediului socio-economic, ca viitori angajatori si parteneri de practica
pentru studentii programului din DSUM Management;

o Membrii CEAC, ai structurilor organizatorice in domeniul asigurarii calitatii responsabili de

asigurarea calitatii si coordonarea proceselor de evaluare a calitatii pentru procese, programe
educationale si a standardelor privind calitatea;

. Responsabili ai centrelor/laboratoarelor de cercetare din DSUM Management;

o membri ai Comisiei de etica universitara;

Comisia de experti evaluatori si reprezentanti ai facultatii au vizitat baza materiala didactica, de
cercetare si administrativa pusa la dispozitia studentilor de la DSUM Management:

- sdlile de curs: Sala 21, de seminar: Sala 31, Sala 32 si laboratoare: Simulatorul de business,
ERP, centrul de cercetare, biblioteca, birou CEAC, ERASMUS, DCOP;
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- secretariatul facultatii, unde au fost vazute dosare de admitere, cataloage, centralizator, registru
matricol, platforma LMS, Smart UMS, s-au solicitat informatii cu privire la suportul oferit
studentilor, inclusiv celor cu cerinte speciale si fluxurile de lucru.

Au fost vazute, de asemenea: dosare de personal/concurs (privind dezvoltarea profesionald),
procese verbale de la intalnirile de consultare cu reprezentantii mediului de afaceri, absolventi),
rapoarte de evaluare, chestionare de evaluare.

Totodata, s- au solicitat institutiei informatii i anexe suplimentare cu privire la: implicarea
studentilor in activitati de cercetare, modalitatea de oferire de sprijin candidatilor cu cerinte
speciale, monitorizarea satisfactiei studentilor. Toate informatiile si documentele solicitate au fost
puse la dispozitia comisiei de evaluare.

- Alte metode sau aspecte relevante

Comisia de evaluare a urmarit si analizat indeplinirea criteriilor, a indicatorilor si a standardelor de
calitate despre care au consemnat in Raportul de evaluare externa pentru evaluarea domeniului
de studii de masterat Management, cu programul de studii Management Strategic si Leadership
Organizational. Consemnarile s-au facut pe baza REI si anexelor acestuia, paginii web a institutiei,
anexelor suplimentare, constatarilor la vizita etc. Au fost facute recomandari pentru imbunatatirea
calitatii.

Raportul de evaluare externa s-a transmis persoanei de contact pentru exprimarea acordului de
asumare a continutului acestuia.

M. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala
Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale

S are in structurd componente organizatorice care functioneazé pe bazi de competente,
atributii, procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de
management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IiS dispune de
[.PA.1.1.1 componente organizatorice Si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAS dispune de componente organizatorice si un sistem de management adecvate pentru
desfasurarea activitatii ce are la baza metodologii, regulamente si proceduri, revizuite periodic,
conform reglementarilor legale in vigoare. Carta UAS si Regulamentul de organizare si functionare
UAS, stabileste cadrul general de functionare, structura organizatorica si operationala a UAS
(Anexa nr. 1.1.1). Totodata, Carta UAS reglementeaza structurile de conducere, atributiile si
relatiile la nivelul institutiei, regulile de organizare academica, administrativa si financiara.
Conducerea este asigurata de: Senatul universitar (compus din 9 (70%) personal didactic si de
cercetare, respectiv 4 (30%) reprezentanti ai studentilor), Rectorul, Consiliul de administratie
(format din 5 membri), la nivelul UAS, Consiliul facultatii, decanul si departamentul, la nivelul
facultatii. Regulamentul de organizare si functionare stabileste structura organizatorica proprie —
conducerea facultaii, activitatile acesteia, reglementeaza procesul educational, evaluarea
studentilor, organizarea stagiilor de practica si modul de derulare a proceselor de finalizare a
studiilor planurile de invatamant si activitatile didactice specifice programului de studii universitare
de masterat din domeniul Management.
In ceea ce priveste asigurarea calitatii, existd Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
(CEAC) si Departamentul de managementul Calitatii (DMC), ca structuri dedicate calitatii.
Organizarea muncii este reglementatda de Regulamentul intern UAS (Anexa nr. A.1.1.4), iar
alegerea conducerii academice si administrative are la baza Metodologia de organizare a
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referendumului_universitar pentru alegerea modalitatii de desemnare a rectorului (Anexa nr.
A.1.1.5), Metodologia privind ocuparea locurilor in structurile de conducere si a functiilor de
conducere in UAS pentru mandatul 2025 — 2030 (Anexa nr. A.1.1.6). Pentru desemnarea
reprezentantilor studentilor, in structurile de conducere exista proceduri democratice si
mecanisme de alegere, in conformitate cu Carta UAS si Codul drepturilor si obligatiilor studentului
in cadrul UAS (Anexa nr. A.1.1.7).

Nivelurile ierarhice si structura organizationald a institutiei_este reflectata in Organigrama UAS.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a
indicatorului

UAS si FSEA dispun de componente organizatorice si un sistem de management adecvate pentru
desfasurarea programului de studii universitare de masterat Management Strategic si Leadership
Organizational, ce are la baza metodologii, regulamente si proceduri, revizuite periodic, conforme
reglementarilor legale in vigoare. Pentru organizarea si functionarea programului de studii
universitare de masterat Management Strategic si Leadership Organizational exista norme interne
care reglementeaza activitate structurilor decizionale si operationale. Acestea sunt facute publice
prin postarea pe site-ul UAS. Studentii sunt reprezentati in Senatul universitar si Consiliul facultatii,
respectand proportia de 25%, reglementata.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v" Recomandari

Se recomanda inscrierea, pe regulamente, proceduri, metodologii, a datei de intrare in vigoare
(aprobare) pentru a asigura claritatea juridica, trasabilitatea si aplicarea corecta a normelor
interne.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul  Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale

[.LPA.1.2.1 altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a

metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

4 Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Pentru procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de

aplicare UAS asigura o abordare participativa prin implicarea membrilor comunitatii academice

(cadre didactice, personal administrativ si studenti), precum si a partilor interesate externe

(absolventi, angajatori, parteneri de practica si colaboratori institutionali).

Pentru implicare in procesul de consultare se utilizeaza mai multe mecanisme:

e Reprezentarea cadrelor didactice si studentilor (cu o pondere de 25-30%) in structurile
decizionale (Senat, Consiliul de Administratie, Consiliul facultatii si departamentului);

e Parteneriate strategice cu angajatorii.

e Consultari prin intermediul chestionarelor, aplicate studentilor (la final de semestru),
absolventilor (in cadrul analizelor privind insertia profesionald) si angajatorilor (in cadrul
parteneriatelor de practica si colaborare), colectate si analizate de CEAC si DMC (Anexa nr.
A.1.2.8, Anexa nr. A.1.2.9).

e Intalniri cu reprezentantii mediului economico-social.

e Dezbateri publice prin publicarea, in sectiunea dedicata consultarilor publice, pe site-ul UAS,
(Anexa nr. A.1.2.2), prin formularul de consultare (Anexa nr. A.1.2.3).

o Consultari tematice, ateliere de lucru cu cadrele didactice, studentii si partenerii socio-
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economici pentru discutarea actualizarii curriculei, a planurilor operationale sau a strategiilor
educationale (Anexa nr. A.1.2.4, nr. 1.2.5, nr. 1.2.6, nr. 1.2.7).

e Analiza si avizarea colegiala, realizate in cadrul Consiliului facultatii si departamentului, a
documentelor privind organizarea si gestiunea activitatilor, care apoi sunt avizate de CEAC si
aprobate In Senat (Anexa nr. A.1.2.10)

e Rezultatele consultarilor sunt centralizate de Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea si sunt
documentate prin rapoarte de sinteza si propuneri de imbunatatire, procese-verbale ale
intalnirilor (Anexa nr. A.1.2.9 Rezultate chestionare feed-back, Anexa nr. A.1.2.10 Avizare
colegiald).

Ca exemple concrete ale aplicarii acestor proceduri:

-a fost revizuit Regulamentul de organizare si functionare a UAS, a Metodologiei de evaluare a

studentilor si a Regulamentului de practica (Anexa nr. A.1.2.11) In urma feedback-ului primit de

la studenti si cadre didactice;

-a fost actualizat planul de invatamant (Anexa nr. A.1.2.12) si fisele disciplinelor (Anexa nr.

A.1.2.13), ca urmare a consultarilor cu parteneri de practica si angajatori din domeniu. (Anexa nr.

A.1.2.14), Prin

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Analiza documentelor prezentate la vizita evidentiaza existenta mecanismelor de implicare a

partilor interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor, precum si a

procedurilor de aplicare. Prin organizarea unor intélniri tematice si ateliere de lucru, prin

participarea formala in structurile de conducere, acestea iau parte la procesele decizionale, care

vizeaza: actualizarea curriculei, definirea strategiilor educationale, revizuirea ROF si a

metodologiilor de evaluare, practica, actualizarea Planului de invatamant si a Fiselor disciplinelor,

dezvoltarea de noi programe de studii.

Pentru initierea dezvoltarii domeniului de studii de masterat Management cu programul de studii

Management Strategic si Leadership Organizational au fost realizate consultari cu parteneri din

mediul economico-social, cu studenti, cadre didactice. (exemplu Raportul pentru consultarea

studentilor asupra relevantei programului de master).

La nivel institutional, pentru consolidarea si eficientizarea procesului de implicare a partilor

interesate in elaborarea si revizuirea documentelor strategice si a regulamentelor aplicabile

programului de masterat Management Strategic si Leadership Organizational sunt prevazute
directii de actiune viitoare, care vizeaza extinderea parteneriatelor institutionale si implicarea mai
mare a partilor interesate, pentru a spori relevanta internationala a programului.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Se recomanda formalizarea calendarului anual al intalnirilor cu angajatorii, pentru a asigura o

predictibilitate sporita a procesului de consultare curriculara, pentru a asigura alinierea PSUM

tendintele globale din domeniu.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
liS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de
studii universitare.
Indicatorul IiS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare si
[.PA.2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Pentru organizarea PSUM din domeniul Management, FSEA are la dispozitie baza materiala
proprie a UAS (o cladire cu o suprafata construita de 4.260 mp pe un teren de 3.550 mp) situate
in municipiul Constanta, Bulevardul Alexandru Lapusneanu nr. 13. Spatiile de invatamant (sali de
curs, sali de seminar, laboratoare), modernizate periodic si echipate corespunzator sunt conforme
normelor privind sanatatea, siguranta si securitatea In munca. Acestea sunt dotate cu mobilier
ergonomic, sisteme audio-video moderne, videoproiectoare, laptopuri sau statii PC si ecrane de
proiectie, cu table inteligente interactive, care permit desfasurarea activitatilor folosind metode
modern, interactive. In perioada 2022-2025, prin investitiile realizate in cadrul PNRR -digitalizare
(echipamente de laborator, tehnica de calcul, servere, sisteme de stocare, UPS-uri), UAS si-a
modernizat infrastructura IT. Studentii si cadrele didactice au acces permanent la reteaua wireless
a universitatii, configurata ca hotspot profesional de mare viteza. UAS utilizeaza, pentru activitatea
didactica, administrativa, pentru orientare profesionala si managementul carierei, gestiunea
scolaritatii studentilor mai multe platforme: SmartUMS, LMS.andreisaguna.ro si Zoom (pentru
activitati hibride). Pachetul Docentix include o serie de cursuri de formare continua (limbi straine,
leadership, marketing, project management, vanzari si negocieri etc.). Laboratorul ERP (Anexa
nr. A.2.1.1), dotat cu statii de lucru performante si infrastructura digitala completa, permite lucrul
cu platforme ERP educationale utilizate in mediul de afaceri (Enterprise Resource Planning). In
activitatile de seminar si laborator este utilizat si robotul Al ,Paper”, un instrument educational
inovativ destinat demonstrarii aplicatiilor tehnologiei in invatare.
UAS are o biblioteca universitara cu doua sali de lectura, cu o suprafata totala de 201 mp si o
capacitate de 100 de locuri, un fond de carte de 23.822 de volume si 7.159 de titluri. Biblioteca
este dotata cu 50 de laptopuri conectate la retea, acces gratuit la baze de date internationale,
(CEEOL si Statista), la legislatie electronica si la catalogul online, la colectia speciala (resurse
juridice comparate si internationale) oferita prin programul Window of Shanghai. (Anexa nr. A
2.1.4.).
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Baza materiala necesara desfasurarii procesului de invatamant la programul de studii universitare
de masterat Management Strategic si Leadership Organizational, este adecvata specificului
programului si indeplineste cerintele prevazute de standardele ARACIS. Spatiile destinate
activitatilor didactice, de cercetare si extracurriculare sunt proprietatea institutiei si permit
desfasurarea procesului educational in conditii optime. Pentru programul de studii Management
Strategic si Leadership Organizational vor fi alocate:
-0 sala de curs cu 80 de locuri si Aula Magna cu 300 de locuri,
-doua sali de seminar cu cate 40 de locuri, echipate pentru activitati interactive, studii de caz si
dezbateri tematice.
- laborator de informatica, dotat cu statii de lucru moderne, conectate la platformele educationale
si aplicatiile software specific (Laboratorul de informatica Anexa nr. A.2.1.3)
-Laboratorul ERP contribuie la formarea competentelor digitale si manageriale, o experienta
practica relevanta care faciliteaza insertia profesionala in organizatii care utilizeaza sisteme
informatice de gestiune. (Laboratorul Simulator de Business Anexa nr. A.2.1.2,
Biblioteca universitara asigura pentru disciplinele din planul de invatamant al programului evaluat,
acoperirea necesarului bibliografic cu tratate, monografii, legislatie, articole de specialitate si
manuale universitare, relevante pentru domeniul Management. Studentii au acces gratuit la baze
de date internationale, la legislatie electronica si la catalogul online.
Studentii de la programul de studii evaluat vor avea acces la pachetul de cursuri Docentix o
platforma digitala de formare continua. Baza materiala a UAS ofera conditii optime pentru
desfasurarea activitatilor specifice programului de masterat Managemenet Strategic si Leadership
Organizational, fiind moderna, complet echipata, adaptata cerintelor curriculare si compatibila cu
standardele europene privind calitatea infrastructurii academice.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
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Existenta pachetului de cursuri Docenti, care asigura acces la module interactive, practice, ofera
studentilor posibilitatea multiplicarii competentelor obtinute la finalizarea studiilor.

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate condifji
[.PA.2.2.1 optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Baza materiala a UAS este gestionatd in mod centralizat de Directia Administrativa, care
coordoneaza toate activitatile operationale si raporteaza periodic catre Consiliul de Administratie,
aflata in subordinea unui prorector. Activitatea acesteia are la baza Regulamentul intern (Anexa A
2.2.1) si Proceduri interne (Anexa A 2.2.2) care au in vedere servicile de mentenanta IT,
intretinere si logistica, Norme de sanatate, securitate in munca si PSI. Infrastructura este
monitorizata prin analize privind starea bazei materiale si conformitatea cu standardele de calitate
realizate de Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitati (CEAC) si Departamentul
Managementul Calitatii (DMC).
Pentru utilizarea echipamentelor digitale (table interactive, sisteme audio-video), personalul
didactic beneficiaza de instructaje periodice, asistenta tehnica fiind asigurata de o echipa IT.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La vizita s-a constatat existenta Directiei Administrative, structura interna responsabila de
gestiunea, intretinerea si modernizarea bazei materiale, inclusiv pentru domeniul de studii
universitare de masterat Management. Aceasta este in subordinea unui prorector. Preocuparea
pentru buna gestionare a bunurilor imobile si mobile, intretinerea acestora, astfel incat sa fie
asigurate conditii optime de studiu, cercetare, de viata si de munca este evidentiata prin
includerea n analizele periodice ale CEAC si DMC a starii bazei materiale si corelarea acesteia cu
standardele de calitate academica. Exista asistenta IT permanenta si instructaje pentru utilizarea
dotarilor digitale de catre cadrele didactice, ceea ce va asigura folosirea suportului tehnologic si
pentru programul de studii de masterat evaluat.
4 Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea Si desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul  Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru

[.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.

4 Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Ocuparea posturilor didactice vacante, recrutarea si angajarea personalului didactic, se face prin

concursuri publice, transparente, cu respectarea legislatiei in vigoare si a standardelor de

evaluare ale CNATDCU, pe baza Metodologiei privind ocuparea posturilor didactice si de

cercetare vacante in cadrul UAS, Metodologiei privind organizarea si desfasurarea examenului de

promovare in cariera didactica, Metodologie privind angajarea cadrelor didactice asociate fara
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titlu de doctor, cu valoare stiintifica si profesionald recunoscuta UAS si Metodologiei de
recunoastere automata a calitatii de conducator de doctorat, a functiilor didactice, a diplomei de
doctor si a titlului de doctor, obtinute in institutii de invatamant universitar acreditate din strainatate
conforme Metodologiei-cadru de concurs pentru ocuparea posturilor vacante. Pentru prelungirea
activitatii cadrelor didactice dupa pensionare exista Metodologia privind ocuparea posturilor
didactice si de cercetare vacante conform prevederilor art. 219 alin. (3) din Legea nr. 199/2023.
Pentru derularea programului de studii universitare de masterat Managemenet Strategic Si
Leadership Organizational din domeniul Management, FSEA dispune de resurse umane adecvate
atat din punct de vedere numeric, cat si calitativ, care indeplinesc cerintele legale pentru ocuparea
posturilor didactice. Se asigura acoperirea disciplinelor prevazute in planul de Thvatamant cu
cadre didactice titulare si asociate care au parcurs studii universitare de licenta, masterat si/sau
doctorat si au activitate de cercetare stiintifica in domeniul de studii sau in domenii similare cu cel
aferent disciplinei predate.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Pentru desfasurarea activitatilor programului universitar evaluat, resursele umane alocate conform
CV-urilor si informatiilor disponibile, detin studii, titlul de doctor si expertiza in domeniile aferente
disciplinelor. Personalul didactic detine certificatul de pregatire pedagogicad. Din Statul de functii
previzionat, aferent programului de studii evaluat rezulta ca, cele 6 posturi si fractiuni de posturi
didactice sunt acoperite de 11 cadre didactice din care 9 cadre didactice titulare si 2 cadre
didactice asociate invitate (Anexa Lista CD). Cadrele didactice titulare ocupa 5,5, adica 91% din
totalul posturilor constituite, iar dintre acestea, 4 posturi, 67% au functia didactica de profesor sau
conferentiar (4,25/6,4).

Personalul didactic care asigura desfasurarea programului de studii universitare de masterat
Management Strategic si Leadership Organizational din domeniul Management este structurat
astfel: 5 cadre didactice cu titlu de profesor universitar, 46%, 2 conferentiari universitari, adica
18%, 2 cadre didactice cu titlul de lector universitar, 18% si 2 cadre didactice asociate invitate,
18%. Pentru buna desfasurare a activitatilor didactice si administrative exista personal auxiliar si
de suport (secretariatul facultatii, biblioteca, personal IT, personal administrativ), cu pregatire
corespunzatoare postului ocupat. Cadrele didactice detin  titlul de doctor ih domeniul:
Management, Psihologie, Marketing, Cibernetica si statistica economica, Stiinte economice si in
alte domenii — Filosofie, Drept. Personalul didactic titularizat in invatamantul superior conform legii,
pensionat la limita de varsta, desfasoara activitate in baza HS 12/05,09,2026 si acopera cate o
fractiune de norma didactica. (3 cadre didactice ocupa 1,2 norme) (Anexa nr. A.3.1.9). La
programul de studii evaluat exista un cadru didactic abilitat.(Relatii internationale si studii
europene). Personalul didactic asociat, care ocupa temporar 0,5 norme, adica 9% din total posturi
din statul de functii, satisface cerintele legale pentru ocuparea postului respectiv.

Pe durata vizitei de evaluare au fost vazute dosare de concurs ale personalului didactic (pozitii de
lector) si s-a constatat ca au fost respectate procedurile si formele legale de selectie si ocupare.
Calculul privind raportul studenti cadre didactice arata ca, pe domeniu, luand in calcul studentii
inmatriculati, acesta este: Total studenti domeniu 250/25 cd=10 studenti/cadru didactic. Raportat
la capacitatea de scolarizare pentru ramura de Stiinte economice, conform HG 191/2026 si
192/2026) CIG 50+ FB 150+MG 200 (redusa la 60 locuri cf. vizitei de evaluare din 06.2026) =
260 x3=780/25=31 studenti/cadru didactic.
v Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari

Se recomanda atragerea unor cadre didactice tinere, cu pregatire in domeniu, care sa asigure
perspectiva programului de studii.

Indicatorul este: indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale
Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
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Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul
[.PA.4.1.1  procedurilor proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de
calitate pentru memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Planul strategic al UAS include ca directie institutionald majora, consolidarea transformarii
digitale. Tn acest context, procesele academice, cat si cele administrative utilizeaza o suitd
integrata de instrumente informatice:

- platforma de admitere online, pentru inscrierea si gestionarea datelor studentilor, pentru intregul
flux de Tnmatriculare.

- platforma ZOOM, utilizatd pentru activitatile didactice cursuri, seminarii dar si administrative
sedinte de consiliu si intalniri CEAC..

- Biblioteca digitala Bibliophil (Anexa nr. A.4.1.1) studentii au acces la catalogul online si baze de
date stiintifice internationale (CEEOL, Statista, Semantic Scholar, CORE, PERSEE, BASE).

- platforma LMS Ims.andreisaguna.ro (Anexa nr. A.4.1.2) pentru activitati didactice Tn mediul de
invatare digitala, (curs, seminar, teme, teste, forumuri si monitorizare a progresului studentilor).

- platforma smartportal.andreisaquna.ro (Anexa nr. A.4.1.3), nodul informatic care reuneste intr-
0 singura interfata accesul studentilor (la catalogul electronic, situatia financiara), cadrelor
didactice (completare cataloage, validare prezenta, verificarea situatiei academice) si personalului
administrativ la principalele servicii institutionale.

- aplicatia Thesarium, dedicata administrarii digitale a lucrarilor de licenta si disertatie. Acesta are
integrat sistemantiplagiat.ro, pentru verificarea obligatorie a originalitatii lucrarilor.

-platforma AcaDoc utilizata pentru managementul documentelor academice obligatorii (fise de
disciplina, planificari, rapoarte semestriale). CEAC si DMC o utilizeaza pentru analiza anuala a
calitatii, audit intern, evaluarea cadrelor didactice si raportarile solicitate de ARACIS.

-platforma Papervee, pentru gestiunea resurselor umane, pontajului si fluxurilor administrative;

- instrumentul iSpring folosit pentru crearea de cursuri interactive si scenarii aplicative, exercitii de
negociere, cazuri practice, specific domeniului Management.

Sistemele sustin integritatea academica, accesibilitatea proceselor, cresterea transparentei,
standardizarea procedurilor academice si monitorizarea riguroasa a activitatilor.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UAS si FSEA beneficiaza de un sistem digital care acopera majoritatea activitatilor academice si
administrative. Platformele ce pot fi utilizate de studenti, cadre didactice si personalul administrativ
ofera un spatiu digital modern si gestioneaza automat fluxul de informatii. Platforma LMS este
utilizata de studenti si cadre didactice pentru gestionarea cursurilor, materialelor de studiu si
activitatilor academice. Preocuparea pentru digitalizarea fluxului documentelor academice,
procesul de finalizare a studiilor mentinerea integritatii academice, verificarea antiplagiat direct in
fluxul de predare a lucrarilor, are in vedere reducerea birocratiei si asigurarea trasabilitatii. O
fragmentare a procesului de digitalizare prin utilizarea mai multor platforme (Ims.andreisaguna.ro,
Bibliophil, SmartPortal, AcaDoc, Papervee) poate ingreuna, insa, accesul la informatii si realizarea
unei conexiuni intre acestea.

4 Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari
Se recomanda integrarea platformelor de gestiune a activitatilor intr-un sisteme integrat, pentru
un acces rapid si o eficienta ridicata a procesului educational si administrativ.

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii
Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
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Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studentj
a rezultatelor asteptate ale Invatarii

Indicatorul ~ Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.PB.1.1.1  asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Programul de studii universitare de masterat Management Strategic si Leadership Organizational
este un program de master profesional, apartine domeniului de studii universitare de masterat
Management si ofera cursuri la forma de invatamant cu frecventa, au o durata de 2 ani si 120 de
credite de studii transferabile (ECTS). Programul va fi organizat la nivelul FSEA si are la baza un
curriculum coerent, aliniat Cadrului National al Calificarilor — nivel 7, standardelor ARACIS si
principiilor Procesului Bologna. Prin ansamblul disciplinelor prevazute in Planul de invatamant
(Anexa nr. B.1.1.1) si, impreuna cu documentele care descriu activitatea didactica, Fisele
disciplinelor (Anexa nr. B.1.1.2), programul are ca obiectiv formarea competentelor si atingerea
rezultatelor asteptate ale nvatarii, conform domeniului Management. Rezultatele asteptate ale
invatarii sunt corelate cu nivelul 7 de calificare din Cadrul National al Calificarilor si sunt structurate
in fisele disciplinelor pe trei dimensiuni: cunostinte, aptitudini, respectiv responsabilitate si
autonomie.

Program Management Strategic si Leadership Organizational este inscris in RNCIS, asa cum
rezulta din Adeverinta ANC nr. 3946/26.02.2026. Disciplinele din planul de invatamant, elaborat
in conformitate cu Regulament privind initierea elaborarea, monitorizare si revizuire periodica a
programelor de studii si a planurilor de invatamant sunt structurate pe discipline fundamentale si
de specialitate sau obligatorii si optionale, pentru care se specifica numarul de ore, alaturi de
numarul de credite alocate si forma de evaluare (evaluare continua, evaluare sumativa).

Planul de invatamant include practica de specialitate, care se desfasoara in conformitate cu
Regulamentul de desfasurare a practicii de specialitate, la parteneri din mediul socio-economic,
cu care UAS a incheiat conventii -cadru. Tn semestrul 4 este inclusd in planul de invatamant
disciplina Stagiu de elaborare a lucrarii de disertatie. Fiecare disciplina are o fisa a disciplinei
actualizata anual, care contine informatii despre programul de studii, organizarea timpului de
studiu, rezultatele invatarii, continutul stiintific al disciplinei, tematica abordata la curs si seminar,
metodele de predare si evaluare, bibliografie si criteriile de evaluare pe parcursul si la sfarsitul
semestrului.

Evaluarea se face prin examene, proiecte practice si evaluari finale, conform fiselor disciplinelor.
Activitatea studentului pe durata scolaritatii este atestata prin Suplimentul la diploma.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Curriculumul programului de studii din DSUM Management este dezvoltat si structurat in raport
cu rezultatele asteptate ale invatarii, se desfasoara pe 4 semestre, are 120 ECTS (30/semestru)
aferente disciplinelor obligatorii si optionale, corespunzator nivelului 7 al Cadrului National si
European al Calificarilor (CNC/CEC) si este organizat pe Sistemul European de Credite
Transferabile.

Prin structura programului se asigura corelarea intre rezultatele asteptate ale invatarii,
continuturile disciplinelor si metodele de evaluare. Programul include activitati de predare,
invatare, practica si cercetare cu un numar total de 840 (pentru disciplinele obligatorii si optionale)
si este construit in functie de ceea ce studentul trebuie sa stie, sa poata face si sa valorizeze la
finalul studiilor.

Structura planului de invatamant, include fondul de timp aferent disciplinelor obligatorii Si
optionale, 840 ore si include, activitati de curs, seminar, aplicatii, lucrari practice, cu un numarul
mediu de 15-16 ore de activitati didactice pe saptamana. La acestea se adauga 2160 ore studiu
individual.
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Raportul dintre orele de curs si cele privind activitatile didactice aplicative - seminar, laboratoare,
proiecte, stagii de practica este de 1,03/0,97. Planul de invatamant include si discipline optionale,
care cresc flexibilitatea in adaptarea la cerintele mediului socio-economic. Disciplina Etica si
integritate academica este prevazuta in Planul de invatamant ca disciplina obligatorie, conform
standardului.

Planul de invatamant al programului evaluat cuprinde 21 de discipline, din care: 4 discipline
fundamentale 19,05%, 17 discipline de specializare, 80,95%. Exista doua pachete a cate 2
discipline optionale. Planul nu include discipline complementare. Planul de invatamant include
Practica de specialitate, in primele 3 semestre cu: 42 ore si 5 ECTS, 28 ore si 6 ECTS, 56 ore si
6 ECTS, care se desfasoara in conformitate cu Regulamentul de desfasurare a practicii de
specialitate, la parteneri din mediul socio-economic, cu care UAS a incheiat conventii -cadru. In
semestrul 4 este inclusa in planul de Tnvatamant disciplina Stagiu de elaborare a lucrarii de
disertatie cu 56 de ore si 6 ECTS.

Din cele 21 de discipline incluse in planul de invatamant 17 se finalizeaza cu examen, rezultand o
pondere de 81% a examenelor, in total formelor de verificare. Pentru fiecare disciplina se
intocmeste fisa disciplinei in care sunt formulate: rezultatele invatarii, continutul predarii si invatarii,
metodologiile asociate invatarii, predarii si evaluarii, bibliografia recomandata, fondul de timp,
numarul de credite de studii alocate. Periodic in Consiliul facultatii se realizeaza analiza planurilor
si fiselor disciplinelor pentru adaptarea acestora la cerintele legale si ale partilor interesate. Prin
colaborarea continutului fiselor disciplinelor se urmareste evitarea suprapunerilor si actualizarea
continutului acestora. Activitatea programului de studii este centrata pe dezvoltarea de
competente si contribuie la atingerea obiectivelor urmarite si a rezultatelor asteptate.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

:ngggt?ﬂ;l Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Rezultatele asteptate, pentru studentii care urmeaza programul de studii universitare de masterat
Management Strategic si Leadership Organizational sunt exprimate explicit prin cunostinte,
aptitudini/abilitati, responsabilitate si autonomie si sunt formulate in concordanta cu descriptorii
nivelului 7 din Cadrul National al Calificarilor (CNC) si cu Cadrul European al Calificarilor (EQF).
Acestea reflecta capacitatea absolventilor de a integra in practica cunostintele acumulate, de a
gestiona situatii profesionale imprevizibile si de a manifesta autonomie si responsabilitate in luarea
deciziilor strategice.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Pentru programul de studii de masterat Management Strategic si Leadership Organizational
rezultatele invatarii (Anexa nr. B.2.1.3), grupate in cunostinte, abilitati, respectiv responsabilitate
si autonomie sunt integrate, pentru fiecare disciplind, in fisele de disciplina. Competente
profesionale si transversale se regasesc in Suplimentul la diploma. Conform anexei Rezultatele
invatarii-competente este asigurata concordanta cu competentele vizate si nivelul calificarii. Planul
de Tnvatamant nu include descrierea rezultatelor invatarii, competentelor si ocupatiilor, conform
nivelului de calificare. Procesul educational combina cursurile, proiectele individuale si de grup,
activitatile aplicative si practica profesionala, metodele de evaluare centrate pe competente si
rezultate ale invatarii.
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In perioada de scolaritate, conform planului de invatdmant care include un numar total de 3000
de ore, din care activitati fata in fatd 840 de ore si 2160 ore studiu individual, absolventii
dobandesc competente profesionale si transversale care reflecta nivelul de calificare
corespunzator studiilor universitare de master.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Includerea in planul de invatamant a elementelor de individualizare a programului de studii
(obiective,  rezultate ale invatarii, competente profesionale si transversale dezvoltate,
centralizatorul planului: tipuri de discipline, raport activitati de curs/aplicative, forme de evaluare)
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
[.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Programul de studii de masterat Management Strategic si Leadership Organizational formeaza
competente profesionale si transversal specifice ocupatiilor, vizate pentru acest program de studii,
din ESCO: 2421 - Analisti de management si organizare, 242111-Administrator societate
comerciala, 421.1 — Analist de afaceri, 2421.3. — Specialist strategia afacerii si sunt corelate cu
competentele solicitate de ocupatiile din grupa de baza ESCO: 2421.1 — Analist de afaceri ,
2421.3. — Specialist strategia afacerii.

Curriculumul programului combina cunostinte teoretice avansate, abilitati analitice si practice care
sa conduca la obtinerea competentelor necesare accesarii acestor ocupatii,. Fisa disciplinei nu
indica explicit competentele dezvoltate pentru fiecare disciplina prevazuta in planul de invatamant,
dar specifica rezultatele asteptate ale invatarii si modul in care acestea se coreleaza cu
standardele ocupationale ESCO si nivelul calificarii 7 CNC (Matricea de corelare Rezultate ale
invatarii-competente). La nivelul programului de studiu, mentinerea coerentei intre competentele
formate in cadrul programului se realizeaza prin activitati precum: discutii in cadrul
departamentelor (Anexa nr. B.2.1.4) si analize ale Comisiei CEAC (Anexa nr. B.2.1.5) intalniri
colegiale, consultatii cu reprezentanti ai angajatorilor (Anexa nr. B.2.1.6). Totodata, corelarea cu
rezultatele invatarii este asigurata prin revizuirea periodica a curriculumului si prin integrarea
standardelor ocupationale nationale si internationale, inclusiv a Clasificarii Europene a Ocupatiilor
(ESCO). La nivelul programului de studiu in ansamblul sau, Suplimentul la diploma mentioneaza
competentele profesionale si transversale formate de acesta, competente care sunt in
concordanta cu cele mentionate in RNCIS. Programul de masterat a fost fundamentat prin
consultarea studentilor si a angajatorilor (Anexa nr. B.2.1.7)
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Conform anexei Rezultate ale invatarii-competente, rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate
cu competentele, la nivel de program de studii si sunt specifice ocupatiilor alese. Acestea sunt
elaborate in conformitate cu standardele specifice ARACIS — Stiinte sociale, respectand Cadrul
National al Calificarilor, (CNC), Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO) si RNCIS. Pentru fiecare
disciplina de studiu, au fost definite rezultatele invatarii, precizate in fisele disciplinelor in
concordanta cu continutul acestora, temele abordate, activitatile practice, metodele de predare,
invatare, evaluare, aliniate competentelor solicitate de ocupatiile specifice domeniului
management. Stagille de practica, incluse in fiecare semestru faciliteaza dobandirea
competentelor aplicative cerute de piata muncii, de mediul socio-economic, proiectele si studiile
de caz contribuie la dezvoltarea abilitatilor de analiza, planificare strategica, la responsabilitate si
autonomie in luarea deciziilor. Pentru calificarea specifica programului de studii evaluat exista
validarea ANC. Pentru programul de studii evaluat nu s-a realizat corelarea rezultatelor invatarii
cu competentele profesionale si transversal la nivelul disciplinelor din planul de invatamant.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
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v Recomandari

Distribuirea competentelor pe disciplinele din planul de invatamant pentru corelarea cu
rezultatele dezvoltate de disciplina si asigurarea concordantei dintre ce invata studentii Si
calificarea finala.

Inscrierea competentelor in fisele de disciplina

Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile nvatarii centrate pe student.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.PB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UAS si FSEA implementeaza principiile invatarii centrate pe student. In acest context predarea si
invatarea se interconditioneaza, predarea nu se limiteaza la simpla transmitere a cunostintelor, ci
Imbin instruirea cu formarea si invatarea, cu evaluarea in concordants cu finalitatile stabilite. n
cadrul programului de studii evaluat sunt implementate principiile invatarii centrate pe student,
principii care au in vedere rezultatele invatarii, orientarea studentilor pe perioada scolaritatii,
derularea activitatilor didactice, crearea unor oportunitati, pentru studenti, de a acumula
experiente relevante, inclusiv prin mobilitati de studiu si practica in afara tarii. Conform fiselor de
disciplina, metodele de predare si invatare reflecta un format interactiv al activitatilor didactice,
studiul individual, procesul de practica si de elaborare a lucrarii de disertatie (Anexa nr. B.3.1.4,).
Metodele de predare, seminarizare, invatare sunt proiectate in format interactiv, incurajeaza
cooperarea intre studenti siinvatarea activa, imbunatatirea continua a invatarii si stabilirea realista
a volumului de timp necesar, comunicarea asteptarilor si adaptarea la activitati. Utilizarea
simulatorului de business, a workshopurilor cu profesionisti din domeniu, integrarea robotului
educational Paper in activitatile de seminar vor facilita invatarea activa si interactiva, vor sustine
dezvoltarea dimensiunii aplicative, facilitand analiza de caz si luarea deciziilor.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In vederea asigurérii unui invatdmant centrat pe student, FSEA creeaza conditiile necesare (baza
materiala, resurse umane, programe de studii, servicii) vizand relationarea, implicarea studentilor,
pe strategii, tehnici si metode de predare-invatare-evaluare. Structura planului de invatamant,
organizarea activitatilor didactice si mecanismele institutionale existente la nivelul FSEA asigura
implementarea principiilor invatarii centrate pe student in cadrul curriculumului. Procesul instructiv
utilizeaza: predarea interactivd bazata pe dialog si activitati colaborative, bazatd pe proiecte
realizate individual sau in echipd, predare asistata de tehnologie prin utilizarea platformelor
digitale si a resurselor multimedia, metode care asigura un mediu educational centrat pe student.
Utilizarea sistematica a feedback-ului in cadrul proiectelor, a activitatilor didactice, activitatile de
tutorat arata ca exista preocupare pentru aplicarea principiului centrarii pe student.
4 Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.
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Indicatorul ~ Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

[.PB.4.1.1  cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de Tnvatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In conformitate cu Carta Universitard si Regulamentul privind detectarea si interventia timpurie in
cazul studentilor aflati in risc academic, UAS si FSEA implementeaza politici pentru garantarea
accesului echitabil la educatie. Astfel si studentii programului de studiu Management Strategic si
leadership Organizational vor avea acces la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile acestora, prin diverse mecanisme si servicii. Cadrul institutional care reglementeaza
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse
si servicii destinate sustinerii procesului de invatare include Codul de etica si deontologie
universitara, Strategia privind combaterea discriminarii in cadrul UAS, Codul pentru prevenirea si
sanctionarea oricaror forme de discriminare si/sau atingere a demnitatii umane in cadrul UAS,
Codul drepturilor si obligatiilor studentului, care garanteaza posibilitatea utilizarii resurselor fizice
si digitale fara discriminare. Prin intermediul Departamentului de Orientare si Consiliere
Profesionala, masteranzii au acces la servicii de consiliere educationala, psihologica si de
orientare in cariera, inclusiv pentru studentii cu cerinte educationale speciale sau dizabilitati. In
ceea ce priveste acordarea unor facilitati financiare, acestea sunt reglementate prin Regulament
privind acordarea burselor pentru studentii din UAS.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
FSEA aplica reglementarile existente la nivelul UAS pentru asigurarea accesului studentilor,
inclusiv pentru cei cu cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate
sustinerii procesului de invatare: acces la resursele virtuale, la platforma de e-learning (unde se
gasesc resurse educationale pentru fiecare disciplina in parte), la resursele bibliotecii UAS si la
sala de lectura conform programului. (Anexa nr. B.4.1.1, Anexa nr. B.4.1.2). Infrastructura ofera
conditi adecvate pentru organizarea activitatilor didactice ale programului de master
Management Strategic si leadership Organizational, prin laboratoare de informatica, biblioteca,
sali de curs si seminar dotate cu proiectoare, tabla interactiva si conexiune Wi-Fi de mare viteza.
Biblioteca asigura accesul studentilor la peste 23.822 de volume, din care 7.159 volume relevante
pentru domeniul Management, abonamente la publicatii de specialitate in domeniul economic,
alaturi de resurse digitale accesibile prin bazele de date.

Serviciile de suport asigura consiliere academica si tutoriat, workshop-uri si consiliere/consultanta
prin Departamentul de Orientare si Consiliere Profesionala. UAS ofera cazare in camin si spatii de
recreere/socializare.  Serviciile oferite studentilor cu cerinte educationale speciale includ
adaptarea metodelor de evaluare (prelungirea timpului de examen, suport digital), acces la
tehnologie asistata, accesibilizarea spatiilor fizice, conditii de participare, In conditii de egalitate,
la toate activitatile programului. Totodata, exista activitati ce vizeaza reducerea riscului de
abandon universitar, conform Regulamentului privind detectarea si interventia timpurie in cazul
studentilor aflati in situatii de risc academic. Informatiile privind resursele si serviciile destinate
sustinerii procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare sunt
comunicate prin social media, pe grupurile de WhatsApp DCOP, precum si prin tutorii de an
(Anexa nr. B.4.1.3) la inceputul anului universitar precum si la intalnirile de orientare care au loc

in prima saptamana a semestrului I.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
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Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul  Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
[.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul UAS si FSEA rezultatele invatarii au fost definite conform Cadrului National al
Calificarilor, standardelor ocupationale si politicilor educationale interne. Rezultatele invatarii sunt
formulate pe baza competentelor profesionale si transversale, conform Cadrului National al
Calificarilor din Tnvatdmantul Superior (CNCIS) si standardelor ARACIS. La nivelul disciplinelor
rezultatele invatarii sunt definite prin Fisa disciplinei (Anexa nr. B.5.1.4). Carta UAS, Codul de etica
si deontologie profesionala universitara (Anexa nr. B.5.1.1), Regulament privind examinarea si
notarea studentilor (Anexa nr. B.5.1.2) includ principiile care stau la baza definirii si evaluarii
rezultatelor invatarii, in acord cu idealul educational al programelor de studii universitare de
masterat. Definirea rezultatelor invatarii s-a realizat in concordanta cu continutul disciplinelor
respectand nivelul calificarii si cel al ocupatiilor. Evaluarea rezultatelor invatarii, este facuta pe
parcursul semestrului si Tn sesiunile de examinare/re-examinare, prin forme de evaluare
specificate In Planul de invatamant si in fisele disciplinelor, iar |a finalul programului de studiu prin
examenele de finalizare a studiilor, Pentru programul de studii din domeniul Management, FSEA
a definit rezultatele invatarii, in conformitate cu Cadrul National al Calificarilor si reflecta nivelul 7
de calificare, pe care le-a integrat in fisele de disciplina. Rezultatele asteptate ale invatarii sunt
comunicate studentilor prin intermediul fiselor de disciplind si la inceputul fiecarui curs.
Departamentul monitorizeaza coerenta intre rezultatele declarate, continuturile predate si
metodele de evaluare
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Rezultatele asteptate ale invatarii sunt descrise in Fisele disciplinelor si sunt structurate in
componentele majore: cunostinte, abilitati/aptitudini - analitice, operationale, digitale si
rezultate/autonomie. Ele sunt definite astfel incat studentul sa inteleaga clar ce va sti, ce va
intelege si ce va fi capabil sa faca la finalizarea studiilor. La inceputul fiecarui semestru studentii
primesc planificarea continuturilor pentru cursuri si seminarii, precum si termenele la care trebuie
realizate exercitii, teme, prezentari, proiecte, vizite de studiu, aplicatii etc. Pe platforma de e-
learning sunt postate materiale de studiu menite sa ii ajute pe studenti in atingerea rezultatelor
invatarii (bibliografie, articole stiintifice, ghiduri, template-uri pentru rezolvarea temelor si a
proiectelor etc.). Cadrele didactice vizeaza obtinerea rezultatelor invatarii prin temele abordate in
activitatilor de predare, invatare si evaluare. Programele de studii ofera competente specifice
domeniului management, sustindnd integrarea absolventilor pe piata muncii.
4 Aspecte care constituie exemple de buna practica
v Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
I.P.B.5.1.2  parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

4 Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul UAS, verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza in baza Regulamentului
privind examinarea si notarea studentilor (Anexa nr. B.5.1.2). Verificarea se realizeaza prin
evaluarea initiala (unde este cazul), evaluare continua si evaluarea sumativa. Regulamentul
defineste cadrul procedural, metodologic si organizatoric privind: modalitatile de evaluare
sumativa si evaluare continua; conditiile de desfasurare a evaluarilor fata in fata si online; criteriile
de notare si de promovare; drepturile si obligatiile studentilor si cadrelor didactice; procedurile de
contestatie si sanctiunile aplicabile in cazul fraudei; utilizarea platformei institutionale
Ims.andreisaguna.ro pentru evaluari continue si pentru incarcarea portofoliilor, proiectelor si
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referatelor aferente evaluarilor finale. Evaluarea cunostintelor studentilor se face atat pe parcurs -
evaluarea continua (verificari, referate, teste la seminar / lucrari practice, proiecte, portofolii,
aplicatii, examene partiale, teme pentru acasa etc.), cat si sub forma evaluarii finale - sumative, in
cadrul sesiunilor de evaluare a cunostintelor (verificari, colocvii sau examene), in conformitate cu
planul de invatamant si cu prevederile din fisa disciplinei.

Sistemul European de Credite Transferabile (ECTS) integrat la nivelul programului de studii evaluat
este detaliat conform Regulamentului privind Sistemul European de credite de studiu transferabile
(Anexa nr. B.5.1.7), in planul de invatamant. Finalizarea studiilor se va realiza in conformitate cu
Regulamentul de finalizare a studiilor, care detaliaza etapele, criteriile de evaluare si modalitatile
de apreciere a performantei absolventilor, examenul constand intr-o singura proba: prezentarea
si sustinerea lucrarii de disertatie. Pentru elaborarea lucrarii de disertatie exista un Ghid privind
elaborarea, iar evaluarea este realizata de o comisie de disertatie aprobata de Consiliul Facultatii
si Senatul universitar. Exista si mecanisme pentru prevenirea plagiatului. Informatii despre
sesiunea de examene, examenul de disertatie sunt afisate pe site-ul facultatii, alaturi de
documente care particularizeaza procesul cum ar fi: fisa de evaluare, conditile de realizare a
lucrarilor de licenta/disertatie (Anexa nr. B.5.1.6), calendarul absolvirii.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Evaluarea cunostintelor studentilor se face atat pe parcurs - evaluarea continua (verificari,
referate, teste la seminar / lucrari practice, proiecte, portofolii, aplicatii, examene partiale, teme
pentru acasa etc.), cat si sub forma evaluarii finale - sumative, in cadrul sesiunilor de evaluare a
cunostintelor (verificari, colocvii sau examene), in conformitate cu planul de invatamant si cu
prevederile din fisa disciplinei. In Fisele disciplinelor sunt specificate modalitatile de evaluare si
criteriile de notare, care sunt prezentate studentilor la inceputul cursului. Conform fiselor de
disciplina evaluarea pe parcurs este diversificata, incluzand referate, proiecte si activitati
applicative, care contribuie cu 30-70% in evaluarea finala.

Promovarea se face prin acumularea creditelor ECTS. Pentru programul de studii de masterat
evaluat, conform Planului de invatdmant si fiselor de disciplind, evaluarea se realizeaza prin
verificare pe parcurs, proiecte, examene, scrise sau orale, programate in sesiuni. Procesul de
evaluare a studentilor este echitabil, obiectiv si nediscriminatoriu, find fundamentat pe criterii clare
care descriu performantele specifice pentru fiecare disciplina de studiu. Finalizarea studiilor se
realizeaza prin examen cu o singura proba, prezentarea si sustinerea lucrarii de disertatie. Temele
pentru lucrarile de disertatie sunt propuse cu cel putin 6 luni inainte de finalizare, Lucrarile sunt
verificate antiplagiat.

Utilizarea platformelor digitale simplifica si eficientizeaza activitatile didactice si administrative.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Corelarea numarului de credite alocate unei discipline cu timpul /cantitatea de munca pe care
il/o solicita disciplina respectiva, raportata la totalul cantitatii de munca necesare pentru a
promova un an intreg de studiu

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere

Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul . L : . .
| PB.71.1 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul UAS pentru admitere este asigurat un cadru procedural in baza Regulamentului de
organizare a concursului de admitere (Anexa nr. B.7.1.1)., inclusiv pentru programele de studii
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universitare de master, aprobat de Senat, care stabileste criteriile, calendarul si procedurile
specifice procesului de admitere. Acesta are in vedere Metodologia cadru de admitere,
procedurile si principiile de admitere care asigura accesul in invatamantul superior. Universitatea
face publice, cu cel putin sase luni inainte de concurs, informatiile legate de admitere, inclusiv
oferta educationala, conditile si documentele necesare inscrierii, perioadele sesiunilor de
admitere, taxele si probele de concurs, prin site-ul institutiei, conform ART. 3 din regulament.
Admiterea la programul de studii de Management Strategic si Leadership Organizational se va
desfasura conform acestui regulament, prin concurs ce include un interviu motivational
(eliminatoriu) si media de admitere, formata din 50% media de licenta si 50% media anilor de
studii (art. 22). inscrierea se realizeaza pe baza diplomei de licent3, atat fizic la sediul universitatii,
cat si prin intermediul platformei digitale https://admitere.andreisaguna.ro, integrata sistemului
UMS. Comisia de admitere conform prevederilor art. 15-20 din regulament, verifica documentele.
Secretariatul UAS ofera suport tehnic candidatilor care aleg depunerea dosarului fizic, asigurand
inregistrarea acestora in platforma.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
FSEA aplica, inclusive pentru domeniul Management, procedurile de admitere stabilite la nivelul
UAS, prin comisiile constituite conform art. 4 si art. 18 din Regulamentul de admitere. Anual,
facultatea comunica pe site calendarul admiterii, conditile de inscriere, proba eliminatorie si
criteriile de departajare, Pe durata procesului de inscriere, candidatii beneficiaza de consiliere.
Sub coordonarea Biroului de scolarizare, se desfasoara procesul de admitere pentru candidatii
din Republica Moldova, alte state europene sau state terte, care include si proceduri privind
recunoasterea studiilor, verificarea competentelor lingvistice si emiterea aprobarilor necesare (art.
8-12 din regulament). Rezultatele admiterii sunt afisate centralizat pe pagina web a universitatii
(conform art. 24-25). La art. 26, regulamentul are prevederi privind contestatiile si termenul de
solutionare. Inmatricularea candidatilor declarati admisi in urma concursului de admitere se face
prin decizie a Rectorului. Studentii admisi semneaza cu universitatea contractul de studii. Dupa
aprobarea inmatricularii, studentii sunt inscrisi in Registrul Matricol sub un numar unic, valabil
pentru intreaga perioada de scolarizare la programul de studii la care au fost admisi.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea
[.PB.7.1.2  principiilor echitatii si egalitati de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de
sprijin pentru asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate n situatii de risc
social si educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitati.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul UAS si FSEA organizarea si desfasurarea procesului de admitere sunt reglementate in
conformitate cu Regulamentul de admitere, aprobat de Senatul universitatii si aplicat in mod
consecvent la nivel institutional Acesta include prevederi explicite, conform art. 8-12, cu privire
la accesul tuturor categoriilor de candidati si instituirea unor masuri de sprijin pentru grupurile
vulnerabile, aflate in situatii de risc social sau educational, pentru candidatii cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati. Pentru programul de studii universitare de masterat
Management Strategic si Leadership Organizational admiterea se va desfasura conform acelorlasi
reglementari, respectand principiile echitatii, egalitatii de sanse si nediscriminarii, FSEA dispune
de infrastructura accesibilizata pentru persoane cu dizabilitati, asigura candidatilor cu dizabilitati,
acolo unde este necesar, adaptari administrative si metode alternative de comunicare cu comisia
de admitere, stabilite pe baza documentelor justificative, sprijinind accesul acestora la examenul
de admitere. Prin implementarea admiterii online (admitere.andreisaguna.ro) s-a eliminat taxa de
admitere, ca masura de sprijin si accesibilitate pentru toti candidatii, sprijinind astfel si direct
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candidatii din mediile socio-economice vulnerabile. UAS asigura facilitati suplimentare pentru
candidatii care se incadreaza in categorii vulnerabile, precum scutiri sau reduceri de taxe (dupa
inmatriculare). De asemenea, candidatii din Republica Moldova sau din alte state europene
beneficiaza de indrumare specifica prin Biroul de Scolarizare, care coordoneaza recunoasterea
studiilor si verificarea competentelor lingvistice.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
FSEA, implicit pentru programul de studii universitare de masterat Management Strategic si
Leadership Organizational dispune de un cadru procedural si infrastructura care permite
respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse in procesul de admitere. Metodologia de
admitere nu include prevederi explicite privind accesul nediscriminatoriu. Infrastructura sustine
participarea candidatilor cu dizabilitati, iar eliminarea taxelor de inscriere demonstreaza un
angajament proactiv fata de principiile incluziunii. Scutirile sau reducerile de taxe asigura accesul
si sustenabilitatea parcursului academic pentru grupurile aflate in risc social sau educational.
Platforma digitala permite un acces facil, ghidat pentru incarcarea documentelor si validarea
dosarului.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Includerea in Metodologia de admitere a unor prevederi explicite privind accesul nediscriminatoriu
(persoane cu disabilitati).

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
[.PB.7.2.1  studentilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul UAS parcursul academic al studentilor este sustinut printr-un cadru reglementar,
adoptat de Senat si publicat in mod transparent pe site-ul universitatii. Parcursul academic al
studentilor este reglementat de Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor, (Anexa
nr. B.7.2.2), care stabileste cadrul general privind statutul studentului, drepturile si obligatiile
acestuia, procedurile de evaluare, modalitatile de obtinere a creditelor ECTS, pentru
reilnmatriculare, prelungire de scolarizare sau mobilitate academica, conditile de promovare si
care este aplicat unitar la nivelul tuturor facultatilor. Totodata, activitatea studentilor este
reglementata printr-un ansamblu de documente institutionale, precum, Regulamentul privind
examinarea si notarea studentilor (Anexa nr. B.5.1.2), Regulamentul privind Sistemul European
de credite de studiu transferabile (Anexa nr. B.5.1.7), Regulamentul pentru finalizarea studiilor
(Anexa nr. B.5.1.5), Regulamentul privind admiterea (Anexa nr. B.7.1.1), Regulamentul de
desfasurare a practicii de specialitate, precum si prin proceduri interne privind organizarea si
desfasurarea activitatilor didactice la programele de studii universitare, aprobate de Senatul
universitar. FSEA implementeaza, de-a lungul anilor de studiu, aceste reglementari in mod
consecvent, prin structurile sale administrative si academice: Consiliul Facultatii, secretariatul,
cadrele didactice. Studentii beneficiaza de un parcurs academic reglementat clar, care include:
inscrierea la disciplinele optionale, frecventa, evaluarea pe parcurs, examenele la final de
semestru, reexaminarile si conditiile de promovare._Drepturile si obligatiile studentilor (Anexa nr.
B.7.2.1) sunt comunicate acestora, inca de la inceputul fiecarui an universitar, prin intermediul
site-ului, prin platforma educationala utilizata la nivelul programului si prin intalniri fata in fata
organizate de catre tutorii de an, comisiile facultatii sau Biroul pentru finalizarea studiilor. Pentru
perioadele de mobilitate internationald, Regulamentul de activitate profesionala contine prevederi
privind recunoasterea si echivalarea conform documentelor specifice programului Erasmus+,
gestionate de Biroul Erasmus.
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v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul

de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

FSEA dispune de un cadru procedural complet si functional pentru gestionarea activitatii
profesionale a studentilor. Reglementarile privind activitatea profesionala a studentilor si de
gestionare a parcursului academic al acestora sunt aplicate in mod consecvent, iar structurile
administrative si academice sunt bine definite si functionale. Inscrierea, evaluarea, promovarea si
gestionarea situatiilor studentilor confirma existenta unui sistem coerent de sprijin pentru parcursul
academic al acestora. Pentru sprijinirea studentilor in parcursul lor academic, facultatea
promoveaza o serie de practici care contribuie la orientarea studentilor, precum intalnirile de
orientare de la inceputul fiecarui an universitar, prezentarile realizate de tutorii de an, reuniunile
cu alumni sau sesiunile dedicate pregatirii pentru finalizarea studiilor. Totodata functioneaza
Departamentul de Orientare si Consiliere Profesionalda, care ofera consiliere psihologica si
consultanta pentru orientarea in cariera. Infrastructura digitala a UAS permite monitorizarea
eficienta a parcursului academic, asigurand o buna comunicare a studentilor cu structurile
administrative.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

IiS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.

Indicatorul In structura organizatoric a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
.LP.C.2.1.1 si la nivelul componentei organizatorice.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul UAS este constituita Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitati (CEAC), a carei
activitate se desfasoara conform Regulamentului de organizare si functionare al Comisie pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatiii (constituita din 7 membri din care 2 studenti) aprobata de Senatul
universitatii 10/2025 si Comisie de Etica si Deontologie Univervsitara, ale carei atributii se extind
Si asupra eticii cercetarii, in conformitate cu Regulamentul privind organizarea si functionarea
Comisie de Etica si Deontologie Universitara (CEDU, formata din 5 membri din care 2 studenti),
aprobat la nivel institutional. (Anexa nr. C.2.1.8). La nivelul FSEA se implementeaza masurile
CEAC privind monitorizarea si imbunatatirea continua a calitatii procesului educational la nivelul
programului de studii Management.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
CEAC, constituita conform prevederilor legale si a deciziilor Senatului universitatii isi desfasoara
activitatea in baza deciziei de constituire, atributiile sale fiind orientate catre monitorizarea si
imbunatatirea continua a calitatii procesului educational. Activitatea CEAC vizeaza analiza
rezultatelor chestionarelor completate de studenti pentru actualizarea continuturilor disciplinelor
si evaluarea cadrelor didactice (Anexa nr. C.2.1.4), formularea de propuneri si recomandari
pentru actualizarea continuturilor disciplinelor si evaluarea periodica a fiselor de disciplina (Anexa
nr. C.2.1.5, Anexa nr. C.2.1.6, Anexa nr. C.2.1.7). Prin consultarile periodice cu angajatorii si
absolventii, CEAC asigura integrarea perspectivelor profesionale in procesele de revizuire
curriculara.

La nivelul FSEA, departamentul realizeaza centralizarea si analiza fiselor disciplinelor la ihceputul
fiecarui semestru, analizeaza actualizarea continuturilor si a metodelor de predare pentru a sprijini
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activitati CEAC. FSEA organizeaza intalniri colegiale dedicate discutiilor privind imbunatatirea
calitatii activitatii si schimbului de bune practice.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Crearea si la nivelul FSEA a unei Comisii de evaluare si asigurare a calitatii.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

iS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind
[.PC.3.1.1 impactul acestora in asigurarea calitatii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul UAS exista un Regulament de initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor si domeniilor de studii care este aplicat tuturor programelor de studii din cadrul FSEA
oferind de asemenea un cadru pentru (auto)evaluarea si imbunatatirea proceselor de predare si
invatare. (Anexa nr. C.3.1.1). Revizuirea programelor de studii se realizeaza in urma consultarilor
cu-cadrele-didacticestudentii, angajatorii si absolventii, pentru a asigura actualizarea constanta
a continutului acestora.

Totodata, la nivelul UAS exista un corp de Auditori Interni care au rolul de a sprijini imbunatatirea
continua a calitatii in cadrul UAS prin audituri sistematice, obiective si profesioniste asupra tuturor
proceselor academice si administrative.

4 Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UAS dispune de proceduri clare si functionale pentru initierea, monitorizarea si revizuirea
programelor de studii, iar FSEA le aplica in mod consecvent. Regulamentul de initierea,
monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de studii este completat de
Procedura privind consultarea angajatorilor, studentilor si absolventilor pentru revizuirea planurilor
de invatamant si a fiselor de disciplina. Procedura se aplica anual, tuturor programelor de studii
universitare de licenta si master. Prin aceste proceduri de monitorizare Si revizuire se asigura ca
programele de studii raman relevante in raport cu cerintele pietei muncii, adaptate la cerintele
domeniilor profesionale si conforme cu standardele si liniile directoare europene ESG pentru
asigurarea calitatii in invatamantul superior. Procesul este coordonat de CEAC, in conformitate cu
politicile si strategiile institutionale, contribuind la actualizarea curriculei siimbunatatirea metodelor
de predare si evaluare.
Consultarea partilor interesate pentru initierea programului de studii de masterat Management
Strategic si Leadership Organizational este consemnata in Raportul privind consultarea studentilor
si fundamentarea relevantei programului de master si procese-verbale. La vizita angajatorii au
mentionat implicarea in procedura de monitorizare si revizuire a continutului programelor de studii,
inclusiv pentru initierea programului evaluat. Procedurile sunt aplicate Tn mod consecvent la nivel
institutional, iar facultatea participa activ la procesele de monitorizare si raportare, furnizand date
relevante privind activitatile didactice, resursele utilizate si rezultatele obtinute.

4 Aspecte care constituie exemple de buna practica

4 Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Memobrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de
AR ECISHE2 punere in aplicare a procedurilor.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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UAS implica membrii comunitatii academice si alte parti interesate in procesul de aplicare a
procedurilor, astfel: cadrele didactice, prin consultarea in cadrul sedintelor de departament
(semestriale) (Anexa nr. C.3.1.2), studentii prin analiza chestionarelor de feedback (Anexa nr.
C.3.1.3) siintalnirile de final de an initiate in cursul anului universitar 2024-2025. Studentii sunt de
asemenea implicati prin reprezentantii lor in Consiliul Facultatii si in comisiile de calitate, avand
posibilitatea de a transmite feedback privind activitatile didactice si mediul de invatare. FSEA
colaboreaza cu angajatori si alte parti interesate externe, care contribuie la adaptarea programelor
la nevoile mediului socio-economic, care pot oferi sugestii privind relevanta programelor de studii
pentru piata muncii.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Informatiile din REIl si constatarile la vizita arata ca UAS are un mecanism participativ de
implementare a procedurilor. Cadrele didactice si studentii sunt implicati in aplicarea procedurilor
prin participarea in comisii, grupuri de lucru si structuri consultative, in adaptarea continuturilor
disciplinelor, organizarea activitatilor didactice si in imbunatatirea metodelor de predare si
evaluare. Angajatorii, absolventii, reprezentanti ai mediului socio-economic sunt consultati prin
parteneriate, chestionare sau intalniri de lucru in procesul de aplicare a unor proceduri relevante,
actualizarea competentelor vizate de program, introducerea unor elemente aplicative si
consolidarea legaturii dintre pregatirea academica si cerintele pietei muncii. Implicarea partilor
interesate este documentata la nivel institutional, existand documente din care rezulta aceasta
implicare in procesul de punere in aplicare a procedurilor.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la Tmbunatatirea calitatii activitatilor
personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare
.PC.4.1.1 semestriala de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UAS aplica un sistem de evaluare a calitatii prestatiei didactice, reglementat prin procedurile
interne ale CEAC, conform Regulamentului de organizare si functionare al comisiei pentru
evaluarea si asigurarea calitatii. Evaluarea cadrelor didactice, de catre studenti se realizeaza
conform Regulamentului privind evaluarea activitatilor didactice de catre studenti, semestrial, pe
baza unui chestionar, rezultatele fiind discutate la nivelul departamentului. Semestrial, feedback-
ul primit de la studenti este analizat global si in cadrul intalnirilor de departament, respectiv al
intélnirilor Comisiei CEAC din UAS. (Anexa nr. C.4.1.1, Anexa nr. C.4.1.2, Anexa nr. C.4.1.3).
Totodata, studentii Tsi exprima opiniile privind activitatea cadrelor didactice printr-un mecanism
anual de vot, instrument de feedback utilizat pentru a elabora politicile academice, pentru a
confirma reprezentativitatea perceptiilor studentilor si pentru a intari implicarea acestora in
procesele de decizie. Acest vot, realizat la nivel de facultate, completeaza evaluarea. Prin
evaluarea semestriala, analiza colegiala, raportare CEAC si consultarea anuala a studentilor se
asigura o monitorizare continua a calitatii activitatii didactice, inclusiv a procesului de
implementare si monitorizare a programului de studii Management Strategic si Leadership
Organizational. Rezultatele sunt analizate global si individual in cadrul intalnirilor de departament
si ale Comisiei CEAC (Anexa — Proces-verbal Specializarea Management).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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FSEA are mecanisme de evaluare a cadrelor didactice prin feedback-ul studentilor, autoevaluari,
evaluare colegiala si evaluare de catre seful ierarhic, constituind un sistem integrat de asigurare
a calitatii activitatii didactice. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti este un proces
semestrial obligatoriu si confidential si se desfasoara in conformitate cu reglementarile
institutionale, realizdndu-se onling, in doua etape corespunzatoare celor doua semestre, prin
intermediul unui chestionar distribuit studentilor pe platforma dedicatda UMS Studenti. Comisia
CEAC colecteaza rezultatele evaluarii si le transmite decanilor in vederea centralizarii si prelucrarii,
iar punctajele finale sunt raportate de Comisia CEAC printr-un raport de evaluare Rezultatele
evaluarii anuale a performantelor personalului didactic sunt supuse analizelor si stau la baza
stabilirii unor masuri de imbunatatire a calitatii educatiei, concluziile find comunicate cadrelor
didactice implicate. Prin aceste mecanisme se asigura o monitorizare continua a calitatii activitatii
didactice si se integreaza propunerile studentilor in procesele de imbunatatire a programului de
studii.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
[IS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
|.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, In conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea ,,Andrei Saguna” din Constanta a dobandit personalitate juridica la 15 mai 1992 si a
fost acreditata, ca persoana juridica de drept privat si de utilitate publica, parte a Sistemului
National de Tnvatamant, prin Legea 116/2005. A fost evaluatd ARACIS in martie 2012, cu
calificativul Grad de incredere. In baza Hotararii Senatului nr. 4/2026 a fost declansaté procedura
de acreditare a domeniului de master Management. FSEA a facut demersurile de realizare a
evaluarii in vederea acreditarii domeniului de studii cu programul de studii Management Strategic
si Leadership Organizational si a transmis catre ARACIS, conform Contractului 331 /01.04.2026,
Raportul de evaluare interna.
Pentru acreditarea si asigurarea calitatii pentru domeniul de studii universitare de masterat
Management UAS respecta prevederile legale si cerintele Metodologiei si Standardele ARACIS,
indeplineste conditiile impuse in ceea ce priveste modul de organizare si administrare a domeniului
cu programul de studii de masterat Management Strategic si Leadership Organizational (IF, P).
Programul de studii va fi organizat in cadrul FSEA, facultate in cadrul careia se deruleaza, in
domeniul Management programul de licenta Management, acreditat (ultima evaluare ARACIS
4.06.2026-Hotararea Consiliului ARACIS-Mentinere acreditare cu o capacitate de 60 de studenti).
Pentru domeniul de studii se solicita o capacitate de scolarizare in primul an de studiu, de 50 de
studenti.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In cadrul FSEA este organizat si functioneaza, in domeniul Management, programul de studii
universitare de licentd Management, acreditat (cf. HG 191/2026). In perioada 2010-2022,
programul de studii universitare de licenta Management nu a fost supus evaluarii externe. Pentru
domeniul de studii universitare de masterat Management, cu programul de studii Management
Strategic si Leadership Organizational FSEA a initiat si organizat desfasurarea procedurilor
aferente procesului de evaluare externa a calitatii asigurand REI, regulamentele si metodologiile
institutionale aprobate de Senat, documentatia necesara, transmiterea acesteia catre ARACIS,
conform prevederilor legale si cerintelor Metodologiei si Standardelor ARACIS.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

Pag. 25 din


https://andreisaguna.ro/

~

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitdtii in Invatamantul Superior - ENOA
Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitdtii in Invatamadntul Superior - EQAR

v Recomandari
Indicatorul este: indeplinit

V. Analiza SWOT

Puncte tari:

v Baza material: spati pentru
activitatile didactice si de cercetare,
laboratoare T, dotate cu
echipamente, tehnologie multimedia,

biblioteca informatizata, acces Ila
platforme  digitale  si resurse
educationale modern, spatii

administrative care asigura un mediu
de studiu corespunzator

v' Curriculum cu accent pe
management strategic, leadership
organizational  si  managementul

schimbarii si integrarea unor teme

Puncte slabe:

-Nivel variabil al competentelor digitale
ale masteranzilor la admitere

-Posibila  insuficienta  integrare  a
instrumentelor software avansate (ERP,
business intelligence, analiza strategica
digitala)

-Limitarea resurselor financiare pentru

organizatiilor si nevoia de lideri capabili

actuale; transformare digitala, modernizarea constanta a infrastructurii
guvernanta corporativa, -Vizibilitate internationala inca in proces
sustenabilitate, inovare FACTORI | de consolidare
-Existenta unei politici proactive de | INTERNI -Numar limitat de proiecte de cercetare
accesibilitate, evidentiata prin | © aplicata cu finantare externa
eliminarea  taxei de  admitere -Nu au fost inregistrate mobilitati ale
(Inscriere) pentru facilitarea accesului studentilor de tip incoming sau outgoing
candidatilor din medii vulnerabile prin programul Erasmus+ in domeniul
-Cadre didactice cu experienta Management Tn perioada 2021-2025.
academica si profesionala relevanta -Fragmentarea resurselor digitale
-Abordare aplicativa prin studii de caz, (utilizatorul trebuie sa gestioneze multiple
simulari strategice si proiecte reale platforme separate), fiind recomandata
-Colaborari cu mediul economic integrarea  acestora intr-un  sistem
pentru activitati practice Si unificat.
workshopuri
-Deschidere catre internationalizare si
mobilitati academice
-Existenta unui interes crescut din
partea mediului economic local
(Dobrogea) pentru colaborari
(practica, proiecte comune).

Analiza

SWOT
Oportunitati: Amenintari:
-Cresterea cererii de specialisti in -Volatilitatea mediului economic  si
management, antreprenoriat, resurse instabilitatea pietei muncii
umane, digital business si project o -Concurenta crescuta a altor programe
management. Exista o nevoie acuta de FACTOR| de master in domeniul managementului,
competente digitale si abilitati de EXTERNI inclusiv online si internationale
leadership  adaptativ. In  mediile -Ritmul  accelerat al  schimbarilor
organizationale moderne. tehnologice care poate depasi viteza de
-Digitalizarea accelerata a adaptare curriculara

-Migratia absolventilor catre centre
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sa gestioneze transformarea

-Dezvoltarea programelor europene
de mobilitate si finantare (Erasmus+,
proiecte internationale)

-Cresterea interesului pentru
sustenabilitate, guvernanta Si
leadership etic

-Posibilitatea extinderii parteneriatelor
europene prin valorificarea afilierilor
deja existente (Erasmus+, IAU, BUA,
OCEAN). Posibilitatea initierii ~ si
depunerii de proiecte pentru obtinerea
de granturi de cercetare nationale sau

universitare sau piete externe Schimbari
legislative  in  domeniul  educatiei
superioare

-Posibile constrangeri bugetare la nivel
institutional

-Concurenta  ridicata  din  partea
facultatilor de profil din universitatile
publice si private de traditie, cu o
vizibilitate mai mare la nivel national.
Aceasta este dublatda de scaderea
demografica a numarului de absolventi
de liceu cu diploma de bacalaureat, ceea
ce poate afecta direct capacitatea de

internationale prin intermediul
Centrului de Cercetare al UAS.

recrutare a studentilor.

-Transformarea  digitala  accelerata
impune © presiune constanta pentru
actualizarea bazei materiale (software/
hardware) si formarea continua a
cadrelor didactice.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si recomandarile formulate

NI Gradul de
c rt. Indicator de performanta indeplinire | Recomandari
) (I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea instituionala

1, .P.A1.11 Pentru desfasurarea | indeplinit Se recomanda inscrierea, pe
programului/domeniului  de  studii regulamente, proceduri,
universitare, lis dispune de metodologii, a datei de intrare in
componente organizatorice si un vigoare (aprobare) pentru a
sistem de management adecvate, a asigura  claritatea  juridica,

caror functionare se bazeaza pe
metodologii, regulamente si proceduri
revizuite periodic, in conditiile legii.

trasabilitatea Si aplicarea
corecta a normelor interne.

2. [.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii | indeplinit Se recomanda formalizarea
si departamentului, respectiv filialei sau calendarului anual al intalnirilor
extensiei si ale altor parti interesate cu angajatorii, pentru a asigura o

sunt avute In vedere In procesul de predictibilitate sporita a
adoptare si revizuire a metodologiilor, procesului de consultare
regulamentelor si procedurilor de curriculara, pentru a asigura
aplicare. alinierea  PSUM  tendintele
globale din domeniu.
3. I.P.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, | indeplinit -
spatii dedicate  proceselor de
invatamant, de cercetare Si

administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si
cursantilor, prin care se asigura un
mediu favorabil pentru viata si studiu,
inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime
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pentru desfasurarea activitatilor
personalului. Acestea sunt dotate in
mod adecvat.

solicitate de
corespunzatoare,
standardelor  ocupationale

ocupatiile
conform
si/sau

4. I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile | indeplinit -
sunt intretinute adecvat, astfel incat sa
fie asigurate conditii optime de studiu,
cercetare siviata, precum si de munca.

5. .LP.A.3.1.1 Resursele umane ale | indeplinit Se recomanda atragerea unor
componentei  organizatorice  sunt cadre didactice tinere, cu
adecvate pentru desfasurarea pregatire in domeniu, care sa
activitatilor aferente asigure perspectiva programului
programului/domeniului  de  studii de studii.
universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile Si
competentele profesionale necesare
pentru a preda disciplinele care i revin
in statul de funciii.

6. I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica | indeplinit Se  recomanda integrarea
utilizeaza instrumente informatice in platformelor de gestiune a
cadrul procedurilor proprii in vederea activitatilor  intr-un  sisteme
imbunatatirii accesului si asigurarii de integrat, pentru un acces rapid si
servicii de calitate pentru membrii o eficienta ridicata a procesului
comunitatii  proprii  si benéeficiarii educational si administrativ.
indirecti ai educatjiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationald

7. .P.B.1.1.1 Programul de studii | indeplinit -

universitare este dezvoltat si structurat
in raport cu rezultatele asteptate ale
invatarii si este organizat in baza
creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare,
instruire practica, cercetare si evaluare
care impreuna conduc la o calificare
universitara.

8. [.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt | indeplinit Includerea in  planul  de
concordante cu nivelul calificarii. invatamant a elementelor de

individualizare a programului de
studii (obiective, rezultate ale
invatarii, competente
profesionale si  transversale
dezvoltate, centralizatorul
planului: tipuri de discipline,
raport activitafi de
curs/aplicative, forme de
evaluare)

9. .P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale | Partial Distribuirea competentelor pe
invatarii sunt corelate cu competentele | indeplinit disciplinele din planul de

invatamant pentru corelarea cu
rezultatele dezvoltate de
disciplina si asigurarea
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Clasificarii
(ESCO).

europene a ocupatiilor

concordantei dintre ce invata
studentii si calificarea finala.
Inscrierea  competentelor  in
fisele de disciplina

10.

[.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica
asigura implementarea  principiilor
invatarii centrate pe student in cadrul
curriculumului - si prin  strategiile
didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

indeplinit

11.

[.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti,
inclusiv. pentru cei cu cerinte
educationale speciale/dizabilitati, la
resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in
raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul
de studii si forma de organizare a
programului de studii.

indeplinit

12.

[.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt
descrise In mod adecvat si sprijina
intelegerea asteptarilor studentului si
cadrului didactic cu privire la continutul
disciplinelor din planul de invatamant.

indeplinit

13.

.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii
rezultatelor invatarii se realizeaza prin
examene de evaluare pe parcurs si prin
examene de finalizare a studiilor.

indeplinit

Corelarea numarului de credite
alocate unei discipline cu
timpul /cantitatea de munca
pe care il/o solicita disciplina
respectiva, raportata la totalul
cantitatii de munca necesare
pentru a promova un an intreg
de studiu

14.

[.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica
aplica procedurile cu privire la
admitere.

indeplinit

15.

I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de
studii universitare se realizeaza cu
respectarea principiilor echitati = si
egalitati de sanse, precum si cu
instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situati de risc
social si  educational, inclusiv a
candidatilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati.

indeplinit

Includerea in Metodologia de
admitere a unor prevederi
explicite privind accesul
nediscriminatoriu (persoane cu
disabilitati).

16.

[.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica
aplica reglementarile privind activitatea
profesionala a studentilor.

indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii
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17. | I.P.C.2.1.1n structura organizatoricd a | indeplinit Crearea si la nivelul FSEA a unei
IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel Comisii de evaluare si asigurare
de structuri si la nivelul componentei a calitatii.
organizatorice.

18. | LP.C.3.1.1 Componenta | indeplinit

organizatorica aplica in mod
consecvent  procedurile, dovedind
impactul acestora in  asigurarea
calitatii.

19. | 1.LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii | indeplinit
si alte parti interesate sunt implicate in
procesul de punere in aplicare a
procedurilor.

20. | I.P.C.4.1.1 Componenta | indeplinit
organizatorica analizeaza rezultatele
procesului de evaluare semestriala de
catre studenti a prestatiei cadrelor
didactice.

21. | 1.P.C.8.1.1 Componenta | indeplinit
organizatorica desfasoara procedurile
aferente  procesului de evaluare
externa a calitati, In  vederea
organizarii, 1n conditile legii, a
programului de studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare = . Numér ind.icatori de. performanté —
Indeplinit Partial indeplinit Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 6 - -
Domeniul B. Eficacitatea educationala 9 1 -
Domeniul C. Managementul calitaii 5 - -
Total 20 1 -
VI. Concluzii

Ca urmare a vizitei de evaluare si pe baza analizei documentelor, in conformitate cu standardele
si indicatorii de performanta, comisia a formulat o serie de concluzii referitoare la calitatea
educatiei oferite in cadrul Universitatii ,Andrei Saguna” din Constanta si Facultatii de Stiinte
Economice si Administrative in care va fi organizat domeniul de studii universitare de masterat
Management cu programul de studii universitare de masterat Management Strategic si
Leadership Organizational. Program de studii este un masterat profesional, organizat la forma de
invatamant cu frecventa, cu predare in limba romana. Fundamentarea propunerii initierii si
directiile de dezvoltare ale programului au la baza analiza interna, corelata cu consultarile realizate
cu studentii, absolventii, cadrele didactice si reprezentantii mediului de afaceri. Prin structura
planului de Tnvatamant programul evaluat raspunde evolutiilor rapide din domenii, provocarilor
generate de complexitatea mediului competitiv, caracterizat prin incertitudine, globalizare,
digitalizare si presiuni pentru inovare continua. Prin continutul si structura disciplinelor, programul
va integra modele avansate de formulare si implementare a strategiilor, instrumente moderne de
analiza organizationala si abordari contemporane privind conducerea echipelor in contexte
volatile. Competentele si rezultatele invatarii urmaresc consolidarea cunostintelor, abilitatilor
analitice, decizionale si strategice ale masteranzilor, precum si dezvoltarea responsabilitatilor
privind negocierea si gestionarea organizatiilor. Continutul procesului educational este centrat pe
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student. FSEA asigura resurse umane adecvate pentru desfasurarea activitatilor programului
universitar evaluat. Acestea au competente profesionale in concordanta cu disciplinele predate.
Infrastructura didactica sustine dezvoltarea programului. Aceasta este modernizata, studentii
beneficiind de un Laborator ERP, un Simulator de business si acces la resurse internationale prin
biblioteca digitala Bibliophil (Statista, CEEOL). UAS a implementat platforme digitale: SmartPortal
pentru management academic, LMS pentru activitati de e-learning si Thesarium pentru
gestionarea digitala completa si securizata a lucrarilor de licenta. Totodata, utilizeaza sisteme de
monitorizare precum AcaDoc si Papervee, care asigura o trasabilitate deplina a documentelor
academice si administrative. Consultarile cu angajatorii evidentiaza necesitatea dezvoltarii
competentelor practice solide in formularea si implementarea strategiilor organizationale.
Extinderea parteneriatelor academice, apartenenta la retele internationale, precum International
Association of Universities (IAU) si Black Sea Universities Network (BSUN), dezvoltarea
mobilitatilor Erasmus+, organizarea de cursuri sustinute de profesori invitati internationali si
integrarea unei perspective globale asupra managementului strategic constituie  prioritati
constante.

UAS dispune de resurse academice, umane Si materiale care permit desfasurarea
corespunzatoare, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare, a programului Management
Strategic si Leadership Organizational din domeniul de studii universitare de masterat
Management, cu cerintele mediul socio-economic. Prin introducerea domeniului de studii de
masterat Management, cu programul de studii Management Strategic si Leadership
Organizational, facultatea urmareste sa Tisi consolideze oferta educationala, asigurand
continuitatea studiilor pentru absolventii programelor de licenta si dezvoltarea competentelor
avansate in analiza strategica, guvernanta organizationala, leadership transformativ si
management al schimbarii. Programul se integreaza coerent in structura academica existenta si
valorifica expertiza didactica si de cercetare a departamentului. UAS solicita, astfel incat sa
asigurate conditii optime pentru desfasurarea procesului educational, pentru domeniul de studiu
de master Management 50 de studenti/an.

Conform documentelor analizate si constatarilor la vizita efectuatd la Universitatea ,Andrei
Saguna” din Constanta, Facultatea de Stiinte Economice si Administrative, comisia ARACIS de
evaluare externa a calitatii propune acreditarea domeniului de studii universitare de masterat
Management cu:

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

Nr. Programul de studii . Limba de Forma de Numargl Tip Capacitate de
crt universitare de masterat Locatie redare nvatamant de credite | masterat colarizare
: P de studiu | (C/P/D) v
1. Management Strateg_m 3 Constanta | romana IF 120 P 50
Leadership Organizational ’

pentru o capacitate de scolarizare de 50 de locuri pentru anul | de studiu.
VII. Anexe

- Calendarul vizitei la Universitatea ,,Andrei Saguna” din Constanta
-Minutele intalnirilor efectuate la vizita
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