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[. Introducere

Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa

Prezentul Raport de Evaluare Externa a fost realizat cu ocazia evaluarii pentru acreditare a domeniului de
studii universitare de masterat Ctiinte ale Comunicarii (DSUM SC), organizat si desfasurat in Universitatea
Internationala Danubius, Galati (UID), in Facultatea de Media, Design si Tehnologie (FMDT). Comisia de
evaluare a fost formata din prof.univ.dr. Ioan Deac, prof.univ.dr. Andra Seceleanu si student masterand Andra-
Gabriela Naciu. Vizita la institutie a fost realizatd in perioada 09-10 iulie 2026 si s-a desfasurat conform
programului atasat, stabilit de comun acord cu reprezentantii institutiei gazda.

Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie

Universitatea Internationala Danubius, Galati (UID) a fost infiintatd prin Legea nr. 138 pentru infiintarea si
organizarea Universitatii Internationale Danubius, Galati, aprobatd de Parlamentul Romaniei la 20 iunie 2002
si publicatd in MO 493/09.07.2002. Structura Universitatii Internationale Danubius, Galati cuprinde in prezent:
4 facultati cu 25 programe de studii (aferente a 9 domenii de studii), din care 16 programe de studii
universitare de licentd si 9 programe universitare de masterat. Din structura Universitdtii mai fac parte: Centrul
de Formare Continua si Informare Tehnologica (CFCIT), care asigurd transmiterea si valorificarea cunoasterii
in diferite domenii de specialitate; Departamentul pentru Invatamant la Distanta si cu Frecventd Redusa
(DIDFR) care asigura initierea, dezvoltarea si managementul programelor de studii ID si IFR; Centrul de
Orientare si Consiliere in Cariera, care indruma si sustine studentii si absolventii universitatii in alegerea unui
traseu profesional optim.

Descrierea generala a domeniului de studii universitare de masterat

DSUM Ctiinte ale Comunicarii al UID cuprinde 1 program de studii universitare de masterat care functioneaza
in Facultatea de Media, Design si Tehnologie (FMDT) — 1) PSUM Comunicare publica si discurs politic (CPDP)
(masterat profesional). PSUM CPDP este asigurat de Departamentul Ctiinte ale Comunicarii si Creativitate
Digitald (DSCCD) si va functiona din anul 2026. PSUM CPDP se desfasoard la forma de invatéamant cu
frecventd, cu durata 2 ani, 120 ECTS, respectand conditiile impuse de Standardele DSUM ARACIS (2025).
Raportul de evaluare interna al DSUM Ctiinte ale Comunicarii UID a fost inregistrat la ARACIS cu nr. 720 din
21.05.2026.

I1. Metode utilizate

Documente analizate

Pentru elaborarea prezentului Raport de Evaluare Externa (REE DSUM Ctiinte ale Comunicarii) au fost folosite:
Raportul de evaluare internd DSUM Ctiinte ale Comunicarii realizat de cdtre UID, minutele intalnirilor
organizate si desfasurate pe timpul vizitei, alte documente publicate pe site-ul institutiei, informatiile si datele
rezultate pe timpul vizitei, intalnirilor si discutiilor cu diversele categorii de actori implicati.

Vizita la fata locului

In timpul vizitei au fost evaluate sediile Facultatii de Media, Design si Tehnologie in care se va desfasura PSUM
CPDP din DSUM SC: sali de curs si de seminar, laboratoare, biblioteca, birouri, cantina, spatii de socializare
si de lucru pentru studenti. Pe timpul vizitei au fost organizate un numar de 7 intalniri cu: conducerea FMDT
si DSCCD, cadrele didactice, angajatori, reprezentantii structurii pentru managementul calitatii, reprezentanti
CEAC si reprezentanti CEU.

Alte metode sau aspecte relevante

Mentionam: 1) sprijinul oferit din partea Universitatii Internationale Danubius, Galati, a responsabilului de
domeniu si a responsabilului de program: — conf.univ.dr. Adrian Beteringhe, lect.univ.dr. Nicolae-Florin Prundu
— pentru buna desfasurare a tuturor activitatilor planificate; 2) buna documentare si sustinere cu trimiteri si
anexe a REI DSUM SC.
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ITI. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica studentii i
alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii, procese si
proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
.P.A.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror functionare se
bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.
Prezentarea starii de fapt
Universitatea Internationala Danubius dispune de o structura organizatorica si administrativa definita, cu
atributii si competente stabilite la nivel institutional, al facultatii si al departamentului organizator al programului
de studii.
Conducerea universitatii este asigurata prin Senatul universitar, Consiliul de administratie si structurile
executive, care functioneaza in baza Cartei universitare si a regulamentelor proprii. Activitatea institutionala
este sprijinita de structuri administrative si functionale specializate, intre care Departamentul de Cercetare
Institutionala si Asigurarea Calitatii, Directia Secretariat, Departamentul pentru Relatia cu Studentii si
Dezvoltare Profesionala, Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd, Departamentul de Relatii Internationale,
biblioteca si celelalte compartimente prevazute in organigrama. Acestea functioneaza in baza unor
regulamente de organizare si functionare aprobate de Senatul universitar.
Programul de masterat Comunicare publica si discurs politic este organizat in cadrul Facultatii de Media,
Design si Tehnologie, care dispune de organigrama, strategie pentru perioada 2025-2030, regulament
propriu de organizare si functionare si structuri de conducere constituite conform reglementarilor
institutionale.
Analiza situatiei de fapt
Documentele examinate indica faptul ca sistemul de management este fundamentat pe mecanisme
institutionale de adoptare, aprobare, aplicare si revizuire a reglementdrilor interne. In acest sens, pot fi
mentionate, cu titlu de exemplu: Carta Universitatii Internationale Danubius, Regulamentul de organizare si
functionare a Senatului universitar, Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de etica universitara,
regulamentele de organizare si functionare ale departamentelor si structurilor administrative, precum si
Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii.
Documentele examinate indica faptul ca sistemul de management este fundamentat pe mecanisme
institutionale de adoptare, aprobare, aplicare si revizuire a reglementarilor interne. Astfel, Carta Universitatii
Internationale Danubius, editia 2024, a fost aprobatd prin Hotdrérea Senatului nr. 77/05.07.2024;
Regulamentul de organizare si functionare a Senatului universitar, RG-17, editia 5, a fost actualizat prin
Hotdrarea Senatului nr. 119/15.05.2025; Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de etica
universitara, RG-46, editia 3, a fost actualizat prin Hotararea Senatului nr. 221/06.11.2024; iar Regulamentul
pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii, RG-14, editia 5, a
fost actualizat prin Hotdrarea Senatului nr. 41/12.02.2025. Regulamentele structurilor administrative si
academice sunt aprobate distinct, prin hotarari ale Senatului, in functie de momentul elaborarii sau revizuirii
acestora.
Exemple concrete de dovezi care pot sustine aplicarea si revizuirea documentelor sunt: hotararile Senatului
universitar prin care sunt aprobate documentele revizuite, de exemplu Hotdrarea Senatului nr.
120/15.05.2025 privind modificarea structurii academice; versiunile succesive ale documentelor, identificate
prin cod, numarul editiei si data aprobarii, precum RG-17, editia 5, RG-46, editia 3, si RG-14, editia 5;
Aspecte de buna practica
Nu e cazul.
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Nu e cazul.

Indicatorul este;: INDEPLINIT

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor, precum
si a procedurilor de aplicare

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei si ale altor parti
I.P.A1.21 interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Prezentarea starii de fapt

Conform REI, membrii facultatii si departamentului, studentii, absolventii si reprezentantii mediului
socioeconomic au fost consultati in procesul de elaborare si revizuire a regulamentelor, metodologiilor si
procedurilor. Consultarea s-a realizat prin sedinte ale departamentului si Consiliului facultatii, intalniri cu
partenerii externi, chestionare si reprezentarea studentilor in structurile de conducere.

Analiza situatiei de fapt

Din anexele analizate si informatiile obtinute la vizitd, rezultd cd membrii facultatii si departamentului, studentii,
absolventii si reprezentantii mediului socioeconomic sunt consultati in procesul de elaborare si revizuire a
regulamentelor, metodologiilor si procedurilor. Dovezile sunt reprezentate de procese-verbale, hotarari ale
Consiliului facultatii, liste de prezenta, centralizatoare ale opiniilor, avize si propuneri de modificare.

Au fost verificate procese-verbale ale sedintelor Consiliului facultdtii, documente ale comitetului consultativ,
liste de prezenta si minute ale intalnirilor cu angajatorii, absolventii si studentii, chestionare si centralizatoare
ale opiniilor partilor interesate. Consultarea se realizeaza prin mecanisme institutionale diverse, insd procesul
nu evidentiaza modul in care observatiile si propunerile formulate sunt analizate si valorificate.

Aspecte de buna practica

Nu e cazul.

Recomandari

1. Formalizarea unei proceduri unitare de consultare a partilor implicate in procesul de elaborare si revizuire
a regulamentelor, metodologiilor si procedurilor, inclusiv prin publicarea proiectelor de documente in
consultare publica pentru o perioada determinata si asigurarea trasabilitdtii observatiilor si propunerilor
primite, precum si a modului de solutionare sau integrare a acestora.

Indicatorul este: INDEPLINIT

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
[IS dispune de bunuriimobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare

Indicatorul [IS detine, in conditile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de cercetare si
.P.A.2.11 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor, studentilor
doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata si studiu, inclusiv
pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.
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Prezentarea starii de fapt:

Din REI, anexele analizate si verificdrile efectuate in cadrul vizitei rezultd cd Universitatea Internationald
Danubius dispune de spatii de invatamant, cercetare si administrative intretinute corespunzator.

Din analiza Raportului de evaluare interna rezulta ca Universitatea Internationala Danubius dispune de spatii
proprii destinate activitatilor didactice, de cercetare si administrative, precum si de spatii si servicii suport
pentru studenti. Baza materiald include sdli de curs si amfiteatre, sali de seminar si de lucrari practice,
laboratoare, sali de lectura, biblioteca, spatii administrative si o cafeterie-restaurant. Institutia declara ca
acestea sunt organizate si dotate in concordanta cu cerintele procesului educational si cu normele tehnice,
de siguranta si igienico-sanitare aplicabile.

Pentru programul de studii universitare de masterat Comunicare publica si discurs politic sunt alocate doua
sali de curs, Al si B12, cu o suprafata cumulata de 160,40 m2, precum si doua sali de seminar, B13 si B14,
cu o suprafata cumulata de 80 m2. Spatiile sunt mentionate ca fiind in proprietatea universitatii si adecvate
desfasurarii activitatilor aferente programului evaluat.

Analiza situatiei de fapt

UID dispune de 7 sdli de curs, cu 916 locuri, 12 sdli de seminar, cu 333 de locuri, 5 laboratoare, cu 111 locuri,
si 4 sdli de lectura, cu 300 de locuri. Sunt asigurate servicii universitare de studiu si de activitate socialg, intre
care biblioteca, accesul la baze de date, sdlile de lecturd, serviciile de consiliere si orientare in cariera,
cafeteria-restaurant si spatiile de cazare. Biblioteca detine peste 45.000 de publicatii indexate si ofera acces
la bazele de date AnelisPlus si Sintact

Universitatea dispune de laboratoare dotate cu echipamente multimedia si de specialitate, precum si, in cadrul
Centrului de cercetare in Informatica Aplicatd, de laboratoare pentru inteligenta artificiald, IoT, modelare si
diagnoza.

In cadrul vizitei, s-au constatat multiple masuri de asigurare a unui mediu favorabil pentru persoane cu
dizabilitati precum lift, multiple locuri de parcare si multiple rampe.

De asemenea, laboratoarele sunt dotate corespunzator pentru desfasurarea activitatilor de curs, seminar si
laborator.

Pentru acest program, se va aloca Laboratorul Media.

Aspecte de buna practica

Nu e cazul.

Recomandari

Nu e cazul.

Indicatorul este: INDEPLINIT

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat

Indicatorul

LPA2D 1 Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii optime

de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Prezentarea starii de fapt

Din REI, anexele analizate si verificarile efectuate in cadrul vizitei rezultd cd Universitatea Internationald
Danubius asigura intretinerea spatiilor, a mobilierului si a echipamentelor utilizate pentru desfasurarea
activitatilor didactice, de cercetare si administrative. Baza materiala include sali de curs si seminar,
laboratoare, amfiteatre, biblioteca, spatii administrative si echipamente tehnologice.

Analiza situatiei de fapt

Starea de intretinere a bunurilor imobile si mobile permite desfdsurarea activitatilor academice si
administrative in conditii corespunzatoare. Mobilierul este adecvat utilizarii, iar echipamentele tehnice si
informatice sunt functionale. Institutia asigura intretinerea curenta si remedierea defectiunilor, astfel incat sa
fie mentinute conditii optime de studiu, cercetare si munca.

Aspecte de buna practica
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Nu e cazul.

Recomandari

Nu e cazul.

Indicatorul este: INDEPLINIT

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate in
conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
[IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului de
studii universitare evaluat

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea
[.P.A.3.1.1 activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care i revin in statul de functii.
Prezentarea stdrii de fapt
Personalul didactic implicat in organizarea si desfasurarea PSUM CPDP din DSUM SC este format din
profesori, conferentiari si lectori universitari, conform prevederilor legale;
Personalul didactic este recrutat in baza Metodologiei pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare in
UID.
Cadrele didactice titulare la UID au ocupat posturile in urma sustinerii unui concurs potrivit specificului
disciplinelor din programul de studii si au fost numite pe post prin decizii ale rectorului;
Cadrele didactice titulare de discipline din DSUM au calificari universitate specifice in domeniul disciplinelor
predate: studii de licenta, masterat, doctorat, activitate de cercetare stiintifica.
Analiza situatiei de fapt
- sunt respectate prevederile legale referitoare la numarul maxim de norme didactice ( 2 norme didactice) pe
care le poate efectua un cadru didactic:
- PSUM CPDP din DSUM SC este asigurat de 15 cadre didactice, din care: 1 profesor universitar; 6
conferentiari universitari; 8 lectori universitari;
- 4 doctori Filologie (1 doctor Filosofie);
- 2 doctori Economie;
- 2 doctori Administrarea Afacerilor;
- 1 doctor Ctiinte ale Comunicarii;
- 1 doctor Sociologie;
- 1 doctor Psihologie;
- 1 doctor Marketing;
- 1 doctor Ctiinte Politice;
- 1 doctor Management;
- 1 doctor Chimie;
- DSUM SC este asigurat de 15 cadre didactice, din care 16 titulari UID;
- PSUM CPDP din DSUM SC genereaza un numar total de 6 posturi (norme) didactice;
- cerintd standard ARACIS:
a) cel putin 50% dintre posturile din statul de functii sunt acoperite cu cadre didactice titulare, iar dintre
acestea, cel putin 25% au functia didactica de profesor sau conferentiar.

Norme Total cadre . . Norme Total Norme
PSUM PSUM didactice Total titular titulari conf.&prof. | conf.&prof.
. 6,00 2,00

Comunicare norme 7 norme
Publica si 6,00 15 cadre tulari - £ uni B
Discurs Politic norme didactice 15 titulart - con .unl\_/. & -

(MP) 100% prof.univ. 33,33%

>50% >25%
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6,00 2,00
norme 7 norme
DSUM n%ron?e 35122322 15 titulari = conf.univ. & =
100% prof.univ. 33,33%
>50% >25%

b) raportul maxim dintre numarul maxim total de studenti care pot fi scolarizati, din intregul ciclu de
scolarizare la programe de studii universitare de licentd si masterat, pentru toate formele de
organizare, si numarul total de cadre didactice (cadre didactice titulare, cadre didactice universitare
asociate, cadre didactice universitare asociate invitate), care desfasoara activitati la nivelul tuturor
programelor de studii universitare de licentd si masterat, la toate formele de organizare, din domeniul
universitar de licentd respectiv, respectivdomeniul de masterat corespunzator, cuprins in Anexa 4 =
35/1.

- la UID, in domeniul de studii Ctiinte ale Comunicarii functioneaza 3 PSUL (2 IF & 1 ID) + 1 PSUM (1
IF) si 21 cadre didactice.

Total Total Total Total sltjggrﬁi ;osfé !-acchel !-acchel Total cadre
studenti | studenti | studenti | studenti ’ . X . ) . X didactice
; /cadre | didactice | didactice | didactice .
anul I anul II | anul III | domeniu ! . q ) itul : asoc.inv.
sC SC sC SC didactice | domeniu | titulare | asociate SC
SC SC SC SC
200 200 200 32,38/1
40 40 680 <35/1 21 18 3 0
Total Total Total
studenti | studenti Total . Raport_ cadre Total Total Total cadre
studenti | studenti AR cadre cadre o
anul I anul II didactice | . ) . ) didactice
DSUM DSUM DSUM /cadre DSUM didactice | didactice aS0C.INV
SC didactice titulare | asociate B
SC SC SC
5,33/1
40 40 80 < 15 15 0 0
35/1
Aspecte de buna practica
Nu e cazul.
Recomandari

1. Cresterea numarului de personal didactic pentru a nu risca depasirea valorii raportului dintre nr. de studenti
si nr. cadre didactice, conform Standardului ARACIS specific PSUM (2025).
Indicatorul este: INDEPLINIT

Criteriul A.4. Diqitalizarea proceselor de educatie Standardul

S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor

.P.A4.11 proprii in vederea imbunatatiri accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru membrii
comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Prezentarea starii de fapt

Componenta organizatorica utilizeaza un sistem integrat de instrumente digitale pentru gestionarea

proceselor academice si administrative, contribuind la eficientizarea activitatilor si la cresterea accesibilitatii

serviciilor oferite studentilor si cadrelor didactice.

Analiza situatiei de fapt
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Prin proiectul de digitalizare finantat prin PNRR, universitatea a implementat platforma educationala Sakai,
sistemul Smart UMS pentru managementul studentilor, un Centru CyberRange pentru securitate cibernetica,
o platformd de metavers educational bazata pe tehnologii VR/AR si AI, precum si Centrul de cercetare in
Informatica Aplicatd (UDiGi), dotat cu laboratoare de inteligenta artificiald si IoT.

Aspecte de buna practica

Nu e cazul.

Recomandari

Nu e cazul.

Indicatorul este: INDEPLINIT

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala
Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele

I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

Prezentarea starii de fapt
- DSUM declara o serie de obiective ale PSUM CPDP in scopul formarii profesionale si stiintifice prin
aprofundare interdisciplinara, dezvoltarea competentelor profesionale, facilitarea insertiei profesionale pe
piata muncii, inovare in domeniul comunicarii publice, discursului politic si altor domenii asociate acestora;
- DSUM functioneaza cu 1 PSUM CPDP profesional, organizat pe 2 ani universitari, 4 semestre, avand 30
ECTS pe semestru, 120 (+10) ECTS pe program;
- planul de invatamant include misiunea, calificarile, obiectivele, competentele, rezultatele invatarii, disciplinele
si formele de verificare pentru fiecare discipling;
- evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza pe tot parcursul disciplinei, dar si prin evaludri scrise sau orale;
- planul de invatamant contine calificarile, competente profesionale si competente transversale, precum si o
matrice de corelare intre competente si rezultate ale invatarii, distribuite pe discipline si pe ECTS aferente
disciplinei;
Analiza situatiei de fapt
- Planul de invatamant al PSUM CPDP din DSUM SC, seria 2026-2028;
- respecta durata si numarul total de ECTS specificate in Standardul ARACIS specific PSUM (2025) =
120 ECTS;
- mentioneaza 5 calificari COR/ISCO8, relativ coerente cu curriculum universitar, conform cerintei din
Standardul ARACIS specific PSUM (2025);
- prezinta structurarea disciplinelor pe categorii formative: discipline fundamentale — DF; discipline de
specializare — DS; discipline complementare — DC, conform cerintei din Standardul ARACIS specific
PSUM (2025);
- prezinta structurarea disciplinelor dupa regimul frecventadrii: discipline obligatorii — DOB; discipline
optionale — DOP; discipline facultative — DFA, conform cerintei din Standardul ARACIS specific PSUM
(2025);
- contine disciplina Etica si integritate academica, ca DF si DOB, conform cerintei din Standardul
ARACIS specific PSUM (2025);
- contine activitati didactice de tipul: proiectare, organizare, predare, aplicare practica, cercetare si
evaluare, conform cerintei din Standardul ARACIS specific PSUM (2025);
- durata semestrului este de 17-20 sdaptdmani, din care 14 saptamani de activitati didactice, conform
cerintei din Standardul ARACIS specific PSUM (2025);
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- ritmul didactic este de 16-18 ore/sdptamana > 14 ore/ saptamana, conform cerintei din Standardul
ARACIS specific PSUM (2025);
- raportul dintre numarul orelor aplicativ practice si numarul orelor de curs este in favoarea activitatilor
aplicativ practice: 434 ore curs < 518 ore activitati aplicativ practice, conform cerintei din Standardul
ARACIS specific PSUM (2025);
- raportul dintre orele de studiu individual si numarul orelor de pregatire universitara este in favoarea
orelor de studiu individual: 952 ore pregatire universitara < 2037 ore studiu individual, conform cerintei
din Standardul ARACIS specific PSUM (2025);
- alocarea numarului de ECTS pe disciplind se incadreaza relativ in recomandarea din Standardul
ARACIS specific PSUM (2025), avand alocate intre 3-6 ECTS = 2-5 ECTS Standard;
- numarul total de ore didactice si de studiu individual pe an de invatamant este de 1500 ore = 1500-
1800 ore, conform cerintei din Standardul ARACIS specific PSUM (2025);
- activitatea de cercetare stiintifica se desfasoara in forma elaborarii lucrarii de disertatie, 56 ore in
semestrul 4 = 56 ore, conform cerintei din Standardul ARACIS specific PSUM (2025);
- stagiul de practica este mentionat in Planul de invdatamant si este creditat, conform cerintei din
Standardul ARACIS specific PSUM (2025);
Numarul total al orelor prevazute in planul de invdatamant este egal cu numarul minim al orelor prevazute in
standard 3000 ore = 3000-3600 ore plan, conform cerintei din Standardul ARACIS specific PSUM (2025.

Total ore activ. Total ore studiu
Total ore PSUM didactice individual Raport standard
3000
DSUM 3000 952 2037 =
3.000-3.600

Planul de invatamant al PSUM din DSUM Ctiinte ale Comunicarii este structurat pe 120 ECTS. Numarul total
de ore al unui an de invatamant echivalent in ECTS este = 25 ore / 1 ECTS.

PSUM din DSUM Anul I Anul II Total
ECTS 60 60 120
Total ore an 1500 1500 3000

1 ECTS = 25 ore 25 25 25

Aspecte de buna practicd

- Este de remarcat preocuparea de a corela si distribui competentele pe rezultate ale invatarii si pe ECTS
atribuite fiecdrei discipline.

Recomandari:

Nu e cazul.

Indicatorul este: INDEPLINIT

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate

Indicatorul
.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Prezentarea starii de fapt

- rezultatele invatarii pentru PSUM din DSUM Ctiinte ale Comunicarii sunt definite de cdtre IIS, in acord cu
nivelul 7 din Cadrul National al Calificarilor (CNC);

Analiza situatiei de fapt

- rezultatele invatarii sunt formulate in categoriile: Cunostinte, Aptitudini, Responsabilitate si Autonomie;

- NU toate rezultatele invatdrii respecta, prin formulari, exprimarea nivelului 7 CNC, conform cerintei din
Standardul ARACIS specific PSUM (2025), sectiunea 1V.4, tabel;
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- in Planul de invatamant al PSUM CPDP sunt mentionate si Competentele profesionale si Competentele
transversale, distribuite pe rezultate ale invatarii in Matricea Rezultatelor Invatarii.

Aspecte de buna practica

Nu e cazul.

Recomandari:

1. Formularea tuturor rezultatelor invatarii conform specificului nivelului 7 CNC, mentionat in sectiunea IV.4,
tabel, din Standardul ARACIS specific PSUM (2025).

Indicatorul este: INDEPLINIT

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
I.P.B.2.1.2 corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a
ocupatiilor (ESCO).
Prezentarea stdrii de fapt
- in REI si in Planul de invatamant al PSUM CPDP sunt mentionate 5 calificiari COR/ISCO08:
- Specialist in relatii publice: COR 243201 / ESCO 2432.1;
- Purtator de cuvant: COR 243206 / ESCO 2432.6;
- Organizator protocol: COR 243208 / ESCO 2432.8;
- Specialist in activitatea de lobby: COR 243220;
- Expert comunicare guvernamentald: COR 243224.
- in Planul de invatamant al PSUM CPDP este prezentata o matrice de corelare intre rezultatele invatarii
competente profesionale si ECTS;
Analiza situatiei de fapt
- codurile calificarilor specializarii NU sunt conforme celor din ESCO v1.2.1
- Specialist n relatii publice: COR 243201 / ESCO 2432.1 este codul calificarii Ofiter activitatea de
lobby; codul ESCO 2432.1 poate fi eticheta alternativa pentru calificarea Consultant relatii publice cod
ESCO 2432.8;
- Purtator de cuvant: COR 243206 / ESCO 2432.9.1, NU 2432.6;
- Organizator protocol: COR 243208 / in ESCO v1.2.1 NU este o calificare cu aceasta denumire;
- Specialist in activitatea de lobby: COR 243220 / ESCO 2432.1
- Expert comunicare guvernamentald: COR 243224 / in ESCO v1.2.1 NU este o calificare cu aceasta
denumire.
- calificdrile PSUM CPDP NU sunt cele mentionate si in Adresa de inscriere a PSUM CPDP la ANC, care retine
doar codurile COR;
- calificarile PSUM CPDP au fost depuse si inregistrate la ANC inaintea evaludrii periodice a DSUM SC,
conform adresei nr. 4528/25.03.2026 la ANC;
- calificarile PSUM CPDP mentionate in Suplimentul la Diploma sunt doar cele cod COR, Nu mentioneaza si
calificarile ESCO;
- competentele profesionale ale specializarii NU sunt preluate din Competentele grupelor de baza din grupa
majora 2 COR/ISCO-08/ESCO;
- competentele propuse pentru calificarile PSUM CPDP din DSUM SC NU respecta structura de competente
prevazuta in OME nr. 6768/2023;
Aspecte de buna practica
Nu e cazul
Recomandari:
1. Respectare prevederilor din OME 4494/2023 Metodologia pentru inregistrarea si inscrierea calificarilor din
invatdmantul superior in Registrul National al Calificarilor din Invatamantul superior (RNCIS), Anexa 3, pct. 6
si Nota pct. 2;
2. Preluarea competentelor si a descrierii acestora conform prevederilor OME nr. 4494/2023, art. 2, alin. (8),
pentru calificarile pe care le pregateste PSUM CPDP, specificate in Competentele grupelor de baza din grupa
majora 2 COR/ISCO-08/ESCO;
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3. Respectarea prevederilor OME nr. 6768/2023 pentru aprobarea Metodologiei de acordare a creditelor
transferabile in invatarea pe tot parcursul vietii, art. 2, referitor la categoriile de competente pe care le asigura
un program de pregatire universitarda: C1 — competente generale (cheie); C2 — competente transversale; C3
— competente profesionale; C4 competente de specializare (de management).

Indicatorul este: PARTIAL INDEPLINIT

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student Standardul

S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor Tnvatarii centrate pe

[.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

Prezentarea stdrii de fapt

Conform fiselor de discipling, strategiile didactice abordate sunt centrate pe student, incurajand dezbaterea,

conversatia euristica, sesiuni de brainstorming. De asemenea, metodele de evaluare implica activitatea pe

parcurs si temele practice. Rezultatele invatdrii sunt comunicate in fisa disciplinei si sunt corelate cu continutul

cursului, dar si cu competentele preconizate.

Analiza situatiei de fapt

Centrarea pe student este operationalizata prin interactiunea sustinuta dintre studenti si cadrele didactice,

utilizarea metodelor interactive si incurajarea participarii active la activitdtile de curs si seminar.

Dezbaterile, conversatia euristicd, brainstormingul, proiectele si activitatile de echipa sustin cooperarea intre

studenti, invdtarea reciproca, colaborarea si dialogul academic. Totodatd, studiile de caz si temele practice

contribuie la responsabilizarea studentilor, la dezvoltarea gandirii critice si la implicarea acestora in dobandirea

propriilor cunostinte.

Evaluarea activitdtii pe parcurs, completata de evaluarea finald, permite urmarirea progresiva a rezultatelor

invatarii. Timpul alocat activitatilor de predare, seminarizare, studiu individual si evaluare este stabilit in raport

cu numarul de credite aferent fiecarei discipline. Fisele disciplinelor comunica rezultatele preconizate ale

invatarii si criteriile de evaluare, oferind studentilor repere clare privind cerintele academice.

Diversificarea strategiilor de predare, invdtare si evaluare permite luarea in considerare a diferitelor ritmuri,

moduri si abilitati de invatare. In cadrul vizitei se vor verifica aplicarea efectiva a acestor strategii, interactiunea

dintre studenti si cadrele didactice, modalitatea de acordare a feedbackului si adaptarea activitatilor la

diversitatea studentilor.

Aspecte de buna practica

In cadrul intalnirii cu cadrele didactice, s-a remarcat sustinerea studentilor pentru cercetare. Exista

workshopuri pentru scrierea articolelor stiintifice.

Recomandari:

Nu e cazul.

Indicatorul este: INDEPLINIT

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii Standardul

S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte

|.P.B.4.1.1 educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii procesului de
invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de domeniul de studii,
ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

Prezentarea starii de fapt

Conform REI, studentii au acces la sali de curs si seminar dotate, spatii pentru activitati interactive, resurse

software specifice domeniului, biblioteca digitala si baze de date de specialitate. Sunt oferite, de asemenea,

servicii de tutorat, mentorat, consiliere academica si orientare in cariera prin CCOC.

Pag. 12 din 24


https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/278201
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/278201

~ AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
) Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calititii in Tnvitdmantul Superior - ENQA
“'5 Tnscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Tnvatdmantul Superior — EQAR
4

Pentru studentii cu cerinte educationale speciale sau dizabilitati sunt mentionate rampe de acces, lifturi,
grupuri sanitare adaptate, spatii care pot fi reorganizate, tehnologii asistive, materiale didactice in formate
multiple si posibilitatea adaptarii metodelor de evaluare. La nivel institutional, existd o strategie privind
incluziunea si accesibilizarea invatamantului superior pentru perioada 2025-2030.

Analiza situatiei de fapt

Exista resurse si servicii care acopera accesibilitatea fizica, tehnologica, informationald si pedagogica.
Biblioteca, bazele de date, resursele digitale si spatiile destinate activitdtilor aplicative sunt adecvate
domeniului Ctiinte ale comunicarii si ciclului de masterat. Accesul in sdli se face cu usurinta si sunt accesibile
pentru persoanele cu dizabilitati fizice.

Masurile privind tehnologiile asistive, materialele in formate alternative, timpul suplimentar si evaluarea
adaptata permit individualizarea sprijinului acordat studentilor cu cerinte speciale. Serviciile de tutorat,
mentorat si consiliere contribuie la identificarea si depasirea dificultatilor de invatare. De asemenea, site-ul
(https://univ-danubius.ro/) este accesibil pentru persoanele cu dizabilitati, iar biblioteca este in curs de
digitalizare.

Aspecte de buna practica

Nu e cazul.

Recomandari

Nu este cazul.

Indicatorul este: INDEPLINIT

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii Standardul

S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si spriina intelegerea asteptarilor
[.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

Prezentarea starii de fapt

- Rezultatele invatdrii stabilite de IIS sunt prevdzute in Planul de invdtamant al PSUM CPDP din DSUM SC si
sunt distribuite pe discipline;

- Rezultatele invatarii sunt formulate in relativa concordanta cu nivelul 7CNC si se realizeaza prin parcurgerea
si finalizarea disciplinelor din Planul de invatamant;

- Fisele disciplinelor PSUM din DSUM sunt realizate in concordanta cu prevederile din Planul de invatamant
al PSUM CPDP;

- Fisele disciplinelor prevad elemente de identitate ale programului, resursele de timp si echivalarea in ECTS,
rezultatele invatarii, activitatile didactice, bibliografia recomandata, activitatile de evaluare, modalitatile si
standardele de evaluare;

Analiza situatiei de fapt

- Fisa disciplinei cuprinde elementele specifice acesteia: rezultatele invatarii, continutul predarii si invatarii,
metodologiile asociate invatarii, predarii si evaludrii, bibliografia minimala recomandata, timpul alocat pentru
fiecare activitate; numarul de credite de studii alocate;

- Fisa disciplinei contine competentele pe care le asigura disciplina;

- 1 ECTS este echivalentul unui total de 25 ore de pregatire a studentului masterand prin activitati comune si
activitati individuale;

- Fisele disciplinelor sunt realizate pentru specializarea CPDP;

- Pentru PSUM CPDP exista suport de curs pentru disciplinele din anul I de studii.

- Unele discipline prevazute in Planul de invdtamant al PSUM CPDP sunt mult prea generale si sunt mai
degraba specifice nivelului PSUL;

- Disciplinele au prevazute doar ore de curs si ore de seminar; disciplinele nu au prevazute ore de laborator,
cu caracter aplicativ-practic;
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- PSUM CPDP nu are prevazute activitati e cercetare, cu exceptia activitdtii de elaborare a lucrdrii de
disertatie, pentru care este alocat timpul minim prevazut in Standardul ARACIS specific PSUM (2025);
Aspecte de buna practica

- Nu e cazul.

Recomandari:

1. Adecvarea continutului disciplinelor pentru nivelul studiilor masterale, abordarea mai specifica a temelor si
depasirea nivelului general al tematicii.

2. Adecvarea continutului disciplinelor la specificul calificarilor asumate pentru PSUM CPDP.

3. Diversificarea tipului de activitati didactice alocate in cadrul disciplinelor si cresterea numarului de ore cu
caracter practic-aplicativ.

4, Cresterea numarului de ore de activitati de cercetare avand in vedere specificul nivelului ciclului de studii
universitare.

5. Actualizarea bibliografiei din fisele disciplinelor cu lucrari de specialitate din ultimii 5-10 ani.

Indicatorul este: INDEPLINIT

Indicatorul

P B512 Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe

parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

Prezentarea starii de fapt

- Verificarea rezultatelor invatarii se realizeazd conform Regulamentului de evaluare a activitatii studentilor;

- Promovarea anilor de studii se face in conformitate cu prevederile Regulamentului privind activitatea
profesionala a studentilor, daca studentii masteranzi acumuleaza un numar de minim 30 ECTS;

- Mai mult de dintre disciplinele din fiecare semestru sunt evaluate prin examen (E = 56,66%), iar celelalte
evaluari se fac prin colocvii si verificari pe parcurs (C & V);

- Examenul de finalizare a studiilor se realizeaza conform Regulamentului organizare si desfasurare a
examenelor de finalizare a studiilor universitare si consta din proba de prezentare a lucrdrii de disertatie;

- Activitatea de elaborare a lucrarii de disertatie este consideratd activitate de cercetare careia ii sunt alocate
56 ore in semestrul 4.

Analiza situatiei de fapt

- Activitatile de evaluare sumativa sunt de tip examen/colocviu/verificare si se desfasoara in sesiunea de
examene, dupa finalizarea celor 14 saptamani de activitati didactice;

- Evaludrile semestriale se fac de catre comisii formate din 2 cadre didactice;

- Evaluarea se realezeaza corespunzator precizarilor din fisa disciplinei;

-Iin Regulamentul de organizare si de desfisurare a examenelor de finalizare a studiilor universitare sunt
prevazute elemente specifice pentru lucrarea de disertatie.

- Indrumarea pentru elaborarea lucrdrii de disertatie nu este normata in norma cadrelor didactice;

- Distribuirea activitatii de indrumare a lucrarilor de absolvire este disproportionata in raport cu numarul
cadrelor didactice din DSUM SC..

Aspecte de buna practica

Nu e cazul.

Recomandari

1. Normarea activitatii de indrumare pentru elaborarea lucrdrii de disertatie, conform prevederilor Legii

199/2023, art. 211, lit. d);

2. Distribuirea echilibratd a indrumarii pentru elaborarea lucrdrii de disertatie intre cadrele didactice implicate
in asigurarea PSUM CPDP.

3. Diversificarea formelor si continutului evaluarilor periodice si a evaluarii finale a disciplinelor.

Indicatorul este: INDEPLINIT

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
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Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior

Indicatorul
I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Prezentarea starii de fapt

Conform REI si https://admitere.univ-danubius.ro/images/danubius/atasamente/Metodologie-admitere.pdf,
admiterea la programul de masterat se organizeaza in baza metodologiei proprii a Universitatii Internationale
Danubius. Metodologia, conditiile de admitere si numarul de locuri pentru fiecare domeniu sunt publicate pe
site-ul universitatii cu cel putin sase luni inaintea concursului. La concurs pot participa absolventii cu diploma
de licenta sau echivalentd, iar repartizarea candidatilor se realizeaza in ordinea descrescatoare a mediilor
obtinute.

Analiza situatiei de fapt

Metodologia si conditiile de admitere sunt publicate de UID si FMDT cu cel putin sase luni inaintea concursului.
La studiile universitare de masterat pot participa absolventii cu diploma de licenta sau echivalentd, inclusiv cei
care au finalizat studiile in strainatate, daca acestea sunt recunoscute de autoritatile competente.
Admiterea se realizeaza prin concurs, exclusiv pe baza competentelor academice, fara criterii discriminatorii.
Candidatii sunt repartizati in ordinea descrescatoare a mediilor obtinute, conform metodologiei aprobate.
Inmatricularea se face prin decizia rectorului si se finalizeaza prin incheierea contractului de studii, care
stabileste drepturile si obligatiile partilor. Contractul-cadru este publicat pe site-ul universitatii si actualizat
anual.

S-a constatat ca in metodologie exista cerinta obligatorie pentru toti candidatii de a depune diplomele de studii
in original si este mentionat ca diploma de studii va rdmane la secretariatul facultatii pe tot parcursul ciclului
de studii universitare.

Aspecte de buna practica

Nu e cazul.

Recomandari

1. Renuntarea la practica retinerii diplomelor de studii in original la secretariatul facultatii.

Indicatorul este: INDEPLINIT

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor

.P.B.7.1.2 echitatii si egalitdti de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Prezentarea stdrii de fapt

Admiterea in cadrul Universitatii Internationale Danubius se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii,

egalitatii de sanse si nediscriminarii. Criteriile de selectie sunt publice, aplicate uniform, iar rezultatele sunt

comunicate transparent.

Pentru candidatii din grupuri vulnerabile sunt prevazute masuri de sprijin, precum reduceri ale taxelor, burse

sociale si servicii de consiliere. Candidatii cu cerinte educationale speciale sau dizabilitati pot beneficia de

adaptarea probelor, timp suplimentar si tehnologii asistive.

Universitatea monitorizeaza accesul diferitelor categorii de candidati si utilizeaza datele colectate pentru

identificarea eventualelor bariere si imbunatatirea procesului de admitere.

Analiza situatiei de fapt

UID dispune de un cadru procedural si institutional pentru asigurarea echitatii si egalitatii de sanse in procesul

de admitere. Metodologia privind accesibilitatea fizica si digitala prevede informarea candidatilor cu dizabilitati,

acordarea de sprijin individualizat pentru inscriere, completarea unui chestionar de identificare a nevoilor si

adaptarea materialelor si a conditiilor de admitere.

Biroul pentru Incluziune si Accesibilitate centralizeaza datele privind candidatii cu dizabilitdti sau cerinte

educationale speciale si le ofera consiliere pentru alegerea programului, inscrierea si participarea la concurs.

Regulamentul prevede adaptari rezonabile, accesibilitate fizica si digitala, tehnologii asistive si planuri

individualizate de sprijin.
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Aplicarea masurilor este supusa monitorizarii periodice, inclusiv prin analizarea numarului beneficiarilor, a
adaptarilor realizate si a gradului de satisfactie.

Aspecte de buna practica

Nu e cazul.

Recomandari

Nu e cazul.

Indicatorul este: INDEPLINIT

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor

Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor

Indicatorul . . . . . . . .
IPB.721 Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a

studentilor.

Prezentarea starii de fapt

Conform REI sunt reglementate inmatricularea, drepturile si obligatiile studentilor, frecventa, evaluarea si
contestarea rezultatelor, promovarea, transferul, intreruperea si reluarea studiilor, prelungirea scolaritatii si
finalizarea studiilor.

Studentii beneficiaza si de serviciile gratuite ale Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera, care ofera
consiliere educationald, profesionald si psihologica, sprijin pentru elaborarea traseului educational si
profesional, precum si pentru gestionarea dificultdtilor legate de situatia academica.

Analiza situatiei de fapt

Componenta organizatorica dispune de reglementari care acopera intregul parcurs profesional al studentilor,
de la inmatriculare pana la finalizarea studiilor. Procedurile privind frecventa, evaluarea, promovarea,
contestarea rezultatelor si mobilitatea academica asigura desfasurarea coerentd si transparentd a activitatii
profesionale. Serviciile oferite de CCOC completeaza cadrul procedural prin sprijinirea adaptarii la mediul
universitar, a progresului academic si a orientarii profesionale. Aplicarea efectiva a reglementarilor va fi
verificata in cadrul vizitei, prin documentele scolare si discutiile cu studentii.

CCOC are o pagina dedicata pe site-ul universitatii si contine contactele reprezentantilor. Oferta CCOC este
ampla si include atat consiliere profesionald, cat si consiliere psihologicd. De asemenea, se remarca si cursuri
de dezvoltare personala dedicate exclusiv masteranzilor.

Aspecte de buna practica

Nu e cazul.

Recomandari

Nu e cazul.

Indicatorul este: INDEPLINIT

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii Si
deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

liS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitétii, infiintate in conditiile legii

Indicatorul In structura organizatorica a IIS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la

.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

Prezentarea starii de fapt

La nivelul Universitatii Internationale Danubius este constituita si functioneaza Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii (CEAC), structura organizatorica responsabila de coordonarea si monitorizarea sistemului
intern de asigurare a calitatii, in conformitate cu prevederile Legii invatamantului superior nr. 199/2023 si ale
reglementdrilor institutionale. Organizarea si functionarea CEAC sunt reglementate prin Regulamentul de
evaluare si asigurare a calitatii (RG-18, editia 4), aprobat prin Hotararea Senatului nr. 55 din 12.02.2025.
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La nivelul Facultatii de Media, Design si Tehnologie functioneaza Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii,
iar pentru programul de studii universitare de master Comunicare publica si discurs politic este constituit
Comitetul de calitate al programului de studii, in conformitate cu structura sistemului intern de management
al calitatii. Comitetele de calitate pentru programele de studii au fost constituite prin Hotdrarea nr. 251 din
22.09.2025.

Activitatea structurilor de asigurare a calitatii este evidentiata prin regulamente, decizii de constituire, rapoarte
anuale, procese-verbale ale sedintelor si planuri de masuri. Raportul anual privind evaluarea interna a calitatii,
precum si informatiile referitoare la structurile de asigurare a calitatii sunt publicate pe site-ul universitatii si
sunt prezentate in REI, anexele aferente si in cadrul vizitei de evaluare.

Analiza situatiei de fapt

Este constituita Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) la nivel institutional si functioneaza in
conformitate cu prevederile Legii invatamantului superior nr. 199/2023 si ale regulamentelor interne ale
universitatii. Organizarea si functionarea CEAC sunt reglementate prin Regulamentul de evaluare si asigurare
a calitatii (RG-18, editia 4), aprobat prin Hotdrarea Senatului nr. 55 din 12.02.2025. De asemenea, s-a
constatat ca structura CEAC si Raportul anual privind evaluarea interna a calitatii sunt publicate pe site-ul
universitatii.

S-a verificat existenta Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivelul facultatii, precum si a Comitetului
de calitate al programului de studii Comunicare publica si discurs politic. In urma verificarii s-a constatat ca
aceste structuri sunt constituite si functioneaza in baza Hotararii nr. 250 din 22.09.2025, privind comitetele
de calitate pentru programele de licentd, si a Hotararii nr. 251 din 22.09.2025, privind comitetele de calitate
pentru programele de master. Totodata, s-a constatat existenta proceselor-verbale ale sedintelor, a
rapoartelor anuale de activitate si a planurilor de masuri, precum si publicarea pe site-ul universitatii a
rapoartelor CEAC institutionale si ale facultatilor.

Aspecte de buna practica

Nu e cazul.

Recomandari

Nu e cazul.

Indicatorul este: INDEPLINIT

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor
de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de
studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic

Indicatorul

LP.C311 Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul

acestora in asigurarea calitatii.

Prezentarea starii de fapt
Universitatea Internationald Danubius dispune de proceduri institutionale privind initierea, monitorizarea si
revizuirea periodica a programelor de studii, care stabilesc responsabilitatile structurilor implicate, etapele
procesului de monitorizare si revizuire, precum si modalitatile de valorificare a rezultatelor evaluarilor interne
si a feedbackului provenit de la studenti, absolventi, angajatori si alte parti interesate.
Analiza situatiei de fapt
e exista CEAC-F la nivelul facultdtii, implicata in monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
studii;
e exista Comitetul de calitate la nivelul fiecarui program de studii, a carui activitate este reglementata
printr-o procedurg;
e CEAC elaboreaza anual Raportul intern de evaluare a calitatii, prezentat Senatului si publicat pe site-
ul universitatii;
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e sistemul de management al calitatii include Regulamentul pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodica a programelor de studii.
Aspecte de buna practica
Nu e cazul.
Recomandari
Nu e cazul.
Indicatorul este: INDEPLINIT

Indicatorul

IP.C312 Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate Th procesul de punere in

aplicare a procedurilor.

Prezentarea starii de fapt

Din analiza REI, a documentelor justificative si a verificarilor efectuate n cadrul vizitei rezultd ca institutia aplica
proceduri institutionale prin care sunt implicati membrii comunitdtii academice si alte parti interesate in
procesul de implementare, monitorizare si revizuire a programelor de studii. In proces sunt implicati cadre
didactice, studenti, absolventi si reprezentanti ai mediului socio-economic, prin structurile de asigurare a
calitatii, organismele de conducere academica si mecanismele institutionale de consultare

Analiza situatiei de fapt

S-a verificat implicarea studentilor in procesele si structurile de asigurare a calitatii, precum si existenta
mecanismelor institutionale de consultare a cadrelor didactice, absolventilor si reprezentantilor mediului socio-
economic. In urma verificarii s-a constatat ca la nivelul facultatii functioneaza CEAC-F si Comitetul de calitate
al programului de studii, iar REI consemneaza consultarea partilor interesate in procesul de dezvoltare si
revizuire a programelor de studii.

Aspecte de buna practica

Nu e cazul.

Recomandari

1. Realizarea, prezentarea si aprobarea anuala a Raportului studentilor in Senatul universitar si publicarea
ulterioara pe site-ul UID.

Indicatorul este: INDEPLINIT

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic auxiliar si
administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului

Indicatorul

LP.C411 Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de

catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

Prezentarea starii de fapt

Conform REI, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se realizeaza dupa fiecare semestru, printr-un
chestionar unitar la nivelul universitatii, adaptat formei de invatamant. Acesta permite evaluarea cadrului
didactic, a disciplinei si a procesului educational.

Rezultatele sunt prelucrate statistic de DCIAC, fiind elaborate rapoarte individuale, transmise directorilor de
departament. Acestea sunt analizate in Consiliile facultatilor si in Senatul universitar, in vederea stabilirii
masurilor de imbunatatire a calitatii activitatii didactice. Rezultatele individuale sunt confidentiale si accesibile
persoanei evaluate si structurilor de conducere competente.

Analiza situatiei de fapt

Exista o procedura formalizata pentru colectarea, prelucrarea si analizarea rezultatelor evaluarii cadrelor
didactice de catre studenti.

Chestionarul urmareste calitatea suportului de curs, relevanta continuturilor, metodele didactice,
comunicarea, respectarea criteriilor de evaluare, feedbackul oferit si desfasurarea activitatilor conform
orarului. Centralizarea rezultatelor in rapoarte individuale si sintetice permite identificarea aspectelor care
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necesitd imbundtatire si fundamentarea masurilor la nivelul departamentului, facultatii si universitatii.
Rapoartele sunt centralizate si postate in intranet.

Aspecte de buna practica

Nu e cazul.

Recomandari

Nu e cazul.

Indicatorul este: INDEPLINIT

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii

Indicatorul

LP.C.8.11 Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.

Prezentarea starii de fapt

- PSUM Comunicare Publica si Discurs Politic din DSUM Ctiinte ale Comunicarii isi propune sa functioneze
incepand cu anul universitar 2026-2027.

- PSUM CPDP este proiectat sa asigure 120 de ECTS, pe o durata de 2 ani universitari, cu o capacitate de
scolarizare in primul an de studiu de 40 de studenti.

Analiza situatiei de fapt

- REI pentru acreditarea PSUM CPDP si a DSUM SC a fost depus la ARACIS cu nr.720 din 21.05.2026.

Aspecte de buna practica

- Nu e cazul

Recomandari:

Nu e cazul. )

Indicatorul este: INDEPLINIT

_ IV. Analiza SWOT

Puncte tari:
Existenta infrastructurii necesare desfasurarii
activitatilor didactice.

Experienta institutionald in domeniul Ctiintelor Puncte slabe:

comunicarii si existenta programului de FACTORI Insuficienta integrare a activitatilor practic-
licenta Comunicare si relatii publice. INTERNI licative si de cercetare aplicata, bazat

t S tii p o aplicative si de cercetare aplicata, bazate pe
Existenta unei activitati de cercetare stiintifica probleme, date si proiecte reale, in structura
a cadrelor didactice din Ctiinte ale disciplinelor si a PSUM CPDP.
Comunicarii, cu potential de integrare in
activitatile didactice si de cercetare ale
programului.

Oportunitati: Amenintari:

Potentialul socio-cultural si economic al Posibila afectare a capacitatii de scolarizare
centrului universitar in regiune. 0 in domeniul Ctiintele Comunicarii in situatia
Bazin de recrutare din randul propriilor FACTORI scaderii numarului personalului didactic,
absolventi si din regiunea geografica a UID. EXTERNI  care ar conduce la depasirea raportului

Interes si sustinere din partea angajatorilor
din regiune.
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Nr.
crt.

Indicator de performanta

Gradul de
indeplinire

Recomandari

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

 DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1. I.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare,
I1S dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror INDEPLINIT  NU sunt.
functionare se bazeazad pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.
2. I.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultétii Si 1. Formalizarea unei proceduri unitare
departamentului, respectiv filialei sau extensiei de consultare a partilor implicate in
si ale altor parti interesante sunt avute in procesul de elaborare si revizuire a
vedere in procesul de adoptare si revizuire a regulamentelor, metod'ologiilor Si
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor procedurilor, inclusiv prin public}area
de aplicare. INDEPLINIT proiectelor de documente in consultare
publica pentru o perioada determinata si
asigurarea trasabilitatii observatiilor si
propunerilor primite, precum si a
modului de solutionare sau integrare a
R acestora.
3. I.P.A.2.1.1 IIS detine, in conditiile legii, spatii
dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care INDEPLINIT  NU sunt
se asigura un mediu favorabil pentru viata si )
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.
4, I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate 2
cond'itii optime de studiu, cercetare si 3iajcé, INDEPLINIT  NU sunt.
precum si de munca.
5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate 1. Cresterea numarului de personal
pentru desfasurarea activitatilor aferente didactic pentru a nu risca depisirea
programului/domeniului de studii universitare INDEPLINIT valorii raportului dintre nr. de studenti si
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si nr. cadre didactice, conform
competentele profesionale necesare pentru a Standardului ARACIS specific PSUM
preda disciplinele care i revin in statul de (2025).
functii.
6. 1.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii INDEPLINIT  NU sunt

accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si beneficiarii
indirecti ai educatiei.

] DOMENIUL B. Eficacitate educationald
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procesului de invatare, adecvate in raport cu
nevoile individuale de invatare, de domeniul de
studii, ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.
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Nr. Indicator de performanta AGradu.I (.je Recomandari
crt. indeplinire

7. I.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii A
tragnsferabile. Acesta cuprinde totalitatea INDEPLINIT  NU sunt.
experientelor de invatare, predare, instruire
practicd, cercetare si evaluare care impreund
conduc la o calificare universitara.

8. I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt 1. Formularea tuturor rezultatelor
concordante cu nivelul calificdrii. . invatarii conform specificului nivelului 7

INDEPLINIT ~ CNC, mentionat in sectiunea IV.4, tabel,
din Standardul ARACIS specific PSUM
(2025).

0. 1.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii 1. Respectare prevederilor din OME
sunt corelate cu competentele solicitate de 4494/2023 Metodologia pentru
ocupatiile corespunzatoare, conform inregistrarea si inscrierea calificarilor din
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii invétdmantul _superior _in _Registrul
europene a ocupatiilor (ESCO). National al Calificdrilor din Invatamantul

superior (RNCIS), Anexa 3, pct. 6 si Nota
pct. 2;
2. Preluarea competentelor si a descrierii
acestora conform prevederilor OME nr.
4494/2023, art. 2, alin. (8), pentru
calificarile pe care le pregateste PSUM
CPDP, specificate Tn Competentele
PARTIAL grupelor de bazd din grupa majord 2
INDEPLINIT COR/ISCO-08/ESCO;
3. Respectarea prevederilor OME nr.
6768/2023 pentru aprobarea
Metodologiei de acordare a creditelor
transferabile in invdtarea pe tot parcursul
vietii, art. 2, referitor la categoriile de
competente pe care le asigura un
program de pregatire universitara: C1 —
competente generale (cheie); C2 -
competente  transversale; C3 -
competente profesionale; Cc4
competente de specializare (de
management).

10. 1.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigurad
implementarea principiilor invdtarii centrate pe
student in cadrul curriculumului si prin INDEPLINIT  NU sunt.
strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invdtare si predare.

11. 1.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigurad
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
cerinte educationale speciale/dizabilitati, la
resurse si servicii destinate sustinerii *NDEPLINIT  NU sunt.
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12. 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise 1. Adecvarea continutului disciplinelor
in mod adecvat si sprijina intelegerea pentru nivelul studiilor masterale,
asteptdrilor studentului si cadrului didactic cu abordarea mai specificd a temelor si
privire la continutul disciplinelor din planul de depasirea nivelului general al tematicii.
invatdmant. 2. Adecvarea continutului disciplinelor la

specificul calificarilor asumate pentru

PSUM CPDP.

3. Diversificarea tipului de activitati
a didactice alocate in cadrul disciplinelor si
INDEPLINIT cresterea numarului de ore cu caracter

practic-aplicativ.

4. Cresterea numarului de ore de

activitati de cercetare avand in vedere

specificul nivelului ciclului de studii

universitare.

5. Actualizarea bibliografiei din fisele

disciplinelor cu lucrdri de specialitate din

ultimii 5-10 ani.

13. 1.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor 1. Normarea activitatii de indrumare
invatarii se realizeaza prin examene de pentru elaborarea lucrarii de disertatie,
evaluare pe parcurs si prin examene de conform prevederilor Legii 199/2023,
finalizare a studiilor. art. 211, lit. d);

) 2. Distribuirea echilibrata a indrumarii
INDEPLINIT  pentru elaborarea lucrdrii de disertatie
intre cadrele didactice implicate in
asigurarea PSUM CPDP.
3. Diversificarea formelor si continutului
evaludrilor periodice si a evaludrii finale
a disciplinelor.

14, 1.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica . 1. Renuntarea la practica retinerii
procedurile cu privire la admitere. INDEPLINIT  diplomelor de studii in original la

secretariatul facultatii.

15. 1.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin INDEPLINIT  NU sunt
pentru asigurarea accesului grupurilor )
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

16. 1.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementérile privind activitatea profesionald a  INDEPLINIT  NU sunt.
studentilor.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

17. LP.C.2.1.1 In structura organizatoricd a IISse
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri INDEPLINIT NU sunt.
si la nivelul componentei organizatorice.

18. 1.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind INDEPLINIT  NU sunt.

impactul acestora in asigurarea calitatii.
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4
Nr. Indicator de performanta AGradu.I (.je Recomandari
crt. indeplinire
19, 1.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte 1. Realizarea, prezentarea si aprobarea
parti interesante sunt implicate in procesul de INDEPLINIT anuald a Raportului studentilor in
punere in aplicare a procedurilor. Senatul universitar si publicarea
ulterioara pe site-ul UID.
20. I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
anallzea_za vrezultzitele proceSL_llw de eval_ugre INDEPLINIT  NU sunt.
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.
21. 1.P.C.8.1.1 Componenta organizatoricd
desfasoara procedurile aferente procesuluide
evaluare externa a calitdtii, in vederea INDEPLINIT  NU sunt.

organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

CENTRALIZATOR INDICATORI DE PERFORMANTA — GRAD DE INDEPLINIRE
Numar indicatori de performanta = 21

Domeniul de evaluare

A PARTIAL A
INDEPLINIT INDEPLINIT NEINDEPLINIT
Domeniul A. Capacitatea institutionala 6 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 9 1 0
Domeniul C. Managementul calitatii 5 0 0
Total 20 1 0

Recomandari suplimentare:

1. Revizuirea disciplinelor din Planul de invatamant al PSUM CPDP in scopul coreldrii acestora cu
calificdrile asumate si cu competentele adecvate, conform prevederilor legale in vigoare.

2. Realizarea Procedurilor operationale pentru Subcomisia de Etica a Cercetarii si realizarea activitatilor
de promovare si preventie cu studentii masteranzi in domeniul eticii cercetarii, prevazute in Ordinul
ministrului educatiei nr. 6.869/2024, Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea comisiilor de
etica universitara.

Indicatori de performanta indepliniti = 20/21 = 95,23%
Indicatori de performanta partial indepliniti & neindepliniti = 1/21 = 4,76%<20%
Standarde Neindeplinite =0

VI. Concluzii

Domeniul A. Capacitatea institutionala

IOSUM UID are capacitatea de a asigura DSUM Ctiinte ale Comunicarii, cu 1 PSUM in domeniu. Este
asigurata guvernanta necesara functionarii si resursele umane, materiale si financiare care sa asigure
functionare domeniului. Capacitatea de scolarizare in domeniul Ctiinte ale Comunicarii este aproape la limita,
din perspectiva raportului dintre nr. de studenti si nr. personalului didactic.

Domeniul B. Eficacitatea educationala

PSUM din DSUM sunt adecvat misiunii si cerintelor stabilite prin strategia UID. Calificarile propuse pentru
PSUM sunt specifice domeniului profesional, dar ar putea sa fie reduse, in prezent fiind 7 calificari. PSUM
CPDP are un Plan de invatamant bine structurat, in concordanta cu standardele. Unele aspecte referitoare
la corelarea dintre specializare, calificari, competente si rezultatele invatarii, mentionate in continutul REE,
trebuie sa fie revizuite pentru a fi aduse in concordanta cu Standardele ARACIS specifice DSUM (2025).
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Domeniul C. Managementul calitatii

Calitatea educatiei in UID este evaluatd continuu si prin consultarea beneficiarilor nemijlociti si a beneficiarilor
indirecti. Structurile de asigurare a calitatii la nivelul componentei organizatorice — FMDT - functioneaza
eficient si continuu. In perioada de proiectare a PSUM CPDP si a DSUM SC au fost parcurse procedurile
specifice, dar necesita 0 mai buna documentare a lor. Potentialii angajatorii apreciaza calitatea initiativa
organizarii PSUM CPDP in regiune. Sunt necesare unele revizuiri referitoare la aplicarea OME 4494/2023 si
OME 6768/2023.

Lista PSUM din DSUM Ctiinte ale Comunicarii:

Nr. | Programul de studii | Locatie | Limba Forma de | Numarul | Tip Capacitate
crt. | universitare de masterat de invatamant | de masterat | de
predare ;red ite (C/P/D) scolarizare
e
studiu
y, | Comunicare publica si Galati | Roman IF 120 P 40
discurs politic

Propunere: in urma parcurgerii procedurii de evaluare, Comisia de evaluare si redactare a REE propune:
Acreditare PSUM CPDP si DSUM Stiinte ale Comunicarii, avand in vedere urmatoarele Argumente:

a) respectarea procedurilor de initiere evaluare interna si externa a PSUM si DSUM;

b) gradul ridicat de indeplinire a indicatorilor de performanta - 92,23%,

c) existenta laboratorului de specialitate dotat cu tehnica si aparaturd specifica domeniului Stiinte ale
Comunicarii si existenta personal auxiliar al laboratorului, precum si existenta unei consistente baze
materiale didactice;

d) calitatii relatiilor cu potentialii angajatorii din domeniul profesional al stiintelor comunicarii;

e) recomandarile formulate, inclusiv pentru indicatorul evaluat ,PARTIAL INDEPLINIT”, pot sa fie
implementate in perioada de doi ani, premergatoare evaluarii intermediare.

VII. Anexe

Calendarul activitatilor de evaluare.
Minutele intalnirilor pe timpul vizitei.
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