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l. Introducere

REE a fost elaborat in vederea obtinerii acreditarii pentru programul de studii ANUL PREGATITOR DE
LIMBA ROMANA PENTRU CETATENI STRAINI - Limbaje specializate pentru domeniile: 1)
Matematica si stiinte ale naturii; 2) Stiinte sociale; 3) Stiinte umaniste si arte; 4) Stiinte biologice si
biomedicale organizat de Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti. Comisia aprobata de Consiliul ARACIS
prin HC nr. 210_02.07.2026 si acceptata de institutia solicitanta are urmatoarea componenta:

1. Prof. univ. dr. DIACONU MIRCEA — UNIVERSITATEA ,STEFAN CEL MARE” DIN SUCEAVA
(PRESEDINTE)
2. Prof. univ. dr. ANTOFI SIMONA — UNIVERSITATEA DUNAREA DE JOS” DIN GALATI

3. Studenta NISTOR DENISA-GEORGIANA — UNIVERSITATEA ,VALAHIA” DIN TARGOVISTE

Vizita de evaluare s-a desfasurat in perioada 15-16.07.2026. Anterior, comisia s-a reunit online in data de
13.06.2026

Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti a fost fondata in anul 1990 in cadrul Fundatiei Universitare
~Hyperion”, ca institutie de invatamant superior si de cercetare stiintifica, cu caracter privat, de tip
non-profit si fara afilieri politice sau religioase. Din anul universitar 2016 — 2017, structura
functionala a universitatii a fost reorganizata, cuprinzand sapte facultati, structura confirmata in
prezent prin H.G. nr. 412/2025, publicatd in Monitorul Oficial nr. 396bis/05.05.2025. In prezent,
Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti cuprinde sapte facultati, programul de studii evaluat
functionand in cadrul Facultatii de Stiinte Sociale, Umaniste si ale Naturii, in care exista 3 programe
de studii universitare de licenta, forma de invatamant IF: Stiinte politice, Geografie, Limba si
literatura si 1 program de studii universitare de masterat, forma de invatamant IF, Managementul
mediului si dezvoltarea durabila. Misiunea FSSUN este este de a contribui, prin activitatile sale
(programele de studii oferite, proiectele de cercetare-dezvoltare si cele de responsabilitate
sociald), la formarea initiala si continua a unor specialisti cu pregatire superioara in domeniile
politic, istoric, ale stiintelor umaniste si ale naturii, cu reale cunostinte stiintifice. Departamentul de
Litere si Limbi Straine, In cadrul caruia functioneaza programul de studii evaluat, face parte
integranta din Facultatea de Stiinte Sociale, Umaniste si ale Naturii din cadrul Universitatii
»Hyperion” din Bucuresti, facultate ce reprezinta un pol academic dedicat formarii in domeniul
filologiei printr-o oferta educationala coerenta, diversificata si adaptata cerintelor actuale ale
societatii bazate pe cunoastere si comunicare interculturala.

Programul pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini are ca obiectiv principal dezvoltarea
competentelor de comunicare in limba romana pentru vorbitorii non-nativi, precum si familiarizarea
acestora cu valorile fundamentale ale culturii si civilizatiei romanesti. Programul se desfasoara pe
durata a doua semestre de pregatire intensiva, in cadrul carora studentii isi dezvolta competentele
de comunicare orala si scrisa, atingand nivelul B1 conform Cadrului European Comun de Referinta
pentru Limbi (CECRL).

I. Metode utilizate

Procesul de evaluare a constat in studierea si analiza Raportului de Evaluare Interna (REI), a anexelor si
linkurilor asociate acestuia, precum si in analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile pe site-ul
Universitatii ,Hyperion” din Bucuresti. De asemenea, au fost analizate observatiile si concluziile rezultate in
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urma intalnirilor cu conducerea universitatii, cu Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC),
precum si cu personalul didactic implicat in implementarea programului de studii evaluat.
In plus, au fost vizitate facilitatile destinate activitatilor didactice si de cercetare. Vizita Is-a desfasurat in
perioada 15-16.07.2026. Anterior vizitei, comisia a organizat o intalnire online in data de 13.07.2026.
In timpul vizitei au fost desfasurate urméatoarele activitati:
e analiza Raportului de Evaluare Interna al programului de studii evaluat si a anexelor/linkurilor aferente;
e analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile in format electronic pe site-ul institutiei;
e vizitarea sediului FACULTATII DE STIINTE SOCIALE, UMANISTE SI ALE NATURII, cu observarea
salilor de curs si seminar, a secretariatului, a bibliotecii universitare si a altor facilitati relevante;
e organizarea de intalniri si discutii cu conducerea universitatii, cu persoanele care au elaborat REI, cu
coordonatorul programului, cu Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii, cu cadrele didactice implicate
in desfasurarea programului de studii evaluat.

ll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese Si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
[.P.A1.1.1 componente organizatorice Si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea ,Hyperion” dispune de componentele organizatorice necesare, precum si de un sistem de
management adecvat, reglementate prin Carta Universitati Hyperion din Bucuresti, care contine
urmatoarele anexe: Regulamentul de ordine interioara al UHB, Metodologia privind organizarea si
desfasurarea alegerilor conducerilor academice la UHB, Regulamentul de organizare si
functionare al Senatului UHB, Regulamentul de organizare si functionare al Consiliului de
Administratie al UHB, Procedura operationala privind organizarea si desfasurarea referendumului
universitar pentru alegerea modalitatii de desemnare a rectorului. Conducerea executiva este
realizata de catre Consiliul de administratie, iar conducerea deliberativa este asigurata de catre Senatul
universitar. Facultatea de Stiinte Sociale, Umaniste si ale Naturii este organizata si functioneaza in baza
Regulamentului de organizare si functionare propriu si Cartei universitare, iar structura organizatorica a
acesteia se regaseste in Organigrama proprie - https://an-pregatitor-romana.hyperion.ro/organigrama-
fssun/. Consiliul facultatii este alcatuit din 18 membri, dintre care 5 sunt studenti, respectandu-se, astfel,
procentajul de minimum 25% necesar, iar activitatea acestuia este reglementata prin Regulamentul de
organizare si functionare - https://an-pregatitor-romana.hyperion.ro/requlament-de-organizare-si-
functionare-a-facultatii-fssun/, aprobat in sedinta Consiliului facultatii, din data de 29.11.2012, revizuit si
aprobat in datele de 21.02.2013, 11.02.2014, 22.03.2015, 17.03.2016, 2.02.2017, 30.06.2021,
14.09.2023. In cadrul facultatii existd doud departamente, respectiv Departamentul de Stiinte Sociale

Pag. 4 din 23


https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=515
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=549
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=549
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=549
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=513
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=513
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=513
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=512
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=512
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=512
https://hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=363
https://hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=363
https://hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=363
https://an-pregatitor-romana.hyperion.ro/regulament-de-organizare-si-functionare-a-facultatii-fssun/
https://an-pregatitor-romana.hyperion.ro/regulament-de-organizare-si-functionare-a-facultatii-fssun/

Membré in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitétii in I:nvé;éméntul Superior - ENQA
Inscriséa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - EQAR

[ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

si ale Naturii si Departamentul de Litere si Limbi Straine. Departamentele sunt conduse de céatre
directori de departament alesi prin vot universal, conform reglementarilor legale si Cartei universitare.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Pentru desfasurarea programului de studii evaluat, institutia dispune de un set de regulamente, metodologii
si proceduri operationale interne, revizuite periodic, care respecta cerintele legale si standardele ARACIS,
si care sunt disponibile pe site-ul propriu.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale

[.P.A.1.2.1 altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Adoptarea si revizuirea metodologiilor, procedurilor si regulamentelor se face periodic, prin avizarea
acestora in Consiliul de administratie si aprobarea de catre Senatul universitar. Comunitatea academica
este implicata direct in acest proces, prin cadrele didactice si studentii care fac parte din structurile de
conducere/decizionale sau de suport/administrative ale universitatii/facultatii si carora li se adauga
si alte parti interesate, precum reprezentanti ai mediului economic. Exista o Strategie de asigurare a
calitatii, care include planul de masuri pentru asigurarea calitatii si care stabileste termenele si
responsabilitatile tuturor partilor implicate. Departamentul de Litere si Limbi straine are reprezentanti in
toate structurile decizionale cu atributii in initierea/elaborarea/revizia reglementarilor universitare
aferente Cartei universitare. Analiza internd asupra ,Programului An de pregatire in limba romana pentru
cetatenii straini - reflecta participarea concreta a tuturor partilor interesate - la nivelul departamentului
organizator si al facultatii, la buna desfasurare a procesului de adoptare si revizuire a setului de proceduri,
regulamente si metodologii institutionale.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor interne de aplicare a
acestora se desfasoara in mod transparent, prin consultarea membrilor comunitatii academice si a altor
parti interesate, iar rezultatele sunt aduse la cunostinta acestora.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.
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Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare
.P.A.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea ,Hyperion” detine spatile necesare desfasurarii activitatilor didactice, de cercetare si
administrative corespunzatoare, respectiv sali de cursuri si de seminar, precum si laboratoare dotate cu
echipamente de predare, comunicare, proiectare, cercetare ce corespund necesitatilor specifice
domeniului de studii si disciplinelor prevazute in Planul de invatamant al programului evaluat. Bilioteca
universitatii le ofera studentilor suportul didactic necesar, prin accesul la baze de date electronice de profil,
precum si spatii de studiu individual, in salile de lecturd, pentru cel putin 10% dintre acestia. In facultate
exista un centru de cercetare stiintifica menit sa sprijine desfasurarea unor activitati de cercetare specifice.
De asemenea, institutia detine spatiile adecvate pentru cazarea studentilor, precum si spatii pentru
activitati sociale, culturale si sportive.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire
Spatiile didactice, de cercetare si administrative detinute de universitate, corespunzatoare programului de
studii evaluat, pot asigura desfasurarea corespunzatoare a acestuia, conform misiunii asumate.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

I.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Spatiile didactice si dotarile necesare desfasurarii intregului proces educational aferent programului de
studii evaluat, detinute de institutie si puse la dispozitia studentilor, sunt adecvate si intretinute
corespunzator, asa cum rezulta din Planul strategic al universitatii, din bugetul de investitii, sume importante
fiind alocate pentru lucrari de reabilitare si modernizare a cladirilor aflate in patrimoniul UHB, pentru dotarea
cu echipamente tehnice adecvate pentru predare si comunicare, pentru achizitia de carti, aplicatii software
etc.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Baza materiala este adecvata misiunii si obiectivelor educationale asumate de programul de studii si este
in concordanta cu normele tehnice de functionare si de siguranta, respectiv cu normele igienico-sanitare
in vigoare.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate n conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
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IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
[.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Conform statelor de functii ale programului de studii evaluat, exista 6 posturi didactice, 4 dintre acestea,
reprezentand 66,66% din totalul normelor didactice, fiind acoperite de cadre didactice titulare ale
Universitatii ,Hyperion”, Resursa umana a programului de studii evaluat este formata din 6 cadre didactice
- 2 profesori si 4 conferentiari, toti avand formarea initiala ih domeniul Limba si literatura (specializarea
limba si literatura roméana, A sau B), doctorat in domeniul Filologie, calificarile si competentele necesare
sustinerii disciplinelor care le revin, conform Planului de invatamant al programului si statului de functii.
Cadrele didactice titulare nu depasesc 3 norme didactice, iar cele asociate nu depasesc o norma didactica,
conform statului de functii al programului. Toate cadrele didactice desfasoara o bogata activitate de
cercetare in domeniu, avand numeroase publicatii de specialitate/participari la manifestari stiintifice de
profil, asa cum rezultda din CV-urile disponibile pe site-ul facultatii, la adresa https://an-pregatitor-
romana.hyperion.ro/corp-profesoral/.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Personalul didactic detine competentele necesare desfasurarii activitatilor didactice specifice, prevazute in
statul de functii al programului, cu respectarea legislatiei in vigoare. De asemenea, unele dintre cadrele
didactice au experienta in predarea limbii roméane ca limba straina, in cadrul altor universitati.

v Recomandari
Formarea continua a cadrelor didactice in vederea predarii limbii romane ca limba straina prin participarea
la schimburi de experienta, manifestari stiintifice, programe de formare etc.

Indicatorul este: indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
[.P.A.4.1.1 proprii in vederea Tmbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul universitatii si al facultatii exista sisteme informatice de colectare, prelucrare si analiza a datelor
si informatiilor specifice procesului educational, respectiv situatii scolare, informatii privind admiterea -
https://www.hyperion.ro/admitere/licenta etc., la nivelul facultati urmand a fi implementata o platforma
dedicata ,,Programului de pregatire in limba romana pentru cetatenii straini”, care sa raspunda direct
necesitatilor acestuia. Din analiza datelor disponibile rezulta faptul ca, la nivel institutional, procesul de
digitalizare este in curs de implementare si urmeaza a fi optimizat, ceea ce nu permite, deocamdata,
utilizarea pe scara larga, in procesul educational si in activitatile administrative, a instrumentelor digitale
moderne.
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Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Universitatea si Facultatea de Stiinte Sociale, Umaniste si ale Naturii au in vedere configurarea de noi medii
virtuale de comunicare si invatare, adecvate programelor de studii din cadrul facultatii, in special
implementarea unei platforme dedicate programului de studii evaluat, In vederea imbunatatirii accesului si
asigurarii unor servicii de calitate pentru cadrele didactice si pentru studenti.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari:
Extinderea si optimizarea utilizarii instrumentelor digitale adecvate procesului educational si activitatilor
administrative corespunzatoare.

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
|.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare i
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul este organizat in corelatie cu nivelul B1 al Cadrului European Comun de Referinta pentru Limbi
(CECRL), iar disciplinele sunt alocate in baza sistemului de credite de studii transferabile (ECTS), in
conformitate cu standardele europene. Rezultatele invatarii sunt definite explicit si sunt asociate cu
disciplinele adecvate atat in Planul de invatamant, cat si in Fisele de disciplina. Programul detine un
curriculum adecvat, corelat nevoilor studentilor si competentelor cadrelor didactice, conform cu bunele
practici nationale si internationale. Repartizarea disciplinelor din Planul de invatamant este conforma
standardelor ARACIS, respectiv: discipline fundamentale - 8,93% (standard 5 - 10%); discipline de
specialitate - 91,07% (standard 90 - 95%); discipline obligatorii - 76,78% (standard 60 - 80%); discipline
optionale - 23,22% (20 - 40%). Nu exista discipline facultative.
Asa cum rezulta din Tabelul sintetic nr. 3 din REI, numarul de ore pe saptamana este de 28. Pentru fiecare
disciplina din planul de invatamant a fost elaborata o fisa de disciplina care include categoria formativa si
regimul disciplinei, numarul de ore si numarul de credite, competentele vizate, rezultatele invatarii,
preconditiile de curriculum, conditiile de desfasurare, obiectivele, continuturile, metodele de predare - care
includ prelegerea, exemplificarea, dezbaterile, studiile de caz, activitatile aplicative si alte forme interactive
de invatare -, metodele de evaluare, precum si standardele minime de performanta.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Programul de studii este structurat in raport cu rezultatele asteptate ale invatarii si organizat in baza
competentelor si a creditelor de studii transferabile. Programul cuprinde totalitatea experientelor de
invatare, predare, instruire practica, cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
Rezultatele invatarii sunt precizate in Planul de invatamant si in Fisele de disciplina si sunt corelate cu
disciplinele adecvate.
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Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere sa asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
[.P.B.2.1.1

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele invatarii asociate ,,Programului de pregatire in limba romana pentru cetatenii straini” sunt clar
definite, atat in Planul de invatamant, cat si in Fisele de disciplind, si sunt exprimate prin cunostinte,
aptitudini, responsabilitate si autonomie. Dat fiind specificul acestui program, rezultatele invatarii nu se
asociaza cu o calificare profesionala specifica, fiind gandite pentru a le permite absolventilor sa urmeze
diferite programe de studii de licenta, masterat si doctorat, precum si programe postuniversitare de formare
si dezvoltare profesionala continua sau programe de perfectionare organizate in limba roméana. Programul
include Cursul practic de limba romana, cu 25 de ore saptamanal, in primul semestru, respectiv 14 ore
saptamanal, in semestrul al doilea, evaluarea realizandu-se continuu, prin teme/teste periodice, si la finalul
cursului, prin examinare scrisa si orala. Cursul de Cultura si civilizatie romaneasca prevede céate 2 ore pe
saptamana, in ambele semestre, accesul la examen fiind conditionat de rezolvarea a minimum 50% din
temele de studiu individual si de participarea la minimum 75% din activitatile didactice. Disciplinele aferente
Limbajelor specializate sunt prevazute cu 12 ore pe saptamana, In semestrul al doilea - in functie de
domeniul ales de fiecare student -, si se finalizeaza cu verificare. Examenul de absolvire include examinarea
scrisa si orala, in limba romana, studentii obtinand, ulterior, Certificatul de absolvire a anului pregatitor,
corespunzator nivelului B1 al Cadrului European Comun de Referinta pentru Limbi (CECRL), precum si un
supliment descriptiv, in conformitate cu reglementarile in vigoare.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Rezultatele invatarii sunt concordante cu specificul programului evaluat si le permit studentilor sa urmeze,
ulterior absolvirii acestuia, diferite programe universitare de studii.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
|.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele invatarii sunt explicit formulate in Planul de invatamant siin Fisele de disciplina ale programului
evaluat, fiind, astfel, corelate cu competentele profesionale si transversale vizate de fiecare discipling. In
cazul ,,Programului de pregatire in limba roméana pentru cetatenii straini”, rezultatele asteptate ale invatarii
nu pot fi asociate cu anumite ocupatii stabilite conform ocupatiilor ESCO, programul avand drept scop
cunoasterea limbii romane la un nivel care sa permita absolventilor inmatricularea la diferite programe
universitare de studii in limba romana. Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu Cadrul European
Comun de Referinta pentru Limbi (CECRL).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate si vizeaza obtinerea unui nivel
optim de cunoastere a limbii romane, conform CECRL, in scopul inmatricularii ulterioare a absolventilor la
diferite programe universitare de studii cu predare in limba romana.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Pentru a implementa principiile invatarii centrate pe student, institutia detine si aplica instrumente si strategii
prevazute in Carta universitara, Codul drepturilor si obligatiilor studentului (in conformitate cu O.M.E. nr.
4394/2024), Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor, Planul strategic institutional si
Planul strategic al facultatii. La nivelul curriculumului, metodele si strategiile didactice sunt adaptate nevoilor
specifice ale studentilor internationali, facilitAndu-le parcurgerea procesului de tranzitie lingvistica,
academica si socio-culturala la spatiul cultural si academic romanesc. Strategiile didactice utilizate sunt
preponderent interactive, precum invatarea prin proiecte, lucrul in echipa, simulari de situatii reale, siinclud
utilizarea resurselor multimedia si a platformelor digitale. Procesul de predare-invatare se desfasoara atat
prin activitati didactice dirijate de catre cadrul didactic titular de disciplina - cursuri, seminare si lucrari
aplicative, cat si prin activitati de studiu individual, si documentare pentru realizarea temelor
individuale/colective, pregatirea examenelor, a proiectelor si a altor activitati didactice prevazute in fisele
disciplinelor.
Curriculumul este structurat pe niveluri de competenta (A1-B1), conform Cadrului European Comun de
Referinta pentru Limbi (CECRL), iar progresul studentilor este monitorizat constant, prin evaluari pe parcurs
si finale, formative si sumative.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Componenta organizatorica asigura, la nivel institutional/pe facultate, si la nivelul programului de studii,
implementarea adecvata a principiilor invatarii centrate pe student.
Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari:
|dentificarea si utilizarea celor mai bune surse didactice existente la nivel national si dezvoltarea resurselor
didactice proprii adecvate nevoilor formative ale studentilor.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
|.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
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procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Conform Cartei Universitatii Hyperion si Legii nr. 448/2006, republicata in 2008, studentii cu
dizabilitati fizice beneficiaza, in cadrul Universitatii ,Hyperion”, de cai de acces adaptate nevoilor acestora,
n totalitatea spatiilor universitare (lifturi, rampe de acces etc.), precum si de conditii pentru desfasurarea
normala a activitatilor academice, sociale si culturale - https://www.hyperion.ro/studenti/sprijin-studenti-cu-
dizabilitati. De asemenea, pentru sustinerea adecvata a procesului de invatare, adaptat nevoilor
educationale ale fiecarui student al programului de studii evaluat - inclusiv ale celor cu dizabilitati/cerinte
educationale speciale -, exista un orar de consultatii, iar tutorele de an faciliteaza accesul studentilor la
resursele educationale si la serviciile institutionale necesare.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Componenta organizatorica asigura accesul tuturor studentilor, inclusiv al celor cu dizabilitati/cerinte
educational speciale, la cerinte si servicii necesare desfasurarii optime a procesului educational.
v Recomandari
Se recomanda oferirea sistematica la nivel institutional a unor servicii care sa faciliteze integtrarea
cursantilor in mediul romanesc.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise In mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
|.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele invatarii sunt descrise adecvat, coerent, si sunt adaptate nivelurilor de competenta B1
din Cadrul European Comun de Referintd pentru Limbi (CECRL). In Planul de invatamant se regésesc,
corelate disciplinelor specifice, rezultatele invatarii, iar Fisele de disciplina clarifica relationarea dintre
competente, continuturi, obiectivele formative si rezultatele invatarii, acestea din urma exprimate ca
aptitudini, cunostinte, responsabilitate si autonomie.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Rezultatele invatarii sunt descrise adecvat si sunt corelate specificului fiecarei discipline din Planul de
nvatamant.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
[.P.B.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
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v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii este reglementata institutional prin urmatoarele regulamente si

proceduri: Regulament privind examinarea si notarea studentilor; Regulament privind activitatea
profesionala a studentilor; Procedura de examinarea si notare a studentilor; Regulament privind cadrul de
organizare si desfasurare a examenelor de finalizare a studiilor in invatamantul superior pentru anul 2024-
2025. Examen de licenta, diploma si disertatie la Universitatea Hyperion din Bucuresti. Documentele sunt
aprobate de catre Senatul universitar, cu respectarea reglementarilor legale in vigoare, si pot fi consultate,
in regim de transparenta institutionala, pe site-ul institutiei. Evaluarea pe parcurs este detaliata in Fisele de
disciplina si include teste de vocabular si gramatica, exercitii de redactare, inregistrari audio pentru
intelegerea orala, activitati interactive de comunicare, prezentari, proiecte si lucrari scrise. Participarea
activa la cursuri si implicarea in activitatile practice reprezinta alte doua aspecte care contribuie la
evaluarea continua, avand drept scop sprijinirea invatarii active si a autonomiei studentilor, precum si
identificarea si rezolvarea eventualelor dificultati de invatare. Examenul de finalizare a studiilor include probe
scrise (ascultare, intelegerea textului scris, producere creativa de text, gramatica si vocabular) si probe
orale (dialoguri, monologuri, conversatia dirijata si jocul de rol), urmarindu-se evaluarea tuturor
competentelor lingvistice (ascultare, vorbire, citire si scriere) dobandite la nivel B1, conform CECRL.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Modalitatile de verificare a obtinerii rezultatelor asteptate ale invatarii sunt bine reprezentate si imbina
corespunzator evaluarea continua cu formele evaluarilor finale.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere

Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.
Indicatorul
|.P.B.7.1.1

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Admiterea se face pe baza de dosar, conform Metodologiei proprii de admitere, cu respectarea

prevederilor legale in vigoare, cuprinse in metodologia-cadru de organizare a procesului de admitere in
invatamantul superior. Media de admitere este, in proportie de 100%, media examenului de bacalaureat.
Criteriile de departajare sunt, in ordine: media obtinuta la bacalaureat, media anuala din ultimul an de studii
liceale, nota obtinuta la proba scrisa la limba materna, in cadrul examenului de bacalaureat. Metodologia
de admitere si toate informatiile necesare, referitoare la numarul de locuri, actele necesare inscrierii,
conditiile de admitere se se afiseaza pe site-ul Universitatii/Facultatii (https://www.hyperion.ro/admitere) cu
minimum sase luni inainte de admitere. inscrierea la concursul de admitere se poate realiza si online, cu
respectarea prevederilor legale - (https://admitere.hyperion.ro. ,Programul de pregatire de limba romana
pentru cetatenii straini” are un Regulament de admitere propriu, in care sunt explicitate conditile de
inscriere si criteriile de selectie a candidatilor, conform reglementarilor legale. Candidatii admisi sunt
inmatriculati prin Decizia Rectorului, in urma semnarii Contractului de studii, in care sunt prevazute
drepturile si obligatile partilor si sunt mentionate toate aspectele ce privesc parcursul academic al
studentilor.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Pag. 12 din 23


https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=537
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=536
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=536
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=561
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=534
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=534
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=534
https://an-pregatitor-romana.hyperion.ro/finalizare-studii-an-pregatitor/
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=625
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=625
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=532
https://www.hyperion.ro/index.php?option=com_attachments&task=download&id=532
https://www.hyperion.ro/admitere
https://admitere.hyperion.ro/
https://an-pregatitor-romana.hyperion.ro/admitere-an-pregatitor/
https://an-pregatitor-romana.hyperion.ro/admitere-an-pregatitor/
https://an-pregatitor-romana.hyperion.ro/admitere-an-pregatitor/
https://an-pregatitor-romana.hyperion.ro/admitere-an-pregatitor/

) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

Membré in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitétii in I:nvé;éméntul Superior - ENQA
Inscriséa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior - EQAR

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Universitatea ,Hyperion” detine si aplica principii si proceduri legale de desfasurare a procesului de
admitere, la toate nivelurile de studii, inclusiv in ceea ce priveste ,,Programul de pregatire de limba romana
pentru cetatenii straini”.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
|.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La Universitatea Hyperion din Bucuresti recrutarea si admiterea studentilor la toate programele de studii

universitare se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse, nediscriminatoriu,
indiferent de mediul din care provin candidatii, de etnie, sex sau opftiunile religioase, precum si cu
implementarea unor masuri de sprijin pentru asigurarea accesului la studii al grupurilor aflate in situatii de
risc sau subreprezentate. In cazul candidatilor straini, se aplica Ord. nr. 5552/16.07.2024 prin care sunt
reglementate conditile de primirea la studii si de scolarizare a cetatenilor straini din state terte UE
(Metodologie admitere). Programul de studii ,,Program pregatitor de limba romana pentru studentii straini”
asigura accesul echitabil si nediscriminatoriu la toate resursele si serviciile educationale, inclusiv pentru
studentii cu dizabilitati/cerinte educationale speciale (institutia detine infrastructura adaptata nevoilor
acestora - sali de curs adaptate, echipamente digitale compatibile cu diverse nevoi specifice, precum
aplicatii cu suport audio, marire de text, traducere automata).

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
) performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In cadrul institutiei se respecta principiile echitatii si egalitatii de sanse pentru toate categoriile de candidatj,
inclusiv pentru cei apartinand unor categorii vulnerabile sau avand cerinte educationale speciale/dizabilitati.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea ,Hyperion” detine si aplica Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor, care

reglementeaza, respectand legislatia in vigoare, urmatoarele componente ale activitatii profesionale a
studentilor: Organizarea activitati didactice, Admiterea studentilor; Inscrierea in universitate si
documentele studentului, Desfasurarea activitatii didactice, Examinarea studentilor; Mobilitatea academica
a studentilor Intreruperea studiilor, exmatricularea si reinmatricularea; Drepturile si indatoririle studentilor:
Recompense si sanctiuni (inclusiv contestatii) Acte de studii.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a studentilor, conform
Regulamentului institutional aferent, cu respectarea legislatiei in vigoare.

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
liS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurérii calitatii, infintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Din analiza Raportului de evaluare interna si a documentelor institutionale rezulta ca Universitatea Hyperion
din Bucuresti dispune de un sistem institutional de asigurare a calitatii organizat in conformitate cu
prevederile Legii Invatamantului superior nr. 199/2023.
La nivel institutional functioneaza Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC-UHB), constituita
in conformitate cu art. 227 alin. (5) din Legea nr. 199/2023, atributiile acesteia fiind stabilite potrivit art. 228
din aceeasi lege, prin Regulamentul propriu de organizare si functionare.
La nivelul Facultatii de Stiinte Sociale, Umaniste si ale Naturii functioneaza Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitdtii a facultatii, structura subordonata CEAC-UHB, care coordoneaza implementarea
procedurilor si activitatilor interne de evaluare si asigurare a calitatii la nivelul facultatii si al programelor de
studii gestionate de aceasta, inclusiv al Programului pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini.
REI precizeaza ca CEAC are responsabilitati privind:
e elaborarea strategiei institutionale in domeniul managementului calitatii;
e dezvoltarea si implementarea Sistemului de Management al Calitatii;
e celaborarea criteriilor si metodologiei de evaluare si audit intern;
e promovarea culturii calitatii in randul personalului academic, administrativ si al studentilor;
e stabilirea masurilor pentru consolidarea sistemului institutional al calitaii.
In sprijinul activititi CEAC functioneazé Departamentul pentru Asigurarea Calitafii (DAC), structurd de
specialitate aflata in subordinea CEAC, responsabila de suportul tehnic si metodologic necesar functionarii
sistemului institutional de management al calitatii, atributiile posturilor fiind stabilite prin regulament propriu.
Totodata, universitatea dispune de Comisia de Etica si Integritate Universitara (CEIU), constituita conform
art. 162 alin. (4) din Legea nr. 199/2023, cu rol distinct In domeniul eticii si deontologiei universitare.
Carta Universitatii consacra promovarea si asigurarea calitatii drept obligatie institutionala fundamentala si
stabileste evaluarea periodica interna si externa a programelor de studii, Tn concordanta cu prevederile
legislatiei nationale si cu standardele ARACIS.
Planul Strategic 2024-2028 include dezvoltarea managementului calitati ca directie strategica de
dezvoltare institutionald si evidentiaza existenta unui sistem institutional integrat format din CEAC,
Departamentul pentru Asigurarea Calitatii si alte structuri suport implicate in managementul calitatii.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Universitatea Hyperion din Bucuresti indeplineste conditia existentei unei structuri institutionale de
asigurare a calitatii constituita in conditiile legii.
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Documentele analizate demonstreaza existenta unei organizari pe doua niveluri:

e nivel institutional, prin CEAC-UHB,;

e nivelul componentei organizatorice (facultate), prin Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii din cadrul Facultatii de Stiinte Sociale, Umaniste si ale Naturii, ceea ce corespunde
integral cerintelor standardului ARACIS.

De asemenea, functionarea CEAC este sustinuta de existenta Departamentului pentru Asigurarea Calitatii,
structura specializata care ofera suport operational si metodologic, aspect ce contribuie la consolidarea
sistemului intern de management al calitatii.

In plus, separarea atributiilor dintre CEAC si Comisia de Etica si Integritate Universitara reflecta existenta
unui mecanism institutional distinct pentru managementul calitatii si pentru gestionarea aspectelor privind
etica si deontologia universitara, in concordanta cu prevederile Legii nr. 199/2023.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si

domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea Hyperion din Bucuresti dispune de un cadru procedural privind initierea, aprobarea,
monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programelor de studii, aplicabil si Programului pregatitor
de limba roméana pentru cetatenii straini.
La nivel institutional, initierea si evaluarea programelor de studii sunt reglementate prin proceduri si
regulamente specifice privind inifierea si evaluarea programelor de studii universitare, elaborate in
concordanta cu legislatia nationala si cu standardele ARACIS. Initierea unui program de studii urmareste
adaptarea ofertei educationale la cerintele mediului academic si socio-economic, utilizarea eficienta a
resurselor si respectarea standardelor nationale si europene privind calitatea in invatamantul superior.
Pentru Programul pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini sunt elaborate principalele documente
curriculare si academice necesare implementarii programului, respectiv:

e planul de invatamant;
fisele disciplinelor;
analiza interna asupra continutului programului de studii;
misiunea si obiectivele programului;
regulamentul de admitere;

e regulamentul privind finalizarea studiilor.
UHB precizeaza ca, la nivelul Facultatii de Stiinte Sociale, Umaniste si ale Naturii, programele de studii sunt
monitorizate permanent in vederea identificarii neconformitatilor si a implementarii masurilor de
imbunatatire. Procesul de monitorizare include desfasurarea auditurilor interne de calitate pentru verificarea
respectarii procedurilor si standardelor specifice procesului educational.
Totodata, periodic sunt elaborate:

e rapoarte de evaluare interna a programelor de studii;

e analiza interna asupra continutului programelor;

e Raportul privind asigurarea calitatii programelor de studii la nivelul facultatii;
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e raportul anual al Departamentului pentru Asigurarea Calitatii (DAC), documente care includ
masuri si propuneri de imbunatatire si fundamenteaza procesul de revizuire periodica a
programelor de studii.

Planul Strategic al Universitatii Hyperion 2024-2028 stabileste ca obiectiv institutional dezvoltarea continua
a ofertei educationale si perfectionarea programelor de studii prin mecanisme permanente de evaluare si
asigurare a calitaii.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Universitatea Hyperion dispune de un cadru procedural coerent privind initierea, monitorizarea si revizuirea
programelor de studii, iar responsabilitatile institutionale sunt clar repartizate intre facultate, Departamentul
pentru Asigurarea Calitatii si Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii.
Pentru Programul pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini, exista documentatia curriculara
completa, elaborata in concordanta cu Ordinul nr. 5516/2024 si cu standardele specifice ARACIS,
respectiv plan de invatamant, fise ale disciplinelor si regulamente specifice, ceea ce demonstreaza
aplicarea procedurilor institutionale de proiectare si aprobare a programului.
IS descrie existenta unor mecanisme de monitorizare continua si de evaluare periodicé a programelor de
studii, inclusiv prin audituri interne si rapoarte anuale privind asigurarea calitatii.

v Recomandari
Se recomanda ca, dupa prima serie de scolarizare, componenta organizatorica sa documenteze explicit
impactul aplicarii procedurilor de monitorizare si revizuire asupra Programului de studii, prin valorificarea
sistematica a feedbackului studentilor internationali si al cadrelor didactice.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Hyperion din Bucuresti a instituit mecanisme prin care membrii comunitatii academice si alte
parti interesate sunt implicati in procesul de initiere, monitorizare, evaluare si revizuire periodica a
programelor de studii.
In proiectarea si actualizarea programelor de studii participd cadrele didactice din cadrul facultatii,
organizate In comisii de specialitate si in structurile de conducere academica, respectiv Consiliul Facultatii
de Stiinte Sociale, Umaniste si ale Naturii si conducerea facultatii. Aceste structuri analizeaza, valideaza si
aproba documentele curriculare, inclusiv planurile de invatamant si fisele disciplinelor, urmarind
conformitatea acestora cu standardele academice si cu cerintele domeniului de studii.
IS mentioneaza c& procesul este completat prin consultarea reprezentantilor mediului socio-cultural si
economic, precum si prin implicarea studentilor in structurile de conducere ale facultatii. Studentii sunt
reprezentati in Consiliul facultatii intr-o proportie de 27,77% din numarul total al membirilor, participand la
procesul decizional privind dezvoltarea si imbunatatirea programelor de studii.
De asemenea, se evidentiaza rolul directorului Departamentului de Litere si Limbi Straine in coordonarea
procesului de monitorizare si revizuire curriculara. Acesta initiaza actualizarea planurilor de invatamant si a
fiselor disciplinelor si asigura aplicarea procedurii operationale privind monitorizarea planurilor de
invatamant si a fiselor disciplinelor, in vederea mentinerii conformitatii programelor cu standardele
academice si cerintele actuale ale domeniului.
In ceea ce priveste Programul pregétitor de limba romana pentru cetatenii straini, documentatia aferenta
(planul de Invatamant, fisele disciplinelor, regulamentul de admitere, regulamentul de finalizare a studiilor
si misiunea programului) a fost elaborata si avizata in cadrul structurilor academice competente, in
conformitate cu procedurile institutionale de proiectare si aprobare a programelor de studii.
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v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Documentele analizate demonstreaza existenta unui mecanism institutional de implicare a principalelor
categorii de actori relevanti in procesul de implementare a procedurilor privind managementul programelor
de studii.
Cadrele didactice participa prin intermediul comisiilor de specialitate, al departamentului si al Consiliului
facultatii la elaborarea si actualizarea curriculumului, ceea ce asigura fundamentarea academica si
coerenta stiintifica a programelor. Totodata, implicarea directorului de departament in coordonarea
procesului de revizuire curriculara contribuie la aplicarea unitara a procedurilor institutionale.
Participarea studentilor in Consiliul facultatii constituie un mecanism formal prin care beneficiarii directi ai
procesului educational pot contribui la procesul decizional privind dezvoltarea programelor de studii. De
asemenea, se deruleaza consultari cu reprezentanti ai mediului socio-cultural si economic.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
[.P.C.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Hyperion din Bucuresti dispune de un sistem institutional de evaluare periodica a personalului
didactic, fundamentat pe prevederile Legii invatamantului superior nr. 199/2023 si pe regulamentele si
procedurile interne privind managementul calitatii.
Evaluarea cadrelor didactice este reglementata prin Regulamentul privind asigurarea calitatii, Regulamentul
privind evaluarea colegiala a cadrelor didactice, Procedura de evaluare colegiala a cadrelor didactice si de
cercetare, precum si Procedura privind evaluarea cadrelor didactice de catre studenti. Potrivit REI,
planificarea si coordonarea proceselor de evaluare sunt realizate de Departamentul pentru Asigurarea
Calitatii (DAC), sub coordonarea Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC).
Procesul institutional de evaluare periodica a personalului didactic include patru componente:
e evaluarea de catre studenti, realizata semestrial;
e autoevaluarea anualg;
e evaluarea manageriala efectuata de directorul de departament;
e evaluarea colegiala desfasurata la nivelul departamentelor.
Evaluarea de catre studenti se realizeaza pe baza unei proceduri aprobate de Senatul universitatii, utilizand
o fisa standardizata de evaluare a personalului didactic. Chestionarele sunt completate in conditii de
anonimat, fara colectarea datelor de identificare ale studentilor, asigurand astfel confidentialitatea
raspunsurilor si obiectivitatea procesului de evaluare.
Rezultatele evaluarii sunt centralizate in rapoarte de evaluare care sunt analizate si aprobate de Senatul
universitatii, iar recomandarile formulate sunt implementate la nivelul facultatilor si departamentelor, sub
coordonarea responsabililor cu asigurarea calitatii.
Pentru perioada universitara 2024-2025, raportul intern consemneaza ca majoritatea cadrelor didactice
evaluate de studenti au obtinut calificativul ,Foarte bine”, nefiind inregistrate calificative de tip ,Satisfacator”
sau ,Nesatisfacator”. De asemenea, autoevaluarea si evaluarea manageriala au evidentiat ca toate cadrele
didactice titulare au obtinut calificativul ,,Foarte bine”.
v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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In urma Intalnirilor din cadrul vizitei si a documentelor analizate, se demonstreazé existenta unui mecanism
institutional complet de evaluare periodica a activitatii personalului didactic, in care evaluarea realizata de
studenti reprezinta una dintre componentele obligatorii ale procesului de asigurare a calitatii.
Procesul este reglementat prin documente institutionale dedicate, este coordonat de structurile
responsabile cu managementul calitatii si este integrat intr-un sistem mai amplu de evaluare, care include
autoevaluarea, evaluarea colegiala si evaluarea manageriala.
Din informatiile prezentate, rezulta ca evaluarile realizate de studenti sunt analizate la nivel institutional si
conduc la formularea unor recomandari care sunt transmise facultatilor si departamentelor pentru
implementare. Totodata, Tn cadrul intalnirii cu reprezentanti ai CEAC si ai Comisiei de audit intern, s-a
prezentat faptul ca sunt distribuite chestionare de feedback electronice doar in cadrul unei singure structuri
la nivelul universitatii, ca experienta pilon in evaluarea cadrelor didactice de catre studenti si in evaluarea
colegiala a corpului profesoral.

v Recomandari
Digitalizarea chestionarelor aplicate atat studentilor, cat si cadrelor didactice, in procesul de evaluare a
cadrelor didactice/disciplinelor/autoevaluarea cadrelor didactice/evaluarea colegiala etc.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

§tandardu| 5.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
[.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
v Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Din analiza Raportului de evaluare interna si a documentelor institutionale rezulta ca Universitatea Hyperion
din Bucuresti, prin Facultatea de Stiinte Sociale, Umaniste si ale Naturii aplica procedurile institutionale
privind evaluarea externa a calitatii in conformitate cu cadrul legislativ si metodologic aplicabil.
REI precizeaza ca organizarea si desfasurarea proceselor de evaluare externa au la baza prevederile Legii
invatamantului superior nr. 199/2023, Hotararii Guvernului nr. 412/2025, standardelor ARACIS privind
evaluarea programelor de studii universitare si Ghidului ARACIS pentru evaluarea externa a calitatii.
In vederea initierii procesului de evaluare externa a Programului pregétitor de limba romana pentru cetatenii
straini, universitatea a elaborat documentatia specifica de autorizare, respectiv Raportul de evaluare
interna si documentele suport aferente programului, in conformitate cu metodologia ARACIS si cu Ordinul
nr. 5516/2024 privind organizarea si desfasurarea anului pregatitor de limba romana pentru cetatenii
straini.
REI mentioneaza ca intregul proces este fundamentat pe documentele interne privind managementul
calitatii, intre care:
e Regulamentul privind asigurarea calitatii;
e Regulamentul CEAC;
e Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
studii;
e Procedura de evaluare institutionala interna;
e Procedura de evaluare interna a programelor de studii.
Totodata, universitatea elaboreaza o programare a activitatilor privind evaluarea externa a programelor si
domeniilor de studii, in scopul respectarii termenelor si etapelor prevazute de legislatia in vigoare.
Din documentele analizate rezulta ca domeniul de licenta Limba si Literatura si programul acreditat Limba
si literatura romana — O limba si literatura moderna (engleza, japoneza) au parcurs succesiv procedurile
de autorizare, acreditare si reacreditare, ultima evaluare externa fiind realizata de ARACIS in perioada 22—
25 mai 2024, in urma careia Consiliul ARACIS a hotarat mentinerea acreditarii programului.
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Programul pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini este propus spre autorizare in cadrul aceluiasi
departament si utilizeaza infrastructura academica si sistemul institutional de management al calitatii deja
implementate la nivelul facultatii si al universitatii.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza documentelor rezulta ca Universitatea Hyperion dispune de un sistem institutional functional
privind organizarea si desfasurarea evaluarilor externe ale programelor de studii, Tn concordanta cu
legislatia nationala si metodologia ARACIS.
Aplicarea procedurilor interne dedicate evaluarii externe, a regulamentelor privind managementul calitatii
si a responsabilitatilor atribuite structurilor institutionale demonstreaza existenta unui cadru organizatoric
adecvat pentru pregatirea si desfasurarea procesului de evaluare externa.
Experienta institutionala acumulata prin evaluarile externe succesive ale programelor din domeniul Limba
si Literaturd, inclusiv reacreditarea obtinuta in anul 2024, reprezinta un argument privind capacitatea
facultatii de a organiza si gestiona procedurile specifice evaluarii externe si de a respecta cerintele
metodologice ale ARACIS.
In ceea ce priveste Programul pregétitor de limba roman pentru cetatenii straini, discutiile din cadrul vizitei
si documentatia analizatda demonstreaza ca au fost parcurse etapele necesare pregatirii procesului de
autorizare, fiind elaborate toate documentele prevazute de metodologia ARACIS (Raportul de evaluare
interna, planul de invatamant, fisele disciplinelor, regulamentele specifice si anexele justificative).
Avand in vedere ca programul este evaluat in vederea autorizarii de functionare, nu exista inca evaluari
externe anterioare sau masuri de imbunatatire rezultate in urma unor astfel de evaluari specifice acestui
program. Cu toate acestea, existenta unui sistem institutional matur de management al calitatii si experienta
facultatii in evaluarea externa a programelor din acelasi domeniu constituie premise favorabile pentru
implementarea si monitorizarea viitoare a programului.

Indicatorul este: indeplinit

IV. Analiza SWOT

Puncte slabe:

v Procesul de digitalizare este in curs
de dezvoltare si optimizare, ceea ce
poate limita, temporar, integrarea
completa a instrumentelor digitale
moderne in activitatile didactice si

Puncte tari:

v Experienta unora dintre cadrele didactice
in predarea limbii roméane ca limba
straina.

v Existenta unor spatii didactice adecvate
si a posibilitatilor de a asigura cazare - .

administrative.

entru studentii programelor de studii. , , o
P " P ) g N , FACTORI | v Resursele didactice specializate
v Planul de invatamant este bine oo A
, s INTERNI pentru predarea limbii romane ca
structurat, cu o progresie clara de la L . .
_ , 3 O limba straina sunt in proces continuu
nivelul A1 la B1 si acopera toate . . .
de dezvoltare si actualizare, Tn raport

competentele  lingvistice  esentiale . - .
, L . cu nevoile specifice ale programului.
(receptare, exprimare orala si scrisa, o , , )
v Vizibilitatea internationala a

gramatica, vocabular, fonetica). , .
. o o programului este in  curs de
v Activitatea stiintifica are vizibilitate . . y
, ) T o . consolidare, in concordanta cu
nationalad, ceea ce contribuie la prestigiul . .
obiectivele strategice de

rogramului. . . . L
prog internationalizare ale institutiei..
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v Programul ofera 0 abordare
interculturala solida, adaptata diversitatii
lingvistice si culturale a studentilor straini.

Analiza
SWOT
Oportunitati: Amenintari:

v Modernizarea continua a infrastructurii v Fluctuatile contextului politic  si
destinate procesului de invatamant si legislativ pot influenta derularea
cercetarii. programului.

v Dotarea salilor de curs si a laboratoarelor v Posibila subfinantare poate afecta
la standarde moderne. O sustenabilitatea programului.

v Dezvoltarea si modernizarea continua a FACTORI v Scaderea motivatiei studentilor in
infrastructurii de cazare studenteasca, cu EXTERNI lipsa integrarii unor metode moderne
facilitati adecvate. de predare, a sprijinului

v Conducere eficienta a activitatilor psihopedagogic si  a  orientarii
didactice si administrative. academice.

v Cooperare locala si regionala cu institufii v Diferentele culturale si lingvistice pot
publice si private. genera bariere in procesul de

invatare si socializare.
V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

N . Gradul de .

Indicator de performanta indeplinire Recomandari
ort. (/PIN)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1,

I.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

S

I.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesante sunt avute in
vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

d

I.lP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, spatii
dedicate proceselor de invatamant, de
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ARACS)

4

cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

d

4. | 1.LP.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

5. I.LP.A.3.1.1 Resursele umane ale ) Formarea continud a cadrelor
componentei organizatorice sunt adecvate didactice in vederea predarii limbii
pentru desfasurarea activitatilor aferente romane ca limba straind prin
programului/domeniului de studii universitare participarea la  schimburi  de
evaluat. Personalul dlldaCtIC detine calificarile si experients, manifestari stiintifice,
competentele profesionale necesare pentru a ’ T
preda disciplinele care ii revin in statul de programe de formare etc.
functii.

6. | I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica ) Extinderea si optimizarea utilizarii

utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatajrii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii Si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

instrumentelor digitale adecvate
procesului educational si activitatilor
administrative corespunzatoare.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

7.

I.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

T

[.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt
concordante cu nivelul calificarii.

—

I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

10.

I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica
asigura implementarea principiilor invatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului i
prin strategiile didactice utilizate in activitatile
si experientele de invatare si predare.

d

|dentificarea si utilizarea celor mai
bune surse didactice existente la
nivel  national si dezvoltarea
resurselor didactice proprii
adecvate nevoilor formative ale
studentilor.

11.

I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale

speciale/dizabilitati, la resurse si servicii

Se recomanda oferirea sistematica
la nivel institutional a unor servicii
care sa facilteze integrarea
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destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii
si forma de organizare a programului de studii.

cursantilor in mediul administrativ,
social, cultural romanesc.

12.

I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise
in mod adecvat si sprijina intelegerea
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu
privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

13.

I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

14.

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

15.

I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

16.

I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala
a studentilor.

>

DOMENIUL C. Managementul calitatii

17. | 1.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a liS se |
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

18. | I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica 1 Se recomanda ca, dupa prima serie
in mod consecvent procedurile, dovedind de scolarizare, componenta
impactul acestora in asigurarea calitatii. organizatoricd s& documenteze

explicit impactul aplicarii
procedurilor de monitorizare i
revizuire asupra programului e
studii, prin valorificarea sistematica
a feedbackului studentilor
internationali si al cadrelor didactice.

19. | L.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte T
parti interesante sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

20. | I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica ) Digitalizarea chestionarelor aplicate

analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

atat studentilor, cat si cadrelor
didactice, In procesul de evaluare a
cadrelor
didactice/disciplinelor/autoevaluare
a cadrelor didactice/evaluarea
colegiala etc.
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21. | 1.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare _ Numar indicatori de performanta
Indeplinit Partial indeplinit Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 6 - -
Domeniul B. Eficacitatea educationala 10 - -
Domeniul C. Managementul calitaii 5 - -
Total 21 - -

VI. Concluzii

Pe baza analizei REI al programului de studii evaluat si a anexelor acestuia, a documentelor, a datelor si a
informatiilor disponibile pe site-ul Universitatii ,Hyperion”, ca urmare a vizitei efectuate la sediul institutiei
(in cursul careia au fost vizitate salile de curs/seminar aferente programului, secretariatul, biblioteca,
caminele studentesti etc.), a intalnirilor si discutilor cu toate structurile administrative implicate in
organizarea programului de studii - conducerea universitatii, a facultatii si a departamentului, ca si a celei
cu cadrele didactice, directorii centrelor de cercetare, CEAC, comisia de evaluare considera ca exista
dovezi si argumente care probeaza posibilitatea functionarii eficiente, in raport cu standardele specifice, cu
misiunea si cu obiectivele asumate, a programului de studii. In urma evaluarii indicatorilor corespunzétori
capacitatii institutionale, eficacitatii educationale si managementului calitatii, cu recomandarile mentionate
mai sus, a reiesit faptul ca programul de studii isi indeplineste misiunea de a permite absolventilor sai sa
urmeze studii universitare de diferite specialitati, in limba romana, si le deschide numeroase oportunitati de
incadrare pe piata muncii.

In urma evaluérii programului de studii, comisia propune ACREDITAREA programului de studii cu o
capacitate de 50 de locuri.

VIl. Anexe

Minuta intalnirilor
Agenda vizitei

Acordul institutiei
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