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l. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);

In vederea evaluarii periodice a programului de studii de licentd (PSUL) Administrarea Afacerilor

(AA), forma de invatamant la distanta (ID), organizat in cadrul Universitatii ,,7 Decembrie 1918” din Alba
lulia (UAB) de catre Facultatea de Stiinte Economice (FSE), Consiliul ARACIS a aprobat componenta
comisiei de evaluatori (prin HC nr. 70/H/05.03.2026, cf. nr. inregistrare contract de prestari servicii de
evaluare externa a calitatii educatiei NR. 23/22.01.2026) dupa cum urmeaza:

1. Prof.univ.dr. Liviu MARCUTA- coordonatorul comisiei;

2. Conf.univ.dr. Mihaela Daciana ROVINARU- expert evaluator ID-IFR;

3. Prof.univ.dr. lon POPA- expert evaluator de specialitate

4. Stud. Maria Lavinia CROITORU- student evaluator.
Prezentul Raport de evaluare externa (REE) a fost redactat de catre Comisia ARACIS de experti in
evaluarea externa a calitati cu ocazia vizitei la UAB, in perioada 10.06.2026-12.06.2026, pentru
evaluarea periodica a programului de studii AA ID, organizat de FSE cu suportul Centrului pentru
Invatamant la Distantd Frecventa Redusa si Formare Continua (CIDFRFC).
Vizita de evaluare s-a desfasurat la sediul Universitatii ,,1 Decembrie 1918” din Alba-lulia in baza unui
calendar agreat de comun acord cu persoanele de contact din partea institutiei solicitante: Directorul
CIDFRFC, Directorul Departamentului de Administrarea Afacerilor si Marketing (DAAMK) si
Coordonatorul AA ID.

- Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz
(infiintare, evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare, parcurgerea
procedurilor de evaluare externa a calitatii educatiei)

Universitatea ,1 Decembrie 1918” din Alba lulia este o institutie de invatamant superior de stat,
de drept public si acreditatd, care functioneaza in baza autonomiei universitare si a Legii Invatdmantului
Superior nr. 199/2023. infiintatd in anul 1991, universitatea se inscrie intr-o indelungata traditie a
invatamantului academic transilvdnean, avand sediul in capitala istoricd a Romaniei. In peisajul actual,
institutia isi asuma o misiune complexa de educatie si cercetare stiintifica avansata, generand si
transferand cunoastere catre societate prin formarea initiala si continua a studentilor, dezvoltarea
cercetarii in diverse domenii stiintifice si implicarea directa in dezvoltarea comunitatii socio-economice si
culturale. Activitatea curentd se fundamenteaza pe Planul strategic 2025-2029 si pe planurile
operationale anuale, progresul fiind monitorizat si prezentat public prin rapoartele anuale ale Rectorului. O
preocupare majora o reprezinta integritatea academica, asigurata prin regulile stricte ale Codului de etica
si deontologie universitara si prin activitatea independenta a Comisiei de etica.

Conducerea academica a universitatii este organizata prin organisme colective, respectiv Senatul
Universitar ca for suprem de decizie si Consiliul de Administratie pentru gestionarea operativa, in timp ce
latura administrativa este coordonata de Directia General Administrativa. La nivelul structurii academice,
un pilon important este reprezentat de Facultatea de Stiinte Economice. Infiintatd sub aceast titulatura in
anul 2014, in urma reorganizarii vechii Facultati de Stiinte in cadrul careia specializarile economice
functionau inca din 1995, facultatea este organizata astazi in doua structuri de baza: Departamentul de
Administrarea Afacerilor si Marketing si Departamentul de Finante-Contabilitate. Conducerea acesteia
este asigurata de Decanat si de Consiliul Facultatii. Misiunea specifica a facultatii vizeaza atat excelenta
academica si colectiva, prin proiectele derulate in cadrul Centrului de Cercetari Economice, céat si o
puternica dimensiune sociala si regionala. Ea isi propune sa ofere sanse egale tinerilor din zone
defavorizate, sa sprijine performanta si sa diminueze migrarea talentelor locale catre alte centre
universitare din tara.

Tn anul universitar 2025-2026, oferta educationald a Facultatii de Stiinte Economice este completé
si adaptata cerintelor Cadrului European al Calificarilor si sistemului de credite transferabile ECTS. Pentru
ciclul de licenta, facultatea organizeaza sapte programe: Administrarea Afacerilor, Administrarea
Afacerilor in limba engleza, Economia Comertului, Turismului si Serviciilor, Contabilitate si Informatica de
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Gestiune, Finante si Banci, Marketing si un program inovator de Logistica operationala in regim dual.
Studiile de masterat cuprind specializari in Auditul si controlul agentilor economici, Sistemul informational
contabil in asistarea decizilor manageriale, Administrarea afacerilor in comert, turism, servicii,
Administrarea dezvoltarii regionale durabile, Business Administration in limba engleza, Fiscalitate si
management financiar, precum si Marketing si promovarea vanzarilor. Pentru al treilea ciclu de studii,
facultatea detine din anul 2009 statutul de scoala doctorala in domeniul Contabilitate. Toate aceste
procese sunt sustinute de un corp didactic bine instruit, format din 31 de cadre titulare (dintre care 29 de
profesori cu titlu de doctor pe perioada nedeterminata si 2 doctoranzi pe pericada determinata), alaturi
de 4 cadre asociate si 6 doctoranzi bursieri implicati direct in activitatile didactice si de cercetare, mulfi
dintre acestia fiind cooptati si in structuri nationale precum ARACIS.

Calitatea procesului de invatamant si evaluarea externa reprezinta repere fundamentale pentru
institutie. In urma evaludrii institutionale din anul 2025, realizatd de Agentia Romana de Asigurare a
Calitatii in Tnvatdmantul Superior, universitatea a obtinut cel mai inalt calificativ, respectiv Grad de
incredere ridicat pentru perioada 2025-2030. La nivel intern, managementul calitatii este monitorizat de
comisii specializate si de Centrul pentru Managementul Calitatii si Strategie Institutionala. Evaluarea
cadrelor didactice se face obligatoriu si anual, in mod digital, prin platformele Intranet si Solaris,
combinand autoevaluarea, evaluarea colegiald, cea a directorului de departament si evaluarea venita din
partea studentilor. De asemenea, nivelul de satisfactie al studentilor este masurat periodic, datele din anul
universitar 2024-2025 aratand o apreciere solida din partea beneficiarilor: peste 84% dintre studenti s-au
declarat multumiti sau foarte multumiti de calitatea procesului de invatamant, iar peste 76% au evaluat
pozitiv baza materiala, resursele de invatare, serviciile administrative si conditile sociale oferite de
universitate. Toate programele sunt periodic revizuite si corelate cu cerintele pietei muncii, performanta
absolventilor fiind urmarita prin proceduri specifice de monitorizare a insertiei profesionale.

- Descrierea generala a programului de studii universitare de licenta (motivatie infiintare - in cazul
autorizarii de functionare provizorie, respectiv, evolutie si/sau schimbari de la ultima procedura de
evaluare externa a calitatii educatiei, in cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a acreditarii, dupa
caz)

Programul de studii de licenta Administrarea Afacerilor functioneaza in cadrul Facultatii de Stiinte
Economice a Universitati ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia, domeniul de licenta Administrarea
Afacerilor, si este organizat conform cadrului legislativ actual. Facultatea de $tiinte Economice este o
institutie publica de invatamant superior, ce functioneaza in baza legilor din Roméania si contribuie la
sustinerea mediului socio-economic local si regional.

Programul de studii Administrarea Afacerilor a fost creat prin transformarea specializarii anterioare
Economia comertului, cu intentia de a pregati specialisti capabili s& raspunda cerintelor socio-
profesionale actuale. Este gestionat de Departamentul de Administrarea Afacerilor si Marketing, care
asigura atat suport didactic, cat si logistic si stiintific. Programul este acreditat pentru formele de
invatamant cu frecventa si la distanta, cu o capacitate maxima de scolarizare de 75 studenti in forma la
distanta.

Misiunea programului este corelata cu nevoile pietei muncii si cu strategia universitara, vizand
pregatirea de specialisti in administrarea afacerilor pentru mediul economic privat si non-profit.
Absolventii vor dobandi competente stiintifice si practice precum analiza si prelucrarea informatiilor
economice, elaborarea planurilor de afaceri si implementarea strategiilor de management. De asemenea,
programul faciliteaza integrarea profesionala si ofera oportunitati de continuare a studiilor la nivel masteral
si doctoral.

In ceea ce priveste evolutia, programul este in permanentd sustinut de universitate si
departamentul sau dedicat, beneficiind de resurse umane si materiale calificate. Ultima mentinere a
acreditarii pentru forma de invatamant la distanta a fost aprobata pana in decembrie 2025, conform
standardelor ARACIS si legislatiei in vigoare.

II. Metode utilizate
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- Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare
solicitate, inainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente sau
date)

In procesul de evaluare externd a programului de studii de licentd AA ID au fost consultate si
analizate urmatoarele categorii de documente si date:
o Raportul de Evaluare Interna (REI) al programului de studii, alaturi de setul complet de anexe
aferente acestuia;
° documente suplimentare solicitate anterior vizitei - anexele specifice conform standardelor
specifice ID-IFR 1n vigoare;
° resurse digitale si platforme informatice - platforma institutionala eLearning (Moodle) a UAB, prin
acces in regim de vizualizare in scopul verificarii continutului cursurilor online si a interactiunii asincrone;
platforma de gestionare a scolaritatii; site-ul UAB si paginile web ale FSE si CIDFRFC;
. documente verificate Tn cadrul vizitei (registrele matricole, dosarele individuale ale studentilor
etc.).

- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-au
purtat discutii)

Vizita de evaluare externa a AA ID, efectuata in perioada 10-12 iunie 2026 la FSE a UAB a
presupus verificarea infrastructurii educationale si administrative, precum si derularea unei serii de
interviuri cu principalii actori implicati in bunul mers al programului de studii evaluat - studenti, absolventi,
cadre didactice. angajatori. Activitatile de evaluare au inclus reuniuni de lucru ale comisiei si intalniri cu
conducerea UAB, FSE si cu CIDFRFC. Coordonatorul AA ID si ceilalti membri ai echipei care a elaborat
REI au fost prezenti alaturi de comisie pe parcursul intregii evaluari pentru clarificarea informatiilor si a
documentelor suport. De asemenea, comisia a avut intalniri cu reprezentanti ai structurilor de asigurare a
calitatii (CEAC), cu personalul administrativ si cu cel al Biroului IT.

Verificarea bazei materiale a vizat urmatoarele locatii si obiective (Str. G. Bethlen nr. 5, Str. Unirii
nr. 11 — Corpurile C, H):

. Palatul Apor — sediul Rectoratului;

. spatile FSE — amfiteatre (A1, A2, A3 — Corpul C), séali de seminar (H2.4, H2.5, Laboratorul de
Administrarea Afacerilor) dotate cu software necesar disciplinelor de specialitate;

. sediul CIDFRFC (Corpul C, parter) — biroul directorului si sala de sedinte, spatii administrative
destinate secretariatului ID si IFR;

. Biblioteca UAB, unde s-au verificat mai multe aspecte — accesul la resursele de studiu specifice

domeniului Administrarea Afacerilor, numarul de locuri in salile de lectura si facilitatile de acces la baze de
date internationale, existenta spatiilor de studiu si de consiliere dedicate studentilor de la forma ID;

. campusul universitar: camine, cantina, forme de accesibilitate pentru persoane cu CES si
dizabilitati (rampe, ascensoare etc.), spatii de socializare etc.

- Alte metode sau aspecte relevante
Comisia a avut o buna comunicare cu personalul din cadrul CIDFRFC si FSE in ceea ce priveste
punerea la dispozitie a informatiilor si furnizarea documentele solicitate.

lIl. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
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procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management
eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, 1iS dispune

.P.A.1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Pe baza REI pus la dispozitie si a documentelor analizate se poate afirma faptul ca Universitatea
»1 Decembrie 1918” din Alba lulia (UAB) dispune de un sistem de management bine definit, fundamentat
pe structuri organizatorice clare, reglementari interne si proceduri actualizate periodic, conform legislatiei
in vigoare. Conform Cartei Universitatii si a Regulamentului intern al UAB, sistemul de conducere este
format din Senatul Universitar, Consiliul de Administratie si alte structuri de conducere la nivelul
facultatilor (Consiliul Facultati) si departamentelor (Consiliul Departamentului), alaturi de structurile
administrative. Toate reglementarile interne ale UAB sunt disponibile online pe pagina oficiala a institutiei.

Conducerea FSE este asigurata de catre decan, iar Consiliul Facultatii asigura conducerea la
nivel deliberativ, find compus din cadre didactice si reprezentanti ai studentilor. La nivelul FSE sunt
elaborate planuri operationale anuale, aliniate cu Planul strategic de dezvoltare al UAB 2025-2029
(postate pe site-ul universitatii).

Programul de studii AA ID este gestionat de Departamentul de Admnistrarea Afacerilor si
Marketing (DAAMK), condus de un director, departamentul incluzand un corp didactic format din 16
persoane, dintre care 14 cadre didactice titulare pe perioada nedeterminata.

Secretariatul FSE functioneaza digitalizat prin intermediul platformelor SMART UMS si Solaris,
programul beneficiind de personal administrativ dedicat pentru gestionarea actelor de studii si a
proceselor educationale.

Prin Codul de Etica si Deontologie Universitara al UAB si Comisia de Etica (structura
independenta de management) sunt asigurate integritatea academica si un climat educational echitabil.

Suportul operational pentru sistemul ID este asigurat de CIDFRFC, care este condus de un
director si de Consiliul IDFRFC, acesta din urma fiind format din responsabilii de specializare si tutorii de
an numiti de decani. Functionarea CIDFRFC se bazeaza pe un Regulament de organizare si functionare
(ROF) propriu (aprobat prin HS 11/29.01.2025), care include administrarea platformei educationale
Moodle si personal dedicat pentru suportul tehnic al intregului proces educational. Programul AA ID are
desemnat de catre Consiliul Facultatii un coordonator de program care gestioneaza specializarea in
raport cu CIDFRFC.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Buna desfasurare a programului de studii AA ID este determinata de faptul ca UAB dispune de o
structurd organizatorica functionalda si de un sistem de management adecvat, reglementat prin
regulamente si proceduri revizuite periodic, in conformitate cu legislatia in vigoare, inclusiv pentru forma
de invatamant ID. Activitatea didactica si de cercetare este sustinuta la nivel decizional si executiv de
Senatul Universitar, Consiliul de Administratie, Consiliul Facultatii (FSE), precum si de Comisia pentru
evaluarea si asigurarea calitatii (CEAC-UAB). UAB aplica un sistem de control intern managerial riguros,
asigurand transparenta institutionala prin publicarea documentelor strategice si a rapoartelor relevante pe
site-ul oficial al universitatii.

La nivelul CIDFRFC sunt aprobate, in cadrul unui sistem de management propriu, metodologii,
ghiduri si proceduri specifice bunei functionari a programelor ID la nivelul UAB. Toate acestea au fost
actualizate Tn urma aprobarii noului ROF al CIDFRFC prin HS nr. 11/29.01.2025. Se urmareste adaptarea
permanenta a reglementarilor, metodologiilor si ghidurilor de la nivelul CIDFRFC la cerintele dinamice ale
schimbarilor din sistemul de invatamant superior.

Repartizarea responsabilitatilor intre FSE (care asigura calitatea academica si coordonarea procesului
didactic) si CIDFRFC (responsabil de gestionarea tehnologica a platformei Moodle, suportul operational si
administrativ) asigura un management eficace, adaptat cerintelor specifice invatamantului la distanta.
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v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
[.P.A.1.2.1 ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si

revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In cadrul UAB, FSE si CIDFRFC, procesul de adoptare a documentelor specifice programelor de
studii se desfasoara respectand principiile autonomiei universitare si ale guvernantei responsabile.
Mecanismele de consultare si participare sunt diversificate si includ:

existenta Consiliului Facultatii, a Consiliului de Administratie si a Senatul Universitar;
reprezentarea membrilor comunitatii academice in forurile decizionale - prin participarea la
sedintele de departament;

reprezentarea studentilor - acestia participa activ la luarea deciziilor prin studentii membri in
Consiliul Facultatii si in comisiile de calitate (CEAC-UAB, CIC-PS), asigurand transparenta
proceselor;

existenta comisiilor de specialitate — in cadrul Senatului UAB functioneaza sapte comisii
permanente care coordoneaza activitatile de monitorizare academica;

consultarea mediului socio-economic — FSE (prin DAAMK si DFC) organizeaza intalniri
periodice cu angajatorii si partenerii din mediul socio-economic;

monitorizarea calitatii si feedback-ul studentilor de la forma ID privind procesul educational - la
nivelul CIDFRFC se realizeaza semestrial, prin platforma elLearning, evaluarea anonima a
prestatiei cadrelor didactice;

revizuirea planurilor de invatamant si a fiselor de disciplina - prin analiza colegiala corelata cu
feedback-ul studentilor, absolventilor si angajatorilor, conform procedurilor specifice de
asigurare a echivalentei activitatilor.

Toate reglementarile si metodologiile actualizate sunt publicate pe site-ul oficial al universitatii
(www.uab.ro), la rubrica dedicata reglementarilor interne.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Conform celor constatate in cadrul vizitei, In UAB si in FSE, opinile membrilor comunitatii
academice si ale partilor interesate din mediul socio-economic sunt integrate sistematic in procesul
de adoptare si revizuire a metodologiilor. Existenta unor comisii specializate la nivelul FSE (precum
CIC-PS), care includ reprezentanti ai studentilor si ai mediului socio-economic, garanteaza
transparenta si pertinenta academica a deciziilor luate. Sistemul de evaluare anonimizat implementat
prin CIDFRFC pe platforma Moodle permite colectarea unor date obiective despre calitatea
activitatilor de tutoriat specifice formei ID, care devin ulterior fundament pentru masuri de
imbunatatire a procesului educational (v. Rapoarte monitorizare anuala AA ID, cf. anexa 21 la REl).
Parteneriatele strategice si consultarile periodice cu angajatorii (realizate prin DAAMK/FSE) asigura
ca rezultatele invatarii declarate sunt in concordanta cu cerintele curente ale pietei muncii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
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- Documentarea participarii absolventilor la consultarile periodice de revizuire a programului, in
corelatie cu operationalizarea structurii Alumni

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatdmant, de

[.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UAB dispune de o baza materiala adecvata procesului educational, cercetarii si serviciilor

dedicate studentilor, spatiile de Tnvatamant fiind 100% in proprietatea institutiei. Activitatile didactice
se desfasoara in corpuri de cladire modernizate (B, C, D, H), cu respectarea integrala a standardele
ARACIS privind capacitatea salilor si normele de siguranta.
FSE beneficiaza de spatii proprii pentru predare si activitati aplicative, programul de studii AA ID
utilizand direct 8 sali de curs (A1, A2, A3, A4, Ab, A6, 7, A8) si 5 sali de seminar si laboratoare
didactice (H2.2., H2.4., H2.5., Laboratorul de Administarea Afacerilor-LAA, Laboratorul de Turism),
dotate cu tehnica moderna si software licentiat (Stata, Saga, Kalypso). DAAMK functioneaza in spatii
dedicate, aflate in Corpul B, incluzand birouri manageriale, de secretariat si administrative.

Infrastructura digitala, vitala pentru studentii AA ID, este sustinuta de platforma eLearning Moodle,
accesul la suita Microsoft Teams si portalul de gestiune a scolaritati SMART UMS, la care se adauga
platforma electronica Solaris.

Biblioteca UAB functioneaza intr-o cladire moderna, oferind acces la un fond de peste 150.000 de
unitati si la un sistem informatizat integrat de tip Liberty5. Prin proiectul Anelis Plus, studentii
acceseaza baze de date internationale majore (SpringerLink, JSTOR, ProQuest, Web of Science),
disponibile online prin portalul e-nformation.

Studentii, inclusiv cei de la forma ID, beneficiaza de resurse educationale specifice pe platforma
Moodle si au la dispozitie 19 sali de lectura cu un total de 370 de locuri, dotate cu calculatoare
conectate la internet.

Campusul ofera 5 camine studentesti (peste 800 de locuri, plus un corp nou de 369 de locuri), o
sala de sport polivalenta, sali de fitness si gimnastica, precum si dotari complexe pentru accesibilitate
(rampe, softul JAWS pentru nevazatori si grupuri sanitare adaptate).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Analiza bazei materiale demonstreaza ca UAB si FSE depasesc cerintele minime impuse de
standardele ARACIS, oferind un mediu educational bine dotat pentru derularea programului de licenta
evaluat AA ID. Spatiile de invatamant, laboratoarele dotate cu tehnologie moderna si resursele vaste
ale bibliotecii acopera pe deplin necesitatile procesului de formare. Platforma elearning Moodle,
gestionata de CIDFRFC, este esentiala pentru studentii ID, fiind functionald, stabila si asigurand atat
livrarea resurselor de invatare, cat si comunicarea bidirectionala dintre tutori si cursanti. Politica
institutiei de a asigura accesibilitatea pentru persoanele cu dizabilitati (prin rampe si softul JAWS)
valideaza angajamentul pentru un mediu de studiu incluziv si echitabil.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
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Se remarca atragerea de fonduri externe si implementarea proiectului ,UAB: Dezvoltare de
competente si infrastructura pentru transformare digitala” (finantat prin PNRR cu peste 18 mil. de lei)
pentru dezvoltarea competentelor digitale si modernizarea echipamentelor IT, care sustin direct
calitatea programelor la distanta. De asemenea, implementarea directiilor din Planul Strategic 2025-
2029, ca pilon central pentru optimizarea si modernizarea pe termen lung a infrastructurii academice
si a serviciilor digitale ale universitatii, si organizarea si dotarea CIDFRFC, ca structura dedicata
gestionarii tehnologice si nevoilor specifice de studiu si documentare ale studentilor 1D, completeaza
demersurile initiate de structurile de management si de calitate din UAB pentru sustinerea unui
proces educational de calitate.

v' Recomandari
- Actualizarea continua a fondului de carte de domeniu si a abonamentelor pentru mentinerea
ponderii titlurilor recente.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
[.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Structurile organizatorice ale FSE si ale UAB administreaza optim si sustenabil resursele
materiale, spatiile didactice si infrastructura de cercetare alocate programului de studii AA ID.
Gestionarea bunurilor imobile si mobile se realizeaza conform reglementarilor interne ale UAB, pe
principii de transparenta si eficienta, asigurandu-se conditii optime de studiu si de predare in salile de
curs (precum A1-A8), laboratoarele de specialitate, biblioteca si in spatiile administrative.

Infrastructura IT si de retea, obligatorie pentru forma de invatamant la distanta, este constituita din
servere mentinute permanent in parametri optimi si ofera utilizatorilor internet prin fibra optica si
wireless gratuit, alaturi de acces la aplicatii software de specialitate licentiate, precum Stata, Saga
sau Kalypso.

Platforma institutionala eLearning (Moodle) este administrata eficient de catre CIDFRFC, oferind
acces permanent la suporturile de curs digitale si instrumente de interactiune personalizata (forumuri
de discutii, chat, mesagerie), care faciliteaza construirea unor comunitati virtuale intre studenti, tutori
de an si cadrele didactice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Infrastructura materiala si IT a UAB este functionala, indeplinind cerintele unui proces educational
modern. Platforma elLearning Moodle demonstreaza capacitatea CIDFRFC de a gestiona eficient
resursa principala a studentilor de la forma ID, asigurand suportul tehnic necesar pentru intregul
proces. Spatiul actual al FSE (utilizat pentru programul AA ID) este unul recent modernizat,
beneficiind de investitii majore pentru reabilitarea si dotarea corpurilor de cladire D si H.

Alocarea spatiilor si mentenanta fizica a campusului raspund direct nevoilor studentilor si
angaijatilor, asigurand conditii optime de studiu. Proiectul ,UAB: Dezvoltare de competente si
infrastructura pentru transformare digitala” valideaza eforturile institutionale de a investi pe termen
lung In sustenabilitatea infrastructurii digitale, garantand performanta procesului de eLearning.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit
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Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate Tn conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru

[.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funciii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul FSE, numarul cadrelor didactice titulare este de 31, repartizate in cele 2
departamente de specialitate: DAAMK si DFC. Pentru programul AA ID, structura personalului
didactic implicat este organizata conform specificului invatamantului la distanta: coordonator de
program, care supervizeaza procesul educational prin colaborare cu CIDFRFC; coordonatori de
disciplina (cadre didactice titulare care elaboreaza resursele de invatare in tehnologie ID si
configureaza activitatile pe platforma); tutori de disciplina (specialisti care indruma studentii prin
activitati tutoriale si asigura feedback la evaluarile pe parcurs); tutori de an, care urmaresc
progresul academic si ofera suport consultativ.

Calificarile si competentele personalului didactic care sustin activitati didactice la
specializarea AA ID corespund posturilor ocupate, toti titularii detinand titlul de doctor in domenii
in corelatie directda cu disciplinele predate, cu exceptia unui cadru didactic, doctorand in
Domeniul Marketing. Incadrarea se realizeaza pe baza statelor de functii si a declaratiilor de
angajament depuse anual. Personalul didactic pentru AA ID este format din 31 de cadre
didactice, dintre care:

v’ cadre didactice titulare: 28 titulari pe perioada nedeterminata (7 profesori universitari, 9
conferentiari universitari, 12 lectori universitari);

v’ cadre didactice asociate: 3 (un asistent dr. asociat, un asistent dr. perioada determinata si
un asistent drd. perioada determinata)

In anul universitar 2025-2026, FSE scolarizeazd un numar de 105 de studenti pentru
programele de studii ID de la aceasta specializare, pentru o capacitate de scolarizare de 75 de
locuri anual la programul AA ID.

Cadrele didactice implicate In program participa periodic la sesiuni de instruire in
tehnologia ID si utilizarea platformei Moodle, facilitarea acestor cursuri de perfectionare fiind
asigurata de CIDFRFC.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza datelor confirma ca UAB si FSE detin o resursa umana adecvata din punct de
vedere numeric si calitativ pentru acoperirea integrala si competenta a planului de invatamant al
programului AA ID. Personalul didactic indeplineste cerintele legale de calificare. Modelul de
organizare cu functii didactice distincte - coordonator de discipling, tutore de disciplina si tutore
de an - specific formei ID si gestionat prin CIDFRFC, garanteaza atat dezvoltarea de continut
educational de calitate, céat si un grad inalt de interactiune si suport pentru studenti.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul

IPA3.1.2 IS asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.
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v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UAB sustine dezvoltarea profesionala si personala a resursei umane prin mecanisme interne si
reglementari institutionale clare, cum este Regulamentul privind activitatea profesionalda a
personalului. Procesul de formare este integrat in planificarea strategica, personalul avand acces la
cursuri de perfectionare si oportunitati de specializare prin mobilitati ERASMUS+ sau proiecte
dedicate dezvoltarii competentelor digitale si de cercetare.

Pentru personalul didactic si auxiliar implicat in sistemul ID, CIDFRFC asigura instruirea periodica
in tehnologia ID si in utilizarea platformei Moodle. Aceasta activitate este reglementata prin procedura
PO CIDFRFC 05 - Perfectionarea personalului implicat in programele ID, care ofera cadrul necesar
eficientizarii procesului educational in sistemul la distanta.

Dezvoltarea profesionala stiintifica a cadrelor didactice ale FSE este sustinuta de inclusiv prin
intermediul proiectelor CNFIS precum si prin mobilitati de formare prin ERASMUS.

Personalul participa activ la manifestari stiintifice anuale (conferintele ,|ICMEA - International
Conference on Management, Economics and Accounting ” si ,Convergente si provocari in domeniul
Stiintelor Economice ”) si valorifica rezultatele cercetarii prin publicatii in reviste idexate in baze de
date internationale.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

S-a dovedit ca UAB dispune de un cadru institutional si procedural consolidat privind instruirea si
perfectionarea continua a personalului. Instruirea periodica a personalului de la forma ID, asigurata
prin  mecanismele CIDFRFC, garanteaza ca toti tutorii si coordonatorii de disciplina detin
competentele digitale necesare pentru a gestiona eficient activitati pe platforma Moodle, asigurand un
standard ridicat si uniform al procesului educational. Existenta Centrului de Cercetari Economice si a
unor publicatii recunoscute, precum seria Annales Universitatis Apulensis Series Oeconomica,
faciliteaza diseminarea rezultatelor stiintifice si asigura un mediu stimulativ pentru evolutia academica
a cadrelor didactice, reflectandu-se pozitiv in calitatea resurselor de invatare elaborate pentru
programul AA ID.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
- Program structurat de instruire in tehnologia ID, pentru cadre didactice si personal auxiliar
deopotriva, inclusiv privind noile standarde specifice ID si utilizarea inteligentei artificiale.
- Stimulent financiar dedicat elaborarii/actualizarii materialelor de studiu ID.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
[.P.A.3.2.1 derulate in mod transparent.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UAB (inclusiv prin CIDFRFC) aplica proceduri riguroase si transparente de recrutare a resursei
umane, respectand legislatia nationala in vigoare. Organizarea concursurilor pentru ocuparea
posturilor didactice sau de cercetare vacante pe perioada nedeterminatd se realizeazd conform
normelor legale, in urma publicarii acestora in Monitorul Oficial al Roméaniei. Procesul de selectie este
guvernat de documente institutionale fundamentale, precum Metodologia de concurs pentru
ocuparea posturilor didactice si de cercetare in UAB si reglementarile privind posturile pe perioada
determinata.

Fundamentarea necesarului de personal se realizeaza prin intermediul statelor de functii,
intocmite la nivel de departament si parcurgand un traseu ierarhic de avizare prin Consiliul Facultatii si
Consiliul de Administratie pana la aprobarea de catre Senatul UAB. Pentru asigurarea accesului egal
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si neingradit, posturile didactice scoase la concurs sunt facute publice, fara discriminare, pe site-ul
institutiei, intr-o sectiune dedicata concursurilor. Aceste proceduri se aplica in mod unitar si la nivelul
FSE, asigurand astfel ca resursa umana implicata in programul AA ID poseda competentele
necesare, experienta si abilitatile cerute de standardele nationale si institutionale, in conformitate cu
legislatia in vigoare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Analiza procedurilor aplicate releva o aliniere la standardele ARACIS si la legislatia privind
invatamantul superior. Procesul de recrutare a cadrelor didactice pentru programul AA ID se
desfasoara transparent, respectand legislatia in vigoare si reglementarile interne ale UAB. Principalele
coordonate sunt: directorii de departament distribuie orele, inclusiv in regim de PO, pe baza cererilor
si a statelor de functii avizate de Consiliul departamentului. Se iau in calcul: competentele
profesionale (obligativitatea titlului de doctor), experienta specifica Tnvatamantului la distanta,
rezultatele evaluarilor periodice, precum si calitatea resurselor de invatare realizate in tehnologie ID.

Statul de functii cuprinde, pe langa predarea propriu-zisa, si alte activitati specifice normate, cum
ar fi coordonarea de disciplina sau activitatile de evaluare formativa. Remunerarea acestora se face in
baza unor rapoarte lunare de activitate, analizate si aprobate de conducerea departamentului si a
CIDFRFC.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari
v -

Indicatorul este: indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea

administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor

.P.A4.1.1 proprii Tn vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Transformarea digitala este o directie strategica fundamentala a UAB, fiind reglementata prin
Planul Strategic 2025-2029 si sustinuta de proiecte majore precum ,,UAB: Dezvoltare de competente
si infrastructura pentru transformare digitala”, finantat prin PNRR. La nivel institutional si la nivelul
FSE, sunt implementate si utilizate: portalul SMART UMS si platforma electronica Solaris, sistemul
informatic integrat pentru managementul scolaritatii si al datelor academice. Pe portalul securizat,
studentii au acces permanent la situatia lor scolara (note, credite, taxe) si, in baza aceluiasi cont
institutional, la platforma Moodle gestionata de CIDFRFC. Aici sunt implementate resursele
educationale, materialele de autoinstruire si instrumentele de evaluare specifice tehnologiei ID. Se
utilizeaza si: Microsoft Teams, platforma colaborativd pentru interactiunea sincrona si transmiterea
resurselor de invatare; Emsys, soft dedicat gestionarii resurselor umane si evidentei financiare;
Liberty5, sistemul de automatizare a bibliotecii, care ofera acces la catalogul online si este integrat cu
baze de date stiintifice internationale.

Comunicarea institutionala se realizeaza prin e-mail institutional, site-ul oficial al UAB si prin
portalurile dedicate, sprijinindu-se astfel transparenta informationald pentru intreaga comunitate
academica. Infrastructura hardware si software care sustine aceste platforme este dimensionata
corespunzator, asigurand acces nelimitat la internet prin fibra optica si Wi-Fi securizat in tot campusul
universitar. Pentru procesul de evaluare periodica de catre ARACIS din anul 2026, accesibilitatea
resurselor digitale si a platformelor este garantata, permitand verificarea directa a calitatii cursurilor si
a activitatilor specifice programului AA ID.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Analiza situatiei de fapt releva o infrastructura digitala matura, functionald si organizata pentru
desfasurarea programului de licenta AA ID. FSE utilizeaza instrumente digitale avansate pentru
simplificarea procedurilor de secretariat (SMART UMS) si pentru optimizarea actului didactic (Moodle
si Microsoft Teams), oferind studentilor un control eficient asupra parcursului propriu de invatare.
Accesul securizat la platformele integrate (Solaris) si la resursele bibliotecii digitale demonstreaza o
abordare sistemica a transformarii digitale a serviciilor educationale si administrative la nivelul UAB.
Aceasta evolutie, sustinuta de directiile strategice ale UAB, vizeaza integrarea unor functionalitati
avansate pentru managementul activitatilor educationale si perfectionarea permanenta a
competentelor digitale ale echipei didactice prin CIDFRFC, incluzand utilizarea tehnologiilor de ultima
generatie pentru a facilita procesul didactic si invatarea asistata.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Mentionam integrarea platformei eLearning Moodle in Microsoft 365 Copilot cu posibilitatea
utilizarii Teams — serviciile cloud si conturile de e-mail institutional se pot accesa simultan cu
acelasi user.

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale Tnvatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
.P.B.1.1.1 asteptate ale Tnvatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Programul de studii universitare de licenta AA ID este structurat pe baza unui plan de Tnvatamant
coerent, echivalent sub aspectul continutului, al competentelor si al numarului de credite ECTS (180
credite) cu programul similar organizat la forma IF, asigurand atingerea rezultatelor invatarii.
Diferentierea consta in modalitatea de organizare a experientelor de invatare specifice ID: activitati de
autoinstruire (Al) — care inlocuiesc orele de curs traditionale si sunt sustinute prin resurse de invatare
specifice elaborate in tehnologie ID; activitati de tutorat (AT+TC) — care inlocuiesc seminarele clasice,
fiind axate pe indrumarea studentului si evaluarea prin teme de control; activitati aplicative asistate
(AA) - care includ laboratoarele, proiectele si practica.
Structura programului este corelata cu profilul calificarilor din RNCIS, prezentand legatura explicita
intre rezultatele asteptate (cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie) si competentele
specifice disciplinelor, utilizand standardele ocupationale si clasificarea europeana ESCO.

Competentele profesionale si transversale, corelate cu cerintele stabilite in Clasificarea
Ocupatiilor din Roménia (COR), vor permite urmatoarele ocupatii posibile: 242102 - Specialist
Imbunatatiri procese, 242104 — Responsabil proces, 242110 — Specialist in planificarea, controlul si
raportarea performantei economice.

Experienta de invatare este documentata prin fisele disciplinelor, care includ metodele de
predare-invatare specifice tehnologiei ID, formele de evaluare si bibliografia minima. Acestea sunt
validate la nivelul DAAMK si al Consiliului FSE, fiind accesibile studentilor pe platforma elLearning
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Moodle. Programul beneficiaza de o retea de parteneriate active cu entitati economice, asigurand
relevanta stagiilor de practica in domeniul economic. Procesul de revizuire a planurilor de invatamant
este unul participativ (prin comisiile CIC-PS), implicand consultarea studentilor, a absolventilor si a
angaijatorilor, urmata de aprobarea in Consiliul Departamentului (DAAMK), Consiliul Facultatii (FSE) si
Senatul UAB.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Programul de studii de licenta AA ID din cadrul UAB demonstreaza o dezvoltare riguroasa, fiind
centrat pe student si pe obtinerea competentelor profesionale necesare pe piata muncii. Organizarea
pe baza creditelor ECTS (un total de 180 de credite) faciliteaza mobilitatea academica si
recunoasterea studiilor in spatiul european. Echivalenta cu forma de invatamant IF garanteaza un
proces educational complet si riguros, iar adaptarea resurselor educationale pentru platforma
Moodle, gestionata tehnic de CIDFRFC, raspunde eficient specificului invatamantului la distanta.

Planul de invatamant pentru programul de studii Administrarea Afacerilor (ID), valabil pentru ciclul
2025-2028, respecta standardele ARACIS, asigurand o corelare echilibrata intre activitatile de
autoinstruire (Al) si cele aplicative (AT, TC si AA). Raportul pe ani de studiu intre orele didactice
aplicative si cele de autoinstruire este de 1,21 (Anul 1), 0,96 (Anul Il) si 1,00 (Anul ), rezultand un
raport general pe totalul programului de 1,04 (1006 ore aplicative / 966 ore Al). Activitatile asistate
(AA) au un numar de ore identic cu cel de la forma cu frecventa.

Stagiile de practica sunt prioritare - se desfasoara atat in baza contractelor si parteneriatelor
incheiate de facultate, cat si in baza stagiilor individuale de practica efectuate conform activitatilor
declarate ca eligibile de facultate. Toate activitatile de practica se desfasoara in entitati economice
partenere, sub indrumarea tutorilor de specializare si din firme. Utilizarea grilei de competente
(conform anexelor REI) reflecta o preocupare constanta pentru transparenta procesului didactic si
pentru alinierea la Cadrul National al Calificarilor (RNCIS) si la cerintele actuale ale mediului socio-
economic. Desi curriculumul programului de studii este structurat in conformitate cu standardele
ARACIS si cu cerintele specifice domeniului, anumite actualizari ale continuturilor disciplinelor pot
contribui la 0 mai buna adaptare la evolutiile din mediul de afaceri.

In contextul transformarilor generate de digitalizare, dezvoltarea inteligentei artificiale si utilizarea
extinsa a analizelor bazate pe date, se observa o tendinta de consolidare a competentelor digitale,
analitice si antreprenoriale in cadrul programelor de studii economice. In acest sens, se are in vedere
0 accentuare a dimensiunii aplicative a unor discipline, prin integrarea unor studii de caz actuale, a
unor exemple relevante din mediul de afaceri si a unor instrumente digitale utilizate in procesele
manageriale si decizionale contemporane.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v" Recomandari
- Monitorizarea si actualizarea periodica a fiselor disciplinelor in vederea actualizarii bibliografiei
minime recomandate de evolutile din domeniu, cu accent pe cresterea accesului studentilor la
resurse educationale digitale in formate interactive si standardizate (tip SCORM) asigurand astfel
tranzitia treptata de la suporturile de curs statice (PDF) la module de invatare adaptate studiului
individual.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
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conform legii

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Actualul domeniu de licenta in Administrarea Afacerilor, cu specializarea Administrarea
Afacerilor, din cadrul Universitatii "1 Decembrie 1918" din Alba lulia, provine din reorganizarea
specializarii de scurta durata Economia comertului - Colegiu care a fost transformata in
specializarea Administrarea Afacerilor conform adresei CNEAA nr. 1002/9.05.2005 transmisa
Universitatii ,1 Decembrie 1918” din Alba lulia.

Programul de studii de licenta AA ID din cadrul Universitatii ,,17 Decembrie 1918” din Alba lulia
functioneaza conform tuturor normelor legale si standardelor ARACIS. Pentru primul an de studiu,
programul respecta limita legala a capacitatii de scolarizare, avand disponibile 75 de locuri.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Programul de licenta evaluat, AA ID, este fundamentat pe un profil solid de competente al
absolventului, definit riguros prin competente generale, competente specifice si obiective clare de
formare In domeniul stiintelor economice. Contributia fiecarei discipline la dobandirea acestor
competente este reflectata In mod exhaustiv in fisele disciplinelor. Aceste documente curriculare
includ metodele de predare-invatare, continuturile tematice de baza, bibliografia minimala, precum si
modalitatile si criteriile de evaluare adecvate rezultatelor asteptate (structurate pe cunostinte, abilitati,
responsabilitate si autonomie).

Spre deosebire de alte programe, la nivelul specializarii AA ID, fisele tuturor disciplinelor asigura o
corelare deplina si explicita intre rezultatele invatarii declarate, continutul stiintific si metodele de
examinare alese. Aceasta coerenta structurala sprijina intelegerea clara a asteptarilor reciproce dintre
studenti si cadrele didactice.

Procesul didactic specific formei de invatamant la distanta imbina in mod armonios activitatile
directe (activitati tutoriale si activitati asistate pe platforma Moodle) cu studiul individual monitorizat,
iar sistemul de examinare si notare al studentilor ia in considerare aceasta structura complexa a
activitatii de invatare. Continuturile disciplinelor sunt analizate periodic si revizuite anual la nivelul
Departamentului de Administrarea Afacerilor si Marketing. Acest proces sistematic de monitorizare
interna are scopul clar de a asigura armonizarea permanenta a disciplinelor, actualizarea lor in functie
de dinamica mediului economic Si prevenirea oricaror suprapuneri tematice, garantand realizarea
idealului educational si relevanta calificarii de economist pe piata muncii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate

In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere sa

asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

:anj g:aztarlql Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Rezultatele invatarii pentru programul de studii universitare de licenta AA ID sunt definite in

deplina concordanta cu reperele nationale si europene privind calificarile, respectiv Cadrul National al
Calificarilor (CNC), Registrul National al Calificarilor din Invatamantul Superior (RNCIS) si Cadrul
European al Calificarilor (EQF). Structura curriculara si disciplinele incluse in planul de invatamant
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acopera ariile fundamentale si aplicative ale domeniului Stiinfe Economice, respectand in totalitate
standardele ARACIS de performanta si reperele specifice profilului.

Calificarea universitara obtinuta de absolventi este cea de Economist (Nivelul 6 EQF/CNC), iar
competentele profesionale si transversale asigurate prin curriculum sunt corelate direct cu ocupatiile
relevante din Clasificarea Ocupatiilor din Romania (COR) si din portalul european ESCO. Printre
ocupatiile tinta cele mai reprezentative pentru care sunt pregatiti studentii se numara: 242102 -
Specialist imbunatatiri procese, 242104 — Responsabil proces, 242110 — Specialist in planificarea,
controlul si raportarea performantei economice.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Analiza structurii curriculare a programului de studii AA ID demonstreaza un grad deplin de
indeplinire a indicatorului, fiind identificata o corelatie biunivoca intre rezultatele invatarii proiectate si
cerintele reale ale mediului de afaceri. Disciplinele din planul de invatamant sunt structurate intr-o
succesiune logica (discipline fundamentale, de domeniu si de specialitate), asigurand trecerea
treptata a studentului de la acumularea de cunostinte teoretice de baza (micro si macroeconomie,
finante, contabilitate) catre dezvoltarea de abilitati practice avansate de management, marketing si
strategie antreprenoriala.

Justificarea gradului de indeplinire a acestui indicator se bazeaza pe urmatoarele argumente
structurale:

1. Operationalizarea competentelor in mediul virtual (ID): Tehnologia specifica invatamantului la
distanta (prin intermediul platformei institutionale Moodle) este utilizatda nu doar ca un canal de
transmitere a informatiei, ci ca un instrument de dezvoltare a autonomiei si responsabilitatii -
atribute cheie pentru Nivelul 6 de calificare (licentd). Temele de control, studile de caz si
proiectele individuale solicitate studentilor pe parcursul semestrelor vizeaza direct simularea unor
decizii de business reale, analizarea indicatorilor economico-financiari ai unor companii active si
elaborarea de planuri de afaceri.

2. Corelarea metodelor de evaluare: Trecerea de la competente la note se face prin sisteme de
evaluare corect calibrate. Fisele disciplinelor demonstreaza ca modalitatile de examinare (teste
grila, evaluari pe parcurs, sustinerea de proiecte) masoara in mod direct cunostintele si abilitatile
prevazute in profilul profesional al economistului.

3. Mecanismele de monitorizare si revizuire: Coerenta permanenta dintre curriculum si calificare
este garantata prin analizele periodice realizate in cadrul Departamentului de Administrarea
Afacerilor si Marketing, unde cadrele didactice dezbat si actualizeaz continuturile stiintifice. In
acest proces se tine cont in mod sistematic de feedback-ul primit de la absolventii programului si
de la angajatorii din regiune, asigurandu-se astfel ca absolventii de la forma ID detin exact
aceleasi competente profesionale ca si cei de la forma cu frecventa (IF) si sunt capabili sa
raspunda exigentelor pietei muncii imediat dupa finalizarea studiilor.

In concluzie, indicatorul este pe deplin indeplinit, programul asigurand un cadru didactic si
metodologic stabil, capabil sa genereze rezultate ale invatarii de nivel inalt, perfect congruente cu
statutul si profesia de economist.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de

I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Programul de studii de licenta AA ID este proiectat in deplina concordanta cu Cadrul National al
Calificarilor (CNC), Registrul National al Calificarilor din Tnvatdmantul Superior (RNCIS), Cadrul
European al Calificarilor (EQF) si descrierile din portalul european ESCO. De asemenea, structura
curriculara respecta standardele specifice domeniului de licenta elaborate de ARACIS prin corelarea
directa cu codurile din Clasificarea Ocupatiilor din Romania (COR) alese pentru acest program.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Analiza structurala a curriculumului confirma indeplinirea deplina a indicatorului, demonstrand o
corelatie functionala intre disciplinele predate si abilitatile practice solicitate de cele trei ocupatii COR
alese.

Competentele de Specialist imbunatatiri procese si Responsabil proces sunt dezvoltate prin
discipline de management organizational, management strategic si al proiectelor, unde studentii
analizeaza fluxuri operationale si simuleaza decizii de leadership. Atributile de Specialist in
planificarea, controlul si raportarea performantei economice sunt acoperite prin module riguroase de
analiza economico-financiara si contabilitate de gestiune, centrate pe calculul indicatorilor de
performanta (KPIs) si bugetare.

Specificul formei ID potenteaza aceste competente prin platforma integrata Moodle, care
stimuleaza autonomia, auto-disciplina si utilizarea tehnologiilor digitale. Coerenta programului este
monitorizata periodic la nivelul departamentului prin consultarea angajatorilor parteneri, garantand
calibrarea rezultatelor invatarii la cerintele pietei muncii si o insertie profesionala rapida a
absolventilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari
- Dezvoltarea de module interactive standardizate (tip SCORM) pe platforma Moodle a
universitatii, care ar trebui sa integreze exercitii practice virtuale de contabilitate si simulari de
calcul, compensand astfel reducerea interactiunii fizice fata de forma de invatamant cu frecventa.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.3. Invéatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate
I.P.B.3.1.1 pe student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate n
activitatile si experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe student prin

structura curriculumului si prin metodele didactice utilizate. Fisele disciplinelor includ utilizarea unor
metode interactive, cum ar fi: dezbateri, studii de caz, lucrari aplicative, activitati de grup, teme si proiecte
individuale sau in echipa. Activitatile de tip teme si/sau proiecte se constituie In parte a procesului de
evaluare formativa si au pondere in nota finala alaturi de evaluarea sumativa. Studentii au acces la
resurse educationale digitale (suporturi de curs de autoinstruire, materiale didactice auxiliare si alte
resurse de invatare postate pe platforma eLearning).

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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In cadrul vizitei de evaluare si al discutiilor purtate cu studentii si cu cadrele didactice implicate in
program, s-a evidentiat utilizarea unor metode moderne de predare si invatare, sustinute de infrastructura
didactica disponibila in salile de curs, seminar si laborator, precum si de integrarea tehnologiei informatiei
in activitatile educationale.

Procesul didactic beneficiaza de resurse si echipamente adecvate: platforma elearning,
videoproiectoare, tabla inteligenta, flip-chart, resurse web. Studentii au acces la platformele electronice
Moodle si Microsoft Teams, utilizate pentru: comunicarea bidirectionala cu cadrele didactice (dublata de
interactiunea directa), organizarea activitatilor, distribuirea materialelor si arhivarea documentelor. De
asemenea, studentii au acces la bibliografii si resurse digitale prin biblioteca virtuala. UAB asigura acces
liber la internet pentru studenti in intreg campusul universitar.

In ceea ce priveste resursele de invatare puse la dispozitie studentilor AA ID prin intermediul
platformei eLearning administrate de CIDFRFC, s-au constatat urmatoarele:

v" sunt configurate cursuri pentru toate disciplinele prevazute in planul de invatamant;

v' mare parte a suporturilor de curs de autoinstruire sunt postate si in format integral pdf in toate
cursurile configurate pentru disciplinele prevazute;

v' 0 mare parte a suporturilor de curs sunt elaborate in tehnologie 1D, conform ghidului si sablonului
unitar de curs in format ID puse la dispozitie de catre CIDFRFC,;

v fisele si calendarele de disciplind sunt postate pentru fiecare curs configurat pe platforma;

v structurarea cursurilor configurate pe platforma este una judicioasa si conforma cu standardele
specifice ID-IFR pentru majoritatea disciplinelor (teste de autoevaluare si de verificare pe parcurs,
resurse si materiale didactice auxiliare etc.);

v/ gestionarea de catre cadrele didactice ale DAAMK a activitatilor didactice asincrone, dedicate
verificarii pe parcurs (prin TC-uri si alte forme de evaluare formativa), se realizeaza conform
standardelor specifice ID-IFR (se configureaza pe platforma elearning conform calendarului
disciplinei, se evalueaza intr-un timp rezonabil, se noteaza in aplicatia catalogul disciplinei si se
ofera feedback colectiv si diferentiat).

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UAB ofera studentilor oportunitati de participare la mobilitati academice prin programe de tip
Erasmus+ si alte acorduri interinstitutionale. Informatiile privind parteneriatele internationale care
permit mobilitati de studiu si practica - fizice si, dupa caz, virtuale - sunt postate public pe site-ul
institutiei. Studentii programului evaluat sunt informati cu privire la aceste oportunitati si pot participa
in functie de criteriile academice impuse.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din REI si informatiile postate pe site-ul institutiei, dar si din discutile avute cu conducerea FSE
rezultd ca oportunitatile de mobilitate sunt asigurate adecvat, existdnd cadrul institutional si
parteneriatele necesare pentru accesarea acestora. Participarea studentilor la mobilitati contribuie la
dezvoltarea competentelor profesionale si transversale, precum si la internationalizarea parcursului
academic. Integrarea mobilitatilor in oferta educationala (de studiu sau de practica in domeniul
economic) reflecta deschiderea programului catre spatiul european al invatamantului superior.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
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v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru student;.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de invatare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti prin accesul la resurse
educationale (suporturi de curs, platforma elLearning), prin diversificarea metodelor de predare si
evaluare si prin organizarea activitatilor didactice adaptate diferitelor stiluri de invatare. Fisele
disciplinelor includ metode variate de predare-invatare si adaptate la nevoile studentilor, iar cadrele
didactice ii incurajeaza sa se implice in activitati practice si de cercetare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Oportunitatile oferite studentilor sunt echitabile si adaptate diversitatii stilurilor de invatare prin
combinarea metodelor traditionale cu cele interactive. Accesul la resurse digitale si evaluarea
diversificata (examene scrise, proiecte, activitati practice) permite valorificarea potentialului
individual al studentilor. Integrarea activitatilor practice asigura un proces de invatare adaptat la
abilitatile si interesele studentilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei
I.P.B.4.1.1 cu cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate
sustinerii procesului de Tnvatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAB pune la dispozitia tuturor studentilor diverse resurse educationale, tehnologice si de
consiliere, adaptate tuturor ciclurilor de studii, domenii si forme de invatamant: resurse de invatare
(suporturi de curs online, carti, tratate, referinte bibliografice etc.) in format tiparit sau electronic, puse
la dispozitia studentilor fie prin biblioteca universitara, fie prin platforma electronica Moodle; acces la
baze de date stiintifice, cum ar fi SPRINGERLINK, Cambridge JOURNALS, Thomson Web of Science,
Emerald Management Xtra (prin AnelisPlus) si JSTOR. Accesul la resursele electronice stiintifice se
face prin intermediul e-nformation, dar si prin intermediul finantarii prin proiecte CNFIS-FDI, n
perioada 2020-2025 achizitionandu-se si alte baze de date stiintifice, precum Ebookcentral-ProQuest
si CEEOL si Statista.
De asemenea, studentilor din primii ani de studiu li se ofera tutorat prin voluntari ai CICOC si prin
membri ai Ligii studentilor. UAB ofera suport logistic si academic studentilor pentru participarea la
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evenimente stiintifice (Sesiunea ,In Extenso”, Conferinta nationala a studentilor si doctoranzilor),
culturale (Intercultural Youth Days Festival), sportive nationale si internationale, dar si pentru editarea
publicatiilor.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

CFCIDFR asigura o infrastructura suport bine articulata, care acopera nevoile specifice ale
studentilor ID prin accesul tuturor studentilor, inclusiv al celor cu cerinte educationale speciale (CES),
la biblioteca virtuala, precum si la materiale audio si video adaptate procesului de invatare, sprijinindu-
se astfel incluziunea si echitatea in educatie.

La programul evaluat se constata utilizarea tehnologiilor si disponibilitatea resurselor adaptate,
care permit integrarea facila a tuturor categoriilor de studenti in activitatile educationale. FSE pune la
dispozitie biblioteci pe domeniul de studii, laboratoare informatice, platforma educationala si resurse
administrative accesibile si online.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Preocuparea pentru asigurarea incluziunii si echitatii in educatie privind studentii cu CES si cu
dizabilitati motorii este vadita prin demersuri si asigurarea de echipamente diverse: proiectele Student
Acces si Student Integrat (proiecte cu finantare CNFIS, implementate deja), proiectul Next Gen (aflat
in derulare), acesta din urma avand intre obiectivele principale organizarea unui Punct de acces
pentru studentii cu dizabilitati (un centru de consiliere si tutorat dedicat acestor categorii de studenti);
existenta unui lift special pentru studentii cu dizabilitati, instalarea de placute in Braille (plasate la
intrarea in salile didactice si administrative, in dreptul scarilor interioare etc.), existenta unei
imprimante multifunctionale pentru nevazatori (care transforma textul scris in format audio).

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Tn mod adecvat si sprijina intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Rezultatele invatarii sunt descrise in planul de Tnvatamant sub forma unor rezultate exprimate prin
cunostinte, abilitati, responsabilitate si autonomie, fiind corelate cu competentele profesionale si
transversale ale programului. Acestea sunt asociate continuturilor disciplinelor si metodelor de
evaluare, oferind studentilor repere clare privind cerintele de invatare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Rezultatele invatarii, formulate adecvat in preambulul planului de invatamant si partial incluse in
fisele de disciplinad sunt in acord cu standardele ARACIS actualizate, fiind exprimate in termeni de
cunostinte, abilitati si responsabilitate/autonomie, si corelate coerent cu competentele profesionale si
transversale. Aceasta structurare faciliteaza intelegerea asteptarilor de catre studenti si cadrele
didactice si asigura transparenta procesului educational. Se evidentiaza o formulare atenta si
sistematica a rezultatelor invatarii, fiind totodata necesare ajustari si calibrari periodice pentru
mentinerea alinierii la dinamica domeniului si la cerintele ocupationale.
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v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin evaluari pe parcurs (teste, proiecte,
lucrari practice, studii de caz) si prin examene finale aferente disciplinelor. Fisele disciplinelor
evidentiaza corelarea metodelor de evaluare cu rezultatele invatarii asociate competentelor.
Finalizarea studiilor se realizeaza prin examen de licenta, care include evaluarea cunostintelor
teoretice si elaborarea si sustinerea unei lucrari de licenta.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Sistemul de evaluare este adecvat si permite verificarea progresiva a rezultatelor invatarii, atat pe
parcursul semestrului, cat si la finalul studiilor. Diversificarea metodelor de evaluare asigura
masurarea diferitelor tipuri de rezultate ale invatarii (cunostinte, abilitati, responsabilitate/autonomie).
Marea majoritate a disciplinelor prevazute in planul de invatamant prevad in fisele disciplinelor o
evaluare pe parcurs (formativa) cu o pondere de 30% si restul evaluare sumativa (in sesiune).
Examenul de licenta reprezinta o forma integrativa de evaluare, care valideaza nivelul competentelor
dobandite de absolventi si corespunde cerintelor legale si standardelor ARACIS.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

FSE din cadrul UAB desfasoara activitati orientate spre facilitarea tranzitiei absolventilor catre
piata muncii prin integrarea activitatilor practice in curriculum (stagii de practica In organizatii
partenere), precum si prin implicarea angajatorilor in procesul educational (intélniri cu angajatori,
feedback privind competentele absolventilor). Existenta colaborarilor cu organizatii din domeniul
socio-economic specific ofera oportunitati de practica si familiarizare cu mediul profesional.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din analiza REl, a anexelor aferente, dar si din discutiile avute in cadrul vizitei cu angajatorii
rezulta ca in UAB a fost dezvoltat un sistem de monitorizare a insertiei absolventilor pe piata muncii
aplicat consecvent, descris in proceduri, In scopul analizei constante a traseului profesional al
absolventilor, precum si a congruentelor intre cerintele pietei muncii si pregatirea oferita. CICOC UAB
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elaboreaza periodic rapoarte cu privire la insertia absolventilor UAB pe piata muncii, inclusiv pentru
programele de studii ID. Activitatile desfasurate contribuie efectiv la facilitarea tranzitiei absolventilor
catre piata muncii, prin dezvoltarea competentelor aplicative si prin contact direct cu mediul
profesional. Feedback-ul angajatorilor contribuie la adaptarea programului la cerintele pietei muncii si
la orientarea profesionala a studentilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari
-Consolidarea structurii Alumni prin implicarea reprezentantilor Alumni si a tutorilor in activitati si
proiecte educationale si de dezvoltare a carierei;
-Dezvoltarea mijloacelor online dedicate relatiei cu absolventii (grupuri dedicate pe platforme online
de ex: LinkedIn), completarea continutului paginii Alumni.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul,
recunoasterea si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
I.P.B.7.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Admiterea la toate programele de studii de licenta derulate in UAB se organizeaza in baza unui
Regulament de organizare si desfasurare a admiterii in ciclul de studii universitare de licenta aprobat
de Senatul UAB (cf. HS din 25.02.2026), iar informatiile sunt clare si postate public pe site-ul
institutiei in timpul prevazut de lege: calendarul admiterii, criteriile de selectie, locurile disponibile,
conditiile speciale si etapele procesului. Admiterea se realizeaza digitalizat, prin platforme online ce
permit inscrierea, depunerea actelor si afisarea rezultatelor in mod transparent si accesibil. Candidatii
depun o singura fisa de inscriere pentru toate specializarile facultatii, iar cei admisi semneaza un
contract de studii universitare la inmatricularea in anul | si anual contracte de studii.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Procesul de admitere la FSE este transparent, standardizat si digitalizat si se desfasoara in
conformitate cu LIS nr. 199/2023 si cu regulamentul general de admitere al UAB. FSE desfasoara
activitati proactive de promovare a ofertei educationale, cum ar fi clipurile de promovare postate pe
site-ul UAB in sectiunea Admitere), ceea ce sustine orientarea informata a candidatilor.

Dupa finalizarea procesului, candidatii admisi semneaza in dublu exemplar un Contract de studii
universitare si un Contract anual de studii, care se constituie in act aditional la contractul cadru de
studii universitare. Pentru forma ID, CIDFRFC elaboreaza macheta de Contract anual de studii (cf.
anexa 8. la REI, Act aditional ID 2025-2026 macheta).

Analiza contractelor de studii universitare, dar si in urma verificarii efectuate la Secretariatul FSE,
a relevat cateva aspecte:

» regimul optionalelor (modalitatea de alegere a disciplinei/disciplinelor optionale si/sau a pachetelor
de discipline optionale) este optima;

» conditile de promovare dintr-un an de studii in urmatorul (numar minim de credite si de puncte
aferente acestora) si de finalizare a studiilor nu sunt incluse; in Contractul de scolarizare (Art. 5,
pct. 4), se precizeaza ca ,Pentru anii urmatori conditile de promovare a anului de studiu vor fi
stabilite conform reglementarilor legislative prin Regulamentul privind activitatea profesionala a
studentilor, care se aproba de catre Senat inainte de inceperea anului universitar si se publica pe
site-ul institutiei”, dar acestea nu sunt incluse explicit in Contractul anual de studii, astfel incat
studentii sa-si asume parcurgerea anului de studii inclusiv din perspectiva conditilor de
promovare.
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v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor

I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinfe educationale speciale si/sau
dizabilitati.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Regulamentul de admitere al UAB (Art. 4, pct. 10) prevede alocarea din cifra de scolarizare

aprobata a cate 25 de locuri speciale pentru fiecare ciclu (licenta/masterat), subventionate pentru: a)

candidatii care apartin minoritatilor nationale (,pentru programele de studii care nu exista in

invatamantul superior de stat in limba minoritatii respective”), b) candidatii care provin din sistemul de

protectie sociala si ¢) candidatii cu dizabilitati. Pentru acestia din urma sunt disponibile adaptari

specifice la sustinerea concursului de admitere.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Cadrul institutional garanteaza accesul echitabil. La nivel de facultate, sunt respectate principiile
echitatii si egalitatii de sanse in procesul de admitere, asigurand accesul la invatamantul superior
pentru toti candidatii, inclusiv pentru cei proveniti din grupuri vulnerabile, aflati in situatii de risc social
si educational. Informatiile sunt postate pe site-ul institutiei inclusiv pentru forma de studii ID.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari
v -

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala
I.P.B.7.2.1 a studentilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Activitatea profesionala a studentilor este reglementata in UAB prin Regulamentul privind
activitatea profesionala a studentilor, elaborat in baza Sistemului European de Credite Transferabile
(ECTS) si aprobat de Senatul UAB. Regulamentul este disponibil public pe site-ul institutiei.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Parcursul academic este clar structurat si comunicat studentilor conform reglementarilor legale in
vigoare. Disponibilitatea informatiilor prin canale digitale este adecvata specificului ID. Planificarea
academica pentru forma ID include calendare specifice, orare anuntate la inceputul semestrului, care
includ activitatile didactice desfasurate in format fizic, toate programate in weekend. Studentii AA ID
au acces permanent la situatia scolard prin platforma Smart UMS. Secretariatul CFCIDFR,
secretariatul FSE, coordonatorul programului de studii evaluat si cadrele didactice asigura suport
academic si administrativ — aspecte confirmate in cadrul intalnirii cu studentii AA ID.
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Implicarea CIDFRFC 1in dimensiunea didactica de evaluare sumativa semestriala este
substantiala, peste practica obisnuita: ,Studentul care se considera neindreptatit de modul in care a
fost evaluat se adreseaza Consiliului Centrului IDFRFC prin intermediul unei contestatii scrise, depuse
si inregistrate la secretariatul Centrului IDFRFC, in termen de trei zile de la data comunicarii
rezultatelor evaluarii. Consiliul Centrului IDFRFC, in urma discutiilor cu examinatorul, stabileste modul
de solutionare a contestatiei. Daca se apreciaza ca cererea este intemeiata, Consiliul va stabili
impreuna cu seful de catedra o comisie de reexaminare.”

Contestatiile studentilor privind evaluarea sumativa sunt solutionate, de regula, la nivelul
departamentului didactic al facultati, aspect reglementat prin Regulamentul privind activitatea
profesionala a studentilor (cf. Art. 30) si prin Regulamentul privind examinarea si notarea studentilor
(cf. Art. 9, pct. 2 si 3).

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.
Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin

.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in
activitatea academica si de cercetare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Activitatile de internationalizare ale UAB au o vizibilitate crescuta si un impact pozitiv asupra
comunitatii academice prin: atragerea unui numar semnificativ de studenti internationali, extinderea
programelor de mobilitate, cresterea numarului de parteneriate si aprofundarea colaborarilor in cadrul
retelelor internationale. Studentii de la forma ID au posibilitatea de a participa la evenimentele
stiintifice internationale si studentesti organizate de Centrul de Relatii Internationale.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Cooperarea internationala este functionala si sustine mobilitatea membrilor comunitatii academice
si colaborarea in activitatea didactica si de cercetare. Participarea studentilor la mobilitati Erasmus+
(de studiu sau de practica) si implicarea cadrelor didactice in proiecte si conferinte internationale
contribuie la internationalizarea programului, ramanand in continuare si alte oportunitati ce pot fi
valorificate pentru studentii de la ID. Aceste activitati sprijina schimbul de bune practici si alinierea
programului la standarde europene.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v" Recomandari
- Dezvoltarea si promovarea parteneriatelor academice europene de tip blended intensive
programmes, ca alternativa viabila de mobilitate internationala pentru studentii din forma ID.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.
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Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Activitatile de cercetare stiintifica sunt integrate in procesul educational prin implicarea cadrelor
didactice in proiecte de cercetare, participari la conferinte si publicarea de lucrari stiintifice. Studentii
sunt implicati in activitati cu componenta de cercetare prin elaborarea de proiecte, studii de caz si
lucrari de licenta, precum si prin utilizarea metodelor si instrumentelor de cercetare in cadrul
disciplinelor. Studentii programului evaluat sunt stimulati sa participe la activitati de cercetare sau la
activitati extracurriculare si sa disemineze rezultatele obtinute.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Activitatile de cercetare sprijina efectiv dobandirea rezultatelor invatarii, contribuind la dezvoltarea
competentelor de analiza, interpretare si aplicare a cunostintelor. Integrarea componentelor de
cercetare in disciplinele de specialitate permite studentilor sa dobandeasca abilitati specifice
domeniului. Implicarea cadrelor didactice in activitati de cercetare si valorificarea acestora in procesul
didactic contribuie la actualizarea continuturilor si la formarea gandirii critice la studenti. Au fost
identificate mai ales la Intalnirea cu absolventii multe situatii In care acestia/acestea au continuat
studiile la masterat sau chiar doctorat in domeniu.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari
- Documentarea distincta a participarii studentilor formei ID la activitatile de cercetare stiintifica
studenteasca, in evidentele manifestarilor si in raportarile interne.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica Tn concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
I.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Rezultatele cercetarii stiintifice ale cadrelor didactice sunt evidentiate prin rapoarte anuale de
activitate, care includ punctaje individuale aferente indicatorilor de cercetare si excelenta (publicatii,
participari la conferinte, activitati academice). FSE organizeaza anual trei conferinte: ,ICMEA -
International Conference on Management, Economics and Accounting ”, ,Convergente si provocari in
domeniul Stiintelor Economice ” si ,,Repere vechi si noi in managementul si fiscalitatea entitatilor”,

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Rezultatele cercetarii sunt vizibile atat la nivel national, cat si international, fiind reflectate prin
productia stiintifica si participarea cadrelor didactice la activitati academice. Nivelul ridicat al
punctajelor individuale, inclusiv pe indicatori de excelenta (IC/ID), indica implicarea in publicatii
indexate si activitati de cercetare recunoscute. Raportarea anuala sistematica a activitatii de
cercetare (prin predarea integrala a fiselor de autoevaluare de catre cadrele didactice) evidentiaza un
mecanism institutional functional de monitorizare si valorificare a rezultatelor. Aceste rezultate sunt
integrate in activitatea didactica prin actualizarea continuturilor disciplinelor, utilizarea studiilor si a
datelor recente, contribuind astfel la cresterea calitatii procesului educational.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
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v' Recomandari
- Valorificarea expertizei practice a studentilor de la forma ID (care sunt adesea deja inserati pe
piata muncii) in cadrul colectivelor multidisciplinare de cercetare, prin orientarea temelor catre
studii de caz din companii reale.

Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii gi
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt
aplicate in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat
Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UAB dispune de un sistem de asigurare a calitatii structurat pe niveluri institutionale corelate si
fundamentat pe documente strategice si procedurale disponibile pe site-ul universitatii. Documentele
care stabilesc cadrul normativ si general strategic sunt: in Declaratia pentru calitate a Rectorului si a
Senatului Universitatii, Politica si strategiile de asigurare a calitatii in Universitatea ,,1 Decembrie
1918" din Alba lulia si in Codul de asigurare a calitatii in Universitatea ,,1 Decembrie 1918" din Alba
lulia. Managementul calitatii se realizeaza in baza unui set de proceduri, cu activitatile subsecvente,
aprobate de Senatul UAB si reunite in Sistemul Institutional de Management al Calitatii (SIMC).
Structurii operationale de la nivel central CEAC-UAB, care asigura transpunerea in practica a
obiectivelor asociate strategiei privind cresterea calitatii educatiei, ii corespund structurile similare de
la nivelul facultatilor. CEAC-UAB elaboreaza anual un Raport de evaluare interna privind calitatea
educatiei In universitate, insotit de o serie de propuneri privind imbunatatirea continua a indicatorilor
de performanta, pe care il supune dezbaterii si aprobarii Senatului UAB. Raportul este postat public
pe site-ul UAB, iar Senatul adopta, pe baza propunerilor CEAC-UAB, un Plan de masuri pentru
imbunatatirea calitatii educatiei, masurile regasindu-se si in Planul operational al UAB. CEAC-UAB
monitorizeaza procesul de implementare a masurilor, prin Centrul de Managementul Calitatii (CMC) si
elaboreaza anual un Raport asupra Planului de masuri pentru imbunatatirea calitatii educatiei pentru
anul universitar anterior.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Sistemul Institutional de Management al Calitatii, la nivelul UAB, are ca obiect de activitate
evaluarea si asigurarea interna a calitatii.

Structurile institutionale sunt operationale pe mai multe niveluri.

Procedurile de asigurare a calitatii sunt aplicate periodic:

- Procedura operationala privind organizarea si desfasurarea procesului de evaluare
periodica a calitatii corpului profesoral din UAB - PO- CMCSI- 02:

- evaluarea se face pe mai multe directii — evaluare colegiala, de catre studenti, de catre
conducatorul direct, si autoevaluare. Evaluarea se realizeaza pe baza chestionarelor elaborate de
CEAC, exclusiv online, pe platforma SOLARIS/Moodle. Evaluarea colegiald, a conducatorului direct si
autoevaluare se realizeaza in decembrie-ianuarie, pentru anul precedent. Evaluarea din partea
studentilor se face de 2 ori pe an — decembrie-ianuarie si mai, pentru fiecare semestru. Analiza si
prelucrarea rezultatelor este realizata de catre Directorul de departament, care intocmeste un raport
sintetic, si ulterior il transmite decanului Facultati. Decanul sintetizeaza toate rapoartele si propune
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masuri pentru imbunatatirea rezultatelor obtinute daca este cazul. Dupa avizare, raportul ajunge la
Centrul pentru Managementul Calitatii si Strategie Institutionala. Pe baza tuturor rapoartelor de la
facultati se intocmeste un raport institutional. Acesta este aprobat de Senat si este publicat pe pagina
web a Senatului.

Procedura privind evaluarea periodica a performantelor coordonatorilor de discipline si a tutorilor-
PO-CIDFRFC-03-

- evaluarea periodica a performantelor coordonatorilor de discipline si a tutorilor se realizeaza on-
line, pe baza unor chestionare care evalueaza performantele coordonatorului de disciplind si
performantele tutorelui,

. BEvaluarea periodica a disciplinelor se realizeaza conform PO-CIDFRFC-03-, pe baza unor
chestionare aplicate online, o datd cu evaluarea periodica a performantelor coordonatorilor de
discipline si a tutorilor, de 2 ori/an, Thainte de sesiune.

- Procedura operationala privind Reactualizarea periodica a materialelor de studiu pentru
invatamantul la distanta -PO -CIDFRFC-06 prevede actualizarea materialelor de studiu se realizeaza o
data la 5 ani sau daca e cazul la 1-3 ani. Se realizeaza liste ale materialelor ce urmeaza a fi
publicate/tiparite.

- Procedura operationala privind asigurarea echivalentei activitatilor din planul de invatamant de la
forma de invatamant la distanta — PO-CIDFRFC-08 — procesul de echivalare se realizeaza ori de cate
ori apar modificari ale planurilor de invatamant.

Revizuirea planurilor de invatamant - se face anual, la inceputul anului universitar, la care
participa reprezentanti ai mediului de afaceri si absolventi, care pot veni cu recomandari astfel incéat
sa raspunda cat mai bine cerintelor si realitatilor pietei

- Procedura de perfectionare a personalului PO-CIDFRFC-05- prevede obligativitatea
participarii la toate intalnirile formative si informative organizate de CIDFRFC, care se realizeaza
periodic. La inceputul fiecarui an se realizeaza o lista cu activitatile propuse pe anul in curs.

- Monitorizarea platformei- PO-CIDFRFC-04- Administratorul platformelor extrage informatiile
referitoare la activitatea desfasurata de fiecare coordonator de disciplina si tutore. Sub forma unor
rapoarte, care se inainteaza DIR IDFR, o data pe an, analiza si se includ in raportul anual al CIDFRFC.

Procedurile sunt prezentate la 2.1.1.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
In cadrul UAB functioneaza un sistem de asigurare a calitatii certificat de SRAC (in trecut de TUV
Austria), astfel auditarea externa este institutionalizata si permanenta.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
ITS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in
[.P.C.1.2.1 vedere in procesul de implementare a procedurilor.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea ,1 Decembrie 1918” din Alba lulia asigura un cadru educational participativ prin
implicarea activa a studentilor in structurile decizionale si de monitorizare (CEAC, CIC), acestia
evaluand semestrial cadrele didactice si anual mediul de invatare pentru aplicarea rapida a masurilor
corective. Incepand cu anul universitar 2024-2025, Senatul Universitar aprobd componenta
Comisiilor Interne de Calitate (CIC), carora le revine responsabilitatea directa de evaluare si revizuire
periodica a programelor de studii, obligatie indeplinita inclusiv prin organizarea in primul semestru a
trei sesiuni de consultéri (fizice, hibride sau online) cu angajatorii, studentii si cadrele didactice. In
vederea adaptarii curriculare la cerintele pietei muncii si realizarii analizei colegiale a procesului de
predare-asimilare, concluziile si propunerile acestor consultari sunt oficializate in procese-verbale,
constituind dovezi obiective esentiale pentru fundamentarea si implementarea strategiilor corective
sau preventive la nivel de departament si facultate.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

La nivelul FSE, CIC-F si CIC-PS includ reprezentanti ai studentilor, iar cadrele didactice sunt
implicate Tn aplicarea procedurilor prin activitati de evaluare interna, in monitorizarea programelor de
studii si in formularea masurilor de imbunatatire a procesul educational, asa cum reiese din
Documente CIC-PS (v. link din REI). Cadrele didactice sunt implicate in procesul de evaluare interna
si in discutiile legate de arhitectura curriculara atat direct (in sedintele de departament), cat si prin
reprezentantii din Consiliul Facultatii.

In cadrul intalnirilor cu studentii si absolventii programului de studii evaluat, dar si cu angajatorii,
acestia au confirmat ca sunt invitati la diverse evenimente organizate de facultate si ca sunt consultati
cu privire la relevanta competentelor dobandite de studenti prin parcurgerea planului de invatamant.

Discutiile din cadrul vizitei avute cu Directorul CIDFRFC au scos in evidenta interesul acordat
opiniilor partilor interesate in procesul educational, aspecte prezente pe ordinea de zi a sedintelor
Consiliului CIDFRFC.

Pe langa activitatile de evaluare a activitatii cadrelor didactice si a materialelor de studii, studentii
au reprezentanti in Senat, Consiliu Facultatii, CA, Comisia de etica si deontologie universitara, CEAC-
UAB si alte comisii. Absolventii si angajatorii sunt consultati periodic, prin intalniri fizice la sediul
universitatii. La nivelul facultatii functioneaza, din 2024-2025 o Comisie Interna de Calitate, care are in
componenta reprezentanti ai studentilor, absolventilor si angajatorilor. La vizita au fost prezentate
minute ale acestor intalniri care consemneaza interventiile participantilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

ITS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IIS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si
[.P.C.2.1.1 la nivelul componentei organizatorice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In UAB sunt constituite structuri specifice pentru asigurarea calitatii, strategii, dezvoltare si
promovare institutionala in conformitate cu prevederile legale. La nivel institutional functioneaza:
Comisia pentru invatamant, evaluarea calitatii si dezvoltare universitara din cadrul Senatului UAB,
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC-UAB) si Centrul de Managementul Calitatii (CMC).

La nivelul FSE sunt constituite Comisiile Interne de Calitate (CIC-F si CIC-PS), care urmaresc
aplicarea procedurilor si implementarea masurilor de imbunatatire a calitatii la nivelul programelor de
studii. Pentru programul de studii AA ID se aplica si procedurile specifice ID elaborate de CIDFRFC.
Anual, CIDFRFC realizeaza un raport de activitate in care exista sectiune dedicata analizei procesului
didactic si de comunicare la nivelul fiecarui program de studii ID/IFR.

In perioada 2020-2024, managementul calitétii la nivelul UAB a fost consolidat prin functionarea
integrata a comisiilor de evaluare de la nivelul facultatilor (CEAC-F) si programelor de studii (CEAC-
PS), in deplina corelare cu CEAC-UAB si in baza regulamentelor interne in vigoare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Din analiza celor prezentate rezulta ca UAB dispune de structuri dedicate asigurarii calitati,
constituite conform prevederilor legale, atat la nivel central, cat si la nivelul facultatilor (inclusiv al
FSE). Functionarea acestor structuri contribuie la desfasurarea activitatilor de asigurare a calitatii si la
sustinerea procesului de imbunatatire continua a programelor de studii.

CEAC UAB are un presedinte, un vicepresedinte, 3 reprezentanti ai cadrelor didactice, un
reprezentant al sindicatului, 3 reprezentanti ai studentilor, 2 reprezentanti ai angajatorilor, un
evaluator extern national si un evaluator extern international.

Comisia interna de calitate la nivel de facultate are un presedinte, 4 reprezentanti ai cadrelor
didactice, un secretar, 2 reprezentanti ai studentilor, 2 ai Absolventilor si 2 ai angajatorilor. Pentru
domeniul de licenta - Administrarea afacerilor ID- comisia are un presedinte, 7 reprezentanti ai
cadrelor didactice, un secretar, un reprezentant al studentilor, 3 reprezentanti ai absolventilor si 7
reprezentanti ai angajatorilor. In plus, in comisie mai exista 2 experti.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare

isi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice

I.P.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

CEAC-UAB functioneaza in baza unui regulament propriu, aprobat de Senatul UAB, prin care se
stabilesc modul de organizare si responsabilitatile structurii respective. Regulamentul de organizare si
functionare a CEAC-UAB a fost actualizat in 29.09.2025. CEAC-UAB desfasoara activitati de
evaluare interna, monitorizare si analiza a calitatii procesului educational din intreaga universitate.

La nivelul FSE, activitatile de asigurare a calitatii sunt coordonate de CIC-FSE, urmarindu-se
aplicarea procedurilor si implementarea programului anual de asigurare a calitatii.

La nivelul programului de studii AA ID, atributiile privind asigurarea calitatii revin CIC-AA ID si
cadrului didactic desemnat coordonator al programului. Acesta faciliteaza consultari periodice (de
doua ori pe an cu fiecare dintre partile interesate) cu studentii si cu cadrele didactice, iar propunerile
acestora sunt colectate si inaintate comisiilor de specialitate ale facultatii. in procesul de consultare
sunt implicati si angajatorii in vederea evaluarii relevantei competentelor formate.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza celor prezentate rezulta ca structurile de asigurare a calitatii functioneaza in mod
organizat si isi indeplinesc rolul, atat la nivel institutional, cat si la nivelul facultatii si al programului de
studii evaluat. Activitatea acestora este sustinuta de existenta programelor anuale de asigurare a
calitatii, care includ obiective, actiuni, responsabili si termene, ceea ce permite planificarea si
monitorizarea activitatilor. Pentru programele ID si IFR ale UAB, CIDFRFC elaboreaza proceduri
proprii, actualizate in 2025 (cf. HS din 30.10.2024) si care sunt in acord cu standardele ARACIS
specifice acestor forme de invatamant.

Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii si a
Comisiilor Interne de Calitate are 4 capitole, Cap.1 Misiune si documente de referinta, Cap.2
Atributiile si rolul CEAC UAB, Cap. 3 Organizarea si atributiile Comisiilor Interne de Calitate la nivel de
facultate si domeniul de studii si Cap.4 Dispozitii finale.
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CIDFRFC functioneaza pe baza unui Regulament de organizare si functionare, structurat pe 8
capitole, astfel: Cadrul juridic, Misiune si obiective, Cadrul organizatoric, Activitatea didactica,
Normarea activitatilor didactice la formele ID si IFR, Gestionarea resurselor financiare provenite din
ID, Taxe si rambursari, Dispozitii finale.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul UAB, exista urmatoarele documente: Codul de etica si deontologie universitara, integrat
in Carta Universitatii (Cap. XllI, Art. 89-96), Codul de conduitd pentru preventia si sanctionarea
xenofobiei, radicalizarii si discursului instigator la urd, Codul Universitatii referitor la antisemitism si
Procedura operationald privind consilierea etica si respectarea normelor de conduitd etica si
deontologie universitara. Comisia de etica universitara este independenta fata de celelalte structuri
din universitate si isi desfasoara activitatea cu respectarea legislatiei In vigoare, in baza unui
regulament propriu, aprobat de Senatul UAB (HS din 30.10.2024) si postat public pe site-ul institutiei.
Comisia de etica universitara are in componenta 8 membri, din care 2 studenti, si un secretar. Exista
si 0 Subcomisie de etica in cercetare, constituita din 2 membri. Rapoartele anuale de activitate,
rapoartele privind modul in care au fost respectate si aplicate principiile Codului de etica si
deontologie universitara (prezentate Rectorului si Senatului UAB) si hotararile Comisiei de etica
universitara, precum si deciziile Rectorului privind inlocuirea membrilor acestei comisii sunt postate pe
site cu respectarea normelor GDPR.

Integritatea academica in cadrul programului de studii Administrarea Afacerilor este sustinuta prin
mecanisme educationale si proceduri institutionale de control bine definite:

- Cadrul normativ si educational: Studentii sunt instruiti cu privire la implicatiile legale ale
cercetarii prin intermediul unui capitol dedicat din Codul de etica si deontologie universitara. De
asemenea, acestia pot opta pentru studierea disciplinei Etica si integritate academica, inclusa in
planul de invatamant ca materie optionala.

- Sistemul anti-plagiat: Verificarea originalitatii textelor este reglementata prin procedura
operationala si realizata prin platforma www.sistemantiplagiat.ro, care compara lucrarile cu resurse
internet si baze de date interuniversitare. Procesul este finalizat prin emiterea unui Raport de
similitudine si a unui Proces-verbal de verificare a originalitatii.

- Aplicabilitate: Tncepand cu anul universitar 2023-2024, toate lucrarile de licentd ale
absolventilor programului sunt verificate obligatoriu prin acest software. Suplimentar, la inscrierea la
examen, studentii isi asuma responsabilitatea desfasurarii activitatii prin semnarea unei declaratii de
autenticitate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Comisia de Etica si Deontologie Universitara functioneaza pe baza unui regulament care are 10
capitole: Cap. 1 Dispozitii generale, Cap.2 Alegerea, componenta si organizarea comisiei, Cap.3
Competenta comisiei, Cap.4 Jurisdictie si masuri, Cap. 5 Mecanismul de decizie, Cap. 6 Sesizarea
comisiei. Procedura de rezolvare a sesizarilor reclamatiilor, Cap.7 Drepturile reclamantului si ale
reclamatului, Cap. 8 Conflictul de interese, Cap. 9 Arhivarea documentelor si Cap. 10 dispozitii finale.

Comisia de etica si deontologie universitara este alcatuita dintr-un presedinte, 7 cadre didactice,
un doctorand, 2 studenti si un secretar.
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Comisia publica Rapoarte anuale ceea ce reflecta transparenta si responsabilitatea institutionala
in promovarea integritatii academice. Pe site-ul universitatii exista astfel de rapoarte ce acopera
perioada 2008 2025.

La intalnirea cu comisia de etica s-a prezentat procedura de solutionare a unei sesizari termenele
fiecdrei etape si alte aspecte. In urma discutiilor s-a mentionat faptul cad nu a fost depusa nicio
sesizare la adresa cadrelor didactice ale FSE. De asemenea, s-a mentionat faptul ca la inceputul
fiecarui an universitar, au loc sesiuni de informare a cadrelor didactice si a studentilor referitoare la
conduita academica.

La nivelul universitatii se utilizeaza un program pentru detectarea plagiatului pus la dispozitie de
catre universitate. La lucrarile de licenta gradul maxim de similaritate admis este de 50% pentru
coeficientul de similitudine 1 si 15% pentru coeficientul de similitudine 2. La vizita au fost prezentate
rapoarte de similitudine, luate prin sondaj, cate 2 aferente promotiilor 2025 si 2026. Aceste rapoarte
au reliefat incadrarea lucrarilor de licenta ale studentilor, intre limitele prevazute in procedura.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor gi
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind
I.P.C.3.1.1 impactul acestora in asigurarea calitatji.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UAB dispune de Regulamentul privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor si domeniilor de studii, care impune in mod explicit implicarea studentilor, absolventilor si
angajatorilor, alaturi de cadrele didactice, in procesele de proiectare si revizuire a programelor de
studii universitare. Responsabilitatea privind monitorizarea, evaluarea interna si revizuirea periodica a
programelor de studii, prin aplicarea procedurilor aferente regulamentului mentionat, revine Comisiilor
interne de calitate (cf. Cap. lll, Art. 9, alin. 2).

Pentru programele de studii ID si IFR au fost elaborate proceduri specifice de catre CIDFRFC:

- PO CIDFRFC 01 - Gestionarea materialelor de studiu ale studentilor de la forma de invatamant

la distanta, circulatia machetei suport de curs si distribuirea materialelor de studiu;

- PO CIDFRFC 02 - Programarea intéalnirilor periodice ale studentilor de la forma de invatamant la

distanta;

- PO CIDFRFC 03 - Evaluarea periodica a performantelor coordonatorilor de discipline si a

tutorilor;

- PO CIDFRFC 04 - Monitorizarea sistemului tutorial si de comunicare bidirectionala;

- PO CIDFRFC 05 - Perfectionarea personalului implicat in programele ID;

- PO CIDFRFC 06 - Reactualizarea periodica a materialelor de studiu pentru invatamantul la

distanta;

- PO CIDFRFC 07 - Normarea activitatilor didactice la invatamantul la distanta;

- PO CIDFRFC 08 - Asigurarea echivalentei activitatilor din planul de invatamant de la forma de

invatamant la distanta (ID) cu activitatile din planul de invatamant de la forma de invatamant cu

frecventa (IF).

La nivelul FSE si al programului de studii evaluat, procedurile valabile la nivelul UAB se aplica prin
actualizarea periodica a planurilor de invatamant, revizuirea fiselor disciplinelor si analiza rezultatelor
evaluarilor, inclusiv pe baza consultarii studentilor si a altor parti interesate.
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Procedurile specifice ID-IFR, elaborate de CIDFRFC, au menirea sa asigure buna functionare a
programelor ID/IFR, cresterea calitatii acestora si respectarea echivalentei in continut cu programele
de studii corespunzitoare de la forma cu frecvents. In acest scop, CIDFRFC colaboreazi cu
facultatile si departamentele didactice ale UAB pentru initierea, organizarea si desfasurarea
programelor de studii de licenta ID/IFR. Directorul CIDFRFC, pe langa alte atributii conform ROF,
verifica si avizeaza planurile de invatamant ID/IFR, pune la dispozitia cadrelor didactice implicate in
programele de studii ID/IFR machetele fiselor si calendarele de disciplina (anexe la PO CIDFRFC 08)
Si organizeaza instruiri privind elaborarea planurilor si completarea anexelor la PO CIDFRFC 08. Toate
aceste aspecte sunt incluse in rapoartele anuale de activitate elaborate de catre CIDFRFC si postate
pe site-ul institutiei.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

O atentie deosebita a fost acordata eficientizarii invatamantului la distanta (ID), activitate
monitorizata anual de CIDFRFC prin rapoarte de analiza didactica si reglementata printr-un pachet de
proceduri operationale specifice. Aceste proceduri asigura echivalenta planurilor de invatamant ID cu
cele la forma cu frecventa (IF), revizuirea periodica a materialelor didactice (la 5 ani sau 1-3 ani in
domenii dinamice), precum si perfectionarea continua a personalului didactic si auxiliar prin platforma
Moodle si Biroul de Formare Profesionala Continua. De asemenea, calitatea procesului este sustinuta
de monitorizarea riguroasa a sistemului tutorial si de o evaluare semestriala, integral online si
anonima, a performantelor coordonatorilor si tutorilor, garantand transparenta si adaptarea constanta
a resurselor educationale la nevoile studentilor

Conform informatiilor oferite de REI si cele culese la fata locului, s-a confirmat ca procedurile de
asigurare a calitatii se aplica periodic. Astfel, analiza colegiala si evaluarea interna a programului de
studii Administrarea Afacerilor se desfasoara anual in doua etape complementare, cu scopul de a
mentine si imbunatati calitatea academica. In prima etapd (martie-aprilie), sub coordonarea
Responsabilului de program, toate cadrele didactice implicate in predare au obligatia profesionala de
a participa la dezbateri de grup bazate pe dialog, respect reciproc si egalitate in opinii, indiferent de
departamentul din care fac parte. Ulterior, in a doua etapa (luna mai), comisiile CEAC/CIC-PS AA
evalueaza periodic programul prin analiza planurilor de invatamant, urmarind adaptarea acestora la
cerintele pietei muncii si la noile tendinte din domeniu, compatibilizarea cu universitati de prestigiu,
respectarea standardelor academice si eliminarea redundantelor tematice inainte de aprobarea noilor
planuri pentru anul universitar urmator.

Concret:

Procedura operationald privind organizarea si desfasurarea procesului de evaluare periodica a
calitatii corpului profesoral din UAB - PO- CMCSI- 02, se aplica si exista rapoarte sintetice la nivelul
universitatii. Media evalurii cadrelor didactice este una ridicata, peste 4.45.

Procedura privind evaluarea periodica a performantelor coordonatorilor de discipline si a tutorilor-
PO-CIDFRFC-03- realizata de CIDFRFC - atrage atentia in cazul in care sunt semnalate
neconformitati. Nu a fost cazul, in cadrul programului evaluat.

Tn cadrul aceleasi proceduri PO-CIDFRFC-03 se realizeaza si evaluarea periodica a disciplinelor,
semestrial, inainte de sesiune, prin intermediul platformei Moodle.

Procedura operationala privind asigurarea echivalentei activitatilor din planul de invatamant de la
forma de invatamant la distantd — PO-CIDFRFC-08 - se aplica ori de cate ori e necesar, adica atunci
cand apar modificari la IF.

- Procedura operationala privind Reactualizarea periodica a materialelor de studiu pentru
invatamantul la distanta -PO -CIDFRFC-06

- se impune revizuirea fie 0 data la 5 ani, fie la 1-3 ani si ori de céate ori e necesar. Cadrele
didactice care isi actualizeaza materialele de studiu sunt remunerate.
- Procedura de perfectionare a personalului PO-CIDFRFC-05-

- se aplica, fara a se preciza periodicitatea, dar exista un tabel cu activitatile propuse pentru anul
universitar 2025-2026 si PV care atesta realizarea acestora, cu tabele semnate olograf de catre
cadrele didactice care au participat. Acelasi lucru este disponibil si pentru personalul auxiliar.

- Procedura operationala pentru monitorizarea platformei- PO-CIDFRFC-04-
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- rapoartele se realizeaza anual si prezinta informatii pentru fiecare disciplina, despre accesarea
platformei de catre utilizatori (vizitatori, cursanti, profesori), fiecare intalnire.

Procedurile sunt prezentate la 2.1.1.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Remunerarea cadrelor didactice care isi actualizeaza materialele de studiu.
Remunerarea evaluarii studentilor (5 studenti/ora conventionald)

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de
I.P.C.3.1.2 punere in aplicare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In UAB, Comisiile interne de calitate (CIC), structuri care activeaza la nivelul departamentelor si
programelor de studii in baza Regulamentului CEAC-UAB, organizeaza intalniri periodice cu toate
partile interesate de punerea in aplicare a procedurilor cu privire la proiectarea si actualizarea
obiectivelor, a rezultatelor invatarii si a continutului programului de studii. in urma acestor intalniri,
fiecare CIC de departament didactic intocmeste procese-verbale care includ propunerile de decizii,
iar acestea se supun aprobarii Consiliului Facultatii.

Procesul de proiectare, revizuire si actualizare a obiectivelor si a rezultatelor invatarii pentru
programul de studii Administrarea Afacerilor se bazeaza pe consultarea directa a studentilor,
absolventilor, angajatorilor si asociatiilor profesionale in cadrul Comisiilor de Calitate, deciziile
acestora fiind consemnate in procese-verbale oficiale si supuse aprobarii Consiliului Facultatii. Aceste
demersuri se materializeaza prin elaborarea unui Raport de monitorizare anuala, prin care sunt
evaluate criteriile, standardele si indicatorii de performanta, stabilindu-se masuri corective concrete si
termene de aplicare pentru adaptarea planurilor de tnhvatamant la dinamica pietei muncii si la noile
evolutii stiintifice. In plus, incepand cu anul universitar 2024-2025, responsabilitatea deplind privind
monitorizarea, evaluarea interna si revizuirea periodica a ofertelor educationale a fost transferata
catre Comisiile Interne de Calitate (CIC) organizate la nivel de program si domeniu, in deplina
conformitate cu reglementarile institutionale in vigoare.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza REI si a anexelor, a site-ului universitatii, facultatii, a platformei E-Learning si a
documentelor prezentate la vizita, precum si din discutiile purtate cu toate partile implicate in procesul
educational se pot concluziona urmatoarele:

1. studentii sunt implicati prin: chestionare de satisfactie, evaluarea cadrelor didactice
(semestrial), reprezentare in Consiliul Facultatii (2 studenti/9 membiri), reprezentare in Senat (7
studenti/25 membri), reprezentare in CEAC (3 studenti/13 membri), analiza de discipline, alegeri
studentesti, asociatii studentesti.

2. cadrele didactice sunt implicate prin: revizuirea fiselor de disciplina, participarea la
sedintele de departament, Consiliul Facultati, Senat, elaborarea rapoartelor de autoevaluare,
implicarea in dezbaterea unor regulamente si proceduri de calitate prin intermediul Centrului pentru
Managementul Calitatii.

3. Angajatorii si alte organisme profesionale prin consultari la revizuirea planurilor de
invatamant, parteneriate de practica, reprezentare in CEAC (2 reprezentanti/13 membri)

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
v" Recomandari
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Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la Tmbunatatirea calitatii activitatilor
personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare
[.P.C.4.1.1 semestriala de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Monitorizarea opiniei studentilor privind procesul didactic si performanta corpului profesoral este

reglementata la nivel institutional printr-o procedura operationala dedicata, care garanteaza
anonimatul respondentilor prin desfasurarea procesului de evaluare integral online, initial prin
platforma Intranet (in perioada 2020-2023) si ulterior prin sistemul Solaris (incepand cu anul 2024),
pe baza unor chestionare specifice aprobate de Senatul universitar. Acest mecanism de evaluare
periodica are caracter obligatoriu in cadrul Universitatii ,1 Decembrie 1918” din Alba lulia si este
structurat multidimensional pe patru directii fundamentale, respectiv evaluarea de catre studenti,
evaluarea colegiala — ale carei rezultate pot fi vizualizate individual de catre fiecare titular pe platforma
informatica —, evaluarea din partea conducatorului direct si autoevaluarea cadrelor didactice.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se organizeaza anual in doua sesiuni semestriale si
se desfasoara integral online si anonim prin platforma Solaris, utilizdnd doua chestionare distincte
aprobate de Senatul universitar, destinate evaluarii cursurilor, respectiv a activitatilor aplicative de tip
seminar, laborator sau proiect. Dupa centralizarea datelor, rezultatele devin accesibile titularilor si
conducerii academice, decanul avand obligatia de a informa cadrele didactice cu privire la
calificativele obtinute in scopul analiz&rii lor la nivelul facultatii. In final, aceste date sunt integrate in
Rapoartele institutionale periodice si publicate transparent pe site-ul oficial al universitatii pentru a
fundamenta planul anual de masuri corective; de asemenea, punctajul mediu acumulat din evaluarea
studentilor, corelat cu cea colegiala si a conducatorului direct, constituie un criteriu specific
obligatoriu in stabilirea coeficientilor de performantd individuala si in evaluarea periodica a
personalului didactic si de cercetare.

Pe site-ul UAB exista Rapoarte asupra procesului de evaluare periodica a calitatii corpului
profesoral din UAB, pe semestrul 1 si 2, din anul 2017. Nu exista raportari specifice pentru ID, desi se
precizeaza ca se folosesc chestionare specifice. Chestionarele sunt disponibile pe Moodle, rapoartele
se transmit directorului CIDFRFC si apoi CEAC.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v" Recomandari
- Includerea in raportul anual al CIDFRFC a rezultatelor sintetice ale evaluarii tutorilor si
coordonatorilor de disciplina si posibilitati de optimizare a procesului didactic
Indicatorul este: Partial indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatji.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date
[.P.C.5.1.1 necesare procesului de asigurare interna a calitatii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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In UAB, colectarea si analizarea in mod sistematic a rezultatele aplicarii diverselor proceduri de
evaluare si monitorizare a activitatilor implicate de functionarea mediului academic intra in atributiile
CEAC-UAB. Statisticile si sinteza analizelor si studiilor efectuate sunt puse la dispozitia tuturor
structurilor interesate ca date necesare derularii procesului de asigurare interna a calitatii. in REI (p.
48) se afirma ca, ,pentru realizarea sondarii opiniei studentilor si masteranzilor cu privire la calitatea
mediului de invatare/dezvoltare oferit de catre universitate, la nivel institutional, se aplica anual, in
mod obligatoriu, procedura operationala privind organizarea si desfasurarea procesului de evaluare a
nivelului de satisfactie al studentilor in corelatie cu dezvoltarea profesionala si personala asigurata de
Universitate”, elemente care se regasesc si in Raportului sintetic cu privire la nivelul de satisfactie al
studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald si personala asigurata de universitate elaborat la nivel
institutional, avizat de CEAC-UAB si aprobat de Senatul UAB.

Conform REI (p. 48), instrumentul de evaluare consta intr-un Chestionar de evaluare a nivelului de
satisfactie al studentilor in concordanta cu dezvoltarea profesionald si personala asigurata de
universitate, aprobat de Senatul UAB si implementat platforma electronica Solaris. Chestionarul este
destinat studentilor de la toate ciclurile si formele de invatamant si urmareste feedback-ul acestora cu
privire la calitatea mediului de invatare oferit de universitate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza celor prezentate rezultd ca partile interesate (facultatile, CIDFRFC, alte structuri
suport) au posibilitatea sa coreleze propriile analize si planuri de masuri cu o viziune mai larga, cea
oferitd de raportul mentionat mai sus, avizat de CEAC-UAB si aprobat de Senatul UAB. in prezent, se
implementeaza un sistem integrat de colectare si analiza a datelor prin intermediul platformei
electronice Solaris.

Opiniile transmise de studenti si masteranzi sunt esentiale in stabilirea si aplicarea masurilor de
optimizare a activitatilor didactice si administrative, proces realizat prin asumarea clara a
responsabilitatilor si prin implicarea activa a intregului personal.

Astfel:

- Platforma Moodle colecteaza evaluarile cadrelor didactice, semestrial, rezultatele se iau in
considerare la promovarea interna.

- Platforma Moodle colecteaza evaluarile materialelor didactice de catre studenti,
rezultatele fiind oferite Directorului CIDFRFC, cand se solicita, iar acestea sunt utilizate pentru
actualizarea materialelor de studiu.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Platforma electronica Solaris asigura un sistem integrat de colectare si analiza sistematica a
rezultatelor aplicarii diverselor proceduri de evaluare si monitorizare a activitatilor implicate de
functionarea mediului academic.

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la
programele si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si
calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.
Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
[.P.C.6.1.1  public cu privire la programul de studii evaluat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba lulia si cele cinci facultati componente, inclusiv
Facultatea de Stiinte Economice ca organizatoare a programului de licenta Administrarea
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Afacerilor, asigura transparenta totala a datelor institutionale prin publicarea si actualizarea
permanenta pe site-ul oficial, www.uab.ro, a unui set cuprinzator de informatii cantitative si
calitative de interes public. Acest flux informational digital include detalii complete privind oferta
educationala, structura programelor de studii, calificarile, planurile de invatamant, fisele
disciplinelor si statutul personalului didactic, fiind completat de date administrative referitoare la
baza materiala, bugete, hotararile Senatului, programele secretariatelor si audientelor, precum si
de procedurile aferente concursurilor de angajare sau alegerilor academice. Suplimentar,
platforma pune la dispozitia comunitatii intregul cadru normativ de functionare, ingloband atat
legislatia nationala de profil, cat si reglementarile interne fundamentale, precum Carta universitara
si Codul de etica si deontologie universitara.

Toate informatiile fundamentale privind programul de licenta Administrarea Afacerilor —
inclusiv
obiectivele de studiu, curriculumul, fisele disciplinelor, calificarile si ocupatiile vizate — sunt
publicate transparent la inceputul anului universitar pe pagina oficiala a Facultati de Stiinte
Economice. Platforma web pune la dispozitia studentilor date logistice si administrative esentiale,
precum orarul cursurilor si al consultatiilor, harta salilor, regulamentele interne, sistemul de credite
ECTS, detalii despre examenele de finalizare a studiilor, burse si taxe, alaturi de criterii clare in
sectiunea dedicatd admiterii. In ceea ce priveste resursele de invatare necesare studiului
individual, studentii beneficiaza de acces complet la fondul documentar al bibliotecii institutiei, la
baze de date internationale online, precum si la suporturi de curs electronice integrate pe
platforma Moodle, fiind asigurata o acoperire integrala cu materiale didactice specifice pentru
toate disciplinele prevazute in tehnologia invatamantului la distanta (ID).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza informatiilor disponibile public si a documentelor verificate in cadrul evaluarii
rezultd ca UAB aplica in mod consecvent principiile transparentei institutionale si asigura accesul
liber la informatiile relevante privind programul de studii Administrarea Afacerilor ID. Publicarea pe
website-ul institutional a documentelor academice, administrative si de asigurare a calitatii
permite studentilor, candidatilor, absolventilor si altor parti interesate sa obtina informatii complete
si actualizate privind organizarea si desfasurarea procesului educational.

Accesibilitatea informatiilor referitoare la planurile de invatamant, fisele disciplinelor,
regulamentele universitare, procedurile administrative si rezultatele proceselor de evaluare
contribuie la cresterea gradului de informare si la consolidarea increderii in activitatea institutiei.
Totodata, actualizarea periodica a informatiilor publicate demonstreaza preocuparea universitatii
pentru respectarea obligatiilor legale privind transparenta si pentru mentinerea unei comunicari
eficiente cu beneficiarii programului de studii.

Prin urmare, se poate aprecia ca programul de studii AA ID beneficiaza de un nivel
adecvat de transparenta institutionala, iar componenta organizatorica asigura publicarea si
accesul la informatiile de interes public cu privire la programul evaluat, ceea ce justifica
aprecierea ca indicatorul este indeplinit.

Concret, UAB garanteaza accesul public la informatii detaliate despre procesul didactic,
sprijinul material si serviciile studentesti (cazare, cantina, mobilitati) prin intermediul paginii web
oficiale, unde sunt centralizate planurile de studii, cadrul normativ si resursele de consiliere.
Pentru o vizibilitate extinsa, universitatea foloseste social media si mass-media, in timp ce pentru
studentii Facultatii de Stiinte Economice, site-ul propriu al facultatii reprezintéd canalul oficial de
diseminare a orarelor si a noutatilor administrative curente.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Recomandari

Indicatorul este: indeplinit
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Indicatorul . e -
IPC.612 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Transparenta proceselor decizionale la nivelul Universitatii ,1 Decembrie 1918” din Alba lulia este
asigurata prin functionarea structurilor de conducere prevazute de Carta universitara si de
regulamentele institutionale. Deciziile sunt adoptate in cadrul Senatului universitar si al Consiliului
facultatii, organisme in care sunt reprezentate cadrele didactice si studentii.

Specific, la nivelul Facultatii de Stiinte Economice, hotararile, regulamentele, metodologiile si alte
documente de interes public sunt publicate pe site-ul universitatii si al facultatii, fiind totodata
transmise si prin canalele electronice de comunicare, pe adresele institutionale de email (de ex.
Hotaréari de Consiliu de Administratie, Hotarari de Senat), atdt cadrelor didactice titulare cét si
asociate, asigurand accesul intregii comunitatii academice la informatiile relevante si participarea
acesteia la procesul decizional.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Transparenta decizionala este asigurata la toate nivelurile administrative ale UAB si ale facultatii
prin utilizarea sistematica a canalelor oficiale de comunicare. Diseminarea hotararilor se realizeaza
atat prin intermediul platformei web institutionale, cat si prin utilizarea adreselor de e-mail colective de
la nivelul departamentelor, garantand astfel informarea prompta si corecta a intregului personal.

Platforma E-learning contine atat informatii din domeniul managementului universitar, cat si alte
informatii utile pentru formarea cadrelor didactice precum tutoriale pentru platforma sau tutoriale
pentru elaborarea materialelor de studiu, Ghid de Etica.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Integrarea TEAMS in Moodle pentru a utiliza toate resursele si facilitatile oferite de Microsoft,
precum spatlii de stocare, sistem de videoconferinte, etc.

v" Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.
Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea ,1 Decembrie 1918” din Alba lulia isi demonstreaza angajamentul ferm fata de
transparenta, responsabilitate institutionala si respectarea cadrului legal in vigoare prin publicarea si
actualizarea anuala pe site-ul oficial a unui set de documente directoare fundamentale. Acest pachet
informativ pus la dispozitia publicului larg include rapoartele anuale ale Rectorului, care sintetizeaza
activitatile curente, realizarile academice, proiectele implementate si strategiile prospective ale
institutiei, alaturi de rapoartele anuale de audit public intern academic, destinate evaluarii
independente a eficientei si conformitatii proceselor administrative si educationale. Suplimentar,
transparenta decizionala si predictibilitatea evolutiei universitare sunt asigurate prin diseminarea
planurilor strategice multianuale si a planurilor operationale anuale, instrumente corelate care
stabilesc In mod clar obiectivele specifice, resursele alocate si directile generale de dezvoltare
institutionala.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

UAB isi fundamenteaza guvernanta academica pe respectarea riguroasa a cadrului legal national
privind evaluarea externa a calitatii educatiei. Institutia aplica consecvent Standardele specifice si
Indicatorii de performanta aprobati de ARACIS, asumandu-si principiul responsabilitatii publice. In
acest sens, transparenta institutionala este operationalizata prin publicarea sistematica si integrala a
rapoartelor anuale de evaluare interna pe platforma web oficiala a universitatii, asigurand accesul
neingradit al tuturor partilor interesate la datele privind performanta academica.

Pe site-ul universitatii se pot consulta:

Raportul anual al rectorului asupra starii universitatii, Raportul asupra planului de masuri pentru
imbunatatirea calitatii educatiei, Raportul de evaluare interna a calitatii educatiei, Raport asupra
planului operational al IOSUB-UAB, Raport de monitorizare al planului de masuri in domeniul echitatii
sociale, insertiei pe piata muncii si realizarea egalitatii de sanse si de gen, Raport privind respectarea
prevederilor codului universitar al drepturilor si obligatiilor studentului din UAB, alaturi de rapoartele
de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral, precum si a nivelului de satisfactie a studentilor in
raport cu dezvoltarea profesionala si personald asigurata de universitate. Rapoartele acopera
perioada 2015-2026.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IS se supune procesului de evaluare externd a calitatii, conform legii.
Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
I.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba lulia, institutie de invatamant superior acreditata,
infiintatad In anul 1991, detine o recunoastere academica consolidata, reconfirmata prin obtinerea
calificativului maxim ,,Grad de incredere ridicat” la evaluarile ARACIS din anii 2009, 2015, 2020 si
2025. In acest cadru institutional, Facultatea de Stiinte Economice gestioneaza programul de licenta
Administrarea Afacerilor, a carui calitate si mentinere a acreditarii au fost validate oficial prin raportul
de evaluare externa al ARACIS din anul 2020 si, ulterior, prin Hotararea de Guvern nr. 645/2025,
document care i atesta statutul legal de functionare pentru domeniul de profil in anul universitar
2025-2026.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Toate etapele descrise au fost respectate si pentru programul evaluat. Coordonatorul programului
de studii, sprijinit de o echipa desemnata la nivelul FSE si de CIDFRFC, elaboreaza raportul de
evaluare interna, participa la vizitele ARACIS si monitorizeaza implementarea recomandarilor.
Programul de studii universitare de licenta AA ID a fost evaluat periodic conform reglementarilor in
vigoare, iar in urma vizitei Comisiei ARACIS, derulata cu prilejul Evaluarii institutionale din anul 2020 a
obtinut calificativul ,/ncredere” cu mentinerea acreditarii conform Raportului Departamentului de
evaluare a calitatii al ARACIS privind evaluarea externa a calitatii academice nr. 2611/ 25.06.2020.

La ultima evaluare a fost obtinut calificativul INCREDERE si mentinerea capacitatii de scolarizare
de 75 studenti.
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v Recomandari

Indicatorul este: indeplinit

IV. Analiza SWOT

Aspecte care constituie exemple de buna practica

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Ainvégéméntul Superior - ENQA
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Puncte tari:

v Existenta unor structuri organizatorice
clare, functionale si bine reglementate la Puncte slabe:
nivel institutional (UAB, CIDFRFC, FSE) v evidentierea limitata a impactului
b.az.a vmaterlalav SO“dav e infrastructura procedurilor generale de calitate la nivelul
digitala adecvata derularii programelor |D orogramului de studii evaluat:

L, SR, | didactic imolicat foa | FACTORI | v necesitatea unei mai  bune
personal didactic implicat, practica 1a 1 \NTERNI | evidentieri a bunelor practici specifice
agenti  economici, proiecte  pentru o progra,mului de studii

v §tudent|; o R 4 lipsa unor dovezi specifice si
integrarea ~ cercetarii  in procesul formalizate de aplicare la  nivelul
educational si implicarea studentilor ID in programului  evaluat a unora  dintre
activitati stiintifice si proiecte; orocedurile specifice ID-IFR

V' transparenta informatiilor de interes public '
si acces public la documentele de tip
decizional.

Analiza
SWOT
Oportunitati Amenintari:
v dezvoltarea digitalizarii si integrarea in v necesitatea adaptarii rapide la
rocesul educational a instrumentelor
Svansate de Tnvétare' schimbarile legislative si ale standardelor;
v implicarea mai activa si intr-un cadru I\E) o |Egnt129r\?i;et: e;f;jrgranii;t?ndegﬂlﬁar
organizat a absolventilor in ; ;
degzvoltarea programelor ID: ’ o participarii reduse a acestora la mobilitati si
v' utilizarea analizei datelor oferite de FACTORI a‘/ctlwta’;l.extraoclurrl]?ularel.; . i
structurile de calitate in EXTERNI prooedurlrﬁgr' € lofmalism I aplicarea
fundamentarea deciziilor; ’
: o . v ificultati 5
v consolidarea legaturii facultati  cu vitori d'ﬂ:ggif\'ﬁnﬁe at;ordargroiicgfﬁ;er
reprezentantii mediului socio- ’
ecF())nomic p’rin implicarea acestora in profesionale privind neurodiversitatea si
dentificarea  de  solutii  privind incluziunea in conditile in care sistemul
abordarea de cétre viitorii absolventi a national nu ?ferabllun cadru legislativ s
provocarilor profesionale. economic sustenabi.

recomandarile formulate
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“

Gradul de
Indicator de performanta aneglinire Recomandari
(I/PI/N)

Nr.
crt.

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

I, | LP.A1.1.1 Pentru desfasurarea -
programului/domeniului de studii universitare,
iS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

d

2. [.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei Documentarea participarii absolventilor
si ale altor parti interesante sunt avute in la consultarile periodice de revizuire a
vedere in procesul de adoptare si revizuire a programului, in corelatie cu
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor operationalizarea structurii Alumni
de aplicare.

>

3. | LP.A.2.1.1 [iS detine, in conditiile legii, spatii
dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor, Actualizarea continua a fondului de
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care carte de domeniu si a abonamentelor
se asigura un mediu favorabil pentru viata si pentru mentinerea ponderii titlurilor
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt recente.

de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

ald

4. | LP.A2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

>
1

5. [.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care i revin in statul de
functii.

ald
1

6. | I.P.A.3.1.2 IS asigura dezvoltarea profesionala
si personala a personalului.

>
1

7. [.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

—>
1

8. [.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii i
beneficiarii indirecti ai educatiei.

ld
1

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. [.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare Monitorizarea si actualizarea periodica
este dezvoltat si structurat in raport cu a fiselor disciplinelor in vederea
rezultatele asteptate ale invatarii si este actualizarii bibliografiei minime
organizat in baza creditelor de studii recomandate de evolutiile din domeniu,
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea Cu accent pe cresterea accesului
experientelor de Invatare, predare, instruire studentilor la resurse educationale

>
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practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

digitale In formate interactive si
standardizate (tip SCORM) asigurand
astfel tranzitia treptata de la suporturile
de curs statice (PDF) la module de
invatare adaptate studiului individual.

10.

[.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului
educational al invatamantului superior conform
legii.

11.

[.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt
concordante cu nivelul calificarii.

>

12.

[.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

>

Dezvoltarea de module interactive
standardizate (tip SCORM) pe
platforma Moodle a universitatii, care ar
trebui sa integreze exercitii practice
virtuale de contabilitate si simulari de
calcul, compensand astfel reducerea
interactiunii fizice fata de forma de
invatamant cu frecventa.

13.

[.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica
asigura implementarea principiilor invatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului i
prin strategiile didactice utilizate in activitatile
si experientele de invatare si predare.

14.

[.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilitati academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

ald

15.

[.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru studenti,
in concordanta cu potentialul si aspiratiile
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

ald

16.

[.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii
si forma de organizare a programului de studii.

>

17.

[.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise
in mod adecvat si sprijina intelegerea
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu
privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

ld

18.

[.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

ld

19.

[.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

—>

Consolidarea si dezvoltarea structurii
Alumni prin implicarea activa a tutorilor
si a absolventilor in activitati si proiecte

educationale comune, precum si prin
dezvoltarea si actualizarea mijloacelor

online dedicate relatiei cu absolventii

(pagina Alumni, grupuri dedicate pe

platforme precum LinkedIn).
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20. | I.LP.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica i )
procedurile cu privire la admitere.

21. | I.LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin i i
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala i -

a studentilor.

23. | I.LP.B.8.1.1 Componenta organizatorica Dezvoltarea si promovarea
realizeaza actiuni de cooperare internationala parteneriatelor academice europene de
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor i tip blended intensive programmes, ca
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea alternativa viabila de mobilitate
academica si de cercetare. internationala pentru studentii din

forma ID.

24. | 1.P.B.9.1.1 Invatarea bazaté pe investigatie Documentarea distincta a participarii
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt studentilor formei ID la activitatile de
valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii i cercetare stiintifica studenteasca, in
vizate prin programul de studii. evidentele manifestarilor si in

raportarile interne.

25. | I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt Valorificarea expertizei practice a
vizibile la nivel national si international in studentilor de la forma ID (care sunt
domeniul stiintific respectiv si valorificate in i adesea deja inserati pe piata muncii) in
mod adecvat. cadrul colectivelor multidisciplinare de

cercetare, prin orientarea temelor catre
studii de caz din companii reale.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

[.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

>

27.

[.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitaji
proprii si ale altor parti interesante sunt avute
in vedere Tn procesul de implementare a
procedurilor.

>

28.

I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IiS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

ld

29.

[.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

ld

30.

[.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

—>

31.

[.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica

>
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in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

32. | .P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesante sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

p—
1

33. | I.LP.C.4.1.1 Componenta organizatorica - Includerea in raportul anual al
analizeaza rezultatele procesului de evaluare CIDFRFC a rezultatelor sintetice ale
semestriala de catre studenti a prestatiei Pl evaluarii tutorilor si coordonatorilor de
cadrelor didactice. disciplina si posibilitati de optimizare a
procesului didactic

34. | I.LP.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza In mod sistematic s
date necesare procesului de asigurare interna
a calitatii.

35. | I.LP.C.6.1.1 Componenta organizatorica
asigura publicarea si accesul la informatiile de
interes public cu privire la programul de studii
evaluat.

36. | I.LP.C.6.1.2 Componenta organizatorica A
asigura transparenta proceselor decizionale.

37. | I.LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

>
1

38. | I.LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

>
1

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare T Ngmér inQicatori d.e.performanté —
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 0 0
Domeniul C. Managementul calitafii 12 1 0
Total 37 1 0
VI. Concluzii.

In urma procesului de evaluare externd a calitatii, desfasurat prin analiza Raportului de Evaluare
Interna (REI), a documentelor-suport si in cadrul vizitei de evaluare, Comisia a evaluat conformitatea
PSUL AA ID cu standardele nationale.

Existenta Centrului pentru Invatamant la Distantd, Frecventd Redusa si Formare Continud
(CIDFRFC) asigura o gestionare profesionala a resurselor tehnice. Colaborarea dintre CIDFRFC si
Facultatea de Stiinte Economice (FSE) este una sinergica, asigurand transpunerea corecta a
curriculumului in tehnologie ID.

Programul de studii evaluat beneficiaza de investiti masive in digitalizare prin strategiile
institutionale ale UAB. Platforma elLearning este complet operationald, oferind acces facil la materiale de
studiu, forumuri de discutii si resurse multimedia. Spatiile facultatii sunt dotate la standarde actuale,
oferind suport logistic excelent pentru activitatile tutoriale.

Pag. 43 din 44



' AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘.‘ ¢ Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in jnvégéméntul Superior - ENQA
v Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Programul de studii de licenta evaluat reuseste sa mentina un echilibru optim intre rigoarea
academica specifica managementului si flexibilitatea necesara formei ID. Planul de invatamant este
armonizat cu Cadrul National al Calificarilor si asigura o echivalenta totala cu forma IF. Personalul didactic
este bine pregatit, cu experienta si cu o prezenta activa in cercetarea stiintifica. Dedicarea cadrelor
didactice fata de nevoile studentilor programului evaluat asigura o rata de retentie superioara a
studentilor.

La nivelul anului universitar 2025-2026, capacitatea maxima de scolarizare la Facultatea de
Stiinte Economice la Domeniul Administrarea Afacerilor-Studii de Licenta este de 425 studenti;

La nivelul anului universitar 2025-2026, capacitatea maxima de scolarizare la Facultatea de
Stiinte Economice la Domeniul Administrarea Afacerilor-Studii de Master este de 90 studentj;
Capacitate totala de scolarizare (an universitar 2025-2026): 515 studenti

Conform Anexelor la REl si datelor oferite in cadrul vizitei, programul de studii evaluat este
deservit de personal didactic din mai multe departamente ale UAB, la care se adauga un numar de cadre
didactice asociate:

- cadre didactice care predau la specializarea Administrarea Afacerilor: 31 de cadre didactice ale UAB
(titulare si asociate);

- capacitatea de scolarizare maxima la nivelul Facultatii de $tiinte Economice— raportul nr. de studenti/nr.
de cadre didactice = 515/31, adica 1 cadru didactic la 16,61 de studenti, raport conform cu standardele
specifice pe domeniu, care indica un raport de 1 la 35.

Pentru anul universitar urmator, numarul studentilor de la Specializarea Administrarea Afacerilor
(ZI si ID), conform cifrelor de scolarizare pentru anul | aprobate prin HG, este:
- pentru ciclul de licenta (cf. HG 191/2026):
v AA (IF) - 75 de studenti x 3 ani = 225 de studenti;
v AA (ID) - 75 de studenti an x 3 ani = 225 de studentj;
v total pentru ciclul de licenta - 450 de studenti;

In UAB existd o maturd culturd a calitatii, care este preocupatd de imbunatitire continud, de
respectarea standardelor nationale si de ralierea la cele internationale. UAB cultiva un spirit al
transparentei prin publicarea informatiilor de interes public si a rezultatelor proceselor decizionale. Aceste
aspecte sunt vadite si in activitatea CIDFRFC, a FSE, a DAAMK si a programului de studii evaluat.

Astfel, ca urmare a vizitei la Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba-lulia, in urma parcurgerii
procedurii de evaluare periodica, Comisia externa ARACIS de evaluare a calitatii programului de studii de
licentd Administrarea Afacerilor - forma de invatamant la distantd propune MENTINEREA ACREDITARII
pentru o capacitate de scolarizare de 75 de locuri pentru anul | de studiu.

VII. Anexe

Se anexeaza programul vizitei la fata locului, precum si lista documentelor consultate, precum si orice
alte documente relevante pentru procedura de evaluare, la care se face referire in cadrul REE si care nu
pot fi accesate prin linkuri.

1. Calendarul vizitei

2. Anexele C1-C5, respectiv D1-D2, corespunzatoare standardelor ARACIS specifice ID-IFR in
vigoare.

3. Lista altor documente analizate
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