Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior

ARACIS

4

Raport de Evaluare Externa (REE)
pentru programe de studii universitare de

licenta (AC/MAC)

Institutia de invatamant superior / Organizatia o . . .
Universitatea Babes-Bolyai (UBB) din Cluj-Napoca
furnizoare de educatie:

Facultatea: Facultatea de Istorie si Filosofie
Domeniul de licenta: Istorie

Programul de studii universitare de licenta: Istoria artei

Forma de invatamant: IF

Limba de predare: Maghiara

Locatia geografica: Cluj-Napoca

Durata studiilor: 3 ani

Numarul de credite: 180

Obiectivul evaluarii externe Mentinerea acreditarii




Nr.
crt.

nal Bl I

ARACIS)

4

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Componenta Comisiei de evaluare ARACIS

I. Numele si prenumele

ALTAROZZI Giordano
GLIGOR Mihai

NEGRU Mircea

LAZARESCU Albert-Alexandru

Calitatea Semnatura

Coordonator comisie
Expert evaluator
Expert evaluator

Student evaluator

Pag. 2 din 33



Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

[ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

l. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);

Prezentul raport este intocmit in urma procesului de evaluare externa a calitatii demarat de ARACIS in
vederea evaluarii periodice a programului de studii universitare de licenta Istoria artei (in limba maghiara),
propus de Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca (UBB). Comisia de evaluare externa a calitatii,
aprobata de Consiliul ARACIS, a fost alcatuita din

1. Prof. univ. dr. Altarozzi Giordano- Universitatea de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie "George
Emil Palade" din Targu Mures (coordonatorul echipei),

2. Prof. univ. dr. Gligor Mihai - Universitatea ,, 1 Decembrie 1918” din Alba lulia,

3. Conf. univ. dr. Negru Mircea - Universitatea ,,Spiru Haret” din Bucuresti,

4. Stud. Lazarescu Albert-Alexandru - Universitatea din Bucuresti

Conform calendarului stabilit impreuna cu reprezentantii UBB, vizita de evaluare a avut loc in perioada
28-29 mai 2026, implicand prezenta tuturor membrilor comisiei la universitate si participarea la toate
activitatile de evaluare pe durata intregii vizite.

- Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz (infiintare,
evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare, parcurgerea procedurilor
de evaluare externa a calitatii educatiei)

v Infiintare: UBB fsi are originile in 1581, evoluand sub diverse denumiri si structuri. Ca universitate
moderna functioneaza din 1924, iar din 1959 functioneaza sub forma actuald, rezultata din fuziunea
universitatilor Victor Babes si Bolyai

v Evolutie: UBB a evoluat continuu, extinzandu-si oferta educationald, infrastructura de cercetare si

colaborarile internationale, devenind o universitate comprehensiva recunoscuta national si
international.
Date statistice: Anul 1938: 3.094 studenti, 4 facultati, 9 specializari, 117 membri ai corpului didactic;
Anul 1971: 14.438 studenti, 8 facultati, 36 specializari, 648 cadre didactice.; Anul 1989: 5.840
studenti, 7 facultati, 626 cadre didactice; Anul 1996: 21.833 studenti, 18 facultati, 36 colegii
universitare, 1.250 cadre didactice. Anul 2024: 55.000 studenti, 22 facultati, peste 1.500 cadre
didactice.

v" Misiune: UBB este o Universitate comprehensiva de cercetare avansata si educatie, care urmareste
progresul stiintei si pregatirea tuturor membrilor comunitati academice pentru societatea
contemporana si pentru viitor. Misiunea asumata a UBB consta in generarea de cunoastere prin
cercetare-inovare, formarea studentilor si cercetatorilor conform valorilor societatii moderne, oferirea
unui cadru multicultural de studiu si implicarea activa in dezvoltarea comunitatii.

v" Guvernanta: UBB functioneaza pe baza autonomiei universitare, conform legislatiei nationale, cu
structuri institutionale clar definite de a stabili misiunea, strategia, organizarea, functionarea si modul
de gestionare a resurselor, de a se conduce si de a-si exercita libertatea academica in activitatea de
educatie, cercetare stiintifica, microproductie si extensie, fara nici un fel de ingerinte ideologice, politice
sau religioase 1n relatiile cu autoritatile si institutiile din tara si din strainatate.

v" Structura: UBB cuprinde 23 de facultati (22 in Cluj-Napoca, una in Resita) cu peste 1500 cadre titulare.

v" Programe/domenii de studii universitare: In anul universitar 2025-2026, oferta universitara consta in
programe de studii in limbile romana, maghiara, germana, engleza, franceza si altele, in 40 de domenii,
totalizand 248 de programe de licenta si 264 de masterat in, inclusiv invatamant cu frecventa redusa
si la distanta.

v" Parcurgerea procedurilor de evaluare externa a calitatii educatiei: UBB respecta procedurile ARACIS
si legislatia nationala privind asigurarea calitati. Programele de studii sunt evaluate periodic si
acreditate conform reglementarilor nationale (ARACIS, HG nr. 645/2005), respectand integral criteriile
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legale pentru organizarea studiilor universitare de licenta. Ultima evaluare institutionala realizata de
ARACIS a fost in anul 2021, structurile institutionale primind calificativul grad de incredere ridicat.
Programul de studii evaluat a avut ultima evaluare in 2021 conform RC ARACIS 25/03/2021.

- Descrierea generala a programului de studii universitare de licenta (motivatie infiintare - in cazul autorizarii
de functionare provizorie, respectiv, evolutie si/sau schimbari de la ultima procedura de evaluare externa a
calitatii educatiei, In cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a acreditarii, dupa caz)

v Facultatea de Istorie si Filosofie (FIF) continua traditia Facultatilor de Litere si Filosofie ale
Universitatii din Cluj (1872-1948). In perioada 1948-1989, organizarea a integrat istoria si filosofia
intr-o structura comuna, iar dupa 1990 facultatea s-a modernizat semnificativ, aliniindu-se
practicilor internationale.

v" Structura actuala include 5 departamente si numeroase centre si institute de cercetare.

v La nivelul FIF, activitatea educationala si stiintifica pentru toate programele de studii din domeniul
Istorie este sustinuta de 114 cadre didactice.

v Facultatea are aproximativ 2000 de studenti, programe in trei limbi (romana, maghiara, engleza), 9
specializari de licenta, 16 programe de masterat si studii doctorale in trei domenii.

Programul de Istoria artei a fost evaluat in anul 2021, obtinand calificativul ,mentinerea acreditarii” cu 15
locuri.

Il. Metode utilizate

- Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare
solicitate, inainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente sau
date)

v Comisia de evaluare a avut acces la Raportul de Evaluare Interna (REI) pe platforma SharePoint —
ARACIS. Raportul a fost foarte bine structurat si a respectat intocmai metodologia ARACIS. Toate
anexele din dosar au avut link-uri functionabile catre site-ul institutiei.

v" Pe baza analizei REl, comisia nu a avut necesitatea solicitarii unor documente suplimentare
reprezentantilor UBB.

v In timpul procesului de evaluare, [iS a prezentat planul de invatdmant elaborat pentru promotia
2026-2029, deja validat si in curs de aprobare de catre Senatul Universitatii, din care a reiesit
implementarea procedurilor privind rezultatele invatarii asa cum au fost acestea stabilite de
ARACIS. Documentul a fost incarcat pe platforma SharePoint — ARACIS, la sectiunea
3_Universitate_Suplimentare.

- Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-au
purtat discutii)

v"Anterior vizitei de evaluare externd, comisia de evaluare a organizat intalniri online (pe Zoom),
avand ca scop discutarea modului de organizare a vizitei si clarificarea observatiilor si intrebarilor
aparute In urma analizei REL.

v" Tot In aceasta perioada, comisia, impreuna cu reprezentantii universitatii, a elaborat Calendarul
vizitei de evaluare externa a calitatii, stabilind programul detaliat pe zile si ore, conform template-
ului ARACIS, pentru a asigura o desfasurare organizata si eficienta a activitatilor de evaluare.
Calendarul vizitei a inclus intalniri cu parti implicate in desfasurarea si managementul programului
de studii Istoria artei. Astfel, membrii comisiei au avut intalniri cu:

= Membri din conducerea FIF si echipa care a intocmit REI, in doua sesiuni distincte (la
deschiderea vizitei si la finalul vizitei), pentru a discuta organizarea academica, resursele si
strategiile programului, schimb de experienta si bune practice;

=  Membrii CEAC si responsabili de coordonarea proceselor educationale si a standardelor
calitatii la nivel de universitate (reprezentantul Centrului Qualitas);

= Personalul didactic implicat in cadrul programului, pentru a analiza modul de organizare,
metodele de predare, resursele oferite si evaluarea rezultatelor invatarii a studentilor;

Pag. 4 din 33



Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

[ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

= Studenti ai PSUL Istoria artei, pentru a evalua experienta de invatare, accesul la resurse si
satisfactia fata de program;

= Absolventi ai PSUL Istoria artei, pentru a discuta parcursul profesional si relevanta pregatirii
primite;

= Angajatori si parteneri de practica implicati in program, pentru a evalua relevanta stagiilor
si insertia profesionala a absolventilor.

De asemenea, comisia de experti, insotitd de reprezentantii FIF, a realizat vizite la infrastructura
educationala si administrativa pusa la dispozitia studentilor, vizitand:
v Salile de curs, seminar si laboratoare, pentru a verifica dotarea, accesibilitatea si modul de utilizare;
V' Secretariatul facultatii, pentru a evalua organizarea administrativa, suportul oferit studentilor si
functionarea fluxurilor de lucru;
v" Centrele de cercetare, pentru a verifica dotarea si modul de utilizare a acestora inclusiv din
perspectiva didactica.

- Alte metode sau aspecte relevante

v In cadrul intalnirilor desfasurate pe parcursul vizitei, comisia de evaluare a intocmit Minuta vizitei,
care consemneaza discutiile, observatiile si concluziile preliminare.

v" Conducerea facultatii si responsabilii de program si-au manifestat intreaga disponibilitate de a
furniza informatiile necesare intocmirii REE, oferind clarificari si sprijin pentru toate aspectele
analizate.

v Interactiunea dintre comisia de evaluare, conducerea facultatii, cadrele didactice si studenti a
contribuit semnificativ la conturarea unei imagini complete si obiective privind modul de organizare
si functionare a PSUL Istoria artei (in limba maghiara).

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial i administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, 1iS dispune
I.P.A.1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca (UBB) dispune de o structura organizatorica
functionala si de un sistem de management adecvat, reglementat prin Carta UBB, in conformitate
cu legislatia In vigoare. Activitatea programului este sustinuta de Senatul Universitar (principalul for
de decizie si deliberare la nivelul universitatii, constituit pe baza principiului reprezentativitafii
facultatilor si liniilor de studii, in conformitate cu prevederile legii, Carta UBB si Regulamentului
general privind alegerea in structurile si functiile de conducere din UBB), Consiliul de Administratie
(constituit din rector, prorectori, decani, directorul general administrativ si prefectul studentilor si
functioneaza in baza unui regulament), Consiliul facultatii (Art. 32 si Art. 33 din Carta UBB), compus
din personal didactic si de cercetare in proportie de 75 %, respectiv studenti in proportie de 25 %
si Consiliul departamentului (Art. 32 si Art. 33 din Carta UBB) compus din 3—7 membri si asista
directorul In conducerea operativa, precum si de Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii.
Universitatea aplica un sistem de control intern managerial. Toate documentele relevante sunt
actualizate, aprobate de Senat si publicate pe site pentru asigurarea transparentei.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In urma analizei documentatiei existente, se constata existenta reglementérilor la nivelul universitatii
si facultatii, respectiv Regulamentele privind alegerea in structurile de conducere, drepturile si
obligatiile studentului, functionarea Senatului, Consiliul de Administratie al universitatii, extensii
universitare. De asemenea, sunt reglementate componenta si functionarea Consiliului facultatii,
Consiliului Departamentului, Consiliului pentru studiile universitare de doctorat, Consiliul scolii
doctorale si Secretariatul Facultatii. Aceste documente, prezente in REI, sunt accesibile si pe pagina
web a universitatii.
UBB Tisi orienteaza dezvoltarea pentru perioada 2024—-2029 printr-un Planul strategic care vizeaza
cresterea performantei academice si consolidarea pozitiei in spatiul european al invatamantului
superior. Planurile facultatilor sunt aliniate la strategia institutionald, ceea ce indica o buna
coordonare interna.
Deciziile manageriale se bazeaza pe date privind performanta cadrelor didactice si feedbackul
studentilor, colectate sistematic prin evaluari si chestionare gestionate de Centrul Qualitas.
UBB dispune de un cadru normativ transparent si accesibil public, iar structurile de conducere sunt
reglementate prin proceduri interne. Managementul calitatii este asigurat prin CEAC, atéat la nivel
institutional, cat si la nivel de facultate, insa regulamentul acestuia necesita actualizare in raport cu
legislatia actuala, intrucéat face referire la prevederile Legii 1/2011.
La nivelul programului evaluat, exista o colaborare functionala intre CEAC facultate si responsabilul
de program, sustinuta de practici de audit intern, care contribuie la monitorizarea si imbunatatirea
continua a calitatii.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
o structura decizionala coerents;
o integrarea studentilor in structuri/activitati/procese de luarea deciziilor;
o digitalizarea proceselor (Academiclnfo);
o organizare multiculturala.
v" Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: Indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partjlor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
[.P.A.1.2.1 ale altor parii interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul UBB, procesul de adoptare si/sau revizuire a metodologiilor, regulamentelor si
procedurilor de aplicare se face in acord cu Carta UBB si cu respectarea prevederilor legale in
vigoare, membrii comunitatii academice si alti terti fiind consultati cand au loc aceste procese
(Carta UBB, capitol 4.2.3. Principiile de organizare si functionare). Regulamentele, procedurile si
metodologiile UBB sunt elaborate in colaborare cu comunitatea UBB, universitatea infiintand consilii
consultative pentru diferite domenii (de ex. Consiliul Didactic etc.)
La nivelul FIF procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de
aplicare se realizeaza de catre Consiliul Profesoral. Studentii sunt de asemenea implicati in procesul
de adoptare/revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor prin intermediul Consiliului
Studentilor de la Facultatea de Istorie si Filosofie.
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v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Planurile operationale sunt elaborate anual si sunt aduse la cunostinta membrilor facultatii. Planurile
operationale vizeaza dezvoltarea de perspectiva a facultatii luandu-se in considerare factori
precum: dinamica si transformarile pe piata muncii, resursele de personal pe diferite domenii
academice, oferta si cererea de educatie contemporane, posibilitatile de extensie pe noi linii de
studiu si in alte localitati, oportunitati de colaborare cu alte universitati din tara si strainatate.
Planurile operationale vizeaza masuri concrete pentru punerea in practica a planurilor strategice,
pe urmatoarele domenii: invatamant, cercetare, relatii internationale si informatii si comunicare. Tot
in cadrul Consiliului profesoral se discuta si lista specializarilor la care urmeaza sa se organizeze
examen de admitere precum si numarul de studenti scolarizati in regim bugetat sau cu taxa la
fiecare specializare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IIS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de
I.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate Tn mod adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
FIF se gaseste in cladirea centrala a Universitatii care asigura toate facilitatile necesare desfasurarii
activitatile didactice si de cercetare (amfiteatre, sali de seminar, biblioteca etc. De asemenea
Facultatea mai dispune de spatii didactice si administrative in cadrul Institutului de Istorie Nationala,
a Cladirii ,Echinox”, a Muzeului de Istorie, a Sinagogii.
FIF asigura cadrelor didactice si studentilor baza materiala necesara, cuprinzand un numar suficient
de spatii de invatamant, dupa cum urmeaza: o sala de curs cu peste 100 locuri, 4 sali de curs cu
peste 70 de locuri, 22 sali de curs/seminar cu capacitate mai mica; 6 laboratoare didactice
specializate, dotate cu echipamente specifice.
v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In cadrul FIF, pentru specializarea Istoria artei (in limba maghiard), functioneaza urmatoarele
institute si centre de cercetare: Centrul de Arheologie Digitala si Interdisciplinara, Institutul de Studii
Clasice, Centrul de Studii Romane, Centrul de Studii asupra Orientului Mijlociu si Mediteranei,
Institutul de Studii Central-Europene, Institutul de Istorie Ecleziastica ,Nicolae Bocsan”, Centrul de
Studiere a Populatiei, Institutul de Istorie Nationala - Seminarul de Antropologie Istorica, Institutul
de Istorie Orald, TRANSSCRIPT — Centrul de paleografie, Kolozs-vari Magyar Torténeti Intézet.
Fiecare dintre aceste institute functioneaza in spatii proprii, beneficiaza de dotari corespunzatoare
(infrastructura hardware si software, acces internet si baze de date, periferice, acces la finan-tari
interne, suport pentru accesarea finantarilor externe etc.). Facultatea are laboratoare de cercetare
pentru specializarile din domeniul Istorie: Laborator multimedia al Institutului de Istorie Orala si
Laboratorul de Stiinte auxiliare ale istoriei.
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Studentii facultatii au acces nerestrictionat la Biblioteca Centrala Universitara (BCU) ,,Lucian Blaga”
sila filialele acesteia. Dintre filialele cel mai des accesate de catre studenti este Biblioteca de Istorie.
Facultatea mai dispune de Biblioteca de Istorie Veche si Istoria Artei respectiv de Biblioteca de
Studii Clasice, aflate in cladirea Muzeului de Istorie. Pentru documentare suplimentara este
disponibild, de asemenea, Biblioteca de Studii ludaice. In ceea ce priveste programele in limba
maghiara sunt accesibile studentilor si bibliotecile de specialitate ale unor organizatii, care au scop
principal si desfasurarea unor cercetari legate de patrimoniul cultural al Transilvaniei, cum ar fi
bibliotecile Societatii Muzeului Ardelean si a Fundatiei de Istoria Culturii ,Entz Géza”.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Planul Strategic 2024-2029 al UBB prevede continuarea eforturilor de a dezvolta infrastructura si
bunurile imobile si mobile cu scopul exploatarii eficiente a spatiilor existente. Conducerea fiecarei
facultati a elaborat la inceput de mandat propriul proiect de dezvoltare, care vizeaza imbunatatirea
infrastructurii facultatii. Pe l1anga acest demers, universitatea a introdus in 2020 granturile SEED
pentru cadre didactice si cercetatori si in 2024 granturile pentru performanta administrativa
destinate personalului administrativ, care contribuie, de asemenea, la asigurarea conditiilor optime
de desfasurarea a muncii in comunitatea academica.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Toate spatiile universitatii, in functie de obiectivele activitatilor carora le sunt destinate, respecta
normele tehnice, de siguranta si igienico—sanitare in vigoare. Mentenanta este realizata periodic,
conform planurilor institutionale, iar investitiile vizeaza modernizarea continua a infrastructurii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate n conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfisurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
[.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funciii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La programul Istoria artei (in limba maghiara) predau cadre didactice din mai multe Departamente
ale Facultatii de Istorie si Filosofie, precum si cadre didactice asociate. Norma aferenta fiecarui

Pag. 8 din 33



Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

[ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

cadru didactic este cuprinsa in Statul de functii al Departamentului. Numarul total de cadre
didactice care predau la programul Istoria artei este de 36, din care 8 profesori, 12 conferentiari,
11 lectori, 2 asistenti si 3 cadre didactice asociate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Cadrele didactice care predau la PSUL Istoria artei (in limba maghiarad) indeplinesc calificarile si
competentele profesionale corespunzatoare domeniilor de specialitate, conform cerintelor legale si
standardelor de calitate academica, asigurand astfel desfasurarea in conditii optime a activitatilor
didactice aferente disciplinelor repartizate in statul de functii. Totodata, experienta profesionala si
activitatea de cercetare a acestora contribuie semnificativ la consolidarea calitatii procesului
educational. La FIF, procesul didactic este sprijinit prin angajarea, in regim de plata cu ora si ca
personal didactic asociat, a unor specialisti cu inalta calificare profesionald, ale caror competente
sunt indispensabile pentru desfasurarea unor activitati de predare, cercetare si formare avansata.
Pentru ocuparea posturilor didactice de asistent universitar, este necesara detinerea atestatului de
pregatire psihopedagogica, care certifica formarea profesionala in domeniul educatiei si
capacitatea de a desfasura activitati didactice la nivel universitar.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul " S . < < .

IPA3.12 IIS asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UBB sustine dezvoltarea profesionala si personalda a cadrelor didactice si a personalului
administrativ prin participarea la programe de formare continua, cursuri de perfectionare, mobilitati
academice, activitati de cercetare si organizare si/sau participare la conferinte nationale si
internationale, contribuind astfel la cresterea calitatii procesului educational.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UBB a formalizat dezvoltarea profesionala a angajatilor prin introducerea Planului individual de
cariera/dezvoltare academica (PIC) sustinut de acordarea anuala a granturilor SEED. Planurile
viitoare pentru dezvoltarea profesionala si personala a angajatilor UBB, prezentate in Planul
Strategic 2024-2029, vizeaza atingerea excelentei prin resursa umana. Strategia se concentreaza
pe sustinerea si consolidarea structurii carierei, dezvoltarea continua si cresterea veniturilor prin
granturi si premii interne, mentinand standarde inalte de excelenta in cercetare recunoscute prin
distinctia HR Excellence in Research.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

o Instituirea unui sistem de granturi interne pentru dezvoltarea profesionala a personalului
v' Recomandari

Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
I.P.A.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Procesul de recrutare a angajatilor UBB se realizeaza in mod transparent, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare. Procedurile de recrutare sunt publice, posturile fiind anuntate pe
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pagina web proprie (in sectiunea Posturi vacante UBB), pe platforma Ministerului Educatiei si pe
Euraxess, asa cum se stipuleaza in Procedura referitoare la vizibilitatea si accesibilitatea in plan
national si international a anunturilor de angajare pentru posturi didactice si de cercetare din UBB
elaborata in 2022.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La nivelul institutiei, pentru ocuparea posturilor didactice/cercetare vacante procesul de recrutare
se deruleaza in acord cu Metodologia de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de
cercetare vacante in UBB. Totodata, promovarea in cariera este reglementata prin Metodologia
privind organizarea si desfasurarea examenului de promovare in cariera didactica la Universitatea
Babes—Bolyai, respectiv prin Procedura de sistem privind organizarea si desfasurarea examenelor
de promovare in functii didactice auxiliare si administrative.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatji serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.P.A.4.1.1 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Directia Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor (DTIC) este entitatea UBB care ofera servicii IT&C
tuturor utilizatorilor din facultatile si din unitatile administrative si de cercetare ale Universitatii. DTIC
UBB colaboreaza cu departamente similare din alte institutii academice si cu mediul de business
din domeniul IT&C, in vederea perfectionarii serviciilor IT&C oferite in cadrul Universitatii si de catre
Universitate pentru comunitatea publica si privata. DTIC implementeaza Strategia de Transformare
Digitala a UBB, dezvoltand servicii specifice pentru angajati (14 servicii dedicate: FluxUBB, Email,
Microsoft Teams, Admitere Online, Inscriere grad didactic, Academiclnfo, Managementul
cercetarii, State de functii, Evenimente — Plati Online, Dispozitia rectorului (CMS UBB), Evaluare
Institutul STAR-UBB, Cloud UBB, EduRoam, Hosting UBB ) si studenti (12 servicii dedicate: Cerere
decont abonament CTP, Email, Microsoft Teams, Finalizare studii, Inscrieri burse, Admitere Online,
Solicitari doctoranzi, Fisa lichidare doctoranzi, Academiclnfo, Evaluare Institutul STAR-UBB, Cloud
UBB, EduRoam), astfel incat, conform strategiei, majoritatea proceselor academice si
administrative sunt deja digitalizate. Cea mai utilizata platforma software la nivelul UBB este
Microsoft Teams, urmata de Moodle.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Directiile strategice asumate de catre UBB pentru transformarea digitala continute in Strategia de
Transformare Digitala a Universitatii Babes—Bolyai implica construirea de baze de date autentice
(raportarea cercetarii, de exemplu) care sa poata fi apoi interogate in functie de nevoi; maparea
tuturor proceselor administrative si translatarea acestora online sub forma de fluxuri de documente,
inclusiv cu integrarea semnaturilor electronice (de tip on-cloud); introducerea de Smart Technology
pentru eficientizarea consumului de energie in toate cladirile UBB (iluminat, incalzire/racire).

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

o Implementarea Strategiei de Transformare Digitala a UBB
v' Recomandari
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Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale Tnvatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
PSUL Istoria artei (in limba maghiara) functioneaza in cadrul FIF, fiind conceput in conformitate cu
standardele ARACIS, si asigura corespondenta dintre invatare, cercetare si calificarea universitara.
Programul de studii include: planul de invatamant, cu disciplinele exprimate in functie de caracterul
formativ si de grad de obligativitate, ordonate in timpul de scolarizare, iar ponderile acestora este
exprimata prin credite de studiu ECTS, si include competentele dezvoltate; fisele disciplinelor
elaborate pentru toate disciplinele din planul de invatamant.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
PSUL Istoria artei (in limba maghiard) este organizat in concordanta cu cerintele nationale si
europene privind Tnvatamantul superior, fiind structurat in baza sistemului de credite de studii
transferabile (ECTS) siavand o durata de 3 ani (180 de credite siin corelare cu rezultatele asteptate
ale invatarii. Din documentele prezentate in Raportul de Evaluare Interna depus in vederea evaluarii
periodice a programului de studii, s-a constatat ca nu toate fisele de disciplina aveau declarate
rezultatele asteptate ale invatarii, iar cele mentionate pentru disciplinele fundamentale nu
corespundeau cu cele aprobate de ARACIS. Cu toate acestea, pe parcursul procesului de evaluare
externa a calitatii, FIF a prezentat membrilor comisiei noul plan de invatamant, pentru promotia
2026-2029, care contine in structura sa o anexa specifica unde sunt mentionate explicit rezultatele
invatarii, definite in conformitate cu standardele specifice aprobate de ARACIS.
Planul de invatamant al PSUL Istoria artei (in limba maghiara) cuprinde explicit activitati practice
(laboratoare, proiecte, stagii de practica etc.) si sustinerea lucrarii de licenta prin care se atesta ca
fiecare absolvent a acumulat competentele asteptate ale programului de studii parcurs, conform
regulamentului de finalizare a studiilor.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v' Recomandari
e Includerea misiunii si obiectivele — generale si specifice — ale programului de studii in planul
de invatamant si publicarea informatilor pe pagina web a Facultati, la sectiunea
corespunzatoare programului de studii.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
conform legii
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v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
PSUL Istoria artei (in limba maghiara) este evaluat in vederea mentinerii acreditarii, in concordanta
cu prevederile legale, functionand in baza actului de acreditare emis conform legislatiei in vigoare.
Acesta raspunde nevoilor de formare profesionala si personala ale studentilor si este aliniat cu
cerintele pietei muncii si politicile educationale ale UBB.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Programul de studii functioneaza in deplina legalitate si este sustinut de o baza institutionala solida,
in acord cu reglementarile nationale. Obiectivele educationale sunt reflectate in continuturile
curriculare si in orientarea umanista si incluziva a formarii. De asemenea, implicarea in cercetare
aplicata si colaborarile cu institutile partenere contribuie la indeplinirea misiunii programului.
Structura si continutul programului de studii universitare de licenta Istoria artei (in limba maghiara)
si in general cele din DSUL Istorie raspund nevoilor actuale de formare profesionala si dezvoltare
personala ale studentilor, fiind totodata corelate cu cerintele pietei muncii si contextului socio-
economic.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul

I.P.B.2.1.1

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
PSUL Istoria artei (in limba maghiara) este conceput astfel incat pregatirea studentilor sa se
realizeze la nivelul exigentelor actuale, impuse de necesitatile de dezvoltare a societatii umane, de
imbunatatire a calitatii vietii si utilizare sustenabila a resurselor, prin aplicarea tehnologiilor moderne.
Rezultatele invatarii sunt definite in fisele de disciplina, in raport cu obiectivele si continutul acestora,
precum si cu competentele dezvoltate de fiecare disciplina in parte si de programul de studiu n
integralitatea sa.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Absolventii programului de studii isi pot desfasura activitatea cu precadere, dar nu numai, ca
istorici, istoriografi, muzeografi, istorici de artd sau profesori in invatdmant preuniversitar. In acest
context, programul de licenta a fost proiectat si dezvoltat astfel incat sa asigure nivelul de calificare
necesar absolventilor si corelarea cu ocupatiile vizate. Procesul de elaborare curriculara a implicat
parcurgerea unor etape esentiale si a inclus participarea unor actori institutionali si socio-
economici. Rezultatele nvatarii specifice programului de studii de licenta Istoria artei (in limba
maghiara) au fost stabilite in raport cu nivelul de calificare oferit absolventilor programului de studii
(nivelul 6in CNC). Incluse in fisele de disciplina siin planul de invatamant, acestea asigura obtinerea
competentelor necesare facilitarii insertiei pe piata muncii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
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Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele asteptate ale Invatarii pentru programul de studii Istoria artei (in limba maghiara) sunt
corelate cu competentele solicitate pentru ocupatiile declarate si permit viitorilor absolventi sa se
angajeze pe piata muncii in posturi ce corespund calificarii obtinute. Ocupatiile posibile, precum si
competentele dezvoltate de programul de studii, sunt specificate inclusiv in suplimentul la diploma.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Programul de studii are o structura bine definita, prin care se aprofundeaza domeniul Istorie, in
concordanta cu cerintele pietei muncii si cu cadrul national al calificarilor. PSUL Istoria artei (in
limba maghiara) a fost proiectat si documentat in concordanta cu prevederile Cadrului National al
Calificarilor (CNC), cu Registrul National al Calificarilor din Invatamantul Superior (RNCIS), cu
Standardele specifice domeniilor de licenta elaborate de ARACIS. Programul de licenta Istoria artei
(in limba maghiara) oferit de UBB este structurat astfel incat sa asigure dobandirea competentelor
necesare pentru ocupatiile declarate. Analizand competente declarate in planul de ihvatamant siin
fisele de disciplina in raport cu rezultatele asteptate ale invatarii din programul de licenta evaluat,
se observa o aliniere stransa intre obiectivele educationale ale programului si cerintele profesionale
stabilite de ESCO. Prin alinierea rezultatelor asteptate ale invatarii cu standardele ocupationale si
ESCO, programul contribuie la formarea unor profesionisti capabili sa raspunda cerintelor
sistemului educational modern si sa contribuie la dezvoltarea competentelor stiintifice ale
studentilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v" Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
FIF asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe student in cadrul curriculumului si prin
strategiile didactice utilizate in activitatile si experientele de invatare si predare. Programul de studii
Istoria artei (in limba maghiara) aplica principiile invatarii centrate pe student prin structura
curriculumului si strategiile didactice utilizate, reiesind din programele analitice ale disciplinelor.
Activitatile de predare si evaluare, precum si metodele didactice utilizate, sunt concepute pentru a
stimula implicarea activa a studentilor, dezvoltarea gandirii critice si a autonomiei in procesul de
invatare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Disciplinele integrate in planul de invatamant ofera diversitate tematica si parcursuri flexibile de
invatare, prin discipline optionale si facultative variate pe parcursul semestrelor. Strategiile didactice
utilizate includ metode interactive, invatare prin proiecte, studii de caz si aplicatii practice, menite
sa faciliteze o intelegere profunda a conceptelor, dar si sa focalizeze invatarea pe nevoile si
interesele exprimate de studenti. Metodele de evaluare mentionate in fisele disciplinelor sunt atat
formative (eseuri, proiecte, portofolii etc.), cat si sumative (examene de final de semestru),
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contribuind la o invatare pe parcursul intregului semestru si 0 atentie sporita din partea studentilor
asupra propriei evolutii de-a lungul timpului.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
o Acordarea unei atentii sporite pentru activitatile de cercetare ale studentilor, manifestate
prin activitatile practice, participarea la cercurile stiintifice studentesti, organizarea si
participarea la conferinte stiintifice studentesti;
o Punerea la dispozitia studentilor a accesului la diferite colectii de documente digitale,
nationale si internationale, prin pagina web a Facultatii
Recomandari

Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul UBB si al FIF se realizeaza mobilitati printr-o serie de programe variate: programul
Erasmus+, SEE, Horizon Europe, precum si in cadrul Aliantei universitatilor europene EUTOPIA.
Sansele de participare la mobilitati internationale sunt asigurate tuturor studentilor, indiferent de
nivel de studii si forma de invatamant, prin intermediul Centrului de Cooperari Internationale (CCl).
Periodic se realizeaza informari si selectii ale studentilor pentru mobilitati, fiind posibile si forme de
mobilitate virtuala. Selectia studentilor pentru participarea la mobilitati se realizeaza anual si este
adusa la cunostinta studentilor.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
FIF ofera sanse reale si concrete de a participa la programe de mobilitati academice, de mai lunga
sau scurta durata, atat prin programul Erasmus+, cat si prin alte forme de mobilitate, inclusiv in
cadrul aliantei EUTOPIA. Cu toate acestea, in cadrul intalnirii cu studentii, a reiesit ca acestia nu au
cunostinta de posibilitatea efectuarii unor mobilitati virtuale prevazute printre cele posibile Tn cadrul
Aliantei. Planul de invatamant este conceput astfel incat rezultatele obtinute in cadrul mobilitatilor
academice sa fie recunoscute.
Aspecte care constituie exemple de buna practica

o Existenta unui numar insemnat de posibilitati de participare la programe de mobilitati

academice, inclusiv in cadrul Aliantei de universitati europeana EUTOPIA

Recomandari

e Promovarea in randul studentilor a posibilitatilor de mobilitate virtuala in cadrul Aliantei de

universitati europeana EUTOPIA

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentjalul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea

stilurilor si abilitatilor de invatare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul FIF din cadrul UBB se asigura oportunitati echitabile pentru studenti prin flexibilitatea
traseului formativ, adaptarea metodelor didactice, sprijinul financiar si academic, oportunitatile de
mobilitate si integrarea diversitatii, creand un spatiu educational in care fiecare student are sanse
egale de reusita. De asemenea, UBB ofera posibilitatea adaptarii cerintelor de evaluare in functie
de nevoile individuale documentate.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Studentii beneficiaza de sprijinul unor structuri dedicate precum Centrul pentru sprijinirea si
integrarea bobocilor StudHub, Centrul pentru Studentii cu Dizabilitati (CSD) si Centrul de Cariera,
Consiliere, Orientare Profesionala si Alumni (CCOPA) care ofera servicii de consiliere psihologica
si psiho-educationala, organizeaza workshop-uri pentru studenti, ofera consiliere pentru orientarea
in cariera si monitorizeaza insertia absolventilor pe piata muncii, gestioneaza activitatile de
voluntariat etc.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

o Existenta unui ecosistem institutional capabil sa ofere un sprijin real studentilor aflati in
diferite situatii de risc

v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de Tnvatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
FIF asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte educationale speciale/dizabilitati,
la resurse si servicii destinate sustinerii procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile
individuale de invatare, de domeniul de studlii, ciclul de studii si forma de organizare a programului
de studii, sprijinind astfel un proces de invatare echitabil si incluziv.
Existda o paleta variata de resurse la care au acces studentii in vederea sprijinirii parcursului
academic in cadrul programului de studii. Se remarca un interes sporit pentru diversificarea
oportunitatilor de dezvoltare profesionala, prin manifestari stiintifice destinate studentilor sau
incurajarea participarii acestora la conferinte, prin cercuri si centre pe diverse domenii si prin
parteneriatele cu alte institutii din regiune. Alaturi de alte forme de sprijin, prin CSD si CCOPA
studentii beneficiaza de sustinere, inclusiv prin posibilitatea de consultanta psiho-educationala. De
asemenea, accesul la materialele de studiu recomandate (suporturi de curs, resurse bibliografice
etc.) este facil si exista mecanisme de evaluare a satisfactiei studentilor cu privire la procesul
educational si la serviciile complementare.
StudHub, CSD si CCOPA ofera servicii de consiliere psihologica si psiho-educationala, de consiliere
a carierei, organizeaza workshop-uri de dezvoltare personala si activitati destinate studentilor,
inclusiv cei cu dizabilitati, cu scopul de a-i sprijini in adaptarea la mediul universitar.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
FIF si UBB asigura accesul studentilor la o multitudine de platforme si structuri care faciliteaza
sustinerea procesului de invatare, precum StudHub, centrul dedicat sprijinirii si Indrumarii
studentilor din anul | si CCOPA, care are scopul de a consilia si oferi orientare profesionala. In ceea
ce priveste studentii cu cerinte educationale speciale/dizabilitéti, IS a realizat demersuri pentru
integrarea lor sociala si academica prin intermediul Centrului pentru Studenti cu Dizabilitati.
Incepand cu anul 2023, UBB demareaza proiectul Cresterea capacitétii de incluziune prin mésuri
adecvate de sprijin academic — Open2UBB, menit sa combata discriminarea, sa reduca abandonul
universitar si sa creasca capacitatea de incluziune a universitatii. La nivel institutional au fost
adoptate politici de incluziune, de exemplu ,Ghidul pentru combaterea discriminarii” si ,,Ghidul
pentru egalitate de gen”. O altd componenta a misiunii de incluziune este reprezentata de politica
lingvistica prin care este consolidat elementul multicultural al UBB. De asemenea, studentii
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beneficiaza de bibliotecile universitare si platformele online (Academiclnfo, Teams etc.) care
contribuie semnificativ la invatarea adaptata nevoilor individuale si accesibilitatea informationala.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele Tnvatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din

v

planul de invatamant.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul PSUL Istoria artei (in limba maghiard), rezultatele invatarii sunt formulate in fisele
disciplinelor si in planul de Tnvatamant, facilitand intelegerea de catre studenti si cadrele didactice
a obiectivelor de formare si a continuturilor prevazute in planul de invatamant. Acestea sprijina
orientarea procesului educational catre rezultate concrete si evaluabile. Rezultatele invatarii pentru
PSUL Istoria artei (in limba maghiara) sunt structurate astfel incat sa ofere competente aplicabile in
educatie si cercetare. Acestea sunt corelate cu competentele dezvoltate de fiecare discipling, iar
atingerea lor conduce la dobandirea unor competente specifice si transversale de catre
studenti/absolventi.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Fiecare disciplina include in fisa proprie obiective clar definite, care stabilesc directiile de studiu si
precizeaza cunostintele, abilitatile si responsabilitatea pe care studentul trebuie sa le posede pentru
a promova. Fisele disciplinelor sunt aduse la cunostinta tuturor categoriilor de beneficiari in format
digital prin publicarea pe pagina web a Facultatii. Din analiza fiselor de disciplina prezentate in REI
a reiesit ca rezultatele asteptate ale invatarii elaborate pentru disciplinele fundamentale din planul
de invatamant difera de cele aprobate de ARACIS, in timp ce cele elaborate pentru disciplinele de
specialitate si complementare sunt potrivite pentru nivelul de calificare, fiind concordante cu
competentele dezvoltate si congruente cu activitatile didactice desfasurate. Cu toate acestea, pe
parcursul procedurii de evaluare externa a calitatii FIF a prezentat planul de invatamant elaborat
pentru promotia 2026-2029, care contine o anexa specifica dedicata rezultatelor invatarii.
Analizdnd documentul, se constata definirea rezultatelor asteptate ale invatarii pentru toate
disciplinele, in concordanta cu cele aprobate de ARACIS.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
Recomandari

e Actualizarea tuturor fiselor de disciplina dupa ultimul model aprobat la nivel de institutie

si includerea rezultatelor invatarii.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor Tnvatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Evaluarea studentilor include examinarea si notarea obiectiva, pe baza unor criterii si metode clare,
stabilite la Tnceputul semestrului si a unor bareme aduse la cunostinta studentilor, impreuna cu alte
criterii de apreciere a activitatii desfasurate. Metodele si criteriile de evaluare a studentilor sunt
adecvate si permit verificarea dobandirii efective de catre acestia a rezultatelor invatarii (cunostinte,
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aptitudini, responsabilitate si autonomie) prevazute in fisa disciplinei. Modalitatile de examinare sunt
corelate cu competentele asteptate in urma predarii disciplinelor respective.
Universitatea dispune de reglementari cu privire la re-examinari, sustinerea examenelor amanate
medical si a examenelor creditate, sanctionarea fraudelor inregistrate la examene, examenele de
diferenta, etc [cf. ,Regulament privind activitatea profesionala a studentilor din Universitatea
»Babes-Bolyai” in baza Sistemului european de credite transferabile (ECTS)”].

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Metodele de evaluare prevazute in fisele disciplinelor sunt diverse si incurajeaza gandirea critica,
creativitatea, munca in echipa, studiile de caz, ele fiind descrise in fisa disciplinelor. Este prevazuta
atat o evaluarea formativa (pe parcurs) cat si sumativa (examene finale, proiecte de cercetare).
Ponderea celor doua forme de evaluare la nota finala este precizata in fisa disciplinei.
Pentru examenele de finalizare a studiilor, pe site-ul facultatii se posteaza informatii cu privire la
desfasurarea acestora (tematicile pentru probele de verificarea cunostintelor, normele de redactare
a lucrarilor, calendarul de desfasurare, detalii administrative etc.), incluzand ,Regulamentul de
organizare si desfasurare a examenului de finalizare a studiilor universitare de scurta durata, licenta
si master”, aprobat anual de Senatul Universitatii si elaborat in conformitate cu metodologia-cadru
aprobata la nivel national de Minister. Lucrarile se verifica prin softuri anti-plagiat, procedura
implicand si o analiza din partea coordonatorului stiintific asupra similitudinilor identificate pentru a
determina existenta de fragmente plagiate sau citate deficitar sau a unui volum prea ridicat de
informatii preluate din alte surse.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o

I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In UBB se desfasoard diverse activitati sistematice care asigurd pregatirea absolventilor pentru
insertia in piata muncii. Prin intermediul Centrului de Cariera, Orientare Profesionala si Alumni,
tranzitia studentilor de la invatare la piata muncii este realizata prin sedinte de consiliere, workshop-
uri si informatii oferite despre tehnicile de redactare a CV-ului si sfaturi pentru prezentarea la
interviul de selectie. Datoritd parteneriatelor dintre 1IS si mediul socio-economic, studentii au
oportunitatea de a-si efectua practica, de a se inscrie la intership sau de a se angaja in institutiile
publice sau companiile private cu care colaboreaza universitatea.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Unul dintre proiecte desfasurate de CCOPA este ,Zilele Carierei UBB” care are scopul de a facilita
dialogulintre specialistii de pe piata muncii si studentii Universitatii Babes-Bolyai. Pe site-ul centrului
este accesibil un ghid de orientare in cariera. Pe langa CCOPA, si Centrul de invatare ,STUDHUB”
pune la dispozitia studentilor sedinte de consiliere in cariera, iar Biroul pentru voluntariat al UBB
ofera studentilor oportunitatea de a invata deprinderi noi prin inscrierea in cadrul programului. Mai
mult, Planul Operational al UBB evidentiazé scopul IS de a facilita dezvoltarea profesionald si a
competentelor transversale ale studentilor prin activitati de practica.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
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o Serviciile oferite de CCOPA sunt furnizate si in limba maghiara.
v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
I.P.B.7.1.1
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UBB, respectiv FIF, aplica procedurile privind admiterea in conformitate cu legislatia nationala.
Aceasta se realizeaza prin concurs si in baza Regulamentului de admitere la programe de studii
nivel licenta si master in Universitatea Babes-Bolyai care este actualizat anual si aprobat de Senatul
Universitatii. La nivelul IS exist& o comisie centrald de admitere, pe cand, la nivelul facultétilor, se
creeaza cate o comisie care modifica regulamentul UBB intr-unul specific fiecarei facultati, in care
sunt stipulate criteriile proprii de selectie si departajare, probele de admitere, calendarul si conditiile
de inscriere. Procesul de inscriere in concursul de admitere se deruleaza exclusiv online, pe o
platforma dedicata.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Pe site-ul Facultatii de Istorie si Filosofie exista o sectiune dedicata Admiterii unde se regasesc
criteriile de selectie si ierarhizare, actele necesare si informatii privind desfasurarea concursului,
calendarul admiterii, Regulamentul de admitere la programe de studii nivel licenta si master in
Universitatea Babes-Bolyai si taxele de admitere.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
o Informatiile privind admiterea sunt oferite si in limba maghiara, lucru important pentru
studentii care doresc sa se inscrie la concursul de admitere pentru PSUL ,Istoria Artei” (in
limba maghiara).
v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: Indeplinit.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Admiterea la programele de studii universitare din UBB este deschisa tuturor candidatilor eligibili,
respectand principiile echitatii si egalitatii de sanse prin scoaterea la concurs a locurilor pentru
candidatii proveniti din grupuri vulnerabile, situatii de risc social si educational si a candidatilor cu
cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
v Prin intermediul programelor desfasurate si a parteneriatelor cu liceele din medii defavorizate, IS
ofera masuri de sprijin pentru asigurarea accesului categoriilor mentionate la studii superioare.
Post-admitere, CCOPA organizeaza proiectul ,iUBB” care are scopul de imbunatatire a
performantei academice studentilor UBB care fac parte din grupuri vulnerabile, astfel ajutandu-i pe
acestia la 0 mai buna integrare in comunitatea universitatii, pe cand ,,.StudHub” deruleaza activitati
care sunt menite sa sprijine si indrume studentii de anul I.
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Aspecte care constituie exemple de buna practica

o QOrganizarea unor programe de sprijin pentru studentii provenind din medii defavorizate In
parcursul academic si social.
Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

v

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Activitatea profesionala a studentilor este reglementata la nivelul UBB prin Regulamentul privind
activitatea profesionald a studentilor in baza Sistemului european de credite transferabile (ECTS) si
prin Codul drepturilor si obligatiilor studentului din cadrul Universitatii Babes-Bolyai.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Informatiile privind activitatea profesionala a studentilor sunt publice, pe site-ul oficial UBB, iar
structurile Unitatii de Suport si Dezvoltare pentru Studenti, precum CCOPA, StudHub si Biroul
pentru Voluntariat, prin intermediul sedintelor de consiliere, a workshop-urilor si a diverselor
proiecte pe care le desfasoara, contribuie semnificativ la dezvoltarea personala si profesionala a
studentilor. IS promoveaza oportunitatile de voluntariat si de implicare civica pe care le pune la
dispozitia studentilor si indruma studentii sa se inscrie si participe le acestea.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu au fost identificate

Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
I.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in

v

activitatea academica si de cercetare.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Internationalizarea este o prioritate a UBB, care se afla pe locul intai la nivel national la atragerea
fondurilor ERASMUS+, prin care a reusit stabilirea unor cooperari internationale cu peste 700 de
universitati la nivel global.
La nivelul UBB exista Strategia de Internationalizare a Universitatii Babes-Bolyai pentru perioada
2025-2029; aceasta are ca obiective atragerea de studenti la studii complete sau in mobilitate,
dezvoltarea proiectelor si programelor UBB in domeniul cooperarilor internationale, consolidarea
statutului international al UBB, internationalizarea acasa (I@H) si Internationalizarea prin atragerea
de cadre didactice si cercetatorilor straini la UBB. Ea este aplicata sub coordonarea Centrului de
Cooperari Internationale.
UBB detine un vast numar de parteneriate in ceea ce priveste cooperarea internationala. EUTOPIA,
alianta din care face parte IIS, faciliteaza colaborarea in activitatile de cercetare pentru intreaga
comunitate universitara. Directia de internationalizare 1i revine Centrului de Cooperari
Internationale, iar UBB realizeaza demersurile specifice acestei arii in baza Strategiei de
internationalizare.
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Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Facultatea de Istorie si Filosofie este partenera in programul de schimburi academice CEEPUS
intitulat "Shared History of Central Europe” care pune la dispozitia membrilor comunitatii FIF
mobilitati externe relevante pentru cercetarea in domeniul de studiu. In plus, studentii se pot inscrie
pentru a participa in mobilitatile oferite de catre programul Erasmus +, acestea fiind de scurta durata
sau de studiu.
Cadrele didactice si studentii de la Programul de licenta Istoria artei in limba maghiara sunt implicati
in mobilitatile de tip Erasmus, respectiv in trei retele academice de tip CEPUS, aat pentru mobisitai
cat si pentru elaborarea lucrarilor de disertatie.
De asemenea, studentii de la specializarea de Istoria artei in linia maghiara au avut posibilitatea de
a participa, alaturi de studentii a 5 universitati din Ungaria si Romania la Universitatii de Vara de la
Bagaciu, despre patrimoniul arhitectural al Transilvaniei.
Aspecte care constituie exemple de buna practica

o Numarul mare de parteneriate cu Universitati din strainatate.
Recomandari

Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

La nivelul UBB pentru toate programele de licenta exista stagii de practica in proiecte de cercetare,
plasare si internship, care permit studentilor acumularea de informatii, initierea si formarea de
abilitati in domeniul cercetarii.

Institutul STAR-UBB ofera prin programul Next Generation burse pentru studenti la nivel de licenta.
FIF are incheiate acorduri de parteneriat cu instituttii muzeale din Cluj Napoca, dar si din alte judete
(Mures, Satu Mare, Bistrita Nasaud, Harghita si Covasna), acoperind o tematica in domeniul istorie
artei, de la arhitectura la pictura si restaurare.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Pentru PSUL Istoria artei (in limba maghiara) planul de invatamant cuprinde o serie de discipline
care au un pronuntat caracter de initiere in cercetare, rezultatele fiind valorificate in cadrul sesiunilor
stiintifice studentesti.

Stagiul de practica derulat in muzee, biblioteci, galerii de arta etc. constituie, de asemenea, un
instrument de initiere a studentilor in domeniul cercetarii, oferind posibilitatea formarii unor
competente care sunt solicitate pe piata muncii, chiar de partenerii de practica, care sunt si
angajatori.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu au fost identificate

Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica Tn concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.
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Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
I.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In cadrul UBB, rezultatele activitatii de cercetare sunt inregistrate in aplicatia Managementul
activitatii academice/stiintifice, care cuprinde toate categoriile de publicatii (articole in reviste ISI
sau BDI, carti si capitole in edituri internationale si nationale, recenzii etc. De asemenea,
universitatea are abonament pentru acces la 15 resurse internationale de publicatii stiintific prin
ANELIS.

In anul 2021 UBB a primit maximum de cinci stele in urma evaluarii platformei Quacquarelli
Symonds (QS), fapt reinnoit Tn anul 2025.

In baza Planului Strategic al UBB pentru perioada 2024-2029, a fost elaborat Planul Strategic al
Departamentului care gestioneaza si Programul de licenta Istoria Artei in limba maghiara, cu temele
de cercetare ale cadrelor didactice.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

In urma analizei documentelor prezentate si a vizitei, se constata o activitate de cercetare intensa
in domeniul istoriei artei, cu un numar mare de publicatii in reviste de specialitate (36 ISI si 188
BDI), carti si capitol de carti la edituri din strainatate (127) si din Romania (362), participari la
evenimente stiintifice nationale si internationale.

Mentionam aici si implicarea studentilor in activitatea de cercetare, prin evenimente stiintifice
dedicate lor, articole publicate in revista proprie PhiloHistoRISS.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu au fost identificate

Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: Indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate

in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul UBB exista instrumentele necesare asigurarii calitatii, atat la nivelul universitatii cat si la
nivelul facultatilor. Centrul Qualitas este unitatea care administreaza procesele de asigurare a
calitatii, colecteaza date si elaboreaza studii, analize si instrumente de evaluare in scopul cresterii
calitatii in cadrul universitati. CQ are un regulament de functionare, un consiliu stiintific si
elaboreaza un program de asigurare a calitatii la nivel institutional, pe baza carora facultatile Tsi
realizeaza si ele propriile programe anuale de asigurare a calitatii.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La nivelul facultatii exista o Comisie pentru Evaluare si Asigurare a Calitatii, care aplica riguros
procedurile prevazute in Manualul calitatii elaborat de Centrul Qualitas.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari

Nu este cazul
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Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

ITS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere

I.P.C.1.2.1 in procesul de implementare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La UBB rezultatele evaluarii calitatii academice sunt inserate in Raportul anual al Rectorului. El
cuprinde evaluarea satisfactiei studentilor, respectiv a personalului didactic si de cercetare.
Procedurile care contin chestionarele folosite pentru evaluarea gradului de satisfactie a studentilor,
precum si cele dedicate gradului de satisfactie a profesorilor sunt prezentate pe pagina web a
universitatii.
Atat satisfactia personalului didactic si de cercetare din UBB, cat si ce a studentilor pe anul 2024,
publicate pe website-ul universitatii indica punctaje inalte de satisfacere a asteptarilor acestora fata
de conditiile oferit de universitate, respectiv baza materiala, facilitati si servicii documentata de
rapoartele anuale.
Conform Planului Strategic pentru perioada 2024-2029 UBB are ca prioritati excelenta in educatie,
cercetare, relatia cu societatea, colaborari internationale, etica, resurse umane si management.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Conform statisticilor privind gradul mediu de satisfactie al studentilor si cadrelor didactice fata de
conditiile de instruire pentru studenti si de munca pentru cadrele didactice oferite de UBB este unul
ridicat. Acest lucru a reiesit si din discutiile din timpul vizitei cu studentii, cadrele didactice si
angajatorii absolventilor Programului de studii de licenta Istoria Artei in limba maghiara.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

ITS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  n structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
I.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul UBB existd o Comisie de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivel de universitate, care
impreuna cu cele de la nivel de facultate gestioneaza si monitorizeaza aplicarea strategiilor si
deciziilor privind asigurarea calitatii. Studentii sunt reprezentati atat in Senatul Universitatii, cat siin
comisiile de asigurare a calitatii la nivel de universitate si facultate. Printre cele mai importante
proceduri inc are sunt implicati studentii, amintim evaluarea cadrelor didactice de catre studenti si
evaluarea satisfactiei studentilor.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivelul universitatii, in colaborare cu comisia la nivelul
facultatii aplica procedurile privind asigurarea calitatii in mod constant.

v" Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari
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Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare
isi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice
[.P.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul

realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a

calitatii educatiei.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
La nivelul FIF exista o Comisie de evaluare si asigurare a calitatii, condusa de un presedinte
(prodecan responsabil cu calitatea), patru cadre didactice si doi studenti. Aceasta are la baza
activitatii sale propriul Regulament de organizare si functionare, actualizat in anul 2025. De
asemenea, pe site-ul Facultatii exista atat rapoarte de evaluare a calitatii, cat si planurile anuale de
evaluare a calitatii, acestea din urma actualizate la nivelul anului universitar 2025-2026.
Planul anual pentru asigurarea calitatii este aprobat de catre Consiliul Facultatii si este aplicat la
toate programele de licenta din aceasta facultate.
Activitatea comisiei este coordonata de CEAC UBB, respectiv de Centrul Qualitas, structura
administrativa responsabila cu asigurarea calitatii la nivelul universitatii.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La nivelul FIF, care gestioneaza PSUL Istoria artei (in limba maghiara) functioneaza o Comisie de
evaluare si asigurare a calitatii, respectiv o Comisie pentru curriculum, asigurarea calitatii si
invatamant netraditional, care asigura planificarea si evaluarea calitatii academice pentru fiecare
an universitar.
Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
I.P.C.2.2.2  senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana

v
v

v

din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cadrul Universitatii existd Comisia de etica a UBB, care cuprinde membrii tuturor facultatilor. Ea
cuprinde minim 25% studenti. Ca instrumente de lucru, Comisia are Codul de etica si deontologie
profesionald, actualizat in anul 2025, respectiv o procedura de functionare.
Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
La nivelul UBB si FIF exista structurile, procedurile si baza de lucru necesare monitorizarii si
rezolvarii unor probleme de etica. Structura institutionald care supravegheaza aplicarea si
respectarea dispozitilor acestui cod este Comisia de Etica a UBB, independenta in raport cu
Senatul si Rectoratul si functioneaza conform legii invatamantului superior nr. 199/2023, HG.
305/2024, Codul-cadru de etica si deontologie universitara, Regulamentul-cadru din 2024, cu
privire la organizarea si functionarea comisiilor de etica universitara aprobat prin Ordinul nr.
6869/2024. Comisia functioneaza pe baza unei proceduri de functionare si include minim 25%
studenti.

Pag. 23 din 33



) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

Mgmbra“ in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in fpva“,ta“méntu/ Superior - ENQA
' Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Mentionam faptul ca pentru perioada evaluata, cu privire la FIF nu au fost sesizate probleme care
sa fie aduse in dezbaterea acestei comisii. Din acest motiv, intalnirea cu reprezentantii Comisiei de
etica a UBB nu a avut loc.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

o Existenta unui mecanism institutional de tip OMBUDS.
v' Recomandari

Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

ITS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si

domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul

|.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Tn cadrul UBB, procedurile de acreditare, reglementare si monitorizare a programelor de studii de
licenta, calitatea acestora si avizarea pentru acreditarea externa sunt realizate de Comisia pentru
Curriculum, o structura a Senatului Universitatii. Pentru acest proces de initiere, autorizare,
acreditare, monitorizare si evaluare a programelor de licenta exista o procedura aprobata de
Senatul Universitatii.
De asemenea, la nivelul UBB exista Procedura de elaborare a planurilor de invatamant pentru
programele de studii de nivel licenta si master, Tnvatamant cu frecventa si de semnare a acestora
cu semnatura electronica extinsa/simplificata, cu machete personalizate pentru fiecare domeniu de
licenta.
FIF aplica aceste proceduri la specificul programelor de licenta, inclusiv cel de Istoria artei in limba
maghiara.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

v' Lanivelul FIF, existd o Comisie pentru curriculum, cu misiunea pregatirii acreditarii, reglementarea
si monitorizarea programelor de licenta care functioneaza in baza unor proceduri aprobate la nivelul
universitatii, personalizate pentru diverse domenii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere

[.P.C.3.1.2 1in aplicare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Procesul de initiere, autorizare, acreditare, monitorizare si evaluare periodica a programelor de
studii de licenta la nivelul UBB, urmeaza urmatorii pasi: rapoartele de evaluare interna realizate
conform modelului aprobat de UBB, dosarele de autorizare/acreditare intocmite de responsabilul
de program si echipa de lucru, analiza in Compartimentul pentru Curriculum din cadrul Rectoratului,
intocmirea raportului pentru aprobarea in Senat, aprobarea de catre Senat si transmiterea catre
ARACIS in vederea evaluarii externe.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Procedurile de initiere, completare, verificare si aprobare a dosarelor pentru acreditare se fac pe
baza normelor adoptate la nivel national si standardelor ARACIS, cu respectarea procedurilor
interne ale UBB, care asigura realizarea unor documentatii care raspund cerintelor ARACIS.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari

Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
[.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Procesul de evaluare de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice ale FIF se desfasoara
semestrial, online, pe platforma AcademicInfo. La nivelul S, Centrul Qualitas intocmeste rapoartele
cu rezultatele evaluarilor semestriale. Activitatea de evaluare este reglementata prin Hotararea cu
privire procedura operationala a procesului de evaluare a prestatiei didactice de catre studenti.
Procesul se realizeaza prin completarea unui chestionar standardizat, iar studentii au posibilitatea
de a evalua, anonim, competentele pedagogice si stiintifice ale tuturor cadrelor didactice.
Procedura de analizare a rezultatelor respecta confidentialitatea si contribuie semnificativ la
imbunatatirea actului educational.
v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Datele colectate prin chestionarele de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti sunt analizate
de Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivel de Facultate (CEACF), condusa de
prodecanul responsabil cu calitate, si sintetizate intr-un raport intern. Eventualele masuri corective
necesare sunt mentionate in raportul intocmit de CEACF si prezentate in departament si Consiliul
Facultatii. Cu toate acestea, in general numarul de evaluari realizate de studentii sunt de regula
putine din punct de vedere cantitativ, ceea ce determina o relevanta calitativa scazuta a acestora.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate
v' Recomandari
e Sensibilizarea studentilor cu privire la importanta evaluarii cadrelor didactice
e Realizarea unui plan de masuri rezultat din analiza rapoartelor elaborate de structurile
responsabile cu evaluarea si asigurarea calitaii
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

IS utilizeaz& baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare

[.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Activitatea de colectare si analizare a datelor necesare procesului de asigurare interna a calitatii in
UBB este realizata prin intermediul mai multor structuri si platforme specifice fiecarui domeniu.
Platformele online de colectare sunt gestionate de catre Directia Tehnologiei Informatiei si
Comunicatiilor, iar accesul la acestea se face in baza unor credentiale. Aplicatia ManageAsist ofera
sprijin - managerial la diverse niveluri pentru structurile subordonate Directiei Generale
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Administrative, precum sprijinul financiar-contabil, pe cand Academiclnfo faciliteaza urmarirea
traiectoriei scolare a studentilor, procesul de evaluare semestriala a prestatiei cadrelor didactice si
obtinerea informatiilor relevante privind admiterea, evidenta scolara, taxe si insertia absolventilor
pe piata muncii. Colectarea rezultatelor activitatilor academice si stiintifice este efectuata prin
intermediul unei aplicatii gestionate de Centrul pentru Managementul Cercetarii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Colectarea datelor se realizeaza in baza Politicii de confidentialitate si protectia datelor cu caracter
personal la Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca. Site-ul DTIC are o sectiune dedicata
serviciilor pe care le pune la dispozitia studentilor si angajatilor. In ceea ce priveste studentii, ei pot
primi sprijin sau pot vizualiza tutoriale referitoare la mail-ul institutional, Microsoft Teams si
Academic Info, pe cand angajatii pot afla informatii in legatura cu documentele UBB, managementul
cercetarii si statele de funcitii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes

[.P.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
IS asiguré publicarea si accesul la informatiile de interes public. Pe site-ul UBB existd mai multe
sectiuni dedicate acestora, precum detalii despre admitere, taxe si regulamente. Sectiunea
-INFOUBB” expune detalii privind posturile vacante, documentele publice si cele interne ale
universitatii. De asemenea, Directia Comunicare si Relatii Publice a Universitatii Babes-Bolyai
gestioneaza ,NEWSUBB?”, site-ul pe care sunt postate comunicate si evenimente.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Acelasi lucru se aplica si Facultatii de Istorie si Filosofie, pe site-ul acesteia exista o sectiune de
anunturi, de admitere si una dedicata studentilor unde se regasesc informatii despre burse, cazari,
taxe si regulamente. Site-ul este tradus si in limba maghiara, lucru important in ceea ce priveste
accesibilitatea studentilor de la PSUL ,Istoria Artei” (in limba maghiara).

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v" Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul . S -

LP.C6.12 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UBB asigura transparenta proceselor decizionale prin sectiunile dedicate de pe site-ul IS, precum
INFOUBB si NEWSUBB. Totodata, in sectiunea dedicata Senatului Universitatii se regasesc
informatii privind hotararile adoptate si regulamentele UBB, pe cand la sectiunea Consiliului de
Administratie se pot accesa hotararile adoptate de catre acesta.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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FIF publica periodic informatii privind programele de studii, liniile de studiu, conditiile si calendarul
admiterii, planurile de Tnvatamant, fisele disciplinelor, cadrele didactice si oportunitatile de
mobilitate. Facultatea utilizeaza, de asemenea, retelele de socializare pentru comunicarea rapida a
informatiilor privind activitatile academice, conferintele, evenimentele si procesul de admitere.
Specializarea Istoria artei (in limba maghiarad) dispune de canale proprii de comunicare online si
social media dedicate promovarii activitatilor academice si extra-curriculare, precum stagiile de
practica, excursiile de studiu si conferintele de specialitate. Publicarea sistematica a informatiilor si
utilizarea unor canale variate de comunicare contribuie la asigurarea transparentei proceselor
decizionale sila cresterea accesibilitatii informatiilor pentru comunitatea academica si publicul larg.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
o Utilizarea retelelor sociale pentru comunicarea academica si administrativa;
o Existenta unor canale dedicate promovarii activitatilor specializarii Istoria artei (in limba
maghiara).
v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv

[.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din

raspunderea publica.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
UBB, prin intreaga comunitate, colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv elaboreaza si
publica rapoarte, asigurand protectia datelor cu caracter personal pentru membrii institutiei si terti.
Datele sunt colectate de catre structurile subordonate DTIC, iar transmiterea datelor solicitate este
efectuata de UBB, Facultati sau Departamente.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
UBB, respectiv FIF, elaboreaza si publica rapoarte, cum ar fi Raportul Rectorului si Rapoarte de
Evaluare Interna, respectand obligatiile care decurg din raspunderea publica.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu au fost identificate

v' Recomandari
Nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

IS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

[.P.C.8.1.1 externa a calitatii, In vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii

evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
PSUL Istoria artei (In limba maghiara) a fost supus procesului de evaluare externa a calitatii in luna
februarie a anului 2021, obtinand calificativul ,incredere” cu mentinerea acreditarii, avand un numar
maxim de studenti care pot fi scolarizati de 15.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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FIF, componenta organizatorica a PSUL Istoria artei (in limba maghiard), solicita periodic
procedurile privind evaluarea externa a calitatii programului de studii. Ultima procedura periodica
de evaluare externa a calitatii a fost realizata de ARACIS in anul 2021, obtinand calificativul
Jncredere” si mentinerea acreditarii, depasind insa termenul de 5 ani prevazut de legislatia in
vigoare pentru evaluarea periodica. De asemenea, UBB si implicit FIF au fost supuse mai multor
proceduri de evaluare externa realizate de institutii internationale.
Aspecte care constituie exemple de buna practica

o Demararea procedurilor privind evaluari si audituri internationale, suplimentare proceselor

de evaluare externa a calitatii realizate de ARACIS.

Recomandari

e Respectarea termenelor privind evaluarea externa a calitatii
Indicatorul este: neindeplinit.

IV. Analiza SWOT

DN N N NN

<\

Puncte tari:
Structura decizionala coerents;
Integrarea studentilor in structuri/activitati/procese de
luarea deciziilor;
Digitalizarea proceselor;
Implementarea Strategiei de Transformare Digitala a
UBB;
Organizare multiculturala a Universitatii;
Instituirea unui sistem de granturi interne pentru
dezvoltarea profesionala a personalului;
Acordarea unei atentii sporite pentru activitatile de
cercetare ale studentilor, manifestate prin activitatile
practice, participarea la cercurile  stiintifice
studentesti, organizarea si participarea la conferinte
stiintifice studentesti;

Existenta unui numar insemnat de posibilitati de Puncte slabe:
participare la programe de mobilitati academice, v Numar redus de studenti
inclusiv in cadrul Aliantei de universitati europeana FACTORI inmatriculati la programul de
EUTOPIA, INTERNI studii;

Existenta unui ecosistem institutional capabil sa ofere 1) v Evidentiere limitata a impactului
un sprijin real studentilor aflati in diferite situatii de procedurilor de calitate la nivel de
risc; program.

Serviciile oferite de CCOPA sunt furnizate siin limba

maghiara;

Informatiile privind admiterea sunt oferite si in limba

maghiara;

Organizarea unor programe de sprijin pentru
studentii provenind din medii defavorizate in
parcursul academic si social;

Numarul mare de parteneriate cu Universitati din
strainatate;

Existenta unui mecanism institutional de tip
OMBUDS;

Utilizarea retelelor sociale pentru comunicarea
academica si administrativa,
Existenta unor canale dedicate promovarii activitatilor

specializarii Istoria artei (in limba maghiara);
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v Demararea procedurilor privind evaluari si audituri
internationale, suplimentare proceselor de evaluare
externa a calitatii realizate de ARACIS.
Analiza
SWOT
Oportunitati: -
v Dezvoltarea digitalizarii si utilizarea instrumentelor Amenintari:
avansate (inclusiv Al). v Dinamica legislativa Si
v Extinderea colaborarilor internationale si cresterea necesitatea adaptarii rapide a
vizibilitatii academice. cadrului normativ.
v Implicarea mai activa a angajatorilor si absolventilor in v Concurenta crescuta  intre
dezvo|tarea programe|or_ |nSt|tUt|||e de TnVétémént Superior.
v Dezvoltarea mobilitatilor virtuale si a internationalizarii v Interesul scazg't , pentru
at home”. programele de studii din domeniul
v Consolidarea legaturii cu piata muncii si diversificarea Istorie o
parteneriatelor. 1) v Suprasolicitarea administrativa a
v" Modernizarea metodelor de predare prin tehnologie si | FACTORI structurilor de calitate. ,
resurse digitale. EXTERNI V' Intarzierea adaptarii la noile
v Cresterea implicarii studentilor in cercetare si activitati ZeRrX]éeIS legislative si standarde
aplicative. , ] ) v" Risc de formalism in aplicarea
v" Dezvoltarea sistemelor informatice pentru e s
managementul calitti procedurilor fara impact real.
149 N v Finantarea publica deficitara a
v' Utilizarea analizei datelor pentru fundamentarea ;
deciziilor. unui program de studii care, prin
v' Cresterea implicarii angajatorilor si  alumni 1in specificul sau, presupune costuri
procesele de evaluare. elevate in derularea activitatilor
v" Imbunatatirea raportarii si a transparentei prin didactice.
instrumente digitale.
V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si

recomandarile formulate

Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta indeplinire Recomandari
' (I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1,

I.LP.A.1.1.1 Pentru desfasurarea I
programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, In
conditiile legii.

P>

I.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesante sunt avute in
vedere In procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.
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>
1

3. I.P.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, spatii
dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

>
1

4. | LLP.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

—|
1

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin in statul de

functii.

6. | .P.A.3.1.2IIS asigura dezvoltarea profesionala | I -
si personald a personalului.

7. I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare suntin i -

concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

—|
1

8. | I.LP.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatajirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii Si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. | L.LP.B.1.1.1 Programul de studii universitare i Includerea misiunii si obiectivele —
este dezvoltat si structurat in raport cu generale si specifice — ale programului
rezultatele asteptate ale invatarii si este de studii in planul de invatamant si
organizat in baza creditelor de studi publicarea informatiilor pe pagina web a
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea Facultatii, la sectiunea corespunzatoare
experientelor de invatare, predare, instruire programului de studii.

practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneazain | I -
conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului
educational al invatamantului superior conform
leqii.

11. | .P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt I -
concordante cu nivelul calificarii.

—>|
1

12. | .LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

)
1

13. | .P.B.3.1.1 Componenta organizatorica
asigura implementarea principiilor invatarii
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centrate pe student in cadrul curriculumului si
prin strategiile didactice utilizate In activitatile
si experientele de invatare si predare.

14.

I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilitati academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Promovarea in randul studentilor a
posibilitatilor de mobilitate virtuala in
cadrul Aliantei de universitati europeana
EUTOPIA

15.

[.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru studentj,
in concordanta cu potentialul si aspiratiile
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

>

16.

I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii
si forma de organizare a programului de studii.

—|

17.

I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise
in mod adecvat si sprijina intelegerea
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu
privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

—|

Actualizarea tuturor fiselor de disciplina
dupa ultimul model aprobat la nivel de
institutie  si includerea rezultatelor
Tnvatarii

18.

I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

—

19.

[.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

—|

20.

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

21.

I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

—

22.

I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala
a studentilor.

—

23.

[.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea memobrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

—

24.

I.P.B.9.1.1 Invatarea bazat4 pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.

—

25.

I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt
vizibile la nivel national si international in

—
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domeniul stiintific respectiv si valorificate in
mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

[.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

i

27.

[.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii
proprii si ale altor parti interesante sunt avute
in vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

28.

.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IiS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

—|

29.

[.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

30.

I.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

—|

31.

I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

—

32.

[.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesante sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

—|

33.

I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

—|

Sensibilizarea studentilor cu privire la
importanta evaluarii cadrelor
didactice

Realizarea unui plan de masuri
rezultat din analiza rapoartelor
elaborate de structurile responsabile
Cu evaluarea si asigurarea calitatii

34.

[.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare interna
a calitatii.

—

35.

I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica
asigura publicarea si accesul la informatiile de
interes public cu privire la programul de studii
evaluat.

—>|

36.

I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica
asigura transparenta proceselor decizionale.

—>|

37.

I.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,

—
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asigurand respectarea obligatiilor care decurg

din raspunderea publica.
38. | I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica N Respectarea termenelor privind
desfasoara procedurile aferente procesului de evaluarea externa a calitatii
evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare A Numar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala | 8 0 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala | 17 0 0
Domeniul C. Managementul calitaii 12 0 1
Total 37 0 1
VI. Concluzii

Pe baza analizei indicatorilor de performanta, a evaluarilor interne si externe, precum si a
monitorizarii continue desfasurate de structurile institutionale competente, se pot desprinde o serie de
concluzii generale referitoare la calitatea educatiei oferite in cadrul PSUL Istoria artei (in limba maghiara)
din cadrul UBB.

Programul de studii se remarca printr-o traditie academica solida, cu o functionare continua si cu
acreditare mentinuta fara intrerupere. Calitatea educatiei este confirmata de rezultatele obtinute de studenti
si de absolventi programului de studii, si de gradul ridicat de satisfactie exprimat de catre studenti si
absolventi in cadrul intalnirii realizate in timpul vizitei de evaluare externa.

Programul este organizat riguros, in conformitate cu standardele ARACIS, atat in ceea ce priveste
curriculum-ul, resursele umane si infrastructura educationala, céat si din perspectiva proceselor manageriale
si a implicarii structurilor de asigurare a calitatii. Evaluarea periodica a programului de studii a fost realizata
in mod constant, cu aplicarea de masuri corective si preventive.

Un alt aspect pozitiv il constituie implicarea activa a cadrelor didactice in activitati de cercetare si in viata
academica, precum si stimularea participarii studentilor la activitati extra-curriculare si stiintifice.
Modernizarea bazei materiale si adaptarea planurilor de invatamant contribuie la crearea unui mediu
educational flexibil si incluziv.

In concluzie, programul de studii universitare de licenta Istoria artei (in limba maghiaré) asigura o formare
academica de calitate, sprijinitd de un cadru institutional solid, resurse didactice adecvate si un angajament
ferm fatd de mbunatatirea continua, fiind pe deplin compatibil cu exigentele Spatiului European al
Invatamantului Superior si cu asteptarile pietei muncii contemporane.

In urma parcurgerii procedurii de mentinerea acreditarii, comisia de evaluare ARACIS propune decizia de
mentinerea acreditarii cu capacitate de scolarizare de 15 de locuri

VIl. Anexe

Anexa 1 — Programul vizitei

Anexa 2 — Documentele consultate
- Raportul de evaluare interna furnizat de catre componenta organizatorica;
- Anexele REI;
- Resurse disponibile pe pagina web a universitatii si/sau facultatii, dupa caz;
- Planul de invatamant pentru promotia 2026-2029.
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