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l. Introducere

Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii,
componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii etc.);

Prezentul raport de evaluare externa a fost redactat la solicitarea Universitatii ,, Transilvania” din Brasov,
Facultatea de Matematica si Informatica, in vederea mentinerii acreditarii programului de studii universi-
tare de licenta Matematica informatica. Evaluarea externa s-a realizat in conformitate cu prevederile
legale si ale Metodologiei ARACIS. Vizita de evaluare externa la fata locului s-a desfasurat in perioada 25-
26 mai 2026, cu participarea tuturor membrilor comisiei de evaluare externa desemnate de ARACIS,
dupa cum urmeaza:

e Prof. univ. Dr. Vasile Berinde — coordonator comisie;

e Conf. univ. Dr. Cristina Elena Hretcanu — expert evaluator;

e Conf. univ. Dr. Monica Alice Aprodu — expert evaluator;

e Stud. Drd. Raluca-Maria Lezeu — student evaluator.

Raportul de evaluare interna si anexele aferente au fost intocmite in conformitate cu cerintele ARACIS si
cu legislatia nationala aplicabila invatamantului superior

Descrierea institutiei de invatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz
(infiintare, evolutie, misiune, guvernanta, structura, programe/domenii de studii universitare, parcurgerea
procedurilor de evaluare externa a calitatii educatiei)

Universitatea Transilvania din Brasov (UNITBV), este o institufie de invatamant superior de stat, acreditata,
care functioneaza pe baza autonomiei universitare, in acord cu cadrul legal stabilit de Constitutia Romaniei
si Legea invatamantului superior nr. 199/2023, de reglementarile nationale privind asigurarea calitatii
educatiei, precum si de hotararile interne. Este continuatoarea Institutului de Silvicultura Brasov, infiintat la
Brasov in anul 1948, devenit mai tarziu a devenit Institutul Politehnic din Brasov. In 1971 s-a infiintat
Universitatea din Brasov, prin unificarea Institutului Politehnic si a Institutului Pedagogic. In momentul de
fata UNITBV este o universitate comprehensiva, cuprinzand 18 facultati (9 facultati cu profil ingineresc si 9
facultati cu profiluri diverse: umaniste, stiinte, economie, drept, medicina, muzica etc.). Printre acestea din
urma se numara si Facultatea de Matematica si Informatica.

In anul universitar 20252026 la UNITBV sunt inmatriculati 21.875 studenti, dintre care 17.522 sunt
studenti la ciclul licenta, in 98 de programe de studii de licenta (90 in limba roméana si 8 in limbi straine),
3.747 studenti la masterat in 85 de programe (59 in limba romana si 26 in limbi straine) si 606 doctoranzi
in 24 de programe de doctorat (in limba romana si limbi straine).

Descrierea generala a programului de studii universitare de licenta (motivatie infiintare - in cazul autorizarii
de functionare provizorie, respectiv, evolutie si/sau schimbari de la ultima procedura de evaluare externa a
calitatii educatiei, in cazul procedurilor de acreditare sau mentinere a acreditarii, dupa caz)

Programul de studii de licenta Matematica informatica, singurul din domeniul Matematica la UNITBV,
functioneaza din anul 2005 in cadrul Facultatii de Matematica si Informatica, ea insasi infiintata in anul 1971
si trecuta prin mai multe stadii de evolutie si purtand diferite denumiri in intervalul de timp 1971-2004.
Facultatea de Matematica si Informatica are in componenta sa un singur departament cu aceeasi
denumire, Departamentul de Matematica si Informatica, care asigura pregatirea matematica a tuturor
studentilor din cadrul UNITBV, precum si pregatirea de specialitate in domeniul informaticii, in special
pentru studentii programelor de informatica din cadrul facultatii. In prezent, la Facultatea de Matematica si
Informatica isi desfasoara activitatea 51 cadre didactice titulare: 7 profesori, 15 conferentiari, 20 lectori si
9 asistenti. In ultimul an s-au derulat doua perioade de concursuri pentru posturi didactice: o perioada in
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luna ianuarie 2025 si una in iulie 2025. In ianuarie 2025 au fost scoase 10 posturi si s-au ocupat prin
concurs 9 posturi, iar in iulie 2025 au fost scoase 3 posturi si s-au ocupat prin concurs 3 posturi.

Il. Metode utilizate

Documente analizate (raportul de evaluare interna si anexele acestuia; documente suplimentare
solicitate, inainte de vizita la fata locului si pe parcursul acesteia, daca este cazul; alte documente sau
date)

In cadrul procesului de evaluare externa a fost parcurs si analizat raportul de evaluare interna al PSUL
Matematica informatica si anexele aferente, urmarindu-se cu prioritate aspectele privind resursele
umane, baza materiala si activitatea de cercetare; regulamente, metodologii, proceduri; planurile de
invatamant si fisele disciplinelor precum si documentele suplimentare solicitate de comisia de evaluare,
anterior efectuarii vizitei la fata locului.

Vizita la fata locului (enumerarea generala a locatiilor vizitate si a categoriilor de persoane cu care s-au
purtat discutii)

Vizita la fata locului a avut loc in perioada 25-26 mai 2026 iar in cadrul acesteia au avut loc intalniri ale
echipei de experti evaluatori cu:

- conducerea Facultatii si a Departamentului de Matematica si Informatica de la UNITBV si echipa
programului de studii Matematica informatica

- membri ai structurilor organizatorice in domeniul asigurarii calitatii la nivelul UNITBV
- membri ai Comisiei de Calitate a Facultatii de Matematica si Informatica a UNITBV
- personalul didactic implicat in activitatile din cadrul programului de studii evaluat

- responsabilii centrelor/laboratoarelor de cercetare aferente programului de studii Matematica
informatica

- reprezentanti ai angajatorilor si parteneri de practica de specialitate ai programului
- studenti si absolventi ai programului de studii Matematica informatica

De asemenea, in prezenta reprezentantilor Facultatii de Matematica si Informatica a UNITBV, comisia de
experti evaluatori a vizitat:

- baza materiala pusa la dispozitia studentilor inmatriculati la programul Matematica informatica (sali
de curs, seminar, laborator);

- biblioteca universitatii
- secretariatul facultatii.

Alte metode sau aspecte relevante

Pentru a se asigura un proces de evaluare integrat, comisia a facut corelarea documentelor scrise puse
la dispozitie (REI, Anexe), cu documentele suplimentare puse la dispozitie la cerere si cu informatiile
obtinute Tn urma discutiilor avute in cadrul intélnirilor organizate in cadrul vizitei la fata locului si cu alte
observatii, ceea ce a condus la formularea unor aprecieri documentate si obiective privind gradul de
indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta ale ARACIS.

lIl. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta
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DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial $i administrativ, care implica
studentji si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, 1iS dispune
.P.A.1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea Transilvania din Brasov (UNITBV) este o institutie publica de invatamant superior, acreditata,
care isi desfasoara activitatea in baza principiului autonomiei universitare. Aceasta functioneaza in
conformitate cu prevederile Constitutiei Romaniei, ale Legii invatamantului superior nr. 199/2023, ale
reglementarilor nationale privind asigurarea calitatii educatiei, precum si ale hotararilor interne proprii.
Universitatea Transilvania din Brasov beneficiaza de o structura organizatorica clar definita, reglementata
prin Carta universitara si prin Regulamentul de organizare si functionare, documente oficiale disponibile
public pe site-ul institutiei. Structura administrativa a universitatii include compartimente functionale precum
Directia Generald Administrativa, Directia Financiard si Contabiltate, Serviciul Informatizare, Directia
Juridica, Oficiul pentru Asigurarea Calitati, precum si componentele academice - facultatile,
departamentele si scolile doctorale. Acestea isi desfasoara activitatea in baza unor regulamente,
metodologii si proceduri revizuite periodic, in concordanta cu prevederile legislatiei In vigoare. Facultatea
de Matematica si Informatica este organizata in cadrul unui singur departament, denumit Departamentul
de Matematica si Informatica, responsabil atat de desfasurarea activitatilor didactice de specialitate, cat si
de coordonarea activitatilor de cercetare. Structura organizatorica a facultatii cuprinde conducerea
administrativa (Decan si Prodecani), Consiliul facultatii, secretariatul, responsabilul de program de studiu,
precum si comisiile de evaluare si asigurare a calitatii. Organigrama facultatii este aprobata de Senatul
universitatii si este corelata cu strategia institutionala de dezvoltare.

Activitatea facultatii se desfasoara in baza propriei strategii de dezvoltare si a planurile operationale
aferente, elaborate In concordanta cu strategia institutionala si publicate pe pagina oficiala a facultatii.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Situatia de fapt se confirma in urma vizitei efectuate la sediul Facultatii de Matematica si Informatica din
cadrul Universitatii Transilvania din Brasov. Din analiza documentelor puse la dispozitie rezulta ca institutia
dispune de structuri organizatorice functionale, cu atributii si responsabilitati clar reglementate. Structura
organizatorica a universitatii creeaza cadrul necesar pentru implementarea eficienta a obiectivelor
prevazute in planurile strategice si operationale. Structura principald de conducere a Facultatii de
Matematica si Informatica este Consiliul Facultatii, care coordoneaza echipa manageriala alcatuita din
decan si trei prodecani, fiecare responsabil cu domenii distincte: activitatea didactica si cercetarea, relatia
cu mediul socio-economic si informatizarea, activitatea studentilor, calitatea si internationalizarea.

La nivelul programului de studii Matematica informatica functioneaza structuri organizatorice specifice,
precum coordonatorul de program de studiu si Comisia de evaluare si asigurare a calitatii, din care fac
parte reprezentanti ai studentilor si membri ai CEAC din randul cadrelor didactice. Ansamblul acestor
structuri contribuie la desfasurarea eficienta a activitatilor programului de studii si la integrarea acestuia in
strategia facultatii si in strategia generala a institutiei. Procedurile privind organizarea si functionarea
programului de studii Matematicad informatica sunt armonizate cu politicile institutionale in domeniul
asigurarii calitatii si sunt supuse unui proces periodic de revizuire.
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Recomandari: nu este cazul.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
.P.A.1.2.1 ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Opiniile membrilor Facultatii de Matematica si Informatica, ale membrilor departamentului si ale studentilor
sunt colectate si analizate prin consultari periodice desfasurate in cadrul sedintelor Consiliului facultétii,
Consiliului departamentului, comisiilor de specialitate si grupurilor de lucru tematice. Studentii, absolventii
si reprezentantii mediului socio-economic sunt implicati In procesul de consultare prin intermediul
chestionarelor si al intalnirilor dedicate. Propunerile rezultate sunt integrate in documentele finale si supuse
validarii in cadrul Consiliului facultatii sau al Senatului, asigurand astfel transparenta procesului decizional
si reprezentarea intereselor tuturor partilor implicate.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza documentelor puse la dispozitie se remarca faptul ca la nivelul Facultatii de Matematica si
Informatica, activitatea este orientata de planul strategic si planurile operationale anuale, iar rezultatele sunt
analizate si documentate intr-un raport privind activitatea de conducere si administrativa. Din Consiliul
Facultatii si din comisii fac parte si studenti desemnati prin vot, conform Cartei Universitatii. De asemenea,
functioneaza un Consiliu al Departamentului de Matematica si Informaticd, care contribuie la
fundamentarea deciziilor academice si administrative. Comisia de calitate elaboreaza anual un bilant, iar
responsabilul programului de studii redacteaza Raportul anual al programului, documente fundamentale
pentru planificarea viitoare. Datele obtinute din aceste evaluari anuale sunt valorificate in elaborarea REl o
datad la cinci ani, In perspectiva evaluarii externe. Raportul de evaluare este adus la cunostinta
reprezentantilor studentilor si ai angajatorilor relevanti pentru programele din domeniu, asigurand
transparenta procesului. Consultarile periodice cu studentii, absolventii si angajatorii, precum si
monitorizarea gradului de satisfactie al studentilor si a insertiei profesionale a absolventilor evidentiaza
preocuparea constanta a facultatii pentru mentinerea relevantei si calitatii programului de studii. Totodata,
sunt integrate punctele de vedere ale angajatorilor prin intermediul Consiliului Consultativ al Angajatorilor
(CONSEC), precum si ale absolventilor, care sunt implicati, acolo unde este cazul, in echipele de evaluare
internd. In concluzie, programul raspunde adecvat nevoilor beneficiarilor directi si indirecti si functioneaz
in conditii care sustin increderea acestora.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Un element favorabil il reprezinta existenta unui cadru institutional clar reglementat pentru elaborarea si
actualizarea procedurilor, precum si participarea studentilor in structurile decizionale.

Recomandari:
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Se recomanda utilizarea eficienta a feedbackului obtinut de la membrii departamentului, de la studenti si
de la angajatori in procesul de actualizare a planurilor de invatamant, a propunerii disciplinelor optionale si
facultative, precum si in activitatile de practica ale studentilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de

studii universitare.

Indicatorul IS detine, in conditile legii, spatii dedicate proceselor de nvitdmant, de

I.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Facultatea de Matematica si Informatica dispune de 11 sali destinate cursurilor si aplicatiilor, precum si de
8 laboratoare. In Anexa 3 sunt enumerate toate spatiile de invatdmant, specificand dotarea lor, suprafata
si numarul de locuri, rezultand faptul ca aceste spatii respecta standardele prevazute de ARACIS pentru
desfasurarea activitatilor didactice. Spatiile didactice pentru programul de licenta Matematica Informatica
sunt echipate cu videoproiectoare si suport tehnologic corespunzator. La acestea se adauga spatiile
administrative si academice aferente, incluzand sediul departamentului, cabinetele cadrelor didactice,
secretariatele, laboratoarele de cercetare si salile cu destinatie speciala. Universitatea sustine activitatea
de cercetare prin Institutul de Cercetare-Dezvoltare (ICDT), construit din fonduri structurale si resurse
proprii. Acesta cuprinde 12 laboratoare dotate cu echipamente de Tnalta performanta, iar in laboratorul L6
exista un spatiu rezervat centrului de cercetare al Facultatii de Matematica si Informatica.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Pe baza analizei documentelor puse la dispozitie si a vizitei efectuate in spatiile destinate activitatilor de
invatamant si cercetare, remarcam faptul ca resursele materiale ale facultati asigura desfasurarea in
conditii corespunzatoare a activitatilor didactice si de cercetare, in concordanta cu standardele de calitate
in vigoare. Facultatea dispune de laboratoare de informatica modernizate, complet functionale si echipate
conform standardelor actuale, toate echipamentele si soft-urile avand licente de utilizare valide (Anexa 3).
Modernizarile realizate recent, inclusiv in anul 2024, au contribuit la imbunatatirea confortului si a
functionalitatii spatiilor.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Resursele materiale ale facultati permit desfasurarea in conditii optime a activitatilor didactice si de
cercetare. Un aspect pozitiv il constituie faptul ca, in perioada 2010-2011, cladirea facultatii a fost supusa
unui proces de reabilitare termic, ulterior fiind realizate renovéri succesive. In anul 2024 au fost efectuate
lucrari de modernizare a holurilor si a secretariatului decanatului. De asemenea, accesul facultatii la
infrastructura de cercetare a institutului universitar ofera oportunitati concrete de implicare a cadrelor
didactice si a studentilor in activitati si proiecte stiintifice.

Recomandari: nu este cazul

Pag. 7 din 45



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
’ Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitétii in Invatdméantul Superior - EQAR

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intrefinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din analiza documentelor puse la dispozitie remarcam faptul ca bunurile imobile si mobile ale institutiei de
invatamant superior sunt intretinute Tn mod corespunzator, astfel incat sa fie asigurate conditiile adecvate
pentru activitatile de studiu, cercetare, viata studenteasca si activitate profesionala. Cladirea facultatii a
fost supusa, in perioada 2010-2011, unui proces de reabilitare termica si renovare, contribuind astfel la
imbunatatirea conditilor generale de desfasurare a procesului educational. In plus, Universitatea
Transilvania din Brasov a dezvoltat, cu sprijinul fondurilor structurale si din resurse proprii, Institutul de
Cercetare-Dezvoltare (ICDT), care include 12 laboratoare dotate cu echipamente performante. In cadrul
acestuia, laboratorul L6 gazduieste un spatiu dedicat centrului de cercetare al facultatii.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Pe baza analizei documentelor puse la dispozitie si a vizitei efectuate in spatiile destinate activitatilor de
invatamant si cercetare, remarcam faptul ca laboratoarele uilizate de studentii facultatii si de cadrele
didactice au fost modernizate recent si sunt echipate cu software licentiat, in conformitate cu standardele
de calitate. De asemenea, salile de curs si seminar sunt dotate cu videoproiectoare, facilitand desfasurarea
in conditii optime a activitatilor didactice. Unele laboratoare au fost echipate prin contributia firmelor
partenere, ceea ce demonstreaza un angajament sustinut pentru modernizarea infrastructurii, dintre care
mentionam: sala PIlII6 care a fost modernizata prin contributia companiei Kronsoft Development SRL,
laboratorul Plll4, care a fost modernizat cu sprijinul companiei Siemens Industry Software SRL. In ceea ce
priveste conditiile de cazare, caminul studentesc destinat studentilor facultatii a fost renovat sau se afla in
curs de renovare, oferind camere dotate cu acces la internet si sali de lectura.

Totodata, Universitatea Transilvania din Brasov dispune de spatii destinate activitatilor sociale, culturale si
sportive, care sunt intretinute in mod constant si contribuie la asigurarea unui mediu educational echilibrat,
precum si la dezvoltarea personala a studentilor.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Un aspect pozitiv I constituie preocuparea constanta a managementului facultatii si al Universitatii
Transilvania din Brasov pentru utilizarea eficienta a fondurilor si pentru atragerea de resurse financiare
externe, inclusiv prin parteneriate si contracte de cercetare.

Recomandari: nu este cazul.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate n conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfisurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.
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Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
[.P.A.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funciii.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Programul de studii are cadre didactice cu multa experienta, format din 6 profesori, 7 conferentiari, 13
lectori, dar si un grup consistent de tineri (5 asistenti), care au fost cooptati recent. Toate cadre didactice
detin calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda disciplinele care le revin conform
statului de functii, contribuind la asigurarea unui proces educational de calitate. Pe langa cadrele didactice
cu experienta, departamentul dispune de tineri cercetatori care pot preda la programul de licenta, ceea ce
permite sustinerea unei continuitati academice si consolidarea activitatii educationale in perspectiva.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Tn colectivul de cadre didactice care predau la programul de studii evaluat exist& un echilibru intre expertiza
si dinamism profesional, asigurandu-se astfel atat stabilitate academica, cat si capacitate de inovare.
UNITBV are un program prin care atrage cadre didactice valoroase din alte centre universitare, ceea ce
contribuie la diversificarea competentelor disponibile si la cresterea vizibilitatii stiintifice a programului. Tn
ultimii ani, doua cadre didactice cu recunoastere academica — un profesor universitar, conducator de
doctorat, si un conferentiar universitar, care indeplineste in prezent functia de prodecan cu atributii in
coordonarea activitatilor didactice si de cercetare stiintifica — au fost cooptate ca membri de baza ai
departamentului. In plus, Facultatea asigura un flux constant de formare a cadrelor proprii, recrutand
studenti doctoranzi din randul absolventilor proprii, studenti care au demonstrat competente profesionale
comparabile cu cele ale absolventilor din centre universitare cu traditie.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Un lucru cu totul remarcabil este faptul ca departamentul dispune de multi tineri cercetatori care predau la
programul de licenta evaluat, ceea ce va permite sustinerea unei continuitati academice si consolidarea
activitatii educationale in perspectiva. Apreciem In mod deosebit strategia existenta pentru atragerea,
formarea si integrarea tinerilor doctori si doctoranzi in activitatile didactice (am retinut un numar de cca 8-
9 astfel de tineri), asigurandu-se sustenabilitatea resurselor umane pe termen mediu si lung la FMI.

Recomandari: nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul
.P.A.3.1.2
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

IS asigura dezvoltarea profesional& si personala a personalului.

UNITBV sprijina in mod continuu dezvoltarea profesionala a personalului, contribuind la crearea unui mediu
academic competitiv, dinamic si bine echilibrat din punct de vedere generational. Este asigurat accesul la
resurse informationale relevante, care este un element esential in sustinerea dezvoltarii profesionale. In
ultimii ani, principala sursa de documentare a fost accesul online full-text la reviste stiintifice, prin
abonamentele institutionale la baze de date precum Science Direct, SpringerLink si Web of Knowledge,
disponibile prin platforma ANELIS. Studentii beneficiaza de acces nelimitat la aceste resurse, inclusiv din
afara campusului. In paralel, biblioteca universitard dispune de abonamente si schimburi de reviste de
matematica cu edituri nationale si internationale. In plus, Departamentul de Matematica si Informatic
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detine un fond propriu de carte, format din peste 3000 de volume, provenite din donatii si achizitii proprii,
disponibile in sala PP6.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

UNITBV are de mai mulii ani o politicd remarcabila de sprijinire a publicarii de lucrari stiintifice si de
recompensare financiara a activitatii de cercetare, un fapt care contribuie in mod esential la dezvoltarea
profesionala a cadrelor didactice.

Recomandari: nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
I.P.A.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UNITBV respecta normele in vigoare privind organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor
didactice, asigurand un proces echitabil si competitiv. Anunturile privind posturile vacante sunt publicate in
timp util pe platformele oficiale ale universitatii si in alte surse de informare relevante, astfel incat sa fie
garantat accesul egal pentru toti candidatii eligibili. Documentatia necesara pentru inscriere este clar
descrisa, iar criteriile de selectie sunt anuntate anterior desfasurarii concursurilor, respectandu-se principiul
transparentei.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Procesul de recrutare este coordonat de comisii formate din cadre didactice si experti recunoscuti
profesional, care evalueaza candidaturile pe baza unor criterii obiective, cum ar fi performantele
academice, activitatea de cercetare si experienta didacticd. In cazul ocuparii unor pozitii de conducere
academica, se aplica suplimentar cerinte privind capacitatile manageriale si leadership-ul academic. Toate
etapele procesului, de la publicarea postului si pana la selectia finala, sunt documentate si desfasurate
conform regulamentelor interne ale institutiei si cadrului legislativ national.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
In anii universitari precedenti s-au derulat doud perioade de concursuri pentru ocuparea unor posturi
didactice la Departamentul de Matematica si Informatica: o perioada in luna iulie 2024 si una in ianuarie
2025. Iniulie 2024 au fost 4 posturi ocupate prin concurs: doi profesori, un conferentiar si un lector, iar in
ianuarie 2025 au fost ocupate prin concurs opt posturi: un conferentiar, trei lectori si patru asistenti. In toate
aceste cazuri, procedurile de recrutare au respectat prevederile legale.

Recomandari: nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
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Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatji serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.
Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
I.P.A.4.1.1 proprii n vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UNITBV utilizeaza instrumente informatice moderne in cadrul procedurilor sale administrative si
educationale, in concordanta cu obiectivul de a imbunatati accesul la informatii si calitatea serviciilor oferite
membrilor comunitatii universitare. Strategia de transformare digitald a universitatii vizeaza simplificarea
fluxurilor de lucru, cresterea transparentei si reducerea timpului de procesare a cererilor.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

La nivelul Facultatii de Matematica si Informatica, automatizarea procesului de admitere online, accesul la
planuri de invatamant, vizualizarea notelor si comunicarea cu secretariatul sunt facilitate de platforme
digitale integrate. Studentii si cadrele didactice utilizeaza in mod curent aplicatiile universitare pentru
consultarea orarelor, inscrierea la examene si gestionarea activitatilor curente. Digitalizarea procedurilor
proprii a condus la cresterea eficientei administrative si la imbunatatirea experientei utilizatorilor — studenti,
personal academic si administrativ. Prin aceste canale, institutia reuseste sa mentina 0 comunicare
eficienta si o informare constanta a studentilor, reducand apelul la suport fizic si contact direct.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

FMI foloseste platforma elLearning.unitbv.ro pentru publicarea materialelor educationale, transmiterea
anunturilor si evaluarea online, in special in cadrul programului de invatamant la distanta. Totodata, site-ul
facultatii centralizeaza informatiile esentiale despre burse, tabere, inscrierea la licenta/disertatie si
planificarile sesiunilor de examene etc.

Recomandari: nu este cazul

Indicatorul este: Indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii

Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a

rezultatelor asteptate ale Tnvatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele

I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Structura si continutul programului de studii Matematica informaticd, precum si organizarea procesului de

predare sunt proiectate plecand de la analiza rezultatelor asteptate ale invatarii si concordanta acestora cu
competentele dezvoltate. Programul de studii Matematica informatica este organizat in baza sistemului de

Pag. 11 din 45



f AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
' Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitétii in Invatdméantul Superior - EQAR

credite transferabile ECTS, fiind alocate 60 de credite pe an, cu 30 de credite pe semestru. Pentru intreg
ciclul de studii de licenta fiecare student trebuie sa acumuleze 180 de credite. Procesul didactic in cadrul
programului de studii Matematica informatica este organizat si coordonat conform planului de Tnvatamant
care cuprinde cursuri si activitati practice (seminare, laboratoare si stagii de practica). Acestea asigura
studentilor dezvoltarea competentelor formulate ca rezultate asteptate ale invatarii, in perioada legala
prevazuta pentru finalizarea studiilor. Planul de invatamant al programului de studii Matematica informatica
contine: discipline fundamentale, care ofera baza teoretica generalda necesara formarii academice;
discipline de specialitate, care dezvolta competentele specifice domeniului matematicii si informaticii;
discipline complementare, care sustin formarea transversala si integrarea cunostintelor din arii conexe;
discipline facultative, care permit aprofundarea intereselor individuale si diversificarea traseului educational
al studentului. Programul de studii Matematica informatica integreaza stagii de practica in colaborare cu
parteneri din mediul academic sau economic, permitand studentilor sa aplice cunostintele teoretice in
contexte practice. Finalizarea studiilor de licenta la programului de studii Matematica informatica se
realizeaza cu examenul de licenta, format din doua probe: proba scrisa si sustinerea unei lucrari de licenta,
intocmita pe baza unui ghid, prin care se atesta faptul ca fiecare absolvent a acumulat competentele
precizate in planul de invatamant. Disciplinele din planul de invatamant raspund nevoilor de formare ale
studentilor si exigentelor cerute de sistemul national al calificarilor. Acestea sunt prevazute cu credite
transferabile in raport cu volumul de activitate specifica. Disciplinele obligatorii sunt distribuite pe cei trei
ani, iar cele optionale in ultimii doi ani de studiu. Introducerea disciplinelor optionale a permis alegerea de
catre studenti a unor trasee de invatare flexibile si integrarea acestora in echipe de lucru in care ei au un
rol activ in procesul de invatare. In Planul de invatdmant se specificd faptul ca programul de studii
Matematicd informaticd este inscris in Registrul National al Calificarilor din Invatdmantul Superior (RNCIS)
si este asociat cu urmatoarele ocupatii: Cod COR: 212009 (Matematician) si Cod COR: 212011 (Consilier
statistician).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Conform planului de invatamant, la Bilant general Il (pag. 12) apare scris un total de 2102 ore. De
asemenea, in anul lll, semestrul al ll-lea in planul de invatamant apar10 saptamani de activitati didactice
(pag 7).

Conform Standardelor de calitate specifice privind modul de desfasurare a activitatilor aferente programelor
de studii universitare la forma de organizare cu frecventa, din ciclul | de studii universitare (ARACIS,
Bucuresti 2025), capitolul IV.2: “In atribuirea creditelor de studii transferabile dintr-un semestru se are in
vedere 0 perioada de minimum 17 saptamani (14 saptamani activitati didactice si de studiu individual si 3
saptamani de studiu individual — sesiune de examene)” si la pag 8: "Numarul mediu de ore de activitati
didactice din planul de Tnvatamant se incadreaza intre 26 — 28 ore pe saptamana."

Deci 26 ore x 3 ani x 2 semestre a cate 14 saptamani, ar trebui sa obtinem un total de minim =
26x3x2x14=2184 ore in Planul de invatamant al programul de studii Matematica informatica (promotia
2025-2028) si nu doar 2102 ore.

Recomandari:

Conform Standardelor de calitate specifice privind modul de desfasurare a activitatilor aferente programelor
de studii universitare la forma de organizare cu frecventa, din ciclul | de studii universitare (ARACIS,
Bucuresti 2025), capitolul IV.2, la pag 7-8, se recomanda ca in anul lll, semestrul Il sa fie de 14 saptamani
de activitati didactice si de studiu individual si numarul total de ore din Planului de invatamant al programul
de studii Matematica informatica (promotia 2025-2028), sa fie de minim 2184 ore.
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Indicatorul este: partial indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate Tn conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al Tnvatamantului superior
conform legii

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Din analiza documentelor puse la dispozitie reiese faptul ca Programul de studii universitare de licenta
Matematica informatica din domeniul Matematica a fost infiintat in conformitate cu legislatia in vigoare si i
desfasoara activitatea conform prevederilor legale. Misiunea programului de studii Matematica informatica
este de a forma specialisti cu pregatire matematica riguroasa, completata de competente informatice
aplicabile in multiple domenii. In urma ultimei evaluari periodice, Propunerea Comisiei de experti permanenti
de specialitate: Stiinte Exacte si Stiinte ale Naturii, adoptata in sedinta din data de 21.05.2021 a fost
mentinerea acreditarii programului de studii universitare de licenta Matematica Informatica, pentru forma
de Tnvatamant cu frecventa, cu 180 de credite si capacitate de scolarizare In primul an de studii de 50 de
studenti (Anexa 3).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Coordonarea programului de studii universitare de licenta Matematica informatica este realizata, incepand
cu data de 1 octombrie 2022, de doamna Conf. dr. Olivia Ana Florea, desemnata in baza deciziei Consiliului
Facultatii de Matematica si Informatica din data de 20.09.2022. Programul de studii universitare de licenta
Matematica informaticd este monitorizat anual prin rapoarte de autoevaluare interne, documente care
fundamenteaza imbunatatirea continua si conformitatea cu cadrul national de asigurare a calitatii.
Curriculumul este conceput astfel incat sa sustina atat formarea academica, cat si dezvoltarea profesionala
si personala a studentilor. Absolventii au posibilitatea de a se integra in invatamantul preuniversitar sau de
a activa in domenii precum IT, sectorul financiar-bancar, statistica, industrie ori cercetare stiintifica.
Totodata, programul asigura pregatirea necesara pentru continuarea studiilor universitare la nivel de
masterat si doctorat in domenii conexe.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Programul de studii universitare de licenta Matematica informatica are o continuitate institutionala
semnificativa, de mai mult de 20 de ani, functionand din anul 2005, cand programul a fost autorizat
provizoriu prin H.G. nr. 766/2005, iar ulterior acreditat in baza raportului CNEAA din noiembrie 2005 (Anexa
1).

Recomandari: nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
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in procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatoricd are in vedere s&
asigure nivelul calificarii i corelarea cu ocupatiile vizate.

:nFc>1 gazto;lf Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Curriculumul este conceput pentru a asigura dezvoltarea urmatoarelor competente cheie, specifice
nivelului de licenta: intelegerea si aplicarea metodelor matematice si algoritmice pentru modelarea si
rezolvarea problemelor concrete din matematica si informatica; capacitatea de a formula rationamente
logice, de a construi demonstratii si de a utiliza limbajele formale in contexte specifice; utilizarea
instrumentelor de programare si a mediilor informatice pentru implementarea solutiilor algoritmice;
dezvoltarea capacitatilor de autoinvatare, colaborare in echipa, comunicare stiintifica si utilizare critica a
surselor informationale. Aceste competente sunt dezvoltate prin discipline fundamentale, de specialitate,
complementare si facultative, precum si prin activitati practice si proiecte. Planul de invatamant respecta
structura de 180 ECTS, iar continutul disciplinelor reflecta nivelul de complexitate corespunzator calificarii
si este corelat cu invatarea activa.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza documentelor si a discutiilor purtate in timpul vizitei reiese faptul ca programul de studii
Matematica informatica este conceput in raport cu nivelul calificarii universitare si vizeaza dezvoltarea unor
competente adecvate domeniului de specialitate. Rezultatele Tnvatarii sunt, in ansambilu, aliniate nivelului 6
de calificare al Cadrului National al Calificarilor (CNC/EQF). Planurile de invatamant sunt revizuite in functie
de feedbackul primit de la studenti, cadre didactice, absolventi si angajatori, iar corelarea curriculumului
cu calificarea vizata este reanalizata la fiecare ciclu de autoevaluare (Anexa 5).

Recomandari: nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.P.B.2.1.2 ocupatjile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Calificarea Matematica Informatica, cu codul de calificare RO/06/0541/015, este inscrisa in Registrul
National al Calificarilor din Invatdmantul Superior (RNCIS) si corespunde nivelului 6 din Cadrul National al
Calificarilor. Structura curriculara este elaborata astfel incat rezultatele asteptate ale invatarii, definite in
planul de invatamant si in fisele disciplinelor, sa fie in concordanta cu cerintele de competenta asociate
calificarii. Acestea vizeaza dobandirea de cunostinte in domenii precum modelarea matematica, analiza
computationald, statistica aplicata, programarea si gestionarea datelor, fiind aliniate profilului ocupational
prevazut in RNCIS.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Pag. 14 din 45



Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

[ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

Din analiza documentelor reiese ca programul de studii Matematica informatica asigura corelarea
rezultatelor asteptate ale invatarii cu competentele solicitate de ocupatiile aferente calificarii. Absolventii
programului Matematica informatica pot ocupa functii care corespund unor coduri COR relevante: 212009
— Matematician: aplica modele matematice pentru analiza si rezolvarea problemelor in diverse domenii
precum economie, finante, inginerie sau informatica aplicata; 212011 — Consilier statistician: interpreteaza
date si ofera consultanta statistica pentru sprijinirea deciziilor in domenii precum sanatate, economie
sau cercetare. Competentele asociate, precum analiza cantitativa si calitativa, elaborarea de algoritmi si
modele matematice, precum si interpretarea si comunicarea datelor complexe, se regasesc in structura
modulului de formare si sunt reflectate in rezultatele invatarii declarate.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Curriculumul programului de studii Matematicéa informatica este aliniat standardelor ocupationale nationale
si europene. Programul raspunde exigentelor unei formari universitare moderne, orientate catre cerintele
clasificarii ESCO si catre dezvoltarea adaptabilitatii in contexte profesionale diverse, precum invatamant,
cercetarea aplicata, dezvoltarea software, modelarea matematica sau analiza de date.

Recomandari: nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Facultatea de Matematica si Informatica colecteaza si analizeaza periodic opiniile studentilor prin intermediul
chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice si al consultirilor directe. Tn urma semnalirilor privind
necesitatea corelarii teoriei cu practica, au fost operate modificari concrete: actualizarea fiselor disciplinelor,
introducerea de activitati practice suplimentare si prezentarea obligatorie a criteriilor de notare la debutul
semestrului. Suportul digital este asigurat prin utilizarea generalizatd a platformei e-learning (Moodle/UNITBV).
Planurile programului Matematic3 Informaticd includ discipline optionale si facultative. Tn urma consultarilor cu
absolventii si companiile IT, continuturile au fost adaptate pentru dezvoltarea competentelor digitale prin
introducerea de teme si aplicatii software moderne. Studentii participa activ in Consiliul Facultatii si comisiile
de calitate. Parteneriatul cu ASIMBV faciliteaza dialogul si evenimentele aplicative (ex. Hackathonul
Transilvania CodeStorm@MI), in timp ce BEST Brasov si AIESEC Brasov ofera dezvoltare personala si
mobilitati. Comunicarea este digitalizata prin e-mail institutional si platforme online.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Analiza documentelor dovedeste operationalizarea modelului Student-Centered Learning. Masurile
administrative luate in urma evaluarilor studentilor (suplimentarea laboratoarelor, extinderea resurselor
digitale, transparenta baremelor) arata ca feedbackul ajusteaza direct strategiile didactice.

Sprijinirea asociatiei de profil ASIMBV, prin coorganizarea de hackathoane, confirma statutul studentilor de
parteneri egali in formare. Co-optarea lor in Consiliul Facultatii si deschiderea catre organizatii ca BEST si
AIESEC garanteaza un mediu transparent si adaptat nevoilor individuale. Fluiditatea circuitului feedback-
decizie-implementare justifica deplin indeplinirea indicatorului.
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Aspecte care constituie exemple de buna practica

Corectarea fiselor disciplinelor si publicarea la nivel de departament a masurilor luate in urma chestionarelor
studentesti. Centralizarea resurselor didactice si prezentarea obligatorie a criteriilor de evaluare in prima
saptamana, reducand subiectivismul in examinare.

Recomandari

Extinderea ofertei de cursuri optionale predate in limba engleza in cadrul programului, in acord cu
obiectivele asumate de facultate pentru stimularea mobilitatilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in
I.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

UNITBV asigura studentilor programului Matematica Informatica mobilitati fizice, virtuale sau mixte
(Erasmus+ si CEEPUS) prin parteneriate cu 771 de institutii din 95 de tari, inclusiv prin Alianta Europeana
UNITA (din 2023). Ghidurile de studiu si stagii de practica sunt accesibile online. Promovarea oportunitatilor
si a internship-urilor se realizeaza prin canalele facultatii si prin asociatile BEST Brasov si AIESEC Brasov.
Dimensiunea internationala este consolidata suplimentar prin scoli de vara si proiecte de cercetare
(educatie STEM/matematica aplicata) alaturi de specialisti straini invitati.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Integrarea universitatii in structuri europene majore precum Alianta UNITA deschide calea catre forme
moderne de invatare (mobilitati virtuale si programe intensive mixte). Desi cadrul logistic si informational
este complet functional, de la ghiduri dedicate la sprijinul oferit de asociatii, facultatea recunoaste in planul
strategic necesitatea unei dinamizari a ratei de participare. Circuitul administrativ de echivalare si
oportunitatile oferite justifica indeplinirea optima a indicatorului.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Deschiderea de trasee flexibile de invatare virtuala si conectarea studentilor de la Matematica Informatica
la un spatiu academic european integrat prin statutul UNITBV de membra UNITA.
Utilizarea structurilor studentesti internationale locale (BEST si AIESEC) ca releu direct de promovare a
programelor de stagii si mobilitati, asigurand un limbaj accesibil de la student la student.

Recomandari

Se recomanda promovarea tintita si extinderea participarii studentilor in Blended Intensive Programmes
(BIP) din cadrul Erasmus+.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.
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Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Programul Matematica Informatica (capacitate de 50 de locuri) ofera trasee flexibile prin pachete de
discipline optionale si facultative in anii terminali pentru adaptarea la aspiratile studentilor (IT sau
cercetare/invatamant).

Echitatea este garantata prin transparenta criteriilor de evaluare anuntate in prima saptamana si utilizarea
e-mailului institutional pentru egalitate in comunicare. Suportul academic este asigurat prin tutori de an, iar
universitatea are in plan implementarea unui sistem integrat de monitorizare a performantei si satisfactiei
pentru interventia timpurie In prevenirea abandonului.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Invatarea centrata pe student se reflects in ajustarea fiselor disciplinelor in functie de chestionare, dand
sanse egale de progres tuturor studentilor, indiferent de abilitati. Utilizarea platformei Moodle permite
invatarea asincrona, adaptata ritmului propriu.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de Tnvatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de Tnvatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In urma analizei documentelor suport si a verificarilor efectuate pe teren in sediul din Str. luliu Maniu
50, se constata ca programul de licenta Matematica Informatica asigura un acces echitabil, universal si
adaptat la resursele de invatare necesare studentilor.

v Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului.

Infrastructura hardware si pachetele software de specialitate sunt corelate direct cu fisele disciplinelor din
planul de invatamant, acoperind atdt componenta fundamentala (Matematica), cat si cea aplicata
(Informatica). Universitatea a ajustat resursele software si a suplimentat activitatile practice ca raspuns
direct la solicitarile exprimate de studenti in chestionarele periodice (Anexa 3).

Digitalizarea procesului didactic prin intermediul platformei Moodle/UNITBV garanteaza accesul asincron
universal la materialele de curs, suporturile de laborator si baremele de notare (Anexa 5), acest sistem fiind
un instrument esential inclusiv pentru asigurarea incluziunii studentilor cu cerinte educationale speciale
(CES) sau dizabilitati, care pot parcurge resursele in ritm propriu, adaptat nevoilor individuale. Spatiile fizice
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de invatamant dispun de elemente de suport tehnologic (videoproiectoare, conectivitate) ce permit
adaptarea metodelor de predare la diverse tipuri de nevoi speciale.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Recomandari

Mentinerea unui ritm constant de upgrade al componentelor hardware din laboratoare pentru a asigura
rularea optima a versiunilor viitoare ale aplicatiilor software si IDE-urilor moderne introduse recent.

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Pachetul oficial de fise ale disciplinelor (promotia 2025-2028, capacitate 50 locuri) releva o mapare
coerenta a competentelor pe parcursul celor 3 ani (180 ECTS). Traseul asigura o trecere logica de la
discipline fundamentale In Anul | (Algebra, Analiza, Algoritmica, Structuri de date) spre specializari hibride
in Anul Il (Baze de date, Analiza numerica, Programare Web/Java) si individualizari avansate in Anul |lI
(Teoria probabilitatilor, Practica, Tehnici de optimizare). Fiecare fisa descrie explicit descriptorii de
competente profesionale/transversale si corelatia continuturilor (curs/laborator) cu formele de examinare.
Pentru alinierea asteptarilor, s-a impus prezentarea obligatorie a criteriilor de notare din prima saptamana
si centralizarea materialelor pe Moodle/UNITBV.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Continuturile sunt revizuite periodic prin consultari cu angajatorii IT si absolventii, introducand aplicatii
software moderne si activitati practice suplimentare ca raspuns direct la chestionarele studentesti.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Standardizarea si coerenta fiselor: Maparea unitara a competentelor pentru generatia 2025-2028,
asigurand predictibilitate deplina parcursului academic.

Actualizarea agila a laboratoarelor: Integrarea rapida a bibliografiilor si tehnologiilor software noi in fise pe
baza parteneriatelor industriale si a solicitarilor studentilor.

Recomandari

Se recomanda ca in procesul de elaborare a cursurilor in limba engleza, definirea rezultatelor
invatarii pentru disciplinele de profil informatic sa utilizeze standardele consortiilor internationale (ex.
ghidurile ACM/IEEE), aspect care va accelera recunoasterea creditelor si compatibilizarea directa a
materiilor Tn mobilitatile externe.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor Tnvatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
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Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Ajustarea metodelor de examinare: Ca urmare a feedback-ului colectat prin chestionare, cadrele didactice
au optimizat modalititile de evaluare, accentudnd componentele aplicative. in plus, la solicitarea studentilor,
au fost introduse corecturi si clarificari publice la nivel de departament acolo unde au fost semnalate neclaritati
in notare.

Evaluarea sumativa globala se realizeaza prin examenul de licenta, proces sustinut de ghiduri si
regulamente interne. Pregatirea studentilor pentru elaborarea lucrarii de finalizare este sprijinita prin
activitati specifice, precum disciplina Practica pentru elaborarea lucrarii de licenta inscrisa in pachetul de
fise ale disciplinelor pentru promotia 2025-2028.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Se constata existenta unui sistem stabil si transparent de evaluare a studentilor.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii
obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o
.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea si facultatea asigura servicii dedicate orientarii in cariera, oferind studentilor ghidare pentru
facilitarea tranzitiei catre piata muncii. in structura planului de invatdmant pentru Matematicd Informaticé
(2025-2028) sunt incluse discipline obligatorii cu rol aplicativ direct, precum Practica (Anul Il) si Practica
pentru elaborarea lucrarii de licenta (Anul lll).

Insertia profesionala este sprijinita prin evenimente de networking, stagii de practica si internshipuri
internationale. Aceste actiuni sunt promovate activ prin intermediul structurilor studentesti active la nivel
local, respectiv BEST Brasov si AIESEC Brasov, care aduc oportunitatile din industria IT si companiile de
profil direct in atentia studentilor.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Faptul ca programa de laborator a fost adaptata pentru a include tehnologii software utilizate real in
companiile IT locale dovedeste un caracter sistematic al activitatilor de insertie. Totusi, universitatea
recunoaste in planul strategic necesitatea dezvoltarii unui sistem integrat de monitorizare a satisfactiei si
parcursului profesional, justificand in acest moment indeplinirea optima a indicatorului.
Recomandari

Se recomanda organizarea anuala, in parteneriat cu ASIMBV, BEST si AIESEC, a unui mini-targ de joburi
sau a unor sesiuni de ,,aranjare a CV-ului” destinate strict studentilor de la Matematicéa Informatica, aducand
companiile partenere din Brasov direct in facultate.

Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
I.P.B.7.1.1
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Procesul de admitere pentru programul de licentd Matematica Informatica se desfasoara in deplina
conformitate cu metodologiile institutionale ale universitatii. Concursul de admitere respecta capacitatea legala
de scolarizare aprobata pentru acest program, asigurand un cadru organizat si transparent de selectie.
Procesul de admitere pentru programul de licenta Matematicd Informatica (invatamant cu frecventd) se
desfasoara in deplina conformitate cu metodologiile institutionale ale universitatii. Concursul de admitere
respecta capacitatea legala de scolarizare aprobata pentru acest program, asigurand un cadru organizat si
transparent de selectie.

inscrierea candidatilor si gestionarea dosarelor se realizeaza prin intermediul platformei online a universitatii
(admitere.unitbv.ro). De asemenea, componenta organizatorica utilizeaza e-mailul institutional si instrumentele
digitale pentru comunicarea rapida a rezultatelor si a pasilor de urmat pentru confirmarea locului. Sursa: Corelat
cu bunele practici de digitalizare din ,,Analiza situatiei de fapt privind valorificarea opiniilor colectate”
Transparenta informatiilor: Criteriile de selectie, mediile de admitere din anii precedenti, numarul de locuri
(buget/taxa) si calendarul concursului sunt publicate din timp pe site-ul oficial al facultatii, sprijinind orientarea
predictibila a candidatilor.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Corelarea stricta dintre numarul de candidati admisi si capacitatea aprobata garanteaza calitatea actului
didactic in laboratoarele din Str. luliu Maniu 50. Utilizarea platformei online pentru inscriere si confirmare
asigura un tratament echitabil si accesibil tuturor candidatilor, inclusiv celor din medii defavorizate sau din
alte judete. Circuitul informatiilor este clar, predictibil si public, ceea ce demonstreaza aplicarea corecta a
procedurilor de admitere si justifica pe deplin indeplinirea indicatorului.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Actualizarea periodica a listelor de candidati si a optiunilor in timpul desfasurarii concursului
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si

educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea alocand anual locuri distincte, finantate de la bugetul de stat, pentru candidatii proveniti din
licee situate in mediul rural, absolventi din sistemul de protectie sociala, tineri de etnie roma si persoane cu
cerinte educationale speciale (CES)/dizabilitati.

Utilizarea platformei online de inscriere faciliteaza accesul egal al candidatilor din toate regiunile geografice.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Alocarea explicita a locurilor speciale protejeaza candidatii expusi riscului social sau educational.
Digitalizarea completa a inscrierilor reprezinta un pilon de echitate, eliminand barierele financiare de
deplasare pentru candidatii din medii defavorizate.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Parcursul academic al studentilor de la programul Matematica Informatica (180 ECTS) este guvernat de
Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor (RAPS) al universitatii.

Toate criteriile de promovare, formele de examinare si structura semestrelor sunt publicate oficial si
explicate de cadrele didactice In prima saptamana de curs. Monitorizarea parcursului se realizeaza
digitalizat prin platformele universitatii (Moodle si intranet), unde studentii isi pot verifica situatia scolara,
notele si creditele acumulate.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Procesul de monitorizare a creditelor (ECTS) este complet digitalizat, oferind studentilor predictibilitate
asupra parcursului lor scolar. Existenta tutorilor de an asigura un mecanism rapid de clarificare a
eventualelor neintelegeri privind aplicarea regulamentelor

Recomandari

Se recomanda ca facultatea, In colaborare cu ASIMBV, sa realizeze un infografic sau un ghid digital rezumat
(un document de tip ,intrebari Frecvente”) care s& traduca regulamentul oficial de activitate profesionala
intr-un limbaj accesibil, explicand clar pe pasi situatiile de tipul: acumularea creditelor pentru trecerea in
anul urmator, procedurile de marire de nota si regulile privind materiile restante.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.
Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin
I.P.B.8.1.1 care sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in
activitatea academica si de cercetare.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Conform REI pag. 33: ,Universitatea Transilvania din Brasov (UNITBV) desfasoara o activitate sustinuta de
internationalizare in toate formele sale: mobilitati academice, parteneriate internationale, colaborari in
cercetare si afilieri institutionale.” Universitatea are parteneriate active cu alte universitati din Europa,
America de Nord, America Latina, Asia, Africa si Oceania si este membra a mai multor retele internationale.
In baza acestor acorduri, studentii programului de licentd Matematica informatica beneficiaza de mobilitati
de studii si practica prin Erasmus+, precum si de acces la cursuri, stagii si evenimente stiintifice
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internationale. De asemenea, studentii pot participa la mobilitati virtuale in cadrul retelei UNITA, parteneriat
strategic din care UNITBV face parte.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

La nivelul programului de studii Matematicéa informatica, mobilitatile Erasmus+ ale studentilor pentru studii
si practica sunt promovate, inscrierea fiind facilitata prin platformele dedicate. Cadrele didactice implicate
in program desfasoara mobilitati de predare in strainatate si participa la proiecte internationale de
cercetare. Activitatea internationala a facultatii este sprijinita si prin organizarea de evenimente stiintifice
cu participare internationala sesiuni de comunicari si scoli de vara, la care sunt invitati profesori si
cercetatori din afara tarii, acestea fiind popularizate pe pagina web a universitatii. Activitatea de cercetare
este, de asemenea, conectata international prin publicatii in colaborare cu cercetatori straini. Aceste masuri
sunt aliniate cu Strategia de internationalizare a UNITBV si contribuie la dezvoltarea profilului international
al programului Matematica informatica.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Un aspect pozitiv care poate fi mentionat este ca, in perioada 2021-2024, facultatea a organizat intalniri in
cadrul grupurilor de cercetare in care studentii si profesorii de la programul de studii de licen’[ Matematica
informatica au interactionat cu specialisti in matematica aplicata, informatica teoretica si educatie STEM
din tara si din strainatate.

Recomandari: nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie

Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.
Indicatorul Invatarea bazata pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Conform REI, pag. 34, “activitatea de cercetare desfasurata de cadrele didactice din cadrul Facultatii de
Matematica si Informatica are un rol esential in sustinerea si imbunatatirea procesului educational al
programului de licenta Matematica Informaticd.” Rezultatele obtinute in cadrul activitatii stiintifice sunt
integrate, acolo unde este posibil, in continutul cursurilor, seminarelor si lucrarilor de laborator, asigurand
astfel o legatura strénsa intre cercetare si predare. De asemenea, bibliografia disciplinelor este alcatuita
inclusiv din articole si lucrari stiintifice elaborate de cadrele didactice si publicate in reviste de specialitate,

dintre care multe sunt indexate in baze de date internationale.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Procesul didactic este imbunatatit prin integrarea constanta a temelor de cercetare in activitatile
educationale curente. Studentii sunt stimulati sa analizeze studii de caz, sa rezolve probleme derivate din
cercetarea aplicata si sa utilizeze metode moderne de programare, simulare sau modelare matematica,
ceea ce contribuie la dezvoltarea competentelor analitice, de sinteza si de aplicare interdisciplinara. Aceste
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activitati au un rol important in stimularea gandirii critice si in implicarea activa a studentilor in procesul
educational.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Participarea studentilor la Sesiunea de Comunicari Stiintifice Studentesti (SCSS), organizata anual la nivelul
facultatii, ofera studentilor oportunitatea de a-si prezenta propriile lucrari, de a colabora cu cadrele
didactice pe teme de cercetare si de a-si dezvolta abilitatile de comunicare, prezentare si argumentare.
Aceste activitati sunt postate pe site-ul facultatii.

Recomandari: nu este cazul
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica Tn concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
I.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Conform REI, pag 35: In cadrul facultatii “activitatea de cercetare este structuratd conform planurilor de
cercetare institutionale si are ca finalitate contributii originale publicate in jurnale de specialitate indexate in
baze de date internationale, cu factor de impact si relevanta pentru domeniile Matematica, Informatica
aplicata si educatie STEM.” Cadrele didactice care predau la programul de studii Matematica informatica
au, in perioada 2020-2024, o activitate de cercetare consistenta, fiind evidentiata in Anexa 7.

Strategia Universitatii Transilvania din Brasov privind cercetarea stiintifica, dezvoltarea si inovarea in
perioada 2024-2029 este publicata pe site-ul institutiei. Facultatea dispune de un plan de cercetare al
programului de studiu Matematica informatica (prezentat in Anexa 7).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Cadrele didactice implicate in programul de studii de licenta Matematica informatica contribuie cu lucrari
stiintifice si sunt membri in comitetele stiintifice sau organizatorice ale unor conferinte internationale, cum
ar fi. International Conference on Mathematics and Computer Science (MACOS), iar o parte dintre
articolele prezentate la aceasta conferinta sunt publicate in Bulletin of the Transilvania University of Brasov-
Series Ill, demonstrand continuitatea cercetarii si relevanta acesteia in plan international.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Un aspect pozitiv care merita mentionat este faptul ca, “studentii sunt sprijiniti sa participe la cercetare
prin colaborari cu cadrele didactice in proiecte educationale, analize de date, realizarea unor proiecte
cu componenta aplicativa si lucrari de licenta” (conform REIl — pag. 35). De asemenea, un alt aspect
pozitiv il reprezinta existenta unui plan de cercetare propriu al programului (Anexa 7).

Recomandari: nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
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DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii gi
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate
in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat
Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
I.P.C.1.1.1 consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la
nivelul programului de studii.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Sistemul intern de asigurare a calitatii (SIAC) al Universitatii cuprinde strategii, planuri de actiuni,
regulamente si proceduri. Universitatea Transilvania din Brasov dispune de o Strategie privind asigurarea
calitatii, elaborata in conformitate cu prevederile referitoare la spatiul european al invatamantului superior
si avand in vedere ,Standardele si liniile directoare europene, Partea 1-a” privind asigurarea interna a
calitatii. Procedurile privind asigurarea calitatii sunt elaborate de Oficiul de asigurare a calitatii in colaborare
cu responsabilii de procese si aprobate de Consiliul de administratie. Documentele sunt aduse la cunostinta
comunitatii academice prin Hotarari ale Consiliului de administratie. inainte de aprobare sunt diseminate in
comunitatea academica, prin transmiterea lor pe intranet de catre Prorectorul cu internationalizarea
universitatii si evaluarea calitatii, care are si calitatea de Coordonator al Comisiei de evaluare si asigurare
a calitatii (CEAC).

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

La nivelul Facultatii de Matematica si Informatica sunt aplicate Tn mod constant procedurile institutionale de
asigurare a calitatii, in concordanta cu cadrul stabilit la nivelul Universitatii Transilvania din Brasov.
Evaluarea calitatii procesului educational se realizeaza periodic, prin intermediul unor chestionare adresate
studentilor programului de licenta. Opiniile studentilor sunt centralizate si comunicate structurilor
responsabile. Rezultatele obtinute sunt analizate la nivelul departamentului si al facultatii, constituind
fundamentul pentru identificarea si implementarea unor masuri de imbunatatire. Acestea pot include
ajustarea continuturilor curriculare, adaptarea metodelor didactice sau optimizarea planificarii activitatilor
didactice. De asemenea, se realizeaza evaluari ale serviciilor suport care contribuie la desfasurarea
procesului educational, precum secretariatul, biblioteca universitara si serviciile de cazare si alimentatie
studenteasca, utilizand instrumente institutionale de colectare a feedback-ului.

Aspecte care constituie exemple de buna practica
Un aspect pozitiv care poate fi mentionat este faptul ca, in scopul corelarii pregatirii academice cu cerintele
mediului socio-economic, facultatea desfasoara consultari periodice cu angajatori si absolventi ai
programului de studii Matematica informatica. Informatiile colectate in cadrul acestor consultari sunt
valorificate pentru actualizarea competentelor vizate, adaptarea continuturilor disciplinelor de specialitate
si orientarea activitatilor practice.

Recomandari: nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
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ITS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere
[.P.C.1.2.1  in procesul de implementare a procedurilor.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Procedurile privind asigurarea calitatii sunt implementate la nivelul tuturor facultatilor si structurilor
universitatii, responsabilitatea operarii acestora revenind comisiilor specializate: CEAC-U (la nivel de
universitate) si CEAC-D (la nivel de departament). Sistemul de management al calitatii se bazeaza pe
colectarea informatiilor care atesta implicarea activa a membrilor comunitatii academice (cadre didactice,
personal didactic auxiliar si nedidactic, studenti) si a partenerilor externi (absolventi, reprezentanti ai
mediului economic). Aceasta implicare se observa in: procesul didactic, prin documente privind elaborarea
planurilor de invatamant, fisele de disciplinad, rapoarte de evaluare colegiala, evaluari ale cadrelor didactice
realizate de studenti si evaluari anuale ale programelor de studii; activitatea de cercetare, prin documente
privind monitorizarea si raportarea rezultatelor stiintifice; procese suport, prin chestionare de evaluare a
serviciilor administrative (secretariate), a Bibliotecii Universitatii si a serviciilor sociale (camine si cantine).
Instrumentele de sondare sunt bilingve (romana si engleza), facilitand participarea studentilor internationali.
Rezultatele evaluarilor sunt centralizate si discutate la nivelul consiliilor facultatilor, fiind integrate ulterior in
rapoartele anuale de analiza a programelor de studii.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Implicarea partilor interesate in cadrul programului de studii Matematica informatica este realizata in mod
coerent si sistematic, depasind simpla colectare formala de date. Analiza evidentiaza un circuit decizional
inchis: opiniile colectate prin sondaje si evaluari nu sunt doar stocate, ci sunt valorificate in etapele
decizionale prin formularea unor propuneri de imbunatatire transmise decanilor si responsabililor de proces.
Gradul de indeplinire a indicatorului este justificat prin: acoperirea intregului spectru de parti interesate, de
la studenti la angajatori; discutarea rezultatelor in forurile colective ale facultatii; adaptarea instrumentelor
de evaluare pentru studentii internationali, ceea ce demonstreaza un cadru procedural matur si adaptat
unei comunitati academice diverse.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Disponibilitatea chestionarelor in limba engleza asigura un feedback reprezentativ din partea tuturor
categoriilor de studenti. Evaluarea nu se limiteaza la actul didactic, ci include si serviciile suport (biblioteca,
cantina, secretariat), oferind o imagine de ansamblu asupra experientei studentesti. Corelarea evaluarii
studentilor se completeaza cu evaluarea colegiala si cea a directorului de departament, pentru o
perspectiva obiectiva asupra performantei academice.

Recomandari

Extinderea gradului de implicare a absolventilor si angajatorilor prin operationalizarea periodica a focus-
grupurilor siintegrarea in Consiliului Consultativ al Angajatorilor.

Digitizarea completa a proceselor de colectare si prelucrare a datelor pentru a reduce timpul de raspuns
intre colectarea feedback-ului siimplementarea masurilor corective.

Dezvoltarea unor formate sintetice de raportare care sa fie diseminate catre studenti si parteneri, pentru a
creste increderea in sistemul de asigurare a calitatii.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii
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Standardul S.C.2.1. Structuri

IIS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, nfiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.P.C.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea dispune de o ierarhie clara a structurilor de management al calitatii, infiintate conform cadrului
legal. Coordonarea strategica este asigurata de catre Prorectorul cu internationalizarea universitatii i
evaluarea calitatii, care are in subordine: CEAC-U-Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul
universitatii, Oficiul de asigurare a calitatii-Structura tehnica de specialitate care ofera sprijin administrativ
si metodologic, CEAC-D-Comisia de evaluare si asigurare a calitatii la nivelul Departamentului de
Matematica si Informatica.

La nivelul programului de studii, CEAC-D este constituita din coordonator si responsabilii programelor de
studii, avand in componenta obligatoriu atat cadre didactice, cat si studenti. Activitatea acestor structuri
este guvernata de Regulamentul CEAC, iar componenta nominala este publica, fiind disponibila pe site-ul
institutiei pentru asigurarea transparentei.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Structurile de asigurare a calitatii functioneaza in mod coerent si ierarhizat, demonstrand o arhitectura
institutionala robusta. Existenta unor verigi specializate la nivel de departament (CEAC-D) asigura aplicarea
standardelor de calitate, specifice domeniului Matematica — Informatica.

Justificarea gradului de indeplinire a indicatorului se bazeaza pe urmatoarele aspecte: Comisia este activa
si reglementata prin proceduri proprii, aliniate metodologiei universitare; Includerea studentilor in structura
CEAC-D garanteaza ca perspectiva beneficiarilor directi este integrata in procesul de evaluare si
monitorizare; Fluxul informational intre CEAC-D, Oficiul de Asigurare a Calitatii si CEAC-U indica un sistem
matur, capabil sa gestioneze feedback-ul de la nivel de baza catre nivelul strategic.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Alocarea unor responsabili dedicati pentru fiecare program de studii in cadrul CEAC-D faciliteaza o
monitorizare mult mai atenta a indicatorilor de performanta specifici. Existenta Oficiului de asigurare a
calitatii ca structura de sprijin degreveaza comisiile academice de sarcinile pur administrative, permitand o
concentrare pe aspectele calitative ale procesului didactic. Publicarea componentei comisiilor pe site-ul
universitatii consolideaza responsabilitatea membrilor fata de comunitatea academica.

Recomandari
Dezvoltarea unor programe de formare specifice pentru studentii membri in CEAC-D, pentru a le creste
gradul de intelegere a standardelor de calitate si a metodologiilor de evaluare.
Digitalizarea completa a raportarii intre CEAC-D si structurile centrale (CEAC-U, Oficiu) pentru a asigura
un transfer de date in timp real si 0 analiza statistica mai rapida.
Organizarea unor workshop-uri periodice axate pe bunele practici europene, etica si integritate academica
pentru toti memobrii structurilor de calitate.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
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Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare

isi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice

[.P.C.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a
calitatii educatiei.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Functionarea structurilor de asigurare a calitatii in cadrul universitatii este reglementata de un cadru
normativ intern riguros, aprobat de Senatul Universitar. Activitatile se desfasoara in baza urmatoarelor
documente fundamentale: Regulamentul de functionare a Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii
(CEAC); Regulamentul Oficiului de asigurare a calitatii. Aceste structuri participa activ, avand atributii clare
in planificarea, realizarea, controlul si optimizarea sistemului de management al calitatii. Oficiul de asigurare
a calitatii ofera suportul logistic si metodologic necesar pentru ca structurile decizionale si executive sa isi
indeplineasca functiile de evaluare interna si sa pregateasca procesele de evaluare externa.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Activitatea CEAC, atat la nivel central (CEAC-U), cat si la nivelul Departamentului de Matematica si
Informatica (CEAC-D), demonstreaza o aliniere deplina cu misiunea institutionala. CEAC-D contribuie activ
la: Redactarea Rapoartelor Anuale de Evaluare Interna (RAEI); Coordonarea proceselor de autoevaluare
specifice programelor de studii din departament; Sistematizarea feedback-ului colectat de la partile
interesate si transformarea acestuia in propuneri de optimizare operationala catre conducerea facultatii.
Justificarea indeplinirii indicatorului rezida in caracterul documentat si periodic al monitorizarii, care
confirma faptul ca structurile nu sunt doar formal constituite, ci sunt deplin functionale si integrate in fluxul
decizional al programului de studii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Coerenta intre regulamentele aprobate la nivel de Senat si aplicarea lor efectiva la nivelul departamentului,
asigurand un limbaj comun al calitatii. Implicarea directa a CEAC-D in elaborarea strategiilor de optimizare
bazate pe date concrete (feedback-ul partilor interesate), ceea ce asigura relevanta masurilor propuse.
Colaborarea stransa cu Oficiul pentru asigurarea calitatii, care garanteaza conformitatea metodologica a
tuturor demersurilor intreprinse.

Recomandari

Digitalizarea integrala a procesului de autoevaluare internd si a documentelor aferente, prin utilizarea
platformelor institutionale, pentru a asigura trasabilitatea si accesibilitatea informatiilor.

Crearea unei arhive electronice securizate, care sa contina istoricul rapoartelor, fiselor de evaluare si
recomandarilor, facilitand analizele comparative multianuale.

Implementarea unui calendar de formari tematice pentru membrii CEAC, axate pe standardele ESG
(European Standards and Guidelines) si noile metodologii ARACIS, pentru a mentine un nivel ridicat de
expertiza in pregatirea evaluarilor externe.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
I.P.C.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de Tnvatamant superior, cu respectarea legii.
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Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In cadrul universitatii este constituiti si functioneaza Comisia de Eticid Universitarad (CEU), o structura
deliberativa independenta fata de orice alta componenta decizionala sau persoana din institutie. Cadrul
normativ care guverneaza activitatea acesteia este reprezentat de: Codul de etica si deontologie
universitara (parte integranta a Cartei Universitare); Regulamentul de organizare si functionare a CEU,
aprobat de Senatul Universitar. CEU are rolul de a monitoriza respectarea normelor de conduita si de a
solutiona sesizarile privind eventuale abateri. Procesul de lucru este riguros structurat: sesizarile sunt
analizate de comisii de caz specifice, care elaboreaza rapoarte tehnice, in baza carora CEU emite hotarari.
Rezultatele activitatii sunt comunicate Consiliului de Administratie si Senatului, iar anual se publica un
Raport de sinteza al activitatii pe site-ul universitatii, asigurand transparenta decizionala.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Analiza activitatii CEU releva o deplina conformitate cu exigentele de independenta si obiectivitate impuse
de legislatia nationala. Gradul de indeplinire a indicatorului este sustinut de urmatoarele elemente:
-Mecanismul de analiza prin comisii de caz independente garanteaza ca deciziile sunt luate fara imixtiuni
externe.

-Publicarea raportului anual de activitate pe pagina web a institutiei atesta aplicarea consecventa a
normelor de etica.

-Prezentarea hotararilor catre forurile superioare (Senat si Consiliu de Administratie) asigura un flux
informational care consolideaza integritatea la nivelul intregii universitati, fara a stirbi autonomia decizionala
a comisiei.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Numirea unor comisii specifice pentru fiecare sesizare asigura o expertiza adaptata spetei si o obiectivitate
sporita. Accesul liber al publicului la rezultatele activitati CEU contribuie la consolidarea increderii
comunitatii academice si a partenerilor externi in integritatea institutiei. Includerea Codului de Etica in
documentul fundamental al universitatii (Carta) ii confera acestuia o forta juridica si morald maxima.

Recomandari

Intensificarea programelor de formare si a campaniilor de informare adresate studentilor si personalului
(didactic si administrativ) pentru a disemina principiile etice si procedurile de sesizare.

Dezvoltarea si implementarea unei platforme digitale securizate pentru depunerea si urmarirea sesizarilor,
garantand confidentialitatea deplina si eficienta procesarii.

Introducerea in rapoartele anuale a unei sectiuni de spete anonimizate si exemple de buna practica, servind
drept instrument de nvatare si preventie pentru intreaga comunitate academica.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor gi
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.
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Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In cadrul universitatii, procesul de gestionare a programelor de studii de licent4 este strict reglementat prin:
Regulamentul de initiere, monitorizare si evaluarea periodica a programelor de studii; Procedura specifica:
Initierea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii de licenta.

Managementul operational al fiecarui program este asigurat de un coordonator de program, numit prin
decizia Decanului. Acesta colaboreaza strans cu CEAC-D si cu echipele de evaluare interna special
constituite pentru a monitoriza parametrii de calitate si pentru a asigura conformitatea cu standardele
academice si profesionale.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Procedurile sunt aplicate in mod consecvent si sistematic la nivelul Facultatii de Matematica si Informatica,
fiind observata o corelare directa intre rezultatele monitorizarii si deciziile de actualizare curriculara.
Justificarea impactului acestor proceduri in asigurarea calitatii este sustinuta de:

-Rapoartele anuale demonstreaza integrarea opiniilor studentilor, absolventilor si angajatorilor in revizuirea
planurilor de invatamant.

-Urmarirea sistematica a datelor privind promovabilitatea, rata de absolvire si angajabilitatea permite
fundamentarea deciziilor pe dovezi concrete.

-Rezultatele evaluarilor sunt analizate in forurile colective (Consiliul Facultatii si CEAC-D), asigurand o
asumare comuna a masurilor corective propuse.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Numirea coordonatorilor de program asigura un punct focal de responsabilitate pentru calitatea
programului si faciliteaza comunicarea intre toti factorii implicati. Metodologia proprie a facultatii este
armonizata cu cerintele nationale (standardele ARACIS), asigurand succesul proceselor de evaluare
externd. Monitorizarea angajabilitatii este realizata prin utilizarea ratei de insertie pe piata muncii ca
indicator central pentru adaptarea disciplinelor la cerintele mediului economic.

Recomandari

Implementarea unei solutii software pentru colectarea automatizata a feedback-ului si procesarea statistica
a indicatorilor de performanta, reducand birocratia si timpul de reactie.

Cresterea ponderii reprezentantilor externi (angajatori si absolventi) in comisiile de revizuire, pentru a
asigura o mai buna aliniere a competentelor absolventilor cu dinamica tehnologica actuala.

Dezvoltarea unor mecanisme de alerta si corelare care sa semnaleze necesitatea actualizarii fiselor de
disciplina atunci cand indicatorii de impact sau feedback-ul partilor interesate scad sub pragurile stabilite.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
[.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.
Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Procesul de evaluare interna a programului de studii de licenta Matematica — Informatica este unul
participativ, echipa de evaluare avand o componenta mixta care include cadre didactice, studenti,
absolventi si reprezentanti ai angajatorilor. Activitatea acestei echipe consta in:

-Intalniri periodice prin organizarea de sesiuni de lucru dedicate monitorizarii evolutiei programului.

Pag. 29 din 45



Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

[ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

-Evaluari interne anuale concretizate in analize efectuate din perspective multiple (performanta studentilor,
feedback-ul cadrelor didactice si satisfactia angajatorilor).

-Consultari directe. Evenimente dedicate analizei planurilor de invatamant si a fiselor de disciplina.
Rezultatele acestor monitorizari si consultari sunt formalizate in inregistrari care fundamenteaza analizele
de management la nivel de departament si facultate. Acestea se concretizeaza in planuri de masuri
specifice, integrate in rapoartele anuale de evaluare ale programului.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Facultatea de Matematica si Informatica a transformat implicarea partilor interesate dintr-o cerinta formala
intr-o practica recurenta, asigurand o perspectiva plurala asupra calitatii actului educational.

Justificarea gradului de indeplinire a indicatorului rezida in:

-Includerea beneficiarilor directi (studenti) si indirecti (angajatori) garanteaza o evaluare obiectiva, care
balanseaza rigoarea academica cu relevanta profesionala.

-Opiniile colectate sunt utilizate direct pentru calibrarea continutului disciplinelor in functie de dinamica
pietei muncii, asigurand o corelare stransa intre competentele predate si cele solicitate.

-Prezenta constanta a partenerilor externi ih procesul de autoevaluare consolideaza transparenta si
increderea in calitatea programului de studii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Cooptarea activa a absolventilor si angajatorilor direct in nucleul de evaluare interna, nu doar ca subiecti ai
unor chestionare. Consultarea angajatorilor pe elemente tehnice specifice din programele analitice,
asigurand actualitatea tehnologica a programului de Matematica — Informatica. Legatura directa intre
feedback-ul colectat si planurile de masuri asumate la nivel de management.

Recomandari

Formalizarea colaborarii prin constituirea unui Consiliu Consultativ Extern permanent, cu rol deliberativ in
procesul de revizuire curriculara.

Implementarea unor instrumente digitale de sondare (chestionare dedicate) pentru a obtine date
structurate si comparabile privind performanta absolventilor la locul de munca.

Dezvoltarea unor mecanisme de raportare catre partile interesate care sa evidentieze modul concret in
care propunerile lor au fost integrate in planurile de invatamant.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
[.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea dispune de un cadru metodologic complex pentru selectia si evaluarea resurselor umane,
asigurand competenta personalului prin urmatoarele instrumente: Recrutare si selectie reglementate prin
Metodologia privind ocuparea posturilor didactice si procedura de concurs pentru posturile de cercetare;
Evaluarea cadrelor didactice care se realizeaza prin:
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-evaluarea de catre studenti care este un proces semestrial obligatoriu, extins recent (2024-2025) pentru
a include si evaluarea modului de examinare in sesiune.

-evaluarea colegiala. Rezultatele sunt integrate in rapoartele anuale (Anexa 5).

-evaluarea de catre directorul de departament, document ce sintetizeaza autoevaluarea, raportul de
cercetare si rezultatele celorlalte tipuri de evaluari.

-initiativa ,,Cel mai apreciat profesor” (din 2016), care ofera stimulente salariale pe baza nominalizarilor
absolventilor;

Personal auxiliar si administrativ evaluat anual prin proceduri specifice si sondaje de opinie adresate
studentilor privind serviciile de secretariat, biblioteca, camine si cantine.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Sistemul de evaluare implementat la nivelul facultatii este un instrument activ de imbunatatire a calitatii.
Analiza evidentiaza urmatoarele aspecte cheie: corelarea datelor din patru surse diferite (studenti, colegi,
directori si autoevaluare) elimina subiectivismul si ofera o imagine fidela a performantei; actualizarea
procedurilor ca raspuns direct la solicitarile studentilor (introducerea evaluarii sesiunii) demonstreaza un
management al calitatii participativ si flexibil; rezultatele nu sunt doar colectate, ci fundamenteaza decizii
critice cum ar fi alocarea disciplinelor, planurile de dezvoltare profesionala si politicile de recompensare;
publicarea rezultatelor sintetice pe site-ul universitatii si aprobarea lor in consilii asigura asumarea publica
a standardelor de calitate.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Sistemul de motivare financiara: corelarea directa a aprecierii studentilor/absolventilor cu recompense
salariale reprezinta un stimulent puternic pentru excelenta didactica.

Evaluarea pe tot parcursul procesului: extinderea feedback-ului de la activitatea de curs la procesul de
examinare propriu-zis asigura monitorizarea calitatii in toate etapele interactiunii student-profesor.
Evaluarea serviciilor suport: includerea bibliotecii, cantinei si secretariatelor in ciclul de evaluare prin ochii
studentilor asigura o experienta universitara unitara.

Recomandari

Digitalizarea integrala a feedback-ului prin integrarea in aplicatia mobila Student@UniTBv pentru a creste
rata de participare si a asigura colectarea datelor in timp real.

Includerea serviciilor IT si financiare in mecanismele de evaluare participativa, pentru a acoperi toate
punctele de contact ale studentului cu administratia.

Organizarea unor sesiuni sistematice intre CEAC, conducerea facultatii si studenti, unde sa se prezinte
punctual ce masuri au fost luate in urma feedback-ului oferit in semestrul anterior.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

IS utilizeaz& baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Universitatea a integrat tehnologia informatiei in toate palierele decizionale si operationale, proces guvernat
de Strategia pentru transformare digitala in domeniul educatiei, cercetarii si administratiei. Infrastructura
de date este sustinuta de o suita de aplicatii informatice specializate:

-GESFO (gestiunea economica la nivel de facultati si programe) si aplicatii dedicate pentru orar, gestiunea
salilor si registrul matricol unic.

-FRACS (managementul activitatii de cercetare) si platforme dedicate pentru evaluarea performantelor
personalului didactic.

-Aplicatii specifice pentru evaluarea activitatii didactice de catre studenti.

-Acces generalizat la internet prin retelele Campus Wi-Fi si Eduroam, alaturi de o platforma Intranet pentru
diseminarea informatiilor interne.

Pe plan extern, universitatea utilizeaza bazele de date pentru raportari in clasamente internationale de
prestigiu, precum Times Higher Education, QS Ranking si U-Multirank, asigurand vizibilitatea globala a
institutiel.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Utilizarea acestor baze de date digitale fundamenteaza caracterul obiectiv si riguros al sistemului intern de
asigurare a calitatii. Analiza evidentiaza urmatoarele beneficii functionale: interconectarea aplicatiilor
(GESFO, FRACS etc.) permite o viziune de ansamblu asupra indicatorilor de performanta, facilitand
analizele corelate intre resurse, procese si rezultate; colectarea sistematica permite identificarea rapida a
trendurilor negative si luarea unor masuri corective timpurii; automatizarea proceselor de secretariat si a
fluxurilor de evaluare reduce eroarea umana si timpul de procesare a informatiilor necesare pentru
rapoartele de autoevaluare; accesul membrilor comunitatii la date relevante prin Intranet si monitorizarea
clasamentelor internationale reflecta un angajament pentru excelenta si responsabilitate publica.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Utilizarea unor platforme dedicate pentru fiecare arie functionala (FRACS pentru cercetare, GESFO pentru
management), care comunica intre ele. Colectarea datelor nu se rezuma la conformitatea interna, ci
vizeaza standardele de ranking international, ceea ce ridica nivelul de exigenta al raportarilor.

Recomandari

Extinderea protocoalelor de comunicare intre platforme pentru a permite corelarea automata a indicatorilor
(ex: impactul finantarii cercetarii asupra performantei academice sau corelarea feedback-ului studentilor
cu ratele de promovare).

Dezvoltarea unui modul de arhivare electronica standardizata, care sa permita exportul rapid al datelor in
formatele solicitate de ARACIS, optimizand procesul de vizita a evaluatorilor externi.

Utilizarea datelor istorice colectate pentru a dezvolta modele de analiza care sa prevada riscul de abandon
scolar sau necesarul de resurse in functie de evolutia numarului de studenti.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele
si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
[.P.C.6.1.1  public cu privire la programul de studii evaluat.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Universitatea asigura accesul neingradit la informatiile de interes public in conformitate cu legislatia
nationala si prin procedura interna Accesul la informatii de interes public. Comunicarea datelor esentiale
privind oferta educationala se realizeaza prin urmatoarele canale:

-Pagina universitatii si sectiunea dedicata facultatii (mateinfo.unitbv.ro) reprezinta principala sursa de
informare, unde sunt publicate planurile de invatamant, fisele disciplinelor, componenta resursei umane si
facilitatile oferite studentilor.

-Sunt accesibile public rapoartele de evaluare institutionala si cele specifice programelor de studii,
regulamentele si informatiile despre diplome si calificari.

-Utilizarea mass-media si social-media pentru diseminarea activitatilor academice si de cercetare.

Pentru programul de studii Matematica — Informatica, transparenta este asigurata prin centralizarea tuturor
datelor relevante pe site-ul facultatii, permitand candidatilor si studentilor o navigare facila prin resursele
educationale si administrative.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Analiza modului In care este gestionata transparenta la nivelul programului de studii releva un sistem
informational matur si orientat catre utilizator. Justificarea gradului de indeplinire a indicatorului se bazeaza
pe: organizarea digitala a informatiilor pe site-ul facultatii permite corelarea rapida intre discipline,
competente (fisele disciplinelor) si calificarile obtinute la finalizarea studiilor; respectarea procedurilor
institutionale garanteaza ca dreptul la informare este asigurat in mod consecvent si transparent.
Publicarea rapoartelor de evaluare si a informatiilor despre corpul didactic ofera garantia calitatii si
profesionalismului, facilitand o alegere informata pentru potentialii candidati.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Publicarea integrala a fiselor de disciplina si a planurilor de invatamant, ceea ce permite o intelegere clara
a parcursului academic inca din faza de pre-admitere. Accesul public la rapoartele de evaluare interna si
externa demonstreaza o cultura a calitatii deschisa catre examinarea publica. Utilizarea integrata a site-ului
web si a platformelor de social-media pentru a mentine comunitatea informata in timp real.

Recomandari

Accelerarea procesului de publicare a informatiilor esentiale (orar, mobilitati, orar examene) in format
bilingv (romana/engleza) pentru a sprijini studentii internationali si vizibilitatea externa.

Implementarea unui modul de feedback direct pe site-ul facultatii pentru a colecta intrebari si sugestii de la
utilizatori externi sau candidati, optimizand astfel fluxul de comunicare.

Extinderea sectiunilor dedicate povestilor de succes ale absolventilor pe retelele sociale, pentru a evidentia
relevanta diplomei de Matematica — Informatica pe piata muncii si a consolida prestigiul programului.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul . e . .
IPC612 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Transparenta decizionala este asigurata printr-un flux informational care garanteaza accesul intregii
comunitati academice la hotararile luate.

La nivel institutional si de facultate deciziile sunt publicate oficial pe site-ul universitatii si pe cel al facultatii,
fiind comunicate suplimentar prin intermediul adreselor de e-mail de grup.
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La nivel de departament procesele deliberative au loc in cadrul sedintelor lunare de catedra, la care
participa cadrele didactice titulare si asociate. Procedura de lucru include: Anuntarea prealabila a ordinii
de zi; Redactarea si transmiterea prin e-mail a proceselor-verbale catre toti membrii; Arhivarea
documentelor intr-un spatiu digital accesibil membrilor departamentului.

Hotaréarile relevante sunt transmise conducerii facultatii si integrate, dupa caz, in documentele oficiale ale
institutiel.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Sistemul de comunicare implementat asigura o informare corecta si o participare activa a personalului
academic la viata administrativa a programului de studii. Analiza evidentiaza urmatoarele puncte forte:
-Exista o aliniere clara intre deciziile de la nivel central (universitate) si cele de la nivel de departament.
-Consultarile directe in sedintele de catedra si accesul la procesele-verbale asigura un climat de incredere
si responsabilitate partajata.

-Utilizarea arhivelor digitale si a canalelor oficiale (e-mail, site) permite verificarea oricarei hotarari in timp
real, sustinand integritatea procesului administrativ.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Invitarea cadrelor didactice asociate la sedintele de departament, asigurand integrarea acestora in cultura
organizationald si profesionala. Utilizarea unui spatiu digital comun pentru procese-verbale, ceea ce
faciliteaza consultarea rapida a istoricului decizional. Anuntarea ordinii de zi in prealabil, oferind membrilor
posibilitatea de a se documenta si de a contribui constructiv la dezbateri.

Recomandari

Crearea unei sectiuni specifice pe site-ul facultatii care sa functioneze ca un registru istoric al deciziilor,
usurand accesul pentru publicul larg si pentru membirii noi.

Diseminarea deciziilor cu impact direct asupra studentilor prin canalele lor specifice (panouri digitale in
facultate, platforma eLearning si aplicatia Student@UniTBv).

Stabilirea unui calendar semestrial de consultari extinse care sa includa si reprezentanti ai angajatorilor,
pentru deciziile strategice privind planurile de invatamant si competentele absolventilor.

Introducerea unor sondaje periodice de opinie pentru a masura modul In care deciziile adoptate (ex:
modificari de orar sau de metodologie de examinare) sunt percepute si implementate la nivelul
beneficiarilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.P.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea isi indeplineste obligatiile de raportare si transparenta prin respectarea stricta a calendarului

si a standardelor prevazute de Metodologia de evaluare externa a calitatii educatiei. Procesul de evaluare
externa este aliniat indicatorilor de performanta stabiliti la nivel national, asigurand conformitatea cu
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legislatia invatamantului superior. Institutia publica in mod constant pe site-ul oficial un set cuprinzator de
documente, printre care: Raportul anual privind starea Universitatii Transilvania din Brasov si Raportul anual
de audit, Raportul anual de evaluare interna a calitatii (RAEI), Raportul de activitate al CEAC si Raportul de
activitate al Comisiei de etica universitara, Raportul privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti,
Raportul privind aplicarea Legii nr. 544/2001 si Rapoartele asociatiilor studentesti.

Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Justificarea gradului de indeplinire a indicatorului la nivelul componentei organizatorice se bazeaza pe:
-Elaborarea si publicarea rapoartelor se face ritmic, permitdnd monitorizarea evolutiei indicatorilor de la un
an academic la altul.

-Diversitatea rapoartelor publicate (de la audit financiar la evaluari de etica si feedback studentesc) ofera
0 imagine de ansamblu asupra integritatii si performantei institutionale.

-Prin publicarea acestor documente, universitatea se supune voluntar examinarii publice, consolidand
increderea beneficiarilor si a partenerilor sociali in calitatea serviciilor educationale oferite de programul de
Matematica — Informatica.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Includerea perspectivei oficiale a studentilor In pachetul de transparenta institutionala reprezinta un
exercitiu de democratie academica si parteneriat autentic. Centralizarea tuturor tipurilor de rapoarte intr-o
sectiune dedicata a site-ului, facilitAnd accesul rapid pentru evaluatori, autoritati si publicul larg. Raportarea
specifica privind accesul la informatiile de interes public demonstreaza deschiderea totala a institutiei fata
de solicitarile comunitatii.

Recomandari

Introducerea unui sistem de urmarire a gradului de descarcare si consultare a documentelor publice, pentru
a intelege mai bine interesul partilor interesate fata de diversele dimensiuni ale vietii universitare.

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

ITS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

I.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea Transilvania din Brasov (UNITBV) respecta obligativitatea evaluarii externe periodice, proces
desfasurat in cicluri de 5 ani, in conformitate cu legislatia nationala si cu aprobarea Senatului Universitatii.
Planificarea acestor activitati este avizata de Consiliul de Administratie, asigurand resursele necesare
procesului de audit academic. Evaluarea externa a calitati educatiei este realizata de catre Agentia
Romana de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior (ARACIS). Pentru programul de studii de licent
Matematica — Informatica, reperele cronologice si accesibilitatea documentelor sunt urmatoarele:

-Ultima evaluare externa: Realizata in anul 2021.

-Raportul de evaluare externa este public si poate fi consultat atat pe site-ul oficial al ARACIS, cat si pe
pagina dedicata a Oficiului de Asigurare a Calitatii din cadrul UNITBV (sectiunea Rezultate).
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Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Participarea sistematica la procesele de evaluare externa demonstreaza maturitatea institutionala si dorinta
de aliniere la standardele nationale de performanta. Analiza evidentiaza urmatoarele aspecte:
-Respectarea ciclului de 5 ani atesta faptul ca programul de Matematica — Informatica functioneaza intr-un
cadru legal validat si monitorizat constant.

-Publicarea rapoartelor ARACIS pe site-ul propriu confirma asumarea raspunderii publice; comunitatea
academica si potentialii studenti au acces direct la concluziile expertilor evaluatori.

-Succesul evaluarilor externe se bazeaza pe procese de colectare a datelor bine structurate la nivel de
facultate, cu responsabilitati clar definite, ceea ce faciliteaza demonstrarea calitatii procesului educational
in fata comisiilor externe.

Aspecte care constituie exemple de buna practica

Aprobarea calendarului de evaluare la nivel de Consiliu de Administratie si Senat, ceea ce confera greutate
institutionala procesului si implica toate nivelurile de conducere. Utilizarea rapoartelor ARACIS ca
instrumente de diagnoza pentru actualizarea strategiilor de dezvoltare a programului de studii.

Recomandari

Finalizarea procesului de digitalizare a raportarii prin integrarea automata a datelor din bazele institutionale,
reducand efortul administrativ in pregatirea vizitelor ARACIS.

Publicarea unor rezumate executive ale rapoartelor de evaluare externa pe site-ul facultatii, pentru a face
concluziile tehnice mai usor de inteles pentru studenti si angajatori.

Organizarea de sesiuni periodice de formare pentru personalul implicat in raportare, punand accent pe
actualizarile legislative si noile standarde europene de asigurare a calitaii.

Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari:
UNITBV a implementat o procedura de
incurajare si recompensare a activitatii de
cercetare, prin finantarea publicarii de articole
stiintifice in reviste Open Access indexate in
Web of Science, premierea acestor articole cu
sume care permit participarea la conferinte si
stagii de cercetare, achizitii de echipamente etc.
precum si prin salarizarea suplimentara a
autorilor din UNITBV ai acestor publicatii.
Absolventii programului de au obtinut rezultate
foarte bune la examenul de titularizare in
invatamantul preuniversitar, urmeaza programul
de masterat iar o parte dintre absolventi
acestuia opteaza pentru studii de doctorat si 0
cariera academica.

Puncte slabe:
Includerea unui numar foarte mare de
FACTORI | intrebari in chestionarele de evaluare
INTERNI | unice pe UNITBV a activitatii cadrelor
0 didactice de catre studenti, fapt care i
descurajeaza pe unii studenti sa
participe la evaluare.
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domeniul Matematica la UNITBV, datorita
faptului ca acestia pot sa se orienteze catre o
directie de cercetare chiar din timpul studiilor de
masterat, avand in vedere faptul ca la nivelul
licenta si master predau cei mai multi dintre
conducatorii de doctorat din domeniul
Matematica de la UNITBV.

Analiza
SWOT
Amenintari:
Ritmul accelerat al progresului stiintific
si tehnologic impune o0 permanenta
actualizare a curriculumului si a
Oportunitati: compgtentelor didactice. N
’ Modificarea standardelor minimale
La nivelul judetului Brasov se observa o crestere pentru posturile mar (conf.,“prof.)
, , aduce un mare risc ca pe viitor
a cererilor de angajare atat in invatamantul programul s& nu mai poat fi sustinut
preuniversitar cat sila firme IT, banci sau de cadre didactice titulare pe posturi
companii de asiguréri. superioare.
Programul de licenta ofera absolventilor o Finantarea insuficienta a cercetarii
posibilitatea de a continua cu studii de master FACTORI stiintifice in invatamantul superior, cu
Si, pentru cei mai buni, cu studii doctorale in EXTERNI impact asupra sustenabilitatii

proiectelor si vizibilitatii academice.
Constrangerile bugetare care pot
incetini modernizarea bazei materiale
si achizitia de echipamente
software/hardware

Specializate.

Migratia cadrelor tinere spre industrie,
din cauza diferentelor salariale.
Scaderea generala a numarului de
absolventi de liceu, ceea ce afecteaza
admiterea.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si

recomandarile formulate

Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta indeplinire Recomandari
' (I/PI/N)

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

I, | LP.A1.1.1 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare,
IS dispune de componente organizatorice si
un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, In
conditiile legii.

ry

nu este cazul

2. I.P.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale altor parti interesante sunt avute in
vedere In procesul de adoptare si revizuire a

Se recomanda utilizarea eficienta a
feedback-ului obtinut de la membrii
departamentului, de la studenti si de la
angajatori in procesul de actualizare a
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metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

planurilor de invatamant, a propunerii
disciplinelor optionale si facultative,
precum si In activitatile de practica ale
studentilor.

I.P.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, spatji
dedicate proceselor de invatamant, de
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

nu este cazul

I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

nu este cazul

[.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin in statul de
functii.

—|

nu este cazul

.P.A.3.1.2 IS asigura dezvoltarea profesional
si personala a personalului.

—|

nu este cazul

I.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

P>

nu este cazul

I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatajirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii i
beneficiarii indirecti ai educatiei.

—|

nu este cazul

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. | LP.B.1.1.1 Programul de studii universitare Pl Se recomanda respectarea
este dezvoltat si structurat in raport cu Standardelor de calitate  specifice
rezultatele asteptate ale invatarii si este privind modul de desfasurare a
organizat in baza creditelor de studii activitatilor aferente programelor de
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea studii  universitare la forma de
experientelor de invatare, predare, instruire organizare cu frecventa, din ciclul | de
practica, cercetare si evaluare care impreuna studii universitare (ARACIS, Bucuresti
conduc la o calificare universitara. 2025), capitolul 1V.2 Numar de ore si de

credite de studiu transferabile, in ceea
ce priveste numarul de saptamani de
activitati didactice. In acest sens, se
recomanda ca in anul Il (semestrul VI)
sa fie de 14 saptamani de activitati
didactice si de studiu individual.

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in T nu este cazul

conditiile actului de autorizare, respectiv de
acreditare, vizand realizarea idealului
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educational al invatamantului superior conform
legii.

11. | I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt nu este cazul
concordante cu nivelul calificarii.

12. | .P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii nu este cazul
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | .LP.B.3.1.1 Componenta organizatorica Extinderea ofertei de cursuri
asigura implementarea principiilor Tnvatarii optionale predate in limba englezd in
centrate pe student in cadrul curriculumului si cadrul programului, in acord cu
prin strategiile didactice utilizate in activitatile obiectivele asumate de facultate
3t experientele de invatare si predare. pentru stimularea mobilitatilor.

14. | I.LP.B.3.1.2 Componenta organizatorica Se recomanda promovarea
asigura pentru studenti oportunitati de a tintitd si  extinderea participarii
participa in programe de mobilitati academice, studentilor in Blended Intensive
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala. Prograr'nmes (BIP) din cadrul

Erasmus+.

15. | I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica nu este cazul
asigura oportunitati echitabile pentru studenti,
in concordanta cu potentialul si aspiratiile
acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

16. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica Mentinerea unui ritm constant de
asigura accesul pentru studenti, inclusiv upgrade al componentelor
pentru cei cu cerinte educationale hardware din laboratoare pentru a
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii asigura rularea optima a versiunilor
destinate Asustmer” prooesglu'.de.'nvatare’ viitoare ale aplicatiilor software si
adecvate in raport cu nevoile individuale de . ’ \ ’
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii IDE-urilor moderne introduse
si forma de organizare a programului de studii. recent.

17. | 1.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise Se recomandd ca in procesul de
fn mod adecvat si sprijina intelegerea elaborare a cursurilor in limba
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu englez3, definirea rezultatelor
Privire IaAcom_;inutul disciplinelor din planul de invatarii pentru disciplinele de profil
invatamant. informatic sa utilizeze standardele

consortiilor internationale (ex.
ghidurile ACM/IEEE), aspect care va
accelera recunoasterea creditelor si
compatibilizarea directa a materiilor
in mobilitatile externe.

18. | 1.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor nu este cazul
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

19. | I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica Se recomanda organizarea anuala, in

desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

parteneriat cu ASIMBV, BEST si
AIESEC, a unui mini-targ de joburi sau
a unor sesiuni de ,,aranjare a CV-ului”
destinate strict studentilor de Ia
Matematica Informatica, aducand
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companiile partenere din Brasov
direct in facultate.

20. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica [ nu este cazul
procedurile cu privire la admitere.
21. | I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii I nu este cazul
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitaii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.
22. | .P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica I Se recomanda ca facultatea, in
reglementarile privind activitatea profesionala colaborare cu ASIMBYV, sa realizeze
a studentilor. un infografic sau un ghid digital
rezumat (un document de tip
Jntrebdri  Frecvente”) care s3
traduca regulamentul oficial de
activitate profesionala intr-un limbaj
accesibil, explicand clar pe pasi
situatile de tipul: acumularea
creditelor pentru trecerea in anul
urmator, procedurile de marire de
nota si regulile privind materiile
restante.
23. | 1.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica T nu este cazul
realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.
24. | 1.P.B.9.1.1 Inv&tarea bazata pe investigatie T nu este cazul
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate In dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.
25. | I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt T nu este cazul

vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate In
mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

[.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

—|

nu este cazul

27.

[.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii
proprii si ale altor parti interesante sunt avute
in vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

Extinderea gradului de implicare a
absolventilor si angajatorilor prin
operationalizarea periodica a focus-
grupurilor si integrarea in Consiliului
Consultativ al Angajatorilor.

Digitizarea completda a proceselor
de colectare si prelucrare a datelor
pentru a reduce timpul de raspuns
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intre colectarea feedback-ului si
implementarea masurilor corective.
Dezvoltarea unor formate sintetice
de raportare care sa fie diseminate
catre studenti si parteneri, pentru a
creste increderea in sistemul de
asigurare a calitatii.

28.

.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IIS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

Dezvoltarea unor programe de
formare specifice pentru studentii
membri in CEAC-D, pentru a le
creste gradul de intelegere a
standardelor de calitate si a
metodologiilor de evaluare.
Digitalizarea completa a raportarii
intre CEAC-D si structurile centrale
(CEAC-U, Oficiu) pentru a asigura
un transfer de date in timp real si 0
analiza statistica mai rapida.
Organizarea unor  workshop-uri
periodice axate pe bunele practici
europene, etica si integritate
academica pentru toti memobrii
structurilor de calitate.

29.

[.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

Digitalizarea integrala a procesului
de autoevaluare interna si a
documentelor aferente, prin
utilizarea platformelor institutionale,
pentru a asigura trasabilitatea si
accesibilitatea informatiilor.

Crearea unei arhive electronice
securizate, care sa contina istoricul
rapoartelor, fiselor de evaluare si
recomandarilor, facilitand analizele
comparative multianuale.
Implementarea unui calendar de
formari tematice pentru membrii
CEAC, axate pe standardele ESG
(European Standards and
Guidelines) si noile metodologii
ARACIS, pentru a mentine un nivel
ridicat de expertiza in pregatirea
evaluarilor externe.

30.

I.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

d

Intensificarea  programelor  de
formare si a campanillor de
informare adresate studentilor si
personalului (didactic Si
administrativ) pentru a disemina
principiile etice si procedurile de
sesizare.
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Dezvoltarea si implementarea unei
platforme digitale securizate pentru
depunerea si urmarirea sesizarilor,
garantand confidentialitatea deplina
si eficienta procesarii.

Introducerea in rapoartele anuale a
unei sectiuni de spete anonimizate si
exemple de buna practica, servind
drept instrument de invatare si
preventie pentru intreaga
comunitate academica.

31.

[.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

Implementarea unei solutii software
pentru colectarea automatizata a
feedback-ului Si procesarea
statistica a  indicatorilor  de
performanta, reducand birocratia si
timpul de reactie.

Cresterea ponderii reprezentantilor
externi (angajatori si absolventi) in
comisile de revizuire, pentru a
asigura 0 mai buna aliniere a
competentelor  absolventilor  cu
dinamica tehnologica actuala.
Dezvoltarea unor mecanisme de
alerta si corelare care sa semnaleze
necesitatea actualizarii fiselor de
disciplina atunci cand indicatorii de
impact sau feedback-ul partilor
interesate scad sub pragurile
stabilite.

32.

[.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesante sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.

Formalizarea colaborarii prin
constituirea unui Consiliu
Consultativ Extern permanent, cu rol
deliberativ in procesul de revizuire
curriculara.

Implementarea unor instrumente
digitale de sondare (chestionare
dedicate) pentru a obtine date
structurate si comparabile privind
performanta absolventilor la locul de
munca.

Dezvoltarea unor mecanisme de
raportare catre partile interesate
care sa evidentieze modul concret in
care propunerile lor au fost integrate
in planurile de invatamant.

33.

I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

Digitalizarea integrala a feedback-
ului prin integrarea in aplicatia
mobila Student@UniTBv pentru a
creste rata de participare si a
asigura colectarea datelor in timp
real.
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Includerea serviciilor IT si financiare
in  mecanismele de evaluare
participativa, pentru a acoperi toate
punctele de contact ale studentului
cu administratia.

Organizarea unor sesiuni
sistematice intre CEAC, conducerea
facultatii si studenti, unde sa se
prezinte punctual ce masuri au fost
luate in urma feedback-ului oferit in
semestrul anterior.

34.

[.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica

colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare interna

a calitatii.

Extinderea protocoalelor de
comunicare intre platforme pentru a
permite corelarea automata a
indicatorilor (ex: impactul finantarii
cercetarii  asupra  performantei
academice sau corelarea feedback-
ului  studentilor cu ratele de
promovare).

Dezvoltarea unui modul de arhivare
electronica standardizata, care sa
permita exportul rapid al datelor in
formatele solicitate de ARACIS,
optimizand procesul de vizita a
evaluatorilor externi.

Utilizarea datelor istorice colectate
pentru a dezvolta modele de analiza
care sa prevada riscul de abandon
scolar sau necesarul de resurse in
functie de evolutia numarului de
studenti.

35.

I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica

asigura publicarea si accesul la informatiile de
interes public cu privire la programul de studii

evaluat.

Accelerarea procesului de publicare
a informatiilor esentiale (orar,
mobilitati, orar examene) in format
bilingv (romana/engleza) pentru a
sprijini  studentii internationali  si
vizibilitatea externa.

Implementarea unui  modul de
feedback direct pe site-ul facultatii
pentru a colecta intrebari si sugestii
de la utilizatori externi sau candidati,

optimizand  astfel  fluxul  de
comunicare.
Extinderea  sectiunilor  dedicate

povestilor de succes ale
absolventilor pe retelele sociale,
pentru a evidentia relevanta
diplomei de  Matematica -
Informatica pe piata muncii si a
consolida prestigiul programului.
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36.

I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica

asigura transparenta proceselor decizionale.

Crearea unei sectiuni specifice pe
site-ul facultatii care sa functioneze
ca un registru istoric al deciziilor,
usurand accesul pentru publicul larg
si pentru membrii noi.

Diseminarea deciziilor cu impact
direct asupra studentilor prin
canalele lor specifice (panouri
digitale in facultate, platforma
elLearning Si aplicatia
Student@UniTBv).

Stabilirea unui calendar semestrial
de consultari extinse care sa includa
Si reprezentanti ai angajatorilor,
pentru deciziile strategice privind
planurile  de  invatamant  si
competentele absolventilor.
Introducerea unor sondaje periodice
de opinie pentru a masura modul in
care decizile adoptate (ex:
modificari de orar sau de
metodologie de examinare) sunt
percepute si implementate la nivelul
beneficiarilor.

37.

[.P.C.7.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,

asigurand respectarea obligatiilor care decurg

din raspunderea publica.

Introducerea  unui  sistem de
urmarire a gradului de descarcare si
consultare a documentelor publice,
pentru a intelege mai bine interesul
partilor interesate fata de diversele
dimensiuni ale vietii universitare.

38.

[.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica

desfasoara procedurile aferente procesului de

evaluare externa a calitatii, in vederea

organizarii, in conditiile legii, a programului de

studii evaluat.

Finalizarea procesului de digitalizare
a raportarii prin integrarea automata
a datelor din bazele institutionale,
reducand efortul administrativ in
pregatirea vizitelor ARACIS.
Publicarea unor rezumate executive
ale rapoartelor de evaluare externa
pe site-ul facultati, pentru a face
concluziile tehnice mai usor de
inteles pentru studenti si angajatori.
Organizarea de sesiuni periodice de
formare pentru personalul implicat in
raportare, punand accent pe
actualizarile legislative si  noile
standarde europene de asigurare a
calitatii.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta

Domeniul de evaluare

Indeplinit | Partial indeplinit |

Neindeplinit
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AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
' Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

Domeniul A. Capacitatea institutionala 8 - -

Domeniul B. Eficacitatea educationala 16 1 -

Domeniul C. Managementul calitaii 13 - -

Total 38 - -
VI. Concluzii

In urma parcurgerii procedurii de evaluare periodic3, a vizitei la fata locului si a intocmirii REE, a rezultat
ca sunt indepliniti toti indicatorii de performanta.

Prin urmare, comisia de evaluare externa propune mentinerea acreditarii pentru programul de studii
universitare de licenta Matematica informatica de la Universitatea "Transilvania” din Brasov, cu mentinerea
capacitatii de scolarizare existente: 50 de locuri.

VII. Anexe

1. Programul vizitei la fata locului;
2. Minutele intalnirilor organizate n timpul vizitei la fata locului.
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