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l. Introducere

Raportul de fata a fost intocmit in urma vizitei externe de evaluare periodica a programului de studii
universitare de licenta Teologie Ortodoxa Pastorald, organizat de Facultatea de Teologie Ortodoxa a
Universitatii din Craiova, desfasurate in perioada 25-26 iunie 2026. Comisia se experti numita prin HC
ARACIS nr. 119/H02.04.2026 a avut urmatoarea componenta: Conf. univ. dr. Constantin lulian Damian
(Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi) - coordonator comisie; Pr. prof. univ. dr. Cristinel loja
(Universitatea , Aurel Vlaicu” din Arad) - expert evaluator; Pr. prof. univ. dr. Gheorghe Istodor (Universitatea
,Ovidius” din Constanta) - expert evaluator; Mrd. Bogdan Marius Negrea (Universitatea ,,Babes-Bolyai” din
Cluj-Napoca) - student expert evaluator.

Universitatea din Craiova (UCv) este institutie de invatamant superior de stat acreditata, infiintata prin
Legea nr. 138/1947. UCv si-a dobandit statutul de universitate comprehensiva prin Hotararea Consiliului
de Ministri al R.S.R. nr. 894/27 august 1965, cuprinzand initial sapte facultati. in prezent, UCv cuprinde in
structura sa 12 facultati (Facultatea de Litere, Facultatea de Stiinte, Facultatea de Teologie Ortodoxa,
Facultatea de Educatie Fizica si Sport, Facultatea de Agronomie, Facultatea de Horticultura, Facultatea de
Drept, Facultatea de Stiinte Sociale, Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor, Facultatea de
Inginerie Electrica, Facultatea de Mecanica, Facultatea de Automatica, Calculatoare si Electronica), 36 de
departamente academice si 48 de centre de cercetare, depasind 17.000 de studenti la cele trei niveluri de
invatamant (licenta, masterat si doctorat).

Facultatea de Teologie Ortodoxa (FTO), care organizeaza programul evaluat, a fost infiintata prin Ordinul
Ministrului  Inv&tamantului si Stiintei nr. 918/30.01.1992, in baza Protocolului dintre Ministerul
Invatdmantului si Stiintei si Patriarhia Romana (nr. 9870/30.05.1991), incepand cursurile la 1 octombrie
1992, cu doua specializari: Teologie Ortodoxa Pastorala si Teologie Ortodoxa-Litere, la care s-a adaugat
ulterior si programul Teologie Ortodoxa-Asistentd Sociald. In prezent, FTO are un numar de 455 de studenti
la toate programele de licenta si master (142 in domeniul Arte vizuale si 313 in domeniul Teologie). In cadrul
FTO functioneaza un singur departament care gestioneaza patru programe de licenta, unul in domeniul
Teologie (Teologie Ortodoxa Pastoralad) si trei in domeniul Arte vizuale (Arta sacra, Arte plastice-Pictura si
Arte plastice-Sculptura). Cele doua domenii de masterat acreditate, Teologie si Arte vizuale, sunt
reprezentate de programele de master Teologie si Cultura (domeniul Teologie) si Conservare si restaurare
si Pictura-explorari cromatice (domeniul Arte Vizuale).

Programul de licenta Teologie Ortodoxa Pastorala (TOP) are misiunea formarii viitorilor slujitori ai Bisericii
(personal clerical), a personalului administrativ bisericesc, a profesorilor de religie, precum si a viitorilor
specialisti in domeniul teologie. Programul este acreditat pentru forma de invatamant cu frecventa (IF),
avand 240 credite de studiu transferabile (ECTS) pentru un numar de maxim 100 de studenti care pot fi
scolarizati, prin admitere, in fiecare an. Calificarile obtinute de absolventii programului de studii sunt:
consilier culte (cod COR: 263609), diacon (cod COR: 263611) si preot (cod COR: 263627). Ultima
evaluare a programului de studii a fost realizata in anul 2021, in contextul evaluarii institutionale a UCy,
rezultatul fiind ,Mentinerea acreditarii”.

. Metode utilizate

In vederea intocmirii Raportului de Evaluare Externa (REE), comisia a analizat Raportul de Evaluare Interna
(REI) si anexele. In urma intalnirii consultative a comisiei desfasurate online, au fost solicitate documente
suplimentare. La momentul vizitei au fost organizate intalnirile prevazute in calendarul vizitei (cu
conducerea FTO, echipa de elaborare a REIl, personalul didactic, angajatorii, absolventii, membrii CEAC,
studentii, reprezentantii conducerii UCv). In afara calendarului vizitei s-a desfasurat intalnirea comisiei
ARACIS cu IPS Acad. Dr. Irineu lon Popa, Arhiepiscop al Craiovei si Mitropolit al Olteniei, in calitate de
chiriarh al locului implicat in functionarea FTO, cf. prevederilor protocolului incheiat intre Ministerul
Educatiei, Patriarhia Romana si Secretariatul de Stat pentru Culte. Vizita a constat siin analizarea adecvarii
bazei materiale, a circuitului documentelor, a dosarelor de concurs, vizualizarea cataloagelor etc., fiind
consultate si alte documente suplimentare. In analiza REI, cu anexele si documentele suplimentare, si la
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momentul vizitei au fost urmarite cele trei directii ale evaluarii periodice: capacitatea institutionala,
eficacitatea educationala si managementul calitatii.

ll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese instituionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
.PA.1.11 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.
Prezentarea starii de fapt. Functionarea UCv se realizeaza in conformitate cu Carta universitatii. Organele
de conducere ale universitatii sunt: Senatul, Rectorul, Prorectorii si Consiliul de administratie, cu atributii
stabilite in limitele legii. In structurile de conducere, studentii sunt reprezentati in procentul reglementat
legal (27% studenti reprezentanti in Senat, 1 reprezentant al studentilor in Consiliul de administratie).
Alegerea structurilor de conducere se realizeaza in conditiile legii si cu respectarea metodologiilor proprii.
Relatia dintre componentele organizatorice se realizeaza conform organigramei UCv si este reglementata
prin regulamente si proceduri.
Analiza situatiei de fapt. Documentele indicate dimpreun& cu cele prezente pe site-ul [IS sustin existenta
unui cadru managerial si administrativ reglementat, precum si a unor atributii clar definite pentru structurile
de conducere. In conexiune cu documentele indicate de la nivelul UCv, FTO dispune de structuri de
conducere (Decan, Consiliul facultatii, Director de departament, Consiliul departamentului) adecvate si de
un sistem de management care functioneaza in baza metodologiilor si regulamentelor.
Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale
.PA.1.2.1 altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Prezentarea starii de fapt. UCv manifesta un angajament constant in implicarea activa a partilor interesate
in procesul de elaborare si actualizare a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
Elaborarea si revizuirea documentelor institutionale se realizeaza cu participarea activa a cadrelor didactice
si a personalului administrativ prin reprezentarea in organismele colective de conducere (Senat, CEAC,
Consiliile facultatilor etc.). La randul lor, studentii sunt reprezentati in structurile de conducere ale
universitatii, precum Senatul Universitar si consilile facultatilor, avand astfel posibilitatea de a contribui
direct la procesul de elaborare si revizuire a regulamentelor si metodologiilor IS. Totodata, UCv mentine
relatii stranse cu absolventii (ALUMNI) si angajatorii, reprezentati si in CEAC. La nivelul FTO, consultarea
studentilor reprezinta o practica curenta, atat prin intermediul indrumatorilor, in contextul activitatilor de
mentorat, cat si prin discutii directe.
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Analiza situafiei de fapt. Dincolo de mecanismele functionale ale reprezentarii cadrelor didactice si
studentilor in structurile colective de conducere care aproba metodologiile, regulamentele si procedurile la
nivelul UCv, IIS se afl4 in proces de institutionalizare si reglementare a consultérilor cu stakeholderii. La
momentul vizitei se afla in lucru o Metodologie institutionald privind evaluarea opiniilor
angajatorilor/partenerilor socio-economici in sustinerea asigurarii calitatii educatiei universitare (Anexa REI
A.1.2.1 Metodologie mediu socio-economic). In cadrul FTO existd numeroase consultiri cu angajatorii (cf.
Procesele verbale anexate REl), care demonstreaza existenta unor contacte permanente, insa acestea
abordeaza in special planurile de invatamant, fisele disciplinelor, competentele abosolventilor, insertia pe
piata muncii etc., si doar tangential subiectul documentelor de reglementare interna FTO sau [iS.
Recomandari. 1. Dezvoltarea siimplementarea, la nivelul UCv, a unor mecanisme institutionale permanente
de colectare a opiniilor membrilor comunitatii academice si ale altor pati interesate in procesul de adoptare
si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare (responsabili, calendare,
chestionare etc.). 2. Introducerea pe ordinea de zi a intalnirilor reprezentantilor FTO cu angajatorii si a
consultarilor care tin de actualizarea documentelor de reglementare interna ale facultatii.
Indicatorul este: partial indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul iS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare
.PA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate ih mod
adecvat.
Prezentarea starii de fapt. UCv dispune de o infrastructura educationala si administrativa adecvata, formata
din 1 cladire centrala, 6 campusuri universitare, 11 camine studentesti, peste 156 sali de curs si de seminar,
352 de laboratoare, 58 sali de seminar, 1 biblioteca centrala, 14 biblioteci proprii si 40 sali de lectura, 4
statiuni didactic-experimentale, 1 club universitar. Cladirea in care functioneaza FTO este in proprietatea
Arhiepiscopiei Craiovei si data in folosinta UCv prin Contract de comodat (Cf. REl Anexa 3). Facultatea
dispune de spatii pentru activitati didactice/ aplicative/ laboratoare cu dotarea corespunzatoare pentru
toate disciplinele din planurile de invatamant, precum si de spatii pentru biblioteca proprie, birouri si spatii
dedicate activitatilor administrative. Prin Biblioteca UCv si Biblioteca FTO sunt oferite spatii de studiu
individual corespunzatoare si resurse de cercetare corespunzatoare. In privinta serviciilor pentru studenti,
UCv ofera un numar suficient de locuri de cazare in caminele proprii pentru studentii FTO (cf. REI Anexa
A.2.1.1 Studenti FTO camine), spatlii de recreere si pentru activitati sportive. Toate spatiile sunt dotate
corespunzator procesului educational si activitatilor personalului didactic si administrativ.
Analiza situafiei de fapt. Baza materiala si infrastructura existente permit desfasurarea in conditii optime a
activitatilor de predare, invatare, cercetare si suport administrativ, in concordanta cu obiectivele
programelor de studii si standardele academice actuale. Dotarile didactice, accesul la resurse bibliografice
si digitale, precum si existenta spatiilor dedicate studentilor si personalului contribuie la asigurarea unui
mediu academic functional si favorabil formarii profesionale si dezvoltarii activitatilor de cercetare. In privinta
facilitatilor pentru persoanele cu dizabilitati, in imobilele UCv vizitate acestea exista (lift, rampe de acces,
toalete). La nivelul cladirii FTO exista partial (rampe), cautandu-se solutii tehnice pentru implementarea
tuturor standardelor, avand in vedere configuratia imobilului.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
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Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intrefinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate

.LPA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
Prezentarea starii de fapt. Universitatea din Craiova aloca anual resurse financiare pentru intretinerea si
modernizarea infrastructurii didactice, de cercetare si administrative, inclusiv pentru mentenanta
echipamentelor, achizitia de materiale si dezvoltarea bazei materiale. Activitatile de administrare, reparatii
si achizitii sunt gestionate prin structurile administrative specializate ale universitatii. (cf. Anexe REl: A.2.2.1
Situatie privind cheltuielile TEOLOGIE; A.2.2.1. Referate achizitii si reparatii). De asemenea, institutia
implementeaza proiecte de investitii si modernizare a infrastructurii educationale si de cercetare.
Analiza situatiei de fapt. Masurile sustinute de intretinere, modernizare si administrare eficienta a resurselor
materiale contribuie la asigurarea unor conditii optime pentru desfasurarea activitatilor didactice, de
cercetare si administrative. Existenta unor structuri administrative functionale, alaturi de investitiile
constante in infrastructura si dotari, demonstreaza preocuparea institutiei pentru mentinerea standardelor
de calitate si pentru dezvoltarea unui mediu academic sigur si adecvat procesului educational. Investitiile
permanente ale UCv sunt insotite si de investitii ale Arhiepiscopiei Craiovei, proprietara imobilului in care isi
desfasoara activitatea FTO (cf. Anexa RElI A.2.2.71 Extras cheltuieli Arhiepiscopia Craiovei_FTO). La
momentul vizitei s-a constatat ca bunurile imobile sunt intretinute adecvat, iar dotarile fiecarui spatiu
didactic sunt in stare foarte buna.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de funciii.

Prezentarea starii de fapt. La programul TOP desfasoara activitate didactica un numar de 20 de cadre
didactice titulare ale FTO UCv si 2 cadre didactice asociate (cf. Anexele 1 si 2 la REI), cu urmatoarea
structura: 2 prof. univ., 8 conf. univ., 10 lect. univ. si 2 cadre didactice asociate, in posturi de conf. si lect.
univ. Cadrele didactice implicate in programul TOP acopera 13,48 norme, dintre care 6,13 sunt acoperite
de profesori si conferentiari (45,47%) si 7,35 (54,52%) de lectori. Toate cadrele didactice au parcurs studii
universitare de licenta si masterat si au doctorat in domeniul disciplinelor predate (20 in Teologie, 1 in
Muzica, 1 1n Filosofie) si activitate stiintifica relevanta pentru disciplinele si continuturile predate (cf. Anexa
REI B.9.1.1.Tabel cadre didactice selectie opera publicata cf. discipline). 7 cadre didactice au atestat de
abilitare si sunt conducatori de doctorat.

Analiza situatiei de fapt. PSUL TOP beneficiaza de un corp profesoral bine pregatit si calibrat in functie de
necesitatile didactice ale programului. Desi statul de functii mentioneaza 9 conferentiari titulari, un post s-
a eliberat prin demisie la inceputul anului universitar 2025-2026 (Anexa 2_Stat de functii; Anexa A.3.7.1.
Tabel centralizator cadre didactice cf. stat functii). 94,89% dintre posturi sunt acoperite de titulari cu
activitate stiintifica relevanta in domeniu si 45.47% sunt ocupate de profesori si conferentiari, astfel incat
standardele de calitate ARACIS pentru acest indicator sunt indeplinite. Faptul ca 7 cadre didactice care
predau la programul evaluat sunt si indrumatori de doctorat constituie un avantaj, contribuind la motivarea
studentilor de a-si continua parcursul academic pana la nivel de doctorat. Desi exista un numar relevant
de lectori care asigura baza piramidei de personal, lipsesc din structura de personal didactic posturi de
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asistent. La momentul vizitei s-a constatat ca personalul didactic auxiliar de la nivelul FTO este corect
dimensionat si asigura functionarea administrativa in bune conditii.

Aspecte care constituie exemple de buna practica. PSUL TOP al UCv beneficiaza de un corp profesoral
format in principal din cadre didactice titulare (94,89%), ceea ce asigura calitate si coerenta actului
didactic.

Recomandari. 1. Crearea, In masura in care statele de functii vor putea sustine in viitor, de posturi de
asistent. 2. Revizuirea, la nivelul UCv, a formatului in care sunt aprobate statele de functii, in versiunea
actuala activitatile din posturile vacante avand alocate cadre didactice titulare sau asociate printr-un
document anexa la statul de functii.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

.LPA.3.1.2
Prezentarea starii de fapt. UCv isi manifesta constant angajamentul fata de dezvoltarea profesionala si
personala a personalului Tn doua directii: cresterea calitatii activitatii didactice si stimularea cercetarii
stiintifice. Cf. Planului strategic 2024-2029 (pp. 11-13), in prima directie un rol important il detine DPPD,
care ofera o gama variata de programe si activitati, menite sa sprijine cadrele didactice in evolutia lor
profesionala. Se manifesta o preocupare deosebita pentru formarea de competente digitale, cf. Anexelor
REI A.3.1.2 Cursuri dezvoltarea personalului si A.3.1.2 Lista cursuri formare, estimandu-se ca 87% dintre
cadrele didactice ale UCv au participat la cel putin un program de dezvoltare profesionala in ultimul an
academic. In privinta activitétii de cercetare, UCv oferd oportunitéti de participare la proiecte de cercetare
nationale si internationale, sustine financiar publicarea de lucrari stiintifice in reviste de specialitate si
participarea la manifestari stiintifice nationale si internationale. Totodata, prin intermediul participarii UCv la
diferite proiecte si abonamente la BDI, cadrele didactice beneficiaza permanent de acces gratuit la diferite
sesiuni de instruire, workshop-uri si webinarii (cf. Anexa REI A.3.1.2 Situatia sesiunilor de instruire). Anual
este organizata o Gala a cercetarii, unde sunt premiate rezultatele cercetarii.
Analiza situatiei de fapt. UCv sustine dezvoltarea profesionala a personalului pe palierele didactic si
cercetare. In privinta perfectionérii didactice, ofera: training-uri pentru utilizarea platformelor de e-learning;
cursuri de utilizare a instrumentelor digitale pentru predare; workshop-uri pentru aplicatii de management
educational; sesiuni de formare in inteligenta artificiala aplicata in educatie. In privinta cercetarii, aceasta
este stimulata permanent atat prin intermediul finantarii obtinute prin proiecte, cat si din fondurile proprii ale
UCv. Desi FTO nu a depus la dosarul de evaluare a PSUL TOP o listd nominala a personalului didactic
participant/beneficiar la/al programelor de perfectionare sau sustinerea cercetarii din cadrul UCv, cadrele
didactice participante la intalnirea cu comisia ARACIS au confirmat ca au luat la cunostinta de aceste
oportunitati si partial au si participat la ele.
Indicatorul este: indeplinit.

IS asigurd dezvoltarea profesionald si personald a personalului.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
.PA.3.2.1 derulate Tn mod transparent.
Prezentarea starii de fapt. Procedurile de recrutare ale UCv sunt in concordanta ca prevederile legale,
obiectivele institutionale si exigentele academice. Posturile scoase la concurs sau promovare sunt propuse
de departamente, avizate de CF si de CA si aprobate de Senat. Recrutarea personalului didactic se
realizeaza in conformitate cu o metodologie proprie. Posturile scoase la concurs si cele pentru promovare
in cariera didactica sunt publicate in M.O., pe site-ul jobs.edu.ro. pe site-ul propriu, sectiunea Angajari, Si
pe site-ul FTO. Toate informatile privind calendarul, conditile de participare, criterile de sectie,
componenta comisiilor de evaluare, continutul dosarului si documentele tipizate sunt publice si la dispozitia
candidatilor.
Analiza situafiei de fapt. IS respectd prevederile legale privind recrutarea si promovarea in carierd a
personalului didactic. Dosarele de concurs vizualizate la momentul vizitei au confirmat indeplinirea
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exigentelor legale si a celor impuse de metodologia proprie. In privinta acoperirii activitatilor didactice din
posturile vacante, rezervate sau temporar vacante, aceasta se realizeaza prin aplicarea unei Proceduri
proprii, aprobate de Senatul UCv. Sunt necesare prevederi mai explicite in prezenta procedura privind locul
de publicare a orelor didactice disponibile pentru cadre didactice asociate, precum si in privinta criteriilor
de departajare, in situatia in care exista mai multi candidati pentru aceleasi activitati didactice.
Recomandari. Actualizarea Metodologiei privind acoperirea activitatilor didactice din posturile vacante,
rezervate sau temporar vacante, prin prevederi mai explicite privind publicarea si criteriile de selectie a
personalului didactic asociat.

Indicatorul este: indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.1.1 proprii in vederea mbunatatiri accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
memobrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Prezentarea stérii de fapt. Din analiza Raportului de evaluare interna rezulta ca UCv si FTO utilizeaza
instrumente informatice pentru desfasurarea activitatilor administrative, didactice si de management al
calitatii. Documentele institutionale, regulamentele si informatiile de interes public sunt disponibile in format
electronic prin intermediul site-ului universitatii si al facultatii, iar comunicarea institutionala este sustinuta
prin utilizarea platformelor digitale dedicate. Totodata, raportul evidentiaza existenta unor instrumente
informatice utilizate pentru gestionarea proceselor academice si administrative, in concordanta cu strategia
institutionala privind digitalizarea serviciilor universitare.
Analiza situatiei de fapt. Din analiza documentelor si a informatiilor obtinute in timpul vizitei rezulta ca
utilizarea instrumentelor informatice este integrata in procesele administrative si de asigurare a calitatii,
facilitand accesul membrilor comunitatii academice la documentele institutionale si la informatiile relevante
privind programul de studii. Solutia adoptata pentru publicarea documentelor justificative prin intermediul
platformelor online contribuie la cresterea transparentei si la eficientizarea procesului de evaluare, fiind o
adaptare adecvata la cerintele noii metodologii ARACIS. De asemenea, reprezentantii facultatii au aratat
ca exista personal dedicat actualizarii si mentenantei site-ului institutional, responsabil cu publicarea si
actualizarea permanenta a informatiilor si documentelor relevante. Existenta unei structuri responsabile de
administrarea si actualizarea site-ului institutional demonstreaza faptul ca procesul de digitalizare nu
reprezinta o masura punctuald, ci o practica institutionalizata, orientatd spre mentinerea accesibilitatii
informatiilor si imbunatatirea serviciilor oferite beneficiarilor directi si indirecti ai programului de studii. Parte
componenta majora a digitalizarii UCv, platforma dedicata studentilor ofera acces la servicii de gestionare
a scolaritatii, solicitare documente catre secretariat, evidenta si plata taxelor de scolarizare si camin.
Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii

Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
.PB.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta

cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
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Prezentarea starii de fapt. PSUL TOP este structurat conform sistemului ECTS, integrand activitati de
predare, invatare, practica, cercetare si evaluare. Programul este structurat in concordanta cu rezultatele
invatarii, structura curriculara fiind sustinuta prin planuri de invatdmant, fise ale disciplinelor, suplimentul la
diploma si descrierea competentelor in acord cu CNC. Planul de invatamant este structurat coerent in
discipline fundamentale, de specialitate si complementare si discipline obligatorii, optionale si facultative,
creditate cu 1-4 credite. Activitatile instructiv-educative includ cursuri, seminarii, practica liturgica,
mentorat. Anul universitar este structurat pe doua semestre a 14 saptaméani cu o medie de 26,25
ore/saptamana la programul de studiu, cu numar total de 2940 de ore de activitate didactica si 3060 ore
de studiu individual, corespunzand unui numar de 240 de credite.

Analiza situatiei de fapt. Din documentele prezentate programul de studii TOP este dezvoltat si structurat
in raport cu rezultatele invatarii. Rezultatele invatarii sunt bine articulate si prezentate in fisele disciplinelor,
disciplinele cuprinse in planurile de invatamant sunt convergente pentru atingerea rezultatelor invatarii, a
competentelor si a nivelului de calificare al programului de studii TOP. Rezultatele asteptate ale procesului
didactic-educational (cunostinte, aptitudini, responsabilitate, autonomie), traseele flexibile de Tnvatare,
accesibile prin intermediul disciplinelor optionale, organizarea si continutul examenului de finalizare a
studiilor, asimilarea competentelor corespunzatoare sunt compatibile cu cadrul national al calificarilor si
acopera cele 240 ECTS. Metodele de predare si activitatile de invatare, numarul si distributia formelor de
evaluare asigura atingerea rezultatelor invatarii. Comisia a constatat ca in sem. 1-2 si 5-6, desi exista doua
discipline optionale, acestea sunt foarte asemanatoare, impunandu-se o reevaluare a oportunitatii prezentei
lor in aceasta forma/succesiune. Disciplina Etica si integritate academica, care ofera preponderent
competente transversale, este disciplina obligatorie, studiata in sem. 7, desi rezultatele invatarii specifice
disciplinei ar fi mai utile studentilor la inceputul parcursului universitar.

Recomandari. 1. Diversificarea disciplinelor optionale din planul de invatamant; 2. Parcurgerea disciplinei
Etica si integritate academica la inceputul ciclului (sem. 1 sau 2), avand In vedere relevanta acesteia pentru
activitatea profesionala a studentilor.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditile actului de autorizare, respectiv de
I.PB.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
leqii

Prezentarea starii de fapt. Programul TOP functioneaza in baza actelor de acreditare, in conformitate cu
legislatia in vigoare si standardele ARACIS. Functionarea acestuia este sustinuta prin documente relevante
precum rapoarte de evaluare, documente interne de monitorizare si strategii institutionale privind
asigurarea calitatii. Structura programului este corelatda cu cerintele de formare profesionald si cu
obiectivele educational-formative asumate la nivel institutional. Prin misiunea si obiectivele formulate, PSUL
TOP propune formarea de absolventi cu studii superioare conform nivelului 6 CNC, carora le acorda
calificarile codificate in RNCIS.

Analiza situafiei de fapt. Datele prezentate sustin functionarea programului de studii TOP in conditiile si
exigentele actului de acreditare, incadrarea in forma de organizare si durata studiile declarate, precum si
respectarea capacitatii de scolarizare aprobate.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
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In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere s& asigure
nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul

[.P.B.2.1.1
Prezentarea starii de fapt. Rezultatele invatarii specifice PSUL TOP au fost stabilite avand in vedere nivelul
de calificare oferit absolventilor programului de studii (nivelul 6 in CNC), in concordanta cu standardele
specifice impuse domeniilor si programelor de studii de licenta. Acestea sunt coerente si congruente cu
competentele ESCO asociate grupei de baza 2636 - Specialisti in religie, fiind asumate prin planul de
invatamant si fisele disciplinelor. La nivelul fiselor, rezultatele invatarii specifice fiecarei discipline corespund
in privinta complexitatii si relevantei nivelului 6 CNC.
Analiza situatiei de fapt. Corelarea rezultatelor invatarii cu nivelul calificarii si cu ocupatiile vizate
demonstreaza adecvarea programului de studii, prin complexitatea rezultatelor invatarii, la cerintele
academice si profesionale actuale. Structura curriculara si continutul disciplinelor contribuie la formarea
competentelor necesare insertiei pe piata muncii si continuarii studiilor universitare, evidentiind
concordanta dintre rezultatele invatarii si calificarea obtinuta de absolventi.
Indicatorul este: indeplinit.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).
Prezentarea starii de fapt. Programul de studii universitare de licenta Teologie Ortodoxa Pastorala este
structurat in conformitate cu standardele ocupationale si prevederile RNCIS si ESCO, fiind orientat spre
formarea competentelor necesare ocupatilor de consilier culte(263609), diacon (263611) si
preot(263627). Rezultatele invatarii si competentele profesionale si transversale sunt definite in planurile
de Invatamant si fisele disciplinelor, in concordanta cu cerintele pietei muncii si cu sistemul european de
credite transferabile (ECTS). La nivelul PSUL TOP exista o matrice a corelatiei calificare, competente,
rezultatele invatarii, discipline (cf. Anexa REI B.2.1.2.Matrice corelare ocupatie_competente_rezultatele
invatarii_discipline).
Analiza situafiei de fapt. Corelarea rezultatelor invatarii cu standardele ocupationale si clasificarile ESCO
demonstreaza relevanta programului de studii pentru calificarile vizate si pentru integrarea profesionala a
absolventilor. Structura curriculara si continutul disciplinelor asigura dezvoltarea competentelor necesare
exercitarii ocupatiilor specifice domeniului Teologie, contribuind la adaptabilitatea absolventilor in raport cu
cerintele actuale ale mediului socio-profesional.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.PB.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate In activitatile si
experientele de invatare si predare.

Prezentarea starii de fapt. Din analiza REI rezulta ca PSUL TOP este organizat astfel incat procesul
educational sa fie orientat catre formarea competentelor profesionale si transversale asumate prin
calificarea universitara. Planul de invatamant si fisele disciplinelor sunt elaborate in concordanta cu
cerintele Cadrului National al Calificarilor si sunt revizuite periodic prin implicarea structurilor academice
competente si a factorilor interesati. Activitatile didactice Imbina metodele traditionale cu metode
interactive, fiind urmarita participarea activa a studentilor in procesul de invatare si dezvoltarea capacitatii
acestora de analiza, reflectie si aplicare practica a cunostintelor dobandite. De asemenea, procesul de
evaluare utilizeaza forme variate, adaptate specificului disciplinelor si rezultatelor invatarii urmarite.

Pag. 10 din 31


https://www.anc.edu.ro/rnc/competente-esco
https://teologie.ucv.ro/ViewerJS/#../uploads_admin/files/20251216_2_planuri_de_invatamant_531ea8f1fdcee067fcb8973c7d622545.pdf
https://teologie.ucv.ro/ViewerJS/#../uploads_admin/files/20251216_2_planuri_de_invatamant_531ea8f1fdcee067fcb8973c7d622545.pdf
https://teologie.ucv.ro/index.php/educatie-cursuri-licenta/fise-discipline
https://teologie.ucv.ro/ViewerJS/#../uploads_admin/files/20251216_2_planuri_de_invatamant_531ea8f1fdcee067fcb8973c7d622545.pdf
https://teologie.ucv.ro/ViewerJS/#../uploads_admin/files/20251216_2_planuri_de_invatamant_531ea8f1fdcee067fcb8973c7d622545.pdf
https://teologie.ucv.ro/index.php/educatie-cursuri-licenta/fise-discipline
https://teologie.ucv.ro/index.php/educatie-cursuri-licenta/planuri-de-invatamant
https://teologie.ucv.ro/index.php/educatie-cursuri-licenta/fise-discipline

f' AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
q ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA

Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - EQAR
In cadrul intalnirii cu personalul didactic implicat in programul de studii (cf. Minute), cadrele didactice au
evidentiat preocuparea constanta pentru implicarea activa a studentilor in activitatile academice si
extracurriculare, fiind prezentate exemple privind participarea acestora la manifestari stiintifice (cf. Anexa
REI B.9.2.1 Volum simpozion studentesc 2025), concursuri si alte activitati care contribuie la dezvoltarea
profesionala si personala. Totodata, cadrele didactice au subliniat existenta unei colaborari deschise cu
conducerea facultatii in procesul de actualizare a planurilor de invatamant si a documentelor interne,
precum si existenta mai multor forme de evaluare a activitatii didactice (evaluare ierarhica, colegiala si de
catre studenti). In cadrul intalnirii cu conducerea facultétii, comisia de evaluare a recomandat extinderea
implicarii absolventilor in activitatile didactice si consultarea sistematica a tuturor categoriilor de parteneri
interesati in procesul de dezvoltare si actualizare a planurilor de invatamant, in vederea consolidarii
caracterului centrat pe student al programului de studii.
Analiza situafiei de fapt. Documentele analizate si informatiile obtinute pe parcursul vizitei demonstreaza
faptul ca principiile invatarii centrate pe student sunt integrate in organizarea si desfasurarea procesului
didactic. Structura curriculumului, metodele de predare si modalitatile de evaluare, asa cum reies din fisele
disciplinelor, sunt orientate catre dezvoltarea competentelor specifice calificarii si catre implicarea activa a
studentilor in propriul proces de formare. Din discutiile purtate cu cadrele didactice reiese existenta unei
culturi organizationale favorabile colaborarii si adaptarii continue a procesului educational la nevoile
studentilor. Participarea acestora la activitati de cercetare, manifestari stiintifice si competitii academice
confirma existenta unor oportunitati de invatare care depasesc cadrul strict al activitatilor curriculare si
contribuie la dezvoltarea competentelor profesionale si transversale.
Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in

.PB.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
Prezentarea starii de fapt. Din analiza REl rezulta ca UCv si FTO sunt implicate in procesul de
internationalizare prin participarea la programe de cooperare academica si prin dezvoltarea parteneriatelor
institutionale. Programul de studii beneficiaza de cadrul institutional necesar desfasurarii mobilitatilor
academice, studentii avand posibilitatea de a participa la mobilitati internationale organizate prin Programul
Erasmus+, precum si la alte activitati academice desfasurate in colaborare cu institutii partenere din
strainatate. Studentii beneficiaza de informatii privind conditiile de participare la mobilitati, procedurile de
selectie si recunoasterea rezultatelor academice obtinute in cadrul acestora, in conformitate cu
reglementarile institutionale si europene: Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor;
Regulamentul de organizare a mobilitatilor internationale. Din documentele depuse ca anexe la REI
(B.3.1.2 Mobilitati studenti) rezulta ca in perioada 2021-2025 au efectuat mobilitati internationale 5
studenti, iar FTO a primit 7 studenti incoming din strainatate.
In cadrul intalnirii cu reprezentantii conducerii facultatii, comisia de evaluare a abordat aspectele referitoare
la dimensiunea internationala a programului de studii si a recomandat accentuarea elementelor privind
internationalizarea, prin promovarea mai intensa a mobilitatilor Erasmus si a stagiilor de practica
desfasurate in mediul international. Reprezentantii facultatii au aratat ca in ultimii ani s-a inregistrat o
crestere a participarii la astfel de activitati, insa au fost identificate dificultati generate de nivelul
competentelor lingvistice ale unei parti dintre studenti si de constrangerile personale sau profesionale ale
acestora, care limiteaza participarea efectiva la mobilitati.
Analiza situatiei de fapt. Din documentele analizate si din informatiile obtinute in timpul vizitei rezultad ca
institutia pune la dispozitia studentilor cadrul administrativ si institutional necesar participarii la programe
de mobilitate academica, in conformitate cu cerintele Spatiului European al Invatdmantului Superior.
Existenta acordurilor de cooperare si integrarea programului Erasmus+ in activitatea universitaii
demonstreaza preocuparea pentru dezvoltarea dimensiunii internationale a procesului educational.
Totodata, discutiile purtate in timpul vizitei au evidentiat faptul ca gradul de valorificare a acestor oportunitati
poate fi imbunatatit. Desi facultatea inregistreaza o evolutie pozitiva in ceea ce priveste participarea la
mobilitati, barierele legate de competentele lingvistice si de situatia socio-profesionald a studentilor
influenteaza nivelul de participare. In acest context, se apreciaza c& dezvoltarea unor masuri suplimentare
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de informare, consiliere si pregatire lingvistica ar putea conduce la cresterea numarului de studenti implicati
in mobilitati internationale.

Recomandari. 1. Intensificarea activitatilor de promovare a oportunitatilor de mobilitate academica in randul
studentilor inca din primii ani de studiu; 2. Dezvoltarea unor activitati de invatare/perfectionare a unei limbi
de circulatie internationala si de consiliere dedicate studentilor interesati de participarea la mobilitafi
internationale.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
[.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

Prezentarea starii de fapt. Din analiza REl rezultd ca programul de studii evaluat este organizat in
conformitate cu principiile echitatii, egalitati de sanse si nediscriminarii, in acord cu reglementarile
institutionale si legislatia nationala aplicabila. Studentii beneficiaza de acces egal la procesul educational,
la resursele de invatare si la serviciile academice, indiferent de mediul de provenienta sau de situatia
personald. Regulamentele institutionale prevad masuri privind sprijinirea studentilor aflati in situatii
vulnerabile, precum si mecanisme de acordare a burselor, facilitatilor sociale si serviciilor de consiliere, in
vederea sustinerii parcursului academic. Procesul de evaluare este reglementat prin criterii unitare si
transparente, aplicabile tuturor studentilor: Fisele disciplinelor, metodologie unica, Regulament privind
organizarea si desfasurarea examenelor de licenta-diploma-disertatie, strategie, etc.
Analiza situatiei de fapt. Analiza documentelor si informatiilor obtinute in cadrul vizitei confirma faptul ca
programul de studii promoveaza un mediu educational bazat pe echitate si incluziune, oferind studentilor
oportunitati comparabile de participare la activitatile academice si extracurriculare. Mecanismele
institutionale privind accesul la resurse, acordarea facilitatilor si evaluarea rezultatelor invatarii sunt
reglementate si aplicate in mod unitar. Tn cadrul intalnirii cu studentii si absolventii a fost evidentiatd
existenta unei relatii apropiate intre cadrele didactice si studenti, precum si disponibilitatea conducerii de a
raspunde solicitarilor si propunerilor formulate de acestia. In cadrul intalnirii cu personalul didactic, cadrele
didactice au evidentiat implicarea studentilor in activitati de cercetare, manifestari stiintifice si proiecte
extracurriculare, apreciind diversitatea oportunitatilor institutionale oferite pentru dezvoltarea
competentelor profesionale si personale. Totodata, a fost prezentata preocuparea pentru adaptarea
activitatilor didactice la specificul disciplinelor si la nivelul de pregatire al studentilor, precum si la situatiile
speciale ale unor studenti (medicale, legate de serviciu etc.). Implicarea studentilor in activitati de cercetare
si in manifestari academice reprezinta un element care sustine dezvoltarea diferentiata a competentelor, in
functie de interesele si potentialul fiecaruia.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
.PB.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
Prezentarea starii de fapt. Studentii programului evaluat beneficiaza de acces la resurse educationale si
servicii de sprijin puse la dispozitie de UCv si de FTO. Procesul de invatare este sustinut prin utilizarea
salilor de curs si seminar, a bibliotecii universitare si a bibliotecii facultatii, a spatiilor destinate studiului
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individual si activitatilor practice, precum si prin accesul la resurse electronice si platforme informatice
utilizate in activitatea didactica. Raportul evidentiaza existenta serviciilor institutionale de consiliere si
orientare profesionald, precum si a facilitatilor sociale si financiare destinate sprijinirii studentilor pe
parcursul studiilor (cf. Anexa RElI B.4.1.1-Raport_privind_masuri_incluziune_CES). Totodata, sunt
prevazute masuri pentru asigurarea accesului studentilor cu cerinte educationale speciale sau dizabilitafi
la activitatile universitare, in conformitate cu reglementarile institutionale si cadrul legal aplicabil.

Analiza situatiei de fapt. Analiza documentelor si informatiilor obtinute in timpul vizitei confirma faptul ca
programul de studii beneficiaza de resurse materiale si servicii suport adecvate desfasurarii activitatilor de
invatare si formarii profesionale a studentilor. Accesul la biblioteci, resurse educationale, infrastructura
didactica si servicii de consiliere contribuie la crearea unui mediu favorabil invatarii si dezvoltarii
competentelor specifice programului. Din discutiile cu reprezentantii facultatii si cadrele didactice a rezultat
existenta unei preocupari constante pentru sprijinirea studentilor in functie de nevoile individuale si pentru
facilitarea integrarii acestora in activitatile academice. Relatia apropiata dintre cadrele didactice si studenti
reprezinta un element care completeaza serviciile institutionale de sprijin si contribuie la prevenirea
dificultatilor de parcurs academic. Se apreciaza ca resursele si servicile puse la dispozitia studentilor
raspund cerintelor programului de studii si contribuie la desfasurarea unui proces educational centrat pe
nevoile beneficiarilor. La programul evaluat nu au fost inmatriculati, in ultimii 5 ani, studenti cu nevoi
educationale speciale, astfel incat nu a fost cazul unor adaptari curriculare. Ar fi oportun ca, pe langa
activitatile de mentorat deja existente, sa se dezvolte mecanisme mai bine formalizate privind monitorizarea
nevoilor individuale ale studentilor si evaluarea periodica a gradului de utilizare a serviciilor de sprijin.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Th mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
I.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

Prezentarea starii de fapt. FTO realizeaza o descriere adecvata a rezultatelor invatarii pentru PSUL TOP,
asigurand intelegerea de catre student a continutului si contributiei fiecarei discipline la dobandirea
competentelor specifice programului. Incepand cu anul 2025-2026, planul de invatdmant al programului
mentioneaza rezultatele invatarii corelate cu disciplinele parcurse. La nivelul fiselor disciplinelor, rezultatele
invatarii sunt formulate in mod adecvat, adaptate specificului disciplinei si continuturilor abordate si corelate
cu rezultatele invatarii cuprinse in planul de invatamant.

Analiza situatiei de fapt. Exista la nivelul PSUL TOP o matrice (Anexa REl B.2.1.2.Matrice corelare
ocupatie_competente_rezultatele invatarii_discipline) prin care se realizeaza corelatia corespunzatoare
intre ocupatiile vizate de PSUL, competente, rezultatele invatarii si disciplinele din planul de Tnvatamant.
Rezultatele invatarii sunt preluate din Anexa 2 ARACIS (pp. 9-10) si completate cu cele specifice
disciplinelor complementare (Educatie fizica si Limba moderna). Totusi treubuie avut in vedere ca
rezultatele invatarii mentionate in Anexa 2 nu au caracter limitativ, astfel incat PSUL poate asigura si altele,
respectandu-se exigenta corelatiei cu competentele specifice ocupatiilor vizate. Fisele disciplinelor
mentioneaza, incepand cu anul |, anul universitar 2025-2026, rezultate ale invatarii particularizate in functie
de specificul disciplinei. La intalnirea cu studentii din programul vizitei, acestia au confirmat ca au acces
permanent la continutul fiselor, fiind familiarizati cu contributia pe care o aduce fiecare disciplina din planul
de invatamant la formarea lor.

Aspecte care constituie exemple de buna practica. Prezenta in planul de invatamant si a rezultatelor
invatarii specifice disciplinelor complementare.

Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe

.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
Prezentarea starii de fapt. Metodele si criteriile de evaluare a studentilor sunt adecvate si permit verificarea
dobandirii efective de catre acestia a rezultatelor invatarii (cunostinte, abilitati, responsabilitate si
autonomie), prevazute in fisa disciplinei. La nivelul UCv, cadrul general de evaluare a studentilor este
asigurat de regulamente proprii (1; 2; 3; 4). Structura anului universitar prevede un nr. de 3 saptamani de
evaluare semestriala si 0 saptamana/semestru pentru restante si mariri. Examenul de finalizare a studiilor
consta din dou& probe: Proba fundamentalz invatitura de credinté ortodoxa si Sustinerea publica a lucrarii
de licenta, fiecare creditata cu 5ECTS.
Analiza situatiei de fapt. La nivelul FTO sunt respectate prevederile legale si cele proprii ale UCv.
Programarea evaluarilor se realizeaza in saptamanile mentionate de structura anului universitar, Planurile
de invatamant indica forma de evaluare (E, C, V). Fisele disciplinelor prevad, pentru fiecare discipling, o
pondere procentuala clara acordata evaluarii continue (proiecte, referate etc.), cuprinsa intre 20 si 30%
din nota finala. Din totalul de 91 de discipline (exceptand disciplinele facultative), formele de evaluare
sumativa sunt preponderent examenele (59,3%), urmate de colocvii (30,7%). 5,49 dintre discipline au ca
forma de evaluare Verificarea si 4,39% Admis/Respins (Educatia fizica). Standardele minime de
performanta sunt, in general, consonante cu nivelul calificarii (CNC 6) si vizeaza si participarea la evaluarea
continua pe parcursul semestrului, la seminar/laborator. Examenul de finalizarea a studiilor este organizat
cf. prevederilor legale, ale ARACIS si Regulamentului propriu al UCv. in semestrul 8, disciplina Elaborarea
lucrarii de licenta acopera un numar de 56 de ore. FTO pune la dispozitia candidatilor la examenul de
licenta toate informatiile si formularele necesare.
Indicatorul este: indeplinit.

Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - EQAR

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o

I.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
Prezentarea stérii de fapt. Din analiza REI rezulta ca PSUL TOP urmareste dezvoltarea competentelor
profesionale in concordanta cu calificarea obtinuta si cu cerintele pietei muncii. Structura planului de
invatamant include discipline fundamentale, de specialitate si complementare, precum si activitati de
practica de specialitate care faciliteaza formarea competentelor necesare insertiei profesionale. UCv
organizeaza periodic evenimente dedicate orientarii In cariera, precum si stimularii de mecanisme
complementare de formare profesionald, sustindnd astfel evolutia in cariera a tinerilor studenti si absolventi
UCv (cf. RElI Anexa B.6.1.1 Oferta educationala UCv). Raportul evidentiaza existenta activitatilor de
consiliere si orientare profesionala desfasurate la nivelul universitatii, precum si monitorizarea insertiei
absolventilor, informatiile obtinute fiind utilizate in procesul de evaluare si dezvoltare a programului de studii.
La nivelul FTO, relatiile institutionale existente cu Arhiepiscopia Craiovei, Mitropolia Olteniei si alte institutii
de profil sprijina desfasurarea activitatilor practice si integrarea absolventilor in domeniul ocupational
specific.
Analiza situatiei de fapt. Din analiza documentatiei si a informatiilor obtinute in cadrul vizitei rezulta ca
programul de studii dispune de mecanisme care sprijina insertia profesionala a absolventilor, atat prin
structura curriculumului si organizarea activitatilor practice, céat si prin colaborarea cu institutiile relevante
pentru domeniul teologiei. Existenta activitatilor de orientare profesionala si monitorizarea insertiei
absolventilor demonstreaza preocuparea institutiei pentru facilitarea tranzitiei catre piata muncii.
In acelasi timp, discutiile purtate in timpul vizitei au evidentiat oportunitatea consolidérii relatiei cu angajatorii
prin mecanisme formalizate de consultare si monitorizare a feedback-ului acestora mai accentuate decat
cele deja existente (cf. anexe REl). O astfel de abordare ar permite valorificarea mai sistematica a
informatiilor privind evolutia cerintelor pietei muncii si integrarea acestora in procesul de actualizare a
curriculumului si de dezvoltare a programului de studii. De asemenea, implicarea absolventilor in activitatile
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academice si in procesul de mentorat al studentilor poate constitui un instrument eficient pentru facilitarea
tranzitiei catre mediul profesional si pentru consolidarea legaturii dintre facultate si piata muncii.
Recomandari. 1. Implicarea absolventilor in activitatile de mentorat, orientare profesionala si promovare a

bunelor practici pentru studenti.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

[.LP.B.7.1.1
Prezentarea starii de fapt. Procesul de admitere la UCv se desfasoara conform Regulamentului propriu de
admitere la studii universitare de licenta, de masterat si de doctorat, care este actualizat anual si postat pe
pagina de internet a universitatii, cu minim 6 luni Tnainte de concurs. Pentru cetatenii straini, exista o
metodologie si 0 procedura pentru admitere in an pregatitor, respectiv admiterea in anul | de studii.
Perioadele sesiunilor de admitere si formele si probele de concurs se stabilesc prin metodologia proprie si
se fac publice conform prevederilor legale in vigoare. Inscrierea candidatilor si gestionarea procesului de
admitere se realizeaza prin intermediul platformei electronice EvStud. Toate informatiile necesare se
regasesc pe pagina web a UCv sia FTO.
Analiza situatiei de fapt. Aplicarea consecventa a procedurilor institutionale de admitere demonstreaza
existenta unui mecanism organizatoric functional si transparent, orientat spre selectarea candidatilor in
concordanta cu cerintele programului de studii. Publicarea informatiilor relevante, utilizarea platformelor
digitale si respectarea criteriilor nediscriminatorii contribuie la asigurarea accesului echitabil si la
desfasurarea corecta a procesului de admitere.
Indicatorul este: indeplinit.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
.PB.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitafi.
Prezentarea starii de fapt. UCv organizeaza procesul de admitere cu respectarea principiilor echitatii,
egalitatii de sanse si nediscriminarii, conform regulamentelor institutionale in vigoare. Sunt implementate
masuri de sprijin pentru candidatii proveniti din grupuri vulnerabile, inclusiv scutiri de taxe si alocarea de
locuri dedicate (UCv aloca cel putin 10 locuri pentru absolventii cu diploma de bacalaureat proveniti din
sistemul de protectie sociala, cel putin 10 locuri pentru absolventii cu diploma de bacalaureat, cu cerinte
educationale speciale/dizabilitati si cel putin 5 locuri pentru absolventii cu diploma de bacalaureat, proveniti
din randul minoritatilor nationale, cf. Regulamentului de admitere, art. 20). Site-ul dedicat admiterii vine in
intdmpinarea candidatilor cu nevoi speciale oferind multiple optiune de accesibilitate.
Analiza situatiei de fapt. Aplicarea masurilor institutionale privind accesul echitabil la studii universitare
demonstreaza preocuparea universitatii pentru incluziune educationala si respectarea egalitatii de sanse.
Prin implementarea unor mecanisme de sprijin dedicate grupurilor vulnerabile si prin desfasurarea unui
proces de admitere transparent si nediscriminatoriu, institutia contribuie la crearea unui mediu academic
accesibil si incluziv.
Recomandari. Introducerea in Regulamentul de admitere la studii universitare de licenta, de masterat si de
doctorat a unor prevederi explicite privind masurile de sprijin oferite candidatilor cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati in procesul de admitere.
Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
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Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.
Prezentarea stéarii de fapt. Activitatea profesionala a studentilor UCv se desfasoara in conformitate cu
Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor si cu Codul drepturilor si obligatiilor studentului.
Reglementarile institutionale stabilesc conditiile privind evaluarea, promovarea, acumularea creditelor
ECTS si organizarea activitatilor academice. Facultatea de Teologie Ortodoxa asigura monitorizarea
parcursului academic prin indrumatori de an, mentori si structuri de suport dedicate studentilor. FTO
reglementeaza prin regulament propriu si desfasurarea programului de mentorat, ca mecanism permanent
de sprijin pentru studenti.
Analiza situatiei de fapt. Aplicarea reglementarilor institutionale privind activitatea profesionala a studentilor
contribuie la desfasurarea unui proces educational transparent, predictibil si centrat pe student. Aplicarea
mecanismelor de monitorizare, consiliere si sprijin academic, precum si implicarea studentilor In structurile
decizionale si activitatile extracurriculare, demonstreaza preocuparea institutiei pentru sustinerea
performantei academice si pentru integrarea activa a studentilor in viata universitara.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitafii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
|.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.
Prezentarea starii de fapt. UCv si FTO desfasoara activitati de cooperare internationala prin parteneriate,
acorduri si proiecte de cercetare. Sunt implementate mecanisme institutionale pentru mobilitatea
studentilor si a personalului didactic sustinute prin proceduri, ghiduri si programe internationale.
Cooperarea internationala se concretizeaza la nivelul FTO prin:
(a) participarea la programe internationale de mobilitate: in intervalul 2021-2025 au fost realizate 30 de
mobilitati ale cadrelor didactice ale FTO, iar institutia a fost gazda pentru 7 cadre didactice din strainatate
(cf. Anexa REI B.8.1.1 Mobilitati cadre didactice); in acelasi interval, 5 studenti ai FTO au efectuat mobilitafi
internationale si 7 studenti din strainatate au efectuat mobilitati la FTO (cf. Anexa REl B.3.7.2 Mobilitati
studenti);
(b)participarea la proiecte internationale de cercetare cu finantare europeana sau internationala: cadre
didactice ale FTO sunt implicate in proiecte de cercetare cu finantare europeana sau internationala (cf.
Anexa 6 REI);
(c) organizare si participare la manifestari stiintifice internationale (cf. Anexa REI B.9.2. 1 Participari conf.
Intern).
Analiza situatiei de fapt. La nivelul UCv exista mecanisme functionale care promoveaza si sustin cooperarea
internationald. La randul sau, FTO realizeaza o activitate academica si de cercetare la nivel international
sustinuta prin parteneriate, acorduri, mobilitati si organizarea unor conferinte si simpozioane internationale.
Exista o preocupare si 0 dinamica a Facultatii pentru internationalizare si schimburi academice (cf. Anexa
REI B.8.1.1 Profesori invitati).
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintificd si rezultatele cercetrii sprijind si sunt
[.P.B.9.1.1 valorificate h dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.
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[ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

Prezentarea starii de fapt. In cadrul programului de studii TOP existd preocuparea pentru a integra
activitatile de cercetare stiintifica in procesul educational, acestea fiind corelate si cu rezultatele invatarii.
Aceasta legatura este consolidata prin integrarea rezultatelor cercetarii in fisele disciplinelor, in metodele
de predare siin activitatile de practica liturgica si de cercetare. Toate cadrele didactice sunt implicate activ
in realizarea de articole, volume colective, carti si proiecte, contribuind astfel la transferul cunoasterii din
cercetare in procesul didactic, dezvoltarea unor metode de predare interactive si elaborarea de publicatii
stiintifice care devin surse bibliografice pentru studenti (cf. Anexa REI B.9.1. 1. Tabel cadre didactice selectie
opera publicata cf. Discipline). La majoritatea disciplinelor, studentii sunt implicati in activitati de investigatie
stiintifica prin elaborarea de lucrari de seminar, proiecte, portofolii etc., care contribuie la dobandirea
rezultatelor invatarii specifice disciplinei si programului de licenta. Totodata, FTO sustine activitatea
stiintifica si de cercetare a studentilor printr-o serie de manifestari si evenimente recurente (ex.: Atelierul
de lectura SYNAXIS, Simpozionul National Studentesc etc.).

Analiza situatiei de fapt. Invatarea pe baza de investigatie stiintificd constituie o preocupare constant in
ceea ce priveste programul de studii TOP, in vederea realizarii rezultatelor invatarii. in acest sens, o parte
din rezultatele cercetarii au fost incluse in fisele disciplinelor, facand parte din procesul educational. Tot
parte a procesului educational si a atingerii rezultatelor invatarii o constituie si investigatia stiintifica realizata
de studenti prin activitatile curriculare si extracurriculare.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiinifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
|.P.B.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
Prezentarea starii de fapt. La nivelul IS existd un Consiliu al Cercetérii Stiintifice care elaboreaza strategia
cercetarii stiintifice si un departament dedicat care este structura executiva ce asigura managementul
activitatii de cercetare. Prin regulamente, proceduri, planuri strategice si infrastructura, UCv creeaza
conditiile necesare desfasurarii unei activitati de cercetare stiintifica sustinute si relevante la nivel national
si international. FTO iti fundamenteaza activitatea stiintifica pe un plan strategic in indeplinirea caruia un
rol important il indeplineste Centrul de Cercetare ,Sfantul lerarh Calinic de la Cernica”. Vizibilitatea si
relevanta internationald a rezultatelor cercetarilor este confirmata de prezenta cadrelor didactice ale FTO
la numeroase manifestari stiintifice internationale (cf. Anexa REI B.9.2. 1 Participari conf. Intern) si de datele
scientometrice (Anexa REI B.9.2. 1 Citari cadre didactice).
Analiza situatiei de fapt. Activitatea de cercetare stiintifica - articole, studii, conferinte, simpozioane
nationale si internationale - din cadrul FTO are un impact determinant si benefic asupra programului de
studii TOP. Exista o corelare intre cercetarea stiintifica si procesul formativ-educativ, precum si o relevanta
a contributiilor stiintifice ale cadrelor didactice in plan national si international. Facultatea participa la
editarea unor reviste de teologie (1; 2; 3) cu vizibilitatea nationala si internationala.
Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat
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AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
’ Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - EQAR

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

Prezentarea stérii de fapt. liS dispune de regulamente, proceduri, metodologii pentru asigurarea calitatii
procesului educational si de cercetare. Institufia detine mecanisme de monitorizare a impactului
procedurilor si regulamentelor asupra calitatii in ceea ce priveste procesul educational, contributiile
stiintifice in cercetare, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti si solutionarea sesizarilor. Exista o
atentie sporita pentru revizuirea tematicii cursurilor si a metodelor de predare in urma consultarii cu
angajatorii si a feedback-ului studentilor. Exista o auditare interna periodica a programului de studii TOP.
Analiza situatiei de fapt. Exista o arhitectura a implementarii si dezvoltarii calitatii la nivelul IS, a Facultatii si
Departamentului in ceea ce priveste programul de studii TOP (regulamente, comisii la toate nivelurile,
proceduri de evaluare a studentilor, proceduri de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, proceduri
privind auditul intern). Exista o directie bine conturata, concreta, a masurilor corective menite sa respecte
standardele de calitate, prin rezolvarea cu celeritate a problemelor identificate. De asemenea, exista o
preocupare pentru imbunatatirea continua a calitatii procesului educational (cf. REI Anexa C.3.1.71 Raport
de autoevaluare anuald), de cercetare prin monitorizare si auditare internd. La intalnirile comisiei de
evaluare cu studentii, absolventii si cadrele didactice a rezultata ca exista un grad ridicat de predictibilitate,
fundamentat pe aplicabilitatea la nivelul FTO a procedurilor si regulamentelor proprii liS.

Recomandari. Actualizarea Codului de asigurare a calitatii in Universitatea din Craiova (aprobat in sedinta
Senat a UCv din 27.09.2012), in contextul schimbarilor legislative si evolutiei institutionale.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere in

[.PC.1.2.1 procesul de implementare a procedurilor.
Prezentarea starii de fapt. IS, Facultatea de Teologie din Craiova realizeaza consultéri (cf. Anexe REI)
periodice cu comunitatea academica si cu reprezentanti ai mediului bisericesc-cultural si social-economic
cu privire la obiectivele programului de studii TOP si cu privire la modul de realizare a acestor obiective in
raport cu cerintele de pe piata muncii. In acest sens au loc consultari periodice cu institutiile bisericesti,
inspectoratele scolare, cu institutiile culturale si sociale, consultari concretizate in propuneri de imbunatatire
a calitatii procesului formativ-educational si de cercetare, cf. Proceselor verbale anexate REL.
Analiza situafiei de fapt. Documentele anexe sustin existenta acestor consultari. Cadrele didactice se
exprima in special prin intermediul reprezentantilor in organismele decizionale (Consiliul DTO si Consiliul
Facultatii, cf. Proceselor verbale anexate). La intalnirile comisiei cu absolventii si studentii, acestia au
mentionat sa se realizeaza consultari cu studentii, Tn special in contextul intalnirilor de mentorat si cu
indrumatorii de an, sugestiile lor regasindu-se in deciziile ulterioare ale facultatii. Procesele verbale ale
intalnirilor cu angajatorii fac referire in special la dezvoltarea si diversificarea activitatilor de practica Cf.
anexele la REI). Spre exemplu, solicitarea angajatorilor (i.e. Mitropolia Olteniei) de diversificare a activitatilor
de practica si de implicare constanta a studentilor in viata parohiald/capela FTO s-a concretizat intr-un
raport de practica prezentat indrumatorului de practica (cf. Fisele disciplinelor).
Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

liS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  n structura organizatorica a IS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.PC.2.1.1  nivelul componentei organizatorice.
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[ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

Prezentarea starii de fapt. La nivelul UCv functioneaza mai multe structuri in domeniul asigurarii calitatii.
Departamentul de Managementul Calitatii (DMC) are drept misiune organizarea si monitorizarea procesului
de evaluare periodica si asigurare a calitatii educatiei si de insertia profesionala a studentilor, cf.
prevederilor Codului de asigurare a calitatii. In subordinea DMC (cf. Carta UCv, art. 93; ROF DMC) se afl4
CEAC-UCVv, Consiliul pentru asigurarea calitatii (CC) si CEAC-PS. CEAC-UCyv, ca organism de coordonare
a activitatilor de evaluare si asigurare a calitétii la nivelul IS, functioneaza in baza unui regulament propriu.
CC este o structura executiva cu atributii in domeniul managementului calitatii, find format din cate un
reprezentant al fiecarei facultati si patru membri numiti de prorectorul responsabil de programe de studii si
asigurarea calitati. La nivelul FTO functioneaza CEAC-PS, formata din patru membri si condusa de
prodecanul FTO. In structurile de asigurare a calitatii sunt reprezentanti studenti in proportie de 25%. La
nivelul CEAC-UCVv exista si cate un reprezentant al angajatorilor, al sindicatului si al structurii administrative
a UCv.

Analiza situatiei de fapt. La nivelul UCv exista structuri care functioneaza in domeniul asigurarii calitatii, insa
relatia dintre acestea nu este clara, fiind identificate mai multe inadvertente interne. Carta UCv mentioneaza
un raport de subordonare a CEAC-UCv, CEAC-PS si CC fata de DMC (art. 93). Din organigrama UCv nu
rezulta relatia dintre DMC, CEAC-UCv, CEAC-PS si CC. Regulamentul CEAC-UCv nu reglementeaza
functionarea acestei relatii de subordonare, ci mentioneaza ca deciziile CEAC-UCv sunt transmise catre
CA UCv si publicate (art. 6). Din informatiile disponibile pe site-ul UCv rezulta ca aceeasi persoana
indeplineste cumulativ functia de director DMC, pe cea de presedinte al CEAC-UCv si are si statutul de
membru in CC, numita de prorectorul de resort, aflandu-se astfel in raport de subordonare fata de propria
persoana. Exista, in unele documente, referiri la CEAC-F (ex. Codul de asigurare a calitatii, p. 17), insa in
documentele ulterioare (inclusiv Carta UCv) este mentionata doar CEAC-PS. Din explicatiile oferite in timpul
vizitei, CEAC-UCv se afla in proces de reorganizare, documentatia de reglementare interna aflandu-se in
actualizare.

Recomandari. 1. Armonizarea prevederilor Cartei, Codului de asigurare a calitatii si regulamentelor care
vizeaza activitatea structurilor responsabile de managementul calitatii; 2. Clarificarea si, dupa caz,
separarea functiilor de director DMC, presedinte CEAC-UCv si membru CC, astfel incat sa fie evitate
autoreferentialitatea, suprapunerea atributiilor si situatiile de autoevaluare.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
[.PC.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

Prezentarea starii de fapt. La nivelul UCv exista un Cod de asigurare a calitatii aprobat in sedinta Senatului
din 27.09.2012. DMC are un ROF propriu aprobat in sedinta Senatului din 27.09.2012. Regulamentul
CEAC-UCv a fost aprobat in sedinta Senatului din 30.10.2025, iar membrii CEAC-PS sunt adusi la
cunostinta prorectorului de resort de catre conducerea FTO.
Analiza situatiei de fapt. Structurile implicate in asigurarea calitatii la nivelul UCv functioneaza partial in baza
unor regulamente, indeplinindu-si rolul in procesele de asigurare a calitatii. Nu a fost identificat regulamentul
care reglementeaza functionarea CC, iar in privinta CEAC-PS, acesta ar fi trebuit elaborat la nivelul FTO,
cf. art. 10 ROF CEAC-UCVv. Desi aceste regulamente lipsesc, iar CEAC-UCv functioneaza de scurt timp in
aceasta configuratie, la nivelul IS a existat de-a lungul timpului 0 preocupare pentru asigurarea calitatii,
concretizata la nivel central prin activitatea DMC, iar la nivelul facultatilor prin persoanele responsabile de
programe si CEAC-PS. Informatii privind calitatea la UCv se regadsesc in rapoartele anuale ale rectorului
privind starea institutiei, raportul anual al DMC, raportul decanului si rapoartele anuale pentru programul
de studii evaluat, incarcate ca anexa la REI. Desi nu detine un regulament propriu, CEAC-PS a desfasurat
activitati specifice la nivel de facultate (cf. REl Anexa C.1.1.1 Aviz PV_REI_CEAC-PS si C.1.1.1
Minute_CEAC-PS_2025-26).
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[ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

Recomandari. 1) Elaborarea, la nivelul FTO, a regulamentului CEAC-PS, cf. Prevederilor Regulamentului
CEAC-UCVv; 2) Elaborarea si publicarea de catre CEAC-UCv a unui raport anual privind calitatea la nivelul
UCv, nu doar in_contextul evaluarilor institutionale, cf. art. 19 din Regulamentul de initiere, aprobare,
monitorizare si evaluare periodica a programelor de studii; 3) Publicarea pe site-ul FTO a rapoartelor anuale
pentru fiecare program de studii.
Indicatorul este: partial indeplinit.

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

Prezentarea starii de fapt. Comisia de Etica Universitara (CEU) urmareste respectarea Codului de etica si
deontologie universitara al UCv, functioneaza in baza unui ROF aprobat de Senatul universitar
(29.01.2026) si actioneaza independent fata de orice ingerinta a altei structuri sau persoane din cadrul liS,
asigurand impartialitate in luarea deciziilor, cu respectarea prevederilor legale in vigoare. Componenta CEU
a fost aprobata in sedinta Senatului din 28.03.2024 si consta in 6 cadre didactice si 2 studenti. La nivelul
CEU exista o subcomisie de etica a cercetarii.
Analiza situatiei de fapt. CEU este o structura functionala la nivelul UCv, aceasta desfasurandu-si activitatea
in conformitate cu prevederile legale. Membrii comisiei Isi asuma impartialitatea si confidentialitatea prin
semnarea pentru fiecare caz cercetat a unor declaratii pe proprie raspundere. CEU publica rapoarte anuale
privind activitatea sa. Sunt aduse la cunostinta comunitatii academice si rapoarte de caz anonimizate. In
ultimii 5 ani nu au existat sesizari la CEU care sa vizeze membri ai comunitatii academice a FTO.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si

domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul

[.PC.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.
Prezentarea starii de fapt. Universitatea din Craiova aplica proceduri institutionale privind initierea,
monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programelor de studii, in conformitate cu un regulament
propriu si alte reglementari interne privind asigurarea calitatii. Activitatile de audit intern si autoevaluare
sunt realizate periodic, fiind elaborate rapoarte de evaluare si analize SWOT la nivelul programelor de studii.
Respectarea Codului drepturilor si obligatiilor studentului este realizata printr-o comisie permanenta. La
nivelul FTO, CEAC-PS monitorizeaza implementarea procedurilor de calitate si implica in procesul de
evaluare studenti, cadre didactice, absolventi si angajatori.
Analiza situafiei de fapt. Aplicarea consecventa a procedurilor de asigurare a calitatii contribuie la
monitorizarea si imbunatatirea continua a programelor de studii si a activitatilor academice. Evaluarile
interne si externe, precum si utilizarea mecanismelor de analiza si feedback, demonstreaza functionarea
sistemului intern de management al calitatii si impactul acestuia asupra dezvoltarii procesului educational
si alinierii la standardele nationale de calitate. Faptul ca PSUL TOP are o functionare coerenta, faptul ca
studentii beneficiaza de servicii in urma aplicarii unor regulamente si proceduri clare, iar cadrele didactice
sunt familiarizate cu si aplica reglementarile institutionale in activitatea didactica si de cercetare denota ca
FTO dispune de o arhitectura administrativa reglementata eficient prin intermediul documentelor interne
ale UCv.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate Tn procesul de punere
[.PC.3.1.2 in aplicare a procedurilor.
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Prezentarea stérii de fapt. In procesul de aplicare a procedurilor de asigurare a calitatii sunt implicati membri
ai comunitatii academice si alte parti interesate, respectiv cadre didactice si studenti, prin reprezentantii in
structurile de management ale UCv si FTO, si absolventi si angajatori, prin aplicarea de chestionare si
consultari periodice. Procedurile institutionale sunt analizate si aprobate in structurile de conducere ale
universitatii si facultatii, iar implementarea acestora este monitorizata de CEAC la nivel de facultate.
Rapoartele de evaluare interna si rezultatele procedurilor de asigurare a calitatii sunt dezbatute in cadrul
departamentelor (cf. RElI Anexa C.3.1.2.Procese verbale consultare angajatori_studenti_absolventi -
planuri invatamant; C.3.1.2 PV Angajatori). La nivelul PSUL TOP se realizeaza consultarea anuala a
studentilor in privinta stabilirii disciplinelor optionale (cf. RElI Anexa B. 1. 1. PV Discipline optionale).

Analiza situatiei de fapt. Implicarea activa a membrilor comunitatii academice si a partenerilor externi in
implementarea procedurilor contribuie la cresterea relevantei si eficientei mecanismelor de asigurare a
calitatii. Consultarea periodica a studentilor, absolventilor si angajatorilor faciliteaza adaptarea programelor
de studii la cerintele mediului socio-profesional si sustine imbunatatirea continua a activitatilor didactice si
administrative. Comunitatea academica (cadre didactice si studenti) participa la aplicarea procedurilor
interne privind asigurarea calitatii: evaluarea colegiala, evaluarea cadrelor didactice, comisii specifice la
nivelul UCv si FTO.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de

.PC.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
Prezentarea starii de fapt. Din analiza REI rezultd ca evaluarea prestatiei cadrelor didactice de catre
studenti reprezinta o componenta integrata a sistemului intern de management al calitatii din cadrul
Universitatii din Craiova. Procesul de evaluare este reglementat prin metodologia institutionala privind
evaluarea cadrelor didactice si se desfasoara periodic, la finalul fiecarui semestru, prin instrumente
standardizate aplicate studentilor (chestionar.ucv.ro). Rezultatele evaluarilor sunt centralizate si analizate
in cadrul structurilor responsabile cu asigurarea calitatii, fiind utilizate pentru imbunatatirea activitaii
didactice si pentru fundamentarea masurilor de dezvoltare institutionald. in cadrul intalnirii cu personalul
didactic implicat in programul de studii, cadrele didactice au confirmat existenta unui sistem complex de
evaluare a activitatii didactice, care include evaluarea ierarhica, evaluarea colegiala si evaluarea realizata
de studenti. Aceste mecanisme sunt cunoscute si asumate la nivelul facultatii, find considerate instrumente
importante pentru monitorizarea si imbunatatirea calitatii procesului educational. Pe parcursul vizitei au fost
analizate documentele referitoare la procesul de evaluare si modul de valorificare a rezultatelor in cadrul
structurilor de management al calitatii, constatandu-se existenta unui circuit institutional pentru colectarea,
analiza si utilizarea informatiilor rezultate din evaluarile studentilor.
Analiza situatiei de fapt. Din analiza documentelor si a informatiilor obtinute in timpul vizitei rezulta ca
evaluarea cadrelor didactice de catre studenti este integrata in sistemul de asigurare interna a calitatii si
reprezinta un instrument utilizat in procesul de monitorizare si dezvoltare a activitatii didactice. Discutiile
purtate cu cadrele didactice au evidentiat faptul ca procesul de evaluare este perceput ca parte a culturii
institutionale privind calitatea si ca rezultatele acestuia sunt utilizate pentru optimizarea activitatilor
didactice si pentru adaptarea strategiilor de predare la nevoile studentilor. Rapoartele si analizele acestor
evaluari sunt publicate pe site-ul FTO.
Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.
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Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.PC.5.1.1  procesului de asigurare interna a calitatii.
Prezentarea starii de fapt. UCv aplica un Sistem de Management al Calitatii care include proceduri,
metodologii si mecanisme institutionale pentru colectarea, prelucrarea si analiza datelor relevante
procesului de asigurare interna a calitatii. Activitatile de audit intern, evaluarile periodice ale programelor
de studii, evaluarea cadrelor didactice si utilizarea sistemelor informatice institutionale contribuie la
monitorizarea continua a activitatilor academice si administrative. Platforma de gestionare a scolaritatii
evstud.ucv.ro reprezinta principalul instrument prin care se colecteaza date privind parcursul si
performanta academice, rate de abandon etc., date care sunt prelucrate si se regasesc ulterior in
rapoartele Rectorului, Decanului CEAC etc. Colectarea datelor cercetarii se realizeaza printr-un portal de
cercetare, datele centralizate regasindu-se in rapoartele anuale privind cercetarea stiintifica.
Analiza situafiei de fapt. Colectarea si analiza sistematica a datelor permit monitorizarea indicatorilor de
performanta si fundamentarea masurilor de imbunatatire a proceselor educationale si administrative.
Utilizarea instrumentelor institutionale de evaluare si a platformelor informatice contribuie la eficientizarea
procesului decizional si la dezvoltarea unui sistem intern de asigurare a calitatii orientat spre imbunatatirea
continua a activitatilor academice si de cercetare.
Indicatorul este: indeplinit.

Inscrisé in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatdméantul Superior - EQAR

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public

[.P.C.6.1.1  cu privire la programul de studii evaluat.
Prezentarea starii de fapt. Din analiza REI rezulta ca UCv si FTO asigura transparenta informatiilor privind
programul de studii prin intermediul paginilor web institutionale (1; 2). Sunt publicate informatii referitoare
la structura programului de studii, planurile de invatamant, fisele disciplinelor, regulamentele aplicabile,
metodologia de admitere, calendarul activitatilor academice, informatiile privind finalizarea studiilor, precum
si documentele relevante pentru organizarea si functionarea programului. Totodata, sunt disponibile
informatii privind structura organizatorica, conducerea facultatii, activitatea de cercetare si procedurile
specifice sistemului de management al calitatii. in cadrul intalnirii cu echipa care a elaborat REI s-a precizat
faptul ca noua metodologie ARACIS a determinat o extindere a utilizarii mediului online pentru publicarea
documentelor justificative, multe dintre anexele raportului fiind inlocuite cu hyperlinkuri catre documentele
disponibile pe site-ul institutiei si al facultati. Reprezentantii facultatii au aratat ca exista personal
responsabil cu actualizarea si mentenanta paginilor web, ceea ce permite actualizarea permanenta a
informatiilor si asigurarea accesului public la acestea.
Analiza situatiel de fapt. Analiza documentelor si a informatiilor obtinute pe parcursul vizitei confirma faptul
ca programul de studii respecta principiile transparentei si accesului la informatiile de interes public.
Publicarea documentelor relevante pe site-ul institutional faciliteaza accesul studentilor, candidatilor,
absolventilor si al celorlalte categorii de beneficiari la informatile necesare privind organizarea i
desfasurarea programului de studii. Utilizarea hyperlinkurilor catre documentele oficiale si actualizarea
constanta a acestora reprezinta o practica adecvata atat din perspectiva noii metodologii ARACIS, cét si
din perspectiva dezvoltarii unui sistem institutional bazat pe transparenta si accesibilitate. Totodata,
existenta unei structuri dedicate administrarii continutului online contribuie la mentinerea actualitatii
informatiilor publicate. Se apreciaza ca institutia asigura un nivel corespunzator de transparenta privind
programul de studii, informatiile publice fiind accesibile si actualizate.
Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

IPC.6.1.2 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Pag. 22 din 31


https://www.ucv.ro/pdf/despre/structura/raport_rector_2025.pdf
https://teologie.ucv.ro/index.php/organizare/documente-decanat
https://cercetare.ucv.ro/cercetare/
https://cercetare.ucv.ro/cercetare/
https://www.ucv.ro/cercetare/programe_de_cercetare/rapoarte.php
https://www.ucv.ro/
https://www.ucv.ro/
https://teologie.ucv.ro/

Membré in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitétii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

[ ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ARACIS

Prezentarea starii de fapt. In cadrul UCv existd o culturd a transparentei. Decizile organismelor de
conducere ale IS (Senat, CA, Consiliul facultatii) sunt publicate pe site-urile proprii. Din analiza REI rezulta
ca procesele decizionale privind organizarea si functionarea programului de studii sunt desfasurate in
cadrul structurilor de conducere si de management al calitatii ale UCv si FTO, in conformitate cu prevederile
Cartei universitare si ale regulamentelor institutionale. Deciziile privind dezvoltarea programului de studii,
actualizarea planurilor de invatamant, managementul calitatii si activitatea academica sunt adoptate in
cadrul organismelor colective de conducere, cu participarea reprezentantilor cadrelor didactice si ai
studentilor, iar documentele relevante sunt facute publice prin intermediul platformelor institutionale.
Analiza situatiei de fapt. Din analiza documentelor si a informatiilor obtinute in timpul vizitei rezulta ca
procesele decizionale sunt organizate intr-un cadru institutional bine definit si respecta principiile participarii
si transparentei. Existenta structurilor colective de conducere, implicarea reprezentantilor studentilor si
publicarea documentelor institutionale contribuie la asigurarea unui proces decizional transparent si
predictibil. In cadrul intalnirii cu echipa care a elaborat REI s-a evidentiat existenta unui circuit clar de
elaborare, avizare si aprobare a documentelor specifice sistemului de asigurare a calitatii, precum si
colaborarea permanenta cu structurile institutionale responsabile de managementul calitatii. Totodata,
vizita de evaluare a evidentiat existenta unor practici functionale care pot fi consolidate printr-un grad mai
ridicat de formalizare. Se apreciaza ca nivelul actual de transparenta este corespunzator cerintelor
indicatorului, existand insa oportunitati de dezvoltare in ceea ce priveste documentarea si arhivarea
proceselor de consultare si de luare a deciziilor.

Recomandari. Formalizarea sistematica, prin procese-verbale sau minute, a activitatilor desfasurate in
cadrul comisiilor si grupurilor de lucru ale facultatii.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

§tandardu| S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
[.LP.C.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.
Prezentarea starii de fapt. UCv si FTO isi asuma obligatiile care decurg din raspunderea publica, publicand
anual rapoarte privind activitatea institutionala si cultivand un climat de incredere si responsabilitate in
relatia cu comunitatea academica si societatea. Anual, rectorul UCv prezintd un raport privind starea
institutiei, In urma colectarii datelor de la toate structurile din cadrul UCv. Planul strategic, Planul operational
anual, situatiile privind baza materiala si resursele financiare, rapoarte anuale privind aplicarea Legii nr.
544/2001 sunt publicate pe site-ul institutiei. DMC, CEU, SIC, DRIE etc. publica anual rapoarte de
activitate. La nivelul FTO sunt publicate rapoartele anuale ale decanului privind starea facultatii, rapoartele
evaluarii cadrelor didactice de catre studenti si rapoarte anuale privind manifestarile stiintifice desfasurate
in FTO.
Analiza situatiei de fapt. Rapoartele publicate de catre UCv si FTO indica existenta unor mecanisme
coerente de centralizare a datelor la nivel institutional, IS respectand obligatile care decurg din
raspunderea publica. Desi documentele disponibile demonstreaza indeplinirea obligatiilor legale care
decurg din raspunderea publica, este de dorit ca, odata cu restructurarea CEAC-UCyv, sa existe si un raport
anual institutional privind calitatea, iar la nivelul FTO un raport anual al CEAC-PS. La nivelul programului de
studiu evaluat exista rapoarte anuale de evaluare, insa datele prezente in acestea sunt preluate si publicate
ca parte din raportul Decanului, nu ca raport de sine statator.
Recomandari. In contextul evolutiilor privind structurile de asigurare a calitatii si a reglementérilor interne
ale UCv, publicarea rapoartelor de autoevaluare anuala a PSUL TOP ca documente distincte pe site-ul
FTO.
Indicatorul este: indeplinit.
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Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

§tandardu| S5.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare

[.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
Prezentarea stérii de fapt. In cadrul UCv se aplicd Regulamentul de initiere, aprobare, monitorizare si
evaluare periodica a programelor de studii, astfel incat activitatile aferente procesului de evaluare externa
a calitatii (intocmirea REI, parcursul institutional al acestuia, depunerea la ARACIS) se desfasoara coerent
Si cu respectarea termenelor prevazute. Ultima evaluare a PSUL-TOP a fost realizata in perioada 28.06-
3.07.2021, in contextul evaluarii institutionale periodice a UCv, obtinandu-se calificativul Mentinerea
acreditarii, cu o cifra de scolarizare aprobata de 100 de studenti in anul | de studii, raportul Consiliului
ARACIS cu nr. 6033 fiind emis in data de 28.10.2021.
Analiza situatiei de fapt. Avand in vedere c& acreditarea PSUL-TOP expira la data de 28.10.2026, IIS a
initiat procedurile de evaluare in timp util, vizita comisiei ARACIS pentru evaluare programului
desfasurandu-se in pericada 25-26.06.2026.
Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari:

- Existenta unui program de studii cu
traditie, organizat intr-o facultate cu identitate
academica si ecleziala bine consolidata,
sustinuta de colaborarea institutionala cu
Mitropolia Olteniei;

- Cadru institutional si managerial bine
reglementat, bazat pe regulamente,
metodologii si proceduri.

- Colectiv didactic de calitate, format
preponderent  din titulari, implicat in
activitatea didactica si de cercetare.

- Relatia de colaborare intre cadrele

Puncte slabe:

- Grad redus de formalizare a unor
mecanisme de consultare si colaborare cu
studentii, angajatorii si alte parti interesate,
precum si a monitorizarii  modului de
valorificare a feedback-ului acestora.

- Nivel inca redus de participare a
studentilor la mobilitatile internationale,
determinat de competentele lingvistice
insuficient dezvoltate si de constrangeri
personale sau profesionale.

didacti studenti. reflectats in imoli - Absenta asistentilor la nivel de
' a(i o€ S Stl.J .te_nt:'(’j refiec ata n |mp.;ca[?a. FACTORI facultate, care poate crea dificultati in
acestoran activitayl de cercetare, maniestarl asigurarea resursei umane bine pregatite in

stiintifice, proiecte extracurriculare. INTERNI

. e . viitor.
- Baza materiala si resurse educationale Y

- Existenta unui numar redus de

adecvate desfasurarii procesului didactic si
activitatilor practice, completate de servicii
de sprijin pentru studenti si de infrastructura
digitala institutionala.

- Valorificarea procesului de digitalizare
pentru dezvoltarea serviciilor academice,
cresterea transparentei si eficientizarea
managementului  documentelor si  al
activitatilor educationale.

- Transparenta institutionala ridicata
prin publicarea documentelor si informatiilor
relevante pe site-ul UCv si FTO si prin
utilizarea instrumentelor digitale In procesele
administrative si de evaluare.

discipline optionale.

- Absenta temporara a coerentei privind
relationarea structurilor UCv responsabile de
evaluarea si asigurarea calitatii.

Analiza
SWOT
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Oportunitati:
- Posibilitati crescute de angajare
pentru absolventi, FTO fiind singura institutie
din Mitropolia Orteniei care pregateste viitorii
clerici, personal administrativ pentru centrele
eparhiale si profesori de Religie.

- Extinderea procesului de
internationalizare prin dezvoltarea
mobilitatilor Erasmus+, a parteneriatelor
academice si a stagilor de practica
internationale.

- Consolidarea colaborarii cu
angajatorii, institutile bisericesti si alte
organizatii relevante pentru adaptarea
continua a curriculumului la cerintele mediului
profesional.

- Implicarea mai activa a absolventilor in
activitati didactice, de mentorat si promovare
a profesiei, in vederea consolidarii relatiei
dintre programul de studii si piata muncii.

- Dezvoltarea mecanismelor de
monitorizare si valorificare a feedback-ului
provenit de la angajatori, absolventi si
studenti pentru imbunatatirea continua a
programului de studii.

- Adaptarea continua a regulamentelor
si procedurilor institutionale la modificarile
legislative si la cerintele noilor metodologii de
evaluare externa.

- Cresterea vizibilitati programului prin
dezvoltarea activitatilor stiintifice, culturale si
de cooperare nationala si internationala
desfasurate in parteneriat cu Universitatea si
Mitropolia.

p
FACTORI
EXTERNI

Amenintari:
- Involutia demografica si diminuarea
numarului absolventilor de liceu, cu potential
impact asupra recrutarii viitorilor studenti.
- Eterogenitatea pregatirii anterioare a
candidatilor, care impune permanenta
adaptare a continuturilor si gradului de
dificultate.
- Cresterea competitiei intre programele
universitare de teologie si intre institutiile de
invatamant  superior pentru atragerea
candidatilor si a resurselor.
- Modificarile legislative si metodologice
frecvente  in domeniul  invatamantului
superior, care impun actualizarea continua a
regulamentelor si procedurilor institutionale.
— Mentinerea unor bariere  privind
participarea  studentilor la  mobilitatile
internationale, generate de competentele
lingvistice si de situatia socio-economica sau
profesionala a acestora.
- Rata mare de abandon determinata de
motive economice, sociale, personale.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si

recomandarile formulate

Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta indeplinire | Recomandari
) (I/PI/N)
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala
1, | LP.A1.1.1 Pentru  desfasurarea )
programului/domeniului de studii

universitare, liS dispune de componente
organizatorice si un  sistem de
management adecvate, a caror functionare
se bazeaza pe metodologii, regulamente si
proceduri revizuite periodic, in conditiile
legii.
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f' ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

[.LP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau
extensiei si ale altor parti interesante sunt
avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor
si procedurilor de aplicare.

Pl

1. Dezvoltarea si implementarea, la
nivelul UCv, a unor mecanisme
institutionale permanente de
colectare a opinilor memobirilor
comunitatii academice si ale altor
pati interesate in procesul de
adoptare Si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor i
procedurilor de aplicare
(responsabili, calendare,
chestionare etc.).

2. Introducerea pe ordinea de zi a
intalnirilor reprezentantilor FTO cu
angajatorii si a consultarilor care tin
de actualizarea documentelor de
reglementare interna ale facultatii.

I.LP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii,
spatii dedicate proceselor de invatamant,
de cercetare Si administrative
corespunzatoare, precum si pentru servicii
destinate studentilor, studentilor doctoranzi
si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv
pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru
desfasurarea  activitatilor  personalului.
Acestea sunt dotate in mod adecvat.

[.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie
asigurate conditi optime de studiu,
cercetare si viata, precum si de munca.

.LP.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate
pentru desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii
universitare evaluat. Personalul didactic
detine  calificarile  si competentele
profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care fi revin in statul de functii.

1. Crearea, In masura in care statele
de functii vor putea sustine in viitor,
de posturi de asistent.

2. Revizuirea, la nivelul UCv, a
formatului in care sunt aprobate
statele de functii, Tn versiunea
actuala activitatile din posturile
vacante avand alocate cadre
didactice titulare sau asociate printr-
un document anexa la statul de
functii.

.lP.A3.1.2 [IS asigurda dezvoltarea
profesionald si personala a personalului.

[.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare suntin
concordanta cu prevederile legale, stabilite
si derulate in mod transparent.

—

1. Actualizarea Metodologiei privind
acoperirea activitatilor didactice din
posturile vacante, rezervate sau
temporar vacante cu prevederi mai
explicite  privind publicarea  si
criteriile de selectie a personalului
didactic asociat.
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.LP.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitati  proprii  Si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

=

9. .LP.B.1.1.1 Programul de studii I 1.Diversificarea disciplinelor
universitare este dezvoltat si structurat in optionale din planul de invatamant.
raport cu rezultatele asteptate ale invatarii 2. Parcurgerea disciplinei Etica si
si este organizat in baza creditelor de studii integritate academica la inceputul
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea ciclului (sem. 1 sau 2), avand in
experientelor de invatare, predare, instruire vedere relevanta acesteia pentru
practica, cercetare si evaluare care activitatea profesionala a
impreuna conduc la o calificare studentilor.
universitara.

10. | .P.B.1.21 Programul de studii )
functioneaza in conditile actului de
autorizare, respectiv de acreditare, vizand
realizarea  idealului  educational  al
invatamantului superior conform legii.

11. | LlP.B.2.1.1 Rezultatele invatari  sunt )
concordante cu nivelul calificarii.

12. | .P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale )
invatarii sunt corelate cu competentele
solicitate de ocupatile corespunzatoare,
conform standardelor ocupationale si/sau
Clasificarii europene a ocupatiilor (ESCO).

13. | .LP.B.3.1.1 Componenta organizatorica )
asigura implementarea principiilor invatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului
si prin strategiile didactice utilizate in
activitatile si experientele de invatare si
predare.

14. | I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica ) 1. Intensificarea activitatilor de
asigura pentru studenti oportunitati de a promovare a oportunitatilor de
participa 1n programe de mobilitati mobilitate academica in randul
academice, desfasurate cu prezenta fizica studentilor inca din primii ani de
Si/sau virtuala. studiu;

2. Dezvoltarea unor activitati de
invatare/perfectionare a unei limbi
de circulatie internationala si de
consiliere  dedicate  studentilor
interesati de  participarea la
mobilitati internationale.

15. | .P.B.3.2.1 Componenta organizatorica )

asigura oportunitati echitabile pentru
studenti, in concordanta cu potentialul si
aspiratiile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor si  abilitatilor de
invatare.
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16.

[.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de
studii si forma de organizare a programului
de studii.

17.

.LP.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt
descrise In mod adecvat si sprijina
intelegerea asteptarilor studentului  si
cadrului didactic cu privire la continutul
disciplinelor din planul de invatamant.

18.

[.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

19.

.LP.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitafi sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de
la invatare la piata muncii.

d

1. Implicarea absolventilor in
activitatile de mentorat, orientare
profesionala si promovare a bunelor
practici pentru studenti.

20.

[.LP.B.7.1.1 Componenta organizatorica
aplica procedurile cu privire la admitere.

21.

[.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de
sprijin ~ pentru  asigurarea  accesului
grupurilor vulnerabile, aflate in situafii de
risc social si educational, inclusiv a
candidatilor cu cerinte educationale
speciale si/sau dizabilitati.

1. Introducerea in Regulamentul de
admitere la studii universitare de
licentd, de masterat si de doctorat a
unor prevederi explicite privind
masurile de sprijin oferite
candidatilor cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati in procesul de
admitere.

22.

.LP.B.7.2.1 Componenta organizatorica
aplica reglementarile privind activitatea
profesionala a studentilor.

23.

[.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica
realizeaza actiuni de cooperare
internationala prin care sunt sustinute
mobilitatea membrilor comunitatii proprii i
colaborarea in activitatea academica si de
cercetare.

24.

.P.B.9.1.1 Invatarea bazata pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si
sunt valorificate In dobandirea rezultatelor
invatarii vizate prin programul de studii.

d

25.

[.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice
sunt vizibile la nivel national si international
in domeniul stiintific respectiv si valorificate
in mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii
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26. | I.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica 1. Actualizarea Codului de asigurare
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in a calitatii in Universitatea din
mod consecvent, dovedind impactul Craiova (aprobat in sedinta Senat a
acestora in imbunatatirea calitatii educatiei UCv din 27.09.2012), in contextul
la nivelul programului de studii. schimbarilor legislative si evolutiei

institutionale.

27. | 1.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitaji )
proprii si ale altor par{i interesante sunt
avute in  vedere in procesul de
implementare a procedurilor.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IS Pl 1. Armonizarea prevederilor Cartel,
se constituie CEAC. Pot exista astfel de Codului de asigurare a calitatii si
structuri  si la nivelul componentei regulamentelor care vizeaza
organizatorice. activitatea structurilor responsabile

de managementul calitatii;

2. Clarificarea si, dupa caz,
separarea functilor de director
DMC, presedinte CEAC-UCv si
membru CC, astfel incat sa fie
evitate autoreferentialitatea,
suprapunerea atributiilor si situatiile
de autoevaluare.

29. | I.LP.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, P 1. Elaborarea, la nivelul FTO, a
dupad caz, la nivelul componentei regulamentului CEAC-PS, cf.
organizatorice  functioneaza in baza Prevederilor Regulamentului CEAC-
regulamentului aprobat de catre senatul UCy;
universitar, in scopul realizarii activitatilor 2. Elaborarea si publicarea de catre
de asigurare si evaluare interna, precum si CEAC-UCv a unui raport anual
de evaluare externa a calitatii educatiei. privind calitatea la nivelul UCv, nu

doar iIn__ contextul evaluarilor
institutionale, cf. art. 19 din
Regulamentul de initiere, aprobare,
monitorizare si evaluare periodica a
programelor de studii;

3. Publicarea rapoartelor anuale
existente pentru fiecare program de
studii pe site-ul FTO.

30. | ILP.C.2.2.2 Comisia de eticd universitara )
functioneaza pe baza regulamentului
aprobat de catre senatul universitar si
actioneaza independent fatd de orice alta
structura sau persoana din cadrul institutiei
de finvatamant superior, cu respectarea
legii.

31. | 1LlP.C.3.1.1 Componenta organizatoric )
aplica in mod consecvent procedurile,
dovedind impactul acestora in asigurarea
calitatii.

32. | .P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si )

alte parti interesante sunt implicate in
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procesul de punere in aplicare a
procedurilor.

33. [ I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica )
analizeaza rezultatele procesului de
evaluare semestriala de catre studenti a
prestatiei cadrelor didactice.

34. | I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica )
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare
interna a calitatii.

35. | I.lP.C.6.1.1 Componenta organizatoric )
asigura publicarea si accesul la informatiile
de interes public cu privire la programul de
studii evaluat.

36. |I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica ) 1. Formalizarea sistematica, prin
asigura transparenta proceselor procese-verbale sau minute, a
decizionale. activitatilor desfasurate in cadrul

comisiilor si grupurilor de lucru ale
facultatii.

37. | .LP.C.7.1.1  Componenta organizatorica ) 1. Tn contextul evolutiilor recente
colecteaza si transmite datele solicitate, privind structurile de asigurare a
respectiv elaboreaza si publica rapoarte, calitatii si a reglementarilor interne
asigurand respectarea obligatilor care ale UCv, se recomanda publicarea
decurg din raspunderea publica. rapoartelor de autoevaluare anuala

a PSUL TOP ca documente distincte
pe site-ul FTO.

38. | I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica )

desfasoara procedurile aferente procesului
de evaluare externa a calitatii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului
de studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare i Numar indicatori de performanta
Indeplinit Partial indeplinit Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 7 1 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17 0 0
Domeniul C. Managementul calitaiii 11 2 0
Total 35 3 0

VI. Concluzii

PSUL TOP este organizat si functioneaza in conformitate cu cerintele cadrului legislativ si metodologic
aplicabil, dispunand de structuri manageriale, resurse umane si baza materiala adecvate realizarii misiunii

asumate.

Procesul educational este sustinut de un curriculum coerent, de cadre didactice competente si implicate,
precum si de un climat academic favorabil formarii profesionale si dezvoltarii personale a studentilor, cu
accent pe colaborarea dintre FTO, Universitate si Mitropolia Olteniei.
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In urma vizitei de evaluare au fost identificate bune practici privind digitalizarea, transparenta informatiilor,
colaborarea institutionala siimplicarea cadrelor didactice si a studentilor in activitatile academice. Totodata,
au fost formulate recomandari care vizeaza consolidarea unor mecanisme deja existente, in special in ceea
ce priveste structurile care se ocupa de asigurarea calitatii, formalizarea consultarii partilor interesate si a
valorificarii feedback-ului si dezvoltarea dimensiunii internationalizarii.

Analiza documentelor si constatarile rezultate in urma vizitei demonstreaza ca programul de studii
indeplineste, in ansamblu, standardele si indicatorii de performanta evaluati. Dintre cei 38 de indicatori, 35
sunt indepliniti si 3 sunt partial indepliniti, Insa deficientele identificate nu au caracter sistemic si pot fi
remediate intr-un termen rezonabil, fara a pune in discutie mentinerea acreditarii. Recomandarile formulate
au caracter de dezvoltare si optimizare, fara a afecta indeplinirea standardelor de calitate, urmand sa
contribuie la consolidarea proceselor institutionale si la cresterea vizibilitatii si competitivitatii programului
de studii in perioada urmatoare.

In urma parcurgerii REl, a documentelor anexate si a vizitei de evaluare externd, comisia de evaluare
ARACIS propune pentru programul de licenta Teologie Ortodoxa Pastorala, organizat de Facultatea de
Teologie Ortodoxa din cadrul Universitatii din Craiova, menfinerea acreditari, cu o capacitate de
scolarizare de 100 de locuri.

VII. Anexe

- Calendarul vizitei

- Minutele intalnirilor
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