Agentia Roméana de Asigurare a Calitatii in

invatamantul Superior

ARACIS

4

Raport de Evaluare Externa (REE)
pentru programe de studii universitare de

licenta (AUP)

Institutia de invatamant superior/Organizatia
Universitatea din Craiova
furnizoare de educatie:

Facultatea: Facultatea de Litere
Domeniul de licenta: Stiintele educatiei
Programul de studii universitare de licenta: Educatie timpurie
Forma de invatamant: Invatamant cu frecventa
Limba de predare: Romana

Locatia geografica: Drobeta Turnu Severin




AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
' ARACS Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

y
Durata studiilor: 3 ani

Numarul de credite: 180

Obiectivul evaluarii externe Autorizare de functionare provizorie

Componenta Comisiei de evaluare ARACIS

Nr.

t |. Numele si prenumele Calitatea Semnatura
crt.

1. Langa Marius Claudiu Coordonator comisie

2.  Mara Daniel Expert evaluator

3.  Roman Alina Expert evaluator

4.  Vlad Sandra-Ofima Student evaluator

Pag. 2 din 30



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
r Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
' ARACS Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

4

l. Introducere

Prezentul raport este Intocmit Tn urma procesului de evaluare externd a calitatii demarat de
ARACIS 1n vederea autorizarii provizorie a programului de studii universitare de licentd Educatie
timpurie, propus de Universitatea din Craiova, la Drobeta Turnu Severin. Comisia de evaluare externa a
calitatii, aprobata de Consiliul ARACIS, a fost alcatuita din:

1. Conf. univ. dr. Langa Marius-Claudiu - Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie
Politehnica din Bucuresti, Centrul Universitar Pitesti (coordonatorul echipei),

2. Prof. univ. dr. Mara Daniel — Universitatea Lucian Blaga din Sibiu,

3 Prof. univ. dr. Roman Alina - Universitatea Aurel Vlaicu din Arad,

4. Stud. Vlad Sandra-Ofima - Universitatea Politehnica Timisoara.

Vizita de evaluare a avut loc in perioada 21-22 iulie 2026 la Universitatea din Craiova., locatia
Drobeta Turnu Severin

Universitatea din Craiova este o institutie publica de invatamant superior si cercetare stiintifica,
infiintatd la mijlocul secolului al XX-lea, ocupand, din perspectiva istoricd, pozitia de a cincea
universitate din Romania, dupa cele din lasi, Bucuresti, Cluj-Napoca si Timisoara. Universitatea din
Craiova functioneaza ca institutie de invatamant superior de stat acreditata.

in prezent, Universitatea din Craiova are in structura sa 12 facultati: Facultatea de Litere,
Facultatea de Stiinte, Facultatea de Teologie Ortodoxa, Facultatea de Educatie Fizica si Sport, Facultatea
de Agronomie, Facultatea de Horticulturd, Facultatea de Drept, Facultatea de Stiinte Sociale, Facultatea
de Economie si Administrarea Afacerilor, Facultatea de Inginerie Electricd, Facultatea de Mecanica si
Facultatea de Automatici, Calculatoare si Electronica. In cadrul universititii functioneazi 36 de
departamente academice, dintre care unul autonom, respectiv Departamentul pentru Pregatirea
Personalului Didactic, celelalte fiind subordonate facultatilor. De asemenea, universitatea dispune de 48
de centre de cercetare, care sustin activitatea stiintifica si dezvoltarea academica institutionald.

Motivatia infiintarii programului de studii universitare de licentd Educatie timpurie este corelata
cu misiunea generald a invatdmantului superior romanesc, asa cum este definitd prin Legea nr. 199/2023,
precum si cu misiunea institutionald a Universitdtii din Craiova. Programele de licenta organizate in
cadrul Facultatii de Litere urmdresc promovarea unor standarde ridicate de cercetare stiintifica si formare
profesionald, compatibile cu reperele internationale, Tn vederea pregatirii unor specialisti capabili sa se
integreze profesional in institutii nationale si internationale de profil.

Aceste programe sunt concepute ca parte integrantd a societatii, raspunzand nevoilor acesteia
prin transfer de cunoastere si prin formarea unor specialisti pregatiti sa raspunda cerintelor mediului
socio-economic, educational si de cercetare.

Necesitatea si oportunitatea infiintarii programului de studii Educatie timpurie sunt fundamentate pe
nevoile actuale privind profesionalizarea initiala pentru cariera didactica in domeniul educatiei timpurii,
care include atit nivelul anteprescolar, cat si nivelul prescolar. Aceste nevoi sunt reflectate in
reglementarile legislative si normative in vigoare, inclusiv in OM nr. 7841 din 20.12.2024 privind
aprobarea Metodologiei de infiintare si organizare a programelor de studii universitare de licenta
,Educatie timpurie”, precum si in actele normative recente din domeniul educatiei.

Programul de licentd Educatie timpurie la Drobeta Turnu Severin are ca misiune formarea si
dezvoltarea competentelor profesionale, didactice si de cercetare specifice domeniului educatiei
timpurii, aldturi de competente transversale si interdisciplinare. Acestea sunt configurate in acord cu
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cerintele actuale ale sistemului educational si cu standardele nationale si europene privind
formarea initiald a personalului didactic.

Il. Metode utilizate

Procesul de evaluare a cuprins analiza detaliata a Raportului de evaluare interna aferent programului
de studii, impreund cu anexele acestuia, precum si examinarea documentelor, datelor si informatiilor
disponibile In format electronic pe site-ul Universitatii din Craiova. Totodata, au fost organizate intalniri
cu cadrele didactice, directorii centrelor de cercetare, conducerea universitatii, conducerea facultatii si a
departamentului de stiinte ale educatiei, precum si cu membrii Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii.

Vizita la institutia de ITnvatdmant superior s-a desfasurat in perioada 21-22 iulie 2026. Cu acest prilej,
au fost analizate documentele centrelor de cercetare si au fost verificate baza materiala, biblioteca,
spatiile de invatamant, secretariatul si celelalte facilitdti relevante pentru desfasurarea programului de
studii evaluat.

Discutiile purtate cu personalul didactic au evidentiat existenta unui mediu academic favorabil
formarii studentilor, precum si a unor oportunitati relevante pentru diseminarea rezultatelor activitatilor
academice. De asemenea, au fost constatate facilitati educationale si extracurriculare adecvate, puse la
dispozitia studentilor de catre universitate.

In cadrul evaluirii externe a programului de studii universitare de licenta Educatie timpurie au fost
realizate urmatoarele activitati:

» analiza Raportului de evaluare interna si a anexelor aferente programului evaluat;

» analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile online pe site-ul Universitatii din Craiova;

» efectuarea vizitei la sediul institutiei, in cadrul careia au fost inspectate salile de curs si seminar,
laboratoarele, secretariatul, biblioteca si alte spatii relevante;

* organizarea de intalniri si discutii cu conducerea universitatii, a facultatii si a departamentului
responsabil de programul evaluat;

« organizarea de Intdlniri si discutii cu cadrele didactice implicate in desfasurarea programului de
studii;

» organizarea de Intalniri si discutii cu reprezentanti ai structurilor de cercetare si ai celor responsabile
de managementul calitatii la nivelul universitatii si al facultatii, inclusiv cu membrii CEAC si cu
directorii centrelor de cercetare.

lIl. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
[IS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, 1iS dispune
[.P.A.1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
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functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Craiova dispune de componente organizatorice si de un sistem de management

reglementate prin Carta Universitdtii, regulamente interne, metodologii si proceduri specifice.
Structurile de conducere la nivel institutional includ Senatul universitar, Rectorul, Prorectorii si
Consiliul de administratie, iar la nivelul facultatii functioneaza Consiliul facultatii, decanul, prodecanii,
directorii de departament si consiliile departamentelor.

Departamentul responsabil de programul evaluat functioneaza ca unitate academicd de baza, cu
atributii privind organizarea activitdtilor didactice, de cercetare si de asigurare a calitatii. Studentii sunt
reprezentati in structurile de conducere, iar comunicarea cu membrii comunitatii academice se realizeaza
inclusiv prin mijloace informatizate. Institutia dispune, de asemenea, de structuri responsabile pentru
etica, audit intern, asigurarea calitatii, cercetare stiintifica si sprijinirea studentilor.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Structura organizatoricd si sistemul de management ale universitatii sunt adecvate pentru
desfasurarea programului de studii evaluat. Atributiile structurilor de conducere sunt clar delimitate, iar
functionarea acestora este sustinutd de metodologii, regulamente si proceduri aplicabile in conditiile
legii.

Deciziile strategice sunt adoptate la nivelul structurilor centrale ale universitatii, iar implementarea
acestora se realizeaza la nivelul facultatilor si departamentelor. Existenta unor structuri specializate
pentru calitate, etica, audit, cercetare si sprijin studentesc contribuie la buna functionare a proceselor
institutionale si la monitorizarea programelor de studii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: Indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
[.P.A.1.2.1 ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea din Craiova asigurd implicarea partilor interesate in procesul de elaborare, adoptare si
revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare. Regulamentele, metodologiile si
procedurile institutionale sunt publicate pe site-ul universitatii, asigurand accesul comunitatii academice
si al publicului larg la informatiile relevante.
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Cadrele didactice, personalul administrativ si studentii sunt implicati in procesul
decizional prin structurile de conducere ale universitatii si facultatilor. Studentii participa la luarea
deciziilor prin reprezentantii alesi democratic in Senatul universitar si in consiliile facultatilor,
consultarea acestora fiind o practica institutionald curenta.

Universitatea mentine relatii cu absolventii, angajatorii si alte institutii relevante, iar feedbackul
acestora este utilizat pentru adaptarea programelor de studii la cerintele pietei muncii. In acest sens,
Universitatea din Craiova organizeaza evenimente precum Forumul Carierei, care faciliteaza dialogul
intre studenti, cadre didactice, angajatori, institutii de Tnvatamant, organizatii socio-economice $i
culturale.

La nivelul Facultatii de Litere si al Departamentului de stiinte ale educatiei si ale comunicarii, Tn
etapa de fundamentare a programului de studii evaluat au fost consultate institutii de Invatamant din
Craiova si din judetele limitrofe, inclusiv prin vizite si chestionare, pentru identificarea nevoilor de
formare si a cerintelor privind integrarea absolventilor pe piata muncii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza starii de fapt rezulta ca Universitatea din Craiova dispune de mecanisme functionale de
consultare a partilor interesate in procesul de adoptare si revizuire a documentelor institutionale.
Participarea cadrelor didactice, a personalului administrativ si a studentilor in structurile decizionale
asigura reprezentarea principalelor categorii ale comunitatii academice.

De asemenea, consultarea angajatorilor, absolventilor si a institutiilor partenere contribuie la
corelarea programelor de studii cu nevoile mediului educational si socio-economic. Feedbackul colectat
prin intalniri, chestionare, parteneriate si evenimente institutionale este valorificat in fundamentarea si
actualizarea politicilor, procedurilor si programelor de studii.

Prin urmare, cerintele indicatorului sunt indeplinite, Intrucit opiniile membrilor facultatii,
departamentului, studentilor si ale altor parti interesate sunt luate in considerare in procesele
institutionale de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala

ITS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de

studii universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de fnvatdmant, de

.P.A.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilita{i. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate Tn mod adecvat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Universitatea din Craiova dispune de o infrastructurd institutionald ampla, care include
cladirea centrald, campusuri universitare, cdmine studentesti, sdli de curs si seminar, laboratoare,
biblioteci, sali de lectura, baze sportive, statiuni didactice si de cercetare, precum si alte spatii destinate
activitatilor academice, administrative si de sprijin pentru studenti.

Spatiile didactice sunt dotate cu mobilier, echipamente tehnice si mijloace de predare, invatare si
comunicare adecvate cerintelor specifice activitdtilor universitare. Infrastructura de cercetare este
completatd de INCESA, care include laboratoare moderne dedicate activitatilor stiintifice si aplicative.

Fondul de carte al universitatii acoperd tematica disciplinelor din planurile de invatdmant, fiind
sustinut prin resurse bibliografice in limba romana si in limbi strdine, abonamente la publicatii de
specialitate si schimburi de carte cu alte biblioteci universitare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Pentru programul de studii universitare de licentd Educatie timpurie, activitatile didactice si de studiu

individual se vor desfasura in spatii de Invatimant adecvate, aflate Tn administrarea Universitatii din
Craiova. Salile de curs, seminar si laborator sunt dotate corespunzator si au capacitatea necesara pentru
desfasurarea activitatilor didactice in conditii conforme cu standardele specifice.

La Centrul Universitar Drobeta-Turnu Severin sunt puse la dispozitia programului sali de curs si
seminar, precum si laborator pentru activitati aplicative, acestea fiind adecvate numarului estimat de
studenti si cerintelor programului supus autorizarii.

Biblioteca Universitatii din Craiova, Biblioteca Facultatii de Litere si Biblioteca Centrului
Universitar Drobeta-Turnu Severin asigura acces la resurse bibliografice relevante pentru domeniul
Stiintele educatiei si pentru disciplinele din planul de invatdmant al programului Educatie timpurie.
Fondul de carte este completat de materiale didactice, suporturi de curs si publicatii stiintifice ale
cadrelor didactice implicate In program.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v" Recomandari
Se recomanda continuarea procesului de modernizare a spatiilor didactice si dezvoltarea unor resurse

materiale specifice domeniului Educatie timpurie, inclusiv materiale didactice, spatii de simulare
pedagogica si resurse educationale aplicative destinate pregatirii practice a viitorilor studenti.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care
le utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.P.A.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea din Craiova 1si sustine angajamentul pentru calitatea procesului educational si a

activitatii de cercetare prin administrarea eficientd a bazei materiale. Aceasta include spatii destinate
activitatilor didactice si de cercetare, laboratoare, sali de lectura, camine, cantine si alte facilitati necesare
desfasurarii vietii universitare.
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Pentru mentinerea si dezvoltarea infrastructurii, universitatea aloca anual resurse
financiare destinate mentenantei echipamentelor din laboratoarele didactice si de cercetare, achizitiei de
materiale si aparaturd, precum si asigurarii accesului la baze de date internationale si alte resurse
necesare desfasurarii activitatilor academice.

Serviciile administrative ale Universitatii din Craiova asigura suportul necesar pentru achizitia de
produse si servicii, precum si pentru Intretinerea spatiilor de invatdmant, cercetare, cazare si a celorlalte
facilitati puse la dispozitia studentilor si personalului universitar.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Din analiza starii de fapt rezultd ca bunurile imobile si mobile puse la dispozitie pentru initierea
programului de studii Educatie timpurie sunt intretinute adecvat si permit asigurarea unor conditii optime
de studiu, munca si viatd universitard. Spatiile sunt functionale si corespund destinatiei declarate, iar
dotarile existente sunt in stare de utilizare si adecvate activitatilor didactice prevazute. De asemenea,
existenta unor mecanisme institutionale de intretinere, administrare si modernizare a bazei materiale
indica o gestionare corespunzatoare si sustenabila a infrastructurii utilizate. Avand in vedere constatarile
din timpul vizitei, se apreciaza ca institutia asigura intretinerea adecvata a bunurilor imobile si mobile
necesare functiondrii programului propus spre autorizare provizorie.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v" Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea sidesfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru

[.P.A.3.1.1 desfagurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de funciii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea din Craiova dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfagurarea

programelor de studii universitare de licenta supuse procesului de autorizare.

Cu privire la resursele umane, universitatea are proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate si aplicate n conditiile legii.

Disciplinele programelor de studii sunt acoperite cu cadre didactice titularizate in nvatamantul
superior, conform normelor legale (https://litere.ucv.ro/dcjse/).

Cadrele didactice titulare ale disciplinelor indeplinesc cel putin una dintre urmatoarele conditii: au
studii universitare de licentd; au pregatirea initiald si competente in domeniul disciplinelor predate; au

Pag. 8 din 30



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
ARACS Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR
4

abilitare in domeniul disciplinelor predate (sunt conducatori de doctorat in domeniul
disciplinelor predate); au tema tezei de doctorat in domeniul disciplinelor predate.
Dintre cele 26 cadre didactice care deservesc programele de studiu evaluate, aferente domeniului
Stiinte ale educatiei: 1 profesor; 5 conferentiari; 13 lectori; 2 asistenti univ; 5 cadre didactice asociate.
Cele 26 cadre didactice acopera 8,48 norme: 7,21 (85,02%) norme sunt ocupate de titulari, dintre
care 2,45 norme (28,89%) sunt acoperite cu conferentiari si profesori universitari.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza rezultatelor obtinute de cadrele didactice in activitatea de cercetare indica faptul ca toti

membrii corpului academic care deserveste programele de studii evaluate au avut cel putin o publicatie
cu caracter stiintific sau didactic in fiecare an. Personalul auxiliar necesar pentru programul de studii
este adecvat ca numar si pregatire.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Universitatea din Craiova, Facultatea de Litere prin Departamentul de Stiinte ale Educatiei si ale
Comunicarii are o bogata experientd in derularea programelor de formare initiald a cadrelor didactice
pentru Invatamantul prescolar si primar, atit in Craiova cét si in centrele teritoriale (2007). De asemenea,
deruleaza si programul de masterat in domeniul Stiintele ale educatiei.

v Recomandari
Continuarea demersurilor de formare si recrutare de personal didactic si de cercetare inalt calificat

in domeniile specifice disciplinelor din planurile de invatamant aferente programului de studii
universitare de licentd Educatie timpurie

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea

administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor

.P.A.4.1.1 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru

membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea din Craiova utilizeaza instrumente informatice si platforme digitale pentru gestionarea
activitatilor educationale si administrative, in vederea Tmbunatatirii accesului la servicii si cresterii
calitatii acestora. Institutia utilizeaza: platforma Google Workspace for Education, care ofera studentilor
si cadrelor didactice acces la aplicatii de colaborare si comunicare (Gmail, Google Drive, Google Docs,
Google Meet etc.); platforma de management al invatarii Moodle, utilizata pentru distribuirea resurselor
educationale si sustinerea activitdtilor de tip e-learning; platforma EvStud, destinata gestiondrii situatiei
scolare si a relatiei administrative cu studentii; platforma GestResearch, destinatd managementului
activitatii de cercetare; acces la retea wireless si infrastructurd IT disponibild in spatiile universitare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Pag. 9 din 30



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
ARACS Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calititii in Invéatdmantul Superior - EQAR
4

Din analiza documentelor puse la dispozitia comisiei si din discutiile purtate in timpul
vizitei rezulta cd Universitatea din Craiova dispune de infrastructura digitala necesara pentru sustinerea
activitatilor didactice, administrative si de comunicare aferente programului de studii propus spre
autorizare. Instrumentele informatice utilizate faciliteaza accesul la informatii academice si
administrative, sustin activitatile de predare si invatare si permit desfasurarea unor activitati educationale
in format digital sau hibrid. Totodata, utilizarea unor platforme dedicate pentru managementul activitatii
educationale si de cercetare contribuie la eficientizarea proceselor institutionale si la cresterea calitatii
serviciilor oferite. Prin urmare, se constata cd institutia utilizeaza instrumente informatice adecvate
pentru asigurarea unor servicii de calitate pentru membrii comunitatii academice si pentru sustinerea
programului de studii propus.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Utilizarea integratda a platformelor Google Workspace for Education, Moodle, EvStud si

GestResearch.

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele

I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Continutul procesului de invatdmant al programului de studii universitare de licenta Educatie

timpurie - IF la Drobeta Turnu Severin este structurat in conformitate cu planul de invatamant, iar
detalierea continuturilor, a rezultatelor asteptate ale invatérii si a modalitatilor de evaluare este realizata
prin fisele disciplinelor. Programul este organizat pe durata a 3 ani de studiu (6 semestre), fiecare
semestru cuprinzand 14 saptamani de activitate didacticad. Volumul activitdtilor didactice este de 26 ore
pe saptamana, iInsumand 2184 ore de activitate didactica pe intregul ciclu de licenta, la care se adauga
56 ore alocate elaborarii lucrarii de licenta.

Programul este proiectat in conformitate cu Sistemul European de Credite Transferabile (ECTS),
avand alocate 180 de credite ECTS, respectiv 30 de credite pe semestru. Alocarea creditelor respecta
echivalenta de 25 de ore de invatare pentru un credit ECTS si este compatibild cu
prevederile CNC, EQF si cu descrierea calificarii din RNCIS

Din perspectiva structurii formative, Planul de invatdmant include discipline de domeniu (14,74%),
discipline de specializare (78,85%) si discipline complementare (6,41%). In functie de regimul de
parcurgere, disciplinele sunt organizate in discipline obligatorii (87,82%), discipline optionale (12,18%)
si discipline facultative (7,14%), acestea din urma fiind oferite suplimentar fata de cele 180 de credite
obligatorii ale programului Programul cuprinde 826 ore de curs si 1358 ore de activitati aplicative, dintre
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care 532 ore de practicd pedagogica de specialitate (24,36%), creditate cu 48 ECTS si desfasurate

in institutii partenere pe baza conventiilor de practica. Elaborarii lucrarii de licentd 1i sunt alocate 56 ore
si 5 ECTS, iar promovarea examenului de licenta este creditata suplimentar cu 10 ECTS. Raportul dintre
activitatile aplicative si cele de curs este de 1,64, reflectand caracterul aplicativ si profesionalizant al
programului

Disciplinele sunt distribuite intr-o succesiune logicd, care sustine dezvoltarea progresiva a
competentelor profesionale si transversale, in concordanta cu rezultatele asteptate ale invatarii si cu
standardele ARACIS. Fisele disciplinelor includ competentele specifice, rezultatele asteptate ale
invatarii, tematica activitdtilor didactice, bibliografia recomandata, precum si criteriile si metodele de
evaluare, fiind actualizate periodic conform procedurilor institutionale privind elaborarea si revizuirea
curriculumului.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
In contextul actual al Tnvatamantului superior si al reformelor din sistemul educational romanesc,

programul de studii universitare de licentd Educatie timpurie este structurat pentru a asigura o formare
profesionald initiala de Tnalta calitate, orientata spre integrarea rapida si eficienta a absolventilor pe piata
muncii. Programul de studii universitare de licentd Educatie timpurie - IF include, intr-o structurd
coerentd si echilibrata, activitati de predare, invatare, evaluare, cercetare si practicd pedagogica, orientate
spre realizarea rezultatelor asteptate ale invatarii si formarea competentelor profesionale si transversale
specifice calificarii. Ponderea ridicatd a activitatilor aplicative si a practicii pedagogice de specialitate
sustine dezvoltarea competentelor necesare desfasurarii activitatilor educationale cu copiii de varsta
anteprescolara si prescolara. Structura curriculumului, organizarea pe baza sistemului ECTS si corelarea
disciplinelor cu rezultatele asteptate ale Invatarii demonstreaza conformitatea programului cu
standardele ARACIS si cu cerintele actuale ale domeniului Educatiei timpurii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v" Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatjile vizate.

Indicatorul
I.P.B.2.1.1

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Curriculumul programului Educatie timpurie - IF este proiectat in concordantd cu descrierea

calificirii din Registrul National al Calificarilor din Invitimantul Superior, cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor si ale Cadrului European al Calificarilor. Rezultatele asteptate ale Invatarii,
competentele profesionale si competentele transversale asociate calificarii sunt integrate in planul de
invatamant , in fisele disciplinelor si in structura activitatilor de practica pedagogica.

Rezultatele Tnvatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Disciplinele sunt organizate intr-o succesiune logica si progresiva, care asigurd dezvoltarea graduala
a competentelor necesare exercitarii profesiei de profesor pentru Educatie timpurie - IF. Curriculumul
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imbind formarea teoreticd, activitdtile aplicative si practica pedagogica de specialitate,
contribuind la realizarea rezultatelor asteptate ale invatérii si la dobandirea calificérii universitare
corespunzatoare nivelului 6 CNC/ EQF. Corelarea dintre rezultatele invatarii, competentele specifice si
continuturile disciplinelor este evidentiata in in planul de invatamant , in fisele disciplinelor.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Rezultatele asteptate ale Invatarii ale programului Educatie timpurie - IF sunt formulate in

concordantd cu descrierea calificarii din RNCIS si cu cerintele Cadrului National al Calificarilor.
Acestea sunt transpuse 1n competente profesionale si transversale, care se regasesc in planul de
invatamant, in figele disciplinelor si in structura activitétilor de practica pedagogica. Curriculumul este
organizat progresiv, asigurand dezvoltarea graduald a competentelor necesare exercitarii profesiei de
profesor pentru Educatie timpurie - IF. Corelarea dintre rezultatele invatarii, continuturile disciplinelor,
activitatile aplicative si modalitatile de evaluare demonstreaza concordanta programului cu nivelul
calificarii si cu profilul ocupational vizat.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v Recomandari
Nu este cazul

v Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de

I.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

In cadrul programului de studii universitare de licentd Educatie timpurie la Drobeta Turnu Severin,

rezultatele asteptate ale invatarii au fost formulate in concordanta cu competentele profesionale si
transversale asociate calificarii si cu cerintele ocupatiei de Profesor pentru Educatie timpurie
(COR/ISCO 2342.1), descrisd in RNCIS. Corelarea dintre rezultatele invatarii, competentele vizate si
continuturile disciplinelor este evidentiatd in planul de Invatdmant, in rezultatele asteptate ale invatarii
si In fisele disciplineleo.

Metodele de predare, activitatile aplicative si modalitatile de evaluare sunt proiectate astfel incat sa
sustind si sa verifice dezvoltarea competentelor necesare exercitarii ocupatiei vizate, in conformitate cu
standardele ARACIS,RNCIS si cu cerintele actuale ale domeniului educatiei timpurii. Prin aceasta
abordare, curriculumul asigurd concordanta dintre rezultatele asteptate ale invatarii si competentele
solicitate de ocupatiile corespunzatoare calificarii, contribuind la relevanta profesionala a programului
st la facilitarea insertiei absolventilor pe piata muncii.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Rezultatele asteptate ale Invatarii ale programului de studii universitare de licentd Educatie timpurie

la Drobeta Turnu Severin sunt corelate cu competentele profesionale si transversale asociate ocupatiei
de Profesor pentru Educatie timpurie - I[F (COR/ISCO 2342.1), descrisd in RNCIS. Aceasta corelare este
reflectatd in planul de invatamant si in rezultatele asteptate ale invatarii ale programului, precum si in
structura disciplinelor si in figsa programului de studii. Continuturile disciplinelor, activitatile aplicative,
practica pedagogicd si modalitdtile de evaluare sunt proiectate astfel incat sd contribuie la formarea si
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evaluarea competentelor necesare exercitarii profesiei vizate. Organizarea progresivd a
curriculumului si ponderea semnificativd a activitatilor practice sustin dezvoltarea competentelor
profesionale specifice domeniului educatiei timpurii si faciliteazd integrarea viitorilor absolventi in
mediul profesional. Prin proiectarea curriculumului in raport cu calificarea si ocupatia vizatd, programul
demonstreaza concordanta dintre rezultatele Invatarii si cerintele profesionale specifice domeniului.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Corelarea explicita dintre rezultatele asteptate ale invatarii, competentele profesionale si transversale

asociate calificarii si ocupatia de Profesor pentru Educatie timpurie (COR/ISCO 2342.1), evidentiata in
documentele programului, reprezintd un exemplu de buna practica, deoarece asigura coerenta procesului
de formare si concordanta dintre obiectivele programului, continuturile disciplinelor si competentele
profesionale vizate.

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Departamentul de Stiinte ale educatiei si ale comunicarii implementeaza principiile invatarii centrate

pe student. Aceste principii sunt aliniate cu cerintele nationale si europene in domeniul educatiei
(conform Legea invatamantului superior nr. 199/2023, standardelor ARACIS si Procesului Bologna),
conform fisele programelor si planurile de invatdmant (https://litere.ucv.ro/dcjse/), dar si in
autoevaluarile institutionale si documentele ARACIS.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Facultatea de Litere, prin Departamentul de Stiinte ale educatiei si ale comunicdrii, sustine si
promoveaza principiile invatarii centrate pe student in cadrul programului de studii universitare de
licenta Educatie timpurie la Drobeta Turnu Severin (LETC), la nivelul curriculumului, al strategiilor
didactice si al evaluarii rezultatelor invatarii.

Programul este construit in acord cu reformele educationale europene si cu cerintele actuale ale
sistemului de Educatie timpurie, avand ca finalitate formarea unui profesor capabil sa proiecteze si sa
implementeze activitati educationale adecvate copiilor cu varste intre 0 si 6 ani, printr-o abordare
reflexiva, critica si adaptata nevoilor individuale ale fiecdrui copil.

Curriculumul programului este structurat progresiv si coerent, integrand discipline fundamentale
(pedagogie, psihologia dezvoltarii, teoria si metodologia curriculumului), discipline de specialitate
(Educatie timpurie, managementul grupei, evaluarea in educatia timpurie, educatie incluziva) si practica
pedagogica in Invatamantul anteprescolar si prescolar. Aceastd structurd ofera studentilor oportunitati
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de dezvoltare individualizata, In acord cu nivelul lor de pregatire, interesele profesionale si
ritmul propriu de invatare.

Un rol central in formarea centrata pe student 1l va avea practica pedagogica desfasurata in unitati de
invatamant anteprescolar si prescolar. Aceasta permite integrarea progresiva a studentilor in contexte
educationale reale, dezvoltarea competentelor de proiectare, implementare si evaluare a activitatilor
didactice si formarea unei atitudini reflexive fatd de propria practicd profesionala.

Infrastructura educationald, resursele didactice si accesul la materiale in format fizic si digital sprijina
procesul de invatare. Fiecare disciplind este insotita de o fisa care precizeaza clar rezultatele invatarii,
continuturile, metodele de predare si evaluare, precum si bibliografia de specialitate. Studentii
beneficiaza de consultatii periodice, indrumare pentru realizarea lucrdrilor aplicative si sprijin in
elaborarea lucrarii de licenta.

In cadrul programului evaluarea este conceputi ca parte integrantd a procesului de invitare si este
orientatd spre formarea si dezvoltarea competentelor profesionale si transversale specifice educatiei
timpurii. Sunt utilizate metode variate de evaluare formativa si sumativa, precum proiecte didactice,
portofolii, studii de caz, prezentari, probe practice si teste aplicative, care permit aprecierea complexa si
obiectiva a progresului studentilor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii

Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu

nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de Tnvatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Departamentul de Stiinte ale Educatiei si ale Comunicarii din cadrul Facultatii de Litere asigura

accesul studentilor la resurse si servicii de sprijin adecvate nevoilor de formare. Studentii beneficiaza de
resursele bibliotecii universitare, fizice si digitale, inclusiv baze de date stiintifice, reviste de specialitate
si manuale de referintd in domeniul educatiei.

Procesul didactic este sustinut prin platforme online educationale, precum Moodle, Google
Classroom si Evidenta Studentilor, utilizate pentru accesarea cursurilor, materialelor de studiu, temelor
si comunicarea cu cadrele didactice. Activitatile practice, precum stagiile, cercetarile si proiectele
educationale, sunt sprijinite prin resurse logistice adecvate si parteneriate cu institutii de profil, de
exemplu ISJ Dolj, ISJ Mehedinti, CJRAE Mehedinti si CJRAE Dolj.

Un domeniu important de sprijin 1l reprezintd accesibilitatea digitala. Platforma Evidenta Studentilor,
EvStud, include un sistem de accesibilitate cu optiuni dedicate persoanelor nevazatoare care utilizeaza
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cititoare de ecran. Meniul de Accesibilitate permite utilizatorilor cu CES sa acceseze
informatii esentiale privind studiile, cum ar fi orare, note sau cazare, intr-un format adaptat, contribuind
la un mediu universitar mai incluziv.

La nivelul programelor Pedagogia Invatdmantului primar si prescolar si Educatie timpurie sunt
promovate bune practici pentru lucrul cu educabilii cu CES. Acestea includ aplicarea unor metode
didactice adaptate stilului individual de Invatare, elaborarea unui plan individualizat de invatare,
invatarea cooperativa si gruparea eterogend, prin care elevii cu CES beneficiaza de modelare si sprijin
reciproc. De asemenea, studentii sunt incurajati sa realizeze proiecte de licentd pe teme de accesibilizare
si incluziune, sa utilizeze resurse specifice, sd acorde timp extins pentru sarcini si sd aplice metode de
evaluare flexibile, precum eseuri scrise, prezentari orale, produse digitale sau cercetari aplicate.

Universitatea din Craiova dispune de o metodologie oficiald pentru acordarea burselor si a altor
forme de sprijin financiar. Sunt prevazute burse de excelentd olimpicd I/internationald, burse de
performanta, burse de studiu, burse pentru invatamant dual, burse sociale, burse speciale si burse de
performanta sportiva. Aceste forme de sprijin contribuie la stimularea invatarii, cercetarii si participarii
studentilor la programe internationale de schimb.

Studentii aflati in situatii defavorizate beneficiaza de burse de sprijin, iar universitatea deruleaza
proiecte dedicate reducerii abandonului scolar si integrarii studentilor cu dizabilitati. La nivelul
departamentului existd preocuparea cadrelor didactice pentru sprijinirea studentilor prin programe de
consultatii stabilite la inceputul fiecdrui an universitar.

Serviciile oferite de Universitatea din Craiova includ cazare si masa, burse, reduceri pentru transport,
acces la evenimente culturale si sportive, stagii de practicd, mobilitati, tabere, consiliere si orientare
profesionald. Universitatea oferd 2358 de locuri de cazare in 8 camine studentesti functionale, dotate cu
sali de lectura, spatii pentru prepararea hranei, internet prin RoEduNet si televiziune prin cablu. Studentii
pot beneficia de subventii pentru cazare si masa, reduceri la transportul in comun, locuri gratuite in
tabere si servicii gratuite de consiliere prin CCOC.

In ceea ce priveste practica, universitatea colaboreazi cu reprezentanti ai mediului socio-economic
pentru derularea unor stagii complementare practicii obligatorii, cu posibilitatea recrutdrii studentilor
merituosi. De asemenea, sunt incurajate schimburile de experienta si mobilitatile prin proiecte nationale
st internationale.

Universitatea deruleaza si proiecte pentru reducerea abandonului scolar si integrarea studentilor cu
dizabilitati, inclusiv prin Programul Educatie si Ocupare 2021-2027 si prin proiectul CNFIS
,Universitatea din Craiova, o comunitate academicd incluzivd si accesibila pentru studentii cu
dizabilitati (ASIST)”, cod CNFIS-FDI-2024-F-0377.

Serviciile oferite de studenti pentru studenti vizeazd reprezentarea democraticd, monitorizarea
respectarii drepturilor studentesti si organizarea de evenimente. Reprezentantii studentilor, alesi prin vot
universal, direct, egal si secret, reprezintd 25% din Senatul Universitdtii si din consiliile facultatilor. De
asemenea, studentii sunt implicati in Comisia Permanenta de Monitorizare a respectarii Drepturilor si
Obligatiilor Studentului si organizeaza evenimente stiintifice, culturale, sportive, caritabile, recreative si
activitati de voluntariat.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Universitatea din Craiova promoveaza un mediu educational incluziv si echitabil, in care fiecare

student, inclusiv cei cu cerinte educationale speciale sau cu dizabilitati, beneficiaza de sprijin adaptat
nevoilor individuale de Invatare. Prin politici institutionale clare si masuri concrete, universitatea
urmadreste asigurarea egalitatii de sanse si a participarii active la viata academica.
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In plan didactic, sunt implementate adaptiri precum prelungirea timpului de sustinere a
examenelor, posibilitatea evaluarii in formate alternative (oral sau scris, in functie de necesitati),
furnizarea materialelor de curs in format digital accesibil (documente editabile, font marit, materiale
audio) si utilizarea subtitrarilor sau a interpretului mimico-gestual pentru studentii cu deficiente de auz.
De asemenea, sarcinile de lucru pot fi ajustate in raport cu tipul dizabilitatii, pentru a facilita Invatarea
eficienta.

Universitatea acorda atentie accesibilizarii infrastructurii, prin existenta rampelor de acces, a
lifturilor functionale, a grupurilor sanitare adaptate si a unor spatii de invatare usor accesibile pentru
studentii cu mobilitate redusa. Marcajele vizibile si, acolo unde este posibil, cele tactile contribuie la
cresterea gradului de autonomie al studentilor cu deficiente de vedere.

Sprijinul academic este completat de servicii de consiliere psihologica si educationald, de
desemnarea unor tutori sau mentori si de elaborarea unor planuri individualizate de invitare. In plus, pot
fi organizate sesiuni suplimentare de sprijin sau activitati remediale, menite sd sustind progresul
academic al fiecarui student.

In plan financiar, studentii pot beneficia de burse sociale, facilitati privind taxele de studiu sau sprijin
pentru achizitionarea echipamentelor necesare desfasurarii activitatii academice.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Universitatea din Craiova promoveaza o culturd institutionald bazatd pe respect, diversitate si

nondiscriminare care contribuie la crearea unui spatiu educational accesibil si incluziv, in care fiecare
student are posibilitatea de a-si valorifica potentialul si de a-si construi un parcurs profesional solid,
adaptat cerintelor societatii contemporane.

v' Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise Tn mod adecvat si sprijina inielegerea
I.P.B.5.1.1 asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din
planul de invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Rezultatele invatarii aferente programului de studii universitare de licenta Educatie timpurie la

Drobeta Turnu Severin sunt formulate in fisele disciplinelor si sunt in concordantd cu calificarea vizata
si cu cerintele Cadrului National al Calificarilor (CNC) si ale Cadrului European al Calificarilor (EQF),
nivel 6. Acestea sunt structurate pe dimensiunile cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie si
sunt corelate cu competentele profesionale si transversale prevazute in Registrul National al Calificarilor
din Invatimantul Superior (RNCIS), precum si cu ocupatia de Profesor pentru Educatie timpurie - IF —
COR 2342.1.

Rezultatele asteptate ale invatarii sunt explicit formulate in fisele disciplinelor si sunt reflectate in
continuturile de invatare, strategiile didactice si modalitatile de evaluare. Metodele de predare si evaluare
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sunt proiectate astfel Incit sd permitd verificarea progresivda a competentelor vizate, in

conformitate cu standardele ARACIS si RNCIS.

Verificarea atingerii rezultatelor invatarii se realizeaza atat prin evaludrile desfasurate pe parcursul
semestrului, cat si prin evaludrile finale organizate 1n cadrul celor trei sdptdmani de sesiune prevazute
pentru fiecare semestru universitar.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Rezultatele invatarii aferente programului Educatie timpurie - la Drobeta Turnu Severin oferd un

reper clar pentru organizarea si desfasurarea procesului de formare, definind In mod explicit ceea ce
studentii trebuie sd cunoascd, sa inteleagd si sd poatd realiza la finalul fiecarei etape de studiu. Prin
integrarea acestora in planul de invatamant, fisele de disciplina si strategiile de evaluare, este asigurata
o intelegere comund a asteptdrilor de invatare de catre studenti si cadrele didactice. Corelarea
permanentd dintre rezultatele invatarii, continuturile disciplinelor si activitatile de practicd pedagogica
contribuie la construirea unui parcurs de formare coerent, orientat spre dezvoltarea competentelor
necesare activitatii in educatia anteprescolara si prescolara.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Un element de buna practicd 1l constituie utilizarea rezultatelor invatarii ca reper comun pentru

proiectarea activitatilor didactice, a experientelor de practica pedagogicad si a evaludrii studentilor.
Astfel, asteptarile privind performanta academica si profesionala sunt transparente si usor de inteles atat
pentru cadrele didactice, cat si pentru studenti, contribuind la construirea unui parcurs de formare coerent
si predictibil.
v" Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
I.P.B.5.1.2 pe parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Verificarea rezultatelor invatarii in cadrul programului de studii universitare de licenta Educatie

timpurie - la Drobeta Turnu Severin se realizeaza prin evaluari desfasurate pe parcursul semestrului si
prin evaluarile finale prevazute pentru fiecare disciplind, in concordantd cu rezultatele asteptate ale
invatarii si competentele vizate de program. Fisele de discipina includ metode si instrumente de evaluare
adecvate specificului continuturilor si activitatilor de formare, precum teste, lucrari aplicative, proiecte,
portofolii, evaluari practice, colocvii si examene scrise sau orale.

Pentru fiecare disciplina sunt prevazute forme de evaluare continua si sumativa, concretizate, dupa
caz, in examene scrise sau orale, respectiv colocvii, evaludri pe parcurs, proiecte si portofolii.
Organizarea evaludrilor respecta structura anului universitar, care include, pentru fiecare semestru, trei
saptdmani de sesiune, o saptdmana destinata examenelor de restanta si doua saptdmani de sesiune in luna
septembrie. Rezultatele evaluarilor sunt consemnate in documentele academice oficiale.

Finalizarea studiilor este certificatd prin examenul de licenta, care include evaluarea si sustinerea
lucrarii de licentd, precum si examenul de specialitate. In planul de invitimant sunt alocate 5 ECTS
pentru elaborarea lucrarii de licenta si 10 ECTS pentru examenul de finalizare a studiilor, suplimentar
celor 180 ECTS aferente programului.
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v'Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere
indicatorul de performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Verificarea rezultatelor invatarii in cadrul programului Educatie timpurie la Drobeta Turnu Severin

se realizeazd printr-un sistem de evaluare transparent si coerent, fundamentat pe reglementarile
institutionale si pe rezultatele asteptate ale Invatarii. Fisele disciplinelor precizeaza explicit modalitatile
de evaluare, criteriile de apreciere si standardele minime de promovare, oferind studentilor repere clare
privind cerintele academice ale fiecarei discipline. Diversitatea metodelor de evaluare permite aprecierea
progresiva a competentelor dezvoltate pe parcursul studiilor, inclusiv in cadrul activitatilor de practica
pedagogica. Evaluarea finald prin examenul de licenta certifica nivelul de pregatire profesionala al
absolventilor, iar verificarea originalitatii lucrarilor prin sistemul antiplagiat al universitatii contribuie la
asigurarea integritatii academice.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
v" Nu este cazul

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul
I.P.B.7.1.1

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Craiova, prin Facultatea de Litere si Departamentul de Stiinte ale educatiei si ale

comunicarii, aplica proceduri institutionale privind organizarea si desfasurarea admiterii la programele
de studii universitare de licenta. Pentru programul de studii universitare de licentd Educatie timpurie la

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Drobeta Turnu Severin, propus spre autorizare provizorie, admiterea urmeazd si se realizeze In
conformitate cu metodologia de admitere aprobata la nivelul Universitatii din Craiova, cu regulamentul
propriu de admitere si cu legislatia nationala 1n vigoare. Programul se adreseaza absolventilor de studii
liceale care au promovat examenul de bacalaureat sau detin un act de studii echivalent. Conform
documentelor analizate, informatiile privind admiterea sunt publicate prin canale oficiale, inclusiv pe
pagina web a Universitatii din Craiova, pe pagina Faculttii de Litere si pe pagina departamentului.
Inscrierea candidatilor se realizeaza online, prin platforma EvStud, iar informatiile privind calendarul
admiterii, criteriile de selectie, actele necesare, taxele si confirmarea locurilor sunt comunicate public.
Procedurile de admitere urmaresc asigurarea unui proces transparent, echitabil si nediscriminatoriu, cu
respectarea principiului egalitatii de sanse si a accesului la invatamantul superior.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
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Din analiza documentelor puse la dispozitia comisiei rezulta ca Universitatea din Craiova
dispune de proceduri clare si formalizate privind admiterea la programele de studii universitare de
licenta. Aceste proceduri sunt aplicabile si programului Educatie timpurie, in cazul obtinerii autorizarii
provizorii. Publicarea informatiilor relevante privind admiterea pe site-urile institutionale, utilizarea unei
platforme electronice pentru Inscriere si existenta unei metodologii aprobate contribuie la transparenta
si predictibilitatea procesului de admitere. De asemenea, criteriile de admitere si etapele procesului sunt
reglementate si comunicate candidatilor, ceea ce sustine accesul echitabil la programul propus. Avand
in vedere ca programul se afld in etapa de autorizare provizorie, se constatd cd institutia are cadrul
procedural necesar pentru organizarea admiterii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Se remarca utilizarea platformei electronice EvStud pentru inscrierea candidatilor, publicarea
informatiilor privind admiterea pe mai multe canale institutionale si organizarea de activitati de
promovare si informare a candidatilor, inclusiv prin evenimente de tipul ,,Zilele Portilor Deschise”.

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educatjonal, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Craiova organizeaza admiterea la programele de studii universitare cu respectarea

principiilor echitatii, egalitatii de sanse, nediscriminarii si incluziunii, in conformitate cu legislatia
nationala in vigoare si cu reglementarile institutionale. Pentru programul de studii universitare de licenta
Educatie timpurie, propus spre autorizare provizorie, admiterea urmeaza sa se desfdsoare in baza
metodologiei institutionale, care prevede masuri de sprijin destinate grupurilor vulnerabile si
candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Conform documentelor analizate, universitatea: asigura accesul egal la informatiile privind
admiterea prin publicarea metodologiei si a conditiilor de inscriere; poate acorda facilitati si scutiri de
taxe pentru anumite categorii de candidati, in conditiile prevdzute de legislatie; alocd locuri distincte
pentru anumite categorii de beneficiari, In conformitate cu reglementarile nationale; poate adapta
conditiile de desfasurare a concursului de admitere pentru candidatii cu dizabilitti sau cerinte
educationale speciale, in functie de nevoile individuale; oferd servicii de consiliere si informare prin
structurile institutionale de suport pentru studenti.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din analiza documentelor puse la dispozitia comisiei rezultd cad Universitatea din Craiova a instituit

masuri si proceduri care asigura respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse in procesul de
admitere. Cadrul procedural existent permite accesul nediscriminatoriu la invatamantul superior si
prevede mecanisme de sprijin pentru candidatii aflati in situatii de risc social si educational, inclusiv
pentru persoanele cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitdti. Prin masurile de informare,
consiliere si adaptare a conditiilor de admitere, institutia demonstreaza preocupare pentru asigurarea
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accesului echitabil la programul de studii propus spre autorizare provizorie si pentru
promovarea unui mediu universitar incluziv.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v' Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Craiova si Facultatea de Litere dispun de un cadru normativ institutional privind

activitatea profesionald a studentilor, aplicabil tuturor programelor de studii universitare de licenta,
inclusiv programului de studii universitare de licentd Educatie timpurie la Drobeta Turnu Severin, propus
spre autorizare provizorie. Activitatea academicd a studentilor este reglementatd prin documente
institutionale precum: Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor; Codul drepturilor si
obligatiilor studentului; Regulamentul privind examinarea si evaluarea studentilor; Regulamentele
privind mobilititile si recunoasterea studiilor. Aceste documente stabilesc aspecte referitoare la
organizarea procesului de invatdmant, sistemul de credite transferabile, conditiile de promovare,
evaluarea cunostintelor, reexaminarea, Intreruperea si reluarea studiilor, precum si drepturile si
obligatiile studentilor. Universitatea dispune, de asemenea, de mecanisme de sprijin pentru parcursul
academic al studentilor, precum activitdti de tutorat, consiliere academica si orientare profesionald, care
vor fi puse la dispozitia viitorilor studenti ai programului Educatie timpurie.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din analiza documentelor puse la dispozitia comisiei rezultd ca Universitatea din Craiova dispune

de un cadru normativ complet si coerent privind activitatea profesionald a studentilor, care permite
gestionarea corespunzdtoare a parcursului academic. Reglementdrile institutionale definesc clar
drepturile si obligatiile studentilor, conditiile de promovare, modalitatile de evaluare si masurile de
sprijin academic. Totodata, institutia a instituit mecanisme de consiliere si monitorizare a parcursului
academic, care pot contribui la prevenirea dificultatilor de integrare si la reducerea riscului de abandon
universitar. Avand in vedere cd programul Educatie timpurie se afla in etapa de autorizare provizorie, se
constatd ca sunt create premisele institutionale necesare pentru aplicarea reglementarilor privind
activitatea profesionald a viitorilor studenti ai programului.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v" Recomandari

Nu este cazul
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Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

ITS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  n structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
I.P.C.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea din Craiova dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii,
infiintate in conditiile legii, clar definite din punct de vedere organizational precum si politici si
strategii privind asigurarea calitatii, astfel:

Departamentul de Management al Calitatii (DMC) - are ca misiune organizarea si monitorizarea
procesului de evaluare periodicd si asigurare a calitatii educatiei si de insertia profesionala a
studentilor din Universitate, conform prevederilor Codului de asigurare a calitatii.

Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) - formata din cadre didactice, reprezentanti
ai studentilor si ai mediului economic, CEAC este organismul de coordonare a activitatilor de
evaluare §i asigurare a calitatii la nivelul Universitatii din Craiova.

Consiliul Calitatii - o structura executiva cu atributii In domeniul managementului calitatii.

Comisia de Etica Universitara— constituitd cu scopul prevenirii si elimindrii faptelor care pot
genera elemente sau practici lipsite de etica,

Formula CEAC-UCv a fost statuata prin decizia Rectorului UCv. Raspunderea si
responsabilitatea publicd promovate de Universitatea din Craiova se bazeaza pe practici de auditare
interna cu privire la principalele domenii ale activitatii universitare de care Universitatea din Craiova
dispune, pentru a se asigura cd angajamentele pe care si le-a asumat sunt respectate riguros, in
conditii de transparentd publica.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

La nivelul domeniului de licentd supus autorizarii, este pusa In practica politica universitatii
privind asigurarea calitatii astfel incat, Comisia de evaluare si asigurare a calitatii a programului de
studii indeplineste un rol esential in fundamentarea, implementarea si monitorizarea politicilor
privind calitatea, in concordantd cu standardele, criteriile si indicatorii de performantd stabiliti de
ARACIS. Prin aplicarea unor mecanisme de evaluare internd periodicd, analiza sistematicd a
feedback-ului studentilor, monitorizarea insertiei absolventilor si consultarea angajatorilor, comisia
contribuie la Tmbunatdtirea continud a performantei academice, la cresterea relevantei formarii
profesionale si la consolidarea sustenabilitatii programului de studii, in acord cu principiile
managementului calitatii in invatdmantul superior.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v" Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor gi
domeniilor de studii si a activitatilor desfagurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
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interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor i
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Universitatea din Craiova dispune de un cadru institutional privind initierea, monitorizarea si
revizuirea periodica a programelor de studii, reglementat prin documente specifice de asigurare a
calitatii, inclusiv prin Regulamentul de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare periodica a
programelor de studii si prin procedurile de audit intern si evaluare periodicd. Conform documentelor
analizate, monitorizarea programelor de studii se realizeaza prin evaluari interne periodice, rapoarte de
autoevaluare si audit intern, in cadrul carora sunt analizate aspecte privind implementarea planurilor de
invatamant, rezultatele academice, resursele disponibile si masurile de imbunatatire a calitatii.
Universitatea dispune de mecanisme de colectare si analizd a datelor referitoare la activitatea
educationala, inclusiv indicatori privind performanta studentilor, gradul de satisfactie al acestora,
insertia profesionald a absolventilor si eficienta utilizirii resurselor. In procesul de monitorizare si
revizuire sunt implicate structurile de asigurare a calitdtii, departamentele si Centrul de Consiliere si
Orientare 1n Cariera.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinutd si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Din analiza documentelor puse la dispozitia comisiei rezultd cd Universitatea din Craiova aplica in

mod sistematic si consecvent proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea programelor de
studii. Existenta unor reglementari institutionale clare, a mecanismelor de audit intern si a evaluarilor
periodice demonstreaza preocuparea institutiei pentru imbundtatirea continud a calitdtii procesului
educational. Aplicarea acestor proceduri la programele de studii existente constituie o premisd pentru
implementarea lor si in cadrul programului Educatie timpurie, dupd obtinerea autorizarii provizorii.
Totodata, utilizarea indicatorilor institutionali si implicarea structurilor de asigurare a calitatii permit
identificarea nevoilor de dezvoltare si fundamentarea masurilor de imbunatatire a programelor de studii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v" Recomandari

Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere
|.P.C.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Structurile organizatorice in domeniul asigurarii calitatii de la nivelul Universitatii din Craiova sunt:

* Departamentul de Management al Calitatii (DMC) - are ca misiune organizarea $i monitorizarea
procesului de evaluare periodica si asigurare a calitatii educatiei si de insertia profesionala a studentilor
din Universitate, conform prevederilor Codului de asigurare a calitatii.
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. Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) - formata din cadre didactice,

reprezentanti ai studentilor si ai mediului economic, CEAC este organismul de coordonare a activitatilor
de evaluare si asigurare a calitatii la nivelul Universitatii din Craiova.

* Consiliul Calitatii - o structurad executiva cu atributii in domeniul managementului calitatii.

* Comisia de Etica Universitard— constituitd cu scopul prevenirii §i eliminarii faptelor care pot genera
elemente sau practici lipsite de etica,

Formula actuala a CEAC-UCv a fost statuatd prin decizia Rectorului UCv. Raspunderea si
responsabilitatea publica promovate de Universitatea din Craiova se bazeaza pe practici de auditare
interna cu privire la principalele domenii ale activitatii universitare.

La nivelul domeniului de licentd supus autorizarii, Comisia de evaluare si asigurare a calitdtii a
programului de studii indeplineste un rol esential in fundamentarea, implementarea si monitorizarea
politicilor privind calitatea, in deplina concordantd cu standardele, criteriile si indicatorii de performanta
stabiliti de ARACIS.

Prin aplicarea unor mecanisme de evaluare interna periodicd, analiza sistematica a feedback-ului
studentilor, monitorizarea insertiei absolventilor si consultarea angajatorilor, comisia contribuie la
imbundtétirea continud a performantei academice, la cresterea relevantei formarii profesionale si la
consolidarea sustenabilitatii programului de studii, in acord cu principiile managementului calitétii in
invatamantul superior.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Universitatea din Craiova dispune de structuri organizatorice solide in domeniul asigurarii calitatii,

infiintate si functionale in conformitate cu prevederile legale: Departamentul de Management al Calitétii,
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii si Consiliul Calitatii, precum si o Comisie de Etica
Universitard. Unele dintre aceste structuri au corespondent si la nivelul facultatilor si departamentelor.
Toate aceste structuri contribuie la mentinerea si imbunatatirea continud a standardelor academice si
etice, asigurand un proces educational de inalta calitate.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v" Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
[.P.C.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea din Craiova aplica periodic proceduri de evaluare a calitatii activitdtii personalului

didactic, evaluarea semestriala de cétre studenti reprezentdnd un mecanism important de monitorizare a
calitatii procesului educational. Evaluarea se realizeaza in baza procedurilor institutionale ale
universitatii si ale Facultatii de Litere si se aplica programelor de studii evaluate.
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Procesul este initiat centralizat si se desfasoard online, prin platforma Evidenta
Studentilor, inaintea fiecérei sesiuni semestriale de examene. Formularul utilizat este aprobat de Senatul
universitar, evaluareca are caracter anonim, iar rezultatele sunt transmise structurilor de conducere
relevante si cadrelor didactice evaluate.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Analiza rezultatelor evaluarilor realizate de studenti ofera informatii relevante privind calitatea

activitatii didactice, eficienta procesului de predare-invatare, claritatea expunerii, interactiunea cu
studentii si adecvarea metodelor didactice utilizate. Rezultatele obtinute sunt valorificate pentru
identificarea directiilor de imbunatatire a activitatii didactice si pentru adaptarea strategiilor educationale
la nevoile studentilor.

In cazul programelor din cadrul Departamentului de Stiinte ale Educatiei si ale Comunicarii,
feedbackul studentilor indica, in general, aprecieri pozitive privind mediul de invatare, profesionalismul
cadrelor didactice, claritatea prezentdrii continuturilor si disponibilitatea acestora pentru dialog
academic. Aceste aspecte sustin indeplinirea cerintelor indicatorului privind analiza rezultatelor
evaluarii semestriale de catre studenti.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
Nu este cazul

v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: Indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
I.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programele de studii organizate in cadrul Universitatii din Craiova se supun proceselor de evaluare

externa a calitdtii, conform legislatiei In vigoare si metodologiei ARACIS, in vederea autorizarii,
acreditarii sau evaludrii periodice. Universitatea aplica standardele de referintd si indicatorii de
performanta prevazuti de ARACIS, precum si mecanisme interne de evaluare periodica, stabilite prin
metodologiile proprii.

La nivelul Facultatii de Litere si al Departamentului de Stiinte ale Educatiei si ale Comunicarii sunt
derulate activitati specifice pregatirii evaluarii externe, precum elaborarea documentatiei de
autoevaluare, colectarea si verificarea documentelor justificative, monitorizarea indeplinirii standardelor
si pregatirea vizitei de evaluare.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului
Universitatea din Craiova si Facultatea de Litere dispun de proceduri functionale pentru participarea

la procesele de evaluare externd a calitatii. Aceste proceduri urmaresc etapele de proiectare,
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implementare, operare si monitorizare, evaluare si reactie adaptivd, ceea ce permite o

abordare sistematica a asigurarii calitatii.

Accentul pus pe relationarea cu mediul extern, in special in etapa de proiectare si evaluare periodica,
contribuie la corelarea programului de studii cu cerintele beneficiarilor, ale mediului educational si ale
pietei muncii. Prin urmare, componenta organizatorica demonstreaza ca desfasoard procedurile necesare

procesului de evaluare externd, in vederea organizarii programului evaluat in conditiile legii.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

Nu este cazul
v Recomandari
Nu este cazul

Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari:

e Curriculumul programului de studii
universitare de licentd Educatie timpurie este
elaborat in concordanta cu evolutiile
stiintifice si didactice din domeniul Stiintelor
educatiei, cu standardele ARACIS, cu Cadrul
National al Calificarilor si cu cerintele
formarii initiale a cadrelor didactice pentru
educatia timpurie.

e Programul beneficiaza de un colectiv
didactic calificat, cu experienta didactica si de
cercetare in domeniul Stiintelor educatiei,
capabil sa sustind activitati academice la
standarde corespunzatoare.

e Facultatea dispune de resurse materiale si
infrastructura adecvata desfasurarii procesului
didactic: sdli de curs si seminar, laboratoare,

biblioteca, resurse educationale si informatice.

e Existenta parteneriatelor cu unitdti de
invatamant prescolar si cu alte institutii
educationale relevante asigurd conditii
favorabile pentru desfasurarea practicii
pedagogice si formarea competentelor
profesionale ale studentilor.

e Universitatea din Craiova si Facultatea de
Litere au experienta institutionala in
organizarea programelor de studii din
domeniul Stiintelor educatiet, la nivel de
licenta si master.

e Cadrele didactice implicate in program au
potential stiintific relevant, reflectat prin
participarea la proiecte de cercetare si prin
publicarea de lucrari in edituri recunoscute si
reviste indexate.

FACTORI
INTERNI
(1)
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e Relatiile consolidate cu mediul educational
si socio-profesional creeaza premise
favorabile pentru integrarea profesionala a
absolventilor.

e Programul beneficiazd de un cadru
institutional si de mecanisme de asigurare a
calitatii conforme cu reglementarile nationale
si standardele ARACIS.

e Colectivul didactic si institutia manifesta
disponibilitate pentru dezvoltarea si
consolidarea programului, in acord cu
cerintele sistemului educational si cu nevoile

e Accesarea fondurilor europene si a
programelor de mobilitate academica, inclusiv
Erasmus+, pentru dezvoltarea programului,
modernizarea infrastructurii si sprijinirea
internationalizarii.

e Dezvoltarea colaborarilor cu institutii,
organizatii 1 asociatii profesionale relevante
din domeniul educatiei, in vederea
consolidarii practicii pedagogice si a insertiei
absolventilor pe piata muncii.

societatii.

Analiza

SWOT

Oportunitati:

e Deservirea unei arii geografice extinse, care
include judetele Dolj, Gorj, Mehedinti, Olt si
Vilcea, prin pregatirea personalului didactic
calificat pentru educatia timpurie.
¢ Consolidarea traditiei institutionale n Jrp————
domeniul formarii initiale a cadrelor o C
didactice, prin dezvoltarea unui program * ns.tablvh‘.catea legislativa si
adaptat cerintelor actuale ale sistemului modlﬁcarlvle. frecvgnj[ cale .
educational. reglementarilor prlv%r‘ld‘organlzarea
e Valorificarea expertizei corpului profesoral pr.o'grfavmelor de s‘;u;iu' ?.gomarea
in domeniul Stiintelor educatiei si in domenii 0 mgla a a persona‘uiul ¢l lactlc pot
conexe relevante pentru formarea cadrelor FACTORI | Influena strpctura §1 implementarea
didactice. EXTERN| | programului

e Scaderea demografica si reducerea
numarului de absolventi de liceu pot
afecta, pe termen mediu si lung, baza
de recrutare a candidatilor pentru
programul Educatie timpurie.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si

recomandarile formulate

Nr Gradul de
c rt. Indicator de performanta indeplinire Recomandari
' (I/PI/N)
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DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1,

I.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare,
IIS dispune de componente organizatorice si

un sistem de management adecvate, a caror Indeplinit Nu este cazul.
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, In
conditiile legii.

2. | LP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei
si ale aIEor parfi interesante sunt avutg in fndeplinit Nu este cazul.
vedere In procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

3. I.P.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, spatii
dedicate proceselor de invatamant, de Se recomanda continuarea procesului de
cercetare si administrative corespunzatoare, modernizare a spatiilor didactice si
precum si pentru servicii destinate studentilor, dezvoltarea unor resurse materiale
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care indelinit specifice domeniului Educatie timpurie,
se asigura un mediu favorabil pentru viata si P inclusiv materiale didactice, spatii de
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt simulare pedagogica si resurse
de asemenea asigurate spatii optime pentru educationale aplicative destinate pregatirii
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea practice a viitorilor studenti.
sunt dotate in mod adecvat.

4, I.LP.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate | : .

S . oI Indeplinit Nu este cazul.

conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale
componentei organizatorice sunt adecvate Continuarea demersurilor de formare si
pentru desfasurarea activitatilor aferente recrutare de personal didactic si de
programului/domeniului de studii universitare indenlinit cercetare inalt calificat in domeniile
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si P specifice disciplinelor din planurile de
competentele profesionale necesare pentru a invatdmant aferente programului de studii
preda disciplinele care fi revin in statul de universitare de licentd Educatie timpurie
funciii.

6. | I.LP.A.4.1.1 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul
procedurilor proprii in vederea imbunatajrii indeplinit Nu este cazul.

accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii Si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

7.

I.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare
este dezvoltat si structurat in raport cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

Indeplinit

Nu este cazul.

I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt
concordante cu nivelul calificarii.

Indeplinit

Nu este cazul.

I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform

Indeplinit

Nu este cazul.
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standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

10. | .P.B.3.1.1 Componenta organizatorica
asigura implementarea principiilor invatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului si | indeplinit Nu este cazul.
prin strategiile didactice utilizate in activitatile
si experientele de invatare si predare.

11. | I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica
asigura accesul pentru studenti, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii
destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate in raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii
si forma de organizare a programului de studii.

Indeplinit Nu este cazul.

12. I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise
in mod adecvat si sprijina intelegerea
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu Indeplinit Nu este cazul.
privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

13. | I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de
evaluare pe parcurs si prin examene de
finalizare a studiilor.

Indeplinit Nu este cazul.

14. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica

. o . Indeplinit Nu este cazul.
procedurile cu privire la admitere.

15. | I.LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

Indeplinit Nu este cazul.

16. | I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala Indeplinit Nu este cazul.
a studentilor.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

17. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a liS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri Indeplinit Nu este cazul.
si la nivelul componentei organizatorice.

18. | I.LP.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind Indeplinit Nu este cazul.

impactul acestora in asigurarea calitatii.

19. | I.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesante sunt implicate in procesul de | indeplinit Nu este cazul.
punere in aplicare a procedurilor.

20. | I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

Indeplinit Nu este cazul.

21. | I.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitatii, in vederea Indeplinit Nu este cazul.
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.
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Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare i Numdr indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 6
Domeniul B. Eficacitatea educationala 10
Domeniul C. Managementul calitaii 5
Total 21
VI. Concluzii

In urma procesului de evaluare externi a programului de studii universitare de licenta Educatie
timpurie la Drobeta Turnu Severin, din cadrul Universitatii din Craiova, se constata ca institutia dispune
de un cadru institutional, organizatoric $i managerial adecvat pentru implementarea programului, in
conformitate cu prevederile legale n vigoare si cu standardele ARACIS.

Programul este fundamentat corespunzator din punct de vedere curricular si este corelat cu cerintele
actuale ale sistemului educational si ale pietei muncii, In special in contextul reformelor recente privind
formarea initiala a personalului didactic pentru educatia timpurie. Resursele materiale si infrastructura
existente sustin desfasurarea procesului educational in conditii adecvate, iar instrumentele digitale si
serviciile de sprijin pentru studenti contribuie la crearea unui mediu de invatare modern, accesibil si
functional.

Personalul didactic implicat in program este calificat si asigurd acoperirea disciplinelor prevazute in
planul de invatamant. Activitatile de predare, invatare si evaluare sunt proiectate in acord cu principiile
invatarii centrate pe student si cu rezultatele asteptate ale invatarii. Totodata, institutia demonstreaza
existenta unor mecanisme functionale de asigurare si monitorizare a calitatii, precum si implicarea
partilor interesate in fundamentarea si dezvoltarea programului de studii.

Se evidentiaza, totodata, necesitatea consoliddrii continue a resurselor umane si a bazei materiale, in
contextul diversificdrii programelor din domeniul Stiintelor educatiei si al dezvoltarii programului nou
propus. De asemenea, se recomandd monitorizarea permanentd a coerentei dintre rezultatele Tnvatarii,
continuturile disciplinelor si cerintele specifice formarii initiale pentru educatia timpurie.

In urma parcurgerii procedurii de evaluare externi, comisia de evaluare ARACIS propune
autorizarea de functionare provizorie a programului de studii universitare de licentd Educatie timpurie,
organizat de Universitatea din Craiova, cu o capacitate de scolarizare de 60 de locuri.

VIl. Anexe

Anexa 1 - Programul vizitei

Anexa 2 — Documentele consultate

Pag. 29 din 30



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
N Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

4

- Raportul de evaluare interna furnizat de catre componenta organizatorica;
- Anexele REl;
- Resurse disponibile pe site-ul universitatii si/sau facultatii, dupa caz.
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