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HOTARARE

privind validarea rezultatelor procedurilor de evaluare externa a calitatii educatiei

Avand in vedere prevederile generale si specifice aferente proceselor sau procedurilor
privind:
- evaluarea externa a calitatii si validarea rezultatelor cuprinse in Rapoartele de evaluare
externd: art. 223-226, art. 229-230 si art. 249 alin. (1) lit. f), g) si h) din Legea nr. 199/2023 a
invatamantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, denumita in
continuare Legea, precum si in Metodologia de evaluare externa a calitati educatiei in
invatamantul superior, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 962/2024, cu modificarile si
completarile ulterioare, denumita in continuare Metodologia;
- autorizarea de functionare provizorie pentru programele de studii universitare din ciclul | de
licenta: art. 235 alin. (1) lit. a) si lit. b) pct. (i), alin. (2)-(5) si art. 236 alin. (1)-(2) din Lege;
art. 27, art. 29 si art. 32-33, coroborate cu art. 59, art. 62 si art. 63 din Metodologie;
- autorizarea pentru domeniile de studii universitare din ciclul Il de masterat: art. 235 alin. (1)
lit. a) si lit. b) pct. (iii), alin. (2)-(5) si art. 236 alin. (1)-(2) din Lege; art. 27-29 si art. 34-35,
coroborate cu art. 59, art. 62 si art. 63 din Metodologie;
- autorizarea pentru domeniile de studii universitare din ciclul lll de doctorat: art. 235 alin. (1)
lit. b) pct. (iv), alin. (2)-(5) si art. 236 alin. (1) si (3) din Lege; art. 27-29 si art. 37-38, coroborate
cu art. 59, art. 62 si art. 63 din Metodologie;
- acreditarea pentru programele de studii universitare din ciclul | de licenta: art. 239 alin. (1) lit.
b) si alin. (6)-(7), art. 240 alin. (1) din Lege; art. 39-40 si art. 42, coroborate cu art. 60, art. 62
si art. 63 din Metodologie;
- acreditarea pentru domeniile de studii universitare din ciclul Il de masterat: art. 239 alin. (3)
sialin. (6)-(7), art. 240 alin. (1) din Lege; art. 39-40 si art. 43-44, coroborate cu art. 60, art. 62
si art. 63 din Metodologie;
- acreditarea pentru domeniile de studii universitare din ciclul lll de doctorat: art. 239 alin. (4) si
alin. (6)-(7), art. 240 alin. (2) din Lege; art. 39-40 si art. 46-47, coroborate cu art. 60, art. 62 si
art. 63 din Metodologie;
- analiza si validarea in vederea verificarii respectarii Metodologiei, de catre comisiile de experti
evaluatori in cadrul rapoartelor de evaluare externa: art. 235 alin. (4), pentru autorizare,
respectiv art. 239 alin. (6) lit. d), pentru acreditare si mentinerea acreditarii, din Lege, precum
si art. 62-63 din Metodologie.

Luand in considerare:

a. Ghidul aplicabil programelor de studii universitare de licenta, aprobat prin Hotaréarea
Consiliului ARACIS nr. 42/06.02.2025, cu modificarile si completarile ulterioare;
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b. Ghidul aplicabil domeniilor de studii universitare de masterat, aprobat prin Hotaréarea
Consiliului ARACIS nr. 83/03.04.2025;

c. Ghidul aplicabil domeniilor de studii universitare de doctorat, aprobat prin Hotararea
Consiliului ARACIS nr. 84/03.04.2025;

intrucat Consiliul ARACIS valideaza, prin vot deschis si pe baza verificarii respectarii
Metodologiei, propunerile formulate de catre comisiile de experti evaluatori si poate solicita
refacerea Rapoartelor de evaluare externa atunci cand constata ca Metodologia nu a fost
respectata ori respectivele rapoarte nu cuprind suficiente date si dovezi pentru adoptarea
deciziei,

Tinand seama de considerentele Consiliului aferente validarii rezultatelor individualizate
in procesele verbale de sedinta, al caror format a fost aprobat prin Hotararea Consiliului nr.
170/H/03.07.2025,

in temeiul art. 258 alin. (1) din Lege si al art. 62 alin. (1) si (2) din Metodologie, precum
sialart. 7 alin. (1) si alin. (3) lit. b) si h), art. 11 alin. (1) si al art. 23 alin. (5) din Regulamentul
de organizare si functionare al ARACIS, aprobat prin Hotararea Consiliului ARACIS nr.
188/H/27.06.2024 si completat prin Hotararea nr.116/H/02.04.2026,

Consiliul Agentiei Romane de Asigurare a Calit4tii in Tnvatdmantul Superior
HOTARASTE:

Art. 1. (1) Se valideaza rezultatele procedurilor de evaluare externa a calitatii educatiei
pentru programele de studii universitare de licenta, domeniile de studii universitare de masterat
si de doctorat, precum si pentru programul pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini,
dupa caz, cuprinse in anexele nr. 1-13 care fac parte integranta din prezenta hotarare.

(2) Pentru fiecare dintre programele sau domeniile de studii universitare, anexa
corespunzatoare indica, conform art. 230 alin. (2) si alin.(3) lit. b), ¢) si d), art. 231 lit. a) si b),
art. 232 lit. ¢), d) si e), art. 235 alin. (1) lit. b), punctele ii-iv, alin. (3)-(5), art. 239 alin. (1) lit. b),
alin. (3), (4), (6) lit. a)-d) din Lege, procesul sau procedura de evaluare parcursa, rezultatele
din Raportul de evaluare externa care se valideaza, precum si considerentele analizei de
validitate si concluzia motivata a Consiliului.

(3) Rezultatele prevazute la alin. (1) se comunica Ministerului Educatiei si Cercetarii si
institutiilor solicitante si se publica pe site-ul ARACIS.

Art. 2. Analiza de validitate se exercita in limitele art. 235 alin. (4), respectiv ale art. 239
alin. (6) lit. d) din Lege si ale art. 62 raportat la art. 63 din Metodologie.

Art. 3. Rapoartele de evaluare externa, inclusiv numele expertilor, se publica integral pe
site-ul ARACIS, in conditiile art. 229 alin. (2) din Lege si ale art. 62 alin. (3) din Metodologie.
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Art. 4. Prezenta hotarare intra in vigoare la data de 17.09.2026.

Art. 5. Prezenta hotarare va fi dusa la indeplinire de Directia Asigurarea Calitatii si de
Compartimentul Tehnologia Informatiei.

Prof. univ. dr. ing. Cristian-Vasile DOICIN
Presedinte

Daniela Cristina GHITULICA
Director general

Carmen MIRIAN
Director Directia Asigurarea Calitatii

Cristina-Vasilica ICOCIU
Director Directia Juridica, Cooperare, Comunicare si Formare

Consilier juridic

NR. 286/H/17.09.2026
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ANEXA NR. 11
la Hotdrarea Consiliului ARACIS nr. 286/H/17.09.2026
Anexa 11.1

DATE DE IDENTIFICARE
Institutia de invatamant superior/organizatia furnizoare de | Universitatea ,Andrei Saguna” din

educatie Constanta
Facultatea / Departamentul Psihologie, Stiinte Comportamentale si
Juridice

Program pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini
pentru domeniile fundamentare:

Numar de credite de studiu transferabile (ECTS) 60
Numarul maxim de studenti care pot fi scolarizati -
Procedura/procesul de evaluare externd a calitafii
educatiei

DECIZIA

Descrierea pe scurt a procesului de luare a deciziei

Raportul de evaluare externa (REE) a fost analizat in sedinta Comisiei permanente de specialitate Stiinte
Umaniste si Teologie (CPS_C2) din 03.09.2026, propunerea de decizie fiind consemnata in PV nr.
4522/03.09.2026.

Propunerea de decizie a fost analizata de catre Departamentul de evaluare Studii Universitare (DESU),

opinia DESU fiind consemnata in PV nr. 4655/17.09.2026.

1) Stiinte sociale

Acreditare

Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performania si motivarea deciziei

Domeniul Standarde [/ N Indicatori de performanti 1/ Pl /N
A l:S.A1.1,S.A1.2,SA21,SA22,,, L ILPA111,ILPA21.1,1LP.A221,
SA4A. I.P.A4.1.1
N: S.A.3.1. Pl: LP.A1.2.1
N: I.P.A.3.1.1
B . .S.B.2.1.,S.B.3.1,, S.B.4.1.,S.B.5.1., l:1.P.B.21.2,I.P.B.5.1.2, |.P.B.7.1.1,
S.B.7.1,S.B.7.2. I.P.B.7.1.2,
N: S.B.1.1 Pl:1.P.B.3.1.1,1.P.B.4.1.1., I.P.B.5.1.1,
1.P.B.7.2.1

N: .P.B.1.1.1., I.LP.B.2.1.1

C I:S.C.21., S.C.3.1,S.C.4.1.,5.C.8.1 I:1.P.C.21.1,1.P.C.4.1.1.,1.P.C.8.1.1
N: Pl: 1.P.C.3.1.1,1.P.C.3.1.2
N:

Motivarea deciziei
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Consiliul ARACIS in sedinta din 17.09.2026 analizeazéa si valideazé propunerea comisiei de
experti in evaluarea externa a calitatii, constatand ca din:

e 21 indicatori: 11 sunt indepliniti, 7 partial indeplinit si 3 neindepliniti
e 17 standarde: 15 sunt indeplinite, 2 neindeplinite

si, astfel, prin aplicarea art. 63 din Metodologie decide c& standardele sunt NEINDEPLINITE.

Decizia Neacreditare
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Raport de Evaluare Externa (REE)
pentru programe de studii universitare de

licenta (AC)

Institutia de invatamant superior:

Facultatea:
Domeniul de licenta:

Programul de studii universitare:

Forma de invatamant:
Limba de predare:

Locatia geografica:

Durata studiilor:

Numarul de credite:
Obiectivul evaluarii externe

UNIVERSITATEA ,ANDREI SAGUNA® DIN
CONSTANTA

Facultatea de Psihologie, stiinte comportamentale si juridice
Limba si literatura

Programul pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini in
domeniul Stiinte sociale.

IF

ROMANA

CONSTANTA

1an

(60 ECTS)

Acreditare
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Componenta Comisiei de evaluare ARACIS

,c\:lrrt I. Numele si prenumele Calitatea Semnatura
1. | Prof.univ. dr. Mihaela Gheorghe Coordonator comisie
.| Conf.univ.dr. Valeriu Marinescu Expert evaluator
3. | Diana loana Cuibar Student evaluator
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[. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa);

Prezentul raport de evaluare externa a fost elaborat in vederea acreditarii Programului pregaétitor de
limba romana pentru cetatenii stréini (PPLR), propus de Universitatea ,,Andrei Saguna” din Constanta.
Comisia aprobata de Consiliul ARACIS prin 152/H/07.05.2026 a avut urmatoarea componenta:

1. Prof. univ. dr. Dana Mihaela GHEORGHE- Universitatea , Transilvania” din Brasov (presedinte)

2. Prof. univ. dr. Valeriu Marinescu - Universitatea din Bucuresti

3. Stud. Diana loana Cuibar - Universitatea Nationala de Educatie Fizica si Sport din Bucuresti

Vizita de evaluare s-a desfasurat in data de 17 iulie 2026. Anterior, comisia s-a reunit online pe
22.06.2026, pe platforma bbb.unitbv.ro.

- Descrierea institutiei de invatamant superior

Universitatea ,,Andrei Saguna” din Constanta este o institutie de invatamant superior particular, cu sediul
in municipiul Constanta, Bd. Alexandru Lapusneanu nr. 13. Potrivit raportului de evaluare interna,
institutia dispune de structuri academice, administrative si de asigurare a calitatii. Programul evaluat
urmeaza sa fie organizat in cadrul Facultati de Psihologie, Stinte Comportamentale si Juridice,
Departamentul de Psihologie, in cadrul caruia institutia preconizeaza constituirea unui ,,Colectiv de
Litere”.

- Descrierea generala a programului de studii universitare de licenta

Programul pregatitor este propus ca program cu frecventa, cu durata de un an universitar, respectiv
doua semestre, si 60 de credite ECTS. Acesta se adreseaza cetatenilor straini care intentioneaza sa
urmeze programe de studii universitare sau postuniversitare desfasurate in limba romana. Misiunea
declarata a programului consta in dezvoltarea progresiva a competentelor de comunicare in limba
romana necesare integrarii academice si sociale a studentilor internationali, precum si in familiarizarea
acestora cu mediul universitar si cu elemente ale culturii si civilizatiei romanesti. Curriculumul include
pregatire lingvistica generala, componente de comunicare orald si scrisa, cultura romaneasca si limbaj
specializat din domeniul stiintelor sociale.

II. Metode utilizate

- Documente analizate

Evaluarea s-a realizat pe baza Raportului de evaluare interna, a documentelor anexate acestuia, precum
si a informatiilor suplimentare furnizate de institutie. Analiza a avut in vedere atat conformitatea cu
standardele ARACIS, céat si coerenta si sustenabilitatea programului din perspectiva resurselor
disponibile, a proiectarii curriculare si a mecanismelor de asigurare a calitatii.

Prezentul raport reflecta constatarile comisiei de evaluare externa in urma analizei documentelor si a
vizitei la sediul institutiei, unde a purtat discutii cu o serie de reprezentanti ai acesteia.

Vizita la fata locului a inclus spatiile in care va functiona PPLR, biblioteca, precum si alte spatii din
campus. Comisia s-a intalnit cu rectorul, presedintele Senatului, prorectorul responsabil cu activitatea
de asigurare a calitatii, directorul Departamentului de Psihologie, precum si cu cadrele didactice care
vor preda in cadrul acestui program, cu reprezentantii CEAC si cu alte persoane cu rol didactic auxiliar.

lIl. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de
performanta
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DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, 1S dispune
.PA.1.1.1 de componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite
periodic, in conditiile legii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea ,, Andrei Saguna” din Constanta dispune de un cadru institutional general de organizare si
conducere, reglementat prin Carta universitara, Regulamentul de organizare si functionare, precum si
prin alte metodologii si proceduri interne. Structurile de conducere si cele administrative includ Senatul
universitar, Rectorul, Consiliul de administratie, consilile facultatilor si departamentelor, precum si
structurile de asigurare a calitatii — CEAC si Departamentul pentru Managementul Calitatii. Documentele
normative sunt publice.

v' Analiza situatiei de fapt
Programul pregatitor urmeaza sa fie organizat in cadrul Facultati de Psihologie, S$tiinte
Comportamentale si Juridice, la Departamentul de Psihologie, in cadrul caruia urmeaza sa fie constituit
un Colectiv de Litere. Conducerea programului ar urma sa fie asigurata de structurile institutionale si de
un coordonator desemnat prin decizie interna. Din documentele analizate nu rezulta insa ca acest
colectiv a fost deja constituit, ca a fost desemnat formal coordonatorul programului si ca au fost aprobate
proceduri specifice privind organizarea activitatilor didactice, evaluarea cursantilor si monitorizarea
progresului. Formularile din REI sunt predominant prospective si nu demonstreaza functionarea efectiva
a componentei organizatorice specifice programului.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari
Comisia recomanda formalizarea, anterior inceperii programului, a structurii academice responsabile,
desemnarea coordonatorului si aprobarea unui regulament sau a unor proceduri specifice programului,
cu precizarea responsabilitatilor, fluxurilor decizionale si mecanismelor de monitorizare si revizuire.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si
regulamentelor, precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si
.PA.1.2.1 ale altor parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire
a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea ,Andrei Saguna” din Constanta declara existenta unor mecanisme institutionale de
consultare a comunitatii academice si a partilor interesate externe, printre care se numara reprezentarea
cadrelor didactice si a studentilor in structurile deliberative, publicarea proiectelor de regulamente si
metodologii pentru consultare, utilizarea formularelor de feedback si organizarea unor consultari
tematice. Raportul de evaluare interna mentioneaza, de asemenea, ca elaborarea acestuia s-a realizat
prin consultarea cadrelor didactice si a partenerilor institutionali, contributiile fiind analizate de CEAC si
validate de Senatul universitar.
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v" Analiza situatiei de fapt
Documentele transmise nu contin procese-verbale, liste de participanti sau observatii formulate de
partile consultate ori dovezi privind ajustarea planului de invatamant si a documentelor programului in
urma acestor consultari. Nu exista documentarea consultarii efective a specialistilor in predarea limbii
romane ca limba straina, a structurilor de relatii internationale si a facultatilor beneficiare. Din discutiile
din timpul vizitei a reiesit ca planul de Tnvatamant a fost conceput dupa modelul PPLR organizat de
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, insa fara a se intelege sistemul modular in care se lucreaza
la institutia luata drept model.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari
Comisia recomanda consultarea unor specialisti in predarea limbii romane ca L2 si chiar sustinerea
participarii personalului care va preda la acest program la cursuri de formare in acest sens.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
iS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de
studii universitare.

Indicatorul IS detine, in conditile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de
.PA.2.1.1 cercetare si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate
studentilor, studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate Th mod adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Institutia dispune de spatii destinate activitatilor didactice, de cercetare, administrative, de consultatii si
activitatilor extracurriculare. Salile de curs si seminar sunt dotate cu mobilier, sisteme audio-video,
videoproiectoare, laptopuri sau statii PC, ecrane de proiectie si table interactive si beneficiaza de acces
la reteaua wireless. Pentru programul pregatitor sunt alocate doua sali de seminar cu cate 40 de locuri,
precum si infrastructura IT si multimedia a universitatii, platforma LMS si un sistem de traducere
simultana. Biblioteca cuprinde doua sali de lectura, cu o capacitate totala de 100 de locuri, un fond de
23.822 de volume si 7.159 de titluri, 50 de laptopuri conectate la retea si acces la resurse electronice
si baze de date. RElI mentioneaza ca spatiile respecta cerintele legale privind sanatatea, securitatea si
accesul persoanelor cu dizabilitati.
v" Analiza situatiei de fapt
Infrastructura generala prezentata este suficient de ampla si, sub aspectul capacitatii si al dotarilor
tehnologice, poate sustine desfasurarea activitatilor aferente programului si numarul de cursanti propus.
Dotarea salilor, accesul la echipamente informatice si platformele digitale reprezinta premise adecvate
pentru activitati interactive de invatare a limbii romane. Nu exista in REl informatii privind resursele de
specialitate din biblioteca si aceste resurse nu au putut fi indicate nici in timpul vizitei la biblioteca.
v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
v" Recomandari:
Dezvoltarea unui set de resurse digitale si a unui fond de carte specific achizitiei limbii romane ca limba
straina (RLS) si a limbajelor specializate.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.
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Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.PA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Gestionarea si intretinerea bazei materiale sunt asigurate centralizat de Directia Administrativa,
structura responsabila de intretinerea, modernizarea si functionarea infrastructurii universitare.
Activitatile curente sunt realizate prin servicii de curatenie, mentenanta IT si logistica, Tn colaborare cu
responsabilii de cladire si cu personalul tehnic. Raportul de evaluare interna mentioneaza existenta unor
reglementari si proceduri privind atributiile structurilor implicate, fluxurile de raportare si interventiile
necesare. In perioada 2022-2025 au fost realizate investiti pentru modernizarea infrastructurii
informatice, actualizarea echipamentelor din laboratoare si extinderea sistemelor utilizate in activitatile
didactice.

v' Analiza situatiei de fapt
Documentatia prezentata indica existenta unei structuri administrative responsabile si a unor
mecanisme organizate pentru intretinerea curenta, mentenanta tehnica si modernizarea bunurilor
imobile si mobile. Comisia a constatat in timpul vizitei ca investitiile recente si organizarea serviciilor de
suport constituie premise pentru mentinerea unor conditii adecvate de studiu si de munca.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v" Recomandari - N/A.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si  desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
.PA.3.1.1 desfasurarea activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin in statul de functii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Pentru sustinerea activitatilor didactice ale programului este propusa o echipa formata din sase cadre
didactice, cu pregatire in domenii precum filologie, stiintele comunicarii, psihologie si drept. Raportul de
evaluare interna apreciaza ca personalul respecta standardele specifice, invocand atat formarea in
specializarea Limba si literatura romana, cat si pregatirea in ,domenii conexe relevante pentru predarea
limbii romane ca limba straina”. Standardele specifice prevad insa ca personalul didactic trebuie sa aiba,
cumulativ, formare initiala In domeniul Limba si literatura, specializarea Limba si literatura roméana, ca
specializare A sau B, si doctorat in domeniul Filologie. Aceste cerinte se aplica tuturor posturilor sau
fractiunilor de post constituite pentru program.

v" Analiza situatiei de fapt
Din analiza documentelor privind studiile absolvite rezulta ca numai unul dintre cele sase cadre didactice
incluse in tabelul centralizator indeplineste cumulativ cerintele standardului specific. Unele cadre au
absolvit specializarea Limba si literatura roméana, dar nu detin sau nu demonstreaza detinerea unui
doctorat in Filologie; alte cadre detin doctorat in Filologie, dar nu au formare initiala in specializarea
Limba si literatura romana; iar pentru o parte dintre membrii echipei nici formarea initiala, nici domeniul
doctoratului nu corespund cerintelor stabilite. Notiunea de ,,domenii conexe”, utilizata in raportul de
evaluare interna, nu este prevazuta ca alternativa in standardele specifice si nu poate substitui calificarile
expres solicitate. Concret, din cele sase cadre didactice indicate in lista personalului, numai Alina
Béargaoanu-Vasiliu indeplineste standardele de calificare. Fisa disciplinei ,ldentitate culturala
romaneasca” mai nominalizeaza un cadru didactic, asist. univ. drd. Bianca loana Garabet, care nu apare
in tabelul personalului si pentru care nu a fost inclus un CV in documentul transmis.
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Neconformitatea este cu atat mai importanta cu cat disciplinele de baza ale formarii lingvistice sunt
atribuite unor cadre care nu indeplinesc standardul: Ramona Duna (doctoranda in Sociologie) este
titulara la cursul practic A1 si implicata in A2 si la Tehnici de comunicare, Bianca-Roxana Neacsu
(absolventa de engleza-germana) este implicata la cursurile practice A2 si B, Andra Seceleanu
(absolventa de Stiintele comunicarii si doctor in Filosofie) va preda ,ldentitate culturala romaneasca”,
iar Irina Sunda (doctor in Sociologie) si Andreea llincuta (doctor in Drept) vor prelua cursurile de limbaj
specializat. De asemenea, din analiza listei de lucrari ale celor sase cadre didactice reiese ca niciuna nu
are publicatii Tn domeniul gramaticii limbii romane sau in domeniul didacticii romanei ca L2.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari
Se recomanda reconfigurarea echipei didactice astfel incat personalul implicat in program sa
indeplineasca cerintele cumulative privind formarea initiala si doctoratul si prezentarea unui stat de
functii din care sa rezulte statutul cadrelor didactice, fractiunile de post, gradul de acoperire cu titulari
si incarcarea didactica.

Indicatorul este: neindeplinit.

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
.PA.4.1.1 proprii in vederea Imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Universitatea utilizeaza instrumente informatice pentru gestionarea proceselor academice, didactice si
administrative. Inscrierea si evidenta candidatilor si studentilor sunt realizate prin platforma de admitere
si sistemele informatice institutionale. Platforma LMS permite incarcarea materialelor didactice,
administrarea temelor si testelor, comunicarea prin forumuri si monitorizarea progresului cursantilor.
Smart Portal reuneste accesul studentilor, cadrelor didactice si personalului administrativ la principalele
servicii universitare, iar biblioteca digitala Bibliophil faciliteaza consultarea catalogului si a resurselor
stiintifice electronice. Institutia utilizeaza, de asemenea, platforma Zoom pentru activitati didactice,
intalniri si sedinte desfasurate online.

v' Analiza situatiei de fapt
Instrumentele informatice prezentate acopera principalele procese asociate admiterii, gestionarii datelor
studentilor, comunicarii institutionale, accesului la resursele de invatare si desfasurarii activitatilor
didactice. Platforma LMS este adecvata specificului programului, permitand utilizarea materialelor
audio-video, organizarea evalurilor si urmérirea progresului lingvistic al cursantilor. intrucat programul
nu a fost inca implementat, utilizarea efectiva a acestor sisteme de catre studentii programului pregatitor
va putea fi verificata dupa inceperea activitatii, inclusiv sub aspectul accesibilitatii si al sprijinului acordat
studentilor internationali.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v" Recomandari:
Dezvoltarea unui set de resurse digitale si a unui fond de carte specific achizitiei limbii romane ca limba
straina (RLS) si a limbajelor specializate.

Indicatorul este indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
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Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini este proiectat pentru o durata de un an
universitar, respectiv doua semestre a cate 14 saptamani, si prevede acumularea a 60 de credite ECTS,
cate 30 de credite pe semestru, la care se adauga 10 credite pentru examenul de absolvire. Raportul
de evaluare interna prezinta curriculumul ca fiind organizat progresiv in raport cu nivelurile A1, A2 si B1
ale CECRL si orientat spre formarea competentelor de comunicare orala si scrisa, insusirea structurilor
fonetice, lexicale si gramaticale, familiarizarea cu cultura romaneasca si dobandirea unui limbaj
specializat. Fisele disciplinelor cuprind rezultatele invatarii organizate pe cunostinte, aptitudini,
responsabilitate si autonomie, continuturi, metode didactice, forme de evaluare si volumul de munca
aferent creditelor ECTS. Planul include sapte discipline parcurse de fiecare cursant si prevede, formal,
25 de ore de activitate didactica pe saptamana.

v' Analiza situatiei de fapt
Desi curriculumul este prezentat formal ca urmand progresia nivelurilor CECRL, structura sa nu reflecta
0 conceptie coerenta asupra predarii limbii romane ca L2. Nivelurile succesive sunt tratate ca discipline
paralele: in semestrul | se desfasoara simultan cursurile practice A1 si A2, impreuna cu o disciplina de
comunicare care vizeaza deja nivelurile A2-B1, iar in semestrul al ll-lea sunt prevazute concomitent
cursuri pentru B1 si B2, precum si limbaj specializat formulat la nivel B2, desi examenul final certifica
nivelul minim B1. Nu sunt precizate relatii de precedenta, praguri intermediare sau mecanisme prin care
promovarea unui nivel conditioneazd accesul la nivelul urmator. In aceste conditii, simpla asociere a
disciplinelor cu etichete CECRL nu demonstreaza o progresie curriculara reald, ci conduce la
suprapunerea unor obiective si continuturi corespunzatoare unor niveluri diferite de competenta. Planul
apare astfel mai curand ca o alaturare de discipline decat ca un parcurs integrat de formare lingvistica,
construit gradual de la competentele elementare la utilizarea autonoma a limbii. Lipsesc coordonarea
verticala intre niveluri si corelarea orizontala dintre fonetica, vocabular, gramatica, receptare, producere
si interactiune. Lipseste din planul de invatamant disciplina Introducere in studiul limbii romane, desi
aceasta este prevazuta de Standardele specifice ARACIS. De asemenea, in plan apar trecute 42 ore de
practica (stagii de practica), dar nicaieri (nici in planul de invatamant, nici in REI si nici in anexe) nu se
precizeaza in ce constau aceste ore.
Planul nu evidentiaza distinct criteriul obligativitatii disciplinelor, ultima coloana indicand numai categoria
fundamentala/de specialitate. Caracterul obligatoriu sau optional trebuie dedus din fisele disciplinelor,

iar acestea nu sunt pe deplin conforme cu standardele: ,Tehnici de comunicare orald” si ,, Tehnici de
comunicare scrisa” sunt declarate optionale, in timp ce disciplina de limbaj specializat este declarata
obligatorie, desi standardele prevad limbajele specializate sub forma unor module optionale, alese in
functie de domeniul studiilor ulterioare.

Exista si neconcordante privind rezultatele finale ale programului. Raportul de evaluare interna indica
nivelul minim B1 drept rezultat certificat la absolvire, insa planul formuleaza unele competente generale
pentru nivelul B2, iar una dintre fise este intitulatd ,Curs practic de limba romana — B2”. In plus, rubrica

referitoare la examenul de absolvire este incompleta.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari
Comisia recomanda reproiectarea curriculumului ca parcurs etapizat, cu rezultate intermediare clar
definite — A2 la finalul semestrului | si minimum B1 la finalul semestrului al Il-lea —, fara desfasurarea
simultana a unor discipline distincte atribuite unor niveluri succesive. Un plan corect vizeaza formarea
pe componente ale competentei comunicative, stabileste explicit atingerea nivelului A2 la sfarsitul
semestrului | si a nivelului B1 la finalul programului si introduce comunicarea si limbajele specializate ca
module complementare traseului general de formare.
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Indicatorul este: neindeplinit.
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatoricd are in vedere s
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul

.P.B.2.1.1

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In cazul PPLR, finalitatea programului nu consta in obtinerea unei calificari universitare propriu-zise, ci
in dobandirea competentelor lingvistice necesare integrarii academice si profesionale in invatamantul
superior din Romania. Raportul de evaluare interna stabileste drept rezultat final al programului
dobandirea competentei lingvistice de nivel minim B1, conform CECRL, necesara continuarii studiilor
universitare in limba romana. Se afirma in acest document ca programul urmareste o progresie de la
nivelurile A1 si A2 la nivelul B1, iar examenul de absolvire evalueaza si certifica nivelul B1. Totusi, planul
de invatamant si fisele disciplinelor includ si rezultate formulate pentru nivelul B2: in semestrul al Il-lea
este prevazuta o disciplina obligatorie distincta de nivel B2, iar unele rezultate presupun intelegerea
textelor complexe, comunicarea fluenta si spontana si producerea unor texte detaliate, competente
superioare nivelului minim certificat. REIl precizeaza ulterior ca nivelul B2 ar reprezenta numai o
componenta de consolidare si nu un standard obligatoriu de absolvire.

v' Analiza situatiei de fapt
Rezultatele invatarii nu sunt definite unitar in raport cu nivelul final al programului. Intrucat programul
pregatitor nu conduce la o calificare profesionala propriu-zisa, concordanta trebuie apreciata prin
raportare la nivelul de competenta lingvistica certificat, respectiv B1. Or, curriculumul suprapune
rezultate corespunzatoare unor niveluri diferite: Tn semestrul | sunt urmarite simultan nivelurile A1 si A2,
impreuna cu rezultate A2-B1, iar in semestrul al ll-lea sunt prevazute concomitent rezultate B1 si B2. In
plus, rezultatele formulate pentru disciplinele A1 si A2 nu sunt suficient diferentiate, astfel incat progresia
de la utilizatorul elementar la utilizatorul independent nu poate fi identificata cu claritate. Includerea unor
rezultate B2 in parcursul obligatoriu este dificil de conciliat cu afirmatia ca B2 reprezinta doar o
aprofundare destinata cursantilor cu performante superioare. Prin urmare, documentele nu
demonstreaza o corelare coerenta intre nivelul final certificat, rezultatele programului si rezultatele
disciplinelor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v" Recomandari
Reformularea rezultatelor invatarii prin raportare explicita la descriptorii CECRL, diferentierea clara a
nivelurilor intermediare si stabilirea unei progresii unitare catre nivelul minim B1; eventualele rezultate
de nivel B2 trebuie delimitate ca aprofundare facultativa si nu incluse in traseul obligatoriu al tuturor
cursantilor.

Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.

Indicatorul este: neindeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.PB.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Programul pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini nu conduce la obtinerea unei calificari
profesionale si nu este asociat unei ocupatii din COR sau din clasificarea ESCO. Finalitatea sa consta
in dobandirea competentelor de comunicare in limba romana necesare accesului la programe
universitare si postuniversitare desfasurate in limba romana. Raportul de evaluare interna precizeaza ca
rezultatele invatarii sunt formulate prin raportare la nivelul B1 al CECRL si ca absolventii pot continua
ulterior studiile la nivel de licenta, masterat, doctorat sau in cadrul unor programe postuniversitare.
Conform raportului de evaluare interna si planului de invatamant, programul urmareste dezvoltarea
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competentelor de comunicare orala si scrisa, a competentelor de receptare si producere de texte
academice, precum si a competentelor specifice limbajelor specializate asociate domeniului de studii
vizat ulterior de cursanti (stiinte sociale).

v' Analiza situatiei de fapt
Avand in vedere specificul programului, corelarea rezultatelor invatarii cu ocupatii definite prin standarde
ocupationale sau clasificari ESCO trebuie interpretata intr-un mod particular, intrucat programul nu
conduce direct la exercitarea unei ocupatii, ci reprezinta o etapa pregatitoare pentru accesul la alte
programe universitare. Din aceasta perspectiva, competentele dezvoltate sunt relevante in principal
pentru integrarea academica, pentru adaptarea la mediul profesional si social romanesc si mai ales
pentru facilitarea tranzitiei studentilor catre programele universitare ulterioare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandatri:

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date

Raportul de evaluare interna declara asumarea principiilor invatarii centrate pe student prin caracterul
interactiv al activitatilor, incurajarea cooperarii, utilizarea feedbackului, adaptarea metodelor la stiluri
diferite de Invatare si comunicarea rezultatelor asteptate. Fisele disciplinelor prevad metode active si
participative, precum lucrul in perechi si in echipa, jocul de rol, simularea unor situatii autentice de
comunicare, invatarea bazata pe sarcini si proiecte, prezentarile, evaluarea colegiala, autoevaluarea si
feedbackul formativ. Sunt prevazute, de asemenea, activitati de tutorat, precum si utilizarea platformei
LMS si a resurselor multimedia.

v' Analiza situatiei de fapt

Strategiile didactice mentionate in fisele disciplinelor sunt, in principiu, compatibile cu invatarea centrata
pe student. Totusi, centrarea pe student nu este suficient sustinuta la nivelul conceptiei curriculare.
Planul propune desfasurarea simultana a unor discipline asociate unor niveluri succesive de competenta
(A1, A2 si A2-B1 in primul semestru, respectiv B1 si B2 in semestrul al doilea), fara a preciza o evaluare
initiala, conditionari intre niveluri, trasee diferentiate sau masuri de sprijin adaptate ritmului individual de
progres. In aceste conditii, metodele interactive enumerate nu compenseaz lipsa unui parcurs gradual
si diferentiat, construit in raport cu nivelul real si cu nevoile lingvistice ale cursantilor. Formularea unor
activitati participative in fisele disciplinelor demonstreaza existenta unor premise metodologice, dar nu
si integrarea consecventa a principiului centrarii pe student Tn ansamblul curriculumului.

Desi, in ansamblu, fisele de disciplina sunt intocmite corect, autorii lor urmarind corelarea continuturilor
cu rezultatele invatarii si cu competentele dobandite de studenti, in unele fise (ex. Tehnici de comunicare
orald), intre metodele de predare, se mentioneaza, in mod eronat, forme de activitate precum munca in
grup, activitate in perechi, metode de evaluare precum autoevaluare, evaluare colegiala pe grila,
feedback individual, evaluare formativa ori mijloace de invatamant - utilizarea instrumentelor TIC,
platforme educationale specializate pe invatarea limbii romane ca limba straina, imagini, flashcards,
inregistrari audio si video, aplicati multimedia, utilizarea instrumentelor TIC: tabla SMART,
videoproiector, laptop, suporturi de curs in format print si digital.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica
v' Recomandari
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Reproiectarea parcursului curricular pe etape CECRL clar delimitate, introducerea evaluarii diagnostice,
a evaluarilor formative de nivel si a unor mecanisme de diferentiere si sprijin remedial, astfel incat
strategiile didactice sa fie adaptate competentelor initiale si progresului efectiv al fiecarui cursant.

Indicatorul este: partial indeplinit.
Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
I.PB.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea asigura accesul studentilor la biblioteca institutiei, la resurse bibliografice in format fizic si
electronic, la 50 de laptopuri conectate la retea, la platforma LMS pentru materiale didactice, teme,
teste si monitorizarea progresului, precum si la platformele Smart UMS si Smart Portal. Sunt mentionate,
de asemenea, servicii de orientare si consiliere, posibilitatea organizarii unor consultatii individuale si
sesiuni suplimentare de pregatire, precum si utilizarea unor resurse digitale si multimedia in cadrul
disciplinelor. REI afirma ca spatiile si serviciile sunt accesibile inclusiv persoanelor cu dizabilitati, fara a
detalia Tnsa masurile concrete prin care este asigurat acest acces.

v" Analiza situatiei de fapt
Analiza documentelor si discutiile purtate in timpul vizitei arata ca serviciile de sprijin sunt concepute
preponderent la nivel general institutional, fara a exista inca mecanisme clar individualizate pentru
nevoile specifice ale studentilor internationali din programele de tip pregétitor. in cazul acestei categorii
de studenti, dificultatile de integrare nu sunt doar academice, ci si lingvistice, administrative si
interculturale, ceea ce presupune un nivel suplimentar de suport institutional. in plus, nu s-a putut
prezenta nici in REI, nici in timpul vizitei, un inventar clar al manualelor, dictionarelor, materialelor audio-
video si instrumentelor de evaluare destinate predarii limbii romane ca L2 si nici un sistem explicit de
identificare si sprijinire a nevoilor individuale de invatare ale studentilor internationali.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandairi:
Se recomanda dezvoltarea unor servicii de sprijin dedicate studentilor internationali (consiliere
academica si administrativa, ghiduri de integrare, sprijin lingvistic si intercultural).

Indicatorul este: partial indeplinit.
Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
[.PB.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Fisele disciplinelor includ o sectiune distincta consacrata rezultatelor invatarii, formulate pe cunostinte,
aptitudini, responsabilitate si autonomie. Acestea sunt insotite de continuturile activitatilor didactice,
metodele de predare, modalitdtile de evaluare si standardele minime de performanta. Raportul de
evaluare interna precizeaza ca fisele disciplinelor, planificarile, materialele didactice si cerintele de
evaluare vor fi puse la dispozitia cursantilor prin platforma LMS.
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v" Analiza situatiei de fapt
Desi rezultatele invatarii sunt prezente formal in toate fisele disciplinelor, acestea nu sunt formulate
suficient de coerent si diferentiat pentru a clarifica asteptarile corespunzatoare fiecarei etape de
formare. Rezultatele aferente nivelurilor A1 si A2 se suprapun in mare masura, in timp ce unele discipline
din semestrul | formuleaza deja rezultate pentru intervalul A2-B1, presupunadnd capacitati de
prezentare, argumentare si adaptare a discursului dificil de asociat unui cursant aflat la inceputul invatarii
limbii romane. n semestrul al ll-lea sunt prezentate rezultate corespunzatoare nivelurilor B1 si B2, desi
nivelul minim certificat la absolvire este B1. Totodata, unele formulari sunt generale si insuficient
masurabile, iar documentatia nu prezintda o corelare sistematica intre rezultatele fiecarei discipline,
descriptorii CECRL, continuturile predate si probele prin care acestea sunt evaluate. in consecint, fisele
nu permit identificarea cu suficienta claritate a nivelului de intrare, a progresului urmarit si a nivelului
care trebuie atins la finalul fiecarei discipline.
Comisia a constatat ca la disciplina /dentitate culturald roméneascd, cele mai multe continuturi
prevazute a fi transmise se dovedesc dificile pentru studenti si presupun, din partea cadrului didactic,
folosirea unor metode expozitive, generatoare de pasivitate, de pilda: 1. Identitate culturald si mit
fondator — definirea conceptelor de identitate culturala, mit, imaginar colectiv; rolul miturilor fondatoare
in configurarea identitatii unui popor; exemple europene si contextualizarea spatiului romanesc; 2. Mitul
etnogenezei roméanesti: daci si romani — originea poporului roman; interpretari istorice si simbolice;
constructia discursului identitar in jurul ethogenezei; 5. Imaginar lingvistic si cuvinte-cheie culturale —
analiza semantica si culturala a unor termeni precum ,dor”, ,neam”, ,plai”; valori simbolice si
reprezentari colective; 6. Structura etimologica a limbii romane si diversitatea dialectald — influente
istorice; graiuri si dialecte; limba si identitate regionala. La disciplina Limbaj specializat: stiinte sociale,
continuturile vizeaza domenii precum psihologie, asistenta sociala, stiintele educatiei, stiintele
comunicarii si jurnalism, stiinte juridice, stiinte administrative, relatii internationale si studii europene,
stiinte politice, stiinte militare, dar si stiinte umaniste si arte (care, conform nomenclatorului national
reprezinta un domeniu fundamental distinct).

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari:
Comisia recomanda reformularea rezultatelor invatarii prin raportare riguroasa la descriptorii CECRL,
diferentierea clara a nivelurilor succesive si corelarea explicita a fiecarui rezultat cu activitatile de
invatare si metodele de evaluare.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
.PB.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Fisele disciplinelor prevad evaluarea rezultatelor invatarii atat pe parcurs, prin teste, probe orale,
proiecte, participare la activitati si alte sarcini formative, cat si prin evaluari sumative organizate la finalul
disciplinelor. Planul de invatamant prevede, de asemenea, un examen de absolvire caruia ii sunt alocate
10 credite ECTS, suplimentar celor 60 de credite ale programului.

v' Analiza situatiei de fapt
Sistemul de evaluare este descris la nivelul disciplinelor, dar nu este configurat unitar la nivelul intregului
program. Documentele nu demonstreaza suficient modul in care evaluarile intermediare verifica
progresul succesiv intre nivelurile CECRL si conditioneaza trecerea de la un nivel la urmatorul, aspect
relevant in contextul suprapunerii disciplinelor A1-A2, respectiv B1-B2. In plus, examenul de absolvire
este mentionat formal in plan, Insa rubrica referitoare la structura probei este incompleta; dosarul nu
cuprinde o metodologie institutionala distincta care sa precizeze probele, criteriile, baremele si modul in
care se certifica atingerea nivelului minim B1, dar la solicitarea comisiei a fost prezentata o metodologie
pentur finalizarea anului pregatitor.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v" Recomandari:
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Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul

.P.B.7.1.1

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Admiterea la Programul pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini este reglementata prin
Regulamentul de organizare a concursului de admitere, aprobat la nivel institutional. Inscrierea se poate
realiza online, prin platforma de admitere integrata sistemului UMS, sau prin depunerea dosarului la
sediul universitatii. Documentele candidatilor sunt verificate de comisia de admitere. Pentru cetatenii
statelor terte, procedura include obtinerea scrisorii de acceptare la studii emise de Ministerul Educatiel,
achitarea taxei si indeplinirea formalitatilor privind viza de studii, iar pentru candidatii din UE/SEE si
pentru romanii de pretutindeni sunt prevazute verificarea dosarului, recunoasterea studiilor, confirmarea
locului si inmatricularea. Informatiile referitoare la oferta educationald, conditile de inscriere,
documentele necesare, calendar si taxe sunt publicate pe site-ul institutiei.

v' Analiza situatiei de fapt
Institutia dispune de un cadru procedural si de infrastructura administrativa si digitala necesare
desfasurarii admiterii, fiind descrise etapele de inscriere, verificare a documentelor si inmatriculare
pentru principalele categorii de candidati straini. Intrucat programul este propus pentru acreditare si nu
a organizat inca o sesiune proprie de admitere, aplicarea efectiva a procedurilor la nivelul acestuia nu
poate fi demonstrata prin rezultate anterioare. Totusi, in cazul unui program destinat exclusiv cetatenilor
straini, eficienta procedurilor de admitere depinde nu doar de conformitatea administrativa, ci si de
capacitatea institutiei de a oferi informatii clare si accesibile candidatilor proveniti din contexte lingvistice
si educationale diferite. Documentatia analizata indica existenta unor mecanisme functionale de
admitere, insa componenta de comunicare si orientare pentru candidatii internationali trebuie
dezvoltata, in special prin utilizarea informatiilor bilingve si a ghidurilor dedicate.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari
Prezentarea informatiilor privind admiterea in cel putin o limba de circulatie.

Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea
|.PB.7.1.2 principiilor echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de
sprijin pentru asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc
social si educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitati.
v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In raportul de evaluare intern se afirma c& admiterea la Universitatea ,Andrei Saguna”, inclusiv la
Programul pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini, se desfasoara fara aplicarea unor criterii
discriminatorii, indiferent de etnie, religie, sex, statut social sau dizabilitate. Institutia declara ca dispune
de infrastructura accesibilizata, sali adaptate, echipamente digitale si platforme care permit utilizarea
unor functii precum suportul audio si marirea textului. Inscrierea se poate realiza atat online, cat si prin
depunerea fizica a dosarului, secretariatul oferind sprijin tehnic pentru introducerea documentelor in
platforma de admitere. In cadrul intalnirilor desfasurate pe parcursul vizitei, reprezentantii universitatii
au evidentiat disponibilitatea institutiei de a adapta sprijinul administrativ si academic la nevoile
individuale ale studentilor.
v' Analiza situatiei de fapt
Analiza documentelor releva faptul ca masurile de sprijin pentru grupurile vulnerabile si pentru candidatii
cu cerinte educationale speciale sunt formulate mai ales la nivel general institutional, fara o explicitare
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detaliatd a modului in care acestea vor fi aplicate in contextul particular al PPLR. In cazul acestei
categorii de studenti, vulnerabilitatile pot avea nu doar o dimensiune sociala sau fizica, ci si una
lingvistica si interculturald, ceea ce presupune masuri de acompaniere si integrare adaptate specificului
grupului-tinta. Tn ansamblu, admiterea este organizata cu respectarea principiilor echitatii si egalititii de
sanse, existand premise institutionale adecvate pentru accesul si integrarea studentilor internationali.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari:
Se recomanda explicitarea, in documentele si procedurile aferente admiterii, a masurilor concrete de
sprijin destinate candidatilor internationali aflati in situatii de vulnerabilitate, inclusiv prin dezvoltarea unor
servicii de consiliere si orientare adaptate diversitatii lingvistice si culturale.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.PB.7.2.1 studentilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Raportul de evaluare interna mentioneaza ca activitatea profesionala a studentilor este reglementata, la
nivel institutional, prin Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor si prin Codul drepturilor
si obligatiilor studentului. Aceste documente stabilesc cadrul general referitor la statutul studentului,
drepturi si obligatii, evaluare, acumularea creditelor ECTS, promovare si mobilitate academica. Institutia
precizeaza ca reglementarile sunt comunicate prin site-ul universitatii, platforma educationala si prin
intalnirile de orientare organizate la inceputul anului universitar.

v' Analiza situatiei de fapt
Documentatia analizata nu evidentiaza adaptarea reglementarilor la specificul unui program intensiv, cu
durata de un an, destinat studentilor straini. Nu sunt precizate conditiile privind frecventa, progresul intre
nivelurile CECRL, evaluarile intermediare, consecintele neatingerii nivelurilor A2 si B1, refacerea
evaluarilor, Intreruperea sau reluarea studiilor si certificarea finala.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari
Se recomanda completarea regulamentului prin prevederi sau printr-o procedura specifica Programului
pregatitor de limba romana, adaptata parcursului academic si situatiei studentilor internationali.

Indicatorul este: partial indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.
Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
[.PC.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
In structura Universitatii ,Andrei Saguna” din Constanta functioneazd Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii (CEAC), alaturi de Departamentul pentru Managementul Calitatii (DMC), atributiile
si raporturile acestora cu celelalte structuri institutionale fiind stabilite prin Regulamentul de organizare
si functionare si prin reglementarile interne specifice. Raportul de evaluare interna mentioneaza
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implicarea CEAC in analiza documentelor strategice si a raportului de autoevaluare, precum si
integrarea programului pregatitor in mecanismele institutionale de asigurare a calitati.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Institutia dispune de structurile de asigurare a calitatii prevazute de indicator, iar constituirea unei
structuri CEAC distincte la nivelul facultatii sau al programului are caracter facultativ. Programul evaluat
este inclus in aria de responsabilitate a CEAC si a DMC, care au participat inclusiv la procesul de
autoevaluare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari
Se recomanda elaborarea unui material informativ sintetic, tradus in limbi de circulatie internationala,
care sa fie distribuit studentilor internationali la inceputul anului universitar, pentru a le explica rolul CEAC
si modalitatile prin care pot transmite feedback oficial institutiei.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica ih mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.PC.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinutd de documente si date
Universitatea dispune de un Regulament privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor de studii, aplicabil la nivel institutional. Raportul de evaluare interna mentioneaza ca, pentru
programul pregatitor, procedurile ,vor fi aplicate in mod sistematic”, urmand sa vizeze analiza
continuturilor disciplinelor, a rezultatelor invatarii, a metodelor didactice si de evaluare si a corelarii
programului cu cerintele beneficiarilor.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de
performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Existenta unei proceduri institutionale este mentionata in documentatie, insa din modul in care a fost
pregatit pachetul de documente pentru PPLR nu reiese aplicarea acestei proceduri in etapa de initiere
Si avizare a programului sau privind efectele concrete ale procesului de revizuire interna. Formularile
utilizate in raport au, in mai multe situatii, caracter prospectiv, ceea ce limiteaza posibilitatea verificarii
aplicarii efective a procedurilor. Totodata, intre planul de invatamant, fisele disciplinelor si raportul de
evaluare interna se constata unele necorelari referitoare la succesiunea nivelurilor CECRL, nivelul final
vizat, numarul de ore, regimul unor discipline si formele de evaluare.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari:
Se recomanda aplicarea efectiva a procedurii de initiere si revizuire, cu implicarea unor specialisti in
predarea limbii roméane ca L2, si documentarea modificarilor curriculare rezultate din evaluarea interna.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere
[.PC.3.1.2 in aplicare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
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Raportul de evaluare interna mentioneaza implicarea cadrelor didactice prin consultari organizate in
cadrul sedintelor semestriale de departament, precum si a studentilor prin chestionare de feedback si
intalniri desfasurate la finalul anului universitar. De asemenea, se precizeaza ca absolventii si
reprezentantii mediului socioeconomic sunt consultati periodic, iar opiniile formulate sunt avute in vedere
in procesele de evaluare si revizuire a programelor de studii. Pentru sustinerea implicarii cadrelor
didactice este indicata Anexa C.3.1.2.

v" Analiza situatiei de fapt
Mecanismele prezentate demonstreaza existenta, la nivel institutional, a unor modalitati de consultare a
membrilor comunitatii academice si a altor parti interesate. In cazul programului evaluat, care nu a fost
inca implementat, nu pot exista studenti sau absolventi proprii ale caror opinii sa fi fost valorificate, Insa
documentele analizate nu evidentiaza in mod distinct persoanele si categoriile consultate in etapa de
elaborare a programului, observatiile formulate si modificarile aduse planului de invatamant ori fiselor
disciplinelor ca urmare a consultarilor. Nu au fost prezentate dovezi privind consultarea unor specialisti
in predarea limbii romane ca L2 sau a structurilor academice in cadrul carora viitorii absolventi urmeaza
sa isi continue studiile.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari
Se recomanda documentarea consultarilor realizate in etapa de proiectare si revizuire a programului,
prin identificarea partilor implicate, consemnarea propunerilor formulate si evidentierea modului in care
acestea au fost integrate in documentele curriculare.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri
Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala

[.PC.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea aplica, la nivel institutional, proceduri de evaluare a prestatiei cadrelor didactice de catre
studenti, In baza Regulamentului de organizare si functionare al CEAC. Potrivit raportului de evaluare
interna, feedbackul este colectat semestrial prin fise de evaluare, analizat la nivelul structurilor
academice si al CEAC si valorificat in procesul anual de evaluare a cadrelor didactice. REI mentioneaza,
de asemenea, utilizarea rezultatelor pentru adaptarea metodelor de predare, diversificarea modalitatilor
de evaluare si fundamentarea unor masuri de dezvoltare profesionald. Sunt indicate ca documente
justificative anexele C.4.1.1-C.4.1.3.

v" Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Documentatia descrie existenta unui mecanism institutional de colectare si analiza a opiniilor studentilor.
Intrucat programul pregatitor nu a fost inca implementat, nu exista rezultate ale evaluarii cadrelor
didactice de catre cursantii acestui program care sa permita verificarea aplicarii procedurii si a
impactului sau la nivelul componentei evaluate. Aplicarea procedurii si valorificarea rezultatelor pentru
programul pregatitor vor putea fi verificate dupa inceperea activitatii acestuia. Validitatea datelor culese
depinde strict de gradul de intelegere al instrumentului de catre utilizator. Daca un student cu nivel
lingvistic elementar (mai ales in primul semestru) completeaza un formular complex in limba romana
privind pedagogia cadrului didactic, raspunsurile risca sa fie aleatorii sau incomplete, denaturand
relevanta statisticd pe care departamentul se bazeaza. In plus, trebuie luat in calcul si specificul
intercultural: multi studenti non-UE provin din culturi educationale unde evaluarea profesorului de catre
student este o practica neobisnuita sau chiar tabu.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari:
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e

Apis

Derularea unei scurte sesiuni de informare (de tip ,cultural induction”) inainte de prima sesiune de
evaluare, prin care studentilor straini sa li se explice cultura feedback-ului in mediul academic european
si garantarea stricta a anonimatului.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul ~ Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
.LP.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii
evaluat.

v' Prezentarea starii de fapt, sustinuta de documente si date
Universitatea ,Andrei Saguna” din Constanta a initiat procedura de evaluare externa in vederea
acreditarii Programului pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini si a stabilirii capacitatii maxime
de scolarizare. In acest scop, institutia a elaborat si a transmis raportul de evaluare interna, impreuna
cu planul de invatamant, fisele disciplinelor, informatile privind personalul didactic si celelalte
documente anexate dosarului. Demersul este realizat ih conformitate cu metodologia specifica, potrivit
careia organizarea programului este conditionata de evaluarea si acreditarea sa de catre ARACIS.

v' Analiza situatiei de fapt, prin raportare la starea de fapt retinuta si avand in vedere indicatorul de

performanta analizat, cu scopul justificarii gradului de indeplinire a indicatorului

Initierea procedurii de acreditare, elaborarea raportului de evaluare interna si punerea documentelor
programului la dispozitia comisiei demonstreaza participarea institutiei la procesul de evaluare externa
prevazut de lege.

v' Aspecte care constituie exemple de buna practica

v' Recomandari: N/A.

Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:
v/ Existenta unei infrastructuri Insuficienta  resurselor umane de specialitate,
institutionale stabile si a unui majoritatea cadrelor didactice propuse neindeplinind
sistem de management al cumulativ - cerintele privind formarea initiala n

calitatii.

Bazd materiala moderna,
bine intretinutad si adecvata
desfasurarii activitatilor
didactice si administrative.
Integrarea programului ntr-

specializarea Limba si literatura romana si doctoratul in
domeniul Filologie; institutia nu are specialisti n
predarea limbii roméane ca L2.

Lipsa unei structuri academice consolidate in domeniul
filologiei si al limbii roméane ca limba straina, programul
fiind organizat in cadrul Departamentului de Psihologie,

un campus universitar care | FACTORI iar constituirea structurii de specialitate fiind prezentata
ofera servicii suport complete INTERN] in documente mai curand ca o0 masura viitoare.
(biblioteca, platforme o Conceptie curriculara insuficient adaptata specificului

digitale).

achizitiei unei limbi secunde, planul reunind discipline si
niveluri de competenta fara o succesiune graduala clara
si fara evidentierea etapelor de progres lingvistic.
Diferentierea insuficientd a rezultatelor invatarii, in
special intre disciplinele aferente nivelurilor A1 si A2,
precum si lipsa unei corelari clare intre descriptorii
CECRL, continuturile disciplinelor si  evaluarea
progresului.

Sistem de evaluare insuficient integrat la nivelul
programului, nefiind clar definite evaluarile de nivel care
sa certifice atingerea nivelului A2 la finalul primului
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v

semestru si a nivelului minim B1 la absolvire.

Resurse materiale specializate insuficient
individualizate, documentatia prezentand infrastructura
generala a universitatii, fara o evidentiere clara a
laboratorului lingvistic, a instrumentelor de evaluare
CECRL si a unui fond de resurse destinat in mod specific
predarii limbii roméane ca L2.

Analiza
SWOT

n

v Cresterea interesului pentru
studii universitare in Romania

Oportunitati:

randul cetatenilor straini. 0

FACTORI
EXTERNI

Amenintari:
Variabilitatea fluxurilor de studenti internationali si
dependenta de contextul geopolitic si economic
international.
Nivelul eterogen de pregatire lingvistica si academica al
candidatilor internationali.
Dificultatile de integrare culturala si administrativa ale
studentilor in primul an de studiu.
Concurenta crescuta intre institutile de iTnvatamant
superior care organizeaza acest program.

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
recomandarile formulate

NI Gradul de

rt. Indicator de performanta indeplinire Recomandari

crt. (IPIIN)
DOMENIUL A. Capacitatea institutionald

1, | .LP.A11A Pentru desfasurarea ) Comisia recomanda formalizarea,
programului/domeniului de studii universitare, anterior  inceperii  programului, a
iS dispune de componente organizatorice si structurii  academice responsabile,
un sistem de management adecvate, a caror desemnarea coordonatorului Si
functionare se bazeaza pe metodologii, aprobarea unui regulament sau a unor
regulamente si proceduri revizuite periodic, in proceduri specifice programului, cu
conditiile legii. precizarea responsabilitatilor, fluxurilor

decizionale si mecanismelor de
monitorizare si revizuire.

2. | 1.P.A1.21 Opiniile membrilor facultatii si Pi Comisia recomanda consultarea unor
departamentului, respectiv filialei sau extensiei specialisti in predarea limbii romane ca
si ale altor parti interesante sunt avute in L2 si chiar sustinerea participarii
vedere In procesul de adoptare si revizuire a personalului care va preda la acest
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor program la cursuri de formare in acest
de aplicare. sens.

3. | LP.A.2.1.1 [iS detine, in conditiile legii, spatii ) Dezvoltarea unui set de resurse
dedicate proceselor de invatamant, de digitale si a unui fond de carte specific
cercetare si administrative corespunzatoare, achizitiei limbii romane ca limba straina
precum si pentru servicii destinate studentilor, (RLS) si a limbajelor specializate.
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt
de asemenea asigurate spatii optime pentru
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desfasurarea activitatilor personalului.
Acestea sunt dotate Tn mod adecvat.

4. | 1.P.A2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt )
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
conditii optime de studiu, cercetare si viata,
precum si de munca.

5. [.P.A.3.1.1 Resursele umane ale N Se recomanda reconfigurarea echipei
componentei organizatorice sunt adecvate didactice astfel 1incat personalul
pentru desfasurarea activitatilor aferente implicat in program sa indeplineasca
programului/domeniului de studii universitare cerintele cumulative privind formarea
evaluat. Personalul didactic detine calificarile initiala si doctoratul si prezentarea unui
si competentele profesionale necesare pentru stat de functi din care sa rezulte
a preda disciplinele care ii revin in statul de statutul cadrelor didactice, fractiunile
functii. de post, gradul de acoperire cu titulari

si incarcarea didactica.

6. | .P.A4.1.1 Componenta  organizatorica ) Dezvoltarea in viitor a unui set de
utilizeaza instrumente informatice in cadrul resurse digitale si a unui fond de carte
procedurilor proprii in vederea Tmbunatatirii specific achizitiei limbii romane ca
accesului si asigurarii de servicii de calitate limba straina (RLS) si a limbajelor
pentru  membrii  comunitati  proprii  Si specializate.
beneficiarii indirecti ai educatiei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

7. [.P.B.1.1.1  Programul de studii universitare N Comisia recomanda reproiectarea
este dezvoltat si structurat in raport cu curriculumului ca parcurs etapizat, cu
rezultatele asteptate ale invatarii si este rezultate intermediare clar definite — A2
organizat in baza creditelor de studii la finalul semestrului | si minimum B1 |a
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea finalul semestrului al ll-lea —, fara
experientelor de invatare, predare, instruire desfasurarea  simultana a  unor
practica, cercetare si evaluare care impreuna discipline distincte atribuite  unor
conduc la o calificare universitara. niveluri succesive. Un plan corect

vizeaza formarea pe componente ale
competentei comunicative, stabileste
explicit atingerea nivelului A2 la
sfarsitul semestrului | si a nivelului B1 la
finalul  programului si  introduce
comunicarea si limbajele specializate
ca module complementare traseului
general de formare.

8. I.P.B.2.1.1 Rezultatele  invatarii sunt N Reformularea rezultatelor invatarii prin
concordante cu nivelul calificarii. raportare explicita la descriptorii

CECRL, diferentierea clara a nivelurilor
intermediare si stabilirea unei progresii
unitare catre nivelul minim Bf1;
eventualele rezultate de nivel B2
trebuie delimitate ca aprofundare
facultativa si nu incluse in traseul
obligatoriu al tuturor cursantilor.

9. [.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii T Se recomanda completarea pachetului
sunt corelate cu competentele solicitate de de cursuri optionale cu toata oferta de
ocupatiile corespunzatoare, conform limbaje specializate corespunzatoare
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii domeniilor academice pentru care se
europene a ocupatiilor (ESCO). solicita autorizarea de functionare.

10. | I.LP.B.3.1.1 Componenta  organizatorica Pi Reproiectarea parcursului curricular

asigura implementarea principiilor nvatarii
centrate pe student in cadrul curriculumului si
prin strategiile didactice utilizate in activitatile
si experientele de Tnvatare si predare.

pe etape CECRL clar delimitate,
introducerea evaluarii diagnostice, a
evaluarilor formative de nivel si a unor
mecanisme de diferentiere si sprijin
remedial, astfel incat strategiile
didactice sa fie adaptate
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competentelor initiale si progresului
efectiv al fiecarui cursant.

11. | .LP.B.4.1.1 Componenta  organizatorica P Se recomanda dezvoltarea unor
asigura accesul pentru studenti, inclusiv servicii de Sprijin dedicate
pentru cei cu  cerinte  educationale studentilor internationali (consiliere
spec_lale/d|zab|I‘|tat,|I,. la resurse si - servicii academica si administrativa,
destinate Asust,lneru procesglwld('ellnvat,are, ghiduri  de integrare,  sprijin
adecvate in raport cu nevoile individuale de . C
invatare, de domeniul de studii, ciclul de studil lingvistic si intercultural).
si forma de organizare a programului de studii.

12. | L.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise Pl Comisia recomanda reformularea
in mod adecvat si spriina Tintelegerea rezultatelor invatarii prin raportare
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu riguroasa la descriptorii  CECRL,
privire la continutul disciplinelor din planul de diferentierea clara a  nivelurilor
invatamant. succesive si corelarea explicita a

fiecarui rezultat cu activitatile de
invatare si metodele de evaluare.

13. | LP.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor ) Comisia recomanda elaborarea unei
invatarii se realizeazd prin examene de metodologii de finalizare a PPLR, in
evaluare pe parcurs si prin examene de care sa fie incluse si informatii despre
finalizare a studiilor. modul de desfasurare a examenului

final.

14. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica ) Prezentarea informatiilor privind
procedurile cu privire la admitere. admiterea in cel putin o limba de

circulatie.

15. | I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii ) Se recomanda explicitarea, n
universitare se realizeaza cu respectarea documentele si procedurile aferente
principiilor echitatii si egalitati de sanse, admiterii, a masurilor concrete de
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin sprijin destinate candidatilor
pentru  asigurarea accesului  grupurilor internationali  aflati in situatii de
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si vulnerabilitate, inclusiv prin
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte dezvoltarea unor servicii de consiliere
educationale speciale si/sau dizabilitati. Si orientare adaptate diversitatii

lingvistice si culturale.

16. | I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica =1} Se recomanda completarea
reglementarile privind activitatea profesionala regulamentului prin  prevederi sau
a studentilor. printr-o procedura specifica

Programului  pregatitor de limba
romana, adaptata parcursului
academic si situatiei  studentilor
internationali.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

17.

.P.C.2.1.1 In structura organizatorics a IIS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri
si la nivelul componentei organizatorice.

Se recomanda elaborarea unui
material informativ sintetic, tradus in
limbi de circulatie internationala, care
sa fie distribuit studentilor internationali
la Tnceputul anului universitar, pentru a
le explica rolul CEAC si modalitatile
prin care pot transmite feedback oficial
institutiei.

18.

[.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

Pl

Se recomanda aplicarea efectiva a
procedurii de initiere si revizuire, cu
implicarea unor specialisti in predarea
limbii roméane ca L2, si documentarea
modificarilor curriculare rezultate din
evaluarea interna.
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19. | LLP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte Se recomanda documentarea
parti interesante sunt implicate in procesul de consultarilor realizate In etapa de
punere In aplicare a procedurilor. proiectare si revizuire a programului,
pi prin identificarea partilor implicate,
consemnarea propunerilor formulate si
evidentierea modului in care acestea
au fost integrate in documentele
curriculare.
20. | 1.P.C.4.1.1 Componenta  organizatorica Derularea unei scurte sesiuni de
analizeaza rezultatele procesului de evaluare informare (de tip ,cultural induction”)
semestriala de catre studenti a prestatiei nainte de prima sesiune de evaluare,
cadrelor didactice. prin care studentilor strdini sa li se
explice cultura feedback-ului in mediul
academic european Si garantarea
stricta a anonimatului.
21. | 1.P.C.8.1.1 Componenta  organizatorica Continuarea directiei strategice
desfasoara procedurile aferente procesului de asumate in Raportul de Evaluare
evaluare externa a calitéti, In vederea Interna de digitalizare completa a
organizarii, in conditiile legii, a programului de procesului de autoevaluare (crearea
studii evaluat. unei platforme online dedicate pentru
rapoarte si dovezi la nivel de institutie),
precum si includerea formala a
reprezentantilor studentilor
internationali in echipele viitoare de
redactare a rapoartelor pentru acest
program.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare i Numar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 4 1 1
Domeniul B. Eficacitatea educationala 4 4 2
Domeniul C. Managementul calitaii 3 2 0
Total 11 7 3
VI. Concluzii

In urma analizei Raportului de evaluare internd, a documentelor anexate si a informatiilor obtinute pe
parcursul vizitei de evaluare externa, comisia constata ca Programul pregatitor de limba romana pentru
cetatenii straini propus de Universitatea ,Andrei Saguna” din Constanta nu indeplineste standardele si
indicatorii de performanta ARACIS aplicabili procesului de acreditare.

n ansamblu, Universitatea ,Andrei Saguna” din Constanta dispune de un cadru institutional, de spatii,
dotari si instrumente informatice care pot sustine organizarea Programului pregatitor de limba romana
pentru cetatenii straini. Cu toate acestea, in forma supusa evaluarii, programul prezinta deficiente
majore in doua componente esentiale: resursele umane si conceptia curriculara. Documentele privind
personalul didactic nu demonstreaza indeplinirea cerintelor specifice de calificare decéat de un singur
cadru didactic din cele sase propuse, iar planul de invatamant nu configureaza un parcurs coerent si
gradual de achizitie a limbii romane ca L2, nivelurile CECRL fiind suprapuse, iar rezultatele finale fiind
formulate neunitar. Neconcordantele dintre raportul de evaluare interna, planul de invatamant si fisele
disciplinelor, precum si documentarea insuficienta a impactului procedurilor interne de verificare si
revizuire indica necesitatea reproiectarii programului si a reconfigurarii echipei didactice inaintea
organizarii acestuia.
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Avand in vedere constatarile rezultate in urma evaluarii externe, comisia apreciaza ca programul nu
dispune de premisele academice, institutionale si organizatorice necesare pentru functionare si propune
neacreditarea Programului pregatitor de limba romana pentru cetatenii straini organizat in cadrul
Universitatii ,Andrei Saguna” din Constanta.

VII. Anexe

Anexa 1. Programul vizitei
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Calendarul vizitei de evaluare externa a calitaii
programelor de studii universitare de licenta/
domeniilor de studii universitare de masterat

Institutia de invatamant superior/Organizatia furnizoare de educatie: Universitatea ,,Andrei Saguna” din Constanta
Facultatea de Psihologie

Domeniul de licenta: Limbi moderne aplicate

Programul de studii universitare: Program pregatitor de limba roméana pentru cetatenii straini

Forma de invatamant: IF

Obiectivul evaluarii externe: (autorizare de functionare provizorie/acreditare/mentinerea acreditarii) acreditare.

Perioada vizitei de evaluare: 17 iulie 2026

Comisia de experti evaluatori ai ARACIS: Reprezentantul [{S/OFE:
Nr. crt. Numele si prenumele Calitatea Nr. ert. Numele si prenumele
1. Mihaela Gheorghe Coordonator 1. Andra Seceleanu
2. Valeriu Marinescu Membru
4. Diana loana Cuibar Membru - student

Calitatea
Persoana de
contact

B-dul Marasti nr. 59, sect. 1, Bucuresti, tel. 021.206.76.02
Email: secretariat@aracis.ro, www.aracis.ro



mailto:secretariat@aracis.ro

y
Ziua 1, 17.07.2026
12:00- | Discutii in cadrul comisiei de experti in evaluarea | - Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Sala/Locatia Sala Senatului, Bvid. Al.
12:30 | externa a calitatii Lapusneanu 13
12:30- | intalnirea comisiei de experti in evaluarea externa | - Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Sala/Locatia Sala Senatului, Bvid. Al.
13:00 a calitatii cu reprezentantii conducerii componentei | - Reprezentanti ai institutiei si = ai Lgpusneanu 13 .
organizatorice programului/domeniului de studii evaluat | LiSta persoanelor care vor participa la
.| Intalnire:
(decan, persoana de contact, responsabil .
, B - Prof. univ. dr., rector
program/domeniu de studii; -~ Prof.univ.dr. , CEAC UAS....
- Lector univ.dr. , Director de departament...
13:00- | intalnirea comisiei de experti evaluatori cu echipa | - Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Sala/Locatia Sala Senatului, Bvld. Al.
13:20 | care a realizat raportul de evaluare intern (REI) | - Echipa care a realizat REI Lapusneanu 13
Lista persoanelor care vor participa la
intalnire:
Lector univ.dr.
Asis.drd.
Asist.univ.drd. , director DAC
13:20- Pauzs
13:30 auza
13:30- | intalnirea comisiei de experti in evaluarea externa | - Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Sala/Locatia Sala Senatului, Bvid. Al.
14:20 | a calitdti cu personalul didactic implicat n | - Cadre didactice de la | Lapusneanu 13
activitatile din cadrul PSUL/DSUM programul/domeniul de studii evaluat . o
Lista persoanelor care vor participa la
intalnire:
Lector univ.dr.
Lector univ.dr.
Lector univ.dr.
Asis.drd.
14:20 - | Intalnirea comisiei de experti in evaluarea externa | - Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Sala/Locatia Sala Senatului, Bvid. Al.
14:40 |a calitdti cu reprezentanti ai structurilor | - Reprezentanti ai structurilor Lapusneanu 13

organizatorice in domeniul asigurarii calitatii

organizatorice in domeniul asigurarii
calitatii

Lista persoanelor care vor participa la
intalnire:
-Asist.univ.drd. , director DAC
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-, DAC
-Lector univ.dr. , CEAC FPSCJ

14:50 - | intalnirea comisiei de experti in evaluarea externa | - Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Sala/Locatia Sala Senatului, Bvld. Al.
15:30 |a calitdti  cu reprezentanti ai conducerii | - Reprezentanti ai | Lapusneanu 13
componentei organizatorice/persoana de | conducerii/reprezentanti ai | Lista persoanelor care vor participa la
contact/reprezentanti ai CEAC/reprezentanti ai | CEAC/reprezentanti  ai structurilor intalnire:
structurilor organizatorice in domeniul asigurarii organizatorice in - domeniul - asigurari Prof.univ.dr. , GEAC UAS
- calitatii -Conf.univ.dr. , CEAC UAS
Ca“tét.m - Pers,oana de contact -Asist.univ.drd. , director DAC
-, DAC
-Lector univ.dr. , CEAC FPSCJ
-Lector univ.dr. , CEAC FPSCJ
15:40- | Vizitarea bazei materiale - Comisia de experti evaluatori ai ARACIS
16:10 - Reprezentanti ai institutiei si  ai
programului/domeniului de studii evaluat
16:10- | Intalnirea membrilor comisiei de experti evaluatori | - Comisia de experti evaluatori ai ARACIS | Sala/Locatia Sala Senatului, Bvld. Al
16:30 cu reprezentantii conducerii IS si ai conducerii | - Reprezentanti ai conducerii si ai | Lapusneanu 13

componentei organizatorice pentru comunicarea
concluziilor procesului de evaluare

programului/domeniului de studii evaluat
- Persoana de contact

Lista persoanelor care vor participa la
intalnire:

- Prof. univ. dr., rector

- Prof.univ.dr. , CEAC UAS.

- Lector univ.dr. , Director de departament

' Clarificarea unor aspecte rezultate din activitatile si discutiile desfasurate pe parcursul efectuarii vizitei, daca se impune

Intocmit,
Mihaela Gheorghe

Andra Seceleanu
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